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Kapitel 1
Ta fram en samverkansplan



1. Ta fram en
samverkansplan

Den hir vigledningen riktar sig till er som beredskapsmyndighet. Den ar

tinket att anvindas som stod i arbetet med att ta fram en samverkansplan f6r

er krigsorganisation. Vigledningen kan dven anvindas av andra aktorer som
planerar sitt aktorsgemensamma arbete. En samverkansplan ir alltsd en plan
som beskriver hur samverkan ska bedrivas och med vilka aktdrer samverkan

ska ske. Vigledningen bygger pA Gemensamma grunder — ramverk for ledning
och samverkan' och utgir frain Myndigheten for civilt forsvars foreskrifter och
allminna rdd om statliga myndigheters uppgifter infor och vid hojd beredskap®.

1.1 Vad ar en samverkansplan?

En samverkansplan® beskriver hur myndigheten ska samverka med andra
aktorer infor och under héjd beredskap. Planen ska ge stéd for:

* vilka aktorer ni behéver samverka med

* vilka forum som anvinds

* hur kontaktvigar fungerar

* hur samverkan organiseras

Planen ska ocksd beskriva hur andra aktorer kan komma i kontakt med myndig-
heten, till exempel genom en funktion motsvarande tjinsteperson i beredskap.

1.2 Vad ska planen innehalla?

Enligt féreskrifterna ska samverkansplanen beskriva bide hur samverkan ska ga
till och hur andra aktorer kan komma i kontakt med er, till exempel genom en
funktion motsvarande tjinsteperson i beredskap.

Besvara dessa fragor i er samverkansplan
e Vilka av vara uppdrag kraver samverkan?
¢ Vilka aktérer behdver vi samverka med?
¢ Vilka forum anvander vi fér samverkan?
¢ Hur fungerar vara kontaktvagar?
e Hur organiserar vi samverkan?

Not 1.  www.mcf.se/ledningsamverkan

Not 2. MSBFS 2025:4, se sarskilt 10 §, punkt 8.

Not 3. Begreppet samverkansplan forekommer ofta &ven i stabssammanhang, da
responsplanering ocksa kraver en bild av vilka aktérer som arbetar tillsammans
och med vilka uppgifter, ofta anvands d& en enklare mall.
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Ta fram en samverkansplan

1.3 Sa tar ni fram planen

1.3.1 Identifiera vilka uppdrag som kraver samverkan

Utga frin myndighetens uppdrag som kriver samverkan med andra, det kan
vara ett uppdrag eller flera. Exempelvis om myndigheten har ett geografiskt
omradesansvar eller ett sektorsansvar som stiller krav pa att leda samverkan
(leda en ISF), eller om uppdraget snarare handlar om att delta i samverkan
(kunna delta i en ISF). Om myndigheten har flera uppdrag kan en plan per
uppdrag tas fram. Om uppdragen skiljer sig at i fredstid och hojd beredskap
behéver det tas med i planeringen.

1.3.2 Anvand scenarier och processen for inriktning
och samordning

Med utgangspunkt i uppdragen ovan kan aktuella fragor och aktorer identifieras
genom att anvinda processen for aktdrsgemensam inriktning och samordning®.
Det finns ocksa framtagna typsituationer frin Utgdngspunkter for totalforsvaret
2025 —2030 (MSB 2025-08877) som med fordel kan anvindas i arbetet.

Vid samhillsstérningar eller hojd beredskap kan processen anvindas som stod
for att strukturera det aktorsgemensamma arbetet och skapa en gemensam
arbetsging for samverkan. Processen bestar av sju steg och inleds med att ni
bedémer behovet av samverkan (se figur 1).

Ni kan anvinda processen i arbetet med samverkansplanen pa tva sitt:

1. For att sikerstilla er formaga att arbeta enligt processen:
Planen bér beskriva hur myndigheten sikerstiller forméga att arbeta
enligt processen vid samhillsstorningar och hojd beredskap. Det kan till
exempel handla om utbildning och 6vning.

2. Anvind processen i den férberedande planeringen
Vissa delar av processen kan ni anvinda redan i planeringsarbetet. I dessa
fall kan ni anvinda scenarier for att identifiera relevanta aktérer, fragor
som kan kriva samverkan samt aktuella forum och arbetssitt.

Not 4. MCF0053, 2026.



Ta fram en samverkansplan

Figur 1. Processen for aktdérsgemensam inriktning och samordning
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1.3.3 ldentifiera forum f6r samverkan
Vid hojd beredskap eller krig kommer troligen bade ordinarie och stirke

samverkan vara aktuell. Ett steg i arbetet med samverkansplanen kan darfér
vara att i forvig identifiera befintliga och tillkommande forum och arbetssitt,
bade for ordinarie och stirkt samverkan.

1.3.4 Identifiera kontakter

En viktig del i arbetet med en samverkansplan ar att i forvig identifiera Inrike-
nings- och samordningskontakter (ISK). Hos vissa aktorer bestir denna av en
tjansteperson i beredskap (TiB). Varje aktor i beredskapssystemet bor ha en
inriktning- och samordningskontakt for att 6ka tillgingligheten samt tydliggora
och underlitta kontakten med andra aktdrer. Identifiera vilka kontakter som ir
viktiga for er och hur de gir att nd. Beskriv ocksd er myndighets Inriktnings-
och samordningskontakt och hur den fungerar.

1.3.5 Sdakerstall resurser och formaga

Samverkansplanen bor ocksa innehalla en beskrivning av hur personella resurser
och formaga sikerstills i samverkansarbetet. Det kan t.ex. handla om tillricklig
utbildning och 6vning och kontinuitetshantering av samverkansarbetet.



Ta fram en samverkansplan

1.3.6 Dokumentera arbetet i en samverkansplan

Dokumentera arbetet i en samverkansplan.

Viktigt!

Enligt Myndigheten for civilt forsvars foreskrifter och allmanna rad om
statliga myndigheters uppgifter infér och vid héjd beredskap (MSBFS
2025:4) behoéver samverkansplanen fungera tillsammans med &vriga
planer, till exempel sambandsplan, informationsférsérjningsplan
och lokalplan.

Samverkansplanen kan ocksa behova forhalla sig till Gverordnade
planer och andra styrande dokument inom myndigheten.

1.3.7 Utbilda, 6va och utveckla planen

Nir planen ir faststilld behover personalen utbildas och Gvas regelbundet.
Utbildning och 6vning hjilper er att prova och utveckla planen, utveckla
kompetens och arbetssitt, testa samverkan i praktiken samt halla planen
aktuell 6ver tid.

Utbildning och 6vning dr ocksé ett sitt att identifiera forbittringsbehov
och revidera planen vid behov.
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Om samverkan och
aktorsgemensamt arbete



2. Om samverkan och
aktorsgemensamt arbete

Har far ni en grundlaggande forstaelse for hur samverkan fungerar
infér och under héjd beredskap. Kapitlet beskriver centrala begrepp,
olika nivaer av samverkan samt skillnaden mellan ordinarie och
starkt samverkan.

2.1 Vad menas med samverkan?

S& hir definieras termen samverkan i Gemensamma grunder — ramverk for
ledning och samverkan:

“Att i ett sammanhang, dér ingen har mandat att bestdmma 6ver
nagon annan, astadkomma inriktning och samordning genom
informationsdelning och éverenskommelser.”

Overenskommelser som uppstar i samverkan behdver tas om hand och om-
sdttas i respektive organisation. Det kan till exempel handla om gemensamma
prioriteringar eller ett gemensamt arbetssitt (en plan).

2.2 Aktorer kan ga olika langt i samverkan

Samverkan kan se olika ut beroende pa behov och situation (se figur 2. Aktdrer
kan g olika lingt i samverkan):

1. Dela information: Ibland ricker det att ni delar information med
varandra for att skapa en gemensam forstaelse for situationen.

2. Enas om riktning: Ibland behéver ni dela information och komma
Ooverens om en aktérsgemensam inriktning.

3. Planera och samordna tillsammans: Ibland behover ni dela informa-
tion, enas om inriktning och dessutom planera samt koordinera arbetet
(eller delar av arbetet) tillsammans.

10



Om samverkan och aktdrsgemensamt arbete

Figur 2. Aktorer kan g olika langt i samverkan
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2.3 Ordinarie och starkt samverkan

Samverkan kan ske bide som ordinarie och/eller stirkt samverkan beroende

pa situation och behov. Vid hojd beredskap eller krig kommer troligen bade
ordinarie och stirkt samverkan vara aktuell. Ett steg i arbetet med samverkans-
planen kan darfor vara att i forvig identifiera de former och forum ni kan, bade
for ordinarie och stirkt samverkan.

Tabell 1. Skillnaden mellan ordinarie och starkt samverkan

Regelbunden Tillfallig
Fasta forum Situationsanpassade forum
Anvéands |6pande i vardagen Aktiveras nar ordinarie former inte réacker

Ordinarie samverkan: Den ordinarie samverkan r grunden for det aktors-
gemensamma arbetet med inriktning och samordning. Denna samverkan sker
infor och under samhillsstérningar i fredstid och under hojd beredskap, i fasta
konstellationer enligt en faststilld, regelbunden rytm. Ordinarie samverkan
handlar om att dela information, stimma av kring aktuellt lige, rapportera
avvikelser och identifiera risker. P4 si vis skapas forutsittningar for ett tidigt
och proaktivt agerande. De kontakter och den tillit som behovs vid samhills-
storningar skapas i vardagen.
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Om samverkan och aktérsgemensamt arbete

Stirkt samverkan: Nir den ordinarie samverkan inte ricker till for att hantera
situationen behovs stirkt samverkan. Stirkt samverkan dr tillfillig och sker i ett
situationsanpassat format med de myndigheter och andra aktérer som berérs
(exempelvis féretag, branschorganisationer och ideella organisationer) och
med situationsanpassade arbetssitt. Den stirkta samverkan kompletterar den
ordinarie samverkan.

Stirkt samverkan kan behovas exempelvis i mer anstringda situationer under
fredstida kriser och hojd beredskap da grundliggande skyddsvirden hotas och
det finns minga gemensamma utmaningar som behdver hanteras effektivt.
Stirke samverkan kan ocksé behovas for att det, kopplat till en viss situation
eller friga, uppstar mer specifika behov av inriktning och samordning som mer
effektivt hanteras vid sidan av den ordinarie samverkan. Den stirkta samverkan
utformas utifrin behoven och kan inkludera bade tidigare anvinda och helt nya
arbetssitt som bedoms effektiva i den aktuella situationen.

2.3.1 Exempel fran central niva

P4 central nivd omfattar ordinarie samverkan till exempel den skriftliga lges-
rapporteringen som Myndigheten f6r civilt férsvar regelbundet, en ging per
ménad, begir in fran linsstyrelser och sektorsansvariga myndigheter. Syftet med
lagesrapporteringen ir att uppritthélla en normalbild och tidigt uppticka behov
av dtgirder. Rapporteringen anvinds for att uppritthélla en nationell samlad
lagesbild som rapporteras en ging per manad till Regeringskansliet.

Den ordinarie samverkan inf6r och under fredstida kriser och héjd beredskap
omfattar ocksé de regelbundna samverkansforum som Myndigheten f6r civilt
forsvar kallar till. I forumen ingar beredskapsmyndigheter och forumen finns pa
tre gemensamma organisatoriska nivaer: myndighetschefsnivd, inriktande niva
och samordnande niva.

12



Om samverkan och aktérsgemensamt arbete

Figur 3. Bilden illustrerar aktuella métesforum under ordinarie samverkan
Regeringen
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Den stirkta samverkan kan, utéver den regelbundna ldgesrapporteringen,
omfatta en mer situationsanpassad skriftlig rapportering till Myndigheten f6r
civilt forsvar, och ett mer riktat arbete med att ta fram samlade ligesbilder. Den
stirkta samverkan inkluderar ocksa situationsanpassade operativa forum. Nir
det finns specifika problem att l6sa och ldget 4r mer anstringt kan de ndrmast
berdrda aktorerna behéva samlas f6r att komma 6verens om inriktning och

hur man tillsammans ska hantera situationen sé effektivt som méjligt. I dessa
situationer behéver det finnas en flexibilitet att féra dialog och samverka i
anpassade konstellationer.
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Om samverkan och aktérsgemensamt arbete

Figur 4. Bilden illustrerar aktuella métesforum under starkt samverkan
Regeringen
A
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Kapitel 3

Stod i arbetet



3. Stod i arbetet

| det hér kapitlet far ni stod i arbetet med att bedéma behov av
samverkan, identifiera relevanta aktérer och planera for samver-
kan infor olika situationer. Fragorna i kapitlet kan anvéndas bade
under en pagaende samhallsstérning och i den férberedande
planeringen infér hojd beredskap.

| den forberedande planeringen kan det vara bra att utga fran scenarier
eller typsituationer, exempelvis fran Utgangspunkter for totalforsvaret
2025-2030 (MSB 2025-08877). Arbetet behover utga fran

¢ myndighetens uppdrag och ansvar
¢ vilken form av samverkan som kan bli aktuell
¢ vilka roller och funktioner som kan beh6va bemannas

¢ vilka forum och kontaktvagar som redan finns.

Det ar ocksa viktigt att ta hojd for att nya behov av samverkan
kan uppsta beroende pa situationen.

3.1 Bedom behov av samverkan

Processen for aktdrsgemensam inriktning och samordning bygger pa att
aktdrerna ser ett behov av att arbeta tillsammans. Ett forsta steg ar dirfor att
bedéma om situationen kriver samverkan. Som stéd finns materialet Bedéma
behov av samverkan’.

Utga girna fran ett eller flera scenarier och diskutera foljande frigor. Om svaret
pa fragorna dr “ja” eller "kanske” gar ni vidare till att arbeta med aktorsanalys.

Not 5. MCF0055, 2026.
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Stod i arbetet

Fragor for att bedoma behovet av samverkan

Behover vi samverka?
e Uppfyller situationen kriterier fér samverkan?

e Ligger det inom vart ansvar att ta initiativ till samverkan, aven om
kriterierna inte ar helt uppfyllda?

¢ Finns det behov av samordning mellan olika aktorer for att
uppgifterna ska kunna I6sas?

Behover vi skapa en gemensam inriktning?

e Finns det behov av en gemensam malbild eller inriktning mellan
flera aktorer?

¢ Finns det behov av samordnad kriskommunikation fér att minska
oro eller motverka ryktesspridning?

Kan behoven forandras over tid?

e Kan behovet av samverkan 6ka langre fram?

* Finns det ett varde i att etablera samverkan redan nu om
situationen férvarras?

3.2 Tafram en aktdrsanalys

Om ni behdver samverka med andra aktorer ar det en fordel att i forvig ha
identifierat vilka aktorer som kan bli berorda i olika situationer. En aktorsanalys
hjilper er att skapa en dverblick 6ver vilka aktérer som behover involveras och
hur samverkan kan behéva fungera. Som stéd finns materialet Ta fram en

aktorsanalys®.

En aktorsanalys kan hjilpa er att

¢ identifiera vilka aktdrer som ir eller bér vara involverade
* forstd aktdrernas ansvar, roller och prioriteringar
* identifiera behov av samordning och informationsdelning

* kartligga kontaktvigar och rapporteringsbehov.

Vilka aktorer som behéver samverka beror alltid pa situationen. Samtidigt gir
det ofta att géra férberedande analyser som kan anvindas som grund och sedan
anpassas utifrin den aktuella hindelsen.

Det kan ocksd vara virdefullt att i forvig reflektera over vilka krav som kan
behova stillas pa personal som ska arbeta i samverkan med andra aktorer, bade
hos den egna organisationen och hos samverkande aktorer.

Not 6. MCFO0056, 2026.
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Stod i arbetet

Fragor att utga fran i en aktérsanalys

Vilka aktorer berors?
e Vilka aktorer har ansvar for att hantera situationen?
¢ Har nagon aktor ett sarskilt ansvar for att leda samverkan?
e Vilka aktorer ar direkt berérda av handelsen?
* Vilka aktorer kan paverkas om situationen forvarras?

Hur ser samverkan ut idag?

¢ Finns det befintliga forum, samverkansstrukturer eller upparbetade
kontaktvégar?

e Finns det forfattningsstyrda krav pa rapportering eller
informationsdelning mellan aktérer?

e Saknas nagon aktor i samverkan?

Vilka behov och prioriteringar kan uppsta?
¢ Vad har olika aktérer for fokus och prioriteringar vid héjd beredskap?

¢ Finns det behov av att involvera ytterligare aktérer, exempelvis
féretag, frivilligorganisationer eller andra myndigheter?

* Vilka fragor eller problem kan behova hanteras gemensamt?

3.3 Inriktnings- och samordningskontakt, ISK

I samverkansarbetet behdver det vara tydligt hur andra akedrer kommer i kontake
med myndigheten inf6r och under en samhillsstorning. Dirfor behover
samverkansplanen beskriva myndighetens inriktnings- och samordningskontakt
(ISK), hur funktionen fungerar och hur kontake kan tas.

3.3.1 Vad ar en inriktnings- och samordningskontakt?

Inriktnings- och samordningskontakten (ISK) 4r den primira kontaktvigen in
i en organisation infor och vid samhillsstorningar. ISK ska gora det mojligt for
andra aktorer att snabbt komma i kontakt med ritt delar av organisationen.
Rollen som ISK beskrivs nirmare i Aktérsgemensamt arbete — Organisering
och roller’.

Varje akeor i beredskapssystemet bor ha en kontakepunke for att
* oOka tillgingligheten
* underlitta kontake mellan aktdrer

* skapa forutsittningar for tidig samverkan.

Hos vissa aktdrer motsvaras ISK-rollen av en tjinsteperson i beredskap (TiB).

Not 7. MCF0046, 2026.
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Stod i arbetet

| arbetet med samverkansplanen behoéver ni beskriva

e hur er egen ISK fungerar
¢ hur andra aktorer nar er ISK
¢ hur ni nar andra aktorers ISK.

3.3.2 Vad goér Inriktnings- och samordningskontakten?

Inrikenings- och samordningskontakten tar emot och formedlar larm eller
annan information vid en intriffad eller befarad samhillsstorning. ISK ser
till att ritt mottagare nds i den egna organisationen och uppritthéller initialt
kontakt med andra aktérer.

Varje organisation avgér sjilv vilka uppgifter och befogenheter rollen ska ha.
Det kan till exempel handla om att sammankalla den egna ledningsorganisationen
eller initiera aktorsgemensam samverkan.

En inriktnings- och samordningskontakt bor

* bedriva omvirldsbevakning inom organisationens ansvarsomréde
e vara tillginglig och enkel att kontakta f6r andra aktdrer

* se till att ritt mottagare nds inom den egna organisationen

* kunna initiera och delta i aktrsgemensam samverkan

* kunna bidra till en initial bedémning av hindelser och vilka aktdrer
som berors

* ha tydligt ansvar och befogenhet att vidta dtgirder utifrin
organisationens uppdrag.

Omvérldsbevakning

Syftet med omvérldsbevakning &r att upptécka, verifiera och félja handelser
och trender. Omvarldsbevakningen behdver ske kontinuerligt for att tidigt
kunna upptécka féréandringar och félja hur situationer utvecklas dver

tid. Omvarldsbevakning &r darfér en viktig del i arbetet med Iagesbilder
och samverkan. Stoéd for arbetet finns i dokumentet Omvérldsbevaka
(MCF0072, 2026).
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Figur 5. Inriktning- och samordningskontakt, ISK

3.4 Inriktnings- och samordningsfunktion (ISF)

Det aktdrsgemensamma arbetet kan ske i en grupp aktdrer som har satts
samman i syfte att komma 6verens om hur en nira forestdende eller intriffad
samhillsstorning ska hanteras gemensamt. Detta kallas for en inrikenings- och

samordningsfunktion (ISF) men det kan i praktiken ocksd ha manga andra namn.

Vid en befarad eller pagiende samhillsstérning 4r det viktigt att alla aktorer
redan vid svaga signaler agerar proaktivt och vidtar egna och akt6rsgemensamma
atgirder. Alla aktSrer kan lyfta och poingtera behovet av aktorsgemensamt arbete.

Arbetet kan genomforas av ett fatal personer eller, nar samhillsstérningens
komplexitet eller omfattning kriver det, av ett stort antal personer. Organiseringen
av det aktorsgemensamma arbetet kan anta olika former. Det kan vara olika
moten, fysiska eller digitala, mellan aktorer. Det kan ocksé vara i form av arbete
som sker mellan eller parallellt med méten.

Alla aktorer behover vara forberedda pa samverkan
Aktorer med geografiskt omradesansvar eller sektorsansvar ska kunna
sta vard for en ISF, men alla aktorer behover vara forberedda pa att kunna
delta i aktérsgemensamt arbete.
| arbetet med samverkansplanen behdéver ni darfoér ta hojd for

¢ nar ni kan behova delta i en ISF

* nar ni kan behoéva leda eller sta vard for en ISF

e vilka funktioner och resurser som da kan behdvas.
| vissa situationer kan det dven behdvas ett aktérsgemensamt analys-

och beslutsstéd. Mer information finns i Aktérsgemensamt arbete -
Organisering och roller (MCF0046, 2026).
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Stod i arbetet

Figur 6. | en inriktnings- och samordningsfunktion sker arbetet aktdrsgemensamt
for att uppna inriktning och samordning
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Kapitel 4
Checklista for arbetet



4. Checklista for arbetet

Har hittar ni en checklista som ni kan anvanda nér ni tar fram
eller uppdaterar er samverkansplan. Punkterna féljer samma

ordning som arbetet beskrivs i vagledningen — den ordning arbetet
vanligtvis genomfors i.

Uppdrag och samverkansbehov

]
[
[

Identifiera vilka uppdrag som kriver samverkan.
Beskriv om uppdragen skiljer sig mellan fredstid och héjd beredskap.

Anvind scenarier och processen for inriktning och samordning i ert arbete.

Aktorer och forum

NN

Identifiera vilka aktorer ni behéver samverka med.
Ta fram en aktorsanalys.
Identifiera befintliga forum for ordinarie samverkan.

Identifiera vilka forum eller arbetssitt som kan behova etableras vid
stirkt samverkan.

Kontaktvigar och funktioner

[]
[
[]

]

Beskriv hur samverkan ska organiseras.
Beskriv er inriktnings- och samordningskontake (ISK).

Sikerstdll att viktiga kontakevigar till andra aktorer ir dokumenterade
och fungerar.

Beskriv hur kontaktvigar anvinds vid samhillsstorningar och héjd beredskap.

Resurser och fé6rmaga

[]
[
[

Beskriv hur ni sikerstiller personella resurser f6r samverkan.
Sikerstdll att personal har ritt utbildning och 6vning.

Beskriv hur kontinuitet i samverkansarbetet uppritthalls.

Dokumentation och utveckling

oo ot

Dokumentera arbetet i en samverkansplan.

Sikerstdll att planen fungerar tillsammans med andra planer enligt
MSBES 2025:4.

Utbilda och 6va regelbundet utifrin planen.

Folj upp och revidera planen vid behov.
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