Ditt ansvar som samverkansledare

Vid en intraffad eller befarad samhallsstérning utser den samman kallande
aktéren en samverkansledare med uppgift att leda det aktérsgemen-
samma arbetet.

Ditt ansvar som samverkansledare &r att driva det gemensamma arbetet
framat. Samverkansledaren ska sékerstalla att arbetet praglas av for-
hallningssétt sdsom helhetssyn, perspektivforstaelse och medvetet
beslutsfattande. Det betyder i praktiken att du ska se till att aktérerna

far mojlighet till ett konstruktivt aktérsgemensamt agerande. Till exempel
genom att fa aktorerna att komma Gverens eller driva fram gemensamma
prioriteringar genom en inriktnings och samordningsfunktion.

Formagan till socialt samspel ar viktig nér det kommer till arbete 6ver
aktorsgrénserna. Du som samverkansledare bor darfér anta ett kommu-
nikativt forhallningssatt, aktivt lyssna till aktérerna och férsoka forsta
olika perspektiv och skeenden, for att pa sa vis fa en heltack ande bild
av samhallsstorningen och behoven. Din uppgift &r att driva pa sa att de
nddvéndiga momenten i Processen for aktérsgemensam inriktning
och samordning genomfdrs och aterkopplas av de berérda aktorerna.

Var proaktiv! Genom att vara férutseende, flexibel och initiativrik kan du

framgangsrikt framja genomférandet av processen for aktors gemensam
inriktning och samordning.
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Dina arbetsuppgifter som
samverkansledare

Dina arbetsuppgifter som samverkansledare vid en samhallsstérning ar
omfattande och kraver professionalism, utbildning, tréning och dévning.

Som samverkansledare ska du kunna:

leda det aktérsgemensamma arbetet framat, mot inriktning och
samordning av agerandet.

ha god kdnnedom om Processen fér aktdrsgemensam inriktning
och samordning.

moderera, facilitera och hitta I6sningar fér att aktérerna ska komma
Overens om vad som behdver géras och pa vilket satt det ska ske.

félja upp det aktdrsgemensamma arbetet med att hantera
samhallsstérningen.

Checklista foér inledande atgarder

Borja ditt arbete som samverkansledare med dessa
inledande atgarder:

Identifiera de roller som du behdéver ha till din hjalp.

Gor en aktdrsanalys for att identifiera vilka aktdrer som behover delta
i det aktorsgemensamma arbetet. Anvand dokumentet Stod for att
ta fram en aktdrsanalys som finns pa nivan checklistor och mallar

i Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan.

Understk om det redan finns etablerade nétverk eller forum som
ar lampliga fér den fortsatta hanteringen.

Identifiera vad som &r syftet med det aktérsgemensamma arbetet
genom att tydliggdra vad som ska uppnas genom att driva arbetet
aktérsgemensamt.

Identifiera vilka moment i Process for aktérsgemensam inriktning
och samordning som ska startas upp.

Identifiera om det &r sarskilt viktigt att aktérerna kommer 6verens
i nagon viss fraga eller fragor.

Beddm om det finns ytterligare behov av att dela information.

Reflektera 6ver om aktérerna kommer behdva hantera kanslig eller
sekretessbelagd information.

Identifiera vem som har ansvar for olika kommunikationsatgéarder.

Stadm av det som framkommit, sarskilt med de aktdrer som du identi-
fierar som narmast berdrda eller som de viktigaste aktdrerna.

Checklistor och mallar — Samverkansledare
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Forbereda aktorsgemensamma
avstamningar, samlingar och
moten, till exempel inriktnings-
och samordningsfunktion

Beddm om det finns behov av att aktérerna traffas, antingen fysiskt eller
pa annat satt som till exempel via Rakel, telefon eller webb.

Gor foéljande om du anser att det behovet finns:

Bestam vad som &r syftet med moétet: Férsok att renodla syftet med
motet och fokusera pa det som ar viktigast med att traffas. Tydliggor
om métet &r kopplat till ett eller flera moment i Process for aktdrs-
gemensam inriktning och samordning. Det kan till exempel vara att
dela information, ta fram en aktérsgemensam malbild och/eller att
ta fram en atgérdsplan.

Gor en tydlig inbjudan: Det ar viktigt att mottagarna forstar bade syfte
och mal med den aktérsgemensamma hanteringen, varfor de ska
motas och vilka forvantningar som finns pa samverkansdeltagaren.

Bestam hur information ska delas: Se till att det finns mdjlighet for
aktdrer att dela information, i till exempel WIS. Fundera dver om ni
kan behdva dela eventuellt kanslig eller sékerhets klassad information
och anpassa kommunikationen déarefter.

Forbered samverkansdeltagarna: Forbered samverkansdeltgarna som
ar uppsatta pa talar eller rapporteringslistan pa att de exempelvis
férvantas redovisa sin aktors lagesbild.

Uppmana samverkansdeltagarna att dela information: Be samverkans-
deltagarna dela relevant information redan innan ni traffas, till exempel
lagesbilder. Det kommer att underlatta diskussioner och effektivisera
det aktérsgemensamma arbetet.

Forbered métet: Forbered dig med nagra korta punkter som inledning
som forklarar den aktérsgemensamma hanteringens mal, syfte,
arbetsgang, forhallningsregler med mera.

Fordela arbetsuppgifter:

Fordela de arbetsuppgifter som ska genomféras av den samman kallande
aktoren, till exempel uppgiften att:

aktivt lyssna och stdmma av lagesbilden och identifiera
eventuella malkonflikter,

féra anteckningar,
Overvaka tekniken och
féra den egna organisationens talan.

Checklistor och mallar — Samverkansledare
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Leda aktorsgemensamma avstamningar,
samlingar och moten

Gor foljande nar du leder aktdrsgemensamma avstadmningar,
samlingar eller méten:

Presentera syfte, mal, arbetsgang, roller, regler

och samverkansdeltagare.

Tydliggdr vilka moment i Process for aktérsgemensam inriktning
och samordning som &ar aktuella.

Fortydliga syftet for varje punkt pa agendan. Fortydliga om det ar
en informations eller diskussionspunkt eller om det &r nagot sarskilt
som aktérerna bor komma éverens om.

Férdela ordet. Framfdrallt méten via telefon kréver en mycket fast
och tydlig ledning. Se till att alla har méjlighet att komma till tals.
Ge samverkansdeltagarna mojlighet att stalla fragor eller komma
med kommentarer efter att nagon har haft ordet.

Identifiera de punkter som kraver fortsatt diskussion och analys

i ett eventuellt separat forum.

Vid avgorande avvagningar, upprepa innehallet sa att det ar tydligt
for alla samverkansdeltagare.

Sammanfatta och fortydliga om ni kommit Gverens om en malbild
eller atgardsplan.

Om magjligt: informera om néasta steg, till exempel att ta fram en
samlad lagesbild, géra kompletterande analyser eller en uppféljning.

Efter aktorsgemensamma avstamningar,
samlingar och moéten

Gor foljande efter aktérsgemensamma avstamningar,
samlingar eller méten:

Checklistor och mallar — Samverkansledare

Snabbutvérdera med kollegorna hur det gick (facilitering, teknik,
upplagg och sa vidare).

Dra slutsatser infor fortsattningen. Finns det konflikter eller
motstridiga mal?

Sammanstall det som rapporterades under métet och det aktérerna
kommit 6verens om och dela det pa lampligt vis till alla inblandade.
Aterkoppla till de aktérer som behdver diskutera vidare i en

specifik fraga.

Beddm vilket behov av ett aktérsgemensamt analys och beslutsstéd
som finns och bemanna detta.
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Lopande arbetsuppgifter som
samverkansledare under en
samhallsstorning

Dina arbetsuppgifter som samverkansledare vid en samhallsstérning ar
inte enbart att hantera olika avstdmningar, samlingar och méten. Du och
dina kollegor maste vara beredda pa att under hela samhaélls stérningen

kunna identifiera foljande:

Behovet av en reviderad aktérsanalys.

Behovet av ett aktérsgemensamt analys och beslutsstod.
Ansvarsomraden for olika aktorer.

Beroenden mellan olika aktorer.

Om de olika aktdrerna arbetar i harmoni med varandra eller om
det finns konflikter eller motstridiga malbilder och atgardsplaner.

| vilken utstrackning en enskild individ ar en anvéndbar resurs.
Om frivilligorganisationer och naringsliv &r anvandbara resurser.

Hur informationsbehovet gentemot allmanheten paverkas av
planerade och vidtagna atgérder.

Vem som har ansvar for olika kommunikationsatgarder,
behdver arbetet ske aktérsgemensamt.

Vilka alternativ som ar att féredra for den fortsatta hanteringen
av samhéllsstérningen.

Behovet av kontakt med andra aktorer.

Checklistor och mallar — Samverkansledare
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