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Forord

Hej,

Att implementera ramverket Gemensamma grunder for ledning och samverkan ir ett viktigt
steg for att stirka proaktivitet, handlingskraft och samverkan mellan aktSrer inom
beredskapsomradet. Ramverket syftar till att skapa en gemensam forstaelse och struktur for
hur olika aktorer kan arbeta tillsammans for att hantera samhillsstorningar i fredstid och

under hojd beredskap.

Denna checklista bygger pa Folkhilsomyndighetens implementeringsstéd Checklista for
implementering med kvalitet. Folkhilsomyndighetens checklista bygger pa ramverket Quality
Implementation Framework, en sammanstillning av 25 teoretiska modeller for
implementering, gjord av tre amerikanska forskare. Forskarna landade, utifran de 25
modellerna, i fyra 6vergripande faser och 14 kritiska steg for att planera, bedéma och lyckas
med implementeringsprocesser. MSB har i sin tur gjort en malgruppsanpassning av
Folkhalsomyndighetens checklista och presenterar hir en checklista med 12 steg. Vi tackar
Folkhalsomyndigheten f6r mojligheten att anvanda materialet i detta arbete.

Implementeringsprocessen handlar om att pa ett genomtinkt sitt integrera Ramverkets
innehéll 1 din organisations befintliga strukturer, arbetsrutiner och samarbetsformer. En
framgangsrik implementering kriver engagemang frin ledning, medarbetare och externa
samverkanspartners, samt en vilja att anvinda Ramverkets arbetssitt, férhallningssitt och
metoder 1 den egna verksamheten.

Checklistan erbjuder en praktisk vigledning for exempelvis centrala myndigheter,
linsstyrelser, regioner, kommuner och andra aktorer inom beredskapsomradet. Genom att
folja stegen 1 checklistan kan du som aktor:

e i en tydlig struktur f6r implementeringsprocessen.

e Sikerstilla att relevanta aktérer och intressenter inkluderas.

e Identifiera och 6vervinna potentiella utmaningar.

e Skapa hallbara rutiner och arbetssitt som frimjar langsiktig samverkan.

Checklistan hjilper er att ta Ramverkets innehall fran teori till praktik, med malet att h6ja var
gemensamma formaga att hantera samhillsstérningar i fredstid och under h6jd beredskap.

Om du behéver ytterligare hjilp 1 ditt arbete med Ramverket kan du med férdel studera det
stddmaterial, guider, webbinarier och presentationsmaterial som finns publicerade pa

www.msb.se/ledningsamverkan.

Lycka till i ert arbete!
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1

Checklista for
implementering

Fas 1

Initial bedémning

e Steg 1 — Beskriv behovet

e Steg 2 — Bedom formaga till férandring

e Steg 3 — Beddm behovet av att anpassa verksamheten
e Steg 4 — Beddm det organisatoriska stddet

e Steg 5 — Utse implementerare

e Steg 6 — Uthilda implementerare

Fas 2

Struktur fér implementering

e Steg 7 — Utse ansvariga for implementeringsprocessen
e Steg 8 — Ta fram en implementeringsplan

Fas 3

Genomférande

e  Steg 9 — Erbjud stéd till implementerarna

e Steg 10 — Folj upp implementeringen

e Steg 11 — Ge aterkoppling till alla involverade

Fas 4

Lardomar och forbattringar
e Steg 12 — Lardomar att ta med till nasta implementeringsprocess
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Kapitel 1: Checklista for implementering

Fyra inledande fragor

Flera olika faktorer spelar roll for att implementeringen av ramverket ska lyckas pa lang sikt.
Men ibland uppfyller en planerad implementering inte ens de mest basala kraven — att det
finns ett uttalat behov. Att besvara de fyra fraigorna nedan ir déirfor en bra bérjan — och en
forutsittning for att bedéma om en implementeringsprocess 6verhuvudtaget ska inledas.

Vilket behov av Ramverket har identifierats?

Beskriv vilket behov som ska métas. Exempel:

Vi har noterat att vi arbetar pa olika satt inom var region/lan/sektor med att forsta
situationen/vad som &r problemet nar vi arbetar med lagesbilder. Vi ser inte helheten och
har svart att se vilka aktorer som &r relevanta att for oss att dela med oss till och inhamta
information fran.

Vi har noterat att vi ofta pratar férbi varandra inom var region/lan/sektor da vi anvander
olika ord for samma sak. Vi forstar &ven handelsen pa olika satt och vill olika saker, vilket
kan leda till perspektiv- och intressekonflikter.

Vi har svart att strukturera arbetet med att ta fram aktérsgemensamma mal for var
hantering inom regionen/lanet/sektorn utan gar direkt in pa att prata om atgarderna som
behdver goras. Inriktningen ar otydlig eller implicit vilket 1att leder oss till att ha olika
uppfattningar om vad malet med var gemensamma hantering ar.

Vilka aktiviteter, arbetssatt och metoder fran Ramverket ska
implementeras?

Beskriv vilka delar av Ramverket som idr aktuella. Exempel:

Processen for samlad lagesbild.

Processen for aktérsgemensam hantering.
Forhallningssatten i ramverket.

Termer och begrepp i den konceptuella grunden.
Resonemang om systemsyn.

Ha kdnnedom om rapporteringsprocessen.

| vilken man finns det stod for att Ramverket kan méta behovet?

Beskriv i vilken omfattning ni bedémer att Ramverket kan méta ert behov. Exempel:

Vi behéver ha ett gemensamt arbetssatt for arbetet med lagesbilder och det far vi genom
att anvanda oss av ramverket Gemensamma grunder for ledning och samverkan. Vi far
aven verktyg for att kunna dela och inhamta information genom rapporteringsprocessen.

Genom att anvanda termerna och begreppen och de férhallningssatt som ingar i
Ramverket kan vi hitta en samsyn och enklare kommunicera med aktorer i en
aktérsgemensam hantering.

Vi behodver félja Ramverkets process for aktdrsgemensam inriktning och samordning for
att fa en struktur pa hur vi tillsammans lagger upp mal och motsvarande atgarder.
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Kapitel 1: Checklista for implementering

Var ska implementeringen ske?

Beskriv var i organisationen, vilka roller/befattningar/uppgifter i din organisation som
berérs av en implementering av Ramverket i er organisation. Exempel:

Implementeringen ska ske pa alla nivaer av organisationen. | férsta hand med
ledningsgruppen och de som har utpekade roller i kris-/krigsorganisationen. Nasta fas ar
att utbilda de som kan komma att bli involverade i hanteringen pa langre sikt om
samhallsstoérningen skulle bli langvarig.

Implementeringen sker pa olika satt:
e Uppdatering av arbetsrutiner och planeringsdokument utifrin Ramverket.
e Utbildning och 6vning av de olika malgrupperna.

e  Samverkan med identifierade aktorer for att skapa gemensamma
6verenskommelser kring samverkan enligt Ramverkets forhallnings- och
arbetssatt.
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2 Fas 1 - Initial bedomning

Den forsta fasen 1 implementeringsprocessen handlar om att noggrant bedéma om
ramverket fyller ett faktiskt behov och om ramverket passar for, eller kan anpassas till,
verksamhetens forutsittningar (verksamheten kan exempelvis vara en kommun, region,
linsstyrelse, myndighet eller annan organisation). Hir gors alltsa en mer grundlig bedémning
in i de fyra inledande fragorna.

Fas 1 bestar av sex steg som alla innehaller fragor som besvaras efter bista férmaga innan
du/ni gir vidare till fas 2. Besvara frigorna s gott du kan. De fragor du inte kan besvara,
eller som inte kan besvaras pa ett tillrickligt konkret sitt, visar var det finns fragetecken eller
svagheter som du behéver hantera innan du fortsitter till fas 2 i checklistan. Sidana
fragetecken kan beskrivas i kommentars- och analysfiltet som finns under varje friga. Svaret
”delvis” kan ibland vara tillrickligt, men om du svarat ’delvis” pa manga fragor i fas 1 kan
det vara ett varningstecken. Nar eventuella fragetecken eller svagheter har hanterats, ga
tillbaka till checklistan, komplettera och revidera.

Ga sedan vidare i checklistan och din implementeringsplanering. Ibland gar man inte i
mal”. Svaren pa fragorna i fas 1 kan visa att verksamheten faktiskt inte behéver den
foreslagna insatsen, eller att verksamheten inte dr redo, i alla fall inte just nu. Du kan da
bestimma dig for att pa goda grunder avbryta eller pausa arbetet eftersom viktiga aspekter i
implementeringsprocessen inte uppfyllts.

Steg 1. Beskriv behovet - varfor gor vi dettae

I steg 1 gors en grundlig bedomning av behoven. Vem eller vilka skulle vinna pa att
implementera ramverket? Om de som ska genomféra en implementering inte anser att
ramverket beh6vs finns det sannolikt bara tva alternativ: att héja motivationen fér den
foreslagna forandringen, och forstaelsen for virdet av den, eller att avbryta
implementeringsprocessen. Att tidigt involvera de som ska genomféra implementeringen,

dvs. de vi hir kallar implementerarna, kan bidra till att h6ja motivationen.

Har vi bedomt verksamhetens behov?
Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan | Checklista for implementering!
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Kapitel 2: Fas 1 - Initial beddmning

Steg 2. Bedom formaga till féréndring - ¢r vér verksamhet redo
for Ramverket och ar viredo for forandring?

I steg 2 beddms om verksamheten dr ”redo” f6r Ramverket. Finns viljan och medlen, i form
av exempelvis tillrackligt med resurser, kunskap och motivation? I en organisation finns ofta
flera nivaer, olika roller och verksamheter. Ibland dr den verksamhet som ska genomféra
implementeringen inte ens en del av den egna organisationen. Notera girna under
”Kommentar/analys” om olika delar i verksamheten eller externa aktorer har olika
forutsittningar och férmaga for forindring.

Har vi beddmt verksamhetens férmaga for férdndring?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 3. Bedom behovet av att anpassa verksamheten - behdver
vi starka infrastrukturen, motivationen eller kunskapsnivén?

I steg 3 ses den organisatoriska kapaciteten 6ver. Kan verksamheten anpassas avseende
infrastruktur, motivation och kunskapsniva? Och finns det i sa fall resurser for detta? Om
det inte finns stdd och motivation for implementeringen kan man behéva fundera pa om det
ar virt att ga vidare.

3a. Kan vi anpassa verksamhetens infrastruktur i syfte att uppna framgangsrik
implementering?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan I Checklista férimplementering! 6



Kapitel 2: Fas 1 - Initial beddmning

3b. Kan vi stdrka motivationen i verksamheten i syfte att uppna framgangsrik
implementering?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

3c. Kan vi 6ka kunskapsnivan i verksamheten i syfte att uppna framgangsrik
implementering?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 4. Bedom det organisatoriska stodet - Har Ramverket stéd
frdn centrala personer i verksamheten?

Steg 4 handlar om att bedéma om det finns ett stédjande klimat i organisationen for
implementering av Ramverket. I detta steg ingar att forsikra sig om att det finns stéd fran
beslutsfattare och att relevanta aktorer ér positiva till implementeringsprocessen och
upplever att Ramverket ar ”virt besviret”. Om det finns extra drivande aktorer dr det bra att
fundera pa hur dessa skulle kunna anvindas som resurser, men ocksa pa vad som hinder om
de limnar verksamheten. Det dr ocksa viktigt att bedéma behovet av resurser, vad giller
bade tid, pengar och personal. Hir dr det alltsa viktigt att identifiera hindrande savil som
frimjande faktorer f6r implementering.

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan I Checklista for implementering!
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Kapitel 2: Fas 1 - Initial beddmning

4a. Ar relevanta beslutsfattare och chefer positiva till den nya insatsen?

Ja

Kommentat/analys:

4b. Har resursbehoven bedomts (tid, pengar och personal for
implementering)?

Ja

Kommentat/analys:

4c. Ar dvriga relevanta aktérer positiva till Ramverket?

Ja

Kommentat/analys:

Nej

Nej

Nej

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan I Checklista for implementering!
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Kapitel 2: Fas 1 - Initial beddmning

4d. Har nagra extra drivande och positiva aktérer identifierats?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

4e. Har eventuellt motstand mot Ramverket identifierats och hanterats?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

4f. Har eventuella hinder for implementering av Ramverket identifierats?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 5. Utse implementerare - har vi identifierat vilka som
genomfor implementeringen i praktiken?

I steg 5 giller det att identifiera och rekrytera de som ska genomféra implementeringen i
praktiken — implementerarna - samt de personer som ska fungera som deras stod.
Implementerarna beh6ver forsta férdelarna med Ramverket i sig, veta hur det ska anvindas
och ha kompetens att anvinda det. De personer, interna eller externa, som ska ge stod till
implementerarna bor ocksa ha kunskap om och forsta virdet av Ramverket, samt ha
kunskap om implementeringsprocesser och uppféljning.

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan I Checklista for implementering!



Kapitel 2: Fas 1 - Initial beddmning

5a. Har vi identifierat och rekryterat de som ska genomfora
implementeringen i praktiken?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

5b. Kan vi erbjuda stod till de som ska genomfora implementeringen i
praktiken?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 6. Utbilda implementerare - kan vi erbjuda tillrdcklig
utbildning och traning?

Steg 6, det sista steget i fas 1, handlar om praktisk trining. De som ska genomféra
implementeringen kan behdva utbildning och praktisk trining, som f6ljs upp med fortsatt
stod och handledning sa linge det beh&vs. Verksamheten maste alltsa kunna erbjuda trining
och kompetenshéjande dtgirder sa att de som ska genomfora implementeringen kinner sig
kunniga och trygga i det nya.

6. Kan vi erbjuda tiliracklig utbildning och praktisk traning i den nya insatsen?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:
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3 Fas 2 - Struktur for
implementering

Den andra fasen i implementeringen av Ramverket handlar om att utveckla en struktur.
Ramverkets “6verlevnad” pa lang sikt bor ocksa inga i implementeringsplanen. En
implementering uppfattas som institutionaliserad, dvs. helt integrerad i ordinarie verksamhet,
forst nir personalomsittning, interna och externa omorganisationer, politiska férindringar,
nya finansieringsformer etc. inte paverkar hur vi arbetar med Ramverket. Férst da kan
implementeringen slutgiltigt betraktas som lyckad. Innan fas 2 avslutas bor det finnas en
tydlig plan 6ver vad som ska hinda och nir. Det bor ocksa sta klart vem eller vilka som
ansvarar for olika delar i implementeringsprocessen. Besvara fragorna sa gott du kan. De
fragor du inte kan besvara, eller som inte kan besvaras pa ett tillrickligt konkret sitt, visar
var det finns fragetecken eller svagheter som du behover hantera innan du fortsatter till fas 3
1 checklistan. Sidana fragetecken kan beskrivas i kommentars- och analysfiltet som finns
under varje fraga. Svaret ”delvis” kan ibland vara tillrdckligt, men om du svarat “delvis” pa
manga fragor i fas 2 kan det vara ett varningstecken. Nar eventuella fragetecken eller
svagheter har hanterats, ga tillbaka till checklistan, komplettera och revidera. Ga sedan vidare
1 checklistan och din implementeringsplanering.

Steg 7. Utse ansvariga for implementeringsprocessen - utse
organisatoriskt ansvariga och specificera roller och ansvar

I steg 7 skapas en arbetsgrupp med tydligt ansvar och mandat att planera, genomféra och
folja upp implementeringsprocessen. Inom teamet utses ansvariga for olika delar i arbetet.
Observera att implementeringsteamet ansvarar for implementeringsprocessen, men behover
inte vara de som sedan ska arbeta i Ramverket (se steg 9). Deltagarna i
implementeringsteamet bor vara vil insatta 1 behovet och férsta varfér Ramverket behovs.
Det ir ocksé en férdel om implementeringsteamet har ett starkt fértroende inom
verksamheten.

7a. Har vi tillsatt ett implementeringsteam eller motsvarande?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:
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Kapitel 3: Fas 2 — Struktur for implementering

7b. Har vi utsett en huvudansvarig for teamet?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

7c. Har vi identifierat roller och utsett ansvariga for olika delar i arbetet?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 8. Ta fram en implementeringsplan - planen bdr beskriva
konkreta uppgifter och tid for genomférande, dven pd I&ng sikt

I steg 8 tas en implementeringsplan fram. I denna plan tydliggors vilka delar som ingar i
implementeringsprocessen, nir de ska vara klara och vem som ansvarar for att det ska bli
gjort. I planen tydliggdrs ocksa vad som kan beh6va komma pa plats innan
implementeringen av den nya insatsen inleds pa allvar, exempelvis att personal kan behova
utbildning och trining, och att verktyg och egna rutiner maste utarbetas. Hur uppfoljning
ska ske bor ocksa tas upp 1 implementeringsplanen.

8a. Har vi en implementeringsplan som innefattar mdl, uppdrag och
uppfoljning samt ett uttalat ansvar for alla aktérer och relevanta uvtforare?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:
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Kapitel 3: Fas 2 — Struktur for implementering

8b. Har implementeringsplanen forankrats i verksamheten, dvs. har relevanta

aktorer tagit del av planen?

Ja

Kommentat/analys:

8c. Har vi tagit fram en tydlig tidplan som innefattar Iangsiktig hallbarhet?

Ja

Kommentat/analys:

Nej

Nej

Gemensamma grunder —ramverk fér ledning och samverkan | Checklista for implementering!
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4 Fas 3 - Genomforande

Forst den tredje fasen i implementeringsarbetet handlar om faktisk implementering. Struktur
och stéd for arbetet dr viktiga delar i denna fas. I fas 3 ingar praktiskt och tekniskt stéd till
genomforarna, uppféljning av implementeringsprocessen och aterkoppling till alla
involverade. Besvara fragorna sa gott du kan. De fragor du inte kan besvara, eller som inte
kan besvaras pa ett tillrickligt konkret sitt, visar var det finns fragetecken eller svagheter
som du behéver hantera innan du fortsitter till fas 4 i checklistan. Sadana fragetecken kan
beskrivas i kommentars- och analysfiltet som finns under varje fraga. Svaret ”delvis” kan
ibland vara tillrickligt, men om du svarat “delvis” pa manga fragor i fas 3 kan det vara ett
varningstecken. Nar eventuella fragetecken eller svagheter har hanterats, ga tillbaka till
checklistan, komplettera och revidera. Ga sedan vidare i checklistan och din
implementeringsplanering.

Steg 9. Erbjud stod tillimplementerarna

Steg 9 innefattar konkret stod under sjilva implementeringen. Det kan handla om att ge
handledning och tekniskt st6d eller att ta fram material och skapa forutsittningar kring
arbetstid. Det kan ocksa handla om nyupptickta behov av utbildning och trining.

9a. Har vi utsett nagon eller nagra som kan erbjuda praktiskt stdd under
implementeringsprocessen?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

9b. Har den eller de som ska erbjuda det praktiska stodet god kdinnedom om
vara forutsattningar?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Gemensamma grunder — ramverk for ledning och samverkan |Check|isfo for implementering!
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Kapitel 4: Fas 3 - Genomférande

Steg 10. Folj upp implementeringen

I steg 10 £6ljs implementeringsprocessen upp. Vad har fungerat bra? Har det framkommit
nagra svagheter som bor och kan dtgirdas? Information om hur olika delar av
implementeringsprocessen har genomférts samlas in och sammanstalls.

10a. Har vi foljt upp malen i implementeringsplanen (steg 8)?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

10b. Finns en plan for uppfdljning av langsiktig hallbarhet?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

Steg 11. Ge aterkoppling till alla involverade

Steg 11 handlar om att kontinuerligt aterkoppla resultat fran uppfoljning av
implementeringsprocessen till alla involverade. Ofta 4r manga inblandade i en
implementeringsprocess, t.ex. beslutsfattare, administratorer, utforare och stodfunktioner,
och di kan aterkopplingen beh6éva ske pa flera olika sitt och vid olika tidpunkter.

11a. Finns kanaler for att sprida resultat fran uppfoéljning till involverade

aktorer?
Ja Nej Delvis Oklart
Kommentat/analys:
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Kapitel 4: Fas 3 - Genomférande

11b. Finns kanaler for att sprida resultat fran uppféljning till involverade

aktorer?
Ja Nej
Kommentat/analys:

11c. Finns mojlighet att agera utifran resultat fran uppféljning, dvs. anvanda
resultaten till kvalitetsutveckling av implementeringsprocessen?

Ja

Kommentar/analys:

Nej

Gemensamma grunder —ramverk fér ledning och samverkan | Checklista for implementering!
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Oklart

Oklart
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5 Fas4-Lardomar och
forbattringar

Den fjirde och sista fasen omfattar bara ett steg. Det handlar om att lira av
erfarenheter.

Steg 12. Lardomar att ta med till nasta
implementeringsprocess

Steg 12 handlar om behovet av att lira for framtiden. Vad har du lirt dig av den
hir implementeringsprocessen som du kan ta med dig till framtida
implementeringar?

12a. Har erfarenheter inhdmtats fran de som varit involverade i
implementeringen?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:

12b. Har inhamtade erfarenheter delats med de som varit
involverade i implementeringen?

Ja Nej Delvis Oklart

Kommentat/analys:
Faktaruta
Du har nu tagit dig igenom MSB:s checklista for implementering av ramverket Gemensamma
grunder for ledning och samverkan! All information och stédmaterial kopplat till Ramverket hittar pa
www.msh.se/ledningsamverkan
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