Gemensamma grunder

Checklistor och mallar

Efterfraga, ta emot och ater-
koppla informationsunderlag

Syftet med detta stédmaterial &r att ge stdéd for att
genomfdéra momentet Dela information. Momentet beskrivs
i publikationen Aktérsgemensamt arbete — Process for
aktérsgemensam inrikining och samordning under nivan
arbetssatt i Gemensamma grunder —ramverk for ledning
och samverkan.

<
“ Defta stodmaterial ska dven ge stod for att genomféra
<@ steget efterfrdga information. Steget beskrivs i publikationen
’.’. & Rapporteringsprocessen — beskrivning steg for steg under
S ‘. nivén arbetssétt i Gemensamma grunder — ramverk for
‘. ledning och samverkan.
<
—
etta stédmaterial ska dven ge stéd for att genomféra
steg 5: Bearbeta och gér urval av information. Stege
{\ teg 5: Bearbeta och gér urval av information. Steget
‘ } beskrivs i publikationen Process for samlad Iagesbild
\‘ - beskrivning steg fér steg under nivén arbetssatt i Gemen-

samma grunder —ramverk for ledning och samverkan.
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De aktdrer som efterfrédgar och tar emot information
frdn en annan aktdr har ett ansvar att &terkoppla

till aktéren som givit eller rapporterat informationen.
Aterkopplingen kan ske b&de formellt eller informellt,
beroende pd sammanhang och syfte. Betydelsen av
Aterkoppling ska inte underskattas eftersom den ligger
till grund bdde for att skapa fértroende och Idrande.

Checklista for att efterfraga, ta emot
och aterkoppla informationsunderlag

Tabell 1. Efterfrdga information

Efterfraga information | Fragestillning m

1.1 Varfor efterfragas informationen?

1.2 Nar 6nskas informationen?

1.3 Vad ska informationen anvandas till?

14 Vilka forvantningar och/eller behov finns kring

kvalitetsnivan pa efterfragad information?

1.5 Ar informationen tillgénglig via alternativa
informationskanaler, sasom WIS eller i
anteckningar fran samverkanskonferenser?

Tabell 2. Ta emot och aterkoppla information

Ta emot och ater-

koppla information Fragestallning
21 Behover informationen kvitteras?
2.2 Vilken typ av aterrapportering férvantar

sig avsandaren?

2.3 Hur ska informationen omhandertas
i organisationen?
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