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Forord

Medlemskapet i Nato ir den storsta forindringen av Sveriges sikerhets- och
forsvarspolitik pa 200 ar. Ovningsverksamhet har en central del 1 att stirka den
nationella totalférsvarsférmagan och bidra till Natoanpassning av det civila
beredskapssystemet.

Nationell seminarieévning 2024 genomférdes som ett komplement till Nato-
évningen Casualty Move 2024. Ovningarna har gett oss virdefulla insikter i
arbetet med att stirka den svenska hilso- och sjukvardens beredskap. Utfallet har
dven visat pa vikten av ett starkt totalférsvar med ett nira civil-militirt samarbete.

Lirdomarna frin NSO 24 ska dirfor ses som ett viktigt ingdngsvirde, som
tillsammans med 6vriga pagiaende utvecklingsarbeten, skapar forutsittningar
for att uppna kunskapshojning som stédjer Natoanpassningen av det civila
beredskapssystemet.

Stockholm, 2024-12-03
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Annika Elmgart

Avdelningschef
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Sammanfattning

Syftet med den Nationell seminarieévning 2024 (NSO 24) var att utforska svensk
totalférsvarsférmaga avseende patientflédeshantering, enligt de forvantningar
som Nato stiller pa Sverige som ett medlemsland. Ovningen genomférdes som
en seminariedvning med ett prestigelost klimat dir deltagarna genom samtal
och diskussion utvecklade sin kunskap och forstaelse utifrin mal, fragestillningar
och scenario.

Utvirderingen syftade till att identifiera gemensamma utvecklingsomraden inom
de 6vade malen. Denna utvirderingsrapport beskriver det aktérsgemensamma ut-
virderingsresultatet, dvs. det samlade resultatet av de 6vade aktorernas deltagande
i 6vningen. Detta innebdr att analyser inte omfattar enskilda akt6rers kunskap.

NSO 24 utgick frin tre aktérsgemensamma Gvningsmal som utvecklats
utifran 6vningsmalen fér Nato6vningen Casualty Move 2024 (CAMO 24). For
respektive mal har utvirderingen resulterat i att ett antal styrkor, brister och ut-
vecklingsomraden identifierats. Malen och utvecklingsomradena framgar nedan.

Mal 1 - Kunskap om ansvar, uppgifter, metod och regelverk for
egen organisation

Utvecklingsomraden:
o Starka civil-militdr samverkan.

Mal 2 - Kunskap om samverkande organisationers roll,
uppgifter, metod och regelverk

Utvecklingsomrade:
» Formaga att I6sa uppgifter gemensamt.

Mal 3 - Utforska potentiella styrkor och brister
i patieniflodeshantering

Utvecklingsomrade:
» Starka kunskapen om Natos krav pa Sverige.

« Tilldmpning av relevant lagstiftning.

Nationell seminariedvning 2024 — NSO 24
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Inledning
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Inledning

CAMO 24 ir en civil-militir Nato6vning som syftade till att Gva patientflodes-
hantering. Ovningen genomférdes i Sverige av Multinational Medical Coot-
dination Centre-Europe (MMCC-E). CAMO 24 var den fjirde 6vningen i en
6vningsserie som genomfors drligen och var den forsta civil-militdra Gvningen.
Parallellt med CAMO 24 initierade MSB évningen NSO 24 som ett komplement
for att mernyttja NatoGvningen och pa sa sitt stirka en del av den nationella
totalforsvarsformagan.

CAMO 24 +—)

Figur 1. Tva 6vningar som utgar fran samma mal
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Inledning

Ovningens syfte och format

Syftet med NSO 24 var att utforska svensk totalférsvarsférmaga avseende
patientflédeshantering under krigstillstand, enligt de férvintningar som Nato
stiller pa Sverige som ett medlemsland. Det gjordes genom att identifiera styrkor
och brister samt tydliggéra organisationernas roller och ansvar.

NSO 24 genomférdes som en seminatieévning. Formatet priglades av ett
lirande och prestigel6st klimat dir de 6vade genom samtal och diskussion
utvecklade kunskap och forstdelse utifran mal, fragestillningar och scenario.
Diskussionerna bidrog dirmed till kunskapsh6jning inom komplexa frage-
stallningar. Resultatet fran diskussionerna skapade grunden f6r 6vningens
utvirdering, En spelledare ledde diskussionerna med de 6vade och utvirderare
lyssnade och bedémde det som sades utifran férutbestimda bedomnings-
kriterier. Spelledare presenterade scenariot med tillhérande inspel och dessa
diskuterades i grupperna och redovisades i plenum. Scenariot utgick fran Natos
Ocassusscenario och inspelen som genererade diskussionerna levererades som
spelkort frin CAMO 24. Dirutover utvecklades egna spelkort till NSO 24 som
anpassades utifrin nationella férhéillanden och aktérsgemensamma mal. Den
operativa rytmen fér NSO 24 var anpassad utifrin CAMO 24:s operativa rytm.
I bilagan redovisas deltagande organisationer och 6vningsuppligg.

Utvarderingens syfte

Syftet med utvirderingen av NSO 24 var att identifiera aktdrsgemensamma
utvecklingsomraden inom de 6vade aktérsgemensamma malen. De utveck-
lingsomraden som utvirderingen tagit fram, ska ligga till grund for fortsatt
utvecklings- och foérindringsarbete i form av atgirdsplaner och implementering
inom berorda verksamheter efter 6vningens genomférande. Antalet utveck-
lingsomraden har anpassats for att skapa realistiska férutsittningar for berérda
organisationer att omhinderta bade de aktérsgemensamma- och egna aktors-
specifika utvecklingsomrdadena, och dirigenom dstadkomma kunskapshojning
for beredskapssystemet som helhet och inom egen organisation.

Malgrupp for utvdarderingsrapporten

Mottagare av utvirderingsrapporten dr hdgsta chef hos respektive 6vad
organisation, dvs. generaldirektér, landshévding eller motsvarande. Hogsta
chef f6r verksamheten ir, tillsammans med sakkunniga handliggare, avgérande
for att fa de fordndringar pa plats som krivs for att uppna kunskapshéjning
kring ansvarsfragan och didrmed bidra till férmageutveckling i savil enskilda
organisationer som i beredskapssystemet i stort.
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Inledning

Informationsklassning

Den aktérsgemensamma utvirderingsrapporten omfattar inte nagra skydds-
varden i sikerhetskinslig verksamhet, varken paverkan for sikerhetskinslig
verksamhet eller hantering av sikerhetsskyddsklassificerade uppgifter.
Utvirderingsrapporten f6r NSO 24 ir dirmed en 6ppen handling

Avgransning

Denna utvirderingsrapport avser den aktérsgemensamma utvirderingen, som
beskriver det aktorsgemensamma utvirderingsresultatet, dvs. det samlade resul-
tatet for de 46 6vade organisationerna som i NSO 24 utgjorde “systemet”. Detta
innebir att analysen inte omfattar enskilda aktorers eller organisationers férmaga
och dirmed inte heller beskrivningar av skillnader mellan dessa. Utvirderings-
organisationen ir vil medveten om att det finns skillnader i kunskapsnivan
mellan olika organisationer, men i systemet ar alla beroende av varandra och
formagorna hinger ihop. Enskilda organisationer behdver vara medvetna om
denna avgrinsning och omhinderta rapporten utifran egen niva och egna ut-
vecklingsbehov. Rapporten avser utvirdering av den kunskap som diskuterades
under 6vningen och omfattar inte erfarenheter avseende projektets administrativa
planering eller praktiska genomférande.
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Malen for 6vningen

Aktérsgemensamma mal

De tre aktérsgemensamma malen for NSO 24 togs fram utifrin CAMO 24
Exercise objectives. Malen finns faststillda och beskrivna i CAMO 24
Exercise specification'. De aktorsgemensamma malen f6r NSO 24 anpassades
till nationella forhallanden utifrdn den nationella Gvningsinriktningen® och
organisationernas kunskapsnivd inom dmnesomradet. Malen bereddes direfter
av Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap (MSB), Forsvarsmakten
och Socialstyrelsen. Malen var gemensamma for samtliga 6vade organisationer
utifran ett systemperspektiv.

1. 120231030_NU_CAMO24_EXSPEC

2. Ovningsinriktning fér bevakningsansvariga myndigheter pa nationell och regional niva
avseende samverkansoévningar under 2022-2026 (MSB 2021-06755)
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Malen for vningen

Mal 1 - Kunskap om ansvar, uppgifter, metod,
mandat och regelverk for egen organisation

De 6vade ska identifiera och beskriva den egna organisationens roll och ansvar
samt redovisa metoder och ge exempel pa uppgifter som de sjilva ska genom-
tora kopplat till patientflédeshantering, De ska dven beskriva och ge exempel
pa de viktigaste regelverken kopplade till patientflédeshantering,

Mal 2 - Kunskap om samverkande
organisationers roll, uppgifter, mandat
och regelverk

De 6vade ska identifiera och beskriva samverkande organisationers roll och
ansvar samt redovisa och ge exempel pa uppgifter som de ska genomféra
kopplade till patientflédeshantering

De 6vade ska identifiera gemensamma uppgifter som ska genomforas
tillsammans med andra organisationer (interoperabilitet).

De 6vade ska identifiera metoder/fléden for hur civila organisationer kan
kommunicera och samverka med militira aktérer’ (civil-militdr samverkan).

Mal 3 - Ufforska potentiella styrkor och
brister i patientflodeshantering

De 6vade ska utforska potentiella styrkor och brister i patientflédeshanteringen
som genomfors utifrin NATO ACO Patient Flow Management Guideline*
samt forklara begreppen HUB, N-PECC och CSU®. De 6vade ska identifiera
metodet/fléden f6r hur organisationer kan samverka och samordna arbetet.
De 6vade ska dven ha kunskap om artikel 3 och 5 i Nordatlantiska férdraget
inklusive hur de paverkar egen organisation.

3. Med militéra aktorer avses bade svensk och utlandsk Férsvarsmakt

4. NATO UNCLASSIFIED “REVISED ACO PATIENT FLOW MANAGEMENT GUIDELINE”, 20240417,
NATO bedecking; SH/'SUPPORT/JMED/YK/24-016413

5. N-PECC - National Patient Evacuation Coordination Centre, CSU — Casualty Staging Unit
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Malen fér vningen

Aktorsspecifika mal

De 6vade gavs utrymme att utifran de aktérsgemensamma malen utveckla egna,
aktorsspecifika malsittningar. Dessa malsittningar utvirderas av deltagande
organisationer sjilva. Denna fordelning av ansvar dr i enlighet med MSB:s fast-
stillda metoder for 6vningsutvirdering,

CAMO 24 NSO 24 NSO 24
Exercise —’ Aktorsgemensamma —} Aktorsspecifika
objectives mal mal

Figur 2. Malprocess
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Utvéarderingsorganisation

Utvarderingsorganisation

Utvarderingsorganisationen i NSO 24 (se figur 3) har haft
ansvaret for att planera, inhdmta och analysera data fér
ovningen, samt arbetat med att skapa forutsattningar for
erfarenhetshantering. | féljande avsnitt beskrivs de roller och
funktioner som har utgjort utva@rderingsorganisationen.

Utvarderingsledare

Utvirderingsledaren har haft det 6vergripande ansvaret for att planera och
genomféra 6vningens aktérsgemensamma utvirdering, dvs. utvirderingen av
de aktérsgemensamma malen. Utvirderingsledaren har dven lett analysarbetet
av resultatet och ansvarat for utvirderingsrapporten.

Erfarenhetshantering

Ansvarig for erfarenhetshanteringsprocessen har varit deltagande fran start
for att skapa forutsittningar for mottagande och omhindertagande av
utvirderingsresultatet.

Systemutvarderare

Sex systemutvirderare (SU) fran MSB och Forsvarsmakten har bidragit i den
akt6érsgemensamma utvirderingen utifrin sirskild sakkunskap. SU har under
6vningens genomforande varit placerade i anslutning till de 6vade. De har
bidragit genom att observera och bedéma de aktiviteter och diskussioner som
genomférdes under 6vningen. Dirigenom har SU bidragit till ett samlat under-
lag och en sammanvigd analys utifran ett aktérsgemensamt perspektiv.

Referensgruppen

Referensgruppen bestod av representanter fran Sédra civilomradet,
Trafikverket, Regionerna och Socialdepartementet. Gruppens uppgift var
att stédja planeringen av utvirderingen genom férankring av arbetet externt
samt bidra till kvalitetssidkringen av utvirderingsarbetet genom att identifiera
beroenden med annan verksamhet. De stédde dven arbetet med utveckling
av nationella spelkort.
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Utvarderingsorganisation

Bestdllare

Erfarenhets-
hantering

Utvarderings-
ledare

System- Referens-
vtvarderare gruppen

L

Figur 3. NSO 24 Utvarderingsorganisation med rapporteringsvagar

De ovade

De 6vade har haft en central roll i utvirderingen av évningen genom att
6va och dirmed bidra till kunskapshéjningen genom diskussionerna. For
att ta vara pa deras erfarenheter frain 6vningstillfillena har de involverats
1 materialinsamlingen till den aktérsgemensamma utvirderingen.
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Utvarderingsmetod

For att utvirdera NSO 24 anvindes MSB:s utvirderingsmodell som #r framtagen
for och anpassad efter nationella samverkansévningar.® Modellen bygger pa
utvirdering av maluppfyllelse, med inslag av processutvirdering och utgar fran
aktuella mal for verksamheten med ett stort fokus pa kunskap och férmage-
utveckling genom den efterféljande erfarenhetshanteringen.

Planeringen av 6vningens utvirdering dr en central del i planeringsprocessen
for 6vningen och paborjas frin starten, fOr att sa tidigt som méjligt skapa
forutsittningar for utvirderingsarbetet. Planeringsprocessen for utvirderingen
bygger pa delaktighet, férankring och kommunikation mellan 6vningsledningen
och de olika arbetsgrupperna for regelbunden dterkoppling och kontinuerlig
kvalitetssikring.

Analytiskt ramverk

Utvirderingen har utgatt fran ett analytiskt ramverk, som syftat till att skapa en
struktur och tydlig sparbarhet frain vningsmal till utvecklingsomraden (UO).
Redan i planeringsfasen identifierades nyckelinformation som respektive mal
skulle generera under 6vningens genomforande. Informationen har darefter
legat till grund f6r framtagande av utvirderingsfragor och indikatorer. Utfallet
fran 6vningen har analyserats mot bedémningskriterier och skapat ingangs-
virden till utvecklingsomraden (se figur 4).

Aktors- Information Utvarderings- | Bedémnings- | Utvecklings-

gemensamma | som fragor kriterier omrade
mal genereras

Mal 1

Mal 2

Mdal 3 Sparbarhet fran mal till utvecklingsomraden
Mal 4

Mal 5

Figur 4. Fran évningsmal till utvecklingsomrade

6. Metodhafte — Utvardering av 6vning: MSB1028

Nationell seminariedvning 2024 — NSO 24
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Utvarderingsmetod

Bedomningskriterier

Bedomningskriterierna har utgjort centrala ingangsvirden och skapat en
gemensam grund f6r bedomning av insamlade data i den mén det varit mojligt.
Det insamlade materialet har analyserats mot kriterierna, for att identifiera
styrkor och brister for respektive mal. Relevanta bedémningskriterier har identi-
fierats i samverkan med sakkunniga, internt och externt. Bedomningskriterierna
har dokumenterats i det analytiska ramverket och nyttjats vid framtagande av
utvirderingsfragor och indikatorer.

Féljande beddmningskriterier har anvints i utvirderingsarbetet f6r NSO 24:

* NATO ACO Patient Flow Management Guideline (NATO Unclassified)’.
¢ NATO Baseline Requirements of National Resilience.

* Det civila férsvarets férméaga — Beredskapslidget infor 2024 ars
forsvarsbeslut®.

* Krigets krav — en samlad bedé6mning av férmagan inom totalforsvaret’.

¢ Utvirdering av den aktorsgemensamma hanteringen av tre hindelser ur

ett krisberedskapsperspektiv'’.

Publikationer fran Socialstyrelsen,
MSB och Forsvarsmakten

Socialstyrelsen har publicerat ett flertal nationella rapporter som ber6r dmnet.
Dessa har anvints som stéd vid beddmnings- och analysarbetet. Syftet med
rapporterna ir att vara ett kunskapsstod for hilso- och sjukvardens beredskap.
Foljande rapporter har nyttjats:

* Hilso- och sjukvirdens kapacitetsokningsforméaga'.

* Stirkt nationell formaga och regional formaga vid masskadehindelser'.

* Vitdens prioriteringar i krig och fredstida katastrofer".

¢ Totalforsvarets sjukvardssystem — En civilmilitir férmageutveckling inom
hilso- och sjukvérdssektorn genom hela hotskalan'.

7. NATO UNCLASSIFIED “REVISED ACO PATIENT FLOW MANAGEMENT GUIDELINE”, 20240417,
NATO bedecking; SH/SUPPORT/JMED/YK/24-016413

8. MSB 2023-06337-99
9. MSB 2022-08173-31

10. Utvardering av den aktdrsgemensamma hanteringen av tre handelser ur ett krisberedskapsperspektiv:
Redovisning av regeringsuppdrag F62024/00366

11. Artikelnummer: 023-2-8332

12. Artikelnummer: 2024-2-8975

13. Artikelnummer2 022-6-7984

14.Bilaga till FM2016-16189:15 och SoS 11.1-30361/2017
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Utvarderingsmetod

NATO ACO Patient Flow Management Guideline

NATO ACO Patient Flow Management Guideline' ir en vigledningen som
beskriver roller, ansvar och férmégor kopplade till patientflédeshantering,
Dokumentet bygger pd underlag frin ett flertal Gvningar som genomforts
mellan 2022 och 2023. Syftet med vigledningen ir att skapa forutsittningar
for resurser och aktiviteter kopplade till patientflédeshantering. Vigledningen
kommer inom nagot ar att bli Natodoktrin och underlag f6r planering,
Medlemmar i alliansen kommer att férhandla om vilka resurser varje land ska
bidra med. Exempel pa resurser kan vara tag for sjuktransport och férmaga
att kunna ta mot stora mingder patienter. Vidare finns en férvintan, enligt
vigledningen, att varje medlemsland ska ha interoperabla system for att spara
patienter och delge patientinformation.

NATO Baseline Requirements for National Resilience

Nato har identifierat sju grundliggande civila férmagor (NATO Baseline
Requirements for National Resilience'®) som ska bidra till att uppritthélla
alliansens kollektiva forsvarsformaga och att mota hot som utmanar den
kollektiva sikerheten.

Det civila forsvarets formaga - Beredskapsldget infor
2024 ars forsvarsbeslut

MSB har ett regeringsuppdrag att drligen géra en samlad bedémning av
férmagan inom det civila férsvaret. Av redovisningen 2024 framgar bl.a. en
samlad bedémning av férmagan inom det civila férsvaret utifran samtliga delar
1 malet for det civila forsvaret. Dokumentet omfattar en fyrgradig skala som
askadliggor en bedémning av formégenivan inom det civila forsvaret.'” Skalan
har anpassats for att bedéma kunskapsnivan pa de aktorsgemensamma malen
for NSO 24.

Krigets krav en samlad bedémning av formagan
inom totalforsvaret

Forsvarsmakten och MSB har dven genomfért en samlad bedomning av
férmégan inom totalférsvaret. Formigebedémningen har gjorts av civilt
respektive militdrt forsvar utifrdn ett totalforsvarsperspektiv'®. Dokumentet
omfattar skalsteg vid beddmning av f6rmdga som anvints som stod i
analysarbetet av de aktorsgemensamma malen f6r NSO 24.

15.NATO UNCLASSIFIED “REVISED ACO PATIENT FLOW MANAGEMENT GUIDELINE”, 20240417,
NATO beteckning; SH/SUPPORT/JMED/YK/24-016413

16. 1. Sakerstallandet av politiskt beslutsfattande och centrala ledningsfunktioner. 2. Resilient energiférsorjning.
3. Effektiv hantering av okontrollerade befolkningsrorelser. 4. Resilienta system for livsmedels- och
dricksvattenférsorjning. 5. Hantering av masskadeutfall. 6. Resilienta civila kommunikationssystem
7. Resilienta transportsystem

17.Kompletterande 6ppen rapport till 2024 ars redovisning av regeringsuppdraget att géra en samlad
beddémning av férmagan inom det civila forsvaret

18.MSB 2022-08173-31
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Utvarderingsmetod

Utvardering av den aktérsgemensamma hanteringen
av tre handelser ur ett krisberedskapsperspektiv

Pa uppdrag av regeringen har MSB utvirderat hanteringen av tre stérre
hindelser, jordskredet i Stenungssund, grundstotningen av firjan Marco

Polo 1 Blekinge och den allvarliga trafiksituationen pa Europavig 22 i Skane.
Utvirderingen beskriver de gemensamma, grundliggande, utmaningarna som
handlar om att behov av samverkan och beslutsfattande samt problematiken
med avsaknaden av fullstindig och samlad information.

Metod for datainsamling

Ovningsformatet seminarieévning innebir att data inhimtas utifrin de
diskussioner som fors under genomférandet. Detta mojliggors genom att de
aktérsgemensamma malen har brutits ned i utvirderingsfragor och indikatorer.
Det handlar om att bedéma 1 vilken utstrickning kunskapen eller forstielsen
fanns hos de 6vade. Datainhimtningen har genomférts av systemutvirderare
med st6d av utvirderingsprotokoll och observationer.

Indikatorer

Indikatorer anger hur en viss formaga anvints under 6vningen, t.ex. genom
aktiviteter. Indikatorerna anvinds fOr att ta reda pa observerbara data mellan
organisationer. Infér NSO 24 formulerades ett antal indikatorer som pastienden.
Uppfyllnadsgraden bedémdes utifran en fyrgradig skala: stimmer inte alls,
stimmer mindre bra, stimmer ganska bra, stimmer mycket bra.

Utvarderingsprotokoll

Utvirderingsprotokoll med utvirderingsfragor anvindes for kvalitativ data-
inhdmtning. Utvirderingsfragorna togs fram i samarbete mellan spelledare
och utvirderingsledare och uppdaterades 16pande under genomférandet.

Analys av materialet

Malet £6r analysarbetet var att redogéra fOr styrkor och brister utifran de
6vades resonemang under seminariediskussionerna. En forutsittning for att
identifiera styrkor och brister dr att systemutvirderarna pa forhand var insatta
1 olika mojliga svar som kunde framtrida i diskussionen utifran spelkorten.

Inspelen baserades pé scenariot som omfattade evakueringar av patienter,
alla kategorier, fran stater dir stridshandlingar pagick till fortsatt vard i andra
europeiska linder. Pa grund av sitt geostrategiska lige var Sverige tinkt att
vara huvudmottagare av patientflédet.
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Utvarderingsmetod

Utfallet av diskussionerna bedémdes forst mot indikatorerna och utvirderings-
fragorna och analyserades direfter mot aktuella bedomningskriterier for en
samlad kvalitativ bedémning. En GAP-analys' har gjorts pd de framtagna
utvecklingsomridena for att skapa en 6kad forstaelse for hur organisationerna
agerar idag, vad som efterstrivas for framtiden, samt en beskrivning av vad som
krivs for att na dit.

Kvalitetssakring

Resultatet har kontinuerligt kvalitetssikrats med sakomradesexperter inom
MSB, Socialstyrelsen och Forsvarsmakten. En utvirderingskonferens genom-
fordes efter 6vningen med de 6vade organisationerna for att ge dem méjlighet
att samverka kring och verifiera utvirderingsresultatet och for att tillsammans
foresla aktérsgemensamma utvecklingsomraden.

19. GAP-analys ar en metod for att Identifiera gapet mellan nuldge och dnskat lage
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Utvarderingsresultat
- Styrkor, brister och
utvecklingsomraden

Utvirderingen har haft som mal att identifiera styrkor och brister som sedan
legat till grund for framtagandet av utvecklingsomraden. Styrkor uttrycks 1
termer av omriden dir de 6vade nitt konsensus, diskuterat och kommit Gver-
ens, dir de tolkat, berittat f6r varandra och 16st problem genom att visa pa att
kunskap och férstaelse fanns eller skapats tillsammans. Brister uttrycks i termer
av omraden dir de 6vade kort fast och inte kommit lingre i diskussionerna, dir
de inte tolkat regelverk, begrepp, ansvar och roller, rutiner och arbetssitt pa
samma sitt — GAP:en dir det behévs mer kunskap och forstéelse.

[l Utvecklings-
el  OMraden

=

Figur 5. Utvecklingsomraden bygger pa bade styrkor och brister

Utvecklingsomradena konkretiserar vad som behover utvecklas for att hoja
den samlade kunskapen kopplat till innehallet i de aktérsgemensamma malen
och dirmed astadkomma en utveckling av hela systemet. Utvecklingsomradena
bygger pa analys av det insamlade materialet och ligger till grund for erfarenhets-
hanteringen efter 6vningens genomférande.

Mal 1 - Kunskap om ansvar, uppgifter, metod
och regelverk for egen organisation

Malbeskrivning

De 6vade ska identifiera och beskriva den egna organisationens roll och ansvar
samt redovisa metoder och ge exempel pa uppgifter som de sjilva ska genom-
tora kopplat till patientflédeshantering. De ska dven beskriva och ge exempel pa
de viktigaste regelverken kopplat till patientflédeshantering;
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

Styrkor

De 6vade pavisade god kunskap om den egna organisationens ansvar, uppgifter
och metoder som ska genomf&ras kopplat till patientflédeshantering under
artikel 3 1 Nordatlantiska férdraget. Inom regionerna redogjorde de 6vade f6r
hanteringen och transporter av patienter i fredstid och det fanns god kunskap
om patientfloden i alla led, som sker genom en succesiv férdelning av ansvar

1 patientflodeskedjan.

Aven de 6vade fran organisationerna pa central niva pavisade god kunskap
om respektive roller och ansvar samt hur de kunde stédja och inrikta organisa-
tionerna pa regional niva. Det fanns en samsyn pa samtliga nivder att 1 mojligaste
man nyttja ordinarie strukturer for att hantera ett mindre patientflode.

Organisationer som genomfort relevanta 6vningar (t.ex. inom sjukvard och/
eller som krivde civil-militir samverkan) kunde genomgiende referera till och
ta stod av dessa erfarenheter t.ex. under en 6vning placerades samverkans-
personal frin Forsvarsmakten pa akutmottagningar och/eller SOS Alarm.
Erfarenhet visade att detta skapade bittre mojligheter till informationsdelning
och samordning,

Det fanns ett stort engagemang och en vilja att 16sa aktuella fragestillningar,
vilket kan tas som beligg f6r insikt om att man inte kunde agera utan nira
samverkan med andra organisationer. De 6vade tolkade och berittade f6r
varandra om hur de l16ser de utmaningar som uppstar nir exempelvis respektive
vardgivare tillimpar egna rutiner for utlindska patienter, sisom journalféring
pa engelska eller att dela journaler. Fragestillningar som t.ex. hur hemtransport
av utlindsk militdr personal skulle organiseras togs upp med experterna och
aterkopplades till gruppen. Kunskap och forstaelse fanns och skapades tillsam-
mans, dock fanns det utmaningar vad giller att f6rstd hur samverkan skulle
genomforas utifrin den egna rollen och vilka effekter denna skulle ge.

Brister

De 6vade resonerade inte kring vilka effekter de skulle efterstriva tillsammans
utifran sin egen roll t.ex. var det oklart vilken organisation som ansvarade for
férdelning och prioritering av patienter som ska transporteras mellan olika
regioner. Kunskapen varierade dock mellan de 6vade, dir vissa pavisade kunskap
om andra organisationer som de samverkade med i vardagen. Central ledning
tor patientflédeshantering saknas pa nationell nivd motsvarande N-PECC.

Det radde osikerhet kring Forsvarsmaktens roll och ansvar och det var
otydligt hur civil-militir samverkan skulle genomféras. Manga antaganden
gjordes utan att vara underbyggda av fakta. Exempelvis radde det, vid en olycka
dir militdr personal var inblandad, oklarheter kring vardgivarsansvaret mellan
Forsvarsmakten och regionen. Det var dven otydligt hur informationsdelningen
mellan Forsvarsmakten och regionen skulle genomféras. Osikerheten 6kade
in mer nir denna transport skedde till/frin andra linder och personal frin
Forsvarsmakten var involverad. Det radde en generell osidkerhet kring hantering
av utlindsk militir personal eftersom de 6vade enbart hade erfarenhet av
utlindska civila medborgare.

De 6vade pavisade bristfillig kunskap kring relevant lagstiftning och vad
denna medgav for moijligheter, t.ex. forfogandelagstiftning. Generellt uppvisade
dock civilomradesansvariga linsstyrelser i huvudsak god kunskap gillande
beredskapslagstiftning,
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

De 6vade uppvisade god kunskap att agera utifrin sin organisations eget upp-
drag men brast i att ta ansvar for helheten. De forvintningar som fanns fran
civila organisationer om stod fran Forsvarsmakten gillande stora patientfléden
kommer inte att kunna uppfyllas, varken i fredstid eller under h6jd beredskap.

Utvecklingsomrade: Stdrka civil-militdr samverkan

Utvecklingsomradet fokuserar pa ledning och samverkan mellan Forsvarsmakten
och civila organisationer fOr att dstadkomma gemensam inriktning och samord-
ning inom patientflédeshanteringen.

For att 6ka kunskapen om varandras behov bor gemensam beredskaps-
planering genomféras for att civila organisationer ska fa insikt om Forsvars-
maktens behov, men likasa att 6ka Forsvarsmaktens kunskaper om den civila
beredskapens principer. Ansvars- och mandatfrigan mellan Férsvarsmakten
och civila organisationer behéver klargoras och aktorsgemensamma uppgifter
identifieras och askadliggoras. For att organisationerna tillsammans ska kunna
samplanera behovs tydliga forutsittningar for vem de ska samverka med t.ex.
sektorsansvariga myndigheter och civilomradesansvariga linsstyrelser. Det bor
dven klargbras vilka konkreta uppgifter civila organisationer och Foérsvarsmakten
har att utféra tillsammans samt vad uppgifterna innebir praktiskt fér verksam-
heten, t.ex. bristande tillgdng till drivmedel och prioritering av transportvigar
samt forlust av personal med krigsplacering 1 andra organisationer vid hojd
beredskap. Stirkt kunskap om gemensamma uppgifter mellan Férsvarsmakten
och civila organisationer bidrar till férutsittningar att prioritera mellan uppgif-
terna och ytterst fokusera gemensamma anstringningar for att uppna avsedd
effekt. Civila organisationer ska dven ha kunskap om vilken information som
ska delas och hur det ska ske med Forsvarsmakten.

Vidare bor samtliga organisationer stirka sin kunskap avseende totalforsvarets
formagor. Atgirder bor vidtas for att civila organisationer bittre ska forsta vilka
militira f6rméagor som finns att tillga for att stotta det civila férsvaret inom
ramen for patientflddeshantering och vice versa.

"Viktigt att géra s& vanligt som maojligt dven i kris och krig.
Vi mdste bygga vidare pd de vardagliga rutinerna.”

- Civilomrddesansvarig lénsstyrelse

Mal 2 - Kunskap om samverkande organisa-
tioners roll, uppgifter, metod och regelverk

Malbeskrivning

De 6vade ska identifiera och beskriva samverkande organisationers roll och ansvar
samt redovisa och ge exempel pa uppgifter som de ska genomfora kopplat till
patientflédeshanteringen. De 6vade ska identifiera gemensamma uppgifter
som ska genomfoéras tillsammans med andra organisationer (interoperabilitet).

De 6vade ska identifiera metoder/kommunikationsfloden for hur civila
organisationer kan kommunicera och samverka med militira akt6rer®
(civil-militir samverkan).

20.Med militara aktérer avses bade Svenska och utlandsk Forsvarsmakt
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

Styrkor

De 6vade pavisade varierande grad av kunskap om samverkande organisationers
roll och ansvar kopplat till patientflédeshantering, De resonerade kring behovet
av samordning utifran egna uppgifter kopplat till sjukvérdsresurser och priorite-
ringar som behéver goras. Detta kan tolkas som en vilja att arbeta tillsammans
och samordnat samt att insikt finns om att man inte kan prioritera och agera
effektfullt utan information fran och samverkan med andra. Denna styrka fram-
kom dven vid diskussionerna om hur de kunde st6dja andra organisationer
genom att ta emot patienter fran andra regioner och dirmed frigéra vardplatser
for att avlasta varandra. Det radde en bred samsyn kring att all vard som kan
ansta ska nedprioriteras vid h6éjd beredskap. De civila organisationerna lyfte
Forsvarsmaktens samverkanspersonal vid en genomférd 6vning som en bra
erfarenhet. De tog dven upp hur frigan om behov av 6kade sjukvardsresurser
kan lyftas till en nationell nivd. De 6vade visade dven kunskap f6r uppritthallande
av den samlade ligesbilden vilket dr en viktig forutsittning for att kunna identifiera
uppgifter att utfora tillsammans.

De 6vade visade tillforsikt 1 I6sande av gemensamma uppgifter ndr det gillde
yttre hot vid h6jd beredskap, 1 de fall det fanns ett befintligt planverk att utga
ifran t.ex. krisplaner och evakueringsplaner f6r andra hindelser (t.ex. damm-
haveri i Norrbotten). Under diskussionerna framkom tydligt att regionen har
en ledande roll vid en evakuering, da det dr regionstyrelsen som fattar beslutet
med st6d av en sdrskild sjukvirdsledning, vilket dr ett politiskt beslut. En konti-
nuitetsplan maste upprittas for att skapa planeringsférutsittningarna som éven
ilingden kan nyttjas som prioriteringsunderlag, t.ex. forflyttning av patienter
samt for att bedriva sjukvard pa alternativa platser.

En tidig behovsinventering lyftes som avgorande i sammanhanget. En region
kan dven begira stod frin en annan region via tjinsteman i beredskap, vilket
g6rs till vardags. Detta kan dven utdkas till likemedelsstod. Socialstyrelsen kan
samordna pa nationell niva via den samlade ligesbilden. Regionerna fattar sina
egna inriktningsbeslut. Ett mindre antal 6vade frin organisationer pa central
niva pavisade kunskap om andra organisationers uppdrag, detta framkom nir
en specifik friga avhandlades kopplat till ett uppdrag. Dessa 6vade visade dven
forstaelse for hur samverkan pa nationell niva skulle genomférs dir MSB holl
thop samverkan och organisationer tog ansvar for sina delar. Specifika regelverk
nimndes inte direkt men de 6vade resonerade indirekt om vissa regelverk.

Brister

De 6vade sdg ett stort behov av samverkan for att dstadkomma samordning

1 patientflédeshanteringen, det férdes dock inga diskussioner om gemensamma
uppgifter eller metoder (interoperabilitet) dem emellan. De enades om att
’nagon” organisation maste leda det initiala arbetet nationellt, men det ar oklart
vem denna “nagon” var. Relativt fd av de 6vade nimnde de sektorsansvariga
beredskapsmyndigheternas eller de civilomridesansvariga linsstyrelsernas roll

i sammanhanget. Detta tolkas som okunskap om dessa organisationers ansvar.
Det fordes inte heller diskussioner kring Regeringskansliets roll. Sektorsansvariga
myndigheter utgick frimst frin egen organisations resurser och mandat. De
foretridde sin sektor i mycket begrinsad utstrickning, Den hir bristen var
genomgadende i hela 6vningen.
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

De 6vade lyfte problematiken med att det finns flera olika larmoperatorer och
larmkedjor i Sverige. Det finns avtal med olika organisationer gillande larm
och det sker pa olika sitt i regionerna. Det saknades en koppling till civil-militir
samverkan och den effekten organisationerna kan uppna tillsammans med For-
svarsmakten. Det var oklart vilka resurser som kommer att finnas att tillga och
kinnedom om detta behéver 6ka hos civila myndigheter och Forsvarsmakten.
Det ska dock noteras att i de geografiska omraden dir civil-militdr samverkan
6vats rader en storre kinnedom om varandras tillgangliga resurser.

Nir det giller patientsparning dr det inte sjalvklart fran regionens perspektiv
att sjukhuset ska limna ut information till Férsvarsmakten. Exempelvis kan en
patient som dr kontaktbar sjilv meddela sin arbetsgivare samt ge medgivande
att bryta patientsekretess. Om patienten inte ar talbar giller sekretesslagen vilket
forsvarar uppfoljning till arbetsgivaren och Férsvarsmakten.

Det saknas ett nationellt system for hantering inom varden av utlindska
personers reservhummer, vilket forsvarar handhavandet nir utlindska patienter
flyttas mellan regioner da de har olika system for denna rutin. De 6vade lyfte
dven problematiken med utlindsk militir personal som inte, i Sverige, har giltig
id-handling eller betalningsmedel f6r patientavgift. Det radde oklarhet och viss
oenighet gillande central hilso- och sjukvardsmyndighets,

civilomradesansvariga linsstyrelser respektive regioners roll nar det giller
fordelning av patienter. Det saknades férdelningsnycklar pa nationell niva for
att prioritera patienter. De flesta regioner har en faststilld fordelningsnyckel,
men bara fér den egna regionen.

Regionerna hade svart att bli konkreta 1 sitt agerande och att fatta beslut.
Det radde oklarhet mellan nationellt och regionalt ansvar f6r kontinuitetsplaner
for sjukhusen p.g.a. stora nationella konsekvenser. Kunskapen om samverkande
organisationers ansvar, roller, uppgifter och mandat var bristfillig. Denna brist
aterfanns dels i form av okunskap kopplat till samordning och samverkan och
dels till de krav som Nato stiller pa Sverige gillande patientflédeshanteringen.

Utvecklingsomrade: Férmaga att
I6sa uppgifter gemensamt

Samarbetet mellan berérda organisationer dr avgérande vid en kris eller vid
h6jd beredskap. Kunskap och forstielse om varandras behov dr ett grundkrav
for att skapa formaga att samverka. Utvecklingsomradet fokuserar pa att stirka
organisationernas kunskap och i férlangningen f6rméga att samverka tillsammans
for att astadkomma effekt for patientflodeshanteringen. En forutsittning for
att uppnd detta dr att organisationerna klargér sina roller, mandat och ansvar
t.ex. civilomradesansvariga linsstyrelser och sektorsansvariga beredskapsmyndig-
heters roll i relation till linsstyrelser, men dven klargérande av styrningen frin
nationell niva. Organisationerna bor dven identifiera omraden dér det saknas
tydligt dgarskap. Direfter bor aktérsgemensamma uppgifter identifieras och
konkretiseras utifran de effekter som ska uppnas i forhallande till patientflédes-
hanteringen med sirskilt fokus pé kritiska funktioner utéver sjukvard, t.ex.
transport och férsorjning. Stirkt kunskap om vilka gemensamma uppgifter
som ska utforas bidrar till férutsittningar att skapa samsyn kring uppgifternas
koppling till patientflédeshanteringen.
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

Med st6d av ramverket for ledning och samverkan® bor organisationerna
utveckla proaktiva foérhéllnings- och arbetssitt till de gemensamma uppgifterna
som ska utforas. Exempelvis genom att analysera sakfragorna kopplat till patient-
flodeshanteringen och direfter bidra aktivt med kunskaper och erfarenheter f6r
att kunna vidta atgirder och beslut. Organisationerna ska dven ha kunskap att
hantera och dela skyddsvird information t.ex. operativa planer.

"For att f& verkstad krdvs det att dela information sd att
var och en av aktérerna kan gdra sin uppgift.”

— Region

Mal 3 - Ufforska potentiella styrkor och
brister i patientflodeshantering

Malbeskrivning

De 6vade ska utforska potentiella styrkor och brister 1 patientflédeshanteringen
som genomfors utifrin NATO ACO Patient Flow Management Guideline
samt forklara begreppen HUB, N-PECC och CSU*. De 6vade ska identifiera
metoder/fléden f6r hur aktérer kan samverka och samordna arbetet. De 6vade
ska dven ha kunskap om artikel 3 och 51 det Nordatlantiska fordraget inklusive
hur de paverkar egen organisation.

Styrkor

Styrkan hos de 6vade ir att de gemensamt identifierat att kunskapen om HUB,
CSU och N-PECC ir bristfillig och att denna behéver utvecklas fran grunden
samt att mandat behover tilldelas. De 6vade pavisade forstaelse f6r verksamhetens
behov under héjd beredskap och det fanns en enighet bland de 6évade om att
planeringen behéver ske i samverkan mellan flera organisationer.

Gruppen pi central niva férde resonemang om att det bor ga att vidareutveckla
de befintliga strukturerna f6r samordning och samverkan. De 6vade kopplade
dven regelverket till diskussionerna. Det togs upp att i en krissituation giller
ansvarsprincipen och for att frainga denna krivs ett regeringsbeslut enligt Helso-
och spnkvardslag (2017:30) paragraf 33. Aktorerna diskuterade dven Lag (2006:544)
o kommnners och regioners aigarder infor och vid exctraordindra handelser i fredstid och
héjd beredskap som eventuellt kunde nyttjas for upprittande och drift av en
HUB. Aven Firfogandelag (1978:262) nimndes som underlag for att ta i ansprak
fordon for transporter av skadade patienter. Aktérerna pavisade samsyn nir
det gillde forslag pa geografiska platser for placering av HUB och CSU t.ex.
nira en flygplats och landtransporter sa som vig och jirnvig. De enades om
att forfragan om att uppritta HUB och CSU borde g4 till ett civilomrides
ansvarigt kansli eller en linsstyrelse (och kommuner) samt att planeringen bor
genomforas tillsammans med Forsvarsmakten. Detta tyder pd en forstaelse for

21.www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/gemensamma-grunder--ramverk-for-led-
ning-och-samverkan/

22.N-PECC - National Patient Evacuation Coordination Centre, CSU — Casualty Staging Unit
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Utvarderingsresultat — Styrkor, brister och utvecklingsomraden

vilka férmagor som efterfragas och vilka behov som uppmirksammas for att
uppritta dessa funktioner. Detta star dock i kontrast till bristande kunskap om
funktionernas (HUB, CSU, N-PECC) innebérd.

Socialstyrelsens nationella forstirkningsresurs och MSB:s resursbas nimndes
som tinkbara 16sningar for att stodja med resurser. Fragan om Nato kunde
bista med personal togs upp som ett alternativ. Aktorerna diskuterade dven
mojligheter att anvinda frivilliga férsvarsorganisationer da det finns firdiga
avtal, samt utbildad och 6vad personal. Moéjligheten att nyttja resurser fran
Internationella rédakorskommittén (International Committee of the Red Cross,
ICRC) lyftes ocksa. Samverkan med andra linder i grinsregioner sker redan pa
regional niva (t.ex. med Norge). Linsstyrelsen kan t.ex. genom grinsriddnings-
radet begira stéd fran Norge. De centrala aktGrerna ansag att resursfragan
borde 16sas ut genom nationell samverkan for att identifiera vem som har
resurser samt hur fristillda resurser kan nyttjas.

Brister

Aktorerna hade bristfillig kunskap om de krav som Nato stiller pa Sverige kopplat
till de aktuella begreppen HUB, CSU och N-PECC. Detta visade sig dels i stor
osikerhet kring vad dessa begrepp omfattade och vem som ansvarade f6r dessa
térmagor. Ett antal aktérer sig CSU och HUB som militira formagor, andra sig
dessa som férmédgor som mycket vil kan upprittas och uppritthallas av civila
organisationer. Genomgiende ansiag dock minga 6vade att ansvaret lig pa ndgon
annan del av totalforsvaret dn den egna, oviljan att sjilv ta ansvar var tydlig.

Aven pa central nivd fanns osikerhet om vad en N-PECC omfattade och vem
som skulle ansvara for att (om-)f6rdela hilso- och sjukvardsprodukter och resurser.
Aktorerna resonerade om det dr Forsvarsmakten, MSB eller Socialstyrelsen som
skulle vara mest limpad att samordna/ansvara f6r upprittandet av en N-PECC.
Det lyftes ocksa upp att MSB kunde st6dja med de samverkansstrukturer som
de har. Ytterligare en aspekt var franvaron av tydlighet gillande niringslivets
roll i ssmmanhanget, dock ska papekas att scenariot ej tog upp niringslivet.

Aktorerna sag stora utmaningar i att 16sa transportbehov for allvarligt skadade
patienter. Detta skulle kunna férvirras ytterligare da det saknas en nationell
drivmedelsstrategi for kollektivtrafik. Det var oklart vem som ansvarade for
internationell samverkan. Brytpunkten mellan nationellt och internationellt
uppfattades som diffus, t.ex. behov av samverkan med finska sjukvarden for att
ta del av patientsparning, Det var dven oklart vem som tar initiativet till samverkan
med grannlidnderna, trots att avtal existerar pa regional niva. Detta tolkas som
en stor osidkerhet att agera pa utifran befintliga underlag.

Regionerna underskattade hur mycket resurser sjukvarden kommer att kriva i
hindelse av krig. Beddmningen dr att detta orsakades av en bristfillig forstaelse
tor hur 6vriga samhillsfunktioner kommer att paverkas.

Aktorerna dimensionerar sina férmagor utifran sina egna beddmda behov,
inte systemets samlade behov. Det rader en osikerhet som paverkar aktorernas
formaga till ett proaktivt beslutsfattande.
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Utvecklingsomrade: Stdrka kunskapen
om Natos krav pa Sverige

Utvecklingsomradet fokuserar pa forstaelsen for de krav och férvintningar
som Nato stiller pd Sverige kopplat till patientflédeshantering,

Ett nationellt arbete bor bedrivas for att faststilla begreppens innebord
(HUB, CSU och N-PECC) och dessas konsekvenser f6r beredskapsplanering
1 Sverige. Arbetet bor dven omfatta ett tydliggrande avseende resurser som vid
hindelse av krig kommer att lyda under nationellt respektive Natobefil samt
dessas mandat. Denna inriktning bor dven i méjligaste man spridas inom total-
forsvaret i syfte att skapa en samsyn om resursfordelningen inom totalférsvaret.

Vidare bor en kartliggning om civila och militira processer for patientflodes-
hantering genomféras. Denna kartliggning bor dven tydliggbra brytpunkten
vad giller vardgivaransvar mellan Nato och nationella resurser.

For att fortsatta den Natoanpassning som totalférsvaret genomfor bor dven
forutsittningarna for att inritta en N-PECC utredas, da en N-PECC fyller ett
utpekat behov fran Natos sida och dven har méjlighet att fylla det lednings-
vakuum som fér nirvarande rider inom nationell patientflédeshantering
i Sverige. Inom ramen for detta bor dven erfarenheter frin allierade linder
sasom Tyskland och Nederlinderna beaktas.

Utvecklingsomrade: Tilldmpning av relevant lagstiftning

Ett tydligt omrade dir kunskaperna hos stora delar av totalférsvaret brister

ar tillimpning av relevant lagstiftning, Denna brist observerades vid ett flertal
tillfillen under 6vningen och uppvisades av ett stort antal 6vade pa samtliga
nivaer. Bristen har dven observerats under andra 6vningar och i samband med
skarpa incidenter. Detta utvecklingsomrade 4r alltsa inte begrinsat till endast
NSO 24 och inte till endast patientfiédeshantering utan inverkar pa totalférsvarets
formaga att 16sa ett stort antal uppgifter. Det krivs en kunskapshojning for

att kunna mojliggora ett effektivt nyttjande av personella resurser, vilket bland
annat kraver en god kunskap om tjanstgoringsplikt.

Vidare krivs dven en 6kad kunskap om tillimpning av bland annat Forfogande-
lag (1978:262) for att pa ett effektivt sitt kunna samordna, inrikta och ta tillvara
samhallets samtliga resurser i hindelse av h6jd beredskap. Ett forslag dr att
inkludera jurister vid beredskapsplanering i storre utstrickning, Genom att 6ka
informationsutbytet mellan jurister och 6vrig personal inom beredskapsplanering
bér dven férmégan att tillimpa beredskapslagstiftning 6ka i totalférsvaret som
helhet. I forsta hand bor tillimpning av nuvarande lagstiftning prioriteras framfor
forindringar 1 lagstiftning;

"Det behdvs ndgon som sdtter ner foten centralt.”
— Region
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Forslag pa
operationalisering av
utvecklingsomraden

Hur gér organisationerna fr&n att 6va, fill att omsatta
|Grdomarna och implementera dem inom den egna
organisationen2 Denna frdgestdlining bdr besvaras i
den initiala planeringen av erfarenhetshanteringen.

Erfarenhetshanteringen utgir ifran de aktérsgemensamma malen som Gvats

i NSO 24, mélen som i sin tur har legat till grund for utvirderingsresultatets
utvecklingsomriden. Utvecklingsomriden som i och med att de dtgirdas ska
leda till 6kad kunskap och forstaelse for enskilda organisationer och i férling-
ningen hela beredskapssystemet. For att det ska vara mojligt att utfora de insatser
som krivs for att uppna detta maste utvecklingsomradena operationaliseras.

Operationaliseringen av ett utvecklingsomrade innebir att den egna organi-
sationen ser till generella formuleringar som aterfinns i ett utvecklingsomrade
och omsiitter dessa sa att de resulterar i konkreta atgirder som gér att praktiskt
implementera inom den egna organisationen.

En sidan operationalisering utgors av ett flertal olika konkreta dtgirder saisom
uppdateringar och utveckling av rutiner och mallar samt egna 6vnings- och
utbildningsplaner m.m. En atgird som ar foérhéllandevis enkel att genomfora
och som har en pataglig effekt for den egna organisationens formaéga ir att
pa forhand férbereda handlingsplaner utifrin mdéjliga typhindelser som den
egna organisationen kan utsittas for. I sadana handlingsplaner kan aktérer pa
férhand identifiera vilka beroendeférhallanden, utmaningar och méjligheter
som respektive typhindelse kan medféra f6r den egna organisationen och iden-
tifiera hur hindelsen ifriga bist hanteras och atgirdas. Handlingsplaner kan
dven vara gemensamt framtgana med andra aktorer.
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Forslag pa operationalisering av utvecklingsomraden

1. Borja med att tydligt beskriva och definiera vad som ska uppnas och vilka
begrepp som ir centrala fér utvecklingsomradet. Beskriv dven de utmaningar
och méjligheter som dessa innebir for organisationen. Dessa utmaningar
kan utga frin samtliga framtagna utvecklingsomriden i NSO 24.

2. Koppla utvecklingsomraden till en typhidndelse som har valts utifran att
den paverkar den egna organisationen. Typhindelsen ska beskriva en
realistisk situationen eller ett scenario med en beddmning av de konse-
kvenser som situationen kan medféra om den intriffar. Hir kan scenariot
frin NSO 24 vidareutvecklas till en typhindelse som anpassas till egen
organisations verksamhet.

3. Resultatet ir ett arbetsflode tillika handlingsplan dir det sitts konkreta
mal for att hantera den givna hindelsen. Handlingsplanen kan innehélla
en rad olika aktiviteter t.ex. gemensamma uppgifter. Dessa aktiviteter
kan vara, men inte nédvindigtvis begrinsas till:

a. En kartliggning av vilka resurser som beh6vs samt hur roller och
ansvar fordelas.

b. En kartliggning 6ver vilka samverkans- och samordningsbehov som
existerar inom den egna organisationen men dven med externa aktorer.

c. En riskbedémning for att prioritera atgirder i ritt ordning.
En kommunikationsplan bade for intern och extern spridning av
relevant information.

e. Specifika steg fOr atgirder med tydliga tidsramar samt ett tinkt
slutmal som vigleder arbetet med den givna hindelsen.

For att handlingsplanen ska vara anvindbar krivs det dels att den dr férankrad
inom den egna organisationen, dels att nyckelfunktioner utbildas i att genom-
fora den. For att handlingsplanen ska vara relevant, realistisk och genomférbar
6ver tid bor den dven utvirderas och revideras kontinuerligt.

Utvecklings-
omrade

Typhdndelse Handlingsplan

Figur 6. Operationalisering av utvecklingsomraden
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NSO 24 som ingangsvarde
till pagaende utvecklings-
arbeten

Att dva samverkan med andra aktorer ér en standigt
pdgdende IGrande- och utvecklingsprocess. Kunskaps-
héjningen syns pd bdde kort och 1&ng sikt. Det &r darfor
viktigt att dvningsverksamhet och erfarenhetshantering
genomfors systematiskt, i néGra samverkan med andra
formdgehodjande aktiviteter och utvecklingsarbeten.

Nationell totalforsvarsplanering

Syftet med NSO 24 var att utforska svensk totalférsvarsformiga avseende
patientflédeshantering under krigstillstand, enligt de férvintningar som Nato
stiller pa Sverige som ett medlemsland, framfor allt kopplat till f6rmagan att

ta emot internationella resurser. Rapporten Krigets krav — en samlad bedimning av
formdgan inom totalforsvare har identifierat ett antal analysomraden som omfattar
mottagande av resurser enligt det av riksdagen faststillda malet for totalférsvaret.
Utférligare beskrivningar av analysomradena finns beskrivna i rapportens under-
bilagor. Dessa analysomraden Gverensstimmer till stor del med de fokusomriden
som presenteras i Handlingskraft, en handlingsplan for att framja och ntveckla en samman-
héngande planering for Totalforsvaref*. Det ar av sirskild vikt att utvecklingen av en
gemensam totalférsvarsplanering utgar fran hur totalférsvaret ska agera i hindelse
av krig. Den kunskap och erfarenheter som inhimtats under NSO 24 och som
finns sammanfattade i denna rapports utvecklingsomriden ska ses som ett
komplement for att stédja och utveckla den sammanhingande planeringen

for totalforsvaret.

23.Krigets krav en samlad bedémning av formagan inom totalférsvaret MSB 2022-08173-31,
FM 2021-17-683-6

24 Handlingskraft, handlingsplan fér att framja och utveckla en sammanhangande planering for
Totalférsvaret 2021-2025MSB202-16261-3, FM2021-17683:2

Nationell seminariedvning 2024 — NSO 24

35



NSO 24 som ingangsvarde till pagaende utvecklingsarbeten

Nato

Enligt raminstruktion (F6 2023/01701) ska Sverige representeras av ett antal
myndigheter 1 de tematiska planeringsgrupperna som arbetar med civila bered-
skapsfragor inom Nato. Samarbetet 1 planeringsgrupperna erbjuder méjligheter
till msesidigt erfarenhetsutbyte med andra allierade om arbetet fOr att stirka
samhillets motstandskraft i férhallande till Natos sju civila férmagekrav® som
ar sirskilt prioriterade omraden for att stirka den civila motstandskraften. Det
finns framtagna strivansmal om Nato f6r beredskapsmyndigheter som beskriver
grundliggande kunskap, férmaga och arbetsformer som aktorer ska omhinderta
inom befintliga projekt och processer for att kunna beredskapsplanera som
allierad. Stravansmalen faststilldes vid Civilt beredskapsrad 2024-05-30%. For
de myndigheter som deltar i Natos civila beredskapsarbete kan utvirderings-
resultatet frin NSO 24 bli ett viktigt ingingsvirde i deras arbete med att tillvarata
erfarenheterna av att arbeta med f6rmagekraven®.

Planering av vardlandsstod

MSB driver ett projekt med deltagare fran Forsvarsmakten, civilomrades-ansvariga
linsstyrelser och beredskapsmyndigheter for att ta fram stod for planeringen
av virdlandsstod (VLS). Syftet ér att skapa samsyn kring aktGrsgemensamma
metoder och arbetsformer for forberedande planering och genomférande av
virdlandsstéd inom alla sektorer. Inom ramen fér projektet har Forsvarshog-
skolan fatt ett uppdrag att skapa tydlighet kring arbetet med HUB-verksamhet
6ver hela hotskalan, inom ramen f6r virdlandsstéd. Malet dr ett skapa ett
underlag som ger MSB och civilomridesansvariga linsstyrelser en grund och
ett incitament att utveckla en organisation och en 6kad medvetenhet for att
kunna l6sa de uppgifter som aterfinns pa hogre regional och nationell niva
inom en potentiell HUB-verksambhet.

Aktuella regeringsuppdrag

Det finns ett flertal pagaende projekt och regeringsuppdrag som har direkta och
indirekta kopplingar till utvirderingsresultatet frin NSO 24. Regeringen har gett
Socialstyrelsen och Forsvarsmakten i uppdrag att vidareutveckla samverkan mellan
militir verksamhet och civil sjukvard och tandvard. I uppdraget ingar att ta fram
och etablera rutiner f6r samverkan och ledning mellan respektive myndighet,
militirregioner och civila sjukvardshuvudman, bade i den férberedande planeringen
och planeringen vid intriffad hindelse. Uppdraget ska utforas i dialog med
civilomradesansvariga linsstyrelser, MSB, regionerna och med andra relevanta
aktorer. Slutredovisning av uppdraget ska redovisas senast den 10 april 2025.%

25.Baseline requirements, resilience guidelines and evaluation criteria 021 DPP (2021)0007
26.MSB 2024-00694-34

27. www.msb.se/sv/om-msb/internationella-samarbeten/nato-samarbete/sveriges-civila-beredskapsarbe-
te-i-nato/

28.Uppdrag till Socialstyrelsen och Férsvarsmakten att vidareutveckla samverkan mellan militar
verksamhet och civil sjukvard, S2024/00865 (delvis)

36 Nationell seminariedvning 2024 — NSO 24


https://www.msb.se/sv/om-msb/internationella-samarbeten/nato-samarbete/sveriges-civila-beredskapsarbete-i-nato/
https://www.msb.se/sv/om-msb/internationella-samarbeten/nato-samarbete/sveriges-civila-beredskapsarbete-i-nato/

NSO 24 som ingangsvarde till pagaende utvecklingsarbeten

Ytterligare ett regeringsuppdrag med beréringspunkter till sakomradet dr upp-
draget till Férsvarsmakten att ta fram forslag pa atgarder for att uppna malen i
Sveriges nationella plan fér militdr rérlighet 2024—2026. Syftet med den nationella
planen for militir rorlighet ér att ange regeringens samlade malbilder for att skapa
optimala forutsittningar for storskaliga militira operationer inom rimliga och
relevanta tidsférhallanden. Planen dr dven ett verktyg for regeringens stravanden
att uppfylla malsittningar for militdr rorlighet, inklusive transporter till och fran
insatsomraden, som stills av internationella aktorer sdisom EU och Nato?,

Uppdragsbaserad forskning

Inom ramen for totalférsvarsforskning ger MSB, Socialstyrelsen och Forsvars-
makten, var for sig, stod till forskningsaktorer for att bedriva tillimpad forskning
pa omraden som pa olika sitt berdr patientflddeshantering, Denna uppdrags-
forskning bedrivs redan idag, men ytterligare samverkan mellan MSB, SoS och
FM som forskningsuppdragsgivare skulle sikerstilla att helhetsperspektivet
tillgodoses inom detta omrade. Forskningen berér manga olika aspekter och
forskningskompetenser, s som totalférsvars-logistik, virdlandsstod, befolknings-
skydd, medicinsk logistik, civil- och militir sjukvard, ledningsstodsystem, operativ
krishantering och multidoménoperationer mm.

Erfarenheter och lardomar fran Ukraina

MSB har slutrapporterat uppdraget fran regeringen att redovisa hur erfarenheter
och lirdomar frin kriget i Ukraina kan omhindertas i MSB:s verksamhet och

i den fortsatta utvecklingen av det civila férsvaret. For att kunna fortsitta att
utveckla ett starkt svenskt civilt férsvar finns nagra generella lirdomar som kan
vara sirskilt viktiga att uppmarksamma: 1) Utga inte ifran att civilbefolkning
och civil infrastruktur 4r fredade 1 krig 2) Tidiga férberedelser och planering ger
motstandskraft i krig, och 3) Det civila forsvaret forutsitter ett samhille med
bade omstillningsférmaga och uthillighet.

En mycket viktig lirdom fran kriget i Ukraina dr att de olika delarna av det
civila férsvaret inte bara inkluderar hela samhillet utan dven tycks vara 6mse-
sidigt forstirkande. Manniskors forsvarsvilja dr svar att uppritthalla vid ett
bristfalligt befolkningsskydd, om viktiga samhillsfunktioner slutar att fungera
eller offentliga institutioner fallerar™.

Lirdomarna frin Ukraina har direkta kopplingar till resultatet av NSO 24
som t.ex. behovet att omférdela forstirkningsresurser nationellt for att ticka
regionala och lokala behov samt behovet att férbereda former f6r mottagande
och distribution av internationellt stéd. Det dr av vikt att studera Ukrainas och
Polens arbete med logistiska hubbar och samarbete med civilsamhillet. Utifran
en svensk totalférsvarskontext, dir Sverige vid h6jd beredskap kan komma att
beh6va internationellt stod, krivs ett nidra samarbete mellan Forsvarsmakten
och ansvariga civila organisationer. Erfarenheterna kan anvindas vid operational-
iseringen av utvecklingsomradena och framtagning av typhindelser.

29.F06 2024/01389 — www.regeringen.se/pressmeddelanden/2024/08/nationell-plan-for-sveriges-militara-
rorlighet

30.Erfarenheter fran Ukraina. Lardomar for det civila forsvaret
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Flerariga utbildnings- och évningsplaner

For att stodja arbetet med kunskapshojning och férmageutveckling, bade for
enskilda organisationer och for systemet som helhet, bor samtliga organisa-
tioner utveckla och uppritthalla flerariga Gvnings- och utbildningsplaner pa
en regelbunden basis. Dessa kan med fordel dven tas fram gemensamt for
organisationer som ingar i samma beredskapssektor, civilomrade, region eller
annan samverkanskonstellation. Detta skulle medféra stora samordnings- och
synergieffekter inom hela beredskapssystemet. Ovnings- och utbildningsplaner
underlittar aktorernas lingsiktiga och systematiska arbete med kunskaps-
héjning och férmageutveckling. Utvecklingen av en sidan plan initieras med
en behovsanalys som utgir frin den kompetens som respektive organisation
och malgrupp behéver utveckla. Behovsanalysen blir dirmed en avgorande
del av planeringsarbetet och ligger grunden f6r det fortsatta arbetet. Behovs-
analysen ska definiera nulige och utgangspunkter samt 6nskat lige. Den ska
ocksa svara pa vilka konkreta 6vnings- och utbildningsaktiviteter som behéver
genomforas for respektive organisation och malgrupp. Utvirderingsresultatet
fran NSO 24 bor utgora ett centralt ingdngsvirde i arbetet med kommande
behovsanalyser for att stodja arbetet med att utveckla eller se Gver flerariga
6vnings- och utbildningsplaner.
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Deltagande organisationer

Myndigheter pa central niva

Socialstyrelsen

MSB

Forsvarsmakten
Folkhilsomyndigheten
Forsikringskassan
Skatteverket
Polismyndigheten
Trafikverket
Migrationsverket
E-hilsomyndigheten

Militarregioner
Militdrregion Norr
Militarregion Mitt
Militdrregion Vist
Militarregion Syd

Civilomraden

Civo Syd
Civo Vist
Civo Notr
Civo Mitt
Civo Sydést

Lansstyrelser

Linsstyrelsen Orebro

Lansstyrelsen Visternorrland
Linsstyrelsen Norrbotten
Linsstyrelsen Virmland
Liansstyrelsen Jamtland
Lansstyrelsen Visterbotten

i NSO 24

Sjukvardsregioner

Region Vistmanland
Region S6rmland

Region Visternorrland
Viistra sjukvardsregionen
Region Virmland

Sydostra sjukvardsregionen
Region Norrbotten

Region Uppsala

Region Stockholm

Ostra Sjukvérdsregionen
Region Ostergotland (USiB)
Region Jamtland Hirjedalen
Region Givleborg

Region Visterbotten
Region Dalarna

Ovriga
SOS Alarm Sverige AB
Sjukvardens larmcentral
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Uformning av ovningsgenomforandet

Gruppering av aktérer under 6vningen

Ovningsledning

Utvardering

Myndigheter pa
central niva

Regionala Regionala Regionala
aktorer aktorer aktorer
Norr Mitt Syd
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