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Forord

Sveriges civila beredskap ar inne i en stark utvecklings- och uppbyggnadsfas. I
den expansiva fas vi befinner oss i ar det av vikt att dra lirdomar av genomférda
arbeten for att stirka beredskapen och att identifiera fortsatta utvecklingsbehov.

Myndigheten for samhillsskydd och beredskap, MSB, har i uppdrag av reger-
ingen att verka for att ber6rda aktdrer samordnar sin planering av civil bered-
skap, samt genomfor en overgripande planering. MSB har dirfor tagit fram en
vigledning som ett stdd till aktdrerna — i férsta hand beredskapsmyndigheter
— som ir en beskrivning av hur en god aktorsgemensam formageplanering bor
genomforas.

Enheten f6r strategisk analys och utvirdering (KC-AN-AU) har genomfért en
utvirdering for att bedéma vigledningens effekt pa beredskapsmyndigheters
enskilda och gemensamma planeringsarbete. Sekundirt har utvirderingen dven
ett lirande syfte med mélsittning att bidra till kunskap infor planering och
utarbetande av framtida vigledningar.

Utvirderarnas beddmning ir att vigledningen skulle kunna fungera som ett bra
stdd i aktorernas planering av civil beredskap, men de flesta myndigheterna i
denna utvirdering hade inte kommit tillrickligt lingt i sitt eget arbete med civil
beredskap for att kunna anvinda vigledningen fullt ut.

Utvirderarna bedomer att vigledningar kan vara ett bra sitt att nd ut med
kunskap och stéd till aktdrerna. Att vigledningarna forankras tillrickligt hos
de aktorer som 4r mottagare och att det finns en tydlighet i vilken utstrickning
man forvintas omsitta vigledningarnas innehall torde vara framgangsfaktorer.

MSB genomfér utvirderingar i ett lirande syfte. Denna utvirdering ir ett
exempel pa hur erfarenheter kan tillvaratas for framtida utveckling. Genom att
vilja utvirdera pdvisas mod och det hjilper till att utveckla en lirandekultur
inom organisationen. De bedomningar och slutsatser som presenteras av utvir-
derarna kommer med stor sannolikhet att vara till gagn i byggandet av den civila
beredskapen.

Solna, 2024-04-02

Jim Kronhamn

Enheten for strategisk analys och utvirdering
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1. Inledning

Myndigheten for samhillsskydd och beredskap, MSB, har i uppdrag av
regeringen att verka for att berorda aktdrer samordnar sin planering av civil
beredskap samt genomfor en Gvergripande planering.

En vigledning har tagits fram som ett stod till aktorerna, i forsta hand bered-
skapsmyndigheter, och ir en beskrivning av hur en god aktorsgemensam
formageplanering bor genomforas.

Vigledningen beskriver en process som i minga delar ir ny verksamhet for manga
myndigheter och som behéver utvecklas 16pande, speciellt i det inledande skedet.
Vigledningens metod och process innebir att varje beredskapsmyndighet ska

ta fram en tioarig utvecklingsplan, och att varje sektor ska ha en gemensam
utvecklingsplan. Tonvikten 4r pé planering av sidana dtgirder som kriver sam-
ordning mellan aktorer och att planeringen omsitts i myndigheternas verksam-

hetsplanering och budgetunderlag,.

Vigledningen riktar sig till aktorer som arbetar med beredskapsplanering pa en
beredskapsmyndighet. Den kan dven vara anvindbar for aktérer med motsvarande
roll inom en region eller kommun.

Genom att utvirdera implementeringen av den vigledning och planeringsprocess
som MSB tagit fram fir Enheten for planering pa Avdelningen for krisberedskap
och civilt férsvar ett kunskapsunderlag f6r att utveckla planeringsmetoder inom
civil beredskapsplanering.

1.1 Syfte och mal

Utvirderingens primira syfte var att bedoma vigledningens effekt pa beredskaps-
myndigheters enskilda och gemensamma planeringsarbete.

Sekundirt hade utvirderingen dven ett lirande syfte med malsittning att bidra
till kunskap infér planering och utarbetande av framtida vigledningar.

Uppdraget till Utvirderingsfunktionen var att genomféra en utvirdering och
leverera en utvirderingsrapport till divarande Enheten f6r inriktning av bered-
skapsplanering (KC-IB) som besvarar utvirderingsfrigorna.
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1.2 Overgripande fragestdllningar:

Med utgangspunkt i syfte och mal skulle utvirderingen besvara ett antal Gver-
gripande fragestillningar.

e Har MSB nétt ut med informationen till beredskapsmyndigheterna om
att vigledningen finns?

¢ Tillimpas vigledningens planeringsprocess och metod i tillfredsstillande
grad av beredskapsmyndigheterna?

Sekundirt skulle utvirderingen soka svar pé frigan:

* Ar vigledningar ett bra sitt att ni ut med kunskap och stod?

1.2.1 Utvarderingsfragor:

For att besvara de overgripande fragestillningarna stilldes ett antal utvirderings-
fragor.

1. Kinner aktorerna till och har tagit del av vigledningen?
2. Anvinder aktdrerna vigledningen i sin planeringsprocess?

3. Genomfor aktdrerna sitt planeringsarbete i enlighet med den metod
som beskrivs i vigledningen?

4. Har akt6rerna fordndrat sin planering av civil beredskap p.g.a.
vigledningen?
5. Ar vigledningen ett bra stod i aktdrernas planering av civil beredskap?

6. Leder vigledningen till att aktrerna genomfér en sammanhingande,
aktorsgemensam, planering av civil beredskap i enlighet med intentionerna?

7. Har information frin MSB och dialog med akt6rerna mojliggjort for
aktdrerna att genomfora planering i enlighet med intentionerna?

8. Ar vigledningar ett bra sitt att na ut med kunskap och stod till aktérerna?

1.3 Bedomningskriterier

For att kunna besvara utvirderingsfrigorna och gora en bedémning om till-
lampningen ér i tllfredstillande grad, togs foljande beddmningskriterier fram.
Bedomningskriterierna togs fram i samrid med dévarande Enheten f6r inriktning
av beredskapsplanering (KC-IB).

1. 100 % av aktdrerna kidnner till och har tagit del av vigledningen.
2. 100 % av aktdrerna anvinder vigledningen i sin planeringsprocess.

3. 100 % av aktdrerna genomfor sin planering i enlighet med den metod
som beskrivs i vigledningen.

4. 85 % av aktdrerna anser att vigledningen ir ett bra st6d i myndighetens
planering av civil beredskap.
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1.4 Avgransningar

Utvirderarna var ansvariga for att planera och genomféra utvirderingen samt
att leverera en utvirderingsrapport till mottagarna. Mottagarna forutsattes
omsitta utvirderingens resultat for att kunna utveckla planeringsmetoder inom
civil beredskapsplanering. Mottagarna av utvirderingsrapporten var siledes
ansvariga for implementering och omhindertagande av utvirderingens resultat.

I denna utvirdering kunde utvirderarna inte bedoma huruvida aktorernas planering
av civil beredskap eller genomforda atgirder lett dill formagehojningar. Det skulle
istéllet kunna bli foremal f6r framtida utvdrderingar av civil beredskapsplanering.
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2. Metod

Foljande metodavsnitt innehéller en verksamhetslogik som tagits fram for denna
utvirdering, samt en beskrivning av kvalitetssikring och den datainsamlingsmetod
som anvints for utvirderingen.

2.1 Utvarderingsramverk

I samarbete med davarande Enheten for inriktning av beredskapsplanering
(KC-IB) togs en verksamhetslogik fram for att for att visa samband mellan
atgirder och forvintat resultat av vigledningen for civil beredskapsplanering.
Verksamhetslogiken lag till grund f6r utformning av utvirderingsfrigorna och
intervjuguide f6r denna utvirdering.

En verksamhetslogik ska beskriva de huvudsakliga aktiviteter, prestationer,
resultat och effekter som exempelvis en verksamhet eller ett projekt efterstrivar,
i detta fall vad vigledningen f6r civil beredskapsplanering efterstravar. En vil-
beskriven verksamhetslogik kan vara en utgingspunkt for en utvirdering.

2.2 Kvalitetssakring

Arbetet med utvirderingen foljde de riktlinjer for kvalitetssikring avseende
bland annat systematik och transparens som framgar av dokumentet Utvirde-
ring inom MSB.! Det innebir att utvirderingen genomfdrdes pé ett strukturerat
sdtt och att vetenskapliga metoder anvindes vid datainsamling och analys.
Transparens innebir att utvirderingen ska priglas av dppenhet och tydlighet,
lisaren ska kunna f6lja hela utvirderingsprocessen.

Utvirderingens integritet och objektivitet virnades genom hela utvirderings-
processen. I beddmningsarbetet och formulering av slutsatser deltog inga andra
dn utvirderarna. Utvdrderingsrapporten faktagranskades av berorda funktioner
pa MSB innan faststillande.

Arbetet organiserades och planerades pé ett sidant sitt att larande f6r den funk-
tion inom MSB som stér i centrum f6r utvirderingen frimjades lopande. I det
ingick att den funktion som paverkades av utvirderingens resultat deltog aktivt
under hela utvirderingsprocessen.

1. MSB (2017). Utvardering inom MSB.
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2.3 Datainsamling

Datainsamling skedde genom dokumentstudier och genom intervjuer. Utvirde-
rarna genomforde semistrukturerade intervjuer med tjansteméin som arbetar
med planering av civil beredskap pa beredskapsmyndigheter. Att intervjuerna
var semistrukturerade innebir att olika frigeomraden formulerades, snarare 4n
exakta och detaljerade fragor. De frigeomriden som formulerades utgick frin
utvirderingsfrigorna.

Intervjuer genomfordes under perioden september-november 2023 med represen-
tanter for tio stycken beredskapsmyndigheter, dessa utgjordes av sektorsansvariga
myndigheter, beredskapsmyndigheter, civilomridesansvariga linsstyrelser och
lansstyrelser utan civilomradesansvar. En myndighet valde att limna skriftligt
svar till utvirderingen.

De respondenter som medverkat i utvirderingen arbetade bland annat som
samordnare for Sektorsansvarig myndighet, stabschef, beredskapshandliggare,
totalférsvarssamordnare, koordinator for civilférsvar och totalférsvar, enhetschef
samt stabshandliggare.

Utvardering av implementering av vagledning for civil beredskapsplanering 9



3. Resultat

Foljande kapitel innehaller en sammanstillning av de svar som inkom under
samtliga intervjuer i denna utvirdering. Respondenternas svar redovisas under
rubriker som delats upp efter de intervjufragor som stilldes till myndigheterna.
I vissa fall har tvi eller flera frigor satts ihop under samma rubrik.

3.1 Kanner myndigheter till och har tagit del
av vagledningen?

Samtliga myndigheter som intervjuades i denna utvirdering kinde till vigled-
ningen for civil beredskapsplanering och alla utom en hade pa olika sitt tagit

del av vigledningen. Myndigheten som inte tagit del av vigledningen uppgav
att de inte haft tid och att materialet varit fér omfattande.

De flesta myndigheter som uppgav att de tagit del av vigledningen hade list
igenom och tagit del av samtliga delar. En av myndigheterna uppgav dock att
de endast haft tid att skumma igenom texten i vigledningen. Andra sitt varpa
aktdrerna tagit del av vigledningen var att de medverkat i en referensgrupp
infor framtagandet av vigledningen samt tagit del av den remiss som lag ute
innan vigledningen var firdigstilld.

3.1.1 Hur har information om vagledningen spridits
fill myndigheter?

Myndigheterna tillfragades dven om Aur de fatt information om vigledningen
for civil beredskapsplanering. Myndigheterna beskrev att information om
vigledningen inkommit till myndigheterna antingen via mejlutskick fran MSB,
via den sa kallade Genomf6randegruppen, via medverkan i remissarbete, via
chefsforumet for civil beredskap (CCB), via MSB:s nyhetsbrev eller att man
sjdlv sokt efter den pa MSB:s hemsida f6r att uppdatera sig om de senaste
framtagna vigledningarna. En myndighet uppgav att vigledningen spridits
via forsvarsdirektdrnitverket.

Flera respondenter var dock osikra pd hur vigledningen spridits till myndig-
heten rent formellt, och ansag att spridningen av vigledningen kunde givits mer
uppmirksamhet och lyfts i fler forum.

Jag kommer inte ih&g hur jag fick vetskap om den fran férsta borjan.
Det var sdkert ndgon pd MSB som sa ndgot. Men det vore nog bra att
uppmdarksamma den i fler forum.
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Majoriteten av myndigheterna hade inte haft ndgon dialog med MSB om vig-
ledningen, varken i framtagandet eller efter att vigledningen firdigstilldes. Bland
de myndigheter som hade haft dialog med MSB skiljde det sig hur dialogen sett
ut. En myndighet hade haft kontakt med MSB pa chefsforumet for civil bered-
skap (CCB), och en annan hade fatt foredragning pa plats fran avdelningen for
krisberedskap och civilt férsvar. De myndigheter som haft kontakt med MSB
vid framtagandet av vigledningen hade inte nigon dialog med MSB efter att
vigledningen blev klar.

3.1.2 Var informationen om vagledningen tillracklig?

Uppfattningen om informationen man fatt var tillricklig for att kunna anvinda
sig av vigledningen, skiljde sig 4t hos myndigheterna.

Hilften av myndigheterna ansag inte att de fitt den information de behévde for
att anvinda vigledningen. Bland de myndigheter som ansag att de inte fatt till-
rickligt med information ansig flera att mer dialog med MSB hade underlittat,
de onskade dialog bade under framtagandet av vigledningen och nir den blivit
klar. Sarskilt for nyare beredskapsmyndigheter si hade dialog med MSB inne-
burit mer stéd och hjilp kring hur vigledningen skulle implementeras. Man
ansdg dven att man hade behdvt mer och bittre information om vigledningen
for ate forstd hur pass anvindbart verktyg vigledningen skulle kunna vara f6r
den civila beredskapsplaneringen. En myndighet upplevde dven ett behov av
konkret handledning f6r att forstd hur man som beredskapsmyndighet hakar

in i beredskapssystemet.

Andra myndigheter upplevde att informationen om vigledningen varit tillricklig
for att kunna anvinda den. For dessa myndigheter hade tidigare erfarenhet av
civil beredskapsplanering samt tidigare erfarenhet av implementering av andra
vigledningar bidragit till att egna tolkningar kunnat goras av vigledningen.
Detta gjorde i sin tur att myndigheterna upplevde att de kunde applicera delar
av vigledningen pa sin egen verksamhet. En respondent menade att man fact
mer 4n tillricklig information om den del i vigledningen som berér termino-
logi och begrepp, men att man ddremot hade 6nskat mer forklaringar kring
processbeskrivningen och metoder.

Vagledningen som sddan ér ganska konkret och den &r egentligen inte
problematisk anvandningsmdassigt. Den ar tydlig, med tydliga kriterier.

3.2 Anvands vagledningen i myndigheternas
planeringsprocess?

Trots att majoriteten av myndigheterna bade kinde till och hade tagit del av
vigledningen pa flera olika sitt, hade implementering av vigledningen endast
pabérjats i enstaka fall. Mdnga menade att arbetet med planering av civil bered-
skap inte kommit tillrickligt lingt p4 myndigheterna eller att det inte funnits
tid for att paborja implementering av vigledningen eller vigledningens metod.
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De flesta myndigheter hade dock genom att ta del av vigledningen noterat
vilka forvintningar som fanns pa myndigheterna utifrin vigledningen. De hade
dven fatt uppfattningen att vigledningen byggde vidare pé befintliga diskurser
inom beredskapsplanering. Vigledningen bekriftade ocksd manga av de tankar
och idéer som redan fanns hos myndigheterna och det arbete som redan hade
pabérijats i myndigheternas planeringsprocess.

Aven om vigledningen inte implementerats i den egna planeringsprocessen si
hade den i flera fall bidragit till reflektion och diskussion kring delar av plane-
ringsprocessen som man inte haft tidigare. Exempelvis hade vigledningen
bidragit till att myndigheter pabérjat planering ur ett mer lingsiktigt perspektiv
och i flera fall upplevde respondenter att man fitt en bra mall f6r hur arbetet
kunde systematiseras bade pa kort och pa lang sike.

I ndgra fall hade vigledningen kommit till konkret anvindning i styrning av plane-
ringsgrupper och pa chefsniva for att titta pa prioritering och planeringssnurror. En
myndighet hade dven tagit fram hot- och riskbilder med hjilp av vigledningen.

Niégra av de myndigheter som inte pabérjat implementering av vigledningen
hade som ambition att implementera flera delar nir planeringsarbetet kommit
lingre. En myndighet menade att man hade kommit sa pass langt i sin planering
att man stod i begrepp att successivt piborja implementering av vigledningen.

3.3 Hade myndigheterna egna metoder
och processer?

Alla myndigheter utom tva hade en utsedd arbetsgrupp f6r planering av civil
beredskap och sektorsmyndigheterna hade separata grupper f6r myndighetens
egen planering och for sektorsansvaret. De flesta myndigheter uppgav att de
hade etablerat ndgon slags egen process for civil beredskapsplanering sedan
tidigare. Hur processen sag ut skiljde sig dock bland myndigheterna och var i
de flesta fall inte lika strukturerad eller lika systematisk som i vigledningen. En
myndighet uppgav att arbetet skedde mer ad hoc och att man inte hade nagon
nedskriven metod for hur planeringen skulle ga till. Detta arbetssitt verkade
gilla f6r manga av de myndigheter som ingick i utvirderingen. I intervjuer
framkom att arbetet med civil beredskapsplanering i flera fall varit nagot som
ingatt som en del i den ordinarie verksamhetsplaneringen.

Vigledningen sags i flera fall som ett komplement till den planeringsprocess
man redan hade. Flera respondenter uppgav att vigledningen medférde att man
granskade det arbete som redan pagick for att bekrifta att det stimde Gverens
med vad som beskrevs i vigledningen.

Min uppfattning ér nog att man i den egna processen forsdker jacka in i
den stora processen eller i vagledningen. S& man tittar pd végledningen
och fittar pd sina egna processer — s& att man ska hamna rétt i tid.

Inga myndigheter uppgav att de hade tagit fram egna metoder och processer

med utgangspunkt i vigledningen. Diremot hade nigra myndigheter paborjat
en 10-arig plan i enlighet med beskrivningen i vigledningen.
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3.4 Har vagledningen forandrat myndig-
heternas planering av civil beredskap?

De flesta myndigheter svarade att vigledningen dnnu inte tydligt forindrat
aktorernas planering av civil beredskap. Som nimnts tidigare hade nigra myn-
digheter borjat anvinda sig av 10-arig planering och pabdrjat implementering av
enstaka delar av vigledningen i sin befintliga planering dir man sett behov. Flera
av myndigheterna var av uppfattningen att vigledningen pa sikt skulle komma
att paverka hur planeringen genomfordes i storre utstrickning, men papekade att
det samtidigt fanns ménga andra processer att synkronisera arbetet med.

For en myndighet hade vigledningen utgjort sjdlva grunden f6r planeringsarbetet
sedan man forst bérjade med civil beredskapsplanering. Dirfor uppfattades
vigledningen ha format snarare an forindratr myndighetens planering av civil

beredskap.

Enligt en myndighet hade man f6rberett f6r att anvinda vigledningen i drets
planering, men valde istillet att pausa implementeringen efter uppmaning fran
MSB. Myndigheten uppgav att MSB ansett att myndigheterna var f6r tungt
belastade av andra uppdrag och att implementering av vigledningen dérfor

skulle skjutas upp.

3.5 Har vagledningen fungerat som ett bra
stod och motsvarat myndigheternas
behov?

Myndigheterna hade lite olika uppfattning om hur vil vigledningen fungerat
som stdd for civil beredskapsplanering samt hur vil vigledningen motsvarat det
behov av stod som funnits hos myndigheterna. Ungefir hilften av de myndig-
heter som intervjuades upplevde att den var ett bra stod och hilften upplevde
inte att den var ett bra stod. Flera av myndigheterna svarade att de inte kommit
tillrdckligt langt i sitt eget arbete med civil beredskap for att vigledningen skulle
utgdra ett bra stod i planeringen. En respondent svarade att deras myndighet inte
hunnit tillrdcklige langt med att bygga upp ett planeringsarbete f6r att kunna
svara pa om vigledningen motsvarade deras behov av stdd eller inte.

De myndigheter som ansig att vigledningen fungerat som ett stdd, ansag att

de fitt en tydligare beskrivning av beredskapssystemet och sektorernas roll i
systemet. Vigledningen upplevdes dven ha bidragit till en béttre strukeur for
myndigheternas planeringsarbete, bland annat genom att den gav en tydligare
tidslinje for planeringen. Vigledningen uppgavs dven ha legat till grund for
virdefulla diskussioner och fungerat som ett bra stod kring langsiktig planering.
Nigra myndigheter upplevde att vigledningen innehdll tydliga steg for bered-
skapsplaneringen dven om de behovde ldsa flera ginger for att fa ett helhets-
perspektiv av vigledningen. En majoritet upplevde vigledningen som bade
pedagogisk och begriplig.

De myndigheter som ansdg att vigledningen sirskilt motsvarade deras behov
lyfte bland annat fram att man haft behov av att férsta strukturen, systemet och
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hur beredskapssektorerna fungerar, vilket vigledningen tydliggjort. En uppfatt-
ning var ocksa att vigledningen tillfredsstillde behov av en bittre systematik
i planeringsarbetet.

Niégra myndigheter upplevde diremot inte att vigledningen fungerat som ett
stdd i planeringsarbetet eller motsvarat deras behov. Framforallt upplevde de
att vigledningen krivde en viss forforstéelse, att den lig pé en for hog teore-
tisk niva, att den var for omfattande och att den inte var tillrickligt konkret.
En myndighet upplevde dven att vigledningen kunde vara svartillimpad for
myndigheter som var nya i arbetet med civil beredskapsplanering. En myndig-
het uppfattade vigledningen mer som en kravstillning dn ett st6d. Samtidigt
upplevde en myndighet att vigledningen var pa en f6r grundliggande nivéd
och darfor inte tillférde nagot nytt till myndighetens planering. Vigledningen
upplevdes dessutom mer som en slags ABC f6r beredskapshandliggare 4n ett
strategiskt verktyg for erfarna beredskapsplanerare. Nigra myndigheter upplevde
inte heller att den passade ihop med myndigheternas planeringscykler som
byggde pa ettiriga budgetar.

3.5.1 Har myndigheter identifierat nagonting som
saknas i vagledningen?

Flera myndigheter hade svért att svara pi om de ansig att vigledningen saknade
nigot. Detta berodde uteslutande pa att de inte upplevde att de hunnit tillrdck-
ligt langt i varken arbetet med att implementera vigledningen eller i sin egen
utvecklingsprocess. Nagra myndigheter svarade att de inte saknade nagonting

i vigledningen.

De myndigheter som svarade att de saknade saker i vigledningen efterlyste
bland annat ett fértydligande av hur olika typer av planering forhaller sig till
varandra, en tydligare beskrivning av planeringsarbetet for de beredskapsmyndig-
heter som ligger utanfor sektorsstrukturen samt en tydligare beskrivning av hur
Civilomradena ir tinkta att fungera tillsammans med linsstyrelser och andra
myndigheter i en hogre regional samverkan. Fler 6nskemal fran aktorerna var
en anvindbar mall f6r 10-arig plan, en instruktion om var man ska borja planera,
frin botten upp till toppen? eller frin toppen ner till botten? och en beskrivning
av hur man ska kunna koppla ihop vigledningen med f6rmagetrappan som
beskrivs i Planeringsinriktningen.” Dessutom 6nskades prioriteringsgrunder i
vigledningen som talar om f6r myndigheterna vad som ir viktigast att fokusera
pa i beredskapsplaneringen.

Nigra myndigheter tog upp att de saknade en tydlig redogérelse for hur alla
delar av planeringsprocessen skulle hiinga ihop tidsmissigt, alltsd nir saker och
ting skulle ske. Respondenterna menade att vigledningen inte riktigt gav st6d
i hur exempelvis budgetprocess och verksamhetsplanering skulle hinga ihop
tidsmissigt och inte heller hur den 10-ariga planen skulle hinga ihop tids-
missigt med rapportering av formdga i civil férsvar. En myndighet tyckte inte
att vigledningen knot an tillrickligt till de lagstadgade krav och 6vriga krav
som myndigheter har i form av olika analyser och rapporter.

2. Planeringsinriktning for civil beredskap, MSB 2023.
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3.6 Har vagledningen varit ett stod for
sektorsansvariga myndigheter?

I rollen som sektorsansvarig myndighet riknas i denna redovisning dven rollen
som Civilomridesansvarig linsstyrelse in.

Aven om nigra av myndigheterna pabérjat sin egen planeringsprocess av civil
beredskap si hade planeringsprocessen inom sektorerna inte pdbérjats i samma
utstrickning di det mesta upplevdes som vildigt nyt.

Alla sektorsansvariga myndigheter utom en upplevde att vigledningen varit ett
stdd i rollen som sektorsansvarig myndighet. Det upplevdes som positivt att
vigledningen inneburit att myndigheter inte behovt utveckla en planerings-
process pd egen hand utan att det har funnits en som varit firdig att anvinda.
Att det var MSB som stod f6r innehallet i vigledningen ansags dven ha hjilpt
till i relationen med andra myndigheter, da detta upplevdes ha gett legitimitet
till metod och process for det gemensamma planeringsarbetet. Vigledningen
beskrevs ha hjilpt till att &cminstone pabérja ett systematiskt planeringsarbete
inom beredskapssektorn.

Sektorsansvariga myndigheter uppgav att vigledningen hjilpt dem att etablera
samverkansforum och hjilpt till att gora diskussioner om beredskapsplanering
mer systematiska och konstruktiva i myndighetsgemensamma planeringsgrupper.
Vigledningen uppfattades ocksa ha fungerat som ett stdd nir sektorsansvariga
myndigheter borjade jobba pa ett nytt sdtt i sin nya roll.

Vagledningen har framférallt tvingat fram diskussioner om hur vi ska
systematisera och ta oss an vart nya ansvar som sektorsansvarig myndig-
het. Den har gett upphov till goda diskussioner och hjdlpt oss att pdbdria
ett systematiskt férhd&liningssatt och granska vad viredan goér pd ett
annat satt.

Myndigheterna beskrev att vigledningen anvints som ett dvergripande stdd vid
moten med myndigheter inom sektorn och att den bidragit till ett gemensamt
grundtink kring planering av civil beredskap. En myndighet beskrev hur de
anvint vigledningen for att forklara och diskutera évergripande héllpunkter for
kalenderaret, till exempel statens budgetprocess.

Flera myndigheter efterfrigade samtidigt bittre beskrivning av hur myndig-
heterna skulle haka in i systemet och hur myndigheterna skulle frsta sin egen
roll i férhallande till andra aktdrers roller. Flera respondenter beskrev att det dok
upp ménga obesvarade frigor nir man arbetade gemensamt i sektorsplanerings-
grupp. Som egen myndighet upplevdes det ldttare att forsta sitt ansvarsomride
och ta del av vigledningen, men som en del av en sektor upplevdes det plots-
ligt mer diffust med ansvar och roller. En myndighet svarade att det trots flera
handliggarméten inom sektorn fortfarande fanns frigetecken kring samordning,
roller och ansvar.

Noterbart ir att en myndighet uppfattade att andra myndigheter inom bered-
skapssektorn inte velat arbeta enligt vigledningen och beskrev det som att de
andra myndigheterna nirmast latsats som om vigledningen inte fanns.
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3.7 Ovriga synpunkter fran aktdrerna

Vid intervjuerna fick respondenterna svara pa om det var nigonting ytterligare
de ville ta upp? Nagot som flera myndigheter tog upp var att de uppfattade
planeringsprocessen som en mognadsprocess da arbetet med civil beredskap var
nigonting relativt nytt. Uppfattningen var att MSB dirfor i vigledningar borde
ta hinsyn till att myndigheter har olika forutsittningar att ta till sig av materialet
och olika forutsittningar att faktiskt implementera vigledningar som MSB tar fram.

Aterkommande i flera intervjuer var att myndigheter haft svirt att avgdra vilken
status vigledningen hade och menade att det var oklart om det var tips, rad och
stdd, eller om vigledningen innehéll en vedertagen metod som samtliga myndig-
heter forvintades arbeta utifran. Nigra myndigheter uppfattade att vigledningen
var en slags styrning frain MSB:s sida medan de flesta respondenterna svarade
att de inte uppfattade vigledningen som négonting de var tvungna att f6lja utan
mer som en vinlig uppmaning frin MSB att planera enligt framtagen process
och metod. De flesta var dock Gverens om att en viglednings status dr mycket
viktig, sd att mottagaren vet om det ir ett styrande dokument som maste foljas
eller om det dr en rekommendation som det 4r valfritt att folja. Flera responden-
ter efterlyste tydligare styrning frin MSB och atminstone en myndighet menade
att de hellre hade sett att vigledningen varit en forordning,.

En respondent svarade att det hade varit 6nskvirt om MSB kommunicerat ut
en slags dokumenthierarki dir man forklarade betydelsen av vigledningar och
inriktningar for att aktorerna bittre skulle forsta hur de skulle anvindas och
prioriteras.

Flera myndigheter beskrev en arbetssituation som priglades av ett stort antal
krav pa rapporteringar till MSB. Man upplevde en hog arbetsbelastning dir
mycket tid gick at till att ta fram underlag for rapportering istillet for att liggas
pa planeringsarbete och de signalerade en rapporteringstrotthet.
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3.8 Arvdagledningar ett bra sdtt att na ut
med kunskap och stod?

Myndigheterna ansag att vigledningar generellt ar ett bra sitt att nd ut med
kunskap och stdd. Flera menade att en fordel med en sidan hir vigledning
var att alla beredskapsmyndigheter i framtiden kommer att arbeta pd ungefir
samma sitt och att alla kommer att ha samma begreppsapparat. Vigledningen
ansdgs fungera som en slags encyklopedi 6ver civil beredskap och att den med
fordel kunde anvindas for att sitta in nya personer i planeringsarbetet. Vigled-
ningen ansags ocksd underlitta i dialogen med andra beredskapsmyndigheter,
bland annat inom den egna beredskapssektorn. Flera ansag att vigledningar ir
ett bra sdtt f6r MSB att sitta ner foten och pa ett konkret sitt peka ut vad som
giller for myndigheterna.

Uppfattningen hos flera myndigheter var att det 4r vikeigt att vigledningar ar
maélgruppsanpassade, att det ir tydligt vem vigledningar rikear sig till och att
det ir tydligt vad som f6rvintas av mottagaren.

Myndigheterna ansag att en forutsittning for att vigledningar ska vara anvind-
bara och faktiskt komma att anvindas ir att de 4r vélforankrade hos myndig-
heterna. Nagra myndigheter upplevde inte att denna vigledning forankrats sa
vil som man onskat. Nagra respondenter menade att kunskap om vigledningen
inte formedlats i tillricklig utstrickning av MSB medan andra respondenter
uppfattade att det var internt pa den egna myndigheten som vigledningen inte
forankrats tillrickligt bra. Manga efterlyste bittre férankring pi GD-niva for att
innehallet i vigledningar bittre skulle kunna férmedlas i den egna organisationen.

3.8.1 Ar nagon annan form av stéd onskvart?

P4 frigan om det finns ndgot annat stod som akeorerna skulle anse 6nskvirt s
var det flera respondenter som anség att vigledningar skulle kunna kompletteras
med informationsméten eller seminarier dir MSB och andra aktérer kan med-
verka for att bide informera om vigledningen och diskutera eventuella fragor
kring den. En aktdr uppgav exempelvis att de pa eget bevédg tagit kontakt med
andra myndigheter for att fa stod och svar pa frigor kring denna vigledning. En
tydlig handbok som beskriver hur systemet ser ut och forklarar de begrepp som
anvinds efterlystes ocksa.
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4. Utvarderarnas
bedomning

I detta avsnitt analyseras forst insamlad data utifrin bedomningskriterierna.
Direfter ges utvirderarnas samlade beddmning och utvirderingens 6vergripande
fragestillningar besvaras.

4.1 Bedomning av bedomningskriterier

Bedémningskriteriet att 100 % av aktdrerna ska kinna till och ha tagit del av
vigledningen ir delvis uppfyllt dd samtliga myndigheter kinner till vigledningen
men alla inte tagit del av den.

Bedémningskriteriet att 100 % av akt6rerna ska anvinda vigledningen i sin
planeringsprocess ir inte uppfyllt d2 myndigheterna inte anvinder vigledningen
i sin planeringsprocess.

Utvirderarna bedémer att ingen myndighet genomf6r planering i enlighet med
metoden och dirfor dr bedomningskriteriet att 100 % av aktorerna ska genomfora
sin planering i enlighet med den metod som beskrivs i vigledningen inte uppfyllt.

Enligt bedomningskriteriet ska 85 % av aktorerna anse att vigledningen ir ett
bra stod i myndighetens planering av civil beredskap. Utvirderarna bedémer
att kriteriet inte dr uppfyllt d& endast hilften av myndigheterna anser att vigled-
ningen ir ett bra stod.

4.2 Bedomning av utvdrderingsfragorna

Utvirderarna beddmer att informationen om vigledningen har spridits till bered-
skapsmyndigheterna pa ett tillrickligt bra sitt for att de ska kinna till den. Utvir-
derarna bedémer dock att flera myndigheter hade beh6vt mer information frin
MSB f6r att kunna anvinda vigledningen i sin planering. Utvirderarna bedémer
dven att mer direkt dialog mellan MSB och beredskapsmyndigheterna hade varit
sirskilt virdefullt for vissa myndigheter och hade stirkt implementeringen.

Utvirderarna bedémer att implementering av vigledningen endast pabérjats

i enstaka fall och att ingen myndighet har anvint vigledningen fullt ut utan
enbart anvint mindre delar av innehéllet. Beddmningen ar att myndigheter
anvint vigledningen for att kontrollera att eget planeringsarbete inte avviker
for mycket fran den planeringsprocess som beskrivs. Utvirderarna bedomer att
aktérerna i mycket liten utstrickning férindrat sin planering for civil beredskap
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pa grund av vigledningen, men bedomer samtidigt att de har fact en battre
forstaelse for beredskapssystemet och en bittre forstaelse for vad som forvintas
av dem. Utvirderarna bedémer séledes att aktorerna inte genomf6r en planering
i enlighet med intentionerna.

Utvirderarna bedomer att vigledningar kan vara ett bra sitt att nd ut med
kunskap och stod till aktdrerna. Att vigledningarna férankras tillrickligt hos
de aktorer som dr mottagare och att det finns en tydlighet i vilken utstrickning
man forvintas omsitta vigledningarnas innehall torde vara framgingsfaktorer.

Att myndigheterna dnnu inte genomf6r planering i enlighet med intentionerna
har sannolikt flera orsaker. Utvirderarna bedémer att arbetet med planering
for civil beredskap inte kommit tillrdckligt lingt pA myndigheterna eller att det
saknats tid for att pibérja implementering av vigledningen eller vigledningens
metod. De flesta myndigheterna har sannolikt inte en tillrdckligt utvecklad
planeringsprocess for civil beredskap for att applicera vigledningens metod pa
sitt eget arbete. Det faktum att flera myndigheter konstaterade att det var val-
fritt att planera enligt vigledningen har sannolikt bidragit till att de inte forsoke
anvinda vigledningen i storre utstrickning.

Utvirderarnas beddmning ir att vigledningen skulle kunna fungera som ett bra
stod i aktdrernas planering av civil beredskap, men de flesta myndigheterna i
denna utvirdering hade inte kommit tillrickligt lingt i sitt eget arbete med civil
beredskap for att kunna anvinda vigledningen fullt ut.

Utvardering av implementering av vagledning for civil beredskapsplanering 19



Bilaga 1

Intervjufrigor

1. Vilken roll har du i arbetet med civil beredskapsplanering?

© Hur har ni organiserat ert arbete?

2. Kinner du till vigledningen f6r civil beredskapsplanering?
3. Har du tagit del av vigledningen?

4. Hur har information om vigledningen spridits till er myndighet?

°© Har ni haft dialog om vigledningen med MSB?

o Har ni fatt den information ni behéver for att kunna anvinda
vigledningen?

5. Anvinds vigledningen i myndighetens planeringsprocess? Hur?

° Har ni anvint er av metoden i formageplaneringen av civil beredskap?
Hur och i vilken utstrickning? Aktorsgemensam planering? 10-arig plan?

6. Hade ni egna metoder och processer for planering av civil beredskap
sedan tidigare?

° Har dessa metoder och processer avvikit och/eller kompletterat
vigledningen?

© Har egna metoder/processer for planering tagits fram med utgings-
punkt i vigledningen? Hur anvinds dessa?

7. Har vigledningen forindrat myndighetens planering av civil beredskap?
8. Har vigledningen fungerat som ett bra st6d for er planering av civil

beredskap?

° Om Ja: Pa vilket site? (ex: okad effektivitet, langsiktighet, forutsig-
barhet och transparens i planeringen, 6kad samordning, samverkan
och tydlighet i planeringen)

° Anser du att vigledningen ir pedagogisk och begriplig?
9. Ivilken utstrickning har vigledningen motsvarat myndighetens behov
av stod for planering av civil beredskap?

© Har ni identifierat ndgot som saknas i vigledningen?

10. Anser du att vigledningar dr ett bra sitt att nd ut med kunskap och st6d?

° Anser du att det finns ndgon annan form av stod som kan vara 6nskvird
for planeringen av civil beredskap?

11. Négot ytterligare du vill tilligga?

12. Har vigledningen varit ett stod for er som sektorsansvarig myndighet med
de uppgifter och ansvar som tillkommer som sektorsansvarig myndighet?
Okad samordning och tydlighet i planeringen tillsammans med andra
myndigheter inom sektorn?
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