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Forord

Vi ar tacksamma for alla positiva moten med foretradare for regering och
kommuner och med de tekniska informatorer som jobbar nationellt, regionalt
och lokalt i Japan for att forklara vad sanering efter kdarnteknisk olycka
innebar. Kankyo Saisei Plaza i Fukushima stad, Kawauchi kommun och Titate
kommun tog emot oss for generésa moten och visningar av anldggningar,
informationsmaterial och utstéllningar. Vi har dven blivit vanligt bemétta av
flera foreningar och ideellt arbetande personer som jobbar med att méta barn
och foraldrar. Ett urval av berittelser som vi fatt med oss finns i denna rapport
i forkortad form.

Flera personer bidrog till att undersékningarna kunde genomforas. Aki Siegel
tog under hosten 2017 kontakt med foéridldraforeningar och intervjuade dess
foretradare vid en studieresa. Nagisa Yokoyama agerade som tolk och lots i
Japan under studieresan i september 2018. Caroline Johansson har 6versatt en
broschyr till svenska fran japanska. Foretaget Endoxa AB har genom Tomas
Nilsson bidragit med en delundersokning, vilken redovisas i en bilaga till denna
rapport.
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Sammanfattning

Det overgripande syftet med undersokningen ar att knyta retoriska uppgifter i
informationsarbetet vid sanering efter en karnteknisk olycka till konkret
utformning av information, muntlig och skriftlig. Hur méter myndigheters
budskap om sanering och éterstillning upp mot mottagarnas behov av
kommunikation?

Undersokningarna har avgriansats till att fokusera pa vissa nyckelgrupper av
myndigheter (kommuner, utstallningen Kankyo Saisei Plaza) och vissa
mottagare (foraldraforeningar, svenskar i Japan) samt en jamforelse av deras
informationsmaterial. Metoderna for undersékningen ar intervjuer och
retorikanalys av broschyrer. Teoretiskt fokus ligger pa tre aspekter av retorik
for aterhamtning: begriplighet, identifikation och varderingar. I
undersokningens resultat lyfts bland annat foljande utmaningar:

o Aterstillning av boende, infrastruktur, service, arbetsplatser m.m. ges
en symbolisk innebord. Tiden som kravs for att samhallet dterstills
visuellt och praktiskt inverkar pa aterhdmtning fran olyckan som
krishéndelse.

e Saneringsarbetare och andra personer kan agera som forebilder i
kontakten med drabbade méanniskor. Det kriaver en forstéelse for vilken
roll dessa personer spelar for dterhamtningen, som informella ledare i
samhdllets sjdlv-organisering for ateruppbyggnad.

o Aterhimtning efter kris handlar om att fora en diskussion mellan
myndigheter, allmanhet, drabbade m.fl. for att skapa visioner om
framtiden, delta i beslutsfattande och leda méanniskor ur krisen. P& sa
satt far manniskor stod i att ta praktiska livsbeslut i samtal med andra
drabbade och med de som har ansvar for ateruppbyggnad. Fortroende
for det demokratiska systemet och dess aktorer (regering, region,
kommun) kan d4 gynnas. Vissa konkreta rid ges inom retorikteori for
att ledarskapet vid fysiska moten ska formedla en lugnande stamning.

e Kinnedom om den lokala kulturen och talarens egna lokala forankring
betonas aven i fallet Japan for fortroende mellan myndigheter och
drabbade. Vi menar att anledningen till att lokal forankring tillméts
stor betydelse ar att motet med myndigheter tolkas som en
symbolhandling av deltagare. Representanter fran myndigheter som
héller i méten med drabbade blir sedda utifran hur de anses vardera
den kommunikativa relationen med manniskor. Motet handlar darmed
om sa mycket mer an att fora ut information om stralskydd. En nyckel
till att skapa fortroende for de uppgifter som sprids av myndigheter ar
att ménniskor uppfattar avsandarens attityd som helhjartad. Det
handlar alltsa inte enbart om att sprida information utan ocksa om att



bemota mottagaren som en viktig part och visa prov pa en viss
innerlighet i kontakten.

e Genom databaser, visuella hjalpmedel som kartor, grafer mm,
nyhetsbrev och hemsidor m.m. kan de drabbade f6lja arbetet med
sanering och halla kontakten. Information hjalper manniskor att ta
beslut. Det finns ett krav pa att publicera allt tillgangligt och oppet.
Facktermer behover forklaras. Information méste dndras i takt med att
ny data kommer fram. Det kan vara svart for malgrupperna att sétta sig
in i sakfragan och forsta information. Sarskilt svart ar det att forsta nya
termer da vi som drabbade befinner oss i en uppriven situation av akut
krishantering.

e Faktabudskap kan kombineras med budskap som visar virdet av fakta,
vad fakta kan anvindas till och vad malbilden ar for aterhdmtning. Vi
har sett i jamforelsen mellan informationsbroschyrer att det finns olika
satt att framstalla fakta i relation till varderingar, med en tydlig skillnad
mellan myndighetsbroschyrer och material fran foraldraféreningar.
Framst har féreningarna ett storre matt av bemotande av oro och en
uttalad vision om framtiden. Myndigheternas material 4r mer inriktat
pé att visa vilka atgarder som gjorts och virdet av dem.

I redovisningen nedan presenteras intervjuer, intryck fran en studieresa, en
analys av informationsbroschyrer, tvd exempel pda kommuners erfarenheter av
information om saneringsarbetet samt en beskrivning av utstéllningen Kankyo
Saisei Plaza.



1. Inledning

1.1 Introduktion till projektet

Efter varen 2017 finns en unik mojlighet att lara av det japanska arbetet med
kommunikation efter kdrnteknisk olycka. De omraden som evakuerades efter
olyckan i karnkraftverket Fukushima Daiichi, 11 mars, 2011, bedoms till stor del
vara sanerade fran utslapp av radioaktivt material. De som drabbades av
evakueringen uppmanas till att flytta tillbaka till sina tidigare hem.

Aterflyttning till evakuerade omraden giller den del av krishanteringen som
har att gora med dterhamtningsfasen av en kris. Malbilden ar da att aterga till
ett nytt normaltillstdnd, d&ven om det aldrig kan bli som fore handelsen. I
aterhamtningsfasen stills fragan nar en krishdndelse kan ses som avslutad. I
vilken grad kan vi atergi till vardagen. (Nohrstedt 2000)

I REKO-projektet har vi studerat retoriken i att informera och kommunicera
om saneringen av evakuerade omraden till de drabbade. Overgripande handlar
en sddan typ av kriskommunikation om att virna de grundlidggande
samhillsvarden som hotas da kdarnkraftolyckan intraffar (t.ex. humanitéra,
materiella, demokratiska). Medborgarens behov av retoriska budskap for att ta
sig igenom krisen sitts dé i centrum. Av sarsKkilt intresse for sanering och
aterhamtning ar uppgifterna att formulera begriplig information och att ge
symboliskt stod till manniskors bearbetning av handelsen. (Vigsg 2018)

Utifran tidigare forskning inom olika amnesomraden kan framfor allt fyra
sammanldnkade retoriska uppgifter formuleras for myndigheter i relation till
drabbade. Alla dessa uppgifter innebar att informera och kommunicera om
utslappet och dess mojliga hilsorisker:

1) Stodja manniskors praktiska livsbeslut (boende, vanor, livsmedel,
mm). (Takahashi 2016)

2) Framja dterhdmtning fran olyckan som krishandelse. (Murakami m. fl.
2017)

3) Ateruppbygga fortroendet for kontrollen av kirnkraftindustrin.
(Cotton, m. fl. 2015)

4) Bygga fortroende for det demokratiska systemet, dess funktioner och
aktorer (regering, region, kommun etc). (Nohrstedt 1991)

I foljande rapport diskuteras dessa uppgifter i relation till konkreta situationer
som informatorer m.fl. stallts infor. Projektet ar tviarvetenskapligt
(fysik/retorik) vilket innebar att resultaten kan tillampas inom bada dessa
omréaden.

Erfarenheter fran undervisning i stralningsfysik kan nimnas som en kort
inledning i vad projektet har handlat om. Manga olika typer av fragor kommer
fran deltagare vid utbildningar om stralskydd. Vi anser att svaren pa dem
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kraver ett matt av retorisk kompetens for att na fram till dhorarna. Det kan
handla om att forklara pa ett begripligt sitt, och om att knyta an till
manniskors uppfattningar och erfarenheter nir det giller foljande:

» Vetenskapliga termer (t.ex. dos, matenheter, radioaktiva nuklider)

+ Skillnaden mellan hilsorisker beroende pé intern eller extern
exponering.

+ Olika typer av stralning.

» Skillnaden mellan stralning och radionuklider.

+ Skillnaden mellan stralning och kontaminering.

«  Overgangen mellan akuta och senare strilskador.
*  Varfor det finns gransviarden/referensvarden.

» Svarigheterna med att sanera ett omrade.

* Maitinstrumentens precision och kvalitet.

I foljande rapport knyter vi de retoriska uppgifterna och utmaningarna till det
konkreta fallet Japan efter olyckan 2011.

1.1.1 Syfte och fragestallning

Det overgripande syftet med undersokningen ar att knyta retoriska uppgifter i
informationsarbetet vid sanering efter en karnteknisk olycka till konkret
utformning av information, muntlig och skriftlig.

Fréagestillning: Hur moter myndigheters budskap om sanering och
aterstillning upp mot mottagarnas behov av kommunikation?

1.1.2 Tillvagagangssatt och urval av material

Fragestillningen har avgransats till att fokusera pa vissa nyckelgrupper av
myndigheter och mottagare och en jamforelse av informationsmaterial som de
anvander.

Det 6vergripande syftet uppfylls genom tva huvudsakliga metoder och
material:

1) Intervjuer. Hur ser nyckelpersoner pé retoriska utmaningar med att
sprida information. Vanligen kontakta forfattarna for tillgang till de
kallor som citeras i redovisningen.

2) Retorikanalys av informationsmaterial. Materialet bifogas till
rapporten.

Myndigheterna studeras pa kommunal, regional och nationell niva.

Darutover har observationer gjorts av utstillningen Kankyo Saisei Plaza samt
av miljon i drabbade omraden.



Kommuner

Ett forsta urval av kommuner gjordes med kriterierna att kommunerna skulle
ligga inom den zon som evakuerats efter karnkraftsolyckan, samt att de skulle
ligga i inlandet (for att minska den direkta sammanblandningen med
kommunikationsproblem som foljde av tsunamin som intréaffade strax fore
haveriet vid karnkraftverket). Inbjudan skickades till litate, Kawamata,
Katsurao, Tamura och Kawauchi, och vi fick kontakt med tva av dessa - Iitate
och Kawauchi. De presenteras nirmare senare i rapporten.

Region

Utstéllningen "Kankyo Saisei Plaza” (miljouppbyggnadstorget) motsvarar den
regionala nivén i urvalet. Utstillningen har sedan ar 2012 fungerat som ett
informationscentrum om stralskydd, om sanering efter Fukushimaolyckan och
om ateruppbyggnad. Tekniska informatdrer erbjuds till skolor och till lokala
moten med drabbade och andra berorda. De haller forelasningar och
presentationer samt producerar olika former av informationsmaterial. Vid
studiebesok hos "Kankyo Saisei Plaza” intervjuade vi tekniska informatorer och
en regeringsrepresentant fran miljodepartementet som ar ansvarig for
utstéllningen och informatorernas arbete.

Nyckelgrupperna av mottagare ar i denna undersokning féraldraféreningar och
svenskar i Japan. Undersokningen om svenskar i Japan har utforts av foretaget
Endoxa AB. En rapport frin det delprojektet redovisas i Bilaga 1.

Foreningar

Foreningar som har bildats efter den japanska karnkraftsolyckan 2011 och som
riktar sig till barnfamiljer ar viktiga att studera eftersom de kan ses som en lank
mellan myndigheter och drabbade. Foreningarna forenar uppgiften att sttta
manniskor att hantera krisen med uppgiften att sammanstilla och publicera
begriplig information om halsorisker kombinerat med stralskydd. Ofta
arrangerar de diskussionsgrupper, méten med myndigheter, seminarier, deltar
vid utstdllningar och ordnar semesterlager for drabbade familjer. I vissa fall
agnar sig foreningarna &ven at opinionsbildande arbete i fragor som ror de
drabbades situation.

Utifran ett forsta urval av 40 organisationer valdes 8 ut for intervjuer, enligt
foljande kriterier:

a) foreningarna ar ideella och icke-statliga, samt

b) primart utan politiska motiv, d v s snarare inriktade p& att sprida
myndighetsinformation till sina medlemmar.

1.1.3 Delstudierna i relation till varandra

Undersokningarnas utformning med intervjuer, retorikanalys och
observationer ska gynna jaimforelser mellan delstudierna. Dels kan jamforelser
goras mellan intervjuer med t.ex. myndigheter och foreningar, dels kan
jamforelser goras mellan intervjuer och informationsmaterial samt observation
av utstillningen vid "Kankyo Saisei Plaza” samt observation vid rundtur i det
drabbade omradet.
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1.1.4 Avgransningar

Utifran fragestillningarna och det material som ligger till grund f6r bakgrund
och undersokningar sé kan vi se nadgra omraden som inte ticks in i detta
forskningsprojekt.

Rapporten tar inte upp kommunikation om forvaring av avfall. Storre delen av
arbetet med att finna "temporary storage sites” (TSS) utelamnas i rapporten.

En stor del av kommunikationsarbetet har forts gentemot massmedier sdsom
press, radio, tv och i sociala medier. I rapporten fors inte nidgon ingdende
diskussion av nagra specifika forutsiattningar beroende pa medieformat.

Manga privata foretag var inblandade i saneringsarbetet. De hade ocksa krav
pa sig fran myndigheternas sida att kommunicera med de drabbade och med
allménheten. Den uppgiften kommer inte att studeras nirmare i rapporten.

1.2 Bakgrund

Fukushima prefektur hade ca 2 miljoner invanare fore karnkraftsolyckan.
Regionen bestar till ca 70% av skog. Det dr den tredje storsta regionen till ytan i
Japan med ca 14 000 km2. Tokyo ligger ca 250 km sdderut och nés via t.ex.
snabbtég eller motorvig. Fore olyckan var Fukushima prefektur den storsta
elproducenten i landet. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 2)

Det radioaktiva material som spreds under olyckan vid TEPCO:s anldggning
Fukushima Daiichi var enligt analys av den japanska myndigheten for
karnkraftsikerhet bland annat radionukliderna strontium-89, strontium-9o,
xenon-133, jod-131, cesium-134, cesium-137, tellurium-129 och plutonium-238.
Utslappet av cesium-137 var i storleksordningen 15 petaBq (1,5%10%¢ Bq). Utav
dessa d&mnen var det framst utslapp av cesium-137 som pé grund av &mnets
relativt ldnga halveringstid (ca 30 &r) har kravt sanering. Utslappen av cesium
fordes upp i atmosfiren p.g.a. den héga varmen och nddde marken med
nederbord eller torrdeposition (gravitation och eventuell turbulens i luften gor
att partiklar faller ner pd marken i plymens spar). P4 vissa platser kan storre
mangder av cesium samlas beroende pa hur t.ex. regnvatten forflyttas. Det
bildades lokala s.k. "hot spots” dar dagvatten koncentreras, d.v.s. langs gator,
vid stupror och brunnar. (Ministry of the environment, Japan 2018, kap. 2)

Spridningen av radioaktiva &mnen efter ett utslapp beror pa vindriktning,
vindstyrka samt eventuell nederbord i omradet. Svenska myndigheters
rapportering om spridningen efter utslappen vid Fukushima Dai-ichi citeras
har:

“Utsldppen fordes sydvdst om verket med svaga vindar, frdn midnatt den 14
mars fram till tidig morgon den 15 mars och nordvdst om verket under
eftermiddagen den 15 mars. Regn observerades i Fukushima fran den 15 till
den 17 mars. Utsldppen under denna period gav upphov till omradena
nordvdst om kdrnkraftverket Fukushima Dai-ichi med hogst markbeldggning
i prefekturen Fukushima. Utsldppen fordes séderut fran midnatt den 21 mars
till tidig morgon den 22 mars.” (Socialstyrelsen 2013, s. 39)
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Sammanfattningsvis kan man i efterhand konstatera att de héga nivierna av
beldggning hamnade nira karnkraftverket, bade séder om, vaster om och
nordvist upp i ett plymstrak hela vagen upp till Fukushima stad for de utslapp
som gick in 6ver land. Flera utslapp gick ut 6ver havet och ar inte del i det
problem med kontamination som Japan idag hanterar.

Saneringen av de evakuerade omradena har enligt det japanska
miljodepartementet genomforts genom forflyttning, blockering och
avsparrning. Lager av jord, grenar och 16v har forts bort. Sand och cement har
anvands for att tacka 6ver stralkillor och vissa omraden ar forbjudna att vistas
i. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 2)

Saneringsarbetet har observerats av MSB:s personal som gjort studiebesok i
berérda kommuner. Enligt observatorernas rapport skrapades eller blastrades
oversta lagren av asfalten bort. Vissa ytor, t.ex. trad, putsades for hand.
Vattenledningar skoljdes med hogtryckstvitt. Damm och spillvatten samlades
och dammso6gs upp under hela processen. Tradgardar sanerades med hjalp av
gravmaskin och spade, ytor skoljdes av med hogtryckstvitt.

Vid studiebesck hos Kankyo Saisei Plaza i september fick vi information om
hur saneringsarbetet utfallit. Det tog enligt utsago 40-60 mandagar att sanera
en villa och om man multiplicerar detta med 600 000 hem (antalet sanerade
bostidder i Fukushimaregionen) blir det ca 36 miljoner arbetsdagar, d v s det tar
ca 1,5 ar for 100 000 heltidsarbetande personer att dstadkomma. Nu nar man
sanerar fasader si anviander man en torr duk med klistrig yta som man drar
over och cesiumet fastnar eller skrapas av. 2017-2018 slutade man gora
uppfoljningar inomhus av dosreduktionen frén saneringen men innan dess
gjorde man detta. I Fukushima sanerade man 6 000 ha jordbruksmark, varav
2 0ooha atergick till risproduktion, 2 000 ha till gronsaker och 2 000 ha
kommer anvandas for solpaneler for elproduktion.

Sato och Lyamzina (2018) sammanfattar nagra officiella siffror for
saneringsprojektet. Kostnaden fram till 2017 berdknas vara ungefar 24
miljarder USD. 16 000 000 kubikmeter av jord och andra material fanns da
delvis utspritt i tillfalliga forvar runt om i Fukushimaprefekturen. Mycket av
avfallet forvaras fortfarande lokalt i kommunerna.

Den japanska aterhamtningen efter karnkraftsolyckan 2011 beskrivs som en
overvildigande uppgift, trots landets starka tradition av aterhdmtning efter
katastrofer. Omfattande forflyttningar av ménniskor — ca 114 000 personer

p- g. a. kdrnkraftsolyckan — har kravt olika nivéer av psykosocialt
omhindertagande. (Investigation Committee..2011, s. 53) De som jobbade med
att genomfora saneringen hade kanske sjilva flyttat ifran evakuerade omraden
eller hade jobbat pa kiarnkraftverket som drabbats av olyckan. Eftersom det
inte fanns nagra tidigare erfarenheter att bygga pa utgick arbetet fran “trial and
error” och improvisation. Japan formligen dammsdog resten av varlden pa
information och kunskap om dterhdmtning efter kirntekniska olyckor, stora
som sma. Man sokte information kring teknik och metodik for sanering. En del
av arbetet handlade emellertid om att bemoéta kanslor av ilska och frustration,
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olika former av kritik samt praktiska fradgor om boende, ekonomisk erséttning
0.s.v. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 3)

Ombhindertagandet av de personer som flyttats fran evakuerade omraden
innehaller ett antal kravande uppgifter. Ca 15 000 tillfalliga boenden
efterfragades av de drabbade kommunerna direkt efter olyckan. Ca 7 000
personer vistades i maj 2011 i ca 130 tillfalliga inrattningar. De drabbade
behovde ocksa tillfalliga tillstand att besoka sina gamla hem for att hamta sina
tillhorigheter. Halsokontroller genomfordes av de evakuerade. (Government of
Japan 2011, Bilaga 10)

Forutom de enorma behoven av arbetare och forvaringslosningar for avfall har
utsldppen fran de skadade reaktorerna fortsatt i mindre skala efter den akuta
krisen. Ett omfattande utredningsarbete kravs for att forsta orsaker till olyckan.
(Suzuki, Kaneko 2013, s. 48ff)

Under 2017 har ett delmal i saneringsarbetet uppnétts da vissa kommuner,
som evakuerats med avsikt att ater bli beboeliga, ansetts tillrackligt sanerade.

Fukushimaprefekturen satsar pa att bli fri frdn karnkraftsel 2040. litate 2018-09-17.
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2. Delstudier

2.1 Informationskampanjen om sanering

Den japanska regeringen delar in hanteringen av kdarnkraftolyckan i mars 2011
i olika perioder. Den forsta perioden stracker sig till december 2011 och
beskrivs som akut hantering och forberedelser for sanering. Uppgifterna da var
framst att inventera omraden som kriavde sanering och erbjuda grundlaggande
information om joniserande stralning utifran larobokskunskap. Under denna
period var malet att fa kontroll 6ver situationen och ge tydlig information om
héandelseforloppet, om stralskydd och om hanteringen av handelsen. Det tog 6
manader att fa fram ny lagstiftning som forutsattning for saneringen dar man
kan gora “ingrepp i annans ratt.” (Ministry of the environment, Japan, 2018,
kap. 5, Studiebesok vid Kankyo Saisei Plaza 18-09-19)

Den andra perioden kallas for uppstart av sanering, fran januari 2012 till
december 2013, med saneringsplaner och avfallsférvar. Da prioriterades att
forklara metoder och tekniker i saneringen, hur avfallshanteringen skulle
fungera, samt att forklara hur de radioaktiva isotoperna av cesium sprids och
fastnar i miljén. (Ministry of the environment, Japan 2018, kap. 5)

Under den tredje perioden, som kallas for accelerationsperiod, januari 2014 till
september 2015, var antalet saneringsarbetare som flest — i genomsnitt 20 000
under sommaren 2014. Da borjade aven evakueringarna att lyftas, och invanare
att atervianda. Olika typer av insatser krivdes under denna period: psykosocialt
stod, stod till ateruppbyggnad av boendekvarter, information om strélskydd.
(Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 5)

Dérefter foljde den senare saneringsperioden, oktober 2015 till mars 2017.
Under denna tid sanerades vissa kommuner fardigt och invanare borjade
atervianda. Efter mars 2017 fortsitter arbetet med att ta hand om omraden som
fortsatt ar avstiangda for aterflytt. Under denna period har det varit viktigt att
forklara skillnader i métresultat mellan olika omriaden, och beméta oro for att
utslapp fortfarande kan finnas kvar. Utatriktad information nationellt och
internationellt hjilper att stiarka bilden av Fukushimaregionen. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 5)

2.1.1 Ansvar for information

Fore olyckan fanns inte nagon lagstiftning for att hantera situationer med
utslapp fran kdrnkraftverk utanfor anldggningens narmaste omrade. Darfor
instiftades lagen som pa engelska oversitts “Act on Special Measures
concerning the Handling of Environment Pollution by Radioactive Materials
Discharged by the Nuclear Power Station Accident Associated with the Tohoku
District Off the Pacific Ocean Earthquake that Occurred on March 11, 20117,
forkortad till “Act on Special Measures”. (Ministry of the environment, Japan,
2018, kap. 3)
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Det japanska miljodepartementet var med stod av den instiftade lagen
ansvarigt for saneringsarbetet efter olyckan vid kiarnkraftverket i Fukushima,
genom en sarskild grupp som skulle ta fram en plan for genomfoérande enligt
lagens regelverk. Departementet gav instruktioner om hur saneringen skulle ga
till, forvaring av avfall, samt ansvarade for matningar och kontroller av
utslappet. Departementet beslutade dven om vilka omraden som skulle
saneras, eller delegerade beslut om saneringen till region, som i sin tur
planerade dtgarder tillsammans med kommuner. Principen var att
kommunerna sé 1angt det var mojligt skulle administrera saneringen, men att
de kommuner vars forvaltning flyttats skulle fa hjalp av regeringen med att
genomfora sanering. Regionalt skapades for Fukushima prefektur ett
“decontamination promotion team” med personer fran regeringen,
miljodepartementet, och frdn Japan Atomic Energy Agency (JAEA) for att
samordna kontakterna med kommuner om saneringsarbetet. Den regionala
gruppen fick i uppgift att stédja genomforandet av den kommunala saneringen,
bl. a genom tekniskt support, utveckling av standarder, ekonomiskt stéd och
saneringen av prefekturens administrativa fastigheter. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 3)

Genom Kankyo Saisei Plaza i Fukushima stad bedrevs informationsarbete som
innebar att erbjuda tekniska experter till allmdnna moten och att skapa och
distribuera informationsmaterial. P4 kommunal niva gjordes dven
informationsinsatser genom hemsidor, genom att arrangera méten mellan
befolkningen och miljodepartementet, och samrad med markégare om
tillfalliga forvar for kontaminerat saneringsavfall. Kommunerna koordinerade
aven arbetet med ateruppbyggnad genom att t.ex. verifiera mitresultat, justera
evakueringsomraden och kontinuerligt planera for dterflytt av invanare.
(Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 3)

2.1.2 Saneringsplan

Planen var att under fem &rs tid sanera ett omrade som kallas "Special
Decontamination Area” (SDA), d v s ett omrade med 11 kommuner, ca 80 000
invanare fore olyckan. I slutet av ar 2017, da de grona omradena pa kartan
nedan hade 6ppnats for aterflytt hade, enligt utsago, ett omrade med 23 000
boendefastigheter och 18 000 hektar av jordbruksmark, vegetation och vagar
sanerats.! SDA bestod av tvd omraden som kallades Deliberate Evacuation Area
(morkgront omrade pa bilden nedan) och Restricted Area (gratt omrade pa
bilden nedan). Det japanska miljodepartementet var ansvarigt for saneringen i
SDA och en saneringsplan uppréttades for varje kommun med beskrivning av
omraden, saneringsmetoder, prioriteringar och tidsplan. Saneringsplanen
uppdaterades regelbundet och diskuterades lokalt i méte mellan ansvariga pa
olika nivéer, invinare och vetenskapliga experter. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 3, 5)

1 Kommuner stod ocksa under 6vervakning da vardena som uppmittes dnnu inte nddde upp till gransen
for att saneras (Intensive Contamination Survey Areas, ICSA). I ICSA ingick foljande antal kommuner
per prefektur: Iwate (3), Miyagi (8), Ibaraki (19), Tochigi (7), Gunma (8), Saitama (2), Chiba,
Fukushima (36). Utover dessa ingick 12 kommuner initialt i ICSA och avfordes. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 5)
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Kalla: Japanska Miljodepartementet.

Malet var att lyfta evakueringarna da den arliga dosen for invdnarna kunde
bedomas bli mindre dn 20 mSv. Grundlaggande infrastruktur skulle finnas pa
plats, sdsom elektricitet och vatten, transportmedel och sjukvard, med sarskilt
fokus pa barnens livsmiljo. Bedomningen av maluppfyllelsen lag pa
kommunerna sjilva, i samrad med medborgarna. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 1)

For skolor var malet att nd mindre dn 1mSv per ar i exponering fran sjilva
olyckan for barnen, d v s mindre an 0, 12 uSv/timme. Men till en borjan var
malet att né ner till 3.8uSv/timme, baserat pa en utriakning av vistelse utomhus
ca 8 timmar per dag. Detta skulle ge de drabbade en dos pa ca 10 mSv/ar i extra
strdldos (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 1, 2)

Resultaten av saneringen blev att den uppmatta strdlningnivan i luften fran
radioaktiva amnen pa marken (méatning en meter ovanfor marken) minskade
med 65% i genomsnitt, dar 50% av reduktionen berodde pé sonderfall av
framst Cs-134 och resterande 15% i dosreduktion berodde pa
saneringsatgirderna.

Nar det géller grodor sa har man lart sig valdigt mycket langs vigen. Man antog
fran borjan att upptaget var 10%, med hjalp av lantbruksuniversiteten. Det
visade sig senare att upptaget i grodor snarare 1ag pa 1-2% i snitt. Normalt ar
det ca 15cm fruktbar jord i japanska jordbruket. P4 de omraden som var
belagda upp till 50kBq/m?2 s& valde man metoden att skrapa av 5cm och sedan
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fylla pA med 5cm ren sand/mtrl och blanda om de Gversta 5cm igen och behalla
en 15c¢m tjock fruktbar jordyta att odla i. Utanfor evakueringszonen sa valde
man att borja odla igen dec 2011 utan gravning for att istillet plocka upp
overskridande av gransvirden i livsmedelskontrollen.

2.1.3 Malgrupper for information om sanering

Kommunikationen riktades till stor del till dgare och férvaltare av
markegendom, som informerades och deltog i flera delar av saneringen.
Information och méten handlade om foljande:

- Tillgang till fastigheter.

- Inventering av egendomsgrénser.

- Dokumentation av fastighetens tillstand fore sanering.

- Uppratta individuell saneringsplan.

- Bevittna saneringsarbetet om intresse fanns.

- Samrad om matresultat for uppdatering av saneringsplan.

Markégarna var utspridda till olika evakueringsplatser sa det kravdes
administrativt arbete att fa tag i dem. Om personerna inte gick att fa tag i
publicerades saneringsplan i lokaltidningen for att erbjuda e v klagomal inom
en viss tidsram. I saneringen var tillit mellan saneringsarbetare och
fastighetsagare viktigt for att komma 6verens. Det fanns dock en mingd olika
skal till att fastighetsédgare inte ville ge sitt tillstdnd till saneringen. Flera hade
att géra med 6verenskommelsen om detaljerna kring sanering. Det kunde gilla
bedomningar om tillracklig sanering, saneringens omfattning, hanteringen av
avfallet eller kompensation. Miljodepartementet namner att svarigheter med
att forsta vad saken géllde kunde bidra till att manniskor i vissa fall tvekade att
godkinna saneringsplaner. Delvis darfor att kunskapen i fragan var invecklad,
delvis darfor att formuleringar var otydliga fran myndigheternas sida (t.ex
skillnaden mellan deterministiska och stokastiska skador av radiakstralning).
Ilska gentemot industrin och kontrollmyndigheter bidrog ocksa till simre lage
for att komma Gverens. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 4)

Under saneringsarbetets gang informerades lokalbefolkning och de som
forflyttats kontinuerligt genom organiserade guidade turer, samt med hjalp av
visualiseringar av métresultat, t.ex. genom att indikera omriden med mer eller
mindre utslapp i olika farger. Lokala utstillningar kunde 6ka kunskap,
demonstrera arbetets framsteg, ge tillfille till samtal mellan saneringsarbetare
och utgora en samlingsplats for de som atervinde tillfalligt till sina gamla
bostader dir de kunde traffa grannar. (Ministry of the environment, Japan,
2018, kap. 4)
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2.1.4 Kanaler for informationskampanjen

Styrgruppen for utstallningen Kankyo Saisei Plaza ser pa riskkommunikation
som 1) spridningen av vetenskaplig information 2) dialog for att férsta
varandra 3) ett sitt att bygga fortroende mellan berérda parter med mal att
samarbeta. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 5)

Oversiktligt har japanska myndigheter informerat lokalbefolkningar genom
foljande, som pé olika sitt faller in under de tre delarna av riskkommunikation

som namns ovan:

Regeringens hemsida

I januari 2012 startades en hemsida sarskilt f6r information om sanering
via miljodepartementet. Dar finns information om syftet med sanering och
dess metoder, hur arbetet fortskrider, hur avfallet hanteras, om vilka méten
som halls, ldnkar till medier och myndigheter och policydokument. Den
engelska versionen av sidan finns via http://josen.env.go.jp/en/

Telefonradgivning — "Decontamination Dial 110” (Hotline)

Fran och med december 2011 kunde ménniskor ringa och fa svar pa fragor
om miljodepartementets arbete. Fram till mars 2012 fick telefonlinjen ca
2200 samtal.

En telefonlinje startades dven dar méanniskor kunde anméila misstanke om
brister i saneringsarbetet.

17

Forumet "Decontamination Information Plaza” genom utstillningar,
workshops och méten med experter lokalt i kommuner.

Pamfletter, animeringar, video for att sprida lattillganglig information,
spridda till lokala moten, myndigheters lokala kontor, banker, butiker
samt pa webben.

Samarbete med medier: press, radio, tv, medverkan i program.

Exempelvis 30 minuter langa tv-program med méalgrupp
lokalbefolkning och drabbade fran evakuerade omraden,
lokalradioprogram, annonser i lokaltidningar med information om
saneringen, t.ex. kampanjen "Thanks Helmet” for att stirka relationen
mellan saneringsarbetare och lokalbefolkning. “Fukushima Diaries”
med utlandska besokare som bloggar och gor videos om regionen.
“Fukushima Today” om ateruppbyggnadsarbetet. Guidade turer for
journalister, samt distribution av video och bilder pa t.ex. avfallsforvar.
Dokumentérer om livet for de som forflyttats, filmer med modeller av
t.ex. avfallsforvar och instruktionsfilmer om stralskydd.

Utstallning i Tokyo ”Steps for Restoration of Fukushima”.

Spridning av information till lokala beslutsfattare, t.ex. rad om
sanering.
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Nagra exempel ar broschyrer som forklarar matmetoder, sjalv-hjalp for
sanering, hur sanering gors i kommunen, grundldggande kunskap om
stralskydd, forklaring av avfallsforvar, nyhetsblad till drabbade,
instruktioner till volontérer, material till skolor i alla drskurser.

e Lokala radgivare

Fran december 2013 fanns lokala radgivare for att finnas nara
atervindande invanare och erbjuda stod i vardagen for att underlatta
stralskydd. Utover individuell radgivning holls workshops och stod till de
som jobbar nira invanare sdsom vardpersonal och larare.

¢ Regionala informationsmoten.

e Lokala radgivningsplatser i kommunhusen via telefon eller i direkt
mote.

e “Commutan Fukushima”

Sedan 2016 startades ett miljécentrum i Fukushima som ska sprida
information om ateruppbyggnaden, bedriva forskning och 6vervakning,
samt sprida information om miljoarbetet i regionen. Dar finns t.ex. en
biograf och en konferenshall, ett laboratorium som tar emot besékare.
Utstallningens framsta mélgrupp ar skolor.

e Motesplatser for volontirer och entreprendrer

“Positive Café”, en motesplats for att utbyta information mellan foreningar

som gor egna stralningsméatningar. Moten mellan olika féreningar som
jobbar med ateruppbyggnad av samhaillet. Guidade turer till
matproducenter runt om i regionen som har startat upp sin verksamhet.

(For oversikt se Ministry of Environment, 2015, 2018, kap 5)
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2.2 Intervjuer

Japan ar ett land med ménga olika typer av viaderfenomen som orsakar
samhallsstorningar. Stormar, 6versvimningar och jordskred férekommer, samt
jordbavningar, vulkanutbrott och tsunamivagor. I ménga utav dessa hiandelser
upplevs ateruppbyggnadsarbetet som ett positivt projekt. Manga handelser kan
aven kontrolleras i dagens Japan — hindelser som kanske skulle orsaka
katastrof i andra ldnder. (Kimura 2012). Kiarnkraftolyckan 2011 upplevdes fran
regeringens sida dock som svarare och mer kinslig att hantera. Det har t.ex.
uppstéatt en polarisering for och emot karnkraft som inverkar pa forméagan att
skapa uppfattning om en gemensam framtid. (Intervju 2018-09-20)

2.2.1 Minnen fran den akuta krishanteringen

Den akuta hanteringen av handelsen ar fortfarande hogst narvarande i
berittelser om situationen 2018. I intervju med en representant fran en
foraldraforening far vi veta mer om hur de drabbade uppfattade tiden direkt
efter olyckan och hur den inverkar pa deras instillning idag till att dtervanda.
Till att borja med kom hindelsen med olyckan i karnkraftverket som en
overraskning. Nar olyckan intraffade 2011 sa fanns dir ingen i regionen som
trodde att det var nagot problem med karnkraftverket. Befolkningen hade blivit
intalad att kirnkraften var sdker och problemet med karnkraftverket i Niigata
2007 som lostes bra ingav fortroende att det inte var nagot problem nu heller.
Karnkraftverket i Fukushima Daiichi var vildigt ekonomiskt viktigt for
regionen och det fanns ett stort fortroende for de som jobbade dar.

Ovningar for evakueringar hade genomforts, si ménniskor hade en viss
kunskap om vad som skulle ske praktiskt. Nar larmet for utrymning sattes
igdng dagen efter tsunamin sa begav sig var intervjuperson ivag till den
forplanerade evakueringsplatsen for dem som bor inom 10 km fran verket och
fick aka buss till Kawauchi, i 4 timmar, 3 ggr langre tid 4n en vanlig dag. Han
reagerade pa att alla som jobbade med att utrymma folk hade skyddsdrakt pa
sig och det skramde upp personerna i bussen.

Trots att 6vningar genomforts fore olyckan verkade atgirder i den akuta
hanteringen sdsom utdelningen av jodtabletter, helkroppsmétningar av
radioaktivitet och andra medicinska undersokningar, liksom symptom pa
forsamrad héalsa sdsom nisblod, forvirrande och oroande for de som
drabbades. Samtidigt gavs lite information om skilen till t.ex. de medicinska
undersokningarna i stunden.

P& kvillen i Kawauchi fick var intervjuperson och hans famili jodtabletter att
dta med information om att de skulle verka i 24 timmar, men inget ytterligare
berattades. Dagen efter sdg han att folk utomhus fran prefekturen och fran
TEPCO hade skyddsdrikter och skyddsmasker pa sig. De fick inga nya
jodtabletter. Sa familjen bestdmde sig for att hélla sig inomhus medan andra
familjer 14t sina barn leka utomhus och foridldrarna var med ute. PA TV i
Kawauchi kunde de dagen efter se att kiarnkraftverket totalhavererat och
myndigheterna rekommenderade alla att stanna inne.
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Sprid lugn forst — informera sedan

Var intervjuperson sédger att den huvudsakliga lardomen utifrdn hans synvinkel
som drabbad ar att det kravs en lugnande stamning vid evakueringsplatser som
forbereder manniskor for att ta emot akut information om héndelsen. Om vi
inte ar lugna sa kan vi inte ta till oss myndighetsinformation. Istillet tittar vi pa
mediernas rapportering som kan forvarra oron. (Intervju 2018-09-21) Enligt
intervjun 6vade invanare i Tomioka en gang per r men nir det vil var en riktig
olycka sa var alla sa stressade att det inte fungerade speciellt bra.

Bade Kawauchi kommun och Iitate hade problem med informationen i den
akuta fasen av kris. Vilket stod hade kommunen behovt for att kunna planera
for en sddan har handelse? Ja, till att borja med ska inte en sddan har olycka
ske, menar intervjupersonerna i Kawauchi kommun. Utover det sa galler det
att tdnka igenom olika scenarier noggrant och inte ha skygglappar mot att det
varsta kan intraffa. Personal maste ocksa utbildas i forvig som kan ta hand om
riskkommunikation. Experter i stralningsfysik behover finnas tillgangliga och
forsta olika malgruppers behov av information pa forhand. Svara termer maste
t.ex. goras begripliga for en person som inte kan nagonting om stralskydd.
(Intervju 2018-09-19)

2.2.2 Svart att formulera begriplig information

Barn ar sarskilt utsatta for nedfall av radioaktiva partiklar eftersom de ofta
leker utomhus och vistas niara marken. P& grund av sin ldga alder bor barn
ocksé skyddas mot exponering for nedfallet i s stor utstriackning som mojligt.
Foraldrar kan darfér uppleva ett moraliskt ansvar att ldra sig mer om
stralskydd for att kunna skydda sina barn. Méanga foreningar skapades efter
kirnkraftsolyckan i Japan 2011 for att sprida information om strélskydd till just
malgruppen forildrar. Dessa foreningar agerade som lank mellan regering,
prefektur, kommun, myndigheter och enskilda fordldrar. I intervjuer med
representanter fran dessa typer av foreningar framkommer temat begriplighet
som en retorisk utmaning. Foraldrar stéller ofta hoga krav pa sig sjalva att bli
insatta och pressar granserna for sin egen forméga att tolka siffror och
matdata. Intervjupersoner fran foraldraféreningar beskriver mottagare av
deras information som vilutbildade och med hog formaga att forsta
vetenskaplig text. De efterfragar darfor ofta "rena data”. Aven d4 de upplever
svarigheter att forsta sa efterfragar foraldrarna informationen: “4ven om det ar
vetenskaplig information sa behover vi fakta”. (Intervju 2017-11-24) Darmed
ses en retorisk uppgift for foreningar som lankar mellan myndigheter och
drabbade: att behalla den vetenskapliga trovardigheten i informationen (t.ex.
precision, exakthet) samtidigt som de ska goras om att bli mer begripliga for
malgruppen. De data som publiceras fran myndigheter sisom Fukushima
prefektur, t.ex. matviarden for olika kommuner och livsmedel behover ses 6ver
och skrivas om, sammanfattas och nya listor produceras. (Intervju 2017-11-20)
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2.2.3 Motas 6ga mot 6ga

Efter kdarnkraftolyckan 2011 har en stor mangd informationsméten hallits om
saneringsarbetet. Kawauchi kommun holl t.ex. 140 moten under 2011 for sina
tidigare invanare (i Koriyama) med mellan 50-150 deltagare. (Intervju 2018-
09-19) De ansvariga for dessa typer av moten (kommun, regering, tekniska
informatorer) beskriver att misstinksamhet och till viss del ilska riktades mot
myndigheterna och regeringen. Fragor som har kommit pd moten handlar
overgripande om siffror, om var saneringen ska géras hemma hos dem och om
gransnivaer. Informatorerna som deltagit vid informationsmoten om
saneringsarbetet namner flera lardomar om hur moéten kan héallas sa att
manniskor kdnner sig vil bemotta. Mindre moten sa lokalt som mojligt ar att
foredra framfor stora informationsmoéten pa central ort. Kawauchi kommun
gjorde erfarenheten att manga inte vagar prata vid stérre méten och gjorde
darfor om till méten med ca 20-30 personer som fungerade battre. (Intervju
2018-09-19)

Lyssnande

Sa personliga moten som mojligt ar att foredra, och det béasta dr om
informatoren sjalv har erfarenhet av olyckan, enligt de tekniska
informatorerna. Om dhorarna kan kidnna igen sig i talaren som drabbad byggs
fortroende lattare. Andra lirdomar handlar om att fokusera pé lyssnande. Till
stor del handlar lyssnande om att forst lara sig mer om den lokala kulturen och
historien och sedan ge utbildningar om stralskydd. Allt for att sétta en lokalt
forankrad pragel pa informationen. Anpassning av information till lokala
forhallanden var inte enkel da det till en borjan fraimst fanns larobokskunskap
av formedla och radde brist pa t.ex. métresultat for specifika omraden.
Lyssnande handlar ocksa om att 1ata méanniskor beritta sin historia vid moten.
Kanske ir det till och med viktigare att lara kdinna méanniskor &n att informera
om stralskydd, sdger de tekniska informatorer vi intervjuar. Informatorerna
tryckte ett flertal gdnger under intervjuerna pa att det i borjan vid motena
handlade om att sitta med tyst och ldta de drabbade tala fritt och enbart lyssna.
(Intervju 2018-09-20)

Exempel pd hur moten gar till

Informatorerna ger ett exempel pa hur méten kan ga till. Hosten 2012, ca 1 /2
ar efter olyckan holls ett mote som varade i ca 2 timmar. Stat och kommun
inledde med att presentera, darefter kom fragor fran deltagarna. De som ville
frdga mest satt langst fram. Det tog lang tid att svara pa deras fragor. Motet var
annars relativt lugnt — tidigt efter olyckan holls méten som hade hundratals
deltagare. D& kom inte sd manga som ville lyssna utan snarare argumentera
sjalva och rikta kritik mot staten och hanteringen av den akuta krisen. Med
tiden har informatorerna lart sig att hantera arga manniskor. Métena blir mer
forutsdagbara, vem som ska siga vad och vilka fragor som kommer ar littare att
forestilla sig. Med tiden har ocksa deltagare vid méten visat att de forstar
informatorernas och de ansvarigas sits. Att de vill samarbeta med manniskor
och att de som jobbar med saneringen inte kan stillas till ansvar for olyckan. I
slutinden kanske diskussionen kan bli ett mote mellan “vanliga manniskor”
snarare dn mellan allminhet och experter. (Intervju 2018-09-20)
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Aven foreningar for drabbade har arrangerat manga méten. De holl méten
utanfoér det kontaminerade omrédet och det framkom tydligt att de flesta var
arga for att de kiande sig svikna och att staten undanholl fakta for dem. Kinslan
kom upp forst i efterhand for att de forst da fattade vad som hade hint. Moéten
med andra i liknande situation har underlattat for manniskor att bearbeta
héandelsen. Vanliga samtalsimnen vid moten ar erfarenheter av evakueringen,
upplevelser av den nya boendeorten, svarigheter i det nya livet och nostalgi
kring hembygden.

2.2.4 Intryck av saneringsarbetet

Det japanska miljodepartementet uttrycker intentionen att i storsta mojliga
man bevara samhéllen och skydda manniskors rattigheter till sin mark och
fastigheter. Mélet har varit att manniskor ska kunna flytta tillbaka sa snart som
mojligt. Myndigheterna har forsokt att samrada sa langt det varit mgjligt med
lokala distrikt och kvarter. Malet har ocksa varit att bevara fastigheter och
boendemiljoer och anpassa saneringen for aterflytt. (Ministry of the
environment, Japan, 2018, kap. 2) Trots dessa viljeyttringar frén
myndigheternas sida sa ar saneringsarbetet ofrankomligen ett ingrepp i
manniskors liv och tillhorighet. Saneringsarbetet utfors enligt vissa rutiner och
kan upplevas opersonligt av de tidigare invanarna. Det egna hemmet har ett
affektionsvarde som gor manniskor kanslomassigt instéllda till det konkreta
saneringsarbetet. (Intervju 2018-09-21)

Information om saneringsarbetet

Pa regional niva organiserades informationsarbetet sa att ett par personer fran
t.ex. kommun samt foretag som skulle utfora saneringen besokte fastighets-
agare for att beratta om arbetet och sprida informationsmaterial. Da
saneringsarbetet inleddes kunde ménniskor pa plats f6lja arbetet vilket bidrog
till att fler gav sitt tillstdnd. Det underlittade ocksd om méanniskor fick traffa
personal fran kommunen som de kiande sedan tidigare, tillsammans med
ovriga. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 4)

Lokalt har Kawauchi kommun exempelvis distribuerat siffror fére/efter
sanering. Pa sa vis har de drabbade forstatt hur siffrorna skiljer sig mellan
husen samt hur skillnaden for ett enskilt hus blivit efter saneringen. Sociala
medier har varit en populir kanal f6r kommunen att hélla kontakten med
invanare. (Intervju 2018-09-19) Iitate kommun har informerat sina invénare
om saneringen t.ex. genom en broschyr som distribuerats via posten en gang
per ar, till dem som anmalt en ny tillfallig adress. Kommunen delades in i 20
distrikt som alla sanerades och mattes for sig med hjalp av 57 métstationer fran
staten samt 90 stationer som kommunen placerade ut. Malet med att
distribuera broschyren var att alla skulle forsta siffrorna for sitt gamla
bostadsomréde. Idag stills inte s manga fragor om stralskydd. Matinstrument
delas ut till skolor s& att barn kan undersoka tillsammans med sina larare.
Lararna ar de som svarar pa barnens fragor. (Intervju 2018-09-20)
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2.2.5 Frdagan om nar krisen avslutas

D& den japanska staten bedomde att storre delar av de evakuerade omradena
var redo for aterflytt under 2017 stilldes manniskor infor valet att paborja
resan tillbaka till sitt tidigare liv eller att avsta fran aterflytt. Har finns tva
skilda linjer av virderingar. A ena sidan en vilja att g vidare och limna
olyckan bakom sig, med minskat intresse for att ta del av information om
hilsorisker och stilningsmétningar. A andra sidan en viss misstro mot
myndigheternas bedomningar, kombinerad med behov av att dven fortsatt
identifiera sig som drabbad av olyckan. (Intervju 2018-09-21)

Vér intervjuperson fran en forening for de som forflyttats p g a olyckan berattar
att det ar svart att skapa sig ett nytt liv pd annan plats med evakueringen i
bagaget. Han har fatt fragor fran sina barn om varfor de behévde lamna sitt
hem. Han ger dé dem svaret att han ansdg att det var ritt beslut att lamna
hemstaden och att det var ett korrekt beslut av myndigheterna att evakuera.
Men det ar svart att beritta for barnen eftersom han inte kénner till alla svar pa
deras fragor. Han sager att han tycker det ar tungt att beratta och vet att barnen
matt och fortfarande mar déligt av olyckan.

I samband med rivningen av hus i deras gamla hemstad stélldes familjen infor
svara val da de upplevde att de maste vilja mellan ekonomisk kompensation
eller att forsoka bevara huset. Det fanns inte heller mojlighet att radda
tillhorigheter fran huset. Familjen fick viss kompensation for huset och for
forlorad inkomst samt for flytten. De 4ger fortfarande marken dar huset stod.

I dagslédget ar det svart att fa méanniskor att flytta tillbaka om de inte sjdlva ar
installda pa det, menar en regeringsrepresentant som intervjuats. Det kan
upplevas som en andra evakuering att atervinda till den tidigare hemstaden.
(Intervju 2018-09-20) Utifran kommunernas synvinkel handlar det konkret
om att fa service och infrastruktur att fungera. Nar kommunen fungerar som
vanligt kinner manniskor sig trygga med att atervinda. Det handlar darfor i
mindre grad om information om stralskydd i dagsldaget och mer om att skapa
goda livsbetingelser. Da manniskor helt enkelt har flyttat sa ar det svart att fa
dem tillbaka. (Intervju 2018-09-19, 2018-09-20)

En slutsats som intervjupersonerna i Kawauchi och representanter for
foraldraforeningar dragit ar att det finns ett s.k. bast fore datum for aterflytt.
Det bor kanske inte ta mer dn 3 ar for aterstéllning infor aterflytt. Darefter
tvingas man som individ och familj gora livsval som knyter band till nya
platsen. Exempel dr att barnen byter skola, barnen har fatt nya vinner, familjen
har etablerat sig i en ny miljo och knutit nya sociala band.
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2.3 Informationsbroschyrer

Syftet med att jamféra myndigheters och fordldraféreningars
informationsbroschyrer ar att finna likheter och skillnader i den retoriska
presentationen av saneringsprojektet. Hur kombinerar forfattarna
vetenskapliga fakta och data med stod for aterhamtning. Vilka karaktarer yttrar
sig i texterna? Vilka varderingar far utrymme?

Urvalet bestar av en broschyr med det japanska miljodepartementet som
avsiandare, som jamfors med en likvardig broschyr fran foraldraféreningen
Kodomo Zenkoku Net (KZN). (Se Bilaga)

Materialet samlades in vid en forskningsresa i November, 2017. Vid intervjuer
med representanter for foraldraforeningar fick vi den broschyr som jamfors
med materialet frdn miljodepartementets informationscenter (Kankyo Saisei
Plaza) i Fukushima stad.

Miljodepartementets broschyr ar oversatt till engelska och bendmns kort som
“Nasubis fragor”. Fullstindig referens ar Miljodepartementet, 2015, Mars. Deta
de nattoku houshasen: Nasubi no gimon: Shokuhin hen [Forsta strdlning
genom fakta: Nasubis fragor: Livsmedel].

Foraldrandtverkets broschyr ar 6versatt till svenska och bendmns kort som
"KZN” efter foreningens namn Kodomo Zenkoku Net. Fullstiandig referens ar
Foraldranatverket for barns skydd mot stralning, 2016, Juli. Houshanou kithon
no ki: Kodomo tachi no tameni dekiru koto [Radioaktivitet grundkunskaper.
Vad vi kan géra for barnen] (27 ed.). Oversittning Caroline Johansson.

2.3.1 Den retoriska situationen

Det gér att se flera typer av budskap i broschyrerna:

- vetenskapliga fakta och data presenteras.
- pedagogiska forklaringar av kunskap om radiakstrdlning.
- kinslomassigt stod for aterhdmtning efter krishandelse.

KZN beskrivs som en paraplyorganisation med ca 350 medlemsféreningar.
Huvudsaklig méalgrupp ar fordldrar. Syftet med att sprida broschyren beskrivs i
KZN:s fall som att ge ménniskor kunskaper for att skapa mojlighet att
tillsammans dndra beteenden och minska oron for riskerna med exponering for
stralning. Malgruppen ar mammor, pappor, far- och morforaldrar, samt unga
personer som blir foraldrar senare, liksom forskolor, skolor, sjukhus och andra
som jobbar med barn.
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Rubriker i KZN-broschyr (1 sida per rubrik)

Rubriker i Nasubi-broschyr

1. Kunskap som behdvs fér den kommande
tiden

1.1 Hur stora blev féroreningarna efter
karnkraftsolyckan

1.2 P3 dessa platser finns radioaktivt material.

1.3 Det syns inte, men om man mater forstar
man.

1.4 Vad menas med extern och intern
stralningsexponering?

1.5 Vad hander om man utsatts for strélning?
1.6 Darfor ska vi skydda barnen!
1.7 Var forsiktig med vad du ater varje dag.

1.8 L&t oss ta en titt pa8 matens uppmatta
varden.

1.9 En sak du kan gora...
1.10 Det har kan vi ocksd géra for framtiden
2. Det har kan vi géra nu

Fraga 1: Ris: Vilka steg har tagits mot
radioaktiva substanser i mat fran
Fukushima? (8 sidor)

Fraga 2: Frukt: Vilka steg har tagits mot
radioaktiva substanser i mat fran
Fukushima? (4 sidor )

Frdga 3: Mjolk: Vilka steg har tagits mot
radioaktiva substanser i mat fran
Fukushima? (4 sidor)

Frdga 4: Inspektioner: Vilka steg har tagits
mot radioaktiva substanser i mat fran
Fukushima? (4 sidor)

Kann till detta forst: Nuvarande tillstdnd for
radioaktivt cesium (1 sida)

Beratta mer: Relationen mellan radioaktivt
cesium och jord. (1 sida)

Atgard 1: Sanering [Jordbruksmark]
(2 sidor)
Atgard 1: Sanering [Frukttrad] (2 sidor)

Atgard 2: Atgarder for att forebygga
absorbering av radioaktivt cesium (2 sidor )

Atgard 3: Resultat fran kontroller av mat
(2 sidor)

Beratta mer: Nuvarande status for
fiskeriprodukter (1 sida)

I ”Nasubis fragor” presenteras avsdndaren pa broschyrens baksida.
Miljodepartementet presenteras med sin logotyp. Syftet med broschyren ar inte
forklarat uttryckligen. Huvudpersonen Nasubi, som guidar oss genom texten,
beskrivs som en tv-personlighet fran Fukushima prefektur.

Bade Miljodepartementets material "Nasubis fragor” och foraldranitverkets
material ’KZN” ger ett komprimerat intryck. Det dr mycket information som

ska fa plats pa liten textyta.

Nasubi-broschyren har tva huvuddelar som skiljs at av tva sidor med mer
information om radioaktivt cesium. I den forsta delen stiller Nasubi ett antal
fragor i serie-format (s. 1-20). I den andra delen forklaras regeringens atgiarder
i form av en blandning av serier och text med illustrationer (diagram, tabeller,

teckningar, foton).

KZN-broschyren rymmer en sida per rubrik. Det finns en tydligare forfattar-
rost &n Nasubi-broschyren. Det vill sdga att forfattarna forklarar syftet med
texten, hur vi som lasare kan forhalla oss till informationen som presenteras

och hur vi kan se pa framtiden, hur vi ska agera.
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2.3.2 Karaktarer och teser

I ”Nasubis fragor” finns karaktiren Nasubi som en guide genom texten. Han ar
en glad och nyfiken figur. Han uppmarksammar lasaren pa fakta genom sina
fragor till matproducenter och till experter. I den forsta delen med fragor
intervjuas en risodlare, en forskare i jordbruksteknologi, en mjolkbonde och en
livsmedelsinspektor om vilka atgarder som gjorts for ris, frukt och mjolk. I den
andra delen forklarar tva professorer fakta for Nasubi. Nasubi kan ses som en
kontrast mot experterna med sin skojiga uppsyn gentemot deras lite mer
strikta stil. I en av de sista rutorna av serien sdger Nasubi: "Som en person fran
Fukushima, ska jag hjilpa alla runt om i landet och i virlden att forsta att
endast sikra livsmedel fran Fukushima, som har genomgétt rigorosa
kontroller, levereras till marknaden.” (s. 32) Har syns den tes som
miljodepartementet vill driva genom hela broschyren: att mat fran Fukushima
ar siker att dta. Nasubi later sig Overtygas om den har tesen genom sina
intervjuer med de andra karaktirerna.

I ”KZN” finns en katt och en hund som guider genom texten. I storre delen av
broschyren finns familjer tecknade som illustrationer. Vardagliga situationer
illustreras — karaktirerna sover, sitter till bords, pratar med varandra.
Mainniskor som tecknas gar aven till doktorn, gor radiakmatningar eller jobbar
med sanering. Andra karaktidrer som presenteras ar lakare, jordbrukare, en
student, en forskare och en byggarbetare. Djur och natur karakteriseras med
ansikten (svamp, fisk, moln). En radioaktiv partikel och en cell illustreras ocksa
som karaktiarer med ansikte. Hela broschyren kretsar kring vad jag som enskild
och tillsammans med min familj kan gora for att hantera oro fran hot om
skador av radioaktiv stralning som foljer av Fukushima-olyckan. Den
huvudsakliga tesen i texten ar att lasaren ska ta till sig information om
stralskydd och forandra sitt beteende for att skydda sina barn. Pa sista sidan
star det med stora bokstéver “Alla de vuxna kommer att klara allting och
skydda barnen”. Tvéa forskare citeras, varav en séger, som den sista meningen i
broschyren: “Jag tycker det ar viktigt att forsiktigt tanka efter utan att oroa sig”.

2.3.3 Varderingar

I "Nasubis fragor” finns en personlig berittelse fran en jordbrukare som har
fatt hjalp av ateruppta sin verksamhet. Svarigheterna i situationen bekriftas
och myndigheternas arbete lyfts fram.

I jamforelse med “Nasubis fragor” finns fler avsnitt i ’KZN” dar forfattarnas
varderingar kommer till uttryck, bade i rubriker och i I16pande text. Rubrikerna
i ”KZN” uttrycker behovet av klokhet, av skydd for barnen och framtiden,
instruktioner for att vara forsiktig samt forsdkran om att vi kan klarar av att
gora nagot. Katten och hunden bidrar med viarderingar genom stodjande
kommentarer (t.ex. "om vi lar oss forstéar vi”, ”det ar viktigt att forsta
grunderna”, “det ar lattare att vara forsiktig med stod fran familjen”) eller
genom att peka ut viktiga instruktioner eller faktadetaljer (t.ex. “det ar viktigt

» »

att méta ratt for att veta”, "DNA &r sa viktigt att det beskrivs som en bldkopia av

livet”, ”prata om stralning, skydda barnen”). Aven 6vriga tecknade ménniskor
uttrycker varderingar, t.ex. sdger en tecknad kvinna ”Jag vill vilja sikra varor
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av det jag dter mycket eller varje dag”. En man siger "Det ar bara en begransad
mangd livsmedel som blev latt kontaminerad. Jag ska vilja noggrant”.

Forfattarnas rost far utrymme i ’KZN”. De forklarar for lasaren i l6pande text
varfor det ar viktigt att 1asa broschyren, och i slutet av broschyren finns ett tal
pé en sida formulerat fran forfattarna till ldsarna, med rubriken "Vad vi kan
gora for framtiden nu — Ditt forsta steg forandrar framtiden!”. Den
huvudsakliga tesen kommer fram i slutet "Det handlar inte om att vi ska
uthirda strélningsexponeringen, vi vill forandra livsstilen och samhallet for att
skydda barnens framtid.” Manniskors kanslor bekraftas (t.ex. "Kénslorna att
vilja grata och kdnna en oro i brostet kan vara tunga”)

Does reversing the upperand
lower soll layers also have an

The results of research so far

Yes. effect on the alr dose rates? s:gw tha;thrs method o
Because the soil acts as a recuces the concentration
? shield that blocks radlation, radicactive cesium at the rice

plant roots by approximately
609 (*).

the air dose rates also drop.

* [5curcal Mristry of Agriautars, Forestry and Fisherias, Resuns froes Verfication Projects of Decontaminson Messarss far Agricdtars Lnd it Regort, Augunt 2012

Yes. By the way, isn't The alrdose rates at 1 m above
In some cases where the concentration there also 2 the surface decrease by

of radicactive cesium In the soll of decontamination || approximately 30% (*).
farmlands unplowed after the accident method of Inversion tillage also reduces
was more than 5000 Bg/kg, thesurface | removing the the external radlation exposure
s0il was removed. surface soil? of the farmers.

3+ Radiosctve cesium

o M At ek

Miljédepartementet, 2015, Mars, s. 26
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Vad vi kan gdra for framtiden nu
~Ditt fGrsta steg fordndrar framtiden!~

Wad vi verkligen vill veta 8r hur vara bam kan komma att bli paverkade av stralningsexponeningen,
Man det vet vi forffaranda inte sa myckat am.

Just nu pagar undersékningar och tester av palitighetzn nar det géller atombombema i Hiroshima
och Nagasaki, kdrnkraftsolyckan i Tisrnobyl ach hur da paverkat karnkraftverkans arbetara ach
invanare i nérheten av kamkraftverkan.

Alla studier & baserade pa forskning. Men &ven om samma fakia anvands kan uivarderngen
av den bli annorlunda.

Darfér &r det inte ovanligt att man kan hdra att resultatzn kan Bl nastan motsatta.

Hos persaner som vall alt evakuera ach alerdnda far atl bosatta sig finns sdkert smansamma
kénslor beroends pa deras yrkesroll och tankesat,

Kansloma att vilja grata och kanna en oro 1 bristel kan vara tunga,

Sarntidigt vill vi zkydda bamen!

Dat ar abselut inte en liten sak att sjaly vilja ulreda, veta eller gora nagot, anser i,
Den hér broschyren och foreningen & firsta steget. Ga gérma in paintemet pd Kodomozenkokus
hemsida och s mer.

Dat handlar inte om att vi ska utharda stralningaaxponaringan, vi vill farandra livastilan och
samhéllet f5r ait skydda barnens framtid.

Tack for att du tog dit fitrsta steq. 181 oss ta ndsta steq tillsammans.

Foraldranatverket for barns skydd mot strdlning, 2016, Juli, s.13. Oversattning
Caroline Johansson.
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2.3.4 \Visuella uttryck

Flera likheter finns mellan broschyrerna. Farger anviands for att markera att
avsnitt och rubriker hianger ihop, eller for att markera skillnader mellan olika
avsnitt. Bada broschyrerna ger ett ordnat intryck, t.ex. anviands inte
overlappningar av bilder eller nagra starkare kontraster av farger. Narhet finns
mellan olika element vilket ger ett komprimerat intryck.

I bade "KZN” och "Nasubis fragor” betonas vetenskapligt orienterad
information genom forstoringar. Exempelvis forstoras en illustration av en
DNA-spiral, matenheter (Bq, Sv), och diagram. Kartbilder visar var utslappet
av radioaktiva partiklar har kravt sanering.

I ”KZN”, foraldranitverkets broschyr, ger illustrationerna stod for oss som
lasare att forstd vad vi sjalva kan gora for att minska exponeringen for
radioaktiv stralning. Illustrationerna visar t.ex. var radioaktiva partiklar
koncentreras i miljon, hur vi anvinda méatinstrument, skillnaden mellan intern
och extern exponering, vad vi kan gora i vardagen for att minska exponering.

I ”Nasubis fragor” illustreras hur myndigheter och jordbrukare har arbetat for
att minska forekomsten av t.ex. cesium i naturen, och hur livsmedel
kontrolleras. Bilder visar rengoring av trad, plantor som absorberar
cesium/potassium, samt diagram som visar méatresultat.

I "Nasubis fragor” ar karaktiarerna experter i vita rockar, och i ’KZN” tva
tecknade djur. Foraldranatverkets broschyr ger darfor intrycket av nagot mer
abstrakt och lekfull ingéng i fakta jamfort med miljodepartementets broschyr.

Sammanfattningsvis ger de tva broschyrerna uttryck for olika sitt att relatera
till 1asaren och vava in budskapet om stralskydd. Miljodepartementets broschyr
("Nasubis fragor”) visar handlingskraft frdn myndigheternas sida samt later oss
ta del av berittelser fran jordbrukare som har kampat och nu vill marknadsfora
sina sdkra produkter. Foraldraféreningens broschyr (’KZN”) fokuserar fraimst
pa vad lasaren kan gora i vardagen for att minska exponeringen for de
radioaktiva partiklarna. Det ges ocksa utrymme till att bekrafta och
kommentera ldsarens oro och till att uppmana till aktiv handling for att hantera
situationen.
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2.4 Studieresa

De forsta dagarna av resan gjorde vi rundturer med hyrd bil.
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En tur gick via Iwaki-Tomioka-Futaba-Namie pa vag 6 och vag 114 soder om

Fukushima stad.

En del inslag i miljon sander budskap om saneringsarbetet utan att direkt vara

en del av informationskampanjen.

e Informationsskyltar vid avstingda omraden. "Trottoarpratare” vid

vagkanter.

"Vanligen parkera inte I18ng tid for det &r ‘difficult-to-return zone’. Namie village”,

2018-09-16.

e Poliser och vakter med munskydd, vit overall och hjalm.

D4 det inte finns ménga andra ménniskor i miljon s& upplevs deras néarvaro

nagot 6verraskande och ibland lite skrammande dar de stér vid de avsparrade
omradena. Vakterna ger en signal till bes6karen att hir ar du inte vilkommen
in. Det gav ocksa en kénsla av osdkerhet att gora fel i deras narvaro. Det ar latt

att kdnna sig som en inkréktare.

De som arbetar i omradet har skyddsklader for att de vistas dar dagligen. Vi vet
skillnaden mellan att exponeras for ett radioaktivt utslapp under kort tid (som
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vi gor under besoket), och att exponeras under lingre tid (som vakterna gor).
Det ar 4nda latt att jamfora sig med dem — tanken vicks: borde jag ha
skyddsklader?

Avsparrningen av utrymt omrade som satts under bevakning blir problematiskt
for de invanare man avser att skydda. Gransen ar ofta satt av praktiska skal,
snarare dn av att straldosen skulle vara hégre innanfor avsparrningen. Om vi
ser skyddsatgiarden ur mottagarens perspektiv kan griansen vara svar att
acceptera. Vakterna kan sta och bevaka viagsparren hela dagen men jag far inte
besoka eller bo precis bakom dem. Det dr inte svart att kan tdnka sig in i
frustrationen infor den kinslan nar man har sin mark och tidigare hem bakom
vagsparren.

Tomioka - vakter vid ett avstdngt omrade 2018-09-16.

o Overgivna bostiider och fastigheter ger ett mycket 6dsligt intryck
fortfarande efter 77 ar.

e Maitstationer och displayer med méatvarden.

Gammastationerna star pa publikt utvalda platser dar alla, eller s& manga som
mojligt, ska kunna se dem dagligen. Det ar platser som framst ar viktiga for det
vardagliga livet, sisom dagis, offentliga torg och gator. P4 gammastationerna
syns matvarden i form av roda siffror. Kdnslan nar vi ser dessa siffror beror pa
hur vi kdnner oss infor resten av situationen. Kanske blir vi rdidda. Information
som tillkommit for att minska oro kan i sa fall bidra till det motsatta. Kanske
kinner vi oss trygga — sarskilt om vi vanjer oss och kéanner till matvarden 6ver
tid samt vilka gransviarden som finns for oss manniskor. Kanske blir vi nyfikna.
Det kan ocksé vara si att placeringen av matstationer vacker misstanksamhet.
Star de pa en plats med sarskilt 1aga varden?

Vid studiebesok pa Kankyo Saisei Plaza (18-09-19) sa far vi information att det
finns ca 3500 gammastationer utplacerade i de omraden som fick nedfall. Det
kraver en hel del arbete och medfor kostnader att halla dessa fungerande och ar
2016 sa ville myndigheter darfor minska antalet stationer drastiskt. Den
planerade minskningen av matstationer mottes med upprorda kanslor och ilska
fran befolkningen. Ménniskor beskyllde myndigheter att forsoka undanhalla
fakta och for att minska transparensen. Protesterna blev sa kraftiga att alla
stationer fick vara kvar, berittar en av personerna vi talar med pa Kankyo
Saisei Plaza. Protesterna var inte vintade i den omfattningen. Vi tolkar
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protesterna som ett kvitto pa att den tidigare fortroendeforlusten var allvarlig,
eftersom méanniskor inte litade pa myndigheternas bedomningar. Reaktionerna
pa planerna att minska matstationer kan ocksé tolkas i enlighet med behovet av
kontroll som ir en forutsattning for de som atervinder att komma in i nya
dagliga rutiner. Manniskor vill anvinda de tillgangliga verktygen for kontroll av
sin egen vardag att skapa trygghet.

Métare av mikrosievert per timme vid Fukushima stads tdgstation, 2019-09-15

33



34

2.4.1 Intryck frdn besok i kommuner

Kawauchi kommun

Kawauchi hade ca 3000 invanare ar 2010 — 35% av invinarna var da over 65
ar. Andelen yrkesarbetande i jordbrukssektorn var hogre jamfort med Japan i
stort (Suzuki, Kaneko, 2013, tabell 2.10, 2.12) 2 900 personer utrymdes efter
karnkraftsolyckan, huvudsakligen till Koriyama, dit ocksd kommunens
forvaltning flyttades. Ca 400 personer bodde inom det omrade som bedémdes
vara “restricted area”, d v s forbjudet att vistas i. Ca 2 500 personer bodde inom
den zon som (efter 22/4 2011) kallades “Deliberate evacuation area”.2
Kommunen tog emot invanare fran Tomioka och Okuma (Investigation
Committee.., 2011, s. 54, 314) Enligt intervjupersonerna i kommunen sa fanns
ingen kunskap om stralskydd — de fick lara sig efter hand. (Intervju 2018-09-
19)

Saneringsplanen for kommunen publicerades 13 april, 2012. Staten hjalpte
initialt till med att sanera lokalerna fé6r kommunens politiska forvaltning sa att
arbetet kunde flyttas tillbaka dit sa snart som mgjligt (december 2011). Detta
saneringsarbete utfordes i flera drabbade kommuner av japanska ”Self-Defence
Forces” d v s motsvarigheten till den svenska militdren. Kawauchi tillhérde
ocksa den grupp av kommuner som fick del av den nationella planeringen infor
saneringsarbetet. Dar ingick skriftliga handledningar for saneringstekniker,
metoder for sanering av bostader samt muntliga seminarier och samrad om
sanering, och tillging till experter och volontarer lokalt. 365 fastighetsdgare
informerades om saneringsarbetet for att ge sitt tillstand till arbetet.

Det finns 10 utsedda platser med ca 21000 sédckar per plats och totalt 270 000
sickar i kommunen. Det gick fort for Kawauchi att starta upp avfallslager da
det fanns lampliga platser dir kommunen dgde marken. Fran borjan lovade
man att alla sickar skulle flyttas efter 3 &r men man blev forsenad och raknar
med att fa bort alla inom 5 r (2018). En sick ar vattentat och hade 3 ars
garanti fran borjan, nu har de 10 ar. I borjan vid sickarna pa lagringsplatserna
hade man 30 mikrosievert i timmen, nu har man 1.4 mikrosievert i timmen.

Totalt sanerades:

Boendemiljo: 170 fastigheter, totalt 99 hektar.
Jordbruk: ca 130 hektar.

Skog: ca 210 hektar.

Vigar: ca 38 hektar.

(Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 3-5)

Saneringsarbetet foljdes upp 2014 i ett lokalt méte mellan kommunens
tjdnstemin och vetenskapliga experter inom t.ex. stralskydd. Vid det tillfallet
hade evakueringen lyfts och invinare uppmuntrades att tervianda. Straldoser

2 Inom det omradet skulle den kumulativa dosen orsakad av utsldppet frin Fukushima Daiichi kunna n&
20 mSv inom ett ar frén olyckan. Omréden stingdes inte av helt. (Government of Japan, 2011, Bilaga
10)
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for de som arbetade med dteruppbyggnaden av kommunen diskuterades. I
anteckningarna fran detta mote syns dven fragor om saneringen av skogsmark,
om “hot spots” (enstaka punkter med hogre koncentration av radioaktiva
partiklar), samt efterfragan av mer information till medborgarna om
matresultat. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 5)

I september 2011 fick kommunen den forsta informationen om att man skulle
borja planera for saneringen. Nir, var och hur saneringen skulle ga till var
beslutspunkter for stat och kommun. Kawauchi kommun beslutade sig for att
borja direkt nér lagstiftningen var pa plats. Borgmaéstare Endo ansag att en
tidig start skulle vara det basta for kommunen men var personligen mycket
orolig for hur folket skulle ta emot de besked han gav och siffrorna i underlaget
fran matningar. Endo anser nu i efterhand att den tidiga starten var bra for
sjalva aterhdmtningen och att arbetet har bidragit till att manniskor flyttat
tillbaka, enligt Endo sjilv 81 % av invAnarna. Endo var sarskilt orolig for skolor,
infrastrukturen och fritidssysselsattningar — hur dterhamtningen praktiskt
skulle fungera. (Intervju 2018-09-19)

Borgmaistare Endo berittar for oss vid intervju om problemet med att dndra
referensviarden. Regeringen hade till en borjan angivit en siffra, ett mal med
saneringen som var 1 mSv/ar. Denna siffra blev sedan dndrad till 20 mSv/ar.
Andringen av mélbilden utgjorde ett stort problem for att f4 miinniskor att
komma tillbaka. InvAnarna var instéllda pa att de skulle fa aterkomma till en
miljo som var atskilligt mer sanerad (1mSv/éar), d v s en tjugondel av vardet
som sedan presenterades som malet (20 mSv/ar). (Intervju 2018-09-19)

Kommunikation pa distans med invanarna gjorde det svart enligt borgmastare
Endo att fora en bra och korrekt dialog med de drabbade. Man kunde inte lagga
in de nyanser i spraket som han ansig att man behéver gora for att prata om
den svara handelsen. Det blev dven en del missuppfattningar p.g.a. det skrivna
spraket. De drabbade upplevde dven stor frustration i att det tog tid att fa fram
information. (Intervju 2018-09-19)

Totalt holl kommunen Kawauchi 140 informationsmoten under 2011. Totalt tog
det 1 ménad att komma i kontakt med alla som flyttat och i borjan hade métena
100-150 deltagare och hélls i Koriyama dit man forflyttat kommunen. Ett rad
till oss ar att gora sd — soka upp och aka till de som forflyttats och informera
dar de ar. (Intervju 2018-09-19)

Da invanare aterviande till Kawauchi sd hade tjanstemén fran kommunen
individuella méten med de aterflyttande familjerna och informerade kring
situationen och riskerna. I den ytterligare information man gav de aterflyttande
sé fanns komplett dokumentation pa vad man hade sanerat och vilken
reduktion av doshastighet man dstadkommit. Invanarna fick resultat fran
matningar kring deras hem totalt 3 ggr efter olyckan och invdnarna upplevde
det lugnande att fa konkreta siffror som visade pa situationen. (Intervju 2018-

09-19)

Nagasaki Universitet skickade en kvinnlig stralskyddsfysiker som besokte alla
hushéllen en och en och berittade och forklarade stralning, dess verkningar pa
manniskans kropp och risk kopplat till stradldos. Kvinnan bodde sjalv i
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kommunen dar hon hjalpte medborgarna och fick under en period hjilp av en
lakare. (Intervju 2018-09-19)

Det finns idag en positiv anda i samhallet berattar Endo, som kommer ur att
kommunens service till medborgaren blivit bittre, skolor och offentliga
forvaltningar ar mer tillgangliga och fungerar bittre praktiskt efter "nystarten”
och dartill att staten star for subventioner och betalar for vissa saker som andra
opaverkade kommuner inte gor. Halften av alla barnfamiljer har atervant. Har
aterfinner vi Endos nuvarande fokus. Han satsar pa att forsoka fa tillbaka
barnfamiljer och unga. Han tror att det blir svart eftersom det nu har gatt sa
lang tid och dessa familjer har skaffat sig ett nytt liv pa annan plats. Han
antyder dock att det inte behdver betyda att livskvaliteten ar detsamma som i
Kawauchi. Tillvaxten ar lagre nu och kommunen férsoker ocksé locka unga som
ar potentiella familjebildare med jobb inom industri och odling. "Nu maéste vi
visa att man har det bra har, for att Fukushima kom pa kartan i samband med
negativa handelser. Vi maste visa att manniskor vill komma ater for att
overtyga andra om att det ar ett mojligt val”. (Intervju 2018-09-19)

Vilka rad vill han ge till oss att féra vidare till svensk beredskap?

Endo berittar att man maste erkénna for sig sjalv, sin organisation och
befolkning att en olycka kan ske. Man maste analysera grundligt hur det kan bli
och planera utifrdn det. Man maste utbilda personal som kan jobba med
riskkommunikation nir olyckan hander. Han onskar att forberedelserna hade
varit bittre sa att de som jobbar med hilsa och stralskydd varit utbildade
riskkommunikatorer for han anser att det ar de personerna som ska tala med
befolkningen. "Det ar svara begrepp i borjan for folket, kan man forbereda sig
for att forklara begripligt 4r det bra.” (Intervju 2018-09-19)

Avfallslager i Kawauchi kommun, 2019-09-19
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Iitate kommun

Titate ligger ca 30 km nordvist om karnkraftverket Fukushima Daiichi.
Kommunen har en yta av 230 km2 med ca 75% skog och jordbruksmark.
(Ttonaga, 2014) Iitate hade ca 6200 invinare 2011 — ca 30% av invdnarna Gver
65 ar. Andelen yrkesarbetande i jordbrukssektorn var da hogre jamfort med
Japan i stort. (Suzuki, Kaneko 2013, tabell 2.10, 2.12)

Kommunen var till en borjan evakueringsort eftersom den ligger relativt langt
ifrdn kdarnkraftverket Fukushima Dai-ichi. I slutet av mars méattes virden upp
som motiverade evakuering (100mSv under 7 dagar). (Investigation
Committee..2011, s. 310) Enligt intervjupersonerna fran kommunen fick de
reda pa att Iitate var drabbat av nedfall d& det d6k upp méanniskor kladda i
skyddskldder i omradet. Det fanns inga instruktioner eller mitinstrument
tillgdngliga. Fran 2014 har kommunen sjélv kunnat gora stralningsmétningar.
(Intervju 2018-09-20)

Samtliga 6 200 personer utrymdes efter karnkraftsolyckan, huvudsakligen till
Fukushima stad, dar ungefar hélften har stannat kvar. Iitate dr kand for sin
avel pa tavlings- och séllskapshastar, vilka ocksé forflyttades frén regionen.
Aren efter olyckan har de flesta fran Iitate (90%) stannat inom Fukushima
prefektur. (Itonaga 2014)

Kommunen ingick till storsta del i “deliberate evacuation area”, vilket betydde
att invinarna inte tvingades att evakuera. (Investigation Committee.., 2011).
Invanarna fick hjalp med boende av prefektur och kommun, eller ordnade med
detta sjdlva. Innan de flyttade registrerades alla. 3300 hushall registrerades
varav 1700 i litate by. (Intervju 2018-09-20)

Saneringsplanen for Iitate kommun publicerades 24 maj, 2012. 2599
fastighetsagare informerades for att kunna ge sitt tillstdnd om arbetet. I slutet
av hosten 2011 inleddes saneringsarbetet, med prioritering av vagar, hus (20m
runt husen), offentliga byggnader och tillhérande forvaltning av kommunen.
Kommunen har haft 84 egna avfallslager (flest av alla kommunerna i SDA).
Totalt sanerades:

Boende: 2100 egendomar, totalt ca 440 hektar.
Jordbruk: ca 2400 hektar.

Skog: ca 2100 hektar.

Vigar: ca 3200 hektar.

Antalet sickar med avfall frin saneringen (2017): 2 502 019 (en sick dr ca 1
m3) (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 3-5, Intervju 2018-09-20)

Avfallet som kvarstod dr ca 2.5 miljoner m3 jord, ca 750 000 m3 Gvrigt
brannbart avfall. Det brannbara avfallet har eldats upp och resten ska fraktas
ned till omraden utanfor orten Okuma. Staten bestamde att omraden med mer
an 50 mSv/ar skulle undvikas for aterflytt. Darfor ar det forst under senare tid
man gor en insats och paborjar sanering dven av dessa omraden. (Intervju
2018-09-20)
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Staten hade bestamt vad som skulle saneras men kommunen valde att lyssna
pé invanarna som ville ha sanerat &ven om dosen 1ag under 20 mSv/ar. Man
hade ingen direkt plan for detta men man gjorde det 4nda for invanarnas
onskemal var att striva efter att na ned till 1 mSv/ar (enligt en tidigare utlovade
malbild). I april 2011 delades Iitate kommun in i 20 olika omraden som man
matte upp kontinuerligt, 2 ggr per manad. Man placerade d& ut 57 statliga och
90 kommunala gammamatstationer. (Intervju 2018-09-20)

Saneringsplanen uppdaterades vid sex lokala m&ten mellan lokala
beslutsfattare och vetenskapliga experter. Dar diskuterades séarskilt saneringen
av jordbruksmark och om tillstdndet i skogen. Eftersom kommunen hade
manga tillfalliga forvar sa diskuterades dven mojligheterna att undvika att de
storde det dagliga livet. Det lyftes dven att invanare ville ha mer information
om individuella doser. (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 5)

I september 2018 hade 900 invénare atervant till Iitate, varav merparten var
over 60 ar. Da fanns dven 300 jordbrukare i omradet som alla forsoker starta
om pa nytt. En stor utmaning ar att forsoka visa att produkter fran omradet ar
sdkra att konsumera. En annan utmaning ar att f4 unga méanniskor att flytta till
kommunen. Ca 100 barn gick i skolan i kommunen 2018. Ménga har skapat ett
nytt liv, framst i Fukushima stad, och har klippt banden med vardagslivet i
Iitate by. Vissa har valt att ha kvar sin bostad som fritidsboende eller
sommarbostad i Iitate by men vill inte bo dar permanent. Méanniskor riktade
tidigare ofta krav pa att fa veta vilka doser de utsatts for, och kraven var ofta
individuella. Kommunen hade ingen chans att svara pa detta och har inte
lyckats med det an. Vid vart besok har fragorna fran invanare minskat,
planerna ir att kommunen ska ta fram underlag med doser for att bo pa olika
platser. De ldnar ut dosimetrar till alla som vill for att de ska kunna kontrollera
hur de ligger till dosmassigt. (Intervju 2018-09-20, Studiebesok Kankyo Saisei
Plaza 2018-09-19)

Kommunen har 1atit dagis och skola ta informationsansvaret och utbildning i
och for barnen i fragor kring risker och straldoser och stralning.
Intervjupersonerna betonar och vill skicka med oss att bara for att man visar
informationen betyder inte det att man har informerat. Man behover ge
ramarna for om informationen ar positiv eller negativ for mottagaren,
samtidigt visa hur man jobbar med fragor och pa ett helt transparent satt visa
fakta. Kommunen forsokte visa fakta i siffror i borjan men det var for svart for
invanarna att greppa. Man valde dé att forsoka visa mer bilder men att man
beholl “harda fakta” for de som ville ha det. Alla siffror var helt 6ppna for alla.
(Intervju 2018-09-20)
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2.4.2 Utstdllning om sanering

Kankyo Saisei Plaza ir en utstillning som idag visar en blandning av
information om stralskydd, sanering och marknadsféring av regionen. Platsen
fungerar som ett samordnande centrum for att sprida information till
kommuner, lokala grupper och skolor. Experter dker ut till méten for att
informera, och finns tillgdngliga som resurser for att stotta kommunerna med
information samt att informera direkt till allmadnheten och erbjuda forum for
diskussion. De sprider goda exempel pa saneringsarbete, och jobbar for att
utveckla "radiation literacy”, kunskap om stralning generellt i samhallet.
Viktiga malgrupper for informationen ar lokala beslutsfattare och ledare,
larare, volontirer och saneringsarbetare. Utstédllningen 6ppnade 4 januari 2012
som en del av den nationella planen for sanering av det radioaktiva utslappet i
Fukushima prefektur, i samarbete mellan miljodepartementet, Fukushima
prefektur och Japan Atomic Energy Agency (JAEA). Flest besokare noterades
ar 2013 (6699 personer) (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 3, 5)

Teman for utstillningen (enligt var egen rundtur férmiddagen 19/9, 2018):

- Information om andra utstillningar, t.ex. i Tomioka
- Historia om joniserande stralning.

- Matstationer att mita sig sjilv.

- Utsldppet — kartor, information om hektar mm.

- Sanering — metoder, tillvigagingssétt, ytor, statistik om sanerade
omraden.

- Turismbroschyrer
- Generell information om stralning: mat, miljo.
- Avfallsforvaret.

- Ettlitet bibliotek med skrifter fran andra organisationer: JAEA, till
malgruppen barn, missor t.ex. Radiex 2012, forskningskonferenser,
nyhetsbrev, info om Fukushimaregionen, japanska motsvarigheten till
Jordbruksverket, ordbocker om naturomraden, handbocker om
strélning.

Utstallningen i Plaza handlade forst bara om saneringen. Nar den bytte namn
till Kankyo Saisei Plaza sa byttes ocksa frageomraden, och borjade handla mer
om ateruppbyggnad och tillvixt. Nu dr saneringen nistan klar sa det handlar
mer om avfallsarbetet, och lite mer om historik. Utstéllningen ar indelad i fyra
kategorier: 1) Historia 2) Avfallshantering 3) Strélningsrisk 4) Fukushimas
framtid. For ungefar 3 ar sedan skapades den tillfalliga utstéllningen for att
kommunicera med medborgare med mer info om kommuner, turism, kultur
etc. Nu forsoker de dven gora evenemang for att utstdllningen ska bli en plats
for kommunikation i staden. (Intervju 2018-09-20)

39



40

Utstaliningsbord med broschyrer och en plansch med information om bakgrundsstraining
runt om i varlden, Kankyo Saisei Plaza, 2018-09-20.
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Exempel pa fragor och synpunkter till informatérer - Fram till december 2011

Nar blir mitt hus sanerat?

Onskan om att sanera "hot spot” i kvarteret.
Jag vill inte ha en avfallsférvaring nara mitt hus.
Hur 18ngt kommen &r saneringen?

Jag tror att cesium ska spridas frdn skogen och forgifta de sanerade
omradena.

Hur blir det med sanering av skog och vattendrag?

Onskan om att sprida mer information om saneringen.

Hur 18ng tid tar saneringen?

Jag tror inte att unga manniskor dtervander.

Varfor tar saneringen olika lang tid i olika kommuner?

Finns det ndgon metod for sanering som vi kan anvénda sjalva?
Jag ar orolig att dagvatten kontaminerar vattendrag.

Hur blir det med saneringen av trad pa skolgardar?

Hur 18ng tid tar saneringen av mitt hus?

Onskan om att mer korrekt information ska spridas om stralskydd.

Jag tror att det inte kommer att gd att hitta platser for
avfallsforvaring.

Det ar konstigt att saneringsmetoderna skiljer sig mellan kommuner.
Staten borde bestamma ett satt att géra det p3, lika for alla.

Nivderna av utsldpp i Fukushima kréver inte sanering. Manniskor
maste utbildas.

Fran januari 2012-december 2015

Nivderna har inte sjunkit efter sanering.

Nar ska traden huggas som vi kom éverens om?

Varfor saneras inte mitt tak?

Synpunkter pa finansieringen av saneringen.

Hur 18ng tid ska den tillfalliga avfallslagringen paga?

Det borde inte kallas sanering utan forflyttning av kontaminering.
Onskemal om att &ndra underentreprenérer for sanering.

Kan inte stralningsnivderna sjunka ytterligare?

Information om sanering borde spridas mer nationellt.

Fran 2016 och framat

Onskan om att fa en andra sanering hemma.
Ar det inte majligt att nd ner till nivder som fére olyckan?
Vad hdnder med det omrade som fortfarande &r avstdngt?

Ar det verkligen sékert att dtervdnda om maétvarden dverstiger
0.23pSv/timme i mitt bostadsomrade?

Onskemal om mer marknadsféring av regionen.

Tillfalliga férvar av avfall férstér min drém om att atervanda nar de
o o e .
star sa nara mitt hus.

Ni maste 6ka informationen till omvéarlden om att maten &r saker fran
Fukushima.

Exempel pa frdgor, dnskemal och kommentarer som besokare formulerat hos Kankyo
Saisei Plaza (Ministry of the environment, Japan, 2018, kap. 5, s. 342)
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3. Avslutande reflektioner

Det overgripande syftet med undersokningen har varit att knyta retoriska
uppgifter i informationsarbetet vid sanering efter en kiarnteknisk olycka till
konkret utformning av information, muntlig och skriftlig. Den 6vergripande
fragan var: Hur moter myndigheters budskap om sanering och aterstéillning
upp mot mottagarnas behov av kommunikation? Fragestillningen har
besvarats genom intervjuer med myndighetsforetradare pa olika nivaer,
intervjuer med vissa nyckelgrupper av mottagare av information samt genom
retorikanalys av informationsmaterial.

Som avslutande reflektion kan vi dterknyta till ndgot av den tidigare forskning
som finns om aterhdmtning efter krishandelser. Enligt Ulmer m.fl. (2007) bor
vissa kriterier vara uppfyllda for att vi ska kunna tala om ”férnyelse”. For det
forsta betyder den fysiska miljon mycket. Hur ser omradet som drabbats ut —
om det stadats finns naturligtvis battre forutsattningar for ateruppbyggnad.
For det andra — hur ser relationen mellan de drabbade och de eventuellt
ansvariga for hiandelsen och dess hantering ut sedan tidigare. Om en god
relation finns mellan krisens aktorer finns ocksa ett bittre stod att forvanta sig
da samhallet behover ga vidare. En tredje aspekt handlar om vilket lirande som
kan visas upp av de som maste ta ansvar for framtida beredskap. Om t.ex.
rutiner och kontroll har férandrats pa ett patagligt satt for att undvika framtida
kriser kan aterhdmtningen paborjas smidigare.

Sammanfattningsvis kan “aterhdmtning” anses innefatta f6ljande punkter (jfr
Johnson 2014):

e Fysisk ateruppbyggnad av livsmiljoer och stimulerande nysatsningar
(boende, infrastruktur, service, arbetsplatser, stada bort spar av
héandelsen).

e Sociala livsmonster aterupprittas (aterflytt, vardagen aterkommer,
psykosocialt stod)

e Sambhallet atertar ekonomi och institutioner (foretagande, kultur,
turism, innovation, resursfordelning, beslutsfattande, samverkan)

e Langsiktiga foljder av krishdandelsen inom alla samhillsomraden
(forbattringar av livsmiljo och ekonomiska sociala nétverk,
forebyggande atgiarder, omfordelning av resurser for 6kad héllbarhet).

e Sambhaillsdiskussion kring 6vergangen till aterhamtning (visioner om
framtiden, ledarskap, deltagande i beslutsfattande)

¢ Informationsaktiviteter (databaser, visuella hjadlpmedel som kartor,
grafer mm, nyhetsbrev, hemsidor)

En retorisk utmaning kan vara att férsoka bygga vetenskaplig trovardighet och
samtidigt anpassa presentationen av t.ex. matresultat till en viss publik vid ett
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visst tillfdlle pé en viss plats. Vi har sett i resultaten av intervjuer att det ar svart
att skapa begriplig information. Det har ocksa visat sig att informationen
kraver en lokal forankring for att bli trovardig. Generella larobokskunskaper ar
dock ofta det som finns tillgingligt snart efter en olycka. Med tiden finns
mojlighet att anpassa kunskaper till lokala forhallanden och involvera deltagare
vid mo6te mer direkt. Att anta och genomfora ett helhjartat forsok att aterge
situationen, med sanningsenliga argument, bygger respekt och tilltro till
talaren som visar Oppet att mottagaren ses som en viktig part i pagaende
héndelse.

Utover utformningen av retoriska framtradanden handlar talarens uppgift om
att visa vilvilja genom symbolhandlingar. Vilvilja kan visas symboliskt genom
att exempelvis resa till drabbade omréden, stilla in andra dtaganden eller
samarbeta over granserna. (Mral, 2008) Symbolhandlingar verifierar ocksa
vardet av att lyckas med aterhamtningsarbetet, dvs. man gor en handling for att
visa mottagaren att “du ar viktig”. Virdet av att exempelvis en talare har stark
lokal eller regional anknytning har i svensk krishantering identifierats tidigare.
Vikten av lokal anknytning ligger bland annat till grund for att regionala
aktorer sdsom lansstyrelser dr de som driver kriskommunikationen vid stora
olyckor. Vi har sett flera typer av symboliska inslag i sanering efter kiarnteknisk
olycka. Det handlar om de visuella intrycken inom det omréde som saneras.
Det handlar om hur ménniskors hem behandlas. Det handlar ocksa om att
motet mellan myndigheter och drabbade kan tolkas som symbolhandling.

Vi har genom denna rapport forsokt att fanga in nagra av de retoriska uppgifter
och utmaningar som foljer av evakuering och sanering efter kirnteknisk olycka.
Tack vare generosa intervjupersoner har vi formulerat en 6versiktlig
undersokning som kan lagga grund till mer férdjupande undersékningar.
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