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Sammanfattning

Linkopings universitet erhaller sedan 2008 finansiellt stod fran MSB, gillande
uppbyggnad och utbyggnad av forskningscentrumet CARER.

MSB har, via Attityd i Karlstad AB, genomlyst centrumbildningen samt dess
vetenskapliga resultat for att bedoma om CARER som forskningscentra
uppfyllt sin del av avtalen med MSB.

Utviarderingen ar genomford med kvalitativa metoder. Attityd i Karlstad AB har
genomfort dokumentgranskning, 11 intervjuer med nyckelpersoner samt en
vetenskaplig granskning av tre utvalda rapporter, papers och artiklar.
Utvarderingen pavisar styrkor och svagheter i organisation och styrning och
vetenskapliga resultat, samt redogor pa vilket satt CARER bidragit till att
starka samhallets sikerhet och beredskap. Utvarderingen gor aven en
bedomning om och hur MSB:s kompetens- och strukturstod utgjort ett
mervarde for granskad verksamhet.

CARER som centrumbildning har en god maluppfyllelse gentemot MSB dar
CARER idag ar ett etablerat centra inom risk-, respons- och raddningsomradet.
Centrat dr tvarvetenskapligt med omkring 20-talet forskare knutna till
verksamheten. Under den andra avtalsperioden har CARER erhallit
forskningsprogrammet Effektiva rdaddningsinsatser for framtidens
skadeplatser.

CARER beskrivs som en vilfungerande tvirvetenskaplig verksamhet.
Organisationsstrukturen ar nagot komplex med tva huvudméan; MSB och
Linkopings universitet. Enligt avtal ska verksamheten ha fyra st6d- och
uppfoljningsfunktioner; styrelse, expertrad, styrgrupp samt referensgrupp. For
att underlitta styrning och administration har styrgruppens arbete nedtonats
och referensgruppens arbete har inkorporerats i expertradet. Detta visas har
fatt ndgot negativa konsekvenser dar det gallande styrning och uppfoljning
beskrivs en begransad dialog mellan MSB och CARER med bristande utbyte,
bland annat vad galler behovsinventeringar.

CARERs indirekta bidrag till samhallets sakerhet och beredskap ar stort.
CARER verkar i dialog med praktikerled och genom sina breda nitverk sprids
CARERs forskning och anvénds av olika slutanvindare inom omradet. Bidraget
uppstar likt som ringar pa vattnet, via méalgrupper och intressentsfir. Risk-,
respons- och rdddningsomrédet ar i Sverige inte helt utvecklat, dir CARER
blivit en viktig aktor, bade vad giller produktion av egen forskning och aktivt
deltagande i nationella och internationella natverkande. Det finns &ven ett stort
bidrag i de icke formaliserade niatverken mellan forskare och praktiker, som
béde ger nya forskningsuppslag samt ldgger grund for praktikers
verksamhetsutveckling. Utviarderingen indikerar att CARER lyckats vara



relevanta for riddningssystemet som helhet, om dn négot mindre relevant for
MSB specifikt.

Den vetenskapliga granskningen visar att rapporterna ar valskrivna och val
positionerade inom ramen for avtalet med MSB. Berorda fragestillningar anses
som synnerligen relevanta men ocksa komplexa vilket kraver kompetens,
resurser och langsiktiga ataganden fran samtliga parter, inkluderande MSB.

Utvarderingen visar att MSB, via kompetens- och strukturstod, gjort det
mojligt att etablera en tydlig forsknings- och utbildningsverksamhet. CARER
har dven varit attraktivt att finansiera dar externa finansiarer gatt in med
omkring 50 respektive 48,5 miljoner under férsta och andra avtalsperioden. Vi
ser dock att det finns vissa utmaningar for att fa en bestdende verksamhet dar
CARERs mgjlighet att sta pa egna ben, utan MSB:s kompetens- och
strukturstod, ar begransad. Utvarderingen visar ocksa att det idag saknas plan
for hur MSB:s nedtrappning ska gé till och hur MSB kan eller ska stétta CARER
i denna forandring.



1. Bakgrund

MSB har till uppdrag att inrikta, bestélla, kvalitetssakra och kommunicera
forskning inom olyckor, krisberedskap och civilt férsvar, och bidra till
kontinuerlig kunskapsutveckling inom dessa omraden. En extern granskning
av CARER ir bestilld for att beskriva, analysera och utvirdera dess verksamhet
och resultat. Darutéver onskar MSB en analys av finansieringsformen som
syftar till att ge underlag for MSB:s beslut om framtida forskningsstod inom
omradet.

1.1 Syfte

Syftet med utvarderingen ar att ge MSB en beskrivning och analys av den
verksamhet som bedrivits vid CARER, ett forskningscentrum inom Linkopings
universitet. Utvarderingen ska svara pa:
¢ Om CARER bedrivit sin verksamhet enligt avtalet med MSB
e  Hur struktur med styr- och referensgrupp fungerat
e Om, och hur, CARER bidragit till att stirka samhillets sdkerhet och
beredskap
e Om, och hur, MSB:s kompetens- och strukturstéd utgjort ett merviarde
och kan vara vardefullt i andra sammanhang.

1.2 Metod

Utvarderingen har genomforts med utgangspunkt i ovanstaende syften.
Utvarderingen ar genomford med en inledande dokumentgranskning, foljt av
11 kvalitativa intervjuer med olika nyckelpersoner vilka genomforts parallellt
med den vetenskapliga granskningen av tre utvalda vetenskapliga
publikationer (artiklar, konferenspapper och rapporter). Efter detta har
materialet i sin helhet studerats, analyserats och sammanstillts i en rapport
med efterféljande muntlig redovisning av resultat for uppdragsgivare.

Utvarderingen har genomforts med start i augusti 2019 med avrapportering i
oktober 2019.

1.2.1 Dokumentgranskning

For att sakerstélla god kunskap om forskningsmiljon inleddes utvarderingen
med en dokumentgranskning. Attityd har studerat all dokumentation som
tillhandahaéllits av MSB (se bilaga 2 for forteckning).

1.2.2 Kvalitativa intervjuer

For att komplettera dokumentgranskningen genomfordes kvalitativa intervjuer
med nyckelpersoner. De intervjuade nyckelpersonerna har olika kunskaper om
och erfarenheter av CARERs verksamhet. Intervjupersonernas erfarenheter
kompletterar varandra och ar utvalda av MSB. De fyra slutanvindare som
intervjuats har, efter 6nskemal och riktlinjer fran MSB, valts ut av
forestdndaren for CARER.



Frageguide utformades av Attityd och har godkints av MSB. Frageguiden har
vaglett intervjuerna och tar avstamp i syfte och tacker in organisation,
verksambhet, styrning, spridning och samarbete parterna emellan. Frageguiden
har anpassats till respektive intervjuperson utifran dess olika utgdngspunkter,
erfarenheter och insikt i CARER. Som alltid i kvalitativa intervjuer blir det
viktigt med foljdfragor for att fortydliga och precisera intervjupersonens svar.

Totalt har 11 intervjuer genomforts under perioden 2019-08-30—2019-09-

13. Intervjuerna bokades och genomfordes av Attityd per telefon. Intervjutiden
har varierat mellan 50 minuter till 1,5 timmar. Intervjuerna dokumenterades
skriftligt, samt har i vissa fall spelats in for att kunna ga tillbaka till kalla vid
behov. Se bilaga 3 for forteckning av alla intervjupersoner

Denna del i utvirderingen ar i huvudsak genomford av Attityd i Karlstad AB.
Attityd ar ett oberoende analysforetag, vars huvudmal ar att generera
strategiska beslutsunderlag till privata foretag, organisationer och
myndigheter. Attityd har lang erfarenhet av utvarderingsarbete och besitter
kompetens bland annat inom organisation och ledning, ekonomi,
statsvetenskap, nationalekonomi, beteendevetenskap och sociologi. For
utvirderingen av CARER har f6ljande konsulter varit engagerade: Anna Staake,
fil. kand. sociologi och associerad konsult Pernilla Hoke Aberg, fil.kand.
sociologi.

1.2.3 Vetenskaplig granskning

Granskning av den vetenskapliga kvaliteten har genomforts med utgangspunkt
iett urval av artiklar, papers och rapporter vilka bedomts utifran sin
vetenskapliga excellens samt nytta/effekt inom savil akademin som
slutanvandare inom relevant samhallssektor. Varje artikel, paper eller rapport
har granskats utifran relevans, struktur, idé och innovationsnivé, samt metod
och vetenskapligt forhallningssétt. Denna del av utvarderingen har i

huvudsak genomfors av en anlitad extern forskare, Bo Edvardsson.

Bo Edvardsson &r professor i foretagsekonomi och grundare av Centrum for
tjansteforskning (CTF), samt har under drygt sex ar varit vice rektor

vid Karlstads universitet. Hans forskning spanner 6ver flera falt sdsom
foretagsstrategier for produktutveckling, tjinsteinnovation och vardeskapande
processer och system. Han har bred metoderfarenhet och publicerar sin
forskning i kdnda vetenskapliga tidskrifter sasom Journal of Production
Economics. Bo har enligt Google Scholar fler dn 16 000 citeringar. Han
samarbetar med foretag sésom ABB Robotics, Volvo och IKEA och har varit
engagerad i forskningsutvarderingar bade i Sverige och internationellt.

1.3 Om rapporten

Utvarderingen har utformats for att kunna bedéma (1) om CARERs verksamhet
genomforts enligt avtal, (2) hur struktur med styrgrupp och referensgrupp
fungerat, (3) om och hur forskningsmiljon bidragit till att starka samhallets



sdkerhet och (4) om och pa vilket satt MSB:s kompetens- och strukturstod har
utgjort ett mervirde.

Med utgangspunkt i uppdraget disponeras rapportens andra kapitel utifran
avtalet med CARER och fokuserar pa om avtalet uppfyllts. Det tredje kapitlet
beror verksamhet, organisation och styrning samt samarbete mellan CARER
och MSB. Kapitel fyra, fem och sex beror hur CARER bidragit till att starka
samhillets sdkerhet och beredskap, bade i stort, inom akademin, bland
slutanvandare och inom MSB. Rapportens sista kapitel ar framatsyftande och
innefattar en bedomning om och hur MSB:s kompetens- och strukturstodet
utgjort ett mervirde for verksamheten.

I beskrivning av CARER lutar vi oss mot avtalen tillhandahallet av MSB. I
fortsatt resultatskrivning har vi dven fort samman de olika perspektiven som
tackts in genom intervjuerna. Diarigenom finns CARER, MSB och tankta
slutanvandare representerade genom hela rapporten.
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2. CARERs maluppfyllelse

Raddningsverkets skickade i 2007 ut intresseférfragan rorande professur inom
raddningstjainstomradet med fokus pa utformning av responssystem. Ett avtal
mellan MSB och Linkopings universitet géllande finansiellt stod till
uppbyggnad och utbyggnad av en forskningsmiljé har sedan dess 16pt. Genom
avtalet forband sig LiU bland annat att inrdtta en centrumbildning inom
omradet, anstilla och rekrytera en professor, tre doktorander samt en post doc.
P& grund av svarigheter att rekrytera lamplig professor reviderades avtalet
under 2009 i vilket LiU istillet forband sig att rekrytera och anstélla en lektor.
Avtalet har efter revideringen 16pt i fem ar med en forlangning pa ett ar. Under
2015 tecknades en 6verenskommelse om forskningsstod pa ytterligare tre ar,
med en forlangning om ett &r. Nedan presenteras en tidslinje med nedslag for

varje avtal:

17/6 2008
Avtal mellan SRV och LiU ang.

finansiellt stdd till forskningsmiljo

1/3 2010
CARER inrittas som

forskningscentrum vid LiU

9/12 2014
Overenskommelse mellan MSB och

LiU om tillfdllig forlangning av stod

22/6 2016 22/11 2016
Overenskommelse Tilldigg: Styrelsen for
mellan MSB och LiU om  CARER blir ansvarig
forlingning av stod for styrgruppens
dtaganden
3/9 2018

Tillagg: Tillfallig forlangning

om stod

2008

2010

2012

2014

2016

2018

2007

2009

2011

2013

2015

2017

2019

5/4 2007

23/11 200
Riddningsverket skickar 3/ 7

. v o Beslut om finansiering
ut intresseforfragan

rorande professur inom
raddningstjanstomradet
14/9 2009
Avtal mellan MSB och LiU ang.

finansiellt stdd till forskningsmiljo

7/4 2017
Tilldgg hévs. Styrgrupp atergar till

sjalvstiandigt organ.
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Hur avtalet mellan MSB och LiU, efter revideringen 2009, genomforts beskrivs
nedan medutgangspunkt i méalen. Vi har bedomt varje avtalspunkt utifran
intervju med forestdndare och tillginglig skriftlig dokumentation.

Utifran avtal tecknat 2009 atog sig LiU att:

Mal

Kommentar

Under hosten 2009 inleda ett
anstillningsforfarande i enlighet
med vad som stadgats enligt gdllande
foreskrifter for anstillning som
lektor vid LiU.

LiU har anstallt en lektor och tillika
CARERs forestandare.

Efter beslut av rektor fortsatt driva
centrumbildningen CARER, Center
for Advanced Research n Emergency
Response, administrativt knuten till
Institutionen for teknik och
naturvetenskap (IYN) vid LiU, i
enlighet med for LiU gillande
foreskrifter.

LiU har inrattat CARER som ett LiU-
centrum for forskning och utveckling
med institutionsanknytning till
institutionen for Teknik och
Naturvetenskap (ITN), enligt Dnr
LiU-2009-01774

Rekrytera, anta och, i forekommande
fall som doktorander anstilla, minst
tre personer till forskarutbildning
inom beroérda amnesomraden.

LiU har antagit minst tre
doktorander till forskarutbildningen,
denna del har dock varit sliapande pa
grund av svarigheter i att hitta ratt
doktorander.

Rekrytera och anstélla en Post doc
inom asyftat amnesomrade.

LiU har anstallt en Post doc.

Samverka med MSB i frdgor som har
betydelse for detta avtal, bl.a. i fraga
om faststillande av en
verksamhetsplan for
forskningsverksamheten

CARER och MSB har haft skiftande
samverkan vad géller fragor som har
betydelse for avtalet. Det
overgripande resultatet visar att
CARER och MSB har haft en
fungerande dialog vad giller
verksamhets- och
kommunikationsplan, men att det
finns mojlighet till forbattring fran
béde parter, 14s mer under 3.3.2
Badttre dialog med gemensamma
behovsinventeringar.

Ansvara for att MSB erbjuds
representation i centrumets styrelse.

MSB har under delar av
avtalsperioden erhallits en plats i
CARERSs styrelse, vilket ocksa MSB
nyttjat. Under en begriansad period
var dven MSB styrelsens ordforande,
men efter &ndringar i uppdrag och
samarbete med CARER i och med att
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centrumet vann en MSB
upphandling har MSB inte deltagit i
styrelsens arbete. Lis mer under
3.2.3 Styrgrupp och 3.3 MSB:s
uppfoljining och dess konsekvenser.

Vér bedomning ar att verksamheten har en god maluppfyllelse, trots att det
under finansieringsperioderna har skett avvikelser fran avtalet, specifikt vad
betraffar anstillning av doktorander. Det kan papekas att detta ar vanlig da
anstéllningar kan dra ut pa tiden. En doktorandrekrytering foljer en process
med manga inblandade parter och tar darfor langre tid &n manga forvantar sig.
Aven om rekryteringen paborjats direkt vid projektstart kan det ta upp till 1,5
ar att fa en doktorand pa plats. Da MSB har som krav att medel ska forbrukas
inom avtalstiden har det for CARER varit svart for att hinna upparbeta alla
medel. Det finns en 6nskan om att kunna lata icke upparbetade medel 6verga
till kommande ars budget for att majliggora till exempel langre
rekryteringsprocesser. Detta kan bli en viktig faktor i ldnga
rekryteringsprocesser dar det ar hard konkurrens mellan akademin och
naringslivet, speciellt vad giller duktiga personer inom tekniksektorn. CARER
betonar att MSB har forsokt mota denna utmaning men att framtida avtal bor
formuleras for att underlétta en langsiktig rekrytering och i forlangning
framdriften av ett forskningscentrum. En annan mojlig vag, for att rada bot pa
svarigheten i att finna ratt doktorander ar att istillet rekrytera ytterligare en
post doc. Forestandaren for CARER menar att en post doc. snabbare kan vara
pa plats, och dven snabbare komma in i arbetet.

2015 forlingdes det ursprungliga avtalet med ytterligare en projektperiod om
tre ar. I denna 6verenskommelse betonades att CARER ska leverera lages- och
delrapporter, verksamhets- och kommunikationsplaner samt l16pande
forskningsresultat. Det framgar av intervjuerna att CARERs rapportering till
MSB fungerat bra. Vi ser att alla verksamhets- och kommunikationsplaner ar
logiskt uppbyggda och att man tydligt kan f6lja genomforda och planerade
aktiviteter. Enligt var bedomning saknas inga avgorande delar i forhallande till
avtalets syfte och mal.

Under den andra avtalsperioden har CARER erhallit forskningsprogrammet
Effektiva rdddningsinsatser for framtidens skadeplatser. Programmet utgor
en stor det av CARERs verksamhet, men ligger utanfor avtalet for kompetens-
och strukturstodet och ingar inte i denna utvirdering. Pa grund av att
aktiviteter inom program och centrat 6verlappar har MSB och CARER gjort
insatser for att underliatta administration och har jamkat samman
styrgruppsarbetet.
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3. Organisation och styrning

CARER air ett centra for forskning och utbildning som behandlar samhallets
responsformaéga vid frekventa olyckor, extraordindra handelser och katastrofer.
Centrumbildningen dr en gemensam satsning av MSB och Linkopings
universitet (LiU) i syfte att konsolidera och stirka forskningen inom risk-,
respons- och riddningsomrédet. Centrumbildningen har funnits vid LiU sedan
2011. ' CARER ar administrativt placerat vid Avdelningen for
Informationssystem och Digitalisering (INDIG), vid Institutionen for
Ekonomisk och Industriell utveckling (IEI) men CARER har en
tviarvetenskaplig inriktning som spanner over flera fakulteter; filosofisk
fakultet, teknisk fakultet, och medicinsk fakultet.

3.1 Organisation

CARER leds av en forestandare pa heltid och en bitrddande forestandare pa
10%. Darutover finns en kommunikator pd 10-20%. Dessa ar de fast anstéllda
och finansieras inom ramen for kompetens- och strukturstodet fran MSB.
Vidare finns ett antal doktorander och forskare kopplade till CARER genom
olika projekt under kortare eller lingre perioder, oftast pa deltid.

Under 2019 ir ett 20-tal forskare knutna till CARER och med tiden har en
stodjande organisation med “ett val sammansvetsat gang” vaxt fram.
Verksamheten kan beskrivas som tvarvetenskaplig och tvirsektoriell med
kontinuerligt erfarenhetsutbyte mellan forskarna och uppdragsgivarna. Detta
resulterar i att det skapas nya projektidéer, forskningsansokningar vilka ofta
spanner 6ver flera fakulteter inom Linkopings universitet. CARER sags utgora
en viktig plattform for den tvarvetenskapliga forskningen som under ménga ar
varit ett av universitetets signum.

Jag brukar sdga att CARER dr en ram for massor av olika
forskningsprojekt och studier som vi drar in tillsammans.

LiUs motfinansiering ska enligt avtal i forsta hand besta av doktorandtjanster
och initialt rekryterades fyra doktorander som anstilldes i perioden 2012—
2014. Samma period anstilldes dven en post-doc. forskare. For perioden 2016—
2019 har fem doktorander rekryterats med delfinansiering frain CARER, och
projektet Effektiva rdaddningsinsatser for framtidens skadeplatser och LiU. 2

3.2 Styrning och uppfdljning av CARER

CARER har med sina tvd huvudmén en ndgot komplex organisationsstruktur.
Enligt avtal ska CARER ha totalt fyra stod- och uppfoljningsfunktioner;
styrelse, expertrad, styrgrupp samt referensgrupp. For att underlitta styrning
och administration har styr- och referensgruppens roll och arbete nedtonats.

t Slutrapport, CARER, utkast 3
2 Slutrapport, CARER, utkast 3
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Detta har dock visat sig fa vissa negativa konsekvenser med begrénsad dialog
mellan formaliserade moten, bristande utbyte vad giller behovsinventeringar
samt ett informationsunderskott organisationerna emellan (Ias mer under 3.3).

Centrat beskrivs av som framgéngsrikt med en ’drivande’ forestindare som
jobbar med utgingspunkt i en tydlig verksamhets- och kommunikationsplan.
Tillsammans med bitrddande forestandare och kommunikator beskrivs
organisationen som vilfungerande. Som st6d till verksamheten har CARER en
aktiv styrelse, en styrgrupp samt ett expertrad. CARER har dven en styrgrupp
inom forskningsprogrammet Effektiva insatser i framtidens skadeplatser.

I de foljande avsnitten beskrivs respektive funktion, dess uppdrag och
uppgifter.

3.2.1 Styrelsen

Styrelsen, som under 2019 bestatt av 10 personer, ar den instans som, enligt
avtal mellan LiU och CARER ska leda verksamheten. Dess sammansattning har
vaxlat under dren men har alltid bestétt av forskare fran de tre ingdende
fakulteterna vid LiU samt representanter fran praktik/responsorganisationer.
Tidigare har dven en representant for MSB ingétt i styrelsen, men efter
forandringar i avtal samt att CARER erhdll utlysning géllande Effektiva
rdddningsinsatser for framtidens skadeplatser deltar inte MSB i
styrelsearbetet. Det ar mycket positivt att CARER har en exekutiv styrelse med
en mix av forskare och praktiker, dar en tydlig tvarvetenskaplig och
tvarsektoriell ssmmansattning mojliggor att manga perspektiv beaktas i
styrelsens arbete och beslut.

Styrelsens arbete uppfattas i allt vasentligt vara vil fungerande, med fruktbart
utbyte mellan styrelsens medlemmar och stod till verksamheten.

Det kdnns i rummet att man far gehor for varandras olika
expertisomrdden. Det dr givande.

De representanter fran styrelsen som intervjuats uttrycker att man kan bli dn
mera aktiv i sin roll som styrelsemedlem. Styrelserepresentanterna framfor att
de saknar en l6pande dialog med huvudfinansidrerna (MSB och LiU), vilket de
efterlyser.

3.2.2 Expertrad

Ett expertrad, som under 2019 bestétt av 15 personer, har inrattats som stod till
styrelsen och verksamheten. Enligt avtalet mellan LiU och CARER ska
expertradet besta av bade forskare och praktiker med 6verviagande praktiker.
Expertradets uppdrag ar att stodja styrelsen och forestdndaren samt hélla sig
uppdaterad om vad centrat gor samt ansvara for att verksamheten halls
relevant ur ett praktiskt och tillimpat perspektiv. Expertradet tréaffas en gang
per ar tillsammans med styrelsen. Antalet ledamoter i expertradet har utokats,
vilket dr en avvikelse fran avtalet, for att sékerstilla tillrackligt hog narvaro i

gruppen.

Expertradets funktion ar likt en referensgrupp. Var uppfattning ar att
expertradet idag ar vilfungerande sett till dess uppdrag, genom att det ger
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vetenskapligt stod till verksamheten, agerar bollplank, for dialog om framtida
verksamhetsinriktning, beskriver behov och agerar d&ven som dérréppnare.
Expertrddsmedlemmarna spanner over flera sektorer, till exempel akademi,
lokalt, regionalt och blaljusorganisationer och civilsamhallet. For att bibehalla
ett tvarsektoriellt perspektiv har CARER varit noga med urvalet av
expertradsmedlemmar. Alla i expertradet ska kunna ha direkt nytta av CARER
i sin egen yrkesutévning. Den 6msesidiga nyttan &r viktigt for engagemanget.
Att tillfraga specifikt utvalda personer ser vi har gjort att expertradet kiant stort
engagemang for verksamheten och att expertrad och styrelse arbetat bra
tillsammans.

3.2.3 Styrgrupp

Styrgruppen har en uppféljande funktion med ansvar for “att verksamhet och
ekonomi utvecklas i enlighet med 6verenskommelsen”. I styrgruppen ingar
enligt 6verenskommelsen med MSB forskningschefen, chef for Enheten for
raddningstjanst (MSB) samt prefekten for Institutionen for ekonomisk och
industriell utveckling vid LiU.3

Styrgruppens roll och koppling till projektet har skiftat under avtalsperioderna.
Under den forsta avtalsperioden var MSB representerad i CARERS styrelse och
ansvarade dven under en begrinsad period for ordforandeskapet. Fran 2017
har MSB valt att inta en renodlad bestéllarroll och ingar darfor inte idag i
styrelsen. I samband med att CARER fick Effektiva rdddningsinsatser for
framtidens skadeplatser inrattades en styrgrupp for forskningsprogrammet
med representanter fran de bada organisationerna. Som namnts ar
verksamheten vid CARERSs centrumbildning vdl sammanliankad med aktiviteter
i forskningsprogrammet Effektiva rdddningsinsatser for framtidens
skadeplatser. For att underlitta forestdndarens administrativa arbete har
centrumbildningen och forskningsprogrammet samma styrgrupp.4 I
styrgruppen ingar MSBs forskningschef och prefekten for Institutionen for
ekonomisk och industriell utveckling vid LiU. Det kan noteras att Sakenheten
vid MSB inte deltagit i styrgruppsarbetet.

3.2.4 Referensgrupp

Referensgrupp har enligt avtal i uppdrag att "bidra med kunskaper och
perspektiv” som ar till nytta for verksamhetens arbete. Referensgruppen ska
besta av MSB:s projektuppfoljare och “personer med lamplig kompetens”
sdsom intressenter, praktiker, forskare med flera.s

Till CARER finns det idag inte en referensgrupp kopplad. Dess uppdrag och
arbete beskrivs istillet inhysas i expertradet.

3.3 MSB:s uppfoljning och dess konsekvenser

MSB och CARER har gjort insatser i den formella uppfoljningen for att
underlitta forestandarens administrativa arbete. Referensgruppsarbetet har

3 Diarie: 2011-4957
4 Motesanteckningar 4 april 2017 Styrgrupp for CARER och Framtidens skadeplats
5 Motesanteckningar 4 april 2017 Styrgrupp for CARER och Framtidens skadeplats
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inkorporerats i expertradet och uppfoljningen av centrat har sammanlénkats
med uppfoljningen av forskningsprogrammet Effektiva rdddningsinsatser for
framtidens skadeplatser. For CARER har det skapats en anpassad l6sning for
styrning dar MSB:s frangétt standardiserad uppfoljningsstruktur. En
gemensam styrgrupp for centrumbildningen och Effektiva rdddningsinsatser
for framtidens skadeplatser samt att MSB under de senaste aren inte ingatt i
styrelsen kan ha péaverkat deras uppfoljning av CARER.

Flera personer inom MSB upplever att representanter for MSB inte varit sa
engagerade i uppfoljningen av CARER. Det formuleras tva bilder av
uppféljning och styrning, dar forskningsenheten har haft aterkommande,
formaliserad dialog med CARER medan sakenheten inte har haft samma
utbyte. En intervjuperson uttrycker att:

MSB totalt sett skulle behova bli en mer aktiv part. Jag
tycker nog att, vi har inte riktigt maktat med att vara den
aktiva aktoren i styrgruppen.

Vi ser att det mellan MSB och CARER réader ett informationsunderskott dar
béda organisationerna efterfragar forbattrad dialog och battre samarbete.

3.3.1 Ett informationsunderskott

MSB ska, enligt formella krav, f4 16pande information om hur medlen kring
varje satsning anvands. Till en centrumsatsning, och andra satsningar, kopplas
darfor en styrgrupp som tillsammans med projektledning, i detta fall
forestandaren, planerar verksamhet och kommunikation i ett gemensamt
arbete. Svarigheten i samarbetet med CARER har varit att liknande krav har
funnits fran LiU:s hall, samt att manga fler parter ingatt i styrelsen som dven de
har ett exekutivt ansvar for verksamheten. I CARER har det med andra ord,
inte bara varit MSB som ska och vill ha inverkan och paverkan pa hur medlen
anvands.

MSB har under sitt kompetens- och strukturstod till CARER ingatt i styrelsen,
och har dven innehaft ordférandeskapet under en period. MSB har gjort
bedomningen att det i ett gemensamt styrelsearbete dr svart att bedoma vad
som ar MSB:s intressen och vad som ar andra organisationers intressen. Att
MSB dven finansierar CARER i ett fristiende forskningsprojekt (Effektiva
rdddningsinsatser for framtidens skadeplatser) satter myndigheten i, vad
maénga intervjupersoner uttrycker som en javsituation, vilket forsvarar MSB
mojlighet att delta i styrelsearbetet.

En konsekvens av att MSB inte haft nadgon representant i styrelsen eller
expertradet under de senaste dren dr att MSB och CARER inte 16pande utbytt
information och erfarenheter. Det uttrycks av nagra intervjupersoner att det
maste finnas krav, och dven intresse, frin CARER och MSB att informera
varandra. Flera personer som &r aktiva inom riaddnings- och olycksfragor
maste lopande kommunicera och vara engagerade i CARER och/eller andra
externa forskningssatsningar. Det uttrycks att MSB bor delta i de styrande
organ som finns knutna till den verksamhet myndigheten finansierar.
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3.3.2 Bittre dialog med gemensamma behovsinventeringar

Relationen mellan MSB och CARER beskrivs som vilfungerande men det
framgar att det finns en del att utveckla i dialogen mellan parterna. Fran bada
hall framkommer avsaknad av insikt i respektive parts forvantningar och
behov. Detta dr sannolikt en effekt av att MSB numera inte har nagon
representation i vare sig styrelsen eller expertradet. Insikt i respektive parts
behov var under forsta avtalstiden, dd MSB deltog i styrelsearbetet, tydligare
med mer frekvent aterkoppling och dialog.

Styrgruppens uppfoljning av CARERSs resultat och verksamhet har under andra
avtalsperioden fokuserat pa formella krav, uttryckta i avtalet med MSB. Darfor
ser vi behovet av en fordjupning i utbytet kring verksamhetens innehall och
resultat dar MSB och CARER kan fora dialog kring inriktning f6r kommande
verksamhet. Denna fordjupning kan troligen forbattra uppfattningen om
vardet eller nyttan av MSB:s st6d till CARER. Det ar flera intervjupersoner
inom MSB som menar att det finns anledning att vara sjalvkritisk dd MSB inte
varit tillrackligt engagerad i sin dialog och inte lyckats formedla en tydlig
behovsbild gentemot CARER. Behovsinventering ar nagonting som CARER
beskrivs “ha skott sjdlva” da de ar duktiga pa att halla dialogen med praktiker,
som gjort att verksamheten dndé rort sig framét.

Nu har CARER lost det, med input fran andra men MSB
behover bli mer aktiv part. En tydligare behovsbild
gentemot CARER.

3.3.3 Onskan om I6pande &terkoppling

Idag triffas CARER och MSB under strukturerade och formaliserade tillfallen
tva gdnger per ar. Daremellan finns f4 tillfallen att moétas.

Men det blir ju ganska formella moten, kollar att allt
funkar som det ska, inte sa att man diskuterar sakfragor.

Nu har det ju varit sa att man gor den [verksamhetsplan]
skickar in den och sa har vi fatt vara pengar och vi har vl
inte fatt nagon direkt aterkoppling.

I utvarderingen uttrycks behov av aterkoppling, samverkan och dialog. Det
saknas idag tillfillen dir CARER kan fa information om MSB:s behov dar
foretradare for CARER efterfragar en mera kontinuerlig dialog om MSB:s syn
pa samhallsutveckling och specifika behov som behover beforskas. Det saknas
aven tillfallen dar MSB kan ge feedback pa CARERs lopande verksamhet,
verksamhets- och kommunikationsplan och inlamnade lagesrapporter. Vad
giller konkret samarbete nar man inte dnda fram. Det har funnits en
kommunikationsplan, som i sig ar vilskriven, men som en intervjuperson
uttrycker, sa ar den endast anvindbar om man arbetat fram den tillsammans.
Om verksamhets- och kommunikationsplan skrivs tillsammans — och faktiskt
anvands som ett arbetsdokument - som 6verenskommelsen konstaterar, kan
det skapa ett battre samarbete och utbyte mellan CARER och MSB
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4. Verksamheten och dess
bidrag till samhallets
sakerhet och beredskap

I vart uppdrag ingar att gora en bedomning av verksamhetens bidrag till
sambhéllets sikerhet och beredskap. Var bedomning har sin grund i
intervjupersonernas utsagor om verksamhetens styrkor och svagheter. I kapitel
5 och 6 gér att lasa om CARERs impact inom akademin (vetenskaplig
granskning genomford av Bo Edvardsson) och dess varde bland slutanvandare
samt inom MSB, vilket 4ven det i forlangningen bidrar till samhallets siakerhet
och beredskap.

CARER har till syfte att konsolidera och stiarka forskning inom risk-, respons-
och rdddningsomrédet. Centrumbildningen bedriver forskning och utbildning
som behandlar samhillets responsférmaga vid frekventa olyckor, extraordinéra
handelser och katastrofer. Centrumbildningen spanner 6ver hela
skadepanoramat men sitt storsta fokus pa frekventa olyckor (trafikolyckor,
brander, hjartstopp, drunkning etc.) och den operativa nivan i responsfasen.
Verksamhetsomradet ar ett smalt omrade med stora samhallskostnader. I
Sverige finns lite forskning men internationellt 4r omradet storre.

CARERS organisatoriska infrastruktur utgor en god grund for att bidra till
sambhillets sdkerhet och beredskap. Verksamheten arbetar aktivt med olika
spridningsinsatser, genom hemsida, utbildning, dialoger, natverk med
praktikled, rapportserie. Vad resultatet visar ar att CARER indirekt bidrar till
samhillets sikerhet och beredskap.

4.1 CARER, ett tvarvetenskapligt centrum

CARER bedriver en tvirvetenskaplig forskning och spanner tre fakulteter;
filosofisk fakultet, teknisk fakultet, och medicinsk fakultet. CARER har genom
aren involverat fem till sju institutioner vid LiU. De mest aktiva institutionerna
ar enligt forestdndaren, Institutionen for ekonomisk och industriell utveckling
(IEI), Institutionen fér Teknik och Naturvetenskap (ITN), Institutionen for
Datavetenskap (IDA), Institutionen for Klinisk och Experimentell Medicin
(IKE) genom Katastrofmedicinskt Centrum (KMC), samt Institutionen for
Mainniska och Hilsa (IMH). Den tviarvetenskapliga forskningen beskrivs som
CARERs kanske fraimsta framgangsfaktor och bidrag till samhallets sakerhet
och beredskap. CARER beskrivs av flera, bade intervjupersoner personer nara
verksamheten och de med viss distans, vara en tvarvetenskaplig verksamhet i
praktiken, inte bara “pa pappret”. Forutom exempel pa forskningsprojekt dir
forskare fran flera fakulteter samverkar, utvixlas erfarenheter mellan forskare
fran olika fakulteter vid CARERs olika métesfora. Kompetens- och
strukturstodet har mojliggjort for forskarna vid CARER att ta del av
erfarenheter och kunskaper fran andra discipliner vilket ocksa utvecklar den
enskilde forskarens perspektiv.
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Sa dels har det varit vardefullt med det tvdrvetenskapliga
for resultatet i sig men dven vdderfullt for de enskilda
individerna i CARER att fa andra typer av synvinklar. En
bredare syn dn vad vi skulle fGa annars.

Det tvarvetenskapliga perspektivet har gett synergieffekter dar forskningen,
tack vare tvarvetenskapligheten, kan ta ett storre helhetsgrepp pa ett
problemomrade. I forskningen moter tekniken anviandaren, och beteenden
moter strukturer och modeller. Detta ir ett avgorande for utveckling inom
omradet och ett behov som CARER kunnat tillgodose.

Det finns en stark dialog mellan forskarna. Det finns en
tvdrvetenskaplig diskussion som dr patagligt nédrvarande
vid expertrddsmotena.

Vid intervjuerna framkommer att det framsta bidraget till samhallets sdkerhet
och beredskap ar att CARER idag 6ver huvud taget existerar och forskar i
omradet. Tack vare existensen av CARER har forskare knutna till
verksamheten erhéllit externa projektmedel dar centrat anses ha varit en
avgorande faktor till att de projekten kommit till. CARER é&r en viktig kalla till
kunskap inom riddningstjanstfragor/insatser. Centrat sprider ny kunskap och
medvetandegor bland annat polis och raddningstjanst om vikten av utveckling
och evidensbaserad arbetsutveckling.

Det dr ett sdtt att visa att det hdr dr en viktig fraga, det ar
inte bara att skicka ut blaljuspersonal och hoppas pa det
bdsta. Utan ett medvetet sdtt kan vara resursbesparande,
skicka ut rdtt... rdtt innehdll och rdtt kompetens. Det allra
viktigaste dr att minska lidande och skador. Det dr det
tydligaste som de bidrar med.

4.2 Forskning i tiden

Sedan CARER initierades har viss samhallsutveckling gjort att fler
organisationer ser nytta och behov av forskning och kunskaps- och
erfarenhetsutbyte inom omradet for respons, raddning, och resiliens.
Exempelvis har den forandrade kriminaliteten i socialekonomisk utsatta
omraden och eftersok av forsvunna personer bidragit till att det 4r intressant
for bland annat Polisen att samverka med CARER.

Polisen forstod nog inte riktigt forst. Men sa har eftersok
blivit stort och mycket med den dkade kriminaliteten och da
blir det sa klart intressant med forskning for polisen ocksa.

Sd vt har tex ett projekt som heter polisarbete i
socioekonomiska omraden tex. Sa det har vdxt fram de
senaste dren.

Uppbyggnad av totalférsvar och civilt forsvar paverkar ocksa att fler
organisationer har intresse i filtet. Utvecklingen gar mot att civila personer
engagerar sig i etablerade organisationer eller anmaler sig som frivilliga vid
storre kriser och katastrofer. Svenska exempel ar vid den storre flyktingvagen
2015 och de senaste arens storre skogsbrander. Inom denna utveckling dar
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civilsamhallesorganisationers blir allt mer aktiva har CARER byggt upp ett
forskningsfalt och har dven initierat CIP-nétverket. Detta ser vi bidrar till
uppbyggnad av civilsamhallet samt uppbyggnaden av totalforsvar och civilt
forsvar.

4.3 Utbildning

Ett led i att sprida forskning ar i utbildning. CARERs forskning har pa nagra
olika satt kommit in i olika utbildningsinsatser och ligger i planer for
utbildningar. CARER arbetar for att finnas med i savil grundutbildning,
forskarutbildning och uppdragsutbildning.

De 20-talet forskare som ar knutna till CARER f6r kontinuerligt pa olika satt in
sina forskningsresultat i de kurser och examensarbeten och uppsatser som de
sjalva leder eller ingar i som lektorer.

Jag har en kurs som gar for kandidatstudenter pa
logistikprogrammet som handlar om hur man ska planera
en san har typ av verksamheter och det bidrar ocksa till att
de studenterna far en okad insikt 1 hur det funkar i Sverige
idag och hur man kan arbeta och i bdsta fall kommer de ut i
organisationer och verksamheter dar man kan omsdtta den

dar informationen till kunskaper i praktisk nytta ocksa.

P& Linkopings universitet startades hosten 2017 ett Kandidatprogram for
Samhadllsplanering. I programmet ir det tankt att inslag fran respons-,
raddning, och resiliens successivt ska integreras i programmet via CARER och
KMC. Linkdpings universitet och Region Ostergétland har fort dialog om att
initiera en specialistutbildning for sjukskéterskor inom ambulanssjukvard, i
vilken CARER kommer att ha en betydelse. Denna ar emellertid for tillfallet
bordlagd av LiU. ¢

Som forskarutbildning har en doktorandkurs, Introduktion till
rdddningssystem, hallits under 2018. LiU driver tillsammans med
Totalforsvarets Forskningsinstitut (FOI), Chalmers och KTH, Forum
Securitatis. En forskarskola for sdkerhetsforskning som finansieras av
VINNOVA. Skolan har som syfte att samla doktorander inom omradet, erbjuda
kurser, foreldasningar, studiebesok etc. Har har en av forskarna vid CARER,
Erik Prytz, tagit 6ver forestandarskapet, vilket mojliggor for CAERER att
utforma verksamheten vid Forum Securitas.

Inom ramen for Effektiva raddningsinsatser for framtidens skadeplats, har
CARER utarbetat uppdragsutbildningar f6r blaljusmyndigheter, kommuner
och lansstyrelser som samarbetar med frivilliga. 7

Och det dr ett omrdade som ndr vi borjade med det hade
ingen jobbat med det, det med alternativa resurser. Det dar

6 Slutrapport, CARER, utkast 3
7 https://liu.se/nyhet/carer-startar-uppdragsutbildningar
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1 ett av de fokusomrdaden som vi hade initialt, en anledning

till att vi kom till, hitta nya aktérer i respons och raddning.

Sedan har vi forskat om det hdr under hela avtalsperioden

och nu kdnner vi att nu har vi sG pass mycket kunskap att
vi kan undervisa om det.

Att omsitta forskning till utbildning ar centralt for spridning av forskning. Att
CARER inte kommit langre i detta dr inget anmérkningsvart utan kan ses ske
inom en rimlig tidsrymd for att forskningsresultat och kunskap ska ha
etablerats. CARER beskriver att forsok har gjorts for att fa ut forskningsresultat
i polisens grundutbildning men att detta har varit svart. Forskningen ar ocksa
relevant for grundutbildning inom raddningstjanst. Att na ut med forskningen
till utbildningar ar en utmaning och ett omrade dar MSB kan hjalpa till med
spridning i MSB:s kanaler.

Det ar samma som uppdragsutbildningen, det dr ju forsta
gangen for oss och det dar inte jdtteldtt att na alla
kommuner och rdddningstjdnster och om MSB ddr hade
tagit en mer aktiv roll ” vi har en lista pa alla
utbildningsansvariga, vi skickar ut till dem och
rekommenderar det har”. Da tror jag att vi hade fatt en bra
hjalp i det.

4.4 Etablerat, tvarsektoriellt natverk

CARER har, genom ingaende forskare, ett brett natverk och forskarna beskrivs
vara skickliga pa att skapa samarbeten, bade med forskare vid andra larosaten,
praktiker och olika andra intressenter. Av CARERS slutrapport framgér att
internationella samarbeten inom omrédet for respons, riddning, och resiliens
ar centralt i ett 1angsiktigt perspektiv, séval for kunskapsutveckling och for att
attrahera nationella och internationella forskningsfinansidrer. CARER
samverkar med flera internationella forskare, larosiaten och institutioner inom
omradet; Centre for Integrated Research in Emergency Management (CIEM)
vid University of Agder, och Department of Homeland security i Washington
och Stanford University for att nimna nagra exempel. 8 De olika natverken ar
av stor betydelse for verksamheten, dess kvalitet och utveckling. Omradet ar
smal och i Sverige finns hittills endast lite forskning gjord dar kunskapsutbytet
med andra aktorer blir en viktig input till forskningen. For att erhalla
internationella forskningsprojekt kravs i de flesta fall ssmverkan mellan
aktorer.

Nationellt samverkar CARER med néigra andra universitet, Hogskolan i Boras
och Mitthégskolan ndmns i intervjuerna. Hiar framkommer att det finns hinder
till samverkan mellan larosiaten, en konkurrenssituation mellan larosaten om
finansiering.

Det dr lite enklare att fa internationella partners dn
nationella. Nationella partner, det finns lite mindre pengar
1 Sverige och det finns alltid forskare som behover pengar
och det finns en konkurrenssituation, medan internationellt

8 Slutrapport, CARER, utkast 3
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ar det kanske mer att man behéver varandra for att det
krdvs for att du ska fG pengar. Det krdvs att du ska inga
med en partner i ett annat land.

CAERER ingér i flera olika natverk vilka dven inkluderar slutanviandare. Som
exempel kan nimnas CIP-Natverket och nitverket for kommunala
larmcentraler. Men det stora virdet finns i de icke formaliserade natverken
som CARER sammantaget far genom de olika forskarnas nara relation med
slutanviandare, sdsom exempelvis frivilligorganisationer, och praktiker, sdsom
exempelvis riddningstjansten. Denna relation med praktikerorganisationer ar
vardefullt for utveckling och genomforande av forskningsprojekt och spridning
av resultat. Niatverket och 16pande dialoger med exempelvis polis och
raddningstjanst bidrar till ett iterativt arbete dar man tillsammans skapar
uppslag for nya, aktuella forskningsidéer och forskningsprojekt.

Det dr CARERs kontakter i den hdr ndtverken som gor att
det ar latt att hitta kontakter dat olika hdll. Ndtverket bidrar
till att det ar ldtt att plocka thop bra profiler och
kompetenser fran olika organisationer till ett projekt.

Aven MSB nimner att de har haft stor nytta av detta nitverk, och att olika
organisationer och intressenter far ta del av relevant och samhallsviktig
forskning. Intervjuerna med slutanvédndare visar att det for dessa
organisationer ar mycket betydelsefullt att samverka med CARER (14s mer
under 5. Virdet av CARERs verksambhet for slutanvindare.)

En del av var verksamhet kommer till direkt praktisk nytta.
Vi sdg tidigt att det fanns ett intresse fran traditionella
organisationer av att mera arbeta tillsammans med
frivilliga eller semiprofessionella.

CARER ingar i sektorsovergripande nitverk for exempelvis polis och
raddningstjanst. CARER har lyckats att fa olika myndigheter och
organisationer att samtala om fragor som spanner 6ver traditionella
myndighets- eller organisationsgranser. I det tvirsektoriella angreppsittet far
CARER en nira kontakt och relation med praktiken och olika konkreta
samhaéllsutmaningar, ndgot som av flera intervjupersoner benimner som en av
CARERs styrkor.

Man har ett tudrvetenskapligt angreppssditt, for just
Raddningssektorn dr ju tvdrvetenskaplig i sig. Det dr svart
att plocka ut enskilda delar och gora projekt pa dem och
bedriva forskning pa dem och sen fa ut och omsdtta det i
ndan form av verklighet. DG kan man ha missat stora bitar
som man far med om man kan jobba med andra synsditt.

...ett starkt engagerat ndtverk, da kan man fa inspiration
for forskningsidéer eller forskningsprojekt, kunna stimma
av sa man ligger rdtt i forskning. Men ocksa stdimma av om

MSB-finansiering kan kompletteras med annan. Det har

man varit duktig pad.
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5. Vardet av CARERs
verksamhet for
slutanvandare

Nérheten till praktikerorganisationer, sdsom till exempel Polisen,
Raddningstjansten och civilsamhaillsorganisationer, beskrivs tillsammans med
den tvarvetenskapliga inriktningen vara CARERS signum. CARERS initiala
fokusomraden skulle réra sig runt:
e Nya aktorer inom Respons och Riddning
o kombinera och komplettera professionella responsresurser,
(rdddningstjanst, polis och ambulanssjukvard) med ovriga
samhillsresurser (semi-professioner, frivillig-organisationer,
enskilde individen)
e Systemsamband: Hiandelse, respons och konsekvens.
o Kartlagga, analysera, modellera systemsamband vid
responsinsatser

Som tidigare framhallits &r CARERS forskningsomraden relativt obeforskade,
vilket paverkar relationen med slutanviandare, diar exempelvis
blaljusorganisationerna inte har stor vana att ta del av forskning. De har
diarmed inte en upparbetad infrastruktur for att implementera forskning.
CARER moter darmed slutanviandare vars organisationer bygger nya strukturer
for att hantera forskning, bade vad géller output och input.

5.1 Slutanvandares roster

Nérheten till praktikerorganisationerna ar som konstaterats av betydelse for
CARER, men vilket virde har CARER och forskningen for slutanvindare?

I intervjuer med slutanvindare framkommer flera exempel pa projekt och
natverk som har skapat nytta for slutanvindare.

Ett exempel som ndmnes ar projektet Stoppa blodningen— ett projekt i
samarbete med KMC (Katastrofmedicinskt centrum) med syfte av att 6versitta
riktlinjer som finns internationellt, framfo6r allt i USA, i syfte att 6ka kunskapen
hos allménheten att kunna hantera och stoppa en stor blodning. Projektet har
utbildat ambulans och raddningstjanstinstruktorer och utbildningsmaterial ar
framtaget for individer med olika kunskapsbas.

En annat exempel ar ett projekt dar blatandsteknik anvands for att chippa och
marka skademarkorer eller viss utrustning. Tekniken kommer att kunna stédja
sjukvard eller olika rdddningsorganisationer i hur t.ex. logistiken ska
organiseras pa en skadeplats. Med hjélp av sensortekniken kan detta ske bade i
realtid men ocksé i efterhand som ldaromedel.
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Ett tredje exempel ar de insatser som CARER bidrar med inom CIP, Civil
insatsperson. CARER har initierat ett natverk och finns darigenom med i flera
olika projekt. Bland annat projekt som studerar skillnader i storstadsregioner
och landsortsmiljéer, eller civila insatspersoner i utsatta omraden. Detta ar
sarskilt intressant i samband med totalforsvarsuppbyggnaden.

Ett fjirde exempel ar att en civilsamhillesorganisation anvant scenarios som
CARER tagit fram inom Effektiva rdddningsinsatser i framtidens skadeplats.
Utifran dessa har organisationen skapat egna scenarios i interna
dialogprocesser och i samverkan med lansstyrelser och regioner. Detta som en
insats i krisberedskapsarbetet.

5.2 CARERs formaga att vaxla upp medel

I CARERS slutrapport stér att tillaggsfinansiering mojliggor for CARER en
fortsatt satsning pa ansokningar till forskningsfinansiirer och praktiker-
/responsorganisationer. Det har varit centralt att CARER ocksé fétt extern
tillaggsfinansiering. I slutrapporten listas ett urval av de direkta uppdrag och
bestallningar som tillkommit under avtalsperioden. Dar framgar ocksa studier
som CARER sjilva finansierat och Effektiva insatser for framtidens
skadeplats.

CARER bidrar till samhallsnytta och uppfattningen ar att forskningen i hogsta
grad ar relevant. Slutanvandare framhéller CARERSs néra relation med
praktiker, det tvarvetenskapliga och det tvarsektoriella perspektivet. Vi ser att
exempel pa nar den nira relationen mellan CARER och slutanvindare
utvecklar slutanvindarnas hem-organisationer och ger dem tillgang till
forskning och betydelsefulla nationella natverk.

Natverk for kommunala larmcentraler, ddar hamtar vi
forskningrapporter och forskning frdn CARER, men det
ndtverket var inte uppfunnit av CARER men deras
forskning finns genom dem. Ndtverket har nytta av CARER
och deras arbete.

Tack vare att CARER finns dr det ldtt for polisen att ta
kontakt med forskarna inom CARER och se om vi kan titta
pda det har. Kan vi gora ndgonting tillsammans? Kan vi
aktivera kommunerna tidigare ndr det forsvinner
personer? Har vi en dement person som forsvinner hela
tiden, da kanske kommunen ska aktiveras och forsta att
den dar personen behover ett helt annat typ av boende. Det
ar CARERS kontakter i den hdr ndtverken som gor att det
ar latt att hitta kontakter at olika hall.

CARERs bidrag till slutanvindares hem-organisation visas aven i att de kunnat
erhalla utvecklingsmedel tack vare att de samverkat med CARER. S6dertorns
Brandforsvar uppger till exempel att de kunnat erhélla EU-finansierade
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utvecklingsprojekt tack vare att de kunnat visa pa att de har samverkat med
CARER.

5.2.1 Utokat mervarde for slutanvandare

Samarbetet med CARER (och dven andra forskningsaktorer) bidrar till att
slutanviandares organisationer ocksa skapar strukturer for implementering av
forskning. Det finns en forskningsbaserad utveckling inom bla-ljus- och
frivilligorganisationer. CARER har drivit pd denna utveckling. Polisen ar en
organisation som nu bygger upp en enhet for forskning, vilket ocksa giller flera
civilsamhallesorganisationer. Forskningen utgor en viktig grund for
utvecklingen av dessa organisationer, som bidrar med en kvalitativ utveckling
for organisationerna nar verksamheterna utvecklas med st6d fran forskningen.
For civilsamhaillesorganisationerna har det betydelse att forskning gors pa
deras insatser. Det synliggor verksamheterna, skapar mandat och mgjliggor en
verksamhet som vilar pa saklig grund.

Det dr viktigt att ha en vetenskaplig grund for oss. Kunna
visa pa en professionalitet. (...) Det dr viktigt att forskare
intresserar sig for frivilligheten. Hdar finns mojlighet att
gora rdtt fran borjan.

5.3 Relevans for samhallet och MSB?

CARERSs verksamhet beskrivs av flera intervjupersoner, som synnerligen
relevant och bidrar med viktig kunskap om sambhalles sdkerhet och beredskap.
Resultaten ger nya infallsvinklar pa och belyser pa ett vetenskapligt sétt, for
MSB:s uppdrag viktiga frigor. Men samtidigt ifragasatts nyttan i vid mening
for anstéllda pa MSB, och hur resultaten frin CARER behandlats och tas till
vara i MSB:s arbete och i utbildningar mot raddningstjansten. Var utvardering
indikerar att CARER varit mer relevanta for riddningssystemet som helhet dn
for MSB specifikt.

Jag kan fa en kdnsla att CARER har varit mer relevant for
raddningssystemet i sin helhet dn MSB specifikt. Det har
inte varit MSB som har tyckt det varit centralt, utan
snarare ndgonting har att géra med system intressant for
manga aktorer.

Det far oss att stélla fragan; hur ska MSB, som forskningsfinansiar, agera nar
satsningens bidrag till samhillet ar stort men inte lika tydligt relevant for
MSB:s specifika verksamhet? Hur ska MSB:s liknande, och eventuella framtida,
satsningar pa ett kompetens- och strukturstod utformas? For finansierade
centrum, likt CARER, &r det en svér balansgéng att behalla den fria
forskningen samt relationen till finansiérer.

5.3.1 Mer onskvart vad giller intern spridning inom MSB

Vad som framkommer i utvirderingen ar att CARERs forskning ar viktig, men
nagot forvanade konstaterar vi att MSB inte anviander resultaten i den
utstrackning som ar onskvirt. Det uttrycks att resultaten ofta stannar hos vissa
nyckelpersoner vilka varit engagerande i CARER. Dessa personer har inte sett
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det som sin uppgift eller lyckats sprida forskningsresultaten och information
vidare. Detta dr ndgonting som MSB har mdjlighet att utveckla och bli tydligare
isin interna spridning av resultaten fran den forskning myndigheten
finansierar.

..Ul (kdnner) inte till det som pagar, sa har vi inte
formedlat pa det hdr pa ett bra sdtt och inte anvdnt
resultaten.

Dar dr vi tillbaka till att dar tycker jag inte vi gjort allt vi
kunnat (...) Detta dr ndgonting vi vill ta med i var nya
forskningsstrategi, omhdnderta resultatet. Det dr inte

CARERs ansvar utan tillsammans med MSB.

Inom CARER finns ingen uppfattning om hur forskningsresultaten tas emot av
MSB. Men det finns 6nskemal om att ta fram en kommunikationsplan f6r hur
CARER kan nyttja MSB:s kanaler, och vise versa, vad géller spridning av
forskningsresultat, inbjudningar till aktiviteter och utbildningar.

Nd, jag vet ju vad de far men jag vet ju inte vad de gor av
det. Jag har i alla fall inte fatt nagon aterkoppling fran
MSB att “de har grejerna var bra de kunde vi anvdanda hdr
eller har” eller om de overhuvudtaget anvdnder nagot av
det som kommer ut.

5.3.2 Inte helt levt upp till forvantan

Ambitionen med CARER beskrivs vara att skapa en oberoende
forskningsplattform dar flera aktorer, med anknytning till riddningstjanst, kan
traffas och utbyta idéer och identifiera kunskapsluckor. Négra intervjupersoner
upplever inte att CARER levt upp till denna forviantan, utan att CARER har
blivit ”for smalt” i sitt omrade. Detta beskrivs bero pa att MSB &r i behov av
forskning som arbetar d4n mer tvarsektoriellt, som bryggar samman utmaningar
inom exempelvis Polisen, Tullen, Socialtjainsten och Kustbevakningen. Har
upplevs inte CARER folja med i MSB:s behovsutveckling och “na dnda fram”.

Ambitionen som fanns ndr man valde CARER var att vi
ville skapa en fristdende forskningsplattform inom vdrt
sakomrade. (...) Man faller in i smalspdret hela tiden,
troligtuis for att raddningstjansten dar mycket hdar och nu.

Négra intervjupersoner upplever inte att CARER i sina projekt arbetar sa
tvarsektoriellt och nyskapande som MSB forvantat. Darfor uppmanar flera
personer att MSB skall utveckla dialogen med CARER béade kring aktuella,
specifika fragor och kring mera ldngsiktiga och komplexa fragor. Det handlar
dven om att CARER ska "ligga pd mer” och medverka till att finansidren ska
visa hur man har nytta av, och anvander, forskningsresultaten.

Det kdanns lite som att centrumet inte kanske fornyas
innehallsmdssigt. Det som varit relevant och varit det
under mdnga ar, saésom hur man kan effektivisera
rdddningstjdnster och hur man kan jobba, ndgonstans
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utifran de professionellas verksamhet borjar ett
problemomrade kdnnas forhallandevis “klart”. Nu har vi
jobbat med det har. Var dar fornyelsen? Vart finns den hos
CARER? Vad dr de nya omrdadena vi behover ga vidare
med?
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6. Granskning av den
vetenskapliga kvaliteten

Syftet ar att granska och utvirdera forskningsverksamheten inom CARER med
avseende pa (a) vetenskaplig kvalitet och relevans, (b) i vad man publikationen
bidrar till att uppfylla malen i 6verenskommelsen med MSB om forskningsstod
fran 2016. Varje strategiskt vald publikation granskas enligt foljande struktur:
(1) Sammanfattning, (2) Relevans och bidrag, (3) Struktur, (4) Metod och
vetenskapligt forhallningssatt.

6.1 Beskrivning av CARER

CARER ir ett centra for forskning, utbildning och uppdragsverksamhet inom
risk-, respons- och raddningsomradet vid Linkopings universitet. CARER ar ett
avtalscentrum i samarbete med Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskap
(MSB) och har sin administrativa hemvist inom Institutionen for ekonomisk
och industriell utveckling.

Centrat bedriver forskning och utbildning om samhallets responsférméga vid
olyckor. Detta inkluderar allt fran vardagsolyckor till extraordindra handelser
pa savil lokal som nationell och global niva. Det innebar ocksa att
mojligheterna att kombinera och komplettera traditionella responsresurser,
som till exempel raiddningstjanst och ambulanssjukvard, med 6vriga
sambhallsresurser inklusive den enskilde individen, undersoks.

6.2 Gransknings- och utvarderingsprinciper

Med granskning avses har noggrann undersokning i syfte att erhélla
information, finna brister som bor atgiardas samt foresla atgarder. Med
utvirdering (aven evaluering) avses en efterhandbedomning av forskningen
och dess vetenskapliga resultat och bidrag. Publikationerna har granskats med
avseende pa framst vetenskaplig kvalitet genom foljande aspekter:

Relevans och forskningsbidrag:
e Att studiens och publikationens innehall kan anses ligga inom ramen
for det 6verenskomna forskningsuppdraget (6verenskommelse mellan
MSB och CARER om forskningsstéd av den 22 juni 2016),
e Att arbetet tar hdnsyn till och bygger pa radande forskningslige,
e Att artikeln eller forskningsrapporten ar relevant for MSB, deras
uppdrag och roll i samhillet,
e Attresultaten ger ett bidrag till MSB och for forskningspublikationer
till forskningsfronten.
For att publikationen skall anses vara relevant kravs ocksa att resultaten har
potential att ge effekter pd omradet, i samhallet, hos anvandare och hos andra
forskare.
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Struktur:
e Att studien och rapporten ar logiskt uppbyggd,
e Attinga avgorande delar saknas i forhallande till projektets mal,
e Att slutsatser dragits pa ett val underbyggt och konsekvent sétt,
e  Att rubriksittning och sammanfattning vil motsvarar innehallet,
e Attreferenser ar relevanta och korrekt fortecknade och att sprak,
figurer och tabeller bidrar till en bra lasbarhet.

Metod och vetenskapligt forhallningssdatt:

e Attt begrepp, teori och metod ar vil valda, motiverade och anvinda

e Att tidigare forskning och kunskap inom omradet ar utgdngspunkt for
positionering och fokusering pa ett kunskapsgap,

e Att metodens forutsattningar ar uppfyllda samt att vedertagna begrepp
och terminologi anvinds,

e Att det finns vetenskapligt verifierbara beldgg for de slutsatser som
dras.

Syfte, forskningsbehov och fragestallningar ska vara tydligt beskrivna och
forankrade i bade projektmalen och forskningsfronten. Nodvéndiga och rimliga
avgransningar ska vara beskrivna och deras inverkan varderad. En diskussion
om validitet (metodens lamplighet), reliabilitet, reproducerbarhet,
noggrannhet och kausalitet bor finnas med, samt etiska 6verviganden nar detta
kravs. I samband med granskning for publicering i internationellt erkidnda,
vetenskapliga tidskrifter och konferenspublikationer stills oftast ingadende krav
pa detta och granskningsprocessen avslgjar normalt olika brister.

6.3 Granskade forskningspublikationer

Doktorsavhandling: “Information Systems Development for
Emerging Public Sector Cross-sector Collaborations The Case of
Swedish Emergency Response”, Linkoping University Electronic Press av
Kayvan Yousefi Mojir 2018.

Sammanfattning

Informationssystem (IS) anvands idag i de flesta verksamheter inom respons-
och raddningsomradet t.ex. for beslutsstéd, kommunikation,
informationsutbyte och resurspositionering. Fel eller brister i systemen kan
bidra till misslyckad samverkan vid raddningsinsatser som i sin tur kan riskera
manniskors liv och orsaka skador pa miljo och infrastruktur vid saval sma,
frekventa olyckor som storskaliga handelser, kriser och katastrofer.
Budgetnedskarningar, brist pa professionella resurser, naturkatastrofer (t.ex.
skogsbrander, stormar) och terrorattacker ar nagra exempel pa utmaningar
som har intensifierats under de senaste decennierna. Samtidigt fortsitter
frekventa, sméskaliga olyckor att intraffa, badde i urbana och i
glesbygdsomraden. Darfor ar responsaktorerna ofta under hérd press. Ett satt
att hantera utmaningarna, bade i Sverige och internationellt, ar tvarsektoriella
samverkansformer som i sin tur involverar ofta heterogena samhallsresurser.
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Samarbets-kontexten ar forhallandevis ny och de involverade aktérerna och
deras behov delvis okédnda.

Avhandlingens syfte ar att utforska IS-relaterade mojligheter, utmaningar och
behov for att stodja olika aktorer i ambitionen att utveckla nya, tvarsektoriella
samverkansformer i svensk respons- och raddningstjanst. For att utforska detta
anvandes en anviandarcentrerad ansats. Darfor genomférdes en
bakgrundsstudie och tre fallstudier pa ’samlokalisering av aktorer’, 'sambruk av
resurser’ och ’semi-professionella som forstainsatspersoner’ genom att utféra
intervjuer, fokusgrupper, deltagande observation, Future Workshops, och en
o6vning med féljande After-Action-Review.

Relevans och bidrag

Avhandlingens resultat visar att behoven av informationssystem (IS) i
tvarsektoriella samverkansformer varierar fran enkla smartphoneapplikationer
for larmhantering, positionering och utryckning av nya resurser, till mer
sofistikerade verktyg for informationsdelning och gemensamma lagesbilder.
Resultaten visar ocksd mot att med ratt IS-stod har samverkansformerna stor
potential (t.ex. i form av resursredundans, gemensam pool for 6kad kapacitet)
att forbattra svensk raddningsverksamhet. De stora utmaningarna ar
organisatoriska, ekonomiska och juridiska. De mest framtriddande ar
otydligheter i aktérernas uppgifter, roll och ansvar, och hur man prioriterar
mellan sitt befintliga arbete och "nya" forstainsatser. Utmaningarna méaste
16sas for att mojliggora IS-funktioner, till exempel vid informationsdelning och
resurspositionering. Resultaten belyser ocksa explicit flera institutionella
faktorer (t.ex. gemensamt intresse och mal, kollektiv problemlosning,
sekretesshantering) som tros ha en nyckelroll i samverkansformernas
realisering och som maéste hanteras i utvecklingen av relaterat IS-stod.
Aktorerna har ocksa grundldggande behov av traning (t.ex. brandsldckning,
forsta hjalpen) och utrustning (t.ex. brandslackare, sjukvardskit).

Avhandlingen, de studier som genomforts och de resultat som presenteras
framstar som synnerligen relevant for MSB och bidrar med flera konkreta
forslag. Relevanta utmaningar vid anvindarmedverkan analyseras och forslag
pa hur de kan hanteras och det kontext-specifika ramverket ar konkreta bidrag
vilka kan anvands i praktisk anvandarcentrerad IS-utveckling i liknande
sammanhang.

Jag finner att avhandlingens fraimsta bidrag ar de identifierade mdjligheterna,
utmaningarna och behoven som en ’social ensemble’ erbjuder vilka ar
genererade och analyserade med utgangspunkt i flera empiriska studier.
Avhandlingens mer teoretiska bidrag dr den kombinerade tillimpningen av
’sociotechnical ensemble’ och 'network governance’ dar de studerade
samverkansformerna lyfts fram som en blandform av natverk och mer
traditionella styrmekanismer och dir det papekas att s.k. ‘network governance’
saknar explicita IS/IT delar.
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Struktur

Avhandlingen foljer en traditionell struktur for en s.k.
sammanliggningsavhandling. Den bestar av en kappa och i detta fall fem
papers med Yousefi Mojir som forste forfattare pa alla:

1. Yousefi Mojir, K. & Pilemalm, S. (2013) A Framework for ‘New Actors’
in Emergency Response Systems, Proceedings of the 2013 Information
Systems for Crisis Response and Management (ISCRAM) conference,
Baden Baden, Germany, pp. 741-745.

2. Yousefi Mojir, K. & Pilemalm, S. (2014) Emerging communities of
collaboration: co-location in emergency response systems in Sweden,
Proceedings of the 2014 Information Systems for Crisis Response and
Management (ISCRAM) conference, Pennsylvania State University,
USA, pp.548-555.

3. Yousefi Mojir, K. & Pilemalm, S. (2016) Actor-Centred Emergency
Response Systems: a framework for needs analysis and information
systems development, International Journal of Emergency
Management, 12 (4), pp. 403—434. Journalen har en mycket lag
impact factor.

4. Yousefi Mojir, K., Pilemalm, S., & Andersson Granberg, T. (2018) User
Participation in Information Systems Development for Emerging Public
Sector Initiatives, Presented at 27" International Conference on
Information System Development (ISD 2018), Lund, Sweden.

5. Yousefi Mojir, K., Pilemalm, S., & Andersson Granberg, T. (2018) Semi-
professionals: emergency response as an additional task in current
occupations, International Journal of Emergency Services,
https://doi.org/10.1108/IJES-11-2017-0059. Mycket lag impact

Jactor 0.185.

Jag finner att av de fem artiklarna ovan ar samtliga presenterade pa
internationella konferenser eller i vetenskapliga tidskrifter med review-
forfarande. Tva av artiklarna ar publicerade i vetenskapliga journaler vilka
bada har 1ag s.k. ‘impact factor’ (vilket indikerar laga krav pa vetenskaplig
kvalitet for att publicera i dessa tidskrifter). Kappan har god kvalitet och
binder samman artiklarna, de olika studierna och ger en positionering av
forskningen i férhéllande till tidigare studier och teorier, redogor for syftet i
relation till kunskapsgapet och hur avhandlingen bidra till forskningen men
aven de praktiska bidragen och implikationerna. Kapitel 8 "Discussion and
Future research” ar vilskrivet och sammanfattar bidragen pa ett bra sétt och
foreslar omraden for fortsatt forskning. Det framgér tydligt hur viktigt det ar
att utgar fran och forsta de olika aktorernas specifika kontexter och hur detta
péaverkar samverkan och samarbetet 6ver olika organisatoriska, sociala och
andra granser i nar katastrofer intraffar och darmed hur olika
informationssystem anvands.

Jag finner att avhandlingen har en bra struktur och &r ett vil genomarbetat
arbete. Det finns inte mycket mera att kommentera eller vardera vad giller
strukturen.
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Metod och vetenskapligt forhallningssitt

Avhandlingen bygger pa fallstudieforskning och kvalitativa forskningsmetoder.
’Socioteknisk systemteori’, begreppet ’socioteknisk ensemble’ och ‘network
governance’ teori anviands som forskningens analytiska ramverk. Som ett led i
att uppfylla syftet presenteras dessutom erfarenheter fran anvindarmedverkan
i kontexten tvirsektoriell samverkan som ett delresultat samt ett kontext-
specifikt ramverk utvecklat for att systematisera och utforska olika viktiga
aspekter av tvirsektoriell samverkan i respons- och riddningsverksamhet. Jag
finner att metoderna &r vl motiverade och beskrivna (se figur 4.2) samt
anvands pa ett ok sitt och att syftet uppfylls. Valet av andra metoder kunde ha
diskuterats mera utforligt och det finns mer avancerade satt att analyser
fallstudier och kvalitativa data men som inte ndmns i avhandlingen och jag
tanker i forsta hand pa "the fsQCA method’.

Tillampningen av anvandarmedverkan visade ocksa pa utmaningar, varav den
framsta var att utveckla framtida tvarsektoriell samverkan i ett ssmmanhang
som annu inte existerar och att involvera intressenter fran organisationer med
anstrangda resurser for att genomfora detta. Intressenterna, ibland dven de
primara slutanvindarna, ar delvis okinda och uppgifterna ar odefinierade.
Som ett sitt att hantera utmaningarna genomférdes en kombination av
aktiviteter som baserades pa multipla designgrupper, scenariobaserade Future
Workshops, fokusgrupper, ett kontextspecifikt ramverk, en 6vning och en
After-Action-Review samt det kontext-specifika ramverket. Ramverket som
anvandes for att stodja datainsamling och anvindarmedverkan innehaller 15
dimensioner som ar tankta att representera viktiga aspekter av tvirsektoriella
samverkansformer.

Jag finner att avhandlingen innehéller flera relevanta metoder (se ovan) och att
syftet uppfylls. Sambandet mellan teori och de teoretiska utgdngspunkterna a
ena sidan och valet av ansats for den empiriska studien och sittet att analysera
data 4 den andra ar val avviagda. Det finns en metodologisk reflektion och
avhandlingen &r vilgjord, ett bra vetenskapligt arbete. Kappan har en
omfattning och kvalitet som ldngt ifran alla avhandlingar nér upp till.
Referenslistan dr omfattande och det framgér tydligt i avhandlingen att
forfattaren ar vil fortrogen med forskningsfronten och kan delta i det
internationell vetenskapliga samtalet. Men kanske allra viktigast ar att
avhandlingen bygger pa fem artiklar som alla prévats i internationell,
vetenskaplig konkurrens.

Strategic ambulance location for heterogeneous regions. Artikel i
European Journal of Operational Research, 2017, Vol. 260, No.1, sid.122-133.
Av Hakon Leknes, Eirik Skorge Aartun, Henrik Andersson, Marielle
Christiansen and Tobias Andersson Granberg. De tre forsta forfattarna ar fran
Department of Industrial Economics and Technology Management, Norwegian
University of Science and Technology, Trondheim och den fjarde fran
Department of Science and Technology, Linkoping University och CARER.
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Sammanfattning

Denna artikel tar sin utgangspunkt i utmaningen att tillhandahalla
akutmedicinska tjanster. Detta ar en viktig uppgift i samhallet. En viktig fraga
giller lokaliseringen av ambulansstationer och fordelningen av antalet
ambulanser mellan dessa stationer. Artikeln gar igenom ett antal befintliga
modeller och presenterar samt testar en ny ’och battre modell’ for att hantera
detta problem, sarskilt lamplig for regioner med varierad efterfragan och olika
behov. Modellen berdknar en optimal fordelning av stationer och ambulanser,
beraknar serviceniva och kostnad for varje station och sannolikheterna for att
ett samtal (uttryck for behov av akutmedicinska tjanster) betjanas av en viss
station. Modellen ar testad i ett kombinerat stads- och landsbygdsomrade i
Norge. Jamfort med den nuvarande fordelningen och optimeringen av olika
resurser for omradet dr den basta losningen som modellen riknar ut, mera
effektiv vad géller bade service och kostnad jamfort med nuvarande metoder.

Relevans och bidrag

Nir det géller forskningsbidrag och artikelns vetenskapliga kvalitet kan
framhallas att den publicerats i en tidskrift med en timligen hog s.k. ranking
med en ISI impact-faktor 2018 pa 3.8.

Sammanfattningsvis finner jag att pastdenden och slutsatser ar vl
underbyggda och framstar som mycket relevanta for MSB. Artikeln vilar pa ett
bra vetenskapligt arbete som nér upp till hogt stillda vetenskapliga krav pa
bidrag till pagdende diskussion i det internationella forskarsamhallet. Jag vill
ocksa framhalla att artikeln bidrar med anvindbar kunskap for den verksamhet
som MSB och andra samhallsorganisationer bedriver genom beslutsunderlag
vad géaller ambulansers lokalisering. Mera precist tillhandahalls en matematisk
optimeringsmodell for att pa basta sitt kunna anvidnda (lokalisera och allokera)
de ambulans- och relaterade resurser i olika regioner i krissituationer for att
tillhandahélla sa bra akutmedicinska tjanster som majligt.

Struktur

Olika journaler kraver delvis olika struktur och sitt att disponera en artikel. I
detta fall foljer den en traditionell struktur for en vetenskaplig artikel i en
tidskrift av god, vetenskaplig kvalitet. Artikeln ar valskriven och innehéller de
delar man kan férvénta sig sdsom positionering i relation till tidigare och
péagaende forskning, syfte genomgang av relevant teori och tidigare studier,
avgransningar, metod, definitioner, analyser och resultat samt inte minst
viktigt studiens olika bidrag. Darutover foreslas omraden for fortsatt forskning.
Det finns inte mycket mer att kommentera eller vardera vad géller strukturen.

Metod och vetenskapligt forhallningssitt

Artikeln ar tydligt positionerad i relation till internationell forskning, bade
teori, metod och empiriska studier. Syftet har sin grund i ett preciserat
kunskapsgap vilket i allt viasentligt styr argumentationslinjen i artikeln. Vidare
diskuteras och viljs begrepp och teori som passar studiens specifika syfte och
genomgangen och diskussionen av befintliga metoder for att optimera
lokalisering och allokering av tillgdngliga ambulanser utgor en viktig del i
artikeln. Aven metodmiissigt foljer artikeln ett traditionellt uppligg med vil
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beskriven och motiverad, kvantitativ metod. Detta géller med avseende pa bade
ansats, datainsamling och analys. Artikelns vetenskapliga och praktiska bidrag
eller relevans ar utforligt beskrivna, den matematiska modellen vil underbyggd
genom formler och modellen har prévats pa empiri.

Utviirdera och lira fran samverkansovningar: Slutrapport fran
projektet Lirande utvirdering fran samverkansovning och insats
inom regional sjoriddningssamverkan av Rebecca Stenberg. CARER
rapport nr 27 2019. 70 sid.

Sammanfattning

Denna rapport har arbetats fram inom ramen for "Effektiva raddningsinsatser
pa framtidens skadeplats’ - ett 5-arigt forskningsprogram inom CARER som
finansieras av MSB. Programmet fokuserar den praktiska hanteringen av
olyckor och andra akuta hindelser och inkluderar dven hur denna hantering
bor forandras i takt med samhallsutvecklingen och hur man kan utveckla
kunskap, metoder, och teknik som leder till effektiva raddningsinsatser.

Studien tar sin utgdngspunkt i en situation som kréaver samverkan mellan
aktorer med helt olika formaga, olika kulturer, olika sprak och delvis olika
uppdrag och lagstiftning. Sddana ar forutsattningarna for svensk sjoraddning
vilket méste beaktas for att effektivt mobilisera, strukturera och leda sddan
samverkan. Syftet med projektet var att tillsammans med
raddningsorganisationerna utveckla utvarderingsformer for sjalvlarande fran
samverkansovningar och samverkansinsatser for 6kad effektivitet, larande och
mojlighet till jamforelse 6ver tid. Under projektet foljdes och utvarderades fyra
olika samverkansovningar i sjoraddningsregionen Malaren- Landsort, dels med
kvalitativa metoder som observation och intervjuer, dels med en enkat.
Materialet har analyserats med utgangspunkt i teorier om samverkan och
kunskapsutveckling/kunskapsoverforing.

Grundldggande forutsattningar for meningsfull utviardering ar att
utvirderingarna utgar fran verksamhetens férutsiattningar och att
utvirderingarna (och 6évningarna) ar konsekvent genomforda. Slutsatserna
pekar pa att utviarderingar skall anpassas till att sjoraddningssamverkan ar ett
tillfalligt natverk for samverkan mellan ménga olika aktorer i en kontext av hog
osikerhet. Varje olycka bor ses som unik och 6vningarna skall vara baserade pa
de speciella krav denna typ av tillfallig samverkan i krissituationer staller. I
forsta hand giller det 6vning av “tyst” kunskap som problemlosning, kritiskt
tdnkande, innovation och flexibel anpassning som gynnar koordinering och
kombination av resurser, t.ex. i en raiddningskedja for ett specifikt andamal.
Bade for samverkansovningars mal och utvarderingsmal ar metaforen
raddningskedja vilanvand. Samverkansovningen kan darmed ses som en
process med har olika steg, som ska koordineras och resurser kombineras i de
olika stegen. Ovningens utformning bor dérfor inriktas mot de komplexa
uppgifter som ingar i exempelvis faltovningar eller kombinationer av olika
ovningsformer. Kommunikationen méste ocksa fungera i riddningskedjans
hela langd och relevant information formedlas till sekundart berérda aktorer,
allméanhet och till media. De medverkande organisationernas resurser for
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information och kommunikation bér darfor medverka i samverkansovningar
for att vara 6vade for uppgiften. Det ar viktigt att &tminstone till vissa 6vningar
fa med aktorer som berors av sjoraddningssamverkan men normalt inte
medverkar i 6vningar. Det giller exempelvis kommunens krisresurser och
POSOM-grupp och FRG for att ndmna nagra.

Kunskap om varandras forutsiattningar i raddningssystemet kan stodjas via
samarbete och praktiksamverkan mellan de olika statliga och kommunala
raddningsledarutbildningarna samt auskultation hos varandras organisationer
i raddningssystemet. Kraven pa parallellitet nar det giller raddningsledning for
olika aktorers raiddningsarbete samt att samverka med en Gvergripande
systemledningsniva kraver kunskaper om de medverkande akt6rernas
mojligheter och begransningar. Vidare bor framhallas att det 4r mycket viktigt
att 6va och utveckla samverkan med utgéngspunkt i forutsedda behov
framover.

For att fa ut s mycket som mgjligt av exempelvis faltovningar bor 6vningsmal
och utviardering omfatta bade kontroll av kunskaper och jamforelse mot
tidigare ar samt att identifiera forbattringsforslag.

Relevans och bidrag

Sjo- och flygraddning, SAR, ar per definition ett samverkansuppdrag, lett och
koordinerat av Sjofartsverket. Insatserna koordineras via Sj6- och
flygraddningscentralen (JRCC). Det finns en gemensam utbildning via
Sjofartsverket och berorda aktorer 6var regelbundet regional
sjoraddningssamverkan, (RSS). I forlangningen ar emellertid alla pa sjon, fran
Forsvars-maktens marina enheter till vagfarjor och fritidsbatar att se som
tdnkbara resurser med skyldighet att hjalpa till enligt sjolagen. Det géller ocksa
internationellt. Det innebar att formagan att pa ett relevant sitt integrera
resurser och samverka mellan aktorer med helt olika formaga, olika kulturer,
olika sprék och delvis olika lagstiftning ar sjdlva forutsatiningen for svensk
sjordddning liksom att mobilisera, strukturera och leda sdidan samverkan.
Projektets skall bidra till att utveckla raiddningsorganisationerna och
utvarderingsformer som leder till 6kad effektivitet, larande och mojlighet till
jamforelse over tid. Projektet resulterade i tre separata arbetsrapporter varav
den sista helt genomfordes och forfattades av handliggaren for RSS-omradet.
Resultaten av rapporterna sammanstilldes och lades sedan till grund for en
teoretisk analys och diskussion av hur samverkansovningar inom sjoraddning
kan utvarderas och vad utvirderingar ska ta sikte pa for att vara relevanta.

Nir det géller utvarderingsstrategier for okodifierat larande, d.v.s. det mest
centrala larandet i samverkansovningar, behover de fanga upp andra fragor an
en traditionell uppfoljning av vad som forviantades. Har behover man utga fran
att utvarderingen bade redogor for vad som skedde och varfor det skedde samt
darefter koppla det till samverkans6vningens mél. Svarigheten ar liksom ovan
att undvika att utvarderingen blir resurskrivande och far sadan volym att den
blir svar att sétta sig in i. En mojlighet vore att kombinera den systematiska
genomgangen av relevanta omraden i den utvirdering som anvandes i
ovningarna med utviarderingsmetoden After Action Review (AAR).
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Jag bedomer resultaten var synnerligen relevanta och rapporten bidra med
konkreta forslag pa hur samverkan och larande kan forbattras i praktiken.
Olika typer av samverkan kraver olika fokus i 6vningar och utvarderingar vilka
beskrivs i denna rapport. For utviardering av sjoraddningssamverkan och
samverkansovningar ar darfor definitioner och perspektiv som framhéver
koordinering och integrering av resurser i en raddningskedja mer relevanta och
anvandbara dn traditionella samverkansperspektiv.

Struktur

Rapporten ar strukturerad som forskningsrapporter brukar vara. Den
innehaller bakgrund till studien, mal och syfte, metoder, teoretisk referensram,
empiri i form av fyra sjéraddningsévningar, tva analyskapitel samt ett
avslutande kapitel med slutsatser forskningsbidrag och forslag till fortsatt
forskning. Rapporten ar i stort véilskriven (men nigra delar kunde varit
sprakligt mera genomarbetade), strukturen tydlig och texten tamligen lattlast
med relevanta killhdnvisningar och en utforlig referensférteckning.

Jag finner sammantaget att rapporten ar logiskt uppbyggd, inga avgorande
delar saknas i forhallande till projektets mal och att slutsatser dragits pa ett i
stort underbyggt och konsekvent sitt. Vidare vill jag framhaélla att
rubriksattningen oftast val motsvarar avsnittets eller kapitlets innehéll och att
referenser ar relevanta och korrekt fortecknade. Jag vill sarskilt framhélla att
figurer och tabeller bidrar till en bra lasbarhet, aven for de som inte ar experter
inom omradet. Jag finner dock att analysen kanske borde varit mera
djupgéende och kunde ha anvant mera avancerade metoder for kodning,
kategoribildning upp mot teman. Jag finner att del tva i analysen, den
teoriutvecklande delen ar svag.

Metod och vetenskapligt forhallningssitt

Det 6vergripande syftet med projektet var att tillsammans med
rdddningsorganisationerna utveckla utvarderingsformer (metod) for
sjalvlarande fran samverkansévningar och samverkansinsatser for 6kad
effektivitet, larande och mojlighet till jamforelse 6ver tid. Det omfattade
foljande delmal:

1. Att tillsammans med medverkande organisationer kartlagga, planera
samt genomfora utvarderingar och aterkoppla in i och mellan
organisationerna, samt att dokumentera processen.

2. Att via dialog och fragor fanga upp mangfalden av intentioner med
samverkansoévningar,

3. Att foresla aterkopplingsmetodik och matt for jamforelse sa att
organisationerna kan tillvarata erfarenheter och kunskaper fran
samverkansovningar och sprida dem bortom de medverkande
organisationerna.

Ursprungligen skulle tva fallorganisationer och deras évningssamverkan
studeras: Sjo- och flygraddningen och Raddningstjansten Kiruna som bade var
positiva till projektet. Utifrdn projektets omfattning avgransades urvalet dock
till enbart Sjo- och flygraddning och mer specifikt till sjoraddning. Projektet
genomfordes som ett aktionsforskningsprojekt med en etnografisk faltdesign,
anpassad for multipla fallstudier. Projektets datainsamling omfattar fyra
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fallstudier som delvis bygger pé varandra i en stegvis process. Data har samlats
in framst med kvalitativa och, inledningsvis, induktiva metoder, sdsom
dokumentlasning, samtal, observation, deltagande observation och
diskussioner samt medverkan som markor i 6vningar. Fotografier har ocksa
anvants for dokumentation. Darutéver har en enkel enkit fran Sjofartsverket
anvants och utvecklats vidare med tillstdnd av forfattaren. En experimentell
intervention i form av en enkét for utvardering av 6vningen distribuerades
direkt efter 6vningen i 6vning 2, bade dag 1 och dag 3. Analysen utgar fran
fenomenologisk forskning s till vida att den bygger pa att stegvis reducera det
specifika och lokala for gradvis 6kad generalisering och abstraktion. Detta
kunde ha gjorts mera djupgéende med stéd av mera avancerade metoder for
analys av fallstudier och kvalitativa data.

6.4 Slutsatser

De tre granskade forskningsrapporterna ovan ar i stort sett vilgjorda och visar
pa forskningsmassig (bade teori och metod) kompetens anpassad for studier av
fenomenet samverkan mellan aktoérer och koordinering av resurser och tjanster
i samband med kriser. Jag finner att forskningen haller internationell niva och
artikel tva ar publicerad i en vil ansedd vetenskaplig tidskrift. De granskade
publikationerna och underliggande studier ar vl positionerade inom ramen for
MSB:s 6verenskommelse med CARER och forskningsstod fran juni 2016. De
studier jag granskat bidrar med kunskap som vilar pa vetenskaplig grund och
som MSB torde ha nytta av. Det bor framhallas att de granskade rapporterna
har omfattande referenser till olika relevanta killor, i forsta hand tidigare
forskning och pa ett sitt som gor att MSB kan fordjupa sig ytterligare inom
omraden som kan vara av speciellt intresse.

Sammanfattningsvis finner jag att inga uppenbara, vetenskapliga
kvalitetsbrister eller svagheter har framkommit under granskningen av
ovanstaende, strategiskt valda forskningspublikationerna. De bidrar med
handlingsorienterad kunskap inom ramen for 6verenskommelsen med MSB.
Den forsta och den tredje publikationen ar bada formulerade pa ett sitt som
gor dem tillgangliga, dven for ldsare utan expertkunskap inom omradet medan
den andra publikationen dr mera teknisk. Men, dven den kan man ldsa med
behéllning utan att nédvandigtvis behova forsta den matematiska modellen.
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7. Finansieringsform och
strukturella utmaningar

I vart uppdrag ingar att gora en bedomning om och hur MSB:s kompetens- och
strukturstod utgjort ett mervirde for granskad verksamhet. Detta avhandlas
I6pande i rapporten, men vissa delar star for sig sjédlva i detta sista kapital.

Kort sammanfattat visar var utvirdering att MSB, via sitt kompetens- och
strukturstod till CARER, gjort det mojligt att etablera en tydlig och fungerande
forsknings- och utbildningsverksamhet. MSB:s st6d utgor for narvarande och
har under atta ar utgjort, en finansiell bas for CARER. Medlen har gjort det
mojligt for CARER att bygga upp en infrastruktur; rekrytera personal (framst
doktorander) och integrera och genomfora grund- och forskarutbildning. Det
har gjort det mojligt att kommunicera via olika kanaler, skriva rapportserier
riktade mot praktiker och vara aktiva i internationella och nationella natverk
och samarbeten. Dessutom har det mojliggjort att CARER kunnat stka externa
medel och forskningsfinansiering for att sedan driva ett stort antal
forskningsprojekt. ¢ Att finansiera centrat har gjort det majligt for forskare att
arbeta tvarvetenskapligt, nagonting som beskrivs som avgorande i fragor som
beror raddningstjanst. Tvarvetenskapliga samarbeten gagnas vanligtvis inte av
den akademiska strukturen men CARER har skapat en plattform som
mojliggor for forskare att motas och samverka 6ver traditionella &mnes- och
fakultetsgréanser.

CARER har under atta ar med kompetens- och strukturstod erhallit cirka 17
miljoner kronor fran MSB och cirka 13 miljoner fran LiU. Dessa totalt 30
miljoner kronor har under forsta avtalsperioden lagt grund for att externa
finansidrer, under forsta avtalsperioden gatt in med cirka 50 miljoner och cirka
48,5 miljoner under andra avtalsperioden. Detta ar en tydlig indikation pa
synergieffekter dir CARER dragit in flera projekt pa egen hand som inte ar
kopplade till MSB som finansiir. Dessa hade inte kommit till stind om inte
CARER funnits bakom projektansokningarna. Som exempel anges Effektiva
rdddningsinsatser for framtidens skadeplatser och EU-projekt. I
internationella sammanhang ar det ofta hogre krav pa samverkan mellan
forskare och institutioner, diar en centrumbildning far en betydelse.

Jag tror ju att vi har fatt manga projekt for att vi har haft
CARER bakom oss och kunna visa pa att vi kan erbjuda den
hdar tvarvetenskapliga miljon.

Aven slutanviindare nimner synergieffekter efter att ha samverkat med
CARER. En intervjuperson uppger att dennes organisation, tack vare att de

9 CARER slutrapport, utkast 3
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ingéatt i forskningsprojekt med CARER, kunnat ingd i utvecklingsprojekt i EU
och fétt 4 miljoner till verksamheten for specifika utvecklingsinsatser.

7.1 Utmaningar for finansierat center

Forutom att CARER kan anses vara en lyckad satsning medfor kompetens- och
strukturstod ett par, vad vi anser vara, strukturella utmaningar.

7.1.1 Svarigheter med tvd huvudman

Som namnts ovan premieras inte tvirvetenskapliga samarbeten i den
akademiska strukturen, vilket talar for behovet av denna typ av
finansieringsstod. Ett “klassiskt” center har inte utrymme till tviarvetenskaplig
verksamhet. En annan utveckling inom akademin &r att projekten delas upp i
sma delar, ofta kallat "snuttifiering”, dir varje forskares tjanst delas upp i
manga sma projekt, i vissa fall endast 10—-15 procent av arbetstiden.

Av nagra intervjuer framkommer att LiU betonar tviarvetenskaplighet, men det
framgar dven att universitetets organisation inte ar anpassad for
centrumbildningar. Centrat méste till exempel fa godkdnnande av respektive
fakultets prefekt vid en EU-ans6kan. Universitetet beskrivs inneha flera
administrativa hinder, vara en tungrodd och byrakratisk struktur. Det handlar
till exempel om att pengar ska flyttas mellan olika fakulteter, stora OH
(overhead)-péaslag och differentierade OH-paslag vid de olika fakulteterna
vilket forsvarar till exempel berdkningen vid projektansokningar av
tvarvetenskapliga projekt. Universitets regelverk forsvarar ocksa samarbete
med andra larosaten, d forskare fran andra larosiaten méste fakturera LiU
vilket medfér dubbla OH-paslag. Detta ar utmaningar som MSB kan ta mig sig
till eventuellt framtida satsningar. Hur kan MSB formulera avtal m.m. for att
underlitta framtida centrumbildningar?

7.1.2 Svart att finna nya basfinansiarer

Vér utvardering visar att CARERs mojlighet att std pa egna ben, utan MSB:s
kompetens- och strukturstod, dr begransad. Grundfinansieringen ar ett krav for
att verksamheten skall fortgd. Ledningen for CARER beskriver att de har svart
att finna andra finansidrer som kan tacka upp for MSB:s eventuella indrag av
kompetens- och strukturstod. Som berort tidigare i rapporten ar CARERs
slutanviandare, sdsom Riaddningstjansten, ovana vid forskning och har en lag
betalningsmojlighet.

Raddningstjanster tillsammans med Polis, Socialtjansten och andra
myndigheter lyfts som naturliga parter for att basfinansiera CARER. Dock
beskrivs majligheten, i dagsldget, som begriansad. Har kanske MSB kan vara
stottande i att lyfta CARER, verka som en ambassador och beskriva dess
relevans for nimnda aktorer? Detta kan vara en 16sning pa den kommande
utmaningen for CARER, om att finna andra/fler basfinansiarer.
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7.2 Utmaningar for MSB

Aven fér MSB finns nigra utmaningar att hantera gillande
finansieringsformen. Idag saknas plan for utfasning samt intern samordning
gillande uppfoljning.

7.2.1 Plan for utfasning

MSB:s kompetens- och strukturstod ar en av de mest generellt hallna
finansieringsformerna. Syftet med kompetens- och strukturstod ar att stédja
“uppbyggnad av utveckling, kompetens, forskningsmiljoer, ndtverk,
centrumbildningar och liknande”, inom omraden som ar relevanta f6r MSB:s
intresse- och ansvarsomréade. '° Finansieringen ar utformad med ambitionen
att centrat, efterhands, ska std pa egna ben. I avtalsforlangningen fran 2015
framgar att MSB:s kompetens- och strukturstod successivt ska trappas ned.
Fragan ar, niar? Och hur ska CARER hantera nedtrappat och slutligen indraget
kompetens- och strukturstod? Idag saknas procedur for utfasning av MSB:s
kompetens- och strukturstod. MSB bor vidare utreda hur en utfasning av dessa
stod ska gé till, for att vid framtida satsningar ha ett standardiserat forfarande.
En plan for utfasning bor formuleras och adderas till nuvarande
standardiserade avtal.

7.2.2 Intern samordning for okad relevans inom MSB

Vér utvardering visar att MSB inte till den grad de 6nskat har prioriterat
uppfoljningen av CARER (se 3.3 MSB:s uppfélining och dess konsekvenser).
Om det ar sa att MSB och CARER fortsatter ett samarbete inom ett kompetens-
och strukturstod ser vi att organisationerna maste narma sig varandra, gora
gemensamma behovsinventeringar, och att CARER pa ett tydligare sitt
forankras i och “pratas om” inom myndigheten. Vi ser att det handlar om att
fler personer inom MSB behover veta vad CARER gor och vilken forskning de
bidrar med. Detta kan forhoppningsvis skapa ett storre engagemang och insikt
ivad CARER faktiskt gor och generera en tydligare uppfoljning av finansierad
verksamhet. For detta ser vi att det aven kravs ett titare samarbete internt pa
MSB mellan forskningsenhet och sakenhet, dir ett 6vergripande och generellt
skrivet kompetens- och strukturstod (utan effektinriktade mal) kan
konkretiseras. Pa sa vis kan nyttan for MSB bli tydligare, bade for
forskningssamordnaren och for den sakkunnige. En idé kan vara att i avtal
formulera hur MSB ska skota dialog och uppfoljning, bade med finansierad
part och interna parter. I framtida, liknande satsningar, bor dven relevant
sakenhet engageras i avtalet.

10 https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/25645.pdf
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Bilaga 1: Frageguide
Bakgrund

Beskriv din roll och vem du ar.

Organisation

Beskriv organisationen vid CARER.

Vart ar du i organisationen?

Vilka roller finns? (finns organisationsskiss?) Vilka kompetensen ingar?
Hur manga ar ni? Flytande organisation eller fast grupp?

Vad fungerar bra i organisationen?

Vad fungerar sdmre i organisationen?

Hur skulle organisationen kunna utvecklas?

Styrning

Beskriv styrelsen.

Berétta vilka som ingar. (Finns en forteckning?)

Vad har fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle styrelsen kunna utvecklas?

MSBs roll i styrelsen?

Beskriv styrgruppen.

Berétta vilka som ingar. (Finns en forteckning?)

Vad har fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle styrelsen kunna utvecklas?

Beskriv referensgruppen.

Vad har fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle styrelsen kunna utvecklas?

Beskriv ert expertrad. (Finns en férteckning?)

Beratta vilka som ingar. Pa vilka grunder deltar de olika i expertradet?

Vad har fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle styrelsen kunna utvecklas?

Hur ser relationen mellan styrelse, styrgrupp, expertrad och referensgrupp ut?
Ar MSB involverad i CARERs styrelse eller expertrad? P3 vilket sitt?

MSBs roll i styrelsen? (Utifran att MSB ska vara erbjuden plats i styrelsen enl.
ursprunglig verenskommelse)

Hur kan det bli battre/utvecklas?

Finns det synergieffekter mellan styrelse och expertrad, och MSBs, enligt avtal
fastsatta referens- och styrgrupp?

Utatriktad verksamhet, omvarld

Beskriv hur CARER &r kopplad till Link6pings universitet.
Hur fungerar samarbetet inom LiU?

Vad har i det fungerat bra?

Vad har fungerat samre?
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Finns det andra aktorer, férutom LiU och MSB, som har en ndra anknytning till
verksamheten? Pa vilket satt?

Finns det samarbeten/kontakter med andra forskningsinstitutioner/centra,
nationellt, internationellt? Hur ser dessa ut?

Vad har i det fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle samarbete med andra aktorer kunna utvecklas?

Hur sker dialogen med praktiker? Pa vilket sdtt samlas nya behov in fran praktiken?
Hur far CARER information om behov och vad som sker?

Vad har i det fungerat bra?

Vad har fungerat samre?

Hur skulle samarbete med praktiker kunna utvecklas?

Verksamhet

Beskriv den verksamhet som bedrivs vid CARER.

Beratta om vilka du ser dr CARERs framgangsfaktorer.

Beratta om CARERs forskningsresultat.

Beskriv hur du ser att CARERs verksamhet bidrar till att stirka samhdllets sikerhet
och beredskap.

Beratta hur CARER sprider sin forskning.

Pa vilka satt sker spridning?

Hur ar leveransnivan?

Vilka har tillgang till resultaten?

Hur sprids resultaten till MSB? Hur ar mottagandet fran MSB?

Kontakt med sakomradesansvarig pa MSB?

Hur skulle du vilja att spridningen ser ut?

Samarbetar CARER med andra aktorer, exempelvis MSB for att na ut med forskning?

Samarbete mellan CARER och MSB

Beskriv hur CARER &r kopplad till MSB.

Beskriv samarbetet mellan CARER och MSB.

Hur skulle du beskriva relationen? Varfor svarar du sa?

Vad fungerar bra?

Vad fungerar samre?

Vad skulle kunna utvecklas i samarbetet?

Tydliga roller?

Kommunikationsvagar?

Det kompetens- och strukturstod CARER far fran MSB, hur fungerar det for er
organisation?

Hur skulle det fungera battre for er?

Vad ar dina reflektioner kring framtida behov av kompetens- och strukturstod?
Beskriv hur kompetens- och strukturstodet utgjort ett mervarde for CARER.
Kan det mervardet vaxlas upp?

Hur ser du pa verksamhetens hallbarhet och langsiktighet?

Forestandare: Berdtta om hur administrationen av stodet fungerar i stort.
Utbetalning av medel?

Kontinuerlig dialog med MSB, eller "flyter det pa”?

Ar det en “rimlig” arbetsbelastning for dig?

Forestandare: Berdtta om verksamhetsplan.

Hur tas VP fram?
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Hur ar dialogen med MSB?

Hur fungerar VP? Forbattring?

Forestandare: Beratta om kommunikationsplan.
Hur tas KP fram?

Hur ar dialogen med MSB?

Hur fungerar KP? Forbattring?

Resultat och anvandbarhet

Beratta om CARERs forskningsresultat.

Beskriv hur du ser att CARERs verksamhet bidrar till att starka samhallets sakerhet
och beredskap.

Beskriv pa vilket sitt CARERs forskningsresultat @r anvandbart i din yrkesroll.
Berdtta om hur CARER sprider sin forskning.

Pa vilka satt sker spridning?

Hur skulle du vilja att spridningen ser ut?

Beskriv hur MSB mottar forskningsresultat fran CARER.

Vilka har tillgang till resultaten?

Hur sprids resultaten till MSB? Hur ar mottagandet fran MSB?

Beskriv hur MSB anvinder/har nytta av forskning fran CARER.
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Bilaga 2: Kallforteckning
Viktigaste dokumenten som behandlats inom ramen for utvarderingen ar:

e SRV Intresseforfragan inom raddningstjanstomradet

e Avtal om forskningssamarbete, dnr. 621-2795-2008

e Avtal om forskningssamarbete, dnr. 2009-12750

e Beslut om inrattande av CARER, LiU dnr. LiU-2009-01774

o Overenskommelse forlingning forskningsmiljé, dnr. 2012-00215

e Overenskommelse om forskningsstdd, dnr. 2011-4957

e Tillaggsbeslut angaende forlingd disponeringstid av projektmedel, dnr.
2011-4957

e Tillagg till 6verenskommelse — styrgrupp

e Tillagg till 6verenskommelse — hiavning av tidigare tillagg

e Motesanteckningar fran moétet om CARER och Framtidens skadeplats,
170405

e Overgripande verksamhetsplan CARER 2016-2018

e Verksamhetsplaner for CARER 2016-2019, inkl rapport 2018

e Kommunikationsplaner CARER 2016-2019

e Verksamhetsrapportering for CARER: slutrapport (utkast 3).
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Bilaga 3: Intervjupersoner
1. Sara Brunnberg, MSB
2. Per Sundstrém, Polisen (tidigare MSB)
3. Susanna Ekstromer, MSB
4. Sofie Pilemalm, CARER
5. Tobias Andersson Granberg, CARER
6. Rebecca Stenberg, CARER
7. Lars-Goran Uddholm, Sodertérns brandférsvar, ordf. CARERS styrelse
8. Anders Leicht, Polisen
9. Adam Gilborne, Roda korset
10. Euan Morin, Region Sérmland

11. Leif Jonsson, Sodertérns brandforsvarsférbund



46

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
651 81 Karlstad Tel 0771-240 240 www.msb.se
Publ.nr MSB1455 - November 2019 ISBN 978-91-7383-982-2



