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Sammanfattning

Rapporten utgor resultatet av en forstudie med malsiattningen att undersoka
vilka effekter som olika aktiviteter far inom raddningstjanstens brand- och
olycksforebyggande arbete samt inom operativ riddningsinsats vid olika typer
av skadehindelser med utgangspunkt i raddningstjanstens villkor. Vidare har
avsikten varit att identifiera omraden dar mer forskningsbaserad kunskap
kravs, sammanstilla en djupare kunskapsoversikt och presentera nagra
preliminira resultat samt ge forslag pa hur ett forskningsprojekt inom omradet
pa bista sitt kan organiseras. Detta med inriktning mot tre omraden:

+ Vad innefattar effektiva raddningsinsatser vid olika typer av handelser?
+ Vad skadar raddningstjanstpersonal?
+ Hur nar vi ut med kunskap och vem behover kunskapen?

Ett sarskilt fokus har ocksa legat pa att beakta aspekter kopplade till
jamstalldhet och mangfald inom raddningstjansten.

Arbetet har genomforts i fyra parallella steg;

+ Riddningstjanster och styrdokument

« Den kommunala raddningstjanstens arbete vid vardagshiandelser

+ Den kommunala raddningstjanstens arbete i det fordndrade samhallet
och

« Den kommunala raddningstjanstens arbete vid extrema forhallanden

Inom varje steg har ett flertal olika metoder anviants med syftet att ge en
kunskapsoversikt och identifiera behovet av forskningsbaserad kunskap.

Ett genomgaende tema har varit att utga fran ett effektivitetsperspektiv. Vilka
atgiarder behover belysas ytterligare for att raddningstjanstens verksamhet ska
praglas av ett effektivt agerande? Begreppet effektiv konkretiseras i viss
utstrackning i tva former baserade pa engelskans termer "efficiency”
(effektivitet) och “effectiveness” (effektfullhet) dar det forsta kretsar kring
"gora saker ratt" medan det andra snarare belyser "gora ritt saker". En effektivt
genomford verksamhet ar dock mélet med verksamheten och utgéngspunkten
for de foreslagna forskningsfragorna eller forskningsforslagen. Darmed inte
sagt att verksamheten idag bedrivs ineffektivt.



Summary

This report is the result of a feasibility study with the aim of investigating the
effects of various activities in the rescue services' fire and accident prevention
activities, and in the rescue operations based on the emergency services'
general conditions. Furthermore, the intention has been to identify areas where
more research-based knowledge is required, compile a deeper literature
overview, present some preliminary results and provide a potential structure
for a future research program in this field.

The work focuses on three areas:

« What defines effective emergency response in different types of events?
+ What damages rescue services' personnel?
« How do we convey knowledge and who needs this knowledge?

A special focus has also been on considering aspects related to gender equality
and diversity within the rescue services.

The work was carried out in four parallel steps;

» Rescue services and steering documents

« The municipal rescue services work during every-day operations

« The municipal rescue services' work in a changing society and

« The operations of the municipal rescue services during extreme events

Within each step, a number of different methods have been used with the aim
of providing a knowledge overview and identifying the need for further
research-based knowledge.

An overall theme has been to start from an efficiency perspective. What
measures need to be further elucidated for the emergency services' activities to
be characterized as effective? The concept of effective is to a certain extent
realized in two forms based on English terms "efficiency" and "effectiveness"
where the first revolves around "doing things right" while the other tends
towards "doing the right things". However, the starting point for the proposed
research issues or research proposals is the efficient organization resulting in
efficient activities. This should not, however, be interpreted to imply that the
organization is presently “inefficient”.



1. Introduktion

1.1 Bakgrund

Skydd mot olyckor i samhaéllet innebér ett delat ansvar mellan den enskilde och
sambhdllets olika funktioner. Det betyder att krav kan stillas pa bada dessa
parter for att pa sikt reducera antalet olyckor och konsekvensen av dessa. En
saddan minskning maste vara en onskad samhallsutveckling eftersom alla
olyckor medfor onodiga konsekvenser i form av ekonomisk skada samt skada
pa liv och omgivande miljo. Samtidigt innebar det att sdvil den enskilde som
samhillet har en skyldighet att medverka sé att malet om olycksreduktion kan
nas. Det finns sdledes ett samlat men dndé delat ansvar for att né detta mal.

Med enskild avses forutom enstaka individer och familjer eller motsvarande
dven andra organisationer, foretag och likande. Till samhéllets funktioner
raknas kommunala och statliga organisationer som har som syfte att underlatta
for och undsitta den enskilde och samhillet i stort. Typiskt innebér detta den
kommunala raddningstjansten eller motsvarande organisation men dven andra
kommunala enheter som byggnadsnamnd, dldreomsorg, skola och véard kan
inkluderas.

Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) pekar pa detta ansvar och att
skyddet uppstar i ett samspel mellan atgiarder fore, under och efter de olyckor
som intraffar eller i basta fall forhindras av genomforda skyddsatgarder. Sett
utifran raddningstjanstens perspektiv finns séledes en rad aktiviteter som har
baring pa malet om forstarkt och effektivare brand- och olycksforebyggande
arbete och atgirder i samband med raddningstjanst. Den verksamhet som ryms
i begreppet “skydd mot olyckor” omfattar siledes en rad sidkerhetsatgarder. De
kan delas i olycks- och skadeforebyggande atgirder, férberedande atgarder for
raddningsinsatser, genomforande av raddningsinsatser samt dterstéllande och
larande atgarder efter en olycka och en rdddningsinsats.

Sambhallets raddningsinsatser ska kunna hantera en rad olika olyckstyper. De
vanligaste olyckstyperna rapporterade av kommunal riddningstjanst utgors av
trafikolyckor, brander i byggnader, brander utanfor byggnader och utslapp av
farliga amnen. Dessa utgor majoriteten av samtliga olyckstyper [TDA 1999-
2015] och ar de typer som samhillets funktioner historiskt fokuserat sina
insatser pa. Med ett forandrat sakerhetsliage parallellt med globala
klimatforandringar, tillkommer numera en forh6jd risk for mindre vanligt
forekommande incidenter som exempelvis ras och skred, incidenter i nukledra
anlaggningar och inte minst terrorattentat. For att kunna anpassa framtidens
raddningstjanst at de forandrande behoven kan det vara lampligt att beskriva
den historiska utveckling av brandsidkerhetsarbetet i Sverige, vilket gors i nista
kapitel. Den komplexa bilden av raddningstjanstens arbete som véixer fram gor
att det krivs en vid bredd pa kompetens som ar nodvandig for att skapa
effektivitet bade kopplat till vardagshindelser samt ovanliga och storre



handelser. Det gor det ocksa svart att avgora vad som ar en effektiv insats och
vem som bist gor bedomningen.

Forstudien har som syfte att med utgdngspunkt fran LSO, identifiera omraden
dar mer forskningsbaserad kunskap kravs, sammanstilla en djupare
kunskapsoversikt och presentera nagra preliminira resultat samt ge forslag pa
hur ett forskningsprojekt inom omradet pa basta sitt kan organiseras. For att
kunna diskutera effektivitet kravs ocksa att man har en samstdmmig bild av
vad effektivitet bestar av, varfor vi &ven kommer ge en presentation av vad vi
inom projektgruppen lagger i begreppet effektivitet.

1.2 Effektivitet

Utgangspunkten for att samhillet ska kunna bedriva en effektiv insats ar att
sjalva begreppet i sig definieras och operationaliseras. Detta ar ocksa av central
betydelse for den nyss avslutade statliga utredning SOU 2018:54 En effektivare
kommunal rdddningstjanst. Effektivitet definieras ofta (se t ex (Holmgren,
2018) som att man har hogst méjliga produktion (av materiel eller tjanster) till
viss kostnad, alternativt att man producerar en viss mangd materiel eller
tjanster till minsta majliga kostnad.

Pa engelska diskuterar man ofta efficiency” (effektivitet) och “effectiveness”
(effektfullhet) dar effektivitet kopplas ofta till "inre effektivitet” och
effektfullhet till "yttre effektivitet” &ven om begreppen inte ar helt utbytbara
(Gornitzka and Maassen, 2000). En ny studie pé offentlig sektor definierade att
effektivitet handlar om att “gora saker ratt” medan effektfullhet handlar om att
“gora ratt saker” (Forsund, 2017). I denna rapport kommer skillnaden mellan
effektivitet och effektfullhet inte vara i fokus, men det kommer dterkommer vid
flera tillfallen. Det ar dock vért att notera att for att skapa effektivitet
genomgaende i en organisation dr det viktigt att definiera organisationens maél
och forvantningar for att vara siker pa att man menar samma sak pa alla nivaer
inom organisationen nar man pratar om effektivitet (Speklé and Verbeeten,
2013). Aven om det frin ett dvergripande effektivitetsperspektiv kan vara
onskvirt att bada dessa aspekter uppfylls, behéver sannolikt fokus forst vara pa
den ena (forslagsvis att man gor ritt saker) och sedan den andra for att undvika
oonskade resultat.

Med bakgrund i grundldaggande sikerhetsarbete, som i sin tur dr baserad pa
teorier om systematiskt kvalitetsarbete av exempelvis Deming (1993) eller
Shewhart (1931), foresprakas det att all sikerhetsarbete bor utga fran en
grundlig forstéelse och analys av problembilden (Andersson and Nilsen, 2015).
Enbart efter att problemet ar definierat, formulerat (och helst uppmatt) kan
lampliga metoder appliceras for att 16sa problemet. Utifran en
effektivitetsdiskussion innebar detta alltsa att det kravs en forstéelse for vad
som ar problemet eller vad som bor goras (dvs. “are we doing the right
things?”) innan en diskussion kan foras kring om dessa saker gors ritt. Darav
kravs det att effectiveness ar huvudfokus innan efficiency kan tacklas.



Baserat pa detta resonemang utgar denna delstudie i forsta hand frén ett
effectiveness perspektiv, dvs fragestéllningen; utifran den rddande
problembilden, gor raiddningstjansten ratt saker for att minska antalet skadade
och doda i olyckor? Samtidigt kommer ocksa efficiency perspektivet belysas
genom att diskutera om de gor dessa saker ritt, fore, under och efter insatser.

1.3 Rapportens struktur

Projektet har bedrivits genom fyra delvis fristiende delstudier som alla i nagon
mening utgar fran rddande problembild (kapitel 2). Delstudiernas resultat
presenteras i foljande separata kapitel; betydelsen av styrdokument for att
uppna effektivitet i kommunal raddningstjanst (kapitel 3), effektivitet for den
kommunala raddningstjanstens arbete vid vardagshiandelser, inklusive det
forebyggande arbetet (kapitel 4), det forandrade samhallet och dess betydelse
for effektivitet av riddningstjanster (kapitel 5) samt effektivitet for den
kommunala raddningstjanstens arbete vid extrema hiandelser (kapitel 6).
Tabell 1 visar relationen mellan dessa och grundldggande teman inom
projektet. Avslutningsvis presenteras forstudiens slutsatser tillsammans med
forslag till fortsatt arbete for att angripa identifierade framtida forskningsbehov
(kapitel 7).

Tabell 1: Sammanfattning av projektets olika delar med inriktning mot hot
mot en effektiv insats.

Tema Forandrings- Deltagare Kommentar m a p
omraden insatseffektivitet
Teknik Byggnader LU-Brand + Hur pdverkar dessa
Nationellt Transporter RSNV faktorer en effektiv
Styrdokument - msats_.
handlingsplan/ Vad vi vet?
verksamhetsplan Hur p%verkas?
Internationellt | Civilt férsvar, LU-Risk + I-_i_ur_begréinsa/
okat hot, stora RSNV forhindra’
insatser Vad paverkar
respektive
Socialt Sociala KAU + pz%v[::erkas?
dimensionen '
Kommunikation RSNV Né&r sker pdverkan?
Faktorer som Méanniska | Raddnings- | Taktik Ledning | Omgivande
kan paverkas: Egendom | tianst Metod faktorer
Miljo Teknik

LU-Brand = avd for brandteknik, Lunds universitet
LU-Risk = avd for riskhantering och samhallssékerhet, Lunds universitet
KAU = Centrum for personsikerhet, Karlstads universitet

RSNV = Ridddningstjansten Skane Nordvast
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2. Utveckling av sambhallets
olycksrelaterade arbete och
ansvar

Kapitelforfattare: Finn Nilson

2.1 Utveckling dodsolyckor sedan 1950-talet
2.1.1 Olycksrelaterad doédlighet

Till f6ljd av den industriella och dirmed samhalleliga revolutionen som skedde
under 1700- och 1800-talet, fordandrades manniskans satt att leva i Sverige
dramatiskt, fran ett enkelt fattigt samhiille till ett industriellt valutvecklat
samhille. Med tillgang till mat, mediciner, hygien, m.m. minskade
fattigdomssjukdomarna som dominerat samhallets mortalitetspanorama.
Samtidigt ledde den 6kade tillgangen till teknik, forbattrad medicinsk
utveckling och social utveckling, i enlighet med teorierna kring de
epidemiologiska faserna, till 6kad dodlighet i s.k. valfardstillstind (Omran,

1971).

Prevalensen av dessa vilfardssjukdomar 6kade dramatiskt under borjan av
1900-talet (Mahmood et al., 2014), dar hjart- och kirlsjukdomar samt stroke
okade till f6ljd av den forandrade tillgangen pa billig mat, det minskade
behovet av rorelse, psykosocialstress, m.m. Dodsfall till foljd av cancer 6kade,
delvis ocksa till f6]jd av férdndrad mattillgang (samt tillgang till alkohol och
tobak) men ocksa som en konsekvens av det 6kade stillasittande till foljd av
andrade transportsitt. Dessutom ledde en minskning eller eliminering av
fattigdomssjukdomar till att farre dog i en for tidig dod. Darmed okade
medellivslingden snabbt och innebar en naturlig 6kning av aldersrelaterade
sjukdomar som ofta var tatt forknippade med vilfards6kningen. Diarav skedde
en parallell 6kning av de relativa riskerna med en faktisk 6kning av riskerna for
valfardssjukdomar.

Forutom dessa klassiska vilfardssjukdomar, praglades 1900-talet ocksa av
framviaxten av skador som en omfattande orsak till d6d och ett avsevart
samhéllsproblem. Det ska dock papekas att detta inte innebér att trygghet och
sikerhet, eller brandsédkerhet i synnerhet, var oviktiga aspekter innan 1900-
talet. Tvartom sa finns det rapporter om stora stadsbriander redan under
medeltiden i Sverige. Dock blir problemet med brander och olyckor synligt pa
ett nytt siatt under slutet av 1800-talet och borjan pa 1900-talet.

Om problemet med brander och olyckor 6kade bade faktiskt och relativt i
Sverige 4r, trots tillgdngen till statistik 6ver antalet doda i brander sedan 1749
(Statistics, 2019), oklart. Dock har studier pa laginkomstlander (som ddrmed
forflyttat sig fran fattigdomsfasen till vélfardsfasen betydligt senare dn Sverige)
pavisat att med ekonomisk utveckling 6kar dodlighet orsakat av brander (Peck
and Pressman, 2013, i likhet med andra skadetyper (Fabiano et al., 2001).
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Forklaringen gér att finnas i en kombination av urbanisering samt
industrialisering med nya risker, teknisk utveckling, m.m.

I Sverige, samt i manga andra lander, syns framvaxten av olyckor som ett
dominerande samhallsproblem mest tydligt i antalet d6da i trafiken. Med
ekonomisk och teknisk utveckling, samt prissankningar till foljd av
effektivitetsforbattringar, leder valfirdsutvecklingen till forandrade transport
vanor och majligheter for gemeneman att transportera sig, vare sig behovet ar
styrt av arbete eller fritid. Fran att transporter enbart sker med hést och vagn
eller cykel under fattigdomsfasen, utvecklas transportsatten och tillgdngen till
dessa under valfardsutvecklingen.

Resultatet av dessa forandringar syns i figur 1. Antalet dédsfall i trafiken i
Sverige 6kade dramatiskt mellan 1950 och mitten pa 1960-talet i Sverige.
Sannolikt kan det ocksa antas att 6kningen var mindre brant innan 1950 men
da data inte ar tillgdngligt eller har 1ag kvalitet ar detta inte helt klarlagt. Vart
att notera ir att toppnoteringen for antalet déda i trafiken under ett ar var 1970
dé 1307 personer omkom och att det sedan dess minskat kontinuerligt.

1400
1200
1000

800

600

Antal doda

400
200

0
1950 1960 1970 1980 1990 2000 2010 2020

Ar

Figur 1: Antalet omkomna i trafiken i Sverige (1950-2017).

Aven om antalet bilar, motorcyklar, m.m. 6kade dramatiskt (och dirmed ocks3
antal kilometer individer firdades) till f6]jd av den ekonomiska utvecklingen,
forklarar detta inte hela uppgingen som syns i Figur 1. Aven med antal
kilometer (och darmed antal fordon) inrdknat ar utvecklingen likadan dér en
uppgéng overgar till en nedgéng (Figur 2). Figur 2 visar ocksa att &ven om de
nordiska linderna skiljer sig nagot at i risk samt att de nar olika nivaer i risk, ar
trenderna forvanansvart lika med en stadig uppéatgaende kurva fram till 1970-
talet.

Det som ocksé syns i Figur 1 och Figur 2 dr det som bendmnts The Age of
Delayed Degenerative Diseases (Olshansky and Ault, 1986). Denna
epidemiologiska fas har i Sverige och andra hoginkomstlander till stora delar
tillkommit under mitten av 1900-talet och framét. Dodligheten i
valfardssjukdomar som hjart- och karlsjukdomar minskade i hoginkomstlander
sasom USA mellan 1960 och 1990 med 6ver en tredjedel (Levy et al., 2002) och
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liknande nedgéngar har setts i dodligheten i stroke (Carandang et al., 2006).
Vad géller dodligheten i cancer i héginkomstlander har nedgingen i manga
cancerformer varit dnnu storre efter en brant uppgang fram till 1970-talet
(Jemal et al., 2010).

10
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Figur 2: Antal dodade i vagtrafikolyckor per 100 000 i Sverige, Norge,
Danmark och Finland (1950-2013). Kadlla: nordiskt vagforum.

Att en minskning av valfardssjukdomarna och ménga skadetyper skedde
samtidigt i manga ekonomiskt lika lander och pa samtliga valfardsdiagnoser, ar
ett tydligt bevis pa att det finns gemensamma ndmnare som innebéar att nar en
viss ekonomisk, social och teknisk utveckling sker, sa sker ocksa forandringar i
hélsa. Intressant nog verkar samma trender dven gilla praktiskt taget alla
skadetyper. I likhet med kurvan fran trafikdéda, har uppgangar och sedan
nedgangar synts i skadetyper sasom fallolyckor, barnolycksfall,
arbetsplatsolyckor och inte minst brinder (Nilson, 2014; Moniruzzaman, 2006;
Jonsson, 2018) under 1900-talet i Sverige. Medan det finns vissa skillnader nér
de sker (skiftet till en nedédtgaende trend i antalet déda i brand skedde innan
trafiken, som skedde innan fallskador) ar kurvornas utformning praktiskt taget
identiska.

2.1.2 Branddoédlighet

Statistik pa dodsfall i brander har samlats under 1ang tid. Datakvalitén kring
dodsfall i brander ar mycket bristande fran innan 1950-talet, dock ar data efter
1950-talet reliabla. Som syns i Figur 3, har risken att omkomma i brander
sedan mitten pa 1900-talet minskat dramatiskt med 6ver 60% (Jonsson et al.,
2016).
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Figur 3: Dodligheten i brander (per 1 000 000) i Sverige 1952-2013.
(Streckad linje - regressionslinje; skugga - 95 % konfidensintervall).

Viktigt att notera ar dock att &ven om trenden géller hela befolkningen, ar
riskminskningen ojamnt fordelat 6ver samhallet. Till exempel har dodligheten
bland barn minskat radikalt (med 91 %) medan minskningen i risk bland &dldre
ar mer modest. Till foljd av en férandrad befolkningspyramid har det absoluta
antalet omkomna okat i de dldsta grupperna (Jonsson et al., 2016).

Manga olika interventioner implementerats inom brandomradet som bidragit
till denna nedatgdende trend. Bland de tekniska atgiarderna som introducerats
och som sannolikt haft en inverkan pa mortalitetsrisken finns brandlarm,
sprinklers, sdkrare byggnormer, elsdkerhetsregler, slickutrustning, m.m.
Samtidigt finns ménga tekniska innovationer som inte nédvandigtvis &mnat
minska brandrisk men som dnda haft denna effekt, exempelvis standardisering
av produkter samt utveckling av virmesystem. P4 liknande sitt finns ocksa
sociala samhéllsforandringar som indirekt tros ha paverkat risken att
omkomma i brander. Till exempel har den medicinska varden i Sverige
inneburit att betydligt fler brinnskadade nu 6verlever (Akerlund et al., 2007).
Ocksa mer generella sociala insatser, sasom inférandet av allmidn barnomsorg,
kan ha bidragit till den minskade risken bland barn genom att 6ka
overvakningen av dessa (Jonsson et al., 2016).

Den storsta sociala insatsen kan dock ses vara den 6kning av andelen i
befolkningen med hogre utbildningsniva som visats ske med ekonomisk
utveckling (De Meulemeester and Rochat, 1995). I Sverige har andelen med
hogskoleutbildning 6kat fran ett par procent under 1930-talet till Gver 40%
under 2010-talet (Statistics, 2019). Fréan ett branddodlighetsperspektiv har den
skyddande effekten av denna utveckling patalats i flera svenska studier
(Jonsson and Jaldell, 2018; Bonander and Nilson, 2017) och detta har lett till
en allt tydligare forstaelse 6ver den socioekonomiska komponenten i
brandrelaterade dodsfall.

Att utbildningsniva ar en stark markor av risken att omkomma i brander kan
sannolikt kopplas till magjligheten och formagan att ta till sig information. Trots
att information generellt ar en ifragasatt preventiv atgird for att minska
olyckor och skador (Peden et al., 2004), till skillnad mot fysiska eller tekniska
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barridrer (Haddon, 1980), ar ofta information och utbildning en vanlig
intervention (Johnston, 1992), inte minst inom svensk raddningstjanst. Trots
att effekten av information pa populationsnivéa ar tveksam, visar forskningen
att individer med hog socioekonomisk status till betydligt hogre grad tar till sig
information och rad fran myndigheter (Droomers et al., 2004), i synnerhet vid
hélsomaissiga val till f6]jd av den samhalleliga statusen som halsomassiga val
uppbadar (Bourdieu, 2013). Till exempel har andelen rokare i
hoginkomstlander, inklusive Sverige, minskat avsevirt till f6ljd av kampanjer
och framkomsten av rokningens faror sedan mitten av 1900-talet (Stegmayr et
al., 2005). Dock har minskningen till stor del skett inom socioekonomiskt
starka grupper med betydligt mindre forandring i socioekonomiskt svaga
grupper (Rosén et al., 1990).

Att individer som omkommer i brander ar utsatta socioekonomiskt
uppmaiarksammades redan pa 1970-talet (Westman, 1979) och detta verkar ha
forstiarkts de senaste 20-30 aren, dvs. gruppen som omkommer i brinder idag
ar mer “socioekonomiskt extrem” dn tidigare (Jonsson, 2018). Risken ar
kraftigt forhojd bland individer utan arbete, som ar forsorjda med bidrag,
arbetslosa, fortidspensiondrer, m.m. (Jonsson and Jaldell, 2018) och sannolikt
kan den s.k. "fundemental choice theory” (Mackenbach et al., 2017) till viss
maén férklara denna utveckling. Enligt teorin 6kar den socioekonomiska
utsattheten nir preventiva interventioner ar enkla att implementera, vilket
stammer val 6verens med brandproblematiken.

2.2 Raddningstjanstens instiftande

Trots att brander varit ett omfattande problem i svenska samhillet sedan
atminstone 1700-talet, dréjde introducerandet av brandkarer fram till mitten
eller sena 1800-talet. Som en direkt foljd av detta minskade antal stora
stadsbriander ocksa avsevirt och mellan 1880 och 1900 upprittades
yrkesbrandkarer i de flesta storre stider medan borgarbrandkarer och
deltidsbrandkarer inférdes i mindre stider och samhéllen. Men inte forran
1944, med inforandet av Brandstadgan, blev det lag att alla svenska kommuner
var skyldiga att ha ett brandforsvar?.

Orsaken till att inforandet av brandkérer drgjde ar ett resultat av att brander
och brand dodlighet inte uppfattades som ett tillrackligt stort relativt problem.
I och med en 6kning i vilstand och urbanisering, och diarmed en 6kad risk for
brandspridning med stora ekonomiska forluster, togs alltfler steg mot att
forflytta ansvaret fran individen och familjen, till samhallet. Med ett fullt
utvecklat brandforsvar, sedan mitten pa 1900-talet, fanns ett samhalleligt
skydd uppbyggt dar samhallet, genom brandkaren, tog pa sig det operativa
ansvaret for nir en brand uppstétt som individen inte formadda hantera
sjdlvmant. Aven preventivt tog samhillet (frimst genom flera myndigheter) pa
sig ansvaret att “skydda” individen. Framforallt inférdes lagstiftning eller
standardisering kring byggnadstekniska aspekter, elsdkerhet, sotning, m.m.
men dven omfattande informationskampanjer genomférdes.

t https://www.rsyd.se/om-oss/historia/
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Detta langtgaende samhallskontrakt mellan individen och staten passar vil in i
den s.k. "statsindividualismen” som praglar det svenska socialdemokratiska
folkhemmet (Berggren and Tragardh, 2015). I detta kontrakt forvantar sig
individen att staten tar hand om individen nir individen inte klarar detta sjalv.
Individen, & andra sidan, ska betala skatt och vara en ”skotsam arbetare”. Med
denna modell skiljer sig Sverige radikalt fran till exempel USA, dar
samhallskontraktet snarare finns mellan familjen, civilsamhallet, niaringslivet
och individen.

Dessa skillnader i samhallskontrakt vad géller brandsakerhet mellan USA och
Sverige ar tydligt exemplifierat vad galler introduktionen och
implementeringen av brandvarnare. I manga hoginkomstlander ckade
anvandningen av brandvarnare dramatiskt under 1980- och 1990-talet
(Roberts, 1996), dock skilde sig metoderna och strategierna i hur denna 6kning
skedde. I Sverige var det framférallt myndigheter eller kommunala
raddningstjanster som foresprakade anvandningen av brandvarnare genom
informationskampanjer, media, m.m. Dessutom inférde man ett lagligt krav pa
brandvarnare i alla nyproducerade bostider sedan 19992. I USA har inga lagliga
medel anvints och den stora 6kningen av brandvarnare i hushall var till stor
del ett resultat av forsakringsbolag som paskyndade anviandningen, antingen
genom att minska premier for de hushéllen med brandvarnare eller genom
gratis utlamning till kunder (Ramachandran, 2002).

2.3 Dagens Nollvision

Det svenska angreppssittet med ett starkt statligt ansvar for brandsikerhet,
samt det 6vergripande samhaillskontraktet mellan individ och stat, ar en tydlig
ingrediens i inféorandet av en nollvision inom brandomréadet som instiftades av
Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap (MSB) (2010). Att
implementera en nollvision, dvs. en overgripande strategi mot att ingen ska
omkomma eller allvarligt skadas i en viss olycks- eller sektorstyp ar en strategi
som har sitt ursprung inom vigtrafiken (Belin et al., 2012) och ar en strategi
och metod som framforallt implementerats i Sverige. Som syns nedan ar de
overgripande strategierna (Tingvall and Haworth, 2000) starkt priaglade av
statsindividualismen;

1. Att anta ett systemperspektiv dir systeméigaren ar ytterstansvarig for att
folk skadas eller dor.

2. Individer som befinner sig i systemet ska folja reglerna som ar satta av
systemagaren.

3. Om individer misslyckas med att folja regler pa grund av bristande
kunskap, acceptans eller formaga, eller om skador uppstir, méste
systemagaren vidta nodvandiga ytterligare dtgarder for att motverka att
manniskor blir dodade eller allvarligt skadade.

Dessutom ingér tva 6vergripande etiska principer i en nollvision;

1. Liv och hilsa kan aldrig bytas ut mot andra fordelar inom samhallet.

2 https://www.boverket.se/sv/byggande/sakerhet/brandskydd/brandvarnare/
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2. Nér nagon dodas eller allvarligt skadas méste nodviandiga atgarder
vidtas for att undvika att en liknande hiandelse sker igen.

Antagandet och inforandet av nollvisionen innebar tydligt att ansvaret for
brandsékerhet inte langre kunde vara placerad pa individen. Istillet ar den s.k.
systemagaren ansvarig for individers siakerhet. I teorin innebéar detta inte bara
en justering av ansvar utan ocksa en 6kad jamlikhet i brandskyddet da inte
lingre individers formégor avgor brandskyddet. Aven om studier, bade
utomlands (Greene, 2012; Simmons, 2004; Simmons, 2003; Housing, 2006;
Commission, 1985) och i Sverige (Nilson et al., 2015), pavisat att risken for
brand (oavsett resultat av branden) ar betydligt hogre bland s.k. starka
socioekonomiska grupper, ar de socioekonomiska skillnaderna i mortalitetsrisk
omfattande med hogre risk bland s.k. svaga socioekonomiska grupper
(Jonsson, 2018). Tillsammans tyder detta alltsd pa att starka socioekonomiska
grupper har en hog formaga att hantera en brandsituation, antingen genom att
sliacka eller evakuera. Samma resultat tyder pa att svaga socioekonomiska
grupper har en mycket hogre risk att omkomma i brander, per brand. Darav,
genom att ta ansvar fran individen och lagga pa staten, genom exempelvis en
nollvision, kan denna ojamlikhet minskas.

Dock, medan systeméagaren ar en vilavgransad och definierad organisation
inom exempelvis trafikomradet eller patientsakerhetsomradet, ar det mindre
tydligt inom brandomrédet (Kristianssen et al., 2018). Istéllet sker den stora
majoriteten av dédsbrander i individers hem déar individen, snarare an staten,
till stor del ar systemégare. I synnerhet vad géller tillgédngen till eller
anvandandet av slackutrustning, mojlighet till evakuering, m.m. ar ansvaret
helt pa individen. Detta stora problem till trots, har staten forsokt agera
systemaégare och ta pa sig ett brandsidkerhetsansvar. Dock, i de fall staten
forsoker ta ett ansvar (t.ex. lagstiftning kring brandvarnare i nybyggnationer
och sjdlvslocknande cigaretter) har det ibland visats inte fungera (Bonander et
al., 2015) och vad géller brandvarnare fungerar dessa mer sillan hos svagare
socioekonomiska grupper (Nilson and Bonander, 2019). Darav har statens
forsok till systeméagaransvar sannolikt inte fallit vdl ut med avseende pa en
utjamning av riskbilden.

Vad giller systemégarperspektivet och nollvisionen inom brand finns
ytterligare problem da flera lagtexter och myndighetsdokument motsager
nollvisionen och snarare foresprakar en traditionell brandsikerhetssyn vilket
gor situationen problematisk for raddningstjanstorganisationerna. Lagen om
skydd mot olyckor (SFS 2003:778) uppger till exempel att “det allmdanna skall
hadlla en organisation som kan gripa in ndr den enskilde inte sjdlv eller med
anlitande av ndgon annan klarar av att bemdstra en olyckssituation”. Detta
ar ytterligare forstarkt i MSBs skrift En nationell strategi for att stidrka
brandskyddet genom stéd till enskilda (MSB, 2010) dar nollvisionen
presenteras. Bland annat uppger myndigheten att;

“Utgangspunkten for det offentliga Gtagandet dr att den enskilde, alltsa
individer och foretag, har ett grundldggande ansvar for att skydda liv och
egendom och att vidta forebyggande atgdrder. Den enskilde har ett primdrt
ansvar att skydda sitt liv och sin egendom och att inte fororsaka olyckor.
Darfor ar det i forsta hand den enskilde som sjdlv ska vidta och bekosta
atgdrder i syfte att forhindra olyckor och begrdnsa sddana skador som kan
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uppkomma till foljd av olyckor. Forst om, och ndr, den enskilde inte sjdlv eller
med hjdlp av ndgon annan kan klara av en situation har det allmdnna ett
ansvar att ingripa.”

Denna motsagelse, mellan att ta ett omfattande statligt ansvar genom
instiftandet av en nollvision och samtidigt lagga det storsta ansvaret pa
individen, kan fungera som stdd till att forsta hur déda i brander i Sverige
socioekonomiskt skiljer sig kraftigt at, trots omfattande preventiva atgarder.
Darav vacks fragor kring bade efficiency och effectiveness.
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3. Raddningstjanster och
styrdokument

Kapitelforfattare: Margaret McNamee

3.1 Delstudiens inriktning

Denna del av forstudien ar inriktad mot att underséka anvandning av
styrdokument som ett sitt att o6ka effektivitet hos kommunala
raddningstjanster.

Ytterligare detaljer angdende analys av styrdokument aterfinns i McNamee and
Pohjanen (2019).

3.2 Metod

Studien har anvint sig av primérdata i form av intervjuer samt sekundardata i
form av lagtext, foreskrifter, handlingsplaner och kommunala
verksamhetsplaner. Intervjuerna har varit bada pa nationell strategisk niva och
pé ledningsniva hos ett fatal raddningstjanster.

Handlingsplaner och i ménga fall verksamhetsplaner finns for samtliga
kommunala riddningstjansteforvaltningar. I somliga fall finns dessa enbart pa
kommunniv4, i somliga fall finns dessa for ett antal kommuner tillsammans
genom sk raddningstjansteforbund. I ett fatal fall finns valutvecklat samarbete
mellan ett antal kommuner som dock inte bildat ett regelratt férbund. D4 det
finns for stort antal handlingsplaner och verksamhetsplaner for att kunna
granska alla har ett 20-tal valts fran norr till soder. Figur 4 visar fordelning
over landet samt om materialet giller en enskild kommun, ett f6rbund eller
informell samverkan.
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Figur 4: Karta over Sverige som visar vilka raddningstjansteforbund,
raddningstjanstenamnd och kommunala raddningstjanster dar
handlingsplaner och/eller verksamhetsplan granskats.

3.3 Resultat och analys
3.3.1 Legalt ramverk kring den kommunala
raddningstjansten

Kommunalt sjilvstyre

Nar man undersoker styrning av kommunal verksamhet ar det viktigt att
beakta inverkan av kommunallagen (2017:725). Den grundldggande principen
enligt kommunallagen dr att kommunerna har ett stort matt av sjilvstyre
baserat pa grundtanken att medborgarna bor ha néra till besluten sa att
verksamheterna som styrs av kommunen kan anpassas till medborgarnas
behov.

Enligt kommunallagen:

e Kapitel 1, paragraf 2; “Kommuner och landsting skéter pd demokratins
och den kommunala sjdlvstyrelsens grund de angeldgenheter som anges
i denna lag eller annan foérfatining”

e Kapitel 2, paragraf 1; “Kommuner och landsting fér sjdlva ha hand om
angeldgenheter av allmént intresse som har anknytning till kommunens
eller landstingets omréde eller deras medlemmar.”

Kommunerna organiserar sin verksamhet i ett antal forvaltningar varav
raddningstjansten ofta utgor en egen férvaltning. Planering av varje
forvaltnings verksamhet styrs och planeras genom éarliga verksamhetsplaner.
Till skillnad fréan andra férvaltningar finns ocksa ett krav genom Lagen om
skydd mot olyckor (LSO, 2003:778) att raddningstjansterna ska planera sin
verksamhet genom upprattande av ett handlingsprogram for verksamheten.
Enligt LSO kapitel 3, paragraf 3 ska;
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”En kommun skall ha ett handlingsprogram for forebyggande verksamhet. I
programmet skall anges maélet f6r kommunens verksamhet samt de risker
for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till riddningsinsatser. I
programmet skall ocksa anges hur kommunens férebyggande verksamhet ar
ordnad och hur den planeras.

Handlingsprogrammet skall antas av kommunfullméktige for varje ny
mandatperiod. Innan programmet antas skall samrad ha skett med de
myndigheter som kan ha ett visentligt intresse i saken.

Kommunfullmaktige kan uppdra at kommunal ndmnd att under perioden
anta narmare riktlinjer. I ett kommunalférbund skall handlingsprogrammet
antas av den beslutande forsamlingen.

Regeringen far, om det finns synnerliga skil, pa framstéllning av den
myndighet som regeringen bestimmer besluta om éndring av ett
handlingsprogram for forebyggande verksamhet.”

D& handlingsprogrammet upprattas pa basis av varje mandatperiod och
verksamhetsplanen upprattas arligen finns risk att dessa styrdokument
divergera over tid.

Lagen om skydd mot olyckor

Enligt Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor ska kommunerna
tillhandahélla en raddningstjéanst for att hantera “de rdddningsinsatser som
staten eller kommunerna skall ansvara for vid olyckor och 6verhdngande fara
for olyckor for att hindra och begriansa skador pa manniskor, egendom eller
miljon.” (kapitel 1, paragraf 2). Vidare foreskriver LSO (kapitel 1, paragraf 3)
att "Raddningstjansten skall planeras och organiseras sa att
raddningsinsatserna kan paborjas inom godtagbar tid och genomféras pa ett
effektivt sitt.” Staten ger ingen vigledning angdende vad som avses med
“effektivt sitt”, inte hellre hur det ska mitas eller utvirderas. Kommunallagen
resulterar ocksa i att kommunerna har stor mojlighet att sjdlva bestimma vad
de avser med effektivitet i sitt sarskilda sammanhang, for sina medborgare.

3.3.2 Beslutsvagar

Raddningstjansten existerar i ett niatverk av olika aktorer som kan beskrivas
med Actor-Network theory (Latour, 2005; Callon, 2001). Offentlig sektor anses
vara inherent komplext (Lapsley and Skaerbaek, 2012; Arnaboldi et al., 2015).
Figur 5 visar de viktigaste offentliga aktorer som har direkt eller indirekt
paverkan pa raddningstjansten och hur deras verksamhet planeras, prioriteras
och styrs.
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Figur 5: Schematisk beskrivning av beslutsvdagar och styrning av
raddningstjansten.

Actor-network theory (ANT) appliceras i ett forsok att forsta komplexa sociala
natverk genom att lagga fokus pa de relationer som finns inom nitverket och
hur information flodar fran en aktor till niasta (Latour, 2005). Huruvida de
olika relationerna fungerar inom natverket eller inte baserar sig delvis pa
skrivna eller oskrivna kontrakt inom nétverket (Speklé and Verbeeten, 2013).
Speklé and Verbeeten (2013), identifierar behovet av transparens och tydlighet
for att vara sdker pa att strategisk intention som finns beskriven i lagtexter eller
forordningar, 6versitts pa ett bra sitt till operativniva. Overforing av idéer
genom en komplex actor-network ar ingen linjar process utan ar nagonting
som forandras 6ver tid (Arnaboldi and Spiller, 2011). Processen ar delvis
cirkular, dar att man satter upp maél, dessa tolkas och eventuella konflikter reds
ut, nya mél definieras och till slut kommuniceras som "best practices”
(Arnaboldi and Azzone, 2010).

En effektiv raddningstjanst ar nédgot som finns befist bade inom lagen om
skydd mot olyckor (2003:778) samt styrdokument fran MSB (t ex MSBFS
2012:5 allmdnna rad om ledning av insatser i kommunal raddningstjénst). Det
finns dock mycket liten viagledning angiende vad som menas med effektivitet.
Bade pa strategisk och operativ niva pratar man om matning av responstid som
ett matt pa effektivitet men samtliga intervjuade uttryckte ett missndoje for
detta matt som en bra spegel for effektivitet. Man kan t ex respondera snabbt
utan att invanta fullstandig olycksinformation. Det kan innebéara att man sedan
far vinta pa nésta styrka for att fa nddvandig utrustning, alternativt kan behova
arbeta utifran simre materiella forutsattningar. Invantar man tillracklig
information kan det dock ta allt for lang tid utan att det skapar ndgot mervirde
da det visar sig att grundutrustningen som finns i insatsbilen racker. Det finns
ett tydligt intresse for fragan om effektivitet och en 6nskan om att hitta
gemensamma sitt att arbeta med fragan som skulle underlatta utbyte av
information mellan olika nivaer inom den existerande actor-network samt
inom varje enskild raddningstjanst.
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3.3.3 Styrdokument

Handlingsprogram
LSO foreskriver att en kommun ar skyldig att upprétta ett handlingsprogram
for raddningstjansten. Enligt kapitel 3, paragraf 3:

En kommun skall ha ett handlingsprogram for forebyggande verksamhet. I
programmet skall anges méalet for kommunens verksamhet samt de risker
for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till riddningsinsatser.
I programmet skall ocksa anges hur kommunens forebyggande
verksamhet ar ordnad och hur den planeras.

Handlingsprogrammet skall antas av kommunfullmaktige for varje ny
mandatperiod. Innan programmet antas skall samrad ha skett med de
myndigheter som kan ha ett vasentligt intresse i saken.

Kommunfullméiktige kan uppdra at kommunal ndmnd att under perioden
anta narmare riktlinjer. I ett kommunalférbund skall
handlingsprogrammet antas av den beslutande férsamlingen.

Regeringen far, om det finns synnerliga skal, pa framstillning av den
myndighet som regeringen bestimmer besluta om &ndring av ett
handlingsprogram for forebyggande verksamhet.

Vidare enligt kapitel 3, paragraf 8:

En kommun skall ha ett handlingsprogram for raddningstjanst. I
programmet skall anges malet for kommunens verksamhet samt de risker
for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till raiddningsinsatser.
I programmet skall ocksa anges vilken forméga kommunen har och avser
att skaffa sig for att gora sddana insatser. Som en del av formégan skall
anges vilka resurser kommunen har och avser att skaffa sig. Formagan
skall redovisas savil med avseende pa forhallandena i fred som under hojd
beredskap.

Handlingsprogrammet skall antas av kommunfullmaktige for varje ny
mandatperiod. Innan programmet antas skall samrad ha skett med de
myndigheter som kan ha ett vasentligt intresse i saken.

Kommunfullméiktige kan uppdra at kommunal ndmnd att under perioden
anta narmare riktlinjer. I ett kommunalférbund skall
handlingsprogrammet antas av den beslutande férsamlingen.

Regeringen far, om det finns synnerliga skal, pa framstillning av den
myndighet som regeringen bestimmer besluta om andring av ett
handlingsprogram for raiddningstjanst.

Vigledning saknas dock angéende utformningen av handlingsprogrammen och
SOU 2018:54 fastslog nyligen att handlingsprogrammen nationellt bor
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likriktas, pga att dessa dokument idag inte alltid héller tillrackligt hog kvalité.
Dessutom fastslas att ” Handlingsprogrammen behover bli mer konkreta,
likformiga och majliga att f6lja upp utan att kommunernas verksamheter blir
alltfor detaljstyrda.” (SOU 2018:54, s 14).

Handlingsprogrammen foljer dessutom mandatperioden vilket innebar att de
uppdateras vart fjarde ar vilket kan vara for langt mellanrum i ett samhaélle i
snabb forandring.

Verksamhetsplan

D& handlingsprogram uppréttas vart fjairde ar medan kommunal verksamhet i
ovrigt planeras ett ar i taget finns ett behov av upprattande av
verksamhetsplaner arligen vid sidan om handlingsprogram. Detta innebar att
medan verksamheten och budgeten planeras arligen finns en risk att
verksamhetsplanerna och handlingsprogrammen blir allt mer divergenta mot
slutet av kommunens mandatperiod.

Framtida forskningsbehov

Det finns ett behov av att studera hur effektivitet uppfattas inom
raddningstjansten samt pa vilket sétt den bor méatas som en naturlig del av
verksamhetsutvecklingen.

Inom ramen for ovan forskningsbehov finns utrymme att underséka hur
styrdokument kan tankas stodja effektivitetsbegreppen och dess utévning,
dvs hur styrdokument (i forsta hand handlingsprogram och verksamhets-
och budgetplan) kan utvecklas aktivt for att skapa en positiv forflyttning
inom verksamhetsutvecklingen.
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4. Den kommunala
raddningstjanstens arbete
vid vardagshandelser

Kapitelforfattare: Hékan Frantzich, Nils Johansson och Marcus
Runefors

4.1 Delstudiens inriktning

Denna del av forstudien ar inriktad mot att kartldgga forutsattningarna for
vidare forskning om riaddningsinsatser vid vardagsférhallanden.

4.2 Metod

Arbetet som redovisas baseras framst pa foljande metoder; litteraturstudie,
intervjuer, workshops samt en s.k. Round Robin-undersckning.

For de operativa insatserna genomfordes datainsamling dels frén samt fran
olika skiftlag. For befdl genomfordes tre workshops (varav tva inom RSNV och
en inom Ho6r-Horby) samt en intervju med ett befdl inom RSNV.
Datainsamling frén skiftlag genomfordes genom 11 workshops varav tio vid
RSNV och en med Raddningstjansten Syd (RSYD).

Datainsamling avseende den forebyggande verksamheten, forutom det som
framkom vid ovanstdende workshops, skedde genom tva intervjuer varav en
inom RSNV och en inom RSYD. Den forebyggande verksamheten kopplad till
kommunal kompetens inom byggprocessen studerades dven med en Round
Robin. Nio olika raddningstjanster (inklusive forbund) deltog i denna genom
att hantera ett fiktivt remissarende fran den lokala byggnadsnamnden och
lamna synpunkter pa detta utifran det vanligt forekommande séttet att besvara
likande remisser.

Materialet samlades in mellan december 2018 och mars 2019. En
gruppdiskussion genomférdes normalt under cirka tre timmar. Intervjuernas
langd varierade lite mer. Vid varje tillfalle leddes intervjun eller
gruppdiskussionen av en medarbetare inom projektgruppen.

Fullstindig information om bakgrundsmaterialet finns samlat i tva separata
rapporter; Frantzich & Runefors (2019) samt Johansson (2019). Nedan samlas
de viktigaste resultaten.



25

4.3 Resultat och analys
4.3.1 Literaturstudie

Sammanfattning av tillgdng pa forskningsresultat och 6vrig kunskap

En begransad litteraturstudie avseende effektiv riddningsinsats har
genomforts i litteraturdatabasen Scopus. Syftet med sokningen ar att
undersoka publicerat material kring raddningstjanstens vardagshiandelser.
Inom litteraturen fanns ingen explicit definition av effektiv raddningsinsats i
nédgon av lista abstracts. Aspekter som (implicit eller explicit) anges som
kopplade till effektiv insats i analyserade abstracts ar:

e Brandibyggnad
o Spridning vid ankomst relativt total spridning (Jaldell, 2019)
o Tid mellan ankomst och avslutad insats (Krasuski, Krenski, &
Lazowy, 2012)
e Oversvimning
o Antal 6versvimmade hus, personer som paverkas och mangden
trafikinfrastruktur som skadas (Fang, Yue, Dai, Ma, & Yu, 2010)
e Skogsbrander
o Kvoten mellan en "kontraktionsfaktor” som &r ett matt for
minskningen av spridningen tack vare slackinsatsen delat med
kostnaden av insatsen per hektar. (Rodriguez y Silva &
Gonzalez-Caban, 2016)

o »

De tva forsta méatten ar ett matt pa “effectiveness” medan den sista dven
beaktar kostnaden vilket gor det mer till ett matt pa "efficiency”. Det finns aven
en artikel av Tomkins (2006) som tar fram indikatorer for métning av
effektivitet samt en artikel av Choi (2005) som syftar till att jamfora olika

raddningstjanster.

Artiklarna som analyserades med avseende pa effektiva riddningsinsatser
delades upp i ndgra omraden:

Optimering av beredskap larmning och ledning
Nya produkter

Analys av metod och teknik

Utbildning och fortbildning
Riaddningstjanstens organisation

Ovrigt

4.3.2 Intervjustudier och gruppsdiskussioner
4.3.2.1. Vad ar en effektiv raddningstjanst for
vardagshandelser

Sammanfattning av tillgang pa forskningsresultat och ovrig kunskap

Den mest centrala fragestillningen som hanterades under de genomforda
diskussionerna med raddningspersonalen handlar om vad man uppfattar som
en effektiv raddningsinsats och vilka faktorer som paverkar att den blir effektiv.
De flesta av kommentarerna fran den operativa personalen beror aspekter som
anknyter till de forutsiattningar som giller vid den operativa insatsen dven om
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delar ocksé beror annat tex forebyggande verksamheter och kopplingen till de
operativa insatserna.

Ganska schematiskt kan synpunkterna grupperas efter tre kategorier;

o tid,
e konsekvens och
e formaga

Samtidigt ar det flera som konstaterar att det ar svart att méita effektiviteten
eftersom det 4r manga komponenter som paverkar. Varje del diskuteras i storre
detalj nedan.

Tid
Det som kiannetecknar bedomningen att en effektiv insats med en
tidsparameter ar baserat pa synpunkter som;

e att fa en snabb paverkan pa branden och snabbt kunna lokalisera
branden

e att genomfors insatsen utan fordrojning, kan vara insatsen som helhet
men dven de enskilda momenten i genomforandet av insatsen ska ske
utan att tid forspills pa onddiga atgarder

e att snabbt vara pa plats och inte hindras vid framkorningen

e att snabbt kunna O6ppna ett vigavsnitt efter en trafikolycka

e att snabbt kunna lokalisera branden.

Att insatsen genomfors snabbt forefaller vara en naturlig egenskap som
beskriver en effektiv insats. Daremot ar det nagra som konstaterar att en insats
som genomfors pa kort tid inte nodvéandigtvis ar en effektiv insats utan det
beror pa forutsattningarna och malet for insatsen. Det som tidsméssigt
kiannetecknar den effektiva insatsen ar att tiden anvinds till effektiva atgarder
dvs att vantetider, schabbel med utrustning och liknande inte sker i for stor
omfattning. Konkret betyder det att insatsen ska "flyta pa" eller "ga enligt
planen” for att den ska vara effektiv. Dock anges &ven att en tidsmassigt kort
insats, tolkad som snabbt genomférd, ar att foredra for att en verksamhet ska
kunna komma igdng igen i normaldrift, men samtidigt kan t.ex. ett lingsamt
uttagande av en person vid en trafikolycka vara mer effektivt dn ett snabbt
uttagande.

Konsekvens
Den andra faktorn som kan anvandas for att beskriva effektiv insats ar
konsekvensen av olyckan. Detta uttrycks i form av synpunkter som;

e att det inte ska bli varre efter raddningstjanstens framkomst

e att hiandelseforloppet ska avbrytas av raddningstjansten och

e att foljdskadorna av insatsen ska vara sma i forhéllande till skadorna
orsakade av branden. Detta exemplifieras ofta med vattenskador i en
byggnad.

Synpunkter som ocksa anknyter till konsekvensen som egenskap for den
effektiva insatsen har att gora med forviantningarna pa raddningstjanstens
insats, av samtliga inblandade parter. Om parten som ar drabbad av branden
eller olyckan uppfattar att raiddningstjansten gor en bra insats och minimerar
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skadan kan detta i viss utstrackning beskriva en effektiv insats. Partens
forvantningar kopplade till den forvintade skadan givet att raddningstjansten
inte fanns pa platsen upplevs darfor som att insatsen ar effektiv. Samtidigt
finns det synpunkter fran diskussionerna som tyder pa att aven
raddningspersonalen kan ha uppfattningen av att insatsen var effektiv &ven om
forutsiattningarna kanske inte var ggynnsamma. Det behover dock inte vara
nodvandigt att samtliga inblandade parter har den subjektiva uppfattningen att
insatsen var effektiv for att den totalt sett ska betraktas som effektiv, det kan
riacka att ndgon eller nagra har den uppfattningen. Detta visar pa svarigheten
att entydigt definiera en insats effektivitet, det finns olika uppfattningar om en
och samma insats.

Eftersom forutsattningarna varierar kraftigt mellan olika insatser ses
konsekvensen av olyckan som ett daligt matt pa effektivitet, men nagra
hénvisar dnda till raddat varde som ett anvandbart méatt 4ven om man anser att
det ar svart att berdkna. Nagon hinvisade till att en insats kan ses som effektiv
om branden hélls inom startbrandcellen.

Formdga

Den sista aspekten som kan anvindas for att karakterisera den effektiva
insatsen kan sammanfattas med férmégan som raddningstjansten har att
genomfora en insats. Formagan att genomfora insatsen framkommer genom
synpunkter som;

att ha kompetens att utfora olika atgirder, skicklighet

att vara tranad dvs att ha kunskap och vara 6vad

att ha ratt utrustning och resurser samt att dessa ar fungerande

att ha god information om insatsobjektet

att verka pa en siker arbetsplats

att ha en fungerande och andamalsenlig ledning och samverkan

att ha kunskap om konsekvensen av val av olika taktik eller strategi
att ha en plan B

att ha en tillrackligt stor styrka, hellre for ménga i personalen.

Att ha en god formaga for att utfora uppgiften sammanfaller delvis med den
inledande aspekten dvs tid. Finns inte formégan sd kommer sannolikt tiden att
vara langre dn annars. Synpunkterna karakteriseras dven av att ha en
handlingsberedskap for att kunna anpassa insatsen till forandrade
forutsattningar vilket kommer till uttryck att "ha en plan B" och att férméagan
ar beroende av en fungerande ledning av insatsen. Vad som ocksé kan
konstateras ar att formédgan inte enbart ar beroende av antalet personer i
styrkan, dven om den egenskapen omnamns.

Flera styrkor framholl fordelen med att komma fram med en storre styrka an
nodvandigt, medan det vid ett tillfalle framholls att det ingick i effektiviteten att
inte har en storre styrka dn nodvandigt. Detta illustrerar en skillnad som finns i
engelskans begrepp for effektivitet dar det forsta kan ses som “effective” och
det andra som efficient”.

Ovriga synpunkter aterfinns i Frantzich & Runefors (2019).
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Framtida forskningsbehov

Operationalisering av effektiv raddningsinsats

Aven om flera informanter lyfter fram svarigheterna med att mita
effektivitet sd antyder de flesta &nda en koppling till raddat varde, i vissa
fall i relation till insatsens kostnad. Det har gjorts vissa forsok att
kvantifiera denna tidigare, men mer arbete beh6vs. Denna kvantifiering
bor inkludera savil liv/hilsa, egendom och miljo. Givet det
mangdimensionella utfallsrummet sa behovs det ett verktyg for att viga
samman dessa tre aspekter. Denna sammanvigning ar néara forknippad
med héallbarhet dar de tre utfallsdoméanerna motsvaras av social,
ekonomisk och ekologisk héallbarhet.

Koppling mellan formdga och konsekvens

Mycket av raddningstjanstens verksamhet handlar om att vidmakthalla en
viss forméga, men kunskapen om hur en fériandring i denna formaga
paverkar konsekvensen av olika typer av olyckor ar inte tillrackligt
beforskat. En studie om kopplingen mellan forméga och raddandet av
personer fran byggnadsbrander har genomforts inom MSBs projekt om
bostadsbrander (Runefors, 2019), men mycket fa vetenskapliga
publikationer finns. Den foreslagna forskningsinriktningen har dven
koppling till mer evidensbaserade larmplaner for olika olyckstyper.

Vilken formdga bor rdddningstjdnsten besitta?

Den férmaga som raddningstjansten (som organisation och som enskilda
individer) besitter inom olika geografiska omraden ar idag till stor del
baserad pa en tradition. Det har naturligtvis paA méanga hall skett
forandringar 6ver aren genom t.ex. ny brandstation och eventuellt
forandrad beredskap, men det saknas normalt en analys av vad som &ar
lagom férméga. Detta giller savil frekventa olyckor som sallanhandelser
och sddana kopplade till mer extrema férhallanden. Grundutbildningen av
framtidens raddningspersonal finns med som en aspekt att driva
utvecklingen av riddningstjanstens formaga.

4.3.2.2. Vad bidrar till en effektiv operativ raddningstjdnst

En effektiv operativ raddningstjanst paverkas bada av organisatoriska och
tekniska faktorer samt faktorer i det omgivande samhillet. Dessa behandlas var
for sig.

Organisatoriska faktorer
Nationellt och inter-organisationsnivd

P& denna 6vergripande niva finns faktorer som kopplar till samverkan och
ledning samt och 6kad kunskap och erfarenhetsutbyte.

Det finns en tydlig 6nskan om en 6kad samordning och nationell styrning av
faktorer som péaverkar den operativa insatsen. Flera synpunkter pekar pa att
MSB borde axla en tydligare roll genom att samordna, skapa en tydligare
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enhetlighet och ta ledningen nar det géller arbeten som exempelvis utveckling
och rekommendation kring utrustning och annan teknik. Mgjligen dven for
finansiering av viss ny teknik. En tydligare koppling mellan den foreslagna
okade samordningen/enhetligheten och genomférd och framtida forskning
efterfrigas ocksi. Aven samverkan mellan statliga myndigheter efterfrigas da
man ser en majlighet till effektivisering av insatsen. Detta kan till viss del
stillas emot principen om det kommunala sjilvstyret dvs att kommunen sjalv
ska fa planera och bedriva raddningstjanst. Men en viss samordning kan
sakerligen paverka effektiviteten positivt utan att inskrianka det kommunala
sjalvstyret.

Just enhetligheten forekommer som synpunkter pa faktorer som bidrar till den
effektiva insatsen och det omfattar allt fran fargen pa hjalmarna till
nomenklatur och sitt att hantera olyckor. Nagon kommentar pekar pa
skillnaden i organisation mellan raiddningstjansten och militdren. De statliga
organisationerna har en helt annan likformighet i hur de arbetar och agerar
vilket kan bidra till att bedriva effektiva insatser. Aven fortbildning och
beskrivning av hur en raddningstjanst ska vara utrustad och bemannad ingar i
denna samordning vilket ses som en forutséattning for att kunna bedriva en
effektiv insats. Lokala styrningar minskar effektiviteten genom svéarigheter till
samverkan mellan kommuner och regioner (dven inom lan).

For att fa en 6nskad utveckling inom svensk raddningstjanst talas det ofta om
omvirldsbevakning men det ar inte nodvandigt att denna ska genomforas av
MSB. Det finns synpunkter for séval lokal eller regional omvarldsbevakning
som att den ska ligga hos MSB. Det pétalas att det finns/funnits lyckade
satsningar inom Skane kring att samla goda erfarenheter men dessa har da
skett via statlig finansiering. Ett larande och erfarenhetsutbyte pa bade lokal
och nationell niva ar gynnsam. En professionellt driven omvérldsbevakning
(nationell och internationell sddan) ar sannolikt en forutsiattning for att kunna
ha en god raddningstjinst i framtiden.

Till 6kad kunskaps- och erfarenhetsutbyte kan dven samverkan med aktorer
utanfor raddningstjiansten raknas. Det kan handla om samverkan for att
utveckla ledningsfunktioner eller att ta fram ny teknik. Riddningstjansten ar
oppen for extern samverkan men ser att funktionen behélls som en tydlig
samhallsfunktion, utan privatiseringsinslag. Riddningstjansten ar samhaéllets
sista lank i sdakerhetskedjan.

Organisationsnivd

Aven pa nivin inom den egna organisationen finns faktorer som kan medfora
en effektivare riddningsinsats. Speciellt framtrddande ar aktiviteter for att
sprida ny kunskap inom organisationen. Just aterkoppling fran olyckor och
spridning samt utbyte av erfarenheter ar dtgiarder som forekommer ofta.
Manga har papekat att man inom raddningstjansten garna uppfinner hjulet
inom varje raddningstjanst och girna flera gdnger. Detta forefaller vara
ineffektivt och en 6kad samverkan internt och utbyte av kunskap bor
efterstravas.

Utvardering bor ske savil vertikalt mellan nivder inom organisationen och
brett dvs att tidcka flera aspekter tex ny teknik, ledningsfunktioner och
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utbildning. Utvarderingar och utbyte av kunskap bor ske 4ven mellan operativ
och forebyggande verksamhet. Utbildning och 6vning och strukturer fér dessa
aterkommer som synpunkter.

Inom metodsidan papekas att den operativa verksamheten ska varnas och att
den dven pa senare tid fortydligats. Raiddningstjanstbegreppet foreslas
renodlas sa att verksamheten prioriterar de huvudsakliga uppgifterna.

P& tekniksidan forekommer synpunkter som att rokdykning ar en visentlig del
av verktygsladan och att likstélla tekniken pa fordonen. I det sammanhanget
péapekas ocksé vikten av att det finns redundans i mojligheten att genomféra
flera uppdrag. En faktor till effektivitet ar ocksa att organisationen har tillgdng
till personal med bred sprakkompetens.

Manga papekar vikten av att lara sig fran intraffade handelser pa ett
strukturerat satt. Manga menar att det gors pa ett bra sitt for storre insatser,
men att man inte lar sig frAn mindre handelser pa samma sitt. Vissa papekar
aven att utredningarna i for stor utstrackning ar inriktade mot ledning och
liknande och att utviardering av de taktiska valen (och alternativa taktiska val)
kommer i bakgrunden. Man saknar dven ofta tydliga atgirder i
utvirderingarna. Flera framhaller dven vikten av det mer informella larandet
genom t.ex. After-Action-Review (AAR).

Rdddningsledningsniva
Pé raddningsledarnivan ar det frimst faktorer knutna till ledningen av insatsen
som pekas ut som viktiga faktorer for att insatsen ska vara effektiv.

Ledningsfunktionen pekas ut som en faktor och exemplifieras med att det
maste finnas tydliga roller mellan befilsnivaerna och att det ar viktigt att inte ta
over varandras uppgifter vilket kan vara speciellt patagligt i samverkan mellan
RIB och heltidskarer. Dock kan det finns behov av att flytta ledarskapet under
en insats for att effektiviteten inte ska drabbas negativt. Oklarheter i ledningen
av en insats papekas vara viktigt. En faktor som tas upp ar skillnader i
ledningsfunktioner mellan raddningstjanst och forsvaret diar den sistndimnda
har en tydligare och nationellt styrd uppbyggnad. Detta uppfattas av deltagarna
i den diskussionen som en positiv utveckling med tydligare strukturer. I detta
sammanhang talas dven om strukturen avseende olika befilskategorier som bor
finnas och att en platt organisation i vissa fall kan vara att foredra. Ocksa i
detta sammanhang patalas behovet av en enhetlig begreppsapparat och
ledningsstruktur inom svensk raddningstjanst.

Nar det géller det operativa ledningen si talas det om nyttan av att ha fardiga
mallar, indikatorer som kan stodja ledningen, att vara 6ppen for att ta hjilp av
andra samt att ha en 6ppen dialog med kollegor dvs personerna som samverkar
kianner varandra i forvag. For att ledningen ska fungera praktiskt ar det ocksa
nodvandigt att de olika ledningsnivderna ar informerade om vilka resurser som
finns, vilken kapacitet dessa har och hur de lampligen bor anvandas. Detta kan
tyckas vara en grundforutséattning for att insatsen ska fungera men
uppenbarligen finns det ett identifierat behov av att stirka upp kunskapen.

Ledningsbehovet pa mindre insatser ses ofta som begriansat och forhéllandevis
enkelt, men att i takt med att olyckan blir storre sa stills 6kade krav pa att
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befilet har formaga att inte vara for nara handelseforloppet utan ha en mer
overgripande ledning. Detta upplevdes som ett sarskilt stort problem inom
RIB-organisationer dar fa larm kan gora att befilen faller in i
brandmannaperpektiv pa insatserna.

Slutligen papekas att den operativa ledningen maste 6vas for att den ska
fungera optimalt. Att 6va pa olika insatstyper, kanske differentierat med
avseende pa befilsniva, fran enklare vardagsolyckor till mer komplicerade
industribrander med ett stort samverkansbehov patalas som nédvandigt.
Traningen kan genomforas i form av ledningsspel, fraimst for de mer komplexa
insatserna, men dven mindre insatser kan inkluderas si att forstielsen for
styrkornas kapacitet och forméga aven for mindre incidenter kan befastas.
Ledningstraning bor sdledes finnas pa alla nivder inom en raddningstjanst men
vara anpassad efter behovet. Det papekades dven att de hogre befalsnivderna
oftare bor aka ut pa mindre olyckor (utan att ta 6ver) for att fA mer erfarenhet
av skadeplatsarbete.

Gruppnivd

Faktorer som bidrar till att snabbt komma iging med en insats kan grupperas
som vem eller vilka det dr som &r forst pa plats och vad gruppen viljer att gora
inledningsvis.

Flera synpunkter pekar pa att det ar viktigt att komma fram samlat som en
gemensam grupp och giarna samlat i gemensam bil. Pa det viset kan en
gemensam lagesbild skapas och insatsen kan komma igdng samlat. Man
péapekar ocksa att det dr enklare att ha denna gruppvisa framkomst pa storre
orter och att i fallet med deltidskérer sa far det av praktiska skél godtas med en
styrkeledare som kommer forst (som forsta insatsperson - FIP). Férdelen med
den modellen for RIB ar att en FIP kan skapa en inledande helhetsbild och gora
en inledande planering och eventuellt ocksa en mindre insats. RIB-styrkan
maste av naturliga skil komma senare jamfort med en heltidsstyrka. Nar det
giller styrkans sammansittning sigs att det ar viktigt att arbeta med samma
kollegor for att alla ska veta vad som ska goras. Men a andra sidan papekas
ocksa att det ar bra att nyanstillda kommer in i en styrka sa att de far arbeta
tillsammans med mer erfarna personer.

Det som kiannetecknar en effektiv insats pa gruppniva férefaller vara kopplat
till att tidigt skaffa en gemensam bild av vad som behover goras. En inledande
samling pa platsen med samdvad personal kan vara positivt, detta i kontrast till
det sa kallade "indianéverfallet”" dar de som kommer fram paborjar insatsen
utan att invanta ovriga styrkan. Det upplevdes s som man stindigt fick jobba
med att orientera de som har tillkommit och att det gjorde att det tog lang tid
att komma igdng med insatsen. Man papekar fran flera av diskussionerna
vardet av att ha en si kallad teknisk genomgéng efterat for att skapa en bild av
vad som géatt bra och mindre bra. Detta genomfors av flera av de intervjuade
raddningsstyrkorna. I nagra fall f6ljer man AAR (After Action Review)
metodiken vilken huvudsakligen upplevdes som vardefull.
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Individniva

P4 individniva handlar faktorerna mycket om mojlighet till Gvning och att
individen har den nédvandiga kunskapen som behovs for att genomfora olika
moment. Aven personens roll i styrkan tas upp som viktiga egenskaper som
paverkar insatsens effektivitet. Men ofta ar rollen kopplad till specifika
uppgifter. Synpunkter som da tas upp ar att inte utbildningen ska vara alltfor
specialiserad.

Vid diskussion kring behovet av 6vning anges faktorer som att 6vning méste
bedrivas kontinuerligt och att inriktningen pa ovningar bor vara att etablera en
forstaelse for hur metoder och tekniker ska anviandas.

Tva former av 6vningar togs upp. Dels var det sa kallade blockévningar dar
enskilda standardiserade moment (t.ex. resa en stege) 6vades si att det kunde
utféras korrekt och inom en viss tid. Detta ansigs som vardefullt eftersom det
minskade tidsatgangen pa insatser och gav befil en god bild av vad de kunde
forvanta sig att styrkorna klarade av och inom vilken tid.

Den andra formen av 6vning handlade mer om att kunna sédtta samman dessa
standardiserade moment for att uppna malet. For denna typ av 6vningar lyftes
det fram att dessa bor vara realistiskt upplagda och skapa en troviardighet
gentemot en verklig insats. Det innebar att 6vningar bor vara varierat upplagda
och inkludera moment som inte ar forutsedda. En viktig aspekt i detta
sammanhang beror antalet utbildnings- eller 6vningstimmar. En heltidsstyrka
har stérre majligheter att 6va och triana upp formagan i jamforelse med en
deltidskar. Antalet timmar for RIB ar lagt men de forviantas d4ndéa kunna utfora
moment som en heltidskar, i alla fall sett ur allménhetens perspektiv. Ovningar
ar inte enbart inriktade pa kompetensen for styrkan utan avser dven 6vningar
for befil att leda en insats. Inriktning och upplégg skiljer sig men de allmdnna
principerna ar desamma.

Nar det géller kunskap pé individniva finns synpunkter kopplade till
vidmakthéallande av kompetensen och validering av denna tex genom
certifiering. Detta finns pa alla nivéer fran brandman och uppat till
befélsnivaer. Sddan certifiering skulle kunna vara tidsbegransad och omfatta
specificerade delar eller moment.

Aven externa aktorer tas upp i detta sammanhang tex fastighetséigare som &r
viktiga kunskapsformedlare vid insatser. Det ror fraimst kunskap om objektet
och formedlingen av denna till riddningspersonalens olika nivaer.

Tekniska faktorer

Teknik och utrustning kan delas upp beroende pa vem som ansvarar for den,
raddningstjansten eller nidgon annan t ex en fastighetségare. De flesta
synpunkterna berorde dock den egna utrustningen.

Nagra grupper uttryckte att det inte behovdes s& mycket nyutveckling av teknik
utan att det stora problemet var att riddningstjansten inte hade mojlighet att
kopa in modern utrustning. Som exempel nimndes radioutrustning for
rokdyknings som upplevdes ha en vildigt stor felfrekvens. Aven behovet av
moderna (och fler) IR-kameror lyftes av flertalet. Ndgon namnde &ven ett
behov av batteridrivna flaktar for att minska ljudnivan samt batteridriven
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arbetsbelysning som ansdgs underlitta insatsen. En generell synpunkt som
flera framfor ar att utrustning méste vara robust och enkel att anvinda.

Intressant var att olika grupper gav olika bild av utvecklingen av pumpar. Vissa
menade att de nu var sa sikra och robusta att de inte kravde kontinuerlig
tillsyn, medan andra ansag att allt teknik hade gjort dem mer sarbara. Det
framkom aven kritik mot anvindning av ny teknik (speciellt touchskdrmar)
som inte var anpassade for att fungera pa en skadeplats. Det ansags att all
teknik skulle klara vita och kunna styras med handskar.

Med detta sagt s kom dnda néstan alla grupper in pa ny teknik som man ansag
vara gynnsam for effektiva riddningsinsatser. Ett exempel var effektivare
slickmedel vilket i flertalet av fallen var kopplat till begransningar i att
anvanda skum pa skadeplatserna. Man ansag att det behovdes tas fram
alternativ som kunde anvandas som alternativ till skum. Det framkom dven
kritik mot (vad man sdg som) allt far harda begransningar i anvindningen av
t.ex. CAFS diar man menade att mangden som behovdes var si liten att den
sammantagna miljopaverkan ansags lagre dn konventionell slackning. Det
framkom 4dven 6énskemél om slackmedel som var speciellt framtagna for
littumjonbatterier. For brander i litiumjonbatterier sa framkom aven 6nskemal
pé indikatorutrustning som kunde varna vid for h6ga koncentrationer av t.ex.
fluorvite.

Utrustning for ledning efterfragas dven och det kan handla om
framkorningskort, mer utvecklade system for kommunikation och andra
verktyg for ledning av en insats.

Annan teknikutveckling som man sag som vardefull var dronare som kunde ge
en overblick 6ver skadeplatsen (eventuellt redan fore framkomst av styrkan)
och giirna fick vara forsedd med virmekamera. Aven robotar nimndes och d&
primaért for anvandning vid gasflaskor och batteribrander, men dven vid
lagenhetsbrander vid hog riskmiljo. Det ansags dven finnas ett viarde i
forbattrad pejlingsutrustning for t.ex. mobiltelefoner.

Man ség aven ett behov av vidareutveckling av befintlig teknik. Som exempel
namndes virmekameror som inte behdvde baras utan var integrerade i visir
och generellt lattare verktyg.

Andra aktorer i samhaéllet kan dven bidra med forbattrad teknik tex att
fastigheter utrustas med fast monterade IR-kameror, stigarledningar i
flervadningshus och att indikation for aktiverad niatansluten brandvarnare finns
i trapphuset (vid postfack). Annan utrustning som ndmns och som kopplar till
externa aktorer ar smarta nycklar, som redan idag anvands i vissa kommuners
hemtjinst och utokad detektionsovervakning tex av vindar och i
konstruktionen.

Faktorer i det omgivande samhdllet

Maénga av de atgarder som bidrar till en 6kad effektivitet vid raddningsinsatser
ligger pa andra aktorer i samhaéllet dn rdddningstjansten. I forsta hand ar det
allmanheten, samhillets organisationer samt verksamhetsigare eller
fastighetsdagare som kan bidra. Nar det giller allmanheten sa ar det i forsta
hand mojligheten att ta till sig information som noteras tex att veta hur man
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ska agera vid brander och olyckor, att utbilda sig och att forsta hur ett lampligt
agerande bor vara vid olyckor i tex trafiken, vid brander eller vattenolyckor.
Allménheten han dven bista vid olyckor tex genom att observera innan
raddningstjansten kommer till platsen, inleda en insats eller att hjalpa till i
allménhet. Aven vikten av att ha nigon som méter upp nir riddningstjansten
anldnder till platsen anges som centralt for en effektiv insats.

Sambhéllet kan bidra genom att verka for utbildning och information om hur
man skyddar sig mot brander och olyckor. Konkret kan insatsen besta i att
verka for alkolas i bilar, att byggnader forses med skyddssystem utover
samhéllets miniminiva och att arbeta brett med information mot allménheten.

Den som dger en verksamhet kan vara mer forberedd pa att forebygga och
hantera olyckor. Fastighetsdgare kan ses som viktiga eftersom en stor del av en
persons liv 4ger rum i bostaden och att ménga brander sker i bostaden. Bland
skyddande faktorer ndmns tex att nyinflyttade far ett s.k. vilkomstpaket med
information och de mest basala skyddssystemen; brandvarnare och brandfilt.
Men dven fastighetsanknuten teknik nimns som viktiga faktorer tex att det
finns stigarledningar i 14ga hus, fungerande rokluckor eller fliktar och att
detektionssystem finns pa vindar. Sddan teknik har ofta olika utformning vad
giller handhavande vilket ir en forsvirande omstindighet. Aven
insatsstodjande atgarder nimns som viktiga faktorer att tas fram i samverkan
mellan fastighetsdgare och riddningstjénst tex att det finns sk insatskort dven
till mer vanliga objekt och att portkoder mm &r kédnda inom raddningstjansten
for att undvika tidsspillan vid en insats.

Framtida forskningsbehov

Erfarenhetsbaserat ldrande

Flertalet informanter lyfte fram larandet fran riddningsinsatser som
centralt for en effektiv riddningstjanst och inom detta omrade finns ett
flertal olika forskningsbehov. Dels bor den mer samtalsbaserade
utvarderingsmetoden After-Action-Review utvarderas och mgjligen
anpassas till verksamheten. Detta bor kompletteras med en
metodutveckling inom de mer formella utredningarna eftersom det lyfts
fram av savil operativ personal som férebyggande personal att nuvarande
utredningar inte ar anpassade for deras behov.

Kunskapsspridning

En vanlig synpunkt ar att 1arandet inom den egna gruppen ar relativt vl
fungerande, men att stora brister finns nar det géller kunskapsoverforing
till andra organisationer eller bara till andra arbetsgrupper inom den egna
organisationen. Arbetssitt och eventuellt tekniska stod bor utvecklas som
stodjer en sddan kunskapsoverforing bor tas fram och utvirderas.

Organisatoriska faktorer kopplade till effektivitet

Olika raddningstjanstorganisationer har delvis skiftande arbetssatt och
organisatoriska strukturer, men huvudsakligen gemensamma mal. Det ar
darfor mojligt att undersoka hur dessa skillnader paverkar
maluppfyllnaden och darmed effektiviteten.
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Framtida forskningsbehov (forts.)

Sambruk av samhdllets resurser

Neddragningar inom den kommunala rdddningstjansten ar nigot som
samtliga workshops behandlar. Om man inte kan vinda den utvecklingen
— hur kan forméagan uppratthallas? Vilka andra aktorer kan bidra till att
bibehalla formagan for savil operativ som forebyggande verksamhet? I
detta ingar savil aktorer som organisationer och féretag men dven den
enskilde samhillsmedborgaren.

Taktiska val kopplade till framtidens energisystem

Flertalet grupper lyfte batterier som en av de stora utmaningarna vid
raddningsinsatser redan idag och allt tyder pa att forekomsten kommer att
oka i framtiden. Aven solceller som ir svarare att géra spinningslosa ses
som ett vanligt forekommande problem. Detta gor att det ar angeldget om
att ta fram underlag for en siker och effektiv taktik for
raddningspersonalen.

Insatsstédjande teknik i byggnader

Traditionellt har den insatsstodjande tekniken varit begransad till lucka i
trapphuset och eventuellt en torr stigarledning. Moderna hus byggs i allt
storre utstrackning som hoga hus och det har darfor tillkommit krav pa
t.ex. riddningshissar och trycksatta stigarledningar. Det finns dock stora
diskussioner kring hur dessa bor utformas for att ge ritt stod till den
operativa insatsen. Forskning kan anviandas for att besvara hur systemen
bor utformas och underhallas for ett effektivt stod under byggnadens
livslangd. Forskningen bor aven beakta den faktiska nyttan av traditionella
system och sitta dessa i ett sammanhang kopplat till framtida
utvecklingar. Ny teknik som introduceras kan majligen vigas mot att
annat reduceras alternativt for att bibehalla en viss formaga i ett samhille
som praglas av en hogre risk. Interaktion mellan byggnadens tekniska
system och raddningstjanstens egna verktyg bor belysas och hur en
utveckling kan ske.

4.3.2.3. Hur moter vi framtida behov?

Samhillet dndrar sig pd manga sitt. Riddningstjanstens mojlighet att effektivt
mota forandringar i demografin och varderingar, samt teknikutveckling
presenteras nedan.

Sociodemografi och vdrderingar

Tre tydliga inriktningar framtrader i de givna svaren. Utvecklingen kan kopplas
till antingen intern forandring, forandrad hot- och valdsbild samt
samhallsforandring tex i den fysiska strukturen. Till de interna faktorerna hor
sddant som sker inom raddningstjanstens viggar eller niraliggande
organisationer. Det finns exempelvis mélkonflikter i hur insatser ska
genomforas och deras miljopaverkan. Avvandningen av olika slickmedel ar
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inte okontroversiell och paverkar insatsens effektivitet. P4 samma sétt paverkar
en framtida rekrytering insatsens effektivitet om det blir svarare att fa tag pa ny
personal om det finns brister i karridrplanering, 6kade krav inom arbete sliter
mer pa kroppen eller om 16neutvecklingen gor att personer hellre ser andra
arbetsalternativ. Dessutom flyttar unga personer i stor omfattning vilket gor att
rekryteringen kan paverkas.

Flera papekar att ett forandrat samhallsklimat kan hota effektiviteten vid
ridddningsinsatser men samtidigt patalar flera att de inte idag upplever en
sddan problematik, men de anger dnda detta som nagon som pa sikt kan
paverka. Man namner speciellt att i delar av Malmo har problematiken nastan
forsvunnit efter att tidigare ha setts som ett problem. Vissa nya problem
identifieras dock som trenden att kriminella forvarar granater i bilar for att
undvika att dessa hittas vid husrannsakningar. Det paverkat attityden vid
insatsen i bilbrander.

En mer pataglig utveckling som tas upp ar fysisk forandring som sker i
samhdllet och trender som forsvarar majligheterna att gora insatser. Det
handlar om fortatning av stadsmiljon, 6kad trafik och farre byggkontroller. Den
fortatade staden gor att framkomligheten forsvaras med tranga gator och vagar
som tillsammans med felparkerade bilar innebar ett problem. Ett annat
sambhéllsrelaterat problem som identifierats handlar om ett minskat eget
ansvar och en minskad vilja bland allménheten att agera vid olyckor och som
agnar sig istallet at att filma olyckan. Detta uppfattas som problematiskt redan
idag och kan utgora en belastning pa riddningspersonalen.

Ytterligare synpunkter kopplar till 6kade spraksvarigheter i samband med
insatser och att fler dldre bor kvar hemma vilket 6kar kraven pa
raddningspersonalen.

Atgirderna kan hinforas till olika kategorier tex interna &tgirder inom
raddningssverige, samhallsinriktade atgarder, tekniska atgarder eller insatser
géllande utbildning och information. Bland de interna atgéarderna finns bland
annat synpunkter kring SMO-utbildningen och att innehéll och rekryteringen
bor ses over for att bredda underlaget till kursen och att attrahera fler
individer. Interna arbetsrutiner bor ses 6ver for att hantera nya faror tex
sprangmedel i bilar och att skapa attraktiva karridarmojligheter inom
organisationen. Atgirder som kopplar till andra delar inom samhéllet hor
forandrade ansvarsforhéllanden for exempelvis fastighetsidgare och att
sambhillets organisationer samverkar mer, exempelvis for att undvika problem i
byggprocessens olika skeden och dess effekt pa den fysiska miljon. Speciella
motorvagspoliser efterfragas for att minska olycksfrekvensen pa hogtrafikerade
vagar. Har namns dven annan trafikteknisk utrustning som variabla
hastighetsmarkeringar och alkolds samt en anvindning av sociala medier.

Nir det géller tekniska atgirder sa finns atgiarder som riktar sig mot utsatta
grupper i sambhallet, tex mobila sprinklersystem och 6vervakning. Detta pga att
sambhdllets resurser ses som mer begransade och darfor bor kompenseras med
teknik. Har ndmns dven samverkan mellan kommunens olika enheter som
nyttiga atgarder. Det finns ocksa synpunkter kopplade till samhaillets formaga
att klara stora kriser genom att bygga upp beredskapslager med teknik
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exempelvis motorsprutor mm. Detta dr sddant som funnits men nedmonterats.
Aven miljoaspekterna dterkommer och hur dessa ska hanteras i ett
insatsperspektiv.

Tydligare aktiviteter om information till allménheten papekas.

Teknisk utveckling

Vid négra av intervjuerna identifierades forandringar som har en gynnsam
inverkan, fraimst kopplad till trafiken. Bland atgidrderna noteras séikrare och
autonoma bilar samt 6kad anvandning av trafikovervakning och information
om fordon till raddningstjansten i samband med olyckor.

En stor del av atgarder som forsamrar effektiviteten kopplas till
teknikutveckling. Mycket beror forandringar som &r aktuella i byggnader tex
hogre byggnader, okad anvandning av cellplaster for isolering, 6kad
anvandning av tra som ytskikt eller i den barande stommen och en 6kad
anvandning av solceller med tillhorande batterier. Generellt forandringstakten
anges som en forsvarande omstindighet. Aven komplicerad geometri nimns
som forsvarande eller forekomsten av underjordiska garage, i nagra fall
kompletterade med synpunkter kopplade till en 6kad frekvens av elbilar med
stora batterier. Just forekomsten av nya batterier ar en oroande och
aterkommande kommentar liksom nya funktioner i bilar som kan férsvara en
insats. Ytterligare inom byggnadssidan ar en 6kad forekomst av s.k. analytisk
dimensionering som ger svarforutsagbara byggnader och en 6kad forekomst av
teknik, aven syftande att vara till nytta for raddningsinsatsen. Men ny teknik ar
inte alltid enbart en positiv egenskap da den ska underhallas och liras in av
raddningspersonalen, ofta olika utformad mellan olika byggnader.

Jarnvagar skyddas idag ofta med inhagnader for att minska risken att personer
eller djur betrader sparen. Detta innebar samtidigt att en insats forsvaras.

En aspekt som ndmns ar samhallets 6kade teknikberoende och att detta gor
samhéllet mer sarbart. Typiskt namns formagan att larma och kommunicera
som ett exempel pa sarbart system.

For att hantera tekniska problem anges ofta tekniska 16sningar. Det behover
dock inte vara si att ny teknik ses som losningen pa ett teknikproblem. Men det
finns dven en rad andra l6sningar och det ses snarare som att teknik ar 16sning
pa ett icke-tekniskt problem och vise versa.

Det finns synpunkter som indikerar en 6kad reglering eller 6kad utbildning for
att hantera problem tex 16s inredning, solceller, batterier och generella
byggnadsrelaterade svarigheter och brister i kunskap om byggnaders
utforande. Anvandning av nya material och nya byggtekniker foreslas
undersokas. Pa utbildningssidan finns ny taktik i garage, anvindning av
skarslackare.

Pa tekniksidan foreslas exempelvis forbéttrat insatsstod (bland annat under
framkorningen) for raddningstjansten, 6kad anvandning av sensorer i
byggnader for att hjilpa insatsen. Aven hir ses tekniktillskott som metod for att
hantera vissa nya risker som indikeringsutrustning vid batteribrinder. Okad
anvandning av sprinker foreslds. Vad som noteras som viasentligt ar att
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tekniska losningar inte enbart ska vara en losning mot dagens problem utan
aven for sidant som kommer i den nira framtiden. Som exempel nimns att
dagens brandvarnare inte ar kapabla att i tid detektera brander i
littumjonbatterier, ett problem som kan vara reellt med tanke pa en formodad
okning av sddana batterier i bostader.

Aven en 6kad samverkan mellan olika enheter inom samhéllet féreslés tex
samverkan med SOS.

Utveckling inom rdddningstjdnstens organisation

Den tydligare synpunkten kring faktorer som negativt paverkar effektiviteten
och ar intern ar forsaimrad ekonomi. Detta ndmns i nastan alla diskussionerna
och framst kopplar det till risk for nerdragningar och samre mojligheter att
behalla modern teknik och personal. Nagon poédngterar ocksa att ekonomiska
ramar ar viktigare an att det finns en relation mellan ekonomisk tilldelning och
den risk (risk6kning) som finns i samhéllet, nu och i framtiden.

En néaraliggande synpunkt handlar om antalet personer i styrkan och styrkans
sammansittning. Men mindre ekonomiska ramar finns risken for ett mindre
antal personer i styrkan och konsekvensen av detta. Men dven hur man
organiserar sina styrkor finns med som aspekter som hotar den effektiva
insatsen. RIB dr en form som ifragasitts om den ar fungerande i dagens
samhille med annan samhallsuppbyggnad, den bygger mycket pa att personer
finns lokalt pa platsen. Med begransad 6vningsmdjlighet ar det ocksa svart for
personalen att bli riktigt duktig.

Okade risker i samhillet och 6kade krav pa riddningstjénsten kan ocksé gora
att mindre tid avsitts till 6vning och fortbildning. Detta pa bekostnad av att fler
uppgifter ska genomforas. En renodling av den operativa styrkans uppgifter
forekommer som kommentar.

Den interna synen pa den operativa rollen uppfattas som aspekter som
péaverkar negativt. Det kan vara minskade moéjligheter f6r 6vning och insatser
med rokdykning som teknik. Uppfattningen ar i vissa diskussioner att den
operativa delen inte dr den del som det ska satsas pé till forméan for nya
inriktningar. Just rokdykning som exempel redovisas som bade positivt och
negativt att den minskar i omfattning. Man pekar ocksa pa den och andra
arbetsmiljoregler som blir mer stringa. Mycket av raiddningstjanstens
insatsmiljo ar sddan som inte passar till regler som ar anpassade till andra
arbetsforhallanden men samma regler ska anda gilla. Detta ses som ett
dilemma. Ingen dr dock intresserad av att utsétta sin personal for oskéliga
arbetsrisker.

Ytterligare en kommentar kopplad till raiddningsorganisationen ar en
forandrad attityd om alltfor mycket av aktiviteter inom riaddningstjansten
avgiftsbeldggs. Kostnad vid felaktigt automatlarm ges som exempel.

Kommentarerna dr bade av organisatorisk som teknisk eller
utbildningskaraktar. Det finns synpunkter om att en storre organisation skulle
vara mer effektiv, storre forbund eller statlig riddningstjanst. I detta
sammanhang papekas ocksa behovet av samverkan mellan olika kommuner
men dven samverkan och utbyte av information inom en raddningstjanst
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forekommer i diskussionerna. Samverkan mellan olika organisationer naimns
ocksa tex inom oOvriga blaljusorganisationer. RIB ar en arbetsform som
ifragasitts men verkar vara en forutsattning pa mindre orter.

Kunskapsinhdmtning och omvérldsbevakning nidmns ofta. Det lar finnas
mycket underlag hos MSB men sikert ocksa inom andra raddningstjanster dar
hénvisningar till olika typer av filmat material gors. Anviandning och styrd
utveckling av nya metoder ses som viktiga (PDV, trafikolyckor). Den okade
samverkan kan fungera som nyckel for kunskapsspridning.

Ovningar och utbildning ses som en framgangsfaktor. Sidan bér ske p4 alla
nivaer dvs dven 6vningar inom ledning. Har nimns olika system for
ledningsovning med spel i ett amerikanskt traningsprogram men aven
utveckling av ledningsévningar i Virtuell verklighet (VR - Virtual Reality)
namns av flera, bade for 6vning pA BM-niva men kanske framst for
befélsnivaerna med ledningsévningar. SMO ses som onddigt omstandligt och
bor inriktas mot behoven for svensk raddningstjanst.

Modern teknik efterfragas tex for kommunikation (Rakel anses omodernt) och
for att undvika rokdykning som insatsmetod.

Utvecklingsmdjligheter och fokus pa organisationens kiarnuppgifter ar andra
aspekter som forekommer i diskussionerna. Nagon ses att det bor finnas
hérdare styrning pa vilken minimibemanning som ska finnas.

Annan utveckling som paverkar rdaddningstjdnstens effektivitet

Ovriga aspekter som nimns ar frimst kopplade till det fordndrade klimatet.
Detta dr en forandring som ar svar att beskriva i termer av konsekvens for
raddningsinsatsens effektivitet. Sannolikt kommer det att behova ske
forandringar for att méte konsekvensen av effekten pa raddningstjansten.
Andra arbetsformer och teknik for att klara insatser i annan miljoé kan ses som
mojliga vagar. I avsnittet harefter stills fraigan om brandvattenforsorjning som
kan bli ett patagligt problem vid ldngvarig torka.
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Framtida forskningsbehov

Rekrytering

Flera informanter lyfter fram olika aspekter av rekrytering. Vanligt
framtradande ar rekrytering (och inte minst minskad omséattning) av RIB-
personal. Detta lyfts ocksa fram som en av raiddningstjanstens 6desfragor i
utredningen om Effektiv raddningstjanst (SOU 2018:54). Till omradet
rekrytering hor dven en breddad rekrytering och identifiering av 1amplig
kravprofil samt undersokning av personalstrukturen inom den framtida
raddningstjansten for att mota férdandrade forutsattningar i samhaéllet. T
detta ingar att beakta aspekter knutna till jaimstéalldhetsperspektivet och
kulturella skillnader inom organisationen.

Utveckling av insatsstodjande teknik

Olika former av insatsst6djande teknik lyfts fram som viktiga for
framtiden. Till dessa hor till exempel olika typer av dronare och robotar,
men dven insatskort och andra hjalpmedel. Forskningen bor inte bara
fokusera pa att ta fram nya produkter utan ocksa infoga dem i en helhet sa
att de ger den maximala nyttan under insatserna. Samverkan bor ske med
tidigare forslag om insatsstodjande aktiviteter kopplade till byggnader.

Nya larmvdgar

Teknikutvecklingen med allt fler sensorer och internet-of-things (IoT) ger
nya majligheter att korta insatstiderna genom tidigare larm. Forskning bor
kartlagga vilka kommande produkter som kan anviandas och pa vilket sétt.
Produkterna kan dven anvandas for att fa mer information om exakt plats
for olyckan och dess omfattning och pé sé sétt underlatta saval dirigering
som bedomning av resursbehov.




41

4.3.2.4. Fortbildning

Generellt sett anser alla att det behover ske fortbildning och att det ska ske
systematiskt, frimst beroende pa 6kade krav pa formell kompetens och
dokumenterad kunskap. Man dr 6verlag nojd med dagens system i RSNV men
ser att det finns en utvecklingspotential. Utvecklingen bor ske inom omraden
som tidigare identifierats som mer okanda.

Flera podngterar att fortbildning i framtiden ska kunna ske med ny teknik tex
VR eller AR (AR - forstarkt verklighet, Augmented Reality) eller molnbaserade
ovningsfunktioner. Den fraimsta nyttan for dessa simuleringar verkar vara for
ledningstraning men flera ser d&ven brandmannadvningar i en VR-tillampning.
I flera fall nar VR/AR diskuterats papekas ocksa behovet av fysiska 6vningar
dir en sk hands-on ir en viktig komponent. Ovningar med andra
organisationer ses ocksa som viktiga.

Okade krav pa utbildning fér mer avancerade ledningssituationer efterfragas.
Idag ar utbildningsniva ganska 1ag i forhallande till den verklighet som en
riddningsledare kan stillas infor. Aven SMO-utbildningen behéver kanske
reformeras sa att den blir mer anpassad till behovet pa raddningstjansterna och
med en lokal komplettering eller fortbildning efter avslutad SMO.

Samverkan och att lira av varandra ar ocksa forekommande synpunkter som
kan ses som effektivitetsh6jande. Man ar smartsamt medvetna om att hjulet
ofta uppfinns pa olika raiddningstjanster men ar samtidigt villiga att undvika
detta genom Okat kunskapsutbyte. En mojlighet att soka pengar for att 1ara av
andra nimns. Aven méjligheten att riddningstjéinster kan skicka sin personal
till raiddningsskolorna for att verka som ldrare ses som en mojlighet att fa ny
kunskap, skapa nétverk och samtidigt fortbilda kollegorna efter hemkomsten.
Fortbildning bor vara tydligare strukturerat 4n idag, med MSB i ledarrollen.

Strukturerad utbildning férekommer pa flera hall men man saknar i vissa fall
former for att sprida kunskap och lara av varandra. Det finns sannolikt mycket
kunskap men att formedla denna pé ett effektivt och likformigt satt inom
raddningssverige ses som problematiskt. Spridning dven internt bedéms vara
svart. Obalans i utbildning kan vara ett problem om den bedrivs utifran lokala
traditioner.

Det papekas att det saknas tid for RIB att vidmakthalla sin kompetens. De har
endast 50 timmar och det kan sannolik inte ricka langt.

Det talas mycket om kvalitet och att fortbildning ska ske pa en hog niva dvs
vara utvecklande for individen. Aven uppfoljning av kunskapen ses som
nodvandigt. Detta kan i sin tur sammantaget kopplas till mojligheter till nya
arbetsuppgifter vilket kan ses som en fordel internt da det ger mojligheter till
karridrutveckling inom organisationen. Det kan ocksa ses som ett identifierat
behov av att bedriva en kontinuerlig kunskapsutveckling och tillhérande
utbildning.

Just erhéllande och befistande av ny kunskap ses som centralt i framtiden.
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Framtida forskningsbehov

Fortbildning

Forskning inom fortbildningsomradet kan handla om dels olika verktyg for
larande dar Virtual Reality (VR) och Augmented Reality (AR) lyfts fram
som metoder med stor potential som bara delvis utnyttjas idag. En annan
aspekt som ar lamplig att beforska ar forutsattningar for kunskapsutbyten
mellan individer. Ménga informanter lyfter fram barridrer mellan olika
raddningstjanster, men aven mellan olika avdelningar inom samma
raddningstjanst som ett stort hinder for fortbildning. Utbytet inom den
egna organisationsenheten verkar generellt fungera bra, men med valdigt
litet utbyte mellan olika enheter. Forskningen skulle kunna ge svar pa hur
dessa barridrer kan brytas.

4.3.2.5. Jamstalldhet och mangfald

Generellt sett dr man positiv till att det finns kvinnor och personer med annan
kulturell bakgrund. Det viktiga ar att man far en anstéllning pa lika villkor och
inte kvoteras in. Ofta forekommer synpunkten att fysiska kraven ska vara lika

for alla som anstills. Men i grunden ar detta ett rekryteringsproblem for SMO
eftersom raddningstjansterna anstiller dem som utbildas pa MSBs skolor.

Majoriteten framstéller klara fordelar med att ha en blandad styrka och
personal pa raddningstjansten. Framst ar det en trevligare attityd som lyfts
fram i diskussionerna men dven att det finns fordelar med att ha personer i
styrkan som kan kommunicera pa andra satt dn traditionellt.

Utmaningen for riddningstjansten som organisation ir att skapa den
diversifierade styrkan utan att ge avkall pa faktorer som fysisk uthallighet och
kompetens. En likviardig bedomning vi anstillningen lyfts fram som vésentlig.
En svarighet som framkommer i flera diskussioner ar uppfattningen om att 1ag
16n utgor ett hinder for att attrahera personer fran annan kulturell bakgrund
att soka sig till raddningstjansten.

Flera goda idéer noteras vid diskussionerna fran marknadsforing via sociala
medier till att arbeta med ambassadorer for yrket pa skolor mm. Vid ndgon
diskussion papekas att rekryteringen bor inrikta sig mot personer med
idrottsbakgrund d& dessa i regel redan har en forméga att klara av de fysiska
kraven som stills vid en anstillning. I grunden handlar det dock om att gora
det attraktivt att soka till SMO eftersom genomgangen utbildning ar en
forutsattning for anstallning inom raddningstjansten. Darvidlag ar det relevant
att se 6ver antagningskraven for utbildningen sa att de matchar de krav som
senare stills i yrkeslivet.

Framtida forskningsbehov
Se kapitel 4.3.2.3
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4.3.2.6. Forebyggande brandskydd

Det forebyggande arbetet inom raddningstjansten har undersokts pa tre sitt.
Dels genom de aspekter kopplade till forebyggande som har lyfts i de olika
genomforda workshops med operativ personal, dels med intervjuer med fyra
personer som jobbade med forebyggande arbete inom raddningstjansten.
Slutligen har en sa kallad Round-Robin-studie genomforts dar flera
raddningstjanster har fatt bedoma samma bygglovsarende.

Detaljerad information om utfallet av Round-Robin-studien finns i Johansson
(2019).

Myndighetsutévning

Bada de intervjuade raddningstjansterna hade ett stort fokus pa de
“traditionella” forebyggande uppgifterna som styrs i lagen, t.ex. tillsyn enl
LSO/LBE, tillstind, plandrenden osv. Detta sags som vardefullt, men ocksa
som en nodvandig inkomstkalla for att fa ihop raddningstjanstens ekonomi.

Flera informanter lyfte upp svarigheterna med att uppné likvardighet och
skiligt brandskydd. For att underséka om och hur nivan skiljer mellan olika
raddningstjanster sa skickades ett identiskt bygglovsirende till ett tjugotal
olika raddningstjanster dar nio av dessa frivilligt gick med pa att bedoma
underlaget som om det vore ett verkligt bygglovsirende. Hela studien aterfinns
i en separat rapport av Johansson (2019).

Utifran studien kan det konstateras att olika organisationer har olika fokus i
den studerade typen av drende. Nagon deltagare hade bara enstaka kommentar
pa formalia medan andra hade omfattande kommentarer som sannolikt skulle
krava tamligen omfattande forandringar i 4rendet. Denna typ av variation kan
ge olika brandsékerhetsniva och kostnader for brandskydd i olika kommuner.
Négon generalisering och dn mindre nigon kvantifiering av dessa skillnader
har inte gjorts i studien. Det ar viktigt att podngtera att det ar
byggnadsndmnden som fattar beslut i den studerade typen av drende, men att
det ar raiddningstjansten som oftast besitter expertkunskaper kring brandskydd
i byggnader i kommunen. For att fa en likvardig bedomning av byggarende ar
tydliga nationella riktlinjer, likt de som MSB/Boverket publicerat, dr en vag
framét. Det kan dock vara svart for mindre organisationer, dar ménga olika
typer av omréade hanteras, att besitta uppdaterad expertkunskap om t.ex.
analytisk dimensionering.

Forebyggande arbete utover myndighetsutovningen

Det var ocksa tydligt att man ansag att det sa kallade ”socialt forebyggande
arbetet” som viktigt. Detta arbete handlar dels om att minska antalet anlagda
briander och dels att minska hot mot raddningstjanstens personal. Det bidrar
ocksa till allmént trygghetsskapande i samhallet.

Bada raddningstjansterna arbetar i nagon utstrackning med individanpassat
brandskydd med ett huvudsakligt fokus p4 #ldre. Aven riktade
kommunikationsatgarder mot primart dldre och nyanldnda verkar vara nagot
som man jobbar med. Breda kommunikationsatgiarder verkar vara ndgot som
far mindre fokus. Den ena raddningstjansten har tidigare jobbat mycket med
breda hembesok, men har nyligen gatt 6ver till att bara jobba med
héandelsebaserade hembesok. Detta innebar att det forekommer verksamhet



44

inom de tva 6vre nivderna i Aktiv mot brand. De breda kampanjerna genomfors
huvudsakligen fran nationell niva.

Att 6verge de breda hembesoken till forman for hindelsebaserade hembesok
var nagot som flertalet av de intervjuade styrkorna framholl som vildigt bra
eftersom det kindes mer meningsfullt.

Framtiden
Flera olika framtidstrender lyftes fram som viktiga for det forebyggande
arbetet, till exempel nedanstdende.

Expansion av staderna gor att man bygger narmare farliga verksamheter
och transportleder med farligt gods

Fler dldre som bor hemma stiller hogre krav pa individanpassat
brandskydd

Bostadsbristen gor att manniskor bor i byggnader inte avsedda for
boende, t.ex. gamla industrilokaler

Minskad handlingsberedskap vid olyckor (sdrskilt i stdder) dels for att vi
blir mer radda for varandra och dels for att vi ar vana vid att ndgon
annan loser det.

Samre kommunal ekonomi gor att det ar svarare bade for att fa behélla
den férebyggande personalen och for att kunna kopa in atgdrderna man
kommer fram till genom individanpassat brandskydd

Framtida forskningsbehov

Likvdrdigt brandskydd
Forebyggande brandskydd omfattar bland annat tillsyn men ocksa

kommunens roll i byggprocessen och hur drenden hanteras ur ett tekniskt
perspektiv. Likvardigt brandskydd lyfts fram som en central aspekt i LSO,
men Round-Robin-studien om ett plandrende (Johansson, 2019) visar pa
mycket stora skillnader inom landet. Aven inom tillsynsverksamheten lyfts
den odefinierade nivan av skiligt brandskydd fram som ett stort problem
som gor att sakerhetsnivaerna skiljer mellan anldggningar, mellan
handlaggare och mellan riddningstjanster. Forskning kan bidra med savél
metodutveckling for bedomning av nuvarande niva som analyser pa
effekten av olika valda nivaer. Arbetet inriktas mot att kartlagga hur
ridddningstjansten hanterar vissa tillsynsirenden och byggprocessirenden.
En annan aspekt inom likvardigt brandskydd ar brandskydd for sarbara
grupper. Grupperna och effektiviteten av olika atgéarder ar forhéallandevis
vial kdnda, men mer fokus behovs for att utveckla och utviardera olika
metoder for implementering.
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5. Den kommunala
raddningstjanstens arbete i
det forandrade samhallet

Kapitelforfattare: Finn Nilson

5.1 Delstudiens inriktning

Syftet med denna del av forstudie har varit att, utifran en bild av hur risk- och
skadeutvecklingen varit med avseende pa brander och andra olyckor i Sverige
forandrats under de senaste 50—60 aren, hur den ser ut idag samt vart den
samhilleliga riskutvecklingen verkar vara pa vag, diskutera fran olika
perspektiv hur denna utveckling kan paverka raddningstjanstens effektivitet,
strategier och personalens arbetsmiljo. Da detta dr en forstudie ar inte malet att
ge en heltiackande bild av laget eller leverera fardiga svar. Istillet ar syftet att
belysa omraden eller forskningsfragor som behover studeras vidare utifran den
huvudsakliga fragan om att forbattra raddningstjanstens effektivitet i relation
till samhillets 6verordnade malsattning om att skydda ménniskoliv frén onddig
skada.

Den grundldggande fragestillningen som problematiserats har varit; utifran
den radande problembilden, gor rdddningstjdnsten rdtt saker for att minska
antalet skadade och ddda i olyckor?

5.2 Metod

Metodologiskt dr denna delstudie baseras pa tva olika metoder. Framforallt
baseras den pa tvirvetenskapliga litteraturgenomgéngar inom filtet. Dock har
denna kunskap ocksa kompletterats genom fem intervjuer med personer i
ledande befattning inom raddningstjansten. For att i storsta mojligaste man
redovisa en rattvis bild representerar dessa personer nagot skilda roller
(exempelvis strateg, brandingenjor eller raddningsledare). De valdes ocksa for
att representera olika typer av raddningstjanster (exempelvis glesbygd/stad,
norra/sodra Sverige, m.m.). De attityder och erfarenheter som kommer fram i
dessa intervjuer har vavts in i texten och har anvints principiellt som ett
komplement till de forskningsresultat som pévisats i studier fran framférallt
USA eller Storbritannien. Intervjupersonerna har dirmed fungerat som
bollplank for att forstdrka eller tona ned forskningsresultat men ocksa att lyfta
fram andra perspektiv eller aspekter som inte framkommit i studier. D4 syftet
med forstudien ar att identifiera nya forskningsfragor kommer dessa att
inkluderas i slutet av varje del.
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5.3 Resultat och analys
5.3.1 Statens och individens ansvar

Som belystes i tidigare kapitel finns en dubbeltydighet i statens och individens
roll i det brand- och olycksférebyggande och operativa arbetet. Trots detta ar
det problematiskt att utga fran ett starkt statligt ansvar da staten har relativt
begransade verktyg. Antingen kan staten frimja en 6nskvird utveckling genom
att stimulera eller underlitta 6nskvérda val, eller s kan staten forhindra
oonskade hiandelser eller utveckling genom att reglera vad som ar tillatet.
Utifran nollvisionens styrande principer skulle staten teoretiskt ha majlighet
att ta ett omfattande ansvar. De dtgarder som staten i olika former
implementerat varit fokuserade pa byggrelaterade regler med en inriktning pa
tekniska barridrer sdsom utvecklandet av brandceller i byggnader. Medan
denna typ av atgird har varit effektiv for att forhindra utvecklingen av storre
briander och ekonomiska forluster, ar de relativt verkningslosa i att forhindra
de dodsfall som nu dominerar i Sverige (Runefors et al., 2017) da dodsbrander
relativt ofta ar mycket avgransade brander pa personen (Jonsson et al., 2017).
Utifran nollvisionens grundpelare bor systemégaren, om individer misslyckas
med att folja regler pa grund av bristande kunskap, acceptans eller forméaga,
vidta nodvandiga ytterligare atgarder for att motverka att manniskor blir
dodade eller allvarligt skadade. Trots att studier pavisat stora socioekonomiska
skillnader i mottagligheten och nivan pa brandpreventivkunskap (Bonander
and Nilson, 2017), samt att dessa skillnader antas ha 6kat (Jonsson, 2018),
syns detta inte i MSBs strategiska dokument. Snarare finns evidens av att
staten och myndigheter, istéllet for att ta ett storre systeméigaransvar, forflyttar
mer ansvar till individens.

Detta forflyttande av ansvar till individen gors till storsta del genom att
informera individer om risker och déarigenom foérvanta sig en
beteendeforandring. For att information ska astadkomma denna
beteendeforandring kravs dock ett antal steg (Zwaga et al., 2003);

1. Individen méaste uppmirksamma informationen.

2. Individen behover sedan kognitivt forsta informationen.

3. Informationen behover sedan stimma med individens grundlidggande
attityder och instillningar

4. Utifrdn informationen behover sedan individen vara tillrackligt
motiverad till att forandra beteendet, dvs. fordelen méaste upplevas som
storre dn den uppoffring (tid, ekonomisk, integritetsingripande, m.m.)
som kravs.

Utifran dessa fyra steg ar det tydligt att det 4r osannolikt att information som
en generell preventiv atgiard kan forandra en individs attityd eller beteende,
nédgot som forskningen tidigare ocksa visat ar mycket svart (Rogers et al.,
2000). I de fall informationsinsatser fungerat har det varit d& den formedlade
informationen stamt 6verens med de grundliggande attityder och instéllningar
hos individer som mottagit informationen. Nar information inte lett till
onskvard effekt, har en vanlig respons fran myndigheter, i Sverige och
utomlands, varit att 6ka nivan av "skramselpropaganda”. Har har dock studier

3 Se till exempel Aktiv mot brand
https://www.msb.se/Templates/Pages/AreaStartPage.aspx?id=9197&epslanguage

=SV


https://www.msb.se/Templates/Pages/AreaStartPage.aspx?id=9197&epslanguage=sv
https://www.msb.se/Templates/Pages/AreaStartPage.aspx?id=9197&epslanguage=sv
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pavisat att snarare dn att 6vertyga fler individer att fordndra sitt beteende,
leder skramselpropaganda ofta till motsatt effekt (Ringold, 2002).

Det kan konstateras att, pa en 6vergripande niva, ar det sannolikt att de
atgiarder som implementerats inom det svenska brandvasendet varit
framgangsrika for en stor del av befolkningen. Genom tekniska regelverk och
informationskampanjer har risken for “gemeneman” att omkomma i brander
minskat radikalt. Denna grupp verkar ha anammat de foreslagna atgarderna,
antingen genom att tgirderna tvingats pa individen genom regelverk, eller att
atgarderna stimt 6verens med individernas grundliggande varderingar. For
utsatta grupper, med lag socioekonomisk status, har inte ssmma resultat synts
och till detta finns ett antal hypotetiska skal. Vad giller konstruktionsatgirder
eller tekniska strategier har normen varit att inféra dessa i nybyggnationer. Da
nybyggnationer, oavsett om dessa ar hyres- eller 4gandebostader, generellt satt
ar dyrare kommer dessa atgarder framforallt na en “hogre”
socioekonomiskgrupp. Darfor har dessa tekniska I6sningar inte natt de mest
utsatta individer. Har kan det finnas férhoppningar om en “trickel down
effect”, dvs. att med tiden kommer dessa atgiarder na de mest sarbara
grupperna. Fragan ar dock om sa ar fallet. Det svenska bostadsbyggandet har
utvecklats till att vara oerhort segregerad och inneburit att bostadsbyggande i
utsatta omraden minskat kraftigt sedan mitten pa 1990-talet (Turner and
Whitehead, 2002). Dérav ar det sannolikt att nya tekniska brandforebyggande
atgarder inte nar de mest utsatta. Vad galler individfokuserade, kommunikativa
atgirder har dessa sannolikt inte anammats till f6ljd av orsakerna som
diskuterats ovan.

Fortsatt forskningsbehov

Till f6ljd av dessa parallella processer ar det tydligt att den resulterande
problembilden, med en 6kad socialutsatthet bland doda i brander,
sannolikt inte kommer att fordndras genom att fortsdtta anamma samma
brandpreventiva strategier som nu. Darav, for att uppna en mer effektiv
raddningstjanst behover dessa overgripande strategier ses over. Féljande
fragestillningar bor da belysas i framtida studier;

e Utifrdn systemégarfragan och nuvarande regelverk, kan Sverige ha en
nollvision for brander?

e Givet brandomradets nollvision, hur kan socioekonomiskt svagare
grupper nas?

5.3.2 Raddningstjdnstens fokusomraden - nu och da

Fram till 1986, da Raddningstjanstlagen instiftades, bendmndes
raddningstjansten som brandkaren och fokus for organisationen var
brandbekdmpning. Detta innebir att under 100 ar var riddningstjansten till
storsta del fokuserad pa en sirskild del av olyckspanoramat. Med inférandet av
Raddningstjanstlagen och sedan Lagen om skydd mot olyckor, breddades
uppdraget for att ocksé innefatta andra samhilleliga raddningstjanstinsatser.

I propositionen till Raddningstjanstlagen (Prop. 1985/86:170) uppges det att
orsaken till det breddade uppdraget var att den tekniska utvecklingen inneburit
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att samhallet 16pte 6kad risk for andra olyckor dn brander, samt att foljderna av
olyckorna blivit allvarligare. Utifran ett historiskt perspektiv kan dock denna
motivering och beskrivning ifragasittas. Fran ett brandperspektiv var det
snarare sa att risken att omkomma av brander minskat kraftigt sedan 1950-
talet. Stora brandolyckor var inte heller vanligare under 1980-talet. Snarare var
det betydligt vanligare med storre olyckor under tidigare decennier, dven om
dessa ocksa till stor del skedde utomlands (Jonsson et al., 2016). Likasa, nar
det géller andra typer av stora olyckor adr motiveringen tveksam da inga
vetenskapliga bevis finns for att antalet olyckor 6kade under 1980-talet eller att
konsekvenserna av dessa blivit allvarligare.

Intressant nog ar det majligt att det breddade raddningstjanstuppdraget
faktiskt kan harledas till faktumet att den brandrelaterade dodligheten
minskat. I likhet med den generella riskperceptiva forandringen, innebér en
minskning av ett problem en parallell relationell 6kning av andra problem.
Dvs., en kraftig minskning av doda i brander innebar att andra
samhéllsproblem, som till exempel olyckor inom vagtrafiken, blir synliga. Da
upplevs dessa problem som mer frekventa dven om de ocksa i realiteten kan ha
minskat.

Till detta ska ocksa laggas den kulturella kontext som Sverige och den svenska
raddningstjansten befann sig i. Under 1980-talet, i enlighet med det s.k.
risksamhillet (Beck, 1992) upplevdes samhéllet som oerhort hotfullt med
péatagliga risker for kdarnkraftsolyckor, ett tredje varldskrig, m.m. Likasa
behover den kulturella kontexten av 6kade terrorhot (efter 9/11 attackerna) och
extremt vader (efter t.ex. tsunamin) tas i beaktande nar sedan Lagen om skydd
mot olyckor samt Lagen om extraordinédra handelser infordes under borjan av
2000-talet och ytterligare breddade uppdraget for raiddningstjansten.

Oavsett, sedan Raddningstjanstlagens inforande har raddningstjanstens
fokusomréade forandrats. Hur omfattande denna férandringen har varit ar
osidkert men i en MSB rapport fran 2016 kan det atminstone konstateras flera
aspekter vad géller raddningstjanstens verksamhet mellan 2006 och 2016
(Danielsson and Sund, 2016). En viktig aspekt som rapporten redovisar ar
uppdelningen av insatser. Sammanlagt, under 2015, larmades
raddningstjansten till 97 500 raddningsinsatser. Av dessa insatser var nastan
hélften (47%) larm utan tillbud. Om antalet eller andelen minskat eller 6kat
under 10-arsperioden framgar inte men liknande data frén Storbritannien visar
pa att andelen “falsklarm” varit paA samma niva som i Sverige och oférandrad
mellan 2000 och 2012 (Knight, 2013).

Sett utifran ett effektivitetsperspektiv ar det anméarkningsvart att cirka hélften
av alla larm #r utan tillbud. Aven om det i vissa intervjuer hivdas att
raddningstjanstens forméaga till att ta larm pé allvar inte paverkas namnvart,
finns andra aspekter som paverkas. Till exempel finns indikationer pa att det
kan vara svarare att rekrytera deltidsbrandmin. Men det finns ocksa en
problematik i drivkraften hos heltidskarer att aktivt arbeta med att minska
andelen. I likhet med konklusionerna fran Storbritannien (Knight, 2013), ar det
dramatiska skillnader i belastningen mellan olika heltidskarer. Skulle andelen
larm utan tillbud minska kan det med stor sannolikhet argumenteras for att
vissa heltidsstyrkor bor ombildas till deltidsstyrkor vilket kan tdnkas paverka
motivationen for att aktivt arbeta for att minimera s.k. falsklarm.

Fran MSB rapporten framgar det ocksa att antalet riddningsinsatser (exKkl.
larm utan tillbud) minskat mellan 2006 och 2016 och att denna minskning ar
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statistisk signifikant (Danielsson and Sund, 2016). Vad géller trenderna i
specifika typer av insatser syns den langsiktige forandringen i
raddningstjanstens fokusomrade allt tydligare. Grovt uttryckt kan det
konstateras att medan brandrelaterade raddningsinsatser minskar, okar
raddningsinsatser i trafiken samt insatser gillande nodstéllda personer, inte
nodvandigtvis till f6ljd av en faktisk 6kning utan kanske att raddningstjanster
aker pa fler av dessa larm.

En 6kning av rdddningsinsatser i trafiken ar en intressant utveckling, i
synnerhet utifrdn kunskapen att antalet dodsfall i trafiken minskat avsevart och
fortsatter minska (Peden et al., 2004). Dock innebér det inte att antalet olyckor
minskar. Tvartom, enligt nollvisionens grundtankar och andra skadepreventiva
teorier ses det som acceptabelt att olyckor sker, bara inte dodsfall eller
allvarliga skador sker (Andersson and Nilsen, 2015). Detta innebar att en
okning av olyckor, vilket data fran USA tyder pa har skett (Hartwig et al.,

2016), kan leda till fler insatser trots att antalet dodsfall minskar. Dessutom, till
foljd av inforandet av airbags, krockzoner, m.m. ar efterféljderna av olyckor
betydligt svarare att hantera utan hjilp av raddningstjanst, ndgot som pavisas
av att en majoritet av raddningsinsatserna i trafiken ar med fokus pa
trafikdirigering eller dylikt (Danielsson and Sund, 2016).

Okningen av raddningstjéinstens involverande i icke-brandrelaterade
héndelser, sdsom trafikolyckor och IVPA (i vintan pd ambulans) larm, samt en
parallell nedgéng i brandrelaterade handelser, ar en trend som ocksa
uppmairksammats i Storbritannien. I rapporten av Knight (2013) patalas att
trots en omfattande forandrad riskbild har raddningstjanstens organisation
och fokus till stor del varit oférandrad, samt att raiddningstjanster anpassar sin
verksamhet utefter budget snarare an risk. Fran ett samhalleligt
effektivitetsperspektiv ar detta en viktig och intressant fragestéllning som
behover studeras vidare fran ett svenskt perspektiv.

Fortsatt forskningsbehov

Det kan konstateras att till f6]jd av minskad risk i kirnomradet (dvs.
brand) har raddningstjansten alltmer breddat sitt uppdrag. Samtidigt syns
ocksa en nedgéng i risk i de "nya” fokusomraden. Den forandrade
riskbilden och i synnerhet den generella minskningen av
vélfardsrelaterade olyckor har ocksa inneburit att en majoritet av insatser
ar antingen larm utan tillbud (dvs automat- eller falsklarm) eller
trafikdirigering. Tva 6vergripande forskningsfragor blir dirmed synliga;

e Har raddningstjanstens organisation och fokus forandrats i takt med
riskbildens forandring och ar raddningstjansten optimalt organiserad
for att vara effektiv utifrdn dagens riskbild?

e Hur samhillseffektivt ar rdddningstjanstens operativa verksamhet
utifran insatspanoramat?
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5.3.3 Raddningstjanstens fordandrade roll i samhallet

Ytterligare en aspekt av den fordndrade riskbilden ar raiddningstjanstens
upplevelse av en forandrad samhallelig roll. I synnerhet handlar detta om en
kinsla av en fordndrad “respekt” for raddningstjansten eller dess “samhalleliga
status”. Aven om detta exemplifieras av situationen vid skadeplatser, i trafiken,
m.m. ar det mest tydligt i de upplopp som skett i vissa utsatta omraden, i
synnerhet under 2009. Dessa upplopp, som inkluderat stenkastning,
bilbrander, m.m. verkar allvarligt ha paverkat raddningstjanstens sjalvbild
(Ericson, 2014) trots att de nistan uteslutet drabbade ett fatal fororter till
Stockholm, G6teborg och Malmo (Malmberg et al., 2013).

Trots en allmén acceptans av bade forskare och raddningstjansten att attacker
pa raddningstjanster ar tatt kopplade till samhalleliga problem snarare dn
specifikt riktade attacker pa raddningstjansten (Hallin et al., 2010), finns ocksa
evidens av att rdiddningstjansten till viss man verkar ta stenkastning,
bilbrander, skolbrander, m.m. som personliga pahopp (Ericson, 2014; Hallin et
al., 2010). Ericson (2014 ) belyser ocksa riddningstjanstens “chock” 6ver att
vara utsatta aktorer och en oforstéelse av att delar av samhallet attackerar en
grupp som inte bara ar tankt att skydda samhallet utan som ocksé ar en
idealbild av manlighet och samhillets hjiltar (Ericson, 2011), ett perspektiv
som dterkommer vad géller erfarenheten av en bristande respekt vid
trafikolyckor. Dvs., trots att rdddningstjansten fortfarande ses som en aktor
med hog status, atminstone inom den egna organisationen och bland andra
sambhéllsaktorer (Ericson, 2014), belyser attackerna pa raddningstjanster att en
forandring skett i den samhalleliga synen pa raddningstjansten.

I Hallin et al:s (2010) omfattande studie fran upploppen i Rosengard belyses
ytterligare en viktig aspekt kring uppkomsten av attackerna pa
raddningstjanstpersonal. Trots att oro och mindre sammanstotningar skett
tidigare, var tva brander pa moskéer (forst 2003 och sedan 2008) s.k. tipping
points i aggressiviteten mot raddningstjansten. Framforallt lyfts agerandet fran
polis och raddningstjanst fram som avgorande for varfor en frustration och
ilska vicktes bland allménheten i omradet. Till exempel uppfattades polisens
agerande i moskén som respektlost och att raddningstjansten inte forsokte
slacka branden. Nar det ocksa framkom att brinderna var anlagda 6kade ilskan
ytterligare. Aven om det ocks4 finns manga som argumenterat att
moskébranderna var en passande ursakt for att borja attackera polis och
raddningstjanst, genomsyras rapporten fran Hallin et al. (2010) av att det
funnits en omfattande misstro eller brist pa tillit mot raddningstjansten i de
s.k. utsatta omradena.

Vad giller tillit definieras detta begrepp generellt som att tillit bygger pa de
positiva forvintningarna som finns for att den andra parten kommer att
uppfylla sina forpliktelser i relationen. Dvs., fortroendet dr baserat pa
uppfattningar om trovardighet (Olsen and Sharp, 2013). For att trovardigheten
ska finnas kravs i sin tur kompetens, omsorg samt arlighet, 6ppenhet eller
gemensamma varderingar (Johnson, 1999).

I ett internationellt sammanhang har nyligen publicerad forskning pavisat att
svenskar har hog tillit till andra individer och i Norden har tilliten 6kat sedan
1980-talet. Daremot har lokalsamhallestilliten minskat sedan 2009 och
varierar kraftigt med avseende pa sociodemografiska variabler, dar hogre
utbildning och inkomst generellt sitt innebar en hogre niva av tillit. Detta ses
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tydligt dé lokalsamhallestilliten i omraden med hog socioekonomiskniva, t.ex.
Limhamn-Bunkeflo, har 20 procent hogre tillit 4n i omraden med liagre
socioekonomiskniva, t.ex. Rosengérd (Tragardh, 2019).

Flera forskare har nyligen argumenterat att samhéllet alltmer forflyttar sig mot
en tid da oro och radsla dominerar (se t.ex. (Furedi, 2007)). Med bakgrund i
detta finns det intressanta och relevanta korrelationer mellan tillit och oro, da
det verkar finnas ett starkt samband mellan otrygghet (definierat som bade oro
over brottslighet och vald, men dven tillgdngen till fundamentala samhalleliga
resurser i form av vérd, skola och omsorg) och 1ag lokalsamhallestillit. Enligt
Tragardh (2019) skulle denna parallella 6kning av otrygghet med en minskning
1 lokalsambhallestillit i framtiden kunna innebéra "att (lokal)staten inte...
...formdr att prestera sin del av samhdllskontraktet samt att en 6kad
ojdmlikhet leder till en okande privatisering av sociala risker, sociala
forsdkringar och sociala investeringar, vilket 1 sin tur pa sikt kan leda till ett
splittrat och polariserat samhdlle med i ena extremen grindsambhdillen for de
vdlmdende och i den andra extremen utsatta omrdaden och ghetton for mindre
véllottade.” Aven inom riddningstjinsten syns tendenser till denna utveckling
med till exempel utékade samarbeten med sidkerhets- eller viaktarforetag och
fran ett framtidsperspektiv finns farhagor inom raddningstjansten hur denna
utveckling kommer te sig.

Fortsatt forskningsbehov

Mycket av raddningstjanstens roll i samhaéllet kretsar kring aspekter som
beror respekt och tillit. Trots att forskningen och debatterna kring tillit
(eng: trust) de senaste aren har okat exponentiellt, har det funnits en
avsaknad av forskningen pa tilliten till bldljusmyndigheter (Kaaridinen,
2007), ndgot som bor studeras framover. I synnerhet blir dessa fragor
viktiga med avseende pa skillnaden i tillit mellan sociodemografiska
grupper. Med bakgrunden i de stora socioekonomiska skillnaderna i
brandmortalitet och preventionen av dessa, kan tillit till
blaljusmyndigheter vara en nyckel for att forsta problemen. Darav foreslas
foljande forskningsfragor;

e Hur ser tilliten till rdddningstjainsten ut och hur péverkas deras
effektivitet av den rddande samhéllsutvecklingen?

o Skiljer sig samhallstillit gentemot raddningstjainsten och andra
blaljusmyndigheter? Ar tilliten och respekten till riddningstjéinsten
péaverkad av socioekonomiska faktorer?

5.3.4 Raddningstjanstens arbetsmiljo

Forutom att eventuella fordndringar i tilliten, samhéllsoron samt den
forandrade riskbilden i svenska samhallet kan ha haft en effekt pa
raddningstjanstens organisation och fokusomrade, kan den ocksa ha paverkat
personalens arbetsmiljo. Traditionellt har fysiska skador dominerat
arbetsmiljoproblematiken inom raddningstjansten. Studier har dock pévisat en
omfattande minskning av arbetsrelaterade skador eller sjukdomar bland
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raddningstjanstpersonal sedan 1980- och 1990-talet (Haynes and Molis, 2015).
Dessutom, i likhet med fordndringarna i fokusomrade, verkar aktiviteten och
platsen for skador pa personal ha forandrats. Traditionellt har olyckor i
brandsliackningsarbetet dominerat skadebilden, medan flera nya studier
pavisat att en majoritet av arbetsplatsolyckor nu sker utanfor, pa vag till eller
pa vag ifran insatser (Yoon et al., 2016; Haynes and Molis, 2015).

I likhet med riskforandringar i samhallet i stort kan en nedgéang i allvarliga
fysiska arbetsmiljoproblem darmed leda till en 6kad synlighet for andra besvir.
Ett av de mest uppméarksammade arbetsmiljoproblemen inom
raddningstjansten idag ar darfor olika aspekter av psykisk ohilsa. Framforallt
har prevalensen av posttraumatisk stress (PTSD) observerats vara betydligt
hogre bland brandmén dn bland allminheten (mellan 5 och 37% av
raddningstjanstpersonal drabbas) (Del Ben et al., 2006). PTSD har ocksa
kopplats till forhojda risker for sjalvmord bland raddningstjanstpersonal (Boffa
et al., 2017).

Vad giller sjalvmord risk bland raddningspersonal har denna visats vara hogre
an hos ambulanspersonal och poliser (Stanley et al., 2016) och det verkar ocksa
finnas en forhojd risk bland deltidare jamfort med heltidare (Stanley et al.,
2015). Orsakerna bakom denna forhojda risk tros vara flera. Dels innebar yrket
en utsittning for risker och stress som skiljer sig méarkbart fran manga andra
yrken. Narheten till skador och dod innebér ocksa att doden normaliseras,
vilket darmed férhojer risken for sjalvmord (Van Orden et al., 2010).
Skiftarbetet och stord somn (vilket kan forklara den forhojda risken bland
deltidare) har ocksa visats hoja risken for sjalvmord bland
raddningstjanstpersonal (Vargas de Barros et al., 2013).

Medan ovannamnda studier belyser psykologiska risker associerade med
raddningstjanstens operativa verksamhet, finns andra aspekter av den
skadeepidemiologiska utvecklingen som kan forklara uppkomsten av psykisk
ohalsa och sjalvmord som ett arbetsmiljoproblem bland
raddningstjanstpersonal. Studier pa militarer har visat att sjilvmordsrisken ar
hogre bland de som aldrig varit i krig jamfort med de som varit i krig (Hoopsick
et al., 2018). Bristen pa operativt arbete (eller “action”) skulle alltsd kunna vara
en storre risk for psykisk ohélsa jamfort med att utséttas for stressande
situationer.

Samtidigt ar fragor kring psykisk ohélsa ocksa nara kopplade till sjalvbilden av
raddningstjanstpersonal. Bilden av den manliga brandmannen som ar en hjilte
i samhallet ar en vanligt forekommande bild och en som lockar (i huvudsak)
man till yrket (Ericson, 2011). Raddningstjanster ar starkt forknippade med
brander och brandbilar, som ett direkt resultat av sitt kulturella och historiska
arv. Att sedan forandra sin roll frin en “operativ hjilte” till en
preventionsinriktad samarbetspartner med 6vriga samhallet har visat sig vara
en svarighet for personal att acceptera. Motstédnd har funnits fréan fackférbund i
flera linder mot denna utveckling och effekten pa personal har varit avsevard
(McGuirk, 2010; Tannous and Tetteh, 2016). Enligt tidigare studier sa har en
avgorande faktor for att fa personal att utféra brandpreventiva atgirder varit
att overtyga dem om att deras preventiva arbete raddar liv som de annars inte
kunnat rddda (McGuirk, 2010), dven om huruvida dessa program faktiskt
fungerar ar i dagslaget osékert, till stor del till foljd av bristande metoder (Ta et
al., 2006).
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Fortsatt forskningsbehov

Fran ett raddningstjanst- och effektivitetsperspektiv ar alltsd en avgorande
fraga, bade fran ett strategiskt och arbetsmiljoperspektiv, hur skiftet i
raddningstjanstens arbete; fran ett dominerande operativverksamhet till
en preventivverksamhet, upplevs. Tidigare forskning pa detta omrade har
till stor del fokuserat pd USA samt enbart studerat brandrelaterat arbete.
Utifran den forandrade riskbilden, dar raiddningstjansten allt mer tar ett
storre ansvar for andra risker dn enbart brand, vacks darmed ett antal
viktiga forskningsfrégor;

e Hur upplever riaddningstjanstpersonal ett foriandrat fokus i sin
arbetsroll?

e Vad ir de bakomliggande forklaringsmodellerna till psykisk ohélsa
inom raddningstjansten i Sverige?

e Hur vidl stdmmer ridddningstjdnstens sjdlvbild Gverens med
verkligheten och hur paverkar detta personalen?

5.3.5 Avslutande kommentarer

Denna rapport, baserad pa vetenskaplig litteratur och intervjuer, belyser att
trots en radikalt forandrad skadebild har riddningstjansten vissa svarigheter
med att fordndra sin verksamhet. Brand ar fortfarande en central ingrediens
béade vad giller organisationen och den egna sjilvbilden. Att effektivisera blir
da svart. Den grundlaggande fragestéllningen ar bade om svensk
raddningstjanst gor rdtt saker och om de gor saker rdtt? Utifrdn denna
delstudie kan det konstateras att trots stora lagliga och organisatoriska
forandringar finns fortfarande ett stort kulturellt och samhalleligt arv baserat
pa tidigare riskbilder. Det finns ocksa god evidens for att riddningstjanstens
potential inte utnyttjas maximalt. Kanske behover darfor svensk
raddningstjanst, i likhet med en av konklusionerna i rapporten Findings from
the review of efficiencies and operations in fire and rescue authorities in
England, anpassa sin verksamhet till den samhalleliga riskbilden, snarare an
kulturer och budget (Knight, 2013), for att uppna en 6nskvird effektivitet?

Samtidigt, till f6]jd av sin kultur och tradition, finns tydliga motsattningar mot
att bredda verksamheten till att exempelvis inkludera IVPA larm eller
preventivt arbete som inte ar brandanknutet. Bade i forskningen och i
intervjuer framkommer viljan och vikten av att vara brandmén, inte
raddningstjanstpersoner. Dirav blir diskussionerna kring effektivitet ocksa
betydligt sniivare. Aven i de fall effectiveness kommer pa tal 4r det fran ett
brandperspektiv snarare an ett olycks- eller riskperspektiv. Det dominerande
perspektivet dr dock en efficiency diskussion, dvs., hur ska vi gora det vi redan
gOr pa ett battre satt?

Att ndrma sig raddningstjansten fran ett samhalleligt effectiveness perspektiv
ar dock langtifran enkelt. Fréan ett brandperspektiv finns dir ett ointresse av att
effektivisera bort sig sjilva trots att detta bor, fran en nollvisions- och
samhallseffektivitetsperspektiv, vara raddningstjdnstens 6verordnade
effektivitetsmal. Samtidigt ar detta inte efterstravansvirt i samhaéllet i stort.
Flera informanter lyfte problematiken med att effektivisera verksamheten for
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mycket da “en rdaddningstjanst kan inte tas bort eller bytas mot en
deltidsstyrka, da forlorar politikerna ndsta val”.

Med vissa generaliseringar kan det (mycket grovt) uttryckas som att
raddningstjansten vill arbeta med att forhindra vissa typer av olyckor (i
synnerhet brand). Nar detta dstadkommits eller att problemet blivit bade
relativt och faktiskt mindre dn andra samhallsrisker ar man relativt
ointresserad av att ersitta brand- eller olycksrelaterade uppgifter med andra
samhillssikerhetsrelaterade uppgifter. Dock vill man inte heller minska
resurserna da man hela tiden ar i beredskap for en ny kris. Darmed blir
effektivitetsdiskussionen bade kinslig och komplicerad. Dessutom pekar flera
forfattare (t.ex. (Deaton, 2003; Tragardh, 2019; Bonander and Nilson, 2017))
pa ett antal framtida riskscenarier som ytterligare kan komma att forandra
riskbilden, bade med avseende pa brand och pa andra samhallsrisker. Till
exempel en 6kad ojamlikhet i samhallet, minskad tillit, 6kad privatisering och
okad fokus pa det egna ansvaret stiller omfattande krav pa en raddningstjanst
som ar foranderlig och anpassningsbar. Da kravs kraftfulla diskussioner kring
effectiveness och inte bara efficiency.
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6. Den kommunala
raddningstjanstens arbete
vid extrema forhallanden

Kapitelforfattare: Christian Uhr

6.1 Delstudiens inriktning

Denna del av forstudien ar inriktad mot att kartlagga férutsatiningarna for
vidare forskning om raddningsinsatser vid extrema forhéllanden.

Extrema forhallanden &r per definition nagot som avviker fran det vanliga,
bade i art och frekvens. Av detta foljer att kunskapen om hur raddningsinsatser
fungerar i dessa ssmmanhang inte ar lika utvecklad och systematiserad som
motsvarande kunskapsunderlag kopplat till typiska och frekvent
forekommande insatser.

En kartliggning av forutsattningar for vidare forskning om riaddningsinsatser
vid extrema férhallanden innebar har:

e En preciserad beskrivning av forskningsdomanen

e En beskrivning av den internationella tillgangen pa befintlig forskning
inom omradet

¢ En beskrivning av upplevda kunskapsluckor

¢ En bedomning av vad som skulle kunna uppnés med hjilp av framtida
forskning

Extrema forhéllanden ar inte en etablerad eller entydig inramning av en
specifik insatsmiljo. Denna delstudie har till en borjan utgatt ifran en tentativ
principiell inramning som ar tankt att fanga kiarnan i begreppet snarare dn dess
innehéllsmassiga utkanter och relationer till andra koncept. Utgdngpunkten
har varit att extrema forhallanden kan delas in i tre typer. De tre typerna kan
alltsd manifesteras i en och samma héndelse, men ocksa var for sig. Dessa
typer, inklusive kombinationer, beskrevs i planeringsskedet av studien pa
foljande satt:

Det forsta typen ar kraftigt reducerade formdgor. Med detta avses savil
reducerade numerirer, men ocksa reducerande formagor kopplade till psyko-
sociala dimensioner. Orsaken till kraftigt reducerade formégor kopplat till
numerarer kan vara krig eller krigsliknande situationer dar helt enkelt personal
slagits ut, eller tagit i ansprak for annat arbete. Ett annat exempel ar
omfattande smittspridning som drabbar manga anstillda. Det gér inte utesluta
att det kan uppsta situationer dar motivationen hos stora personalgrupper av
olika skil paverkas starkt negativt, och diarigenom leder till en kraftigt
reducerad forméga lokalt, regionalt, eller nationellt.
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Den andra typen av extrema forhallanden ar situationer som innebéar
omfattande skadeutfall, exempelvis vildigt stora olyckor, terroristattacker,
eller krig. Situationerna praglas av stor resursbrist som leder till svara
prioriteringar dar flera hjalpbehov inte kan bli tillgodosedda, psykosociala
utmaningar, tillfalliga organisationslosningar mm.

Den tredje typen av extrema forhallanden utgors av nya insatsmiljoer som
allvarligt utmanar saval befintlig kompetens som utrustning. Ett exempel
kopplat till antagonistiska hot ar hantering av konsekvenser av kollapsade
byggnader. Ett annat dr "unika” CBRNE-héndelser.

6.2 Normalberedskap och hojd beredskap

Denna delstudie omfattar inte detaljerade typologiska indelningar i scenarier. I
samband med resonemang om extraordinara forhallanden kan det dock vara
pa sin plats att lyfta fram vad h6jd beredskap innebar.

8:e kapitlet i LSO, 2a paragrafen gor géllande:

"I syfte att skydda och rdadda befolkningen och civil egendom fran verkningar av
krig skall kommunens organisation for rdaddningstjdnst under hojd beredskap,
utover vad som 1 6vrigt framgdr av denna lag, ansvara for

1. upptdckande, utmdrkning och rojning av farliga omraden,
indikering, sanering och andra dtgdrder for skydd mot kdrnvapen och
kemiska stridsmedel,

3. kompletterande dtgdrder som dr nodvdndiga for att verksamhet enligt
denna paragraf skall kunna fullgoras.

Personal inom kommunens organisation for rdddningstjanst skall under samma
tid delta i atgdrder for forsta hjdlp at och transport av skadade samt for
befolkningsskydd.

Vad som gadller vid kommunal rdddningstjdanst skall gdlla dven ndr personalen
inom kommunens organisation for rdaddningstjdnst utfor uppgifter enligt forsta
och andra styckena.”

Bara utifran denna korta beskrivning kan man identifiera uppgifter for
raddningstjansten, som ligger utanfoér det "normala”, och som intuitivt skulle
kunna tangera extrema forhallanden utifrdn den foreslagna inramningen.

6.3 Centrala fragestallningar

Med utgangspunkt i ambitionen att kartlagga forutsattningarna for vidare
forskning om raddningsinsatser vid extrema forhallanden har f6ljande fragor
identifierats:

Fraga 1: Ar den ovan foreslagna inramningen av extrema forhéllanden en
funktionell utgangspunkt for kommande utvecklingsarbete?
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Fraga 2: Hur ser tillgangen pa forskning ut inom omradet rdddningsinsats
vid extrema forhdallanden?

Fraga 3: Vilka 6vergripande budskap kan extraheras ur den identifierade
forskningen?

Fraga 4: Vilka omvdrldsfaktorer motiverar en vidare kunskapsutveckling
inom omradet rdddningsinsatser vid extrema forhdllanden?

Fraga 5: Vilka kunskapsluckor inom omradet rdddningsinsats vid extrema
forhallanden kan i dagsldaget identifieras ur ett svenskt perspektiv?

6.4 Metod

Fraga 1 och 5 besvaras med hjilp av ett besvaras med hjilp av intervjuer med
personer som antingen ar chefer pa strategisk nivd inom kommunal
raddningstjanst, eller har en roll som sakkunnig/handliggare pa MSB med
insyn i pagdende processer och forutsiattningar for kunskapsutveckling.

Fraga 2 och 3 besvaras med en forenklad litteraturstudie.

Fraga 4 besvaras med en kombination av en literutsékning, en intervjustudie
och forfattarens befintliga doméankunskap.

En mer detaljerad beskrivning av metodiken for respektive fraga aterfinns i
Bilaga 1.

6.5 Resultat och analys
6.5.1 Konceptuell inramning

Raddningsinsats anviands har som en term for de insatser som enligt Lag
(2003:778) Om skydd mot olyckor kommunerna (och staten) ska svara for vid
olyckor eller 6verhangande fara for olyckor for att hindra och begransa skador
pa& ménniskor, egendom eller i miljon. For ett mer djupgaende resonemang om
begreppsligt innehall se till exempel Svensson (2009).

En central del f6r det fortsatta resonemanget ar den principiella inramningen
av villkoret “extrema forhallanden”. Ett viktigt antagande ar att det inte i detta
skede, och kanske inte heller framdéver, finns ett behov av en helt strikt
definition som tydliggor vad som ar “extremt” eller inte. Dock finns ett behov
av en innehallsmassig kirna.

Samma inramning som redovisas under rubriken "Delstudiens inriktning”
presenterades for samtliga deltagare i intervjustudien. Samtliga forefaller vara
bekvima med inramningen. Samtidigt gav fragan upphov till ett flertal
reflektioner som har beaktats i vad som kan ses som en uppdatering av
beskrivningen av raddningsinsats vid extrema forhallanden. En kortfattad
version av vad som avses med extremt forhallande sammanfattas i rutan
nedan. Darefter redovisas ett urval av reflektioner och kommentarer pa dessa.
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Ett extremt forhallande kan sdgas rada vid handelser som préglas av ett
eller flera av foljande villkor:

e Kraftigt reducerade formégor i relation till vad som normalt
foreligger

e Omfattande skadeutfall dar resurstillgangen vida
understiger hjalpbehoven

e Okénda insatsmiljoer som allvarligt utmanar sévil befintlig
kompetens som utrustning

Utvald intervjukommentar 1 - “Grdnsen for extremt gar vid referensramen for
vad man har upplevt. Eller mdgjligen for vad ndgon annan har upplevt”

Gransen for vad som ar extremt eller inte ar delvis subjektiv och
situationsberoende. Samtidigt sa dr bade akademiskt och praktiskt arbete
beroende av ndgon form av typologisk indelning som inkluderar
harmoniserade tolkningar.

Tanken med inramningen ovan ar att situationsvillkoren ska vara kraftigt
forsvarande. En ny, men ”latt” situation kan séledes inte tolkas in som
samtidigt extrem. Aven om situationen #r helt ny for alla inblandade, och
kanske for alla andra ocksd, kan den kanske hanteras utan storre svarigheter.

Utvald intervjukommentar 2 - "Alla tre situationerna dr kvantitativa pa ndgot
sdtt. Det som ocksd kan finnas dr det kvalitativa, som kdnslan av hoppléshet.”

Tanken &r att det en sddan kénsla kan bli ett resultat av nagot de tre villkoren
som utgor ett extremt forhallande.

Utvald intervjukommentar 3 -"Det jag har funderat pa dar tidsaspekten. Langt
utdragen hdndelse”

Extrema situationer dr inte tankt att vara statiska tillstand. En och samma
insats kan gé fran att omfattas av normala forhallanden till att omfattas av
extrema, och vice versa. Med detta foljer ocksé att ett och samma
orsaksfenomen (det som genererar hjalpbehov och siledes insats) vid ett visst
tillfalle inte skapar extrema forhallanden, men i ett annat gor just detta.

Utvald intervjukommentar 4 - "Jag tdnker multipla hdndelser”

En multipel hindelse kan ses som en situation som omfattar flera olika
samtidiga orsaksfenomen och/eller stora konkurrerande hjalpbehov som
forvantas bli omhindertagna av i detta fall kommunal raddningstjanst. Olika
hjalpbehov kan genereras pa samma geografiska yta, men ocksa geografiskt
utspritt. Oavsett s kan man se multipla hidndelser som nagot som fingas av
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villkoret omfattande skadeutfall. Skadeutfall bor tolkas brett och inte bara
kopplat till individer och numerirer.

Det ligger nira till hands att tidnka olika konkreta scenarier som fangar
inneborden i extrema forhéllanden. Under arbetet med intervjustudien gjordes
ocksa ndgra fortydliganden med hjalp av olika exempel. Problemet blir att ett
samtal, och sannolikt ocksa en formagehdjande arbetsinsats, kan komma att
styras valdigt mycket av just ett specifikt scenario. Att jobba med scenarier for
att identifiera utvecklingsbehov, och ocksa utvecklingsinsatser, kraver ett
genomtankt scenariodesignarbete.

6.5.2 Tillgdngen pa forskningsresultat och 6vrig
kunskapssammanstallning

Sammanfattning av resultat — tillgdng pa forskningsresultat och 6vrig
kunskap

Tillgdngen pa granskade forskningsartiklar som beror raddningsinsats vid
extrema forhallanden ar ldg. Daremot finns det tillgang till vetenskaplig
litteratur som belyser de villkor som generellt praglar organisationer och
individer som genomfor insatser under extrema forhallanden. Soker man
kunskap i gra litteratur aterfinns en omfattande, men svarfangad,
litteraturflora.

Vanliga exempel pa generiskt dterkommande problem och villkor for
organisationer som arbetar under omfattande hindelser ar:

Problem

For sen effektgenerering

Ledningsorganisation etableras inte tillrackligt snabbt”
Otillracklig situationsforstaelse

Prioritering

Kommunikation

Samordning

Beteende

e Forandring i arbetsuppgift och/eller organisationsuppbyggnad
e Individuella fértroenderelationer 6vertrumfar formella strukturer och
processer

Dessa problem och villkor blir sannolikt forstarkta vid extrema forhallanden

Fordjupat resonemang:

Utifran sokningar i Scopus med fokus pa peer-reviewade publikationer
aterfinns fa traffar dar forskningen systematiskt redovisar kunskap om
raddningsinsats vid extrema forhallanden. Nedanstdende exempel rymmer
relevanta sammanstillningar, ar publicerade i vad som kan betecknas som
tidskrifter med hogt renommé, men fokuserar samtidigt pa relativt smala
problemomraden.
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e Alison, Power, van den Heuvel, Humann, Palasinksi och Crego (2015).
Decision inertia: Deciding between least worst outcomes in emergency
responses to disasters, Journal of occupational and organizational

psychology.
¢ Innes och Clarke (1985). The responses of professional fire-fighters to
disaster, Disasters

Den forsta, av Alison et al. (2015), anvands som aterkommande referens i saval
annan forskning som i instruktionsmaterial /utbildningsmaterial. Aven Innes
and Clarke (1985) anvinds som referenslitteratur.

Flera publikationer utger sig for att finga in “extrema férhéallanden”, men vid
en narmre granskning visar det sig att de inte riktigt fangar de villkor som
definierar extrema forhallanden sasom de ramas in i denna forstudie.

Om sokningen riktas mot vetenskapligt granskade erfarenheter fran enskilda
héndelser finner man ytterligare négra enstaka publikationer, exempelvis
Osofsky, Osofsky, Arey, Kronenberg, Hansel och Many (2011) Hurricane
Katrina's first responders: The struggle to protect and serve in the aftermath of
the disaster, publicerad i Disaster Medicine and Public Health Preparedness.

Vid en breddning av fokus fran raddningstjanst till samhallets samlade
krishanteringsaktorer” blir utfallet ett annat. Har finns gott om generella, och
vetenskapligt belagda slutsatser om savil organisatoriskt som kognitivt
beteende vid extrema héndelser. Ofta citerade verk inom detta segment &r:

e Quarantelli (1988) Disaster Crisis Management — a summary of
research findings, i Journal of Management Studies

e Rodriguez, Quarantelli, Dynes (2006) Handbook of Disaster Research,
Springer

e Cosgrave (1996) Decision making in emergencies, i Disaster Prevention
and Management: An International Journal.

Andras litteratursokningen till att omfatta gra litteratur (manus, rapporter, icke
peer-reviewade bocker mm) s& 6kar antalet traffar. Den aktuella forstudiens
syfte var initialt inte att omfatta sokningar i gra litteratur. Anledningen till det
ar att en sddan process ar an mer omstandlig dn s6kning pa akademiska
publikationer i akademiska databaser. Det ar svarare att organisera datan och
mer tidskravande att gora en kvalitetsbedomning av innehall i funna
publikationer. Trots detta gjordes ett initialt forsok i syfte att fa en bild av hur
publikationsfloran ser ut. Nedan redovisas ett par exempel pa vad som
preliminért bor ses som relevanta kunskapskéllor inom omréadet
raddningstjanst vid extrema forhallanden:

¢ FEMA (2015) Operational Lessons Learned in Disaster Response, US
Fire Administration, FEMA

e Eversburg (2002) The Pentagon attack on 9-11: Arlington County (VA)
Fire Department response, Fire Engineering

e Larsson (2017) Att skydda civilbefolkningen frah krigets verkningar
(FOI MEMO)
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e Johansson, Mattsson, Mittermaier, Rossbach (2017) Det civila
forsvarets utgangspunkt i krisberedskapen En 6vergripande analys av
forutsattningar och utmaningar (FOI MEMO)

e MSB (2013) Loser det sig? En analys av riskkallor med betoning pa
kommunal radddningstjanst. (rapport)

I sammanhanget ar det ocksé vért att nimna Socialstyrelsens Kamedo-
rapporter (katastrofmedicinska observatorsstudier). Rapporterna studerar
framst de medicinska, psykologiska, organisatoriska och sociala aspekterna pa
katastrofer. Den forsta rapporten gavs ut 1966 och sedan dess har ett hundratal
publicerats. Flera av dem beror raddningstjanstinsatser, som vid stora
skadeutfall ofta flyter ihop med sjukvardens insatser.

ALNAP (Active Learning Network for Accountability and Performance) ar ett
natverk av exporter och organisationer som pa olika sitt arbetar med
katastrofhantering. P4 sin hemsida (www.alnap.org) finns en sékmotor som ger
tillgang till en rad olika sammanstéllningar. Bland annat dterfinns 6ver 3000
olika utvarderingar av intraffade katastrofer.

Médecins Sans Frontiéres (Léakare utan granser) (www.msf.org) publicerar
regelbundet erfarenhetssammanstéllningar med fokus p4 sitt arbete i
katastrofomraden. En liten del av detta bedoms ha baring for riddningstjanst,
men publikationer fran organisationen har inte studerats systematiskt i denna
delstudie.

Vad sdger kunskapen vi har idag?

“Without going into deep analysis, it is sufficient for our purpose here to note
that humans simply fail to plan and prepare for future events that may or
may not occur.” FEMA-2015, s. 36

Bedomning av hur det akademiska kunskapsliget avseende raddningsinsats
under extrema forhallanden ar beroende av hur man definierar
raddningsinsats. Om man med raddningsinsats menar en formell
raddningstjanstorganisations insatser dr utbudet av vetenskapliga
publikationer som fokuserar pa villkor, utmaningar, systematiska erfarenheter
vildigt tunt. Oppnar man upp resonemanget till att handla om villkor,
utmaningar och systematiska erfarenheter kopplat till responsorganisationer
generellt aterfinns mer vetenskapligt belagd information.

Nedan presenteras tva listor pa vad som i forefaller vara aterkommande
universella problem och dterkommande beteenden hos organisationer sdsom
raddningstjanst vid extrema forhallanden. Problem ar att betrakta som just
problem, medan beteenden inte dr behiftat med nigon virdering.

Problem

For sen effektgenerering — Det tar for lang tid innan verkanssystemet
genererar onskad effekt. Da de flesta insatser mot stora hiandelser som kan
beskrivas som extrema normalt bor betraktas som reaktiva (se Uhr, 2019) ar
det naturligt att all n6dvéandig forméga inte finns pa plats fran borjan. Det
handlar om att designa en insats utifran givna forutsattningar. Effekt i form av


http://www.alnap.org/
http://www.msf.org/
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tillgodosedde hjalpbehov kommer ske med en viss fordrojning. Utmaningen ar
att minska denna fordrdjning s mycket som mojligt.

Ledningsorganisation etableras inte “tillréickligt snabbt” — Denna utmaning
hinger samman med den forra. Det ar séllan beslutsfattare pa hoga nivaer ar
med i insatsen inledning. Istillet byggs den situationsspecifika
ledningsorganisationen ofta nedifran och upp (se Uhr, 2019).

Otillrdcklig situationsforstdelse — Mycket litteratur fokuserar lagger stort fokus
pa fragan om lagesbild (och liknande koncept), och visar pa behovet att
beslutsfattare snabbt forstar vad som hant. Detta ar en diskurs i sig, dar
forskarsamhallet inte ar helt enat kring vad som dr majligt och vilka teoretiska
ramverk som dr limpliga utgangspunkter.

Prioritering — 1 extrema situationer dar hjalpbehoven ibland vida 6verstiger
aktuella resursers formagor blir prioriteringsarbete en central del i
beslutsfattandet (Flin, 1996). I samband med utvecklingen av ett svenskt
totalférsvar och formagor att hantera situationer nar det rader svar resursbrist
lyfts utmaningarna med prioritering till en ny (eller nygammal niva). Fragor
kring prioriteringsproblematik dr dterkommande i litteraturen.

Kommunikation — Saval intern som extern kommunikation i samband med
extrema hiandelser sitts ofta pa prov, och fallerar delvis.

Samordning — Att aktiviteter och méal behover ske i en viss ordning och pa
annat sitt justeras gentemot varandra for att s bra effekter som mgjligt ska
uppné med hjilp av tillgdngliga resurser ar nagot centralt i alla omfattande
héndelser. Samordning behover ske savil pa laga, som pa hoga systemnivaer.
Négot forenklat kan man siga att ju hogre upp i systemhierarkin man kommer,
desto svarare tycks det vara med samordning. Samordningsproblematik kan
ses som ett av de vanligaste forekommande problemen som identifieras i
samband med hantering av omfattande handelser.

Aterkommande beteenden

Fordandring 1 arbetsuppgift och/eller organisationsuppbyggnad — Den
deskriptiva forskningen som forsoker forsta hur organisationer fungerar i
samband med katastrofer (som ofta omfattar extrema forhallanden for alla,
nagra, eller nagon organisation) har sedan 60-talet visat hur professionella
organisationer far savil nya uppgifter som nya strukturer i samband med
sddana hiandelser.

Individuella fortroenderelationer 6vertrumfar byrdkratier — Ovanstaende
fenomen kan delvis forklaras med den av forskning belagda kunskapen
fortroenderelationers betydelse i krishantering (Mishra, 1996). I Uhr (2009)
redovisas effekter av individuella fortroenderelationer i savil smé som stora
handelser. Fortroenderelationer ger upphov till ett beteende som inte alltid
staimmer 6verens med vad som star i planeringsdokument.
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6.5.3 Omvarldsfaktorer som motiverar en eventuell
kunskapsutveckling

Sammanfattning — omvdrldsfaktorer/trender
Det finns trender inom krishanteringsomradet idag som motiverar en
utveckling om raddningsinsats vid extrema forhallanden:

¢ En global 6kning av hydrometeorologiska katastrofer
En uttalad ambition att Europa att ytterligare skéarpa sin beredskap for
extremtemperaturer, omfattande skogsbriander och 6versvaimningar

o Ett alltmer uppméarksammat behov av att skapa beredskap for att
hantera det pa forhand okdnda (som i sin tur kan skapa upplevelsen av
extrema forhallanden)

e Ensedan 2016 uppétgaende trend av terrorattentat i Europa.

¢ En ny sidkerhetspolitisk diskurs som innehaller explicit uttryckta behov
av formageutveckling for att hantera extrema forhallanden

¢ Envilja hos svensk kommunal riddningstjénst att arbeta med
formagehdjande atgirder inom omradet.

Fordjupat resonemang:

En central arligen aterkommande rapport som savil forskarsamhéllet som
myndigheter ofta refererar till &r The World Disaster Report , utgiven av ICRC
(International Federation of Red Cross and Red Crescent). Denna rapportserie
stracker sig tillbaka till 1993 och sammanstiller en stor mangd information om
katastrofer viarlden 6ver. Mycket av datan i denna rapport kommer i sin tur
frdn det som heter EM-DAT (Emergency Events Database at the Université
Catholique de Louvain).

Den senaste World Disaster Report (2018) gor gillande att 6versvimningar och
stormar utgor tva tredjedelar av alla naturkatastrofer varlden 6ver. Samtidigt
ar jordbavningar (inklusive efterfoljande tsunamis) den hiandelsetyp som
orsakar flest dodsoffer. (s. 128)

Studerar man statistiken i EM-DAT ser man att forekomsten av de si kallade
hydro-meteorologiska katastroferna (exempelvis torka, stormar och
oversvamningar) har okat de senaste 25 dren. Samtidigt har forekomsten av
geologiska katastrofer (jordbavningars, skred osv) varit timligen konstanta.

Gar man fran ett globalt perspektiv och utgar fran Europa star mycket att finna
i UNISDRs (United Nation International Strategy for Disaster Reduction)
sammanstallningar. UNISDR har regionalt EU-kontor som omfattar 56 lander.
I UNSDRs senaste redovisning (2017) identifieras foljande centrala hot (key
hazards): extrema temperaturer, skogsbrander, jordbavningar och
oversvamningar. Skogsbrandshotet betonas ocksa i IAFSS (International
Association of Fire Safety Science) Agenda 2030 version 2.

Enligt Europols TE-SAT (Terrorism Situaiton and Trend Report) frén 2018
lyfter att det inom EU skett en 6kning av planerade, misslyckade och
genomforda terrorattentat sedan 2016, och att detta ar ett skifte frén tidigare
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nedatgiende trend I rapporten konstaterar man terrorism kommer fortsétta
vara ett hot mot Europa och dess invanare under 6verskéadlig framtid.

Nér det kommer till ssmmanstillningar av 6vergripande sdkerhetspolitiska
trender aterfinns en rik flora lasunderlag. En relativt ny metastudie ar “Political
and social trends in the future of global security. A meta-study on official
perspectives in Europe and North America” (Jordan, 2017). I studien skriver
forfattaren om trender och osidkerheter. Trenderna som namns ar
demografiska obalanser, migrationsstrommar, ojamlikheter i kapitalfordelning,
den 6kande sammankopplingen av varlden tack vare informationsteknologi.
Bland osédkerheter nimns hastigheten och utbredningen av
klimatférandringen, nivan av samarbete och rivalitet (inklusive vipnad
konflikt) mellan stormakter, typen av skada som orsakas av nu regional eller
global terrorism. Enligt Jordan s& innehaller de flesta framtidsstudier vad han
beskriver "wild-cards and black swans”.

Ur ett svenskt sdkerhetspolitiskt perspektiv rader det ingen tvekan om att den
faktiska och upplevda forekomsten av antagonistiska hot paverkar
resonemanget om behov av forméageutveckling. Exempel pa dokumentation
som visar pa en breddning, och mgjligen prioritering, av den nuvarande
svenska sikerhetspolitiska diskursen ar planeringsdokument for PDV
(Pagaende Dodligt Vald) och de dokument som avser inrikta och stodja
totalférsvarsplaneringen (se ex. Ds 2017:66 eller FOIs 5 typfall).

Beskrivningen av trenderna ovan tar inte sin utgdngspunkt i ett
raddningstjanstperspektiv. Daremot inbegriper de allra flesta ett behov av en
funktionell raddningstjénst. Skogsbréander, 6versvamningar, virmeboljor,
terrorattentat, krig eller krigsliknande situationer ar alla scenarier som kan ge
upphov till riddningsinsats vid extrema forhallanden.

Forutom de konkreta scenarierna namns pa flera héll behov av att tdnka pa
“wild-cards”, eller “svarta svanar”. Statistiska resonemang huruvida dessa typer
av hiandelser okar i frekvens ar per definition svara att fora. For vem &r en
héndelser en svart svan, och hur manga svarta svanar maéste ge sig tillkdnna
innan de inte lingre kan kategoriseras som svarta svanar? Vi har mer kunskap
om héndelsestatistik idag dn tidigare, men en tankevickande fraga ar om
manniskor fér 20-30 ar sedan blev drabbade av fler svarta svanar dn vad man
blir idag.

Under intervjuerna stélldes fragan: Vad ar det som motiverar er att arbeta for
att utveckla sddan formaga [forméga till att hantera rdddningsinsatser vid
extrema forhéllanden]?

Informanternas svar kan sammanfattas med att svaren kretsade kring (A) egen
hotbildsanalys och specifika intraffade handelser, (B) generell
forbattringsstravan, samt (C) krav fran andra. 2 av de 8 representanterna fran
kommunal raddningstjanst refererade direkt till handlingsprogrammen.
Samtliga indikerade att motivation till formageutvecklingsarbete fanns. Hojd
beredskap ndmndes spontant av tva. Nar forfattaren bakom denna delrapport
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lyfte in en fraga om hur informanterna pa forméga att fungera i samband med
hojd beredskap bekriftade majoriteten att denna “diskurs”, eller liknande, var
en del i det som motiverar ett utvecklingsarbete.

Forekomsten av sd kallade hydrometereologiska katastrofer 6kar globalt enligt
befintlig statistik. Extremtemperaturer, skogsbriander och torka
uppmairksammas idag som scenarier viktiga att planera for i Europa. Ur ett
europeiskt perspektiv har antalet terrorattentat ur ett 1angsiktigt perspektiv
gatt ner, men man ser sedan nagra ar ater en 6kning.

6.5.4 Upplevda kunskapsluckor

Sammanfattning — upplevda kunskapsluckor
Foljande teman bor ses som en indikation pa kunskapsomraden som pa olika
satt behover utvecklas:

Svéra prioriteringar

Mentala forutsattningar och urval
Hur kommer medarbetaren reagera?
Reell kunskapsoverforing
Samhaillskunskapen och samverkan

Fordjupat resonemang:

Systematiska omfattande (och tidskravande) litteraturstudier kan, givet att
kunskapsomrédet dr mycket tydligt avgransat, finga ett vetenskapligt
kunskapsldage med bra precision. Men inom dmnet som avhandlas har ar det i
princip omojligt att exakt veta vilken kunskap som finns, och séledes vilken
kunskap som inte finns, och framforallt vilken ny kunskap det finns behov av.
Ett sétt att hantera detta forhéllande ar att fokusera pa tolkningen hos ett urval
individer med god insyn i sakfragan och hur professionen arbetar. Resultaten
fran intervjustudien av 12 yrkesverksamma ar inget annat &n en indikation pa
vad som behovs for att utveckla formagan hantering av raddningsinsats vid
extrema forhallande. Men en sddan indikation kan vara det som krévs for att ge
styrfart till en kommande utvecklingsstrategi som ocksé inkluderar
forskningsinsatser. Dessa tolkningar kan sedan analyseras i ljuset av de
generella problem som internationell litteratur lyfter fram som vanligt
forekommande i vid omfattande héandelser.

Svdara prioriteringar
Fragan om hur man ska fatta svara prioriteringsbeslut i samband med
raddningstjanst vid extrema férhéllanden lyftes fram som ett viktigt

utvecklingsomrade. Det handlar om mer an att fatta ett eller flera beslut i en
given situation, utan ocksd om exempelvis férmégan att fatta svara beslut kan
och bor byggas upp. Aven eventuell problematik med att effektuera svara beslut
och fa acceptans lyftes fram, som en informant uttryckte det: "Hur blir man
forlaten?”
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Mentala forutsdtiningar och urval

Kopplat till temat ovan berordes fragor om mentala forutsattningar for att
utova ledning (i vidare bemérkelse dn att fatta prioriteringsbeslut). Behov av
kunskap om “mentala barridrer”, exempelvis for att kunna “tdnka nytt”
uppmarksammades. Hur ska man rent mentalt greppa ett extremt forhallande
nar man inte har mentala referenser? Ett ytterligare onskemal om
kunskapspéfyllnad var hur selektionsprocessen for ledare som ska fungera vid
extrema forhallanden bor g till. Vad ska man leta efter, och hur ska man hitta
ratt personer? Vanliga tjanstetitlar eller organisationstillhorigheter ansags inte
vara tillrackliga utgangspunkter.

Hur kommer medarbetaren agera?
I samband med raddningsinsats vid extrema hiandelser ar det sannolikt att
intraffad samhallsstorningar har konsekvenser som “nér in i de professionella

organisationerna”. Exempelvis kan medarbetare som forvintas agera
professionella hjalpare, ocksa vara drabbade. Flera lyfte upp behovet av
kunskap om hur ménniskor forvintas agera i dessa ssmmanhang som viktigt.
Mot vem ar man lojal? Familjen eller arbetsgivaren? Vad hander vid moralisk
stress da individer ges arbetsinriktningar som ligger i konflikt med hens egna
varderingar?

Reell kunskapsoverforing

Flera informanter menade det nog fanns ganska mycket internationell kunskap
framtagen, exempelvis inom logistikomradet, inom sjukvérden, eller inom
militar tradition. Problemet ar att man uppfattar den som svartillganglig och
svar att implementera. Kommunikation och pedagogik nimndes som
utvecklingsomréaden. Perspektiven behover vidgas, men det tycks finnas ett
inneboende motstadnd. En relaterad fraga som dok upp ar hur individer med
ratt kunskaper och forméagor hittas och kombineras i tid och rum nér vil nagot
har intraffat, eller ar pa vag att intraffa.

Sambhdllskunskapen och samverkan

Detta tema ar tatt ssmmanlinkat till reell kunskapsoverféring, men frigan om
samhallskunskap och samverkan lyftes explicit i samtalen om vilken kunskap
so behovs (tas fram) for att underlitta arbetet med att skapa hojd formaga.
Formagan att agera vid extrema forhallanden bedémdes vara kopplad till hur
hela samhallet agerar och vilka resurser som totalt finns att tillga. Det finns en
upplevd brist nir det kom till beslutsfattares samhallskunskap, 4ven pa hoga
nivaer. Den centrala fragan ar pa vilket satt denna kunskap kan hojas utifran
radande forvaltningsmaissiga forutsattningar (exempelvis brist pa tid).
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Vart att notera ar att de flesta av kunskapsbehoven kopplar an till
beteendevetenskapliga amnen. Behov av mer tekniskt orienterad kunskap om
hur man exempelvis hantera omfattande byggnadskollapser eller svara
CBRNE-héndelser berordes knappt alls. Det tycks, utifran den begransade
intervjustudien, tycks rdda en uppfattning om att sddan kunskap “finns darute,
och gar att skramla fram”.

I rapporten har vi redan konstaterat att det inte finns nagon storre tillgang pa
vetenskaplig litteratur som specifikt fokuserar pa riddningsinsats vid extrema
forhallanden. Daremot finns vetenskaplig litteratur som generellt behandlar
insatser vid extrema forhallanden. Utifran de ovan beskriva upplevda
kunskapsbehovet finns anledning att vidga perspektivet ytterligare och stilla
sig frdgan om forskningen i allmédnhet har genererat den kunskap som
efterfragas. Det gar i nuldget inte ge ett enkelt svar pa denna fraga, men
overgripande sa finns en hel del forskning inom psykologin, sociologin och
pedagogiken som skulle kunna komma till nytta. Vart att notera ar den stora
maéangd relativt ny militart orienterad forskning som pégar inom relaterade
omraden. Vi ser ocksd att temaomrédena som tagits fram genom intervjuerna
till viss del ssmmanfaller med de problem som litteraturen kopplar till
hantering av omfattande samhallsstorningar.

6.5.5 Sammanfattande kommenterar utifrdn de genomforda
intervjuerna

Vid samtliga intervjuer uttrycktes ett stort engagemang i att diskutera fragor
om raddningsinsats vid extrema férhallanden. Mdnga menar att en utveckling
inom detta omréde ockséa skulle ge positiva effekter i vardagsverksamheten.
Den sammanlagda tolkningen ar att personerna géarna vill utga fran konkreta
scenarier niar man diskuterar formagor och kunskapsluckor. Samtidigt lyfter
flera frdgan om svarta svanar och svarigheten att bygga forméga infor nagot
man inte vet vad det ar.

Fragan om raddningstjanstens roll i totalforsvaret bedoms som mycket
angeldgen, men ocksé priaglad av manga fragetecken. Vilken forméga ar rimlig
och vad ska vara normerande? Tillsammans med vem ska utvecklingen ske?
Manga ger uttryck for att arbetet med att bygga forméga for hojd beredskap ar
stor, men befinner sig samtidigt tidigt i sin linda. Det gar att ldsa in ett delvis
avvaktande beteende, fast med relativt hog anspanning. Manga lagger en stor
forvantan pa staten, bade nar det kommer till stod i sjdlva arbetet och nir det
kommer till finansiering.

6.5.6 Framtida forskningsbehov

Vidare systematisering av erfarenheter

Utifran vad som har tagits fram i denna delstudie ar det rimligt att 6ppna upp
en systematisering till att omfatta erfarenheter fran insatser av organisationer
som ligger niara den kommunala riddningstjanstens verksamhetsomrade. Ett
sddant arbete ar beroende av noggranna och tydliga avgransningar. Exempelvis
kan en avgransning vara vad som hiander pa individ- och organisationsniva nar
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en insatsorganisation, eller motsvarande, av olika skal far kraftigt reducerade
formagor. Forskningen skulle kunna genomforas med hjilp av systematiska
litteraturdversikter, men ocksa intervjuer med professionella fran civila
organisationer som upplevt extrema férhéallanden dir exempelvis egen
personal slagits ut.

Kategorisering av onskvdrda mentala egenskaper hos beslutsfattare vid
extrema situationer utifran en svensk kontext

Flera informanter i denna delstudie lyfter upp fragan om “mentala
egenskaper”. Vilka ar dessa egentligen? Nagra ar sjdlvskrivna sdsom
stresstélighet och beslutsfahighet. Dartill finns argument for formaga att
hantera oklarhet (se Uhr, Tehler och Wester 2018), eller konceptuell forméaga
(se, Uhr, 2017). Men hur ser en komplett profil ut? Ar det rimligt att lyfta in
samma selektionsprocesser som anviands inom Forsvarsmakten? Vad innebar
det att vara duktig pa att gora prioriteringar? Forskningen skulle kunna hjalpa
till att géra uppdaterade systematiska litteraturéversikter och majligen ocksa
testa betydelsen hos nigra utvalda egenskaper i en kontrollerad
experimentmiljo.

Katastrofpedagogik — lampliga sdtt att skapa mentala forberedelser och
introducera nya tankesctt och metoder.

Med tanke pa radande utveckling mot ett utvecklat totalférsvar, inom vilket
kommunal raddningstjanst forvantas ha en viktig roll, finns ett behov av att pa
relativt kort tid fa individer och organisationer att tinka langt bortom
standardinsatser. Scenarier med flera hundra déda och skadade, dar hjalpande
resurser ocksa ar drabbade individer, och dar informationsinfrastruktur
kollapsat, kraver inte bara upprittande av planer, utan ocksa en expansion av
referensramar och attityder. Flera informanter i studien upplevde detta som en
pedagogisk utmaning. Det finns anledning att introducera tanken om
katastrofpedagogik. Hur skapar man mentala forberedelser och introducerar
nya tankesitt och metoder pa ett effektivt och etiskt satt?

Raddningstjdnstpersonalens attityder som planeringsforutsdttning

Det svenska samhallet 2019 uppvisar relativt stora demografiska olikheter mot
hur det sag ut under kalla kriget. Vad méanniskor viardesitter idag ar inte
nodvindigtvis ssmma saker som virdesattes igir. Riddningstjanstpersonal
rekryteras nu utifran ett bredare samhéllssegment. Ingen vet exakt vilka
kollektiva beteenden yrkesverksamma kommer uppvisa om de utsitts for stora
pafrestningar sdsom konkreta antagonistiska hot eller lojalitetskonflikter.
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Sammanfattning av framtida forskningsbehov i form av breda
forskningsfragor

e Vilka mentala egenskaper hos individer som ska fatta beslut under
extrema situationer ar onskvarda och kan valideras, och vilka metoder

vid rekrytering ar funktionella for att identifiera individer med dessa
egenskaper?

e Hur skapar man mentala forberedelser och introducerar nya
tankesatt och metoder avseende hantering av extrema situationer pa
ett effektivt och etiskt satt?

e Pavilka sitt kan villkoren under extrema situationer paverka
yrkesverksammas vilja att utfora olika arbetsuppgifter?

Som komplement bor en vidare systematisering av erfarenheter fran
situationer som liknar raddningsinsats under extrema forhallanden.
Denna systematisering behover avgransas till specifika problemomraden,
exempelvis relaterade till frdgorna ovan.
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7. Slutsatser och framtida
forskningsbehov

Denna forstudie har genomforts i féljande fyra, delvis separata, delprojekt;

e Betydelsen av styrdokument for att uppna effektivitet i kommunal
raddningstjanst,

o Effektivitet for raddningstjanster vid vardagshandelser, inklusive det
forebyggande arbetet,

e Effektivitet for riddningstjanster vid extrema hiandelser, samt

e Det forindrade samhillet och dess betydelse for effektivitet av
raddningstjanster.

I varje kapitel har kunskapsliget presenterats samt uppslag till framtida
forskningsbehov givits. I detta kapitel presenteras forslag till ett
forskningsprogram for att angripa de kunskapsluckorna som identifierats. I
Figur 6 redovisas det méjliga forskningsprogrammet.

AP1: Framtidensrtj
1. Lagesbeskrivning
2. Effektivitetsmatning
3. Mognadsgrad

AP2: Rtj AP3: AP4: Livslangt AP5:
organisation Operationalisering larande Kommunikation

1. Ledningsstyrming 1. Teknik/taktik 1. Erfarenhetsaterforing A .
2. Arbetsmiljo 2. Likvardighet 2. Ny teknik Overféring av
3. Rekrytering 3. Tillit 3. Tillgangliggorande av :
Fol till huvudman

forskningsresultat

Figur 6: Méjlig forskningsprogram for att utveckla framtidens effektiva
raddningstjanst.

Det bor noteras att vardagshandelser i alla dess former ligger som ett spektrum
bakom de foreslagna 6vriga arbetspaketen fran forebyggandearbete och vanliga
héndelser till sdllanhandelser. Extrema héandelser dr enligt definitionen i
rapporten handelser dar raddningstjansten upplever; kraftigt reducerade
formégor i relation till vad som normalt foreligger, omfattande skadeutfall dar
resurstillgdngen vida understiger hjdlpbehoven och/eller okénda insatsmiljoer
som allvarligt utmanar savil befintlig kompetens som utrustning.

Arbetspaket 1 innefattar inramning for genom lagesbeskrivningen av
framtidens samhallsforutsattningar, utveckling av metoder for
effektivitetsmatning samt utveckling av metoder for forméga bedomning.
Arbetspaket 2 behandlar raddningstjanstens organisation, arbetsmiljé och
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rekrytering inklusive fragor om genus och mangfald. Arbetspaket 3 behandlar
vardering av ny teknik och taktik, utveckling av metodik kopplat till erbjudande
av likvardiga raddningstjanster 6ver hela landet samt fragor kopplat till
sambhillets interaktion med raddningstjansten, t ex fragor om tillit. Arbetspaket
4 behandlar utveckling av metoder for erfarenhetséterforing, introduktion av
ny teknik och taktik i utbildning samt tillgdngliggérande av forskningsresultat.
Slutligen, arbetspaket 5 behandlar 6verforing av forskningsresultaten fran
projektet till huvudmannen samt till anvandare. Arbetspaket 5 foreslas
innehalla; websida, utveckling av seminarier och workshops samt rapportering.
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Bilaga 1: Detaljerad information —
Raddningstjanstens arbete vid extrema
forhdllanden

Metod — Intervjuerna

Urvalet av informanter gjordes utifran onskan om en bred representation av
strategiska beslutsfattare fran sma och stora raddningstjanstorganisationer
med spridning 6ver landet. Da forfattaren bakom denna delstudie ocksa har
varit och ar engagerad i olika utvecklingsprocesser tillsammans med
kommunal raddningstjanst anvindes redan etablerade kontaktytor. Fragan om
personkinnedom &r en negativ bias i denna typ av studie beaktades, men
bedoms inte haft nagon betydande paverkan pa processen.

Sammanlagt intervjuades 12 personer med insyn i och paverkansmdajlighet pa
strategiskt forméageutvecklingsarbete. De som intervjuades var:

Martin Gertsson, riddningschef vid Ridddningstjansten Syd

Peter Arnevall, riddningschef vid Storstockholms brandforsvar
Jonas Petri, forbundsdirektor vid Hoglandets raiddningstjanstforbund
Robert Strid, raiddningschef vid Giastrike raiddningstjanstférbund
Mattias Larsson, raddningschef Arvika kommun

Goran Melin, bitradande raddningschef Jonkopings kommun

Tina Nordlund, stéllféretradande raddningschef Halmstad kommun
Jonas Neldemyr, raddningschef Oskarshamn kommun

Claes-Hékan Karlsson, MSB

Ove Brunnstrom, MSB

Erik Eghardt, MSB

Max Ekberg, SKL

Intervjuerna inleddes med en 6vergripande beskrivning av forstudien. Darefter
introducerades den konceptuella inramningen av raddningsinsats vid extrema
forhallanden. Intervjufragorna var:

®  Hur ser du pa detta siitt att rama in riddningsinsats under extrema forbdllanden?

Vad gor ni idag for att utveckla formdgan till raddningsinsats under extrema
Sforballanden?
Vad dr det som motiverar er att arbeta for att utveckla sidan formaga?

Hur skulle tillrackligt bra formaga kunna manifesteras i er verksambet?

Vilken kunskap bebiver utvecklas for att bli battre pa att planera for och
genomfora en langsiktig utveckling av formdgan till raddningstianst under extrema
Sforballanden?

Samtliga intervjuer genomfordes per telefon och tog i genomsnitt 40 minuter
vardera. Svaren pa intervjufragorna skrevs ned i realtid. Detta forfaringssatt
innebadr anvandning av forkortningar, och stor forekomst av skrivfel som i
efterhand justerats. Vid nagra passager kunde inte ambitionen att anteckna
ordagrant uppritthallas. Istillet anvindes stodord. En del “kringresonemang”
som fordes under samtalen nedtecknades inte.

Efter alla intervjuer genomforts analyserades svaren pa de respektive fragorna i
ordning. Samtliga svar pa intervjufréga 1 forst. Darefter svaren pa fraga 2 osv.
Det forsta steget var att sa forutsattningslost som mojligt 1asa samtliga svar for
att i ett forsta steg grovt identifiera olikheter och likheter bland svaren. Det



79

andra steget innebar att mer detaljerat identifiera &terkommande teman i form
av formuleringar med liknande innehéll. De preciserade temana tillskrevs
rubriker och citat markerades. En tredje lasning genomfordes sedan for att
finna ytterligare bekriftelser pa rubrikerna.

Metod — Litteraturstudien

Fraga 2 (Hur ser tillgadngen pa forskning ut inom omradet raddningsinsats vid
extrema forhallanden?) har till en borjan besvarats genom litteratursok i
Scopus,

Exempel pa sokstrangar som har anvints:

(fire OR rescue) W/20 (operation OR service OR response) W/20 ( disa
ster)

(fire OR rescue) W/20 ( operation OR service

OR response) W/20 ( "large scale")

(fire OR rescue) W/20 (operation OR service OR response) W/20 (extr
eme)

(fire OR rescue) W/20 (operation OR service OR response) W/20 ( cat
astrophe )

(fire OR rescue) W/20 (operation OR service OR response) W/20 ( "lar
ge emergencies”)

(fire OR rescue) W/20 (operation OR service OR response) W/20 (
war)

Dartill har liknande kombinationer gjorts med tilligg av namnet pa ett flertal
stora hiandelser, sdsom Hurricane Katrina, 9/11, etc.

Traffarna har sedan relevansbedomts i tva steg. Steg ett bygger pa
relevansbedomning baserad pa rubrikniva. Steg tva bygger pa
relevansbedomning utifran abstract.

Eftersom de rent vetenskapliga fynden visade sig vara fa har ocksa friare
sokningar genomforts, exempelvis genom Google. Vid dessa sokningar har i
huvudsak gré litteratur identifierats.

Den del av fraga 4 (Vilka omvirldsfaktorer som motiverar vidare
kunskapsutveckling inom omrédet raddningsinsatser vid extrema
forhallanden) som besvaras med litteratursékning behévde hanteras i tva steg.
Ett forsta steg som innebar en uppdaterad karta av vad man kan kalla
krishanteringstrender, och ett andra steg som innebar ett urval bland dessa
utifran kriterier att de skulle kunna motivera en kunskapsutveckling inom
omradet raddningstjanst vid extrema forhallanden.

Det finns gott om aterkommande trendanalyser inom krishanteringsomradet,
exempelvis frdn United Nations International Strategy for Disaster Reduction
(UNISDR), United Nations Development Programme (UNDP) och frén US
Federal Emergency Management Agency (FEMA). Vidare finns det inom
forskningen dterkommande analyser av framtidens olika samhallsstorningar
och vilka utmaningar de kommer medfora. Dartill finner man en néstintill
ooverstiglig flora av sakerhetspolitiska analyser producerade av en rad olika
aktorer. Litteratur som pa nagot sitt fangar krishanteringstrender aterfinns



80

alltsa inom sévél vetenskaplig litteratur som i gralitteratur (se Schopfel, 2010),
sdsom manuskript, "tankepapper”, myndighetsrapporter etc.

Det forsta steget, dvs att generellt uppdatera bilden av krishanteringstrender,
skulle kunna bli en mycket arbetskriavande process. Sokforumen och
sokkombinationerna ar manga. Forfattaren bakom denna delstudie har utgatt
fran sin doménkunskap och identifierat ett antal krishanteringstrender som pa
nagot sitt skulle kunna relatera till ett resonemang om behov av utveckling av
formaéga till raddningsinsats vid extrema forhéallanden. Detta
erfarenhetsbaserade, men ocksa subjektiva, urval av krishanteringstrender har
kompletterats genom nya sokningar. Sokmotorer har varit Scopus och Google.
Sokningarna har varit systematiska, men 6vergripande, och har av tidsskal inte
praglats av samma metodologiska precision som krévs vid rent vetenskapligt
arbete. Dock bedoms sokningarna vara tillrackliga for att tillsammans med
befintlig doméankunskap och genomférda intervjuer beskriva en mojlig
motivationsgrund till kommande utvecklingsarbete.

Sekretess

Den sidkerhetspolitiska diskursen har otvetydigt andrat karaktir de senaste
aren (se t ex DS 2017:66; Hanberg, 2016, och Rosenius et al, 2017). En effekt av
en pagéende sekuritisering ar att myndigheter till en storre grad idag
Kklassificerar handlingar som skyddade utifran Sakerhetsskyddsforordningen
(1996/633). Handlingar som kan bli skyddade ar exempelvis aggregerade
formége- och sarbarhetsanalyser.

Arbetet i denna forstudie kan till viss del tolkas in som en formagebeskrivning
av raddningstjanstens forméaga kopplat till hantering av handelser sdsom
raddningsinsats under hogsta beredskap, dvs. krig. Dock ar underlaget och den
redovisade analysen i férhallandevis generellt. Avser MSB att i framtiden
stimulera forskning inom omradet raddningsinsats vid extrema forhallanden
finns det dock anledning att i samband med planering av sddant arbete utrona
pa vilket sitt forskningen ska genomforas och presenteras i ett nytt
sakerhethetspolitiskt landskap.
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