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SPFs FORORD

Ordet information kommer fran det latinska verbet informare som betyder att
ge form at nagot eller att utforma. Information kan sagas uppsta nar det som
mottagits, t ex en text eller en bild, blir tolkat pa ett meningsfullt sitt av en eller
flera mottagare. Bilden, bade fotografiet och den rorliga bilden, har under senare
ar tilldragit sig ett allt storre intresse som informationsbarare. Utbudet av bilder
har 6kat markant och manga menar att bildens betydelse i samtiden &r storre &n
nagonsin tidigare.

Miénniskan dr bildsokande —hon &r beroende av bilder bade for att forsta och
forklara sin verklighet. Bilden har en sérskild dragningskraft och kan trollbinda
betraktaren. Med dagens datateknik kan bilden fungera bade som f&rtrollare,
forforare och dsiktsmanipulerare och den “sanning” som bilden gor ansprak pa
att aterge kan i sjdlva verket vara ett tillrdttalagt falsarium.

Styrelsen for psykologiskt férsvar (SPF) har bland annat mot den bakgrunden
agnat ett aterkommande forskningsintresse at bilden som informationsbérare.
Grundfragan i dessa sammanhang har varit med vilka informationsbarande
ansprak som bilden presenteras i framfor allt nyhetsrapporteringen. Ar bilderna
tex autentiska eller tillrattalagda for att vilseleda eller manipulera betraktaren?
ISPFs forskningsprojekt rorande mediernas rapportering om Gulfkriget, Bilden
av ettkrig (1992),1det sk Estoniaprojektet (1996) ochistudien rérande iscensatta
nyheter, Fran 16psedel till webb (1999), dgnas bilden ett betydande intresse.
Andra SPF-studier pé bildtemat dr Paverkan genom bilder (1986), Falska kort —
Bilden i dataaldern (1993) och Nyhetsbilder —etik — paverkan (2000).

Fragor som ror paverkan och forsok till paverkan dr svarbemastrade men
utgor sjdlvklara ingredienser i konceptet psykologiskt forsvar. I foreliggande
studie analyseras och diskuteras bilders — bland annat nyhetsbilders — trovir-
dighet. Vad ar det som gor, att vi som betraktare “tror” pa vissa bilder — héller
dem for tillforlitliga, sanningsenliga och trovardiga — medan vi forkastar eller
misstror andra bilder? Vilka element eller “koder” i sjdlva bilden &kar eller
minskar dess trovardighet? Hur paverkas bilders trovéardighet av det samman-
hang i vilka de ing&r? Ar begreppet trovirdighet 6verhuvudtaget méjligt att
mita i bildsammanhang? Vilken styrka och svaghet har bilder som informa-
tionsbarare?

Detta dr ndgra av de fragor som forfattaren till denna skrift, professor Rune
Pettersson, verksam vid Mélardalens hogskola i Eskilstuna, diskuterar. Jag vill
tacka forfattaren for en mycket intressant studie som bidrar med kunskaper till
den viktiga diskussionen, specifikt inom funktionen ”psykologiskt forsvar”
men dven generellt i dagens informations- och mediesamhaélle, om bilders roll

som paverkare av manniskors sinnen och tankar.

Goran Stiitz
Forskningschef, SPF




FORFATTARENS FORORD

Numera finner vi bilder nédstan 6verallt. Vare sig vi vill det eller ej sa far vi
standigt manga visuella intryck. Vi ser bilder i offentliga miljder, pa tv, pa
bio, ibocker, i tidningar, i tidskrifter, pa forpackningar av olika slag och &ven
i ménga andra sammanhang. Aldrig tidigare har vi haft tillgang till och bli-
vit exponerade, eller utsatta, for sd ménga bilder som nu. Det &r uppenbart,
och kanske bra, att alla bilder inte kan gora sig gillande vid varje enskilt till-
félle. Ménga bilder drunknar faktiskt i det allménna mediebruset, som vi
alltmer kan betrakta som en typ av mental milj6forstoring.

Ett skl till att bilder och bildmedier har sa stor betydelse inom reklam
och propaganda ar att de talar till vart kansloliv pa ett omedelbart satt. Bil-
der blir séllan foremal for kritisk analys pa det sdtt som texter ofta blir.
Dagens stora bildflode medfor emellertid l4tt att vi “stinger av”, avgransar
oss och till slut helt enkelt inte ser eller bryr oss om ménga av bilderna. Det
betyder givetvis att vi gar miste om en del information som vi hade velat ta
del av.

Den hir studien diskuterar begreppet trovardighet, med speciellt fokus
pa trovérdigheten hos bilder, utifrén flera skilda perspektiv. Vad ar det som
gor att vi tror eller inte tror pa innehallet i en bild? Vad har en trovardig bild
for egenskaper?

I takt med den mycket snabba utvecklingen nér det géiller datorer och
datorprogram riskerar bilder, sarskilt fotografier, att mista sin traditionella
trovardighet eftersom det numera ar mycket latt att manipulera bilder och
att manipulera ldsarnas uppfattning om innehallet i bilder. Dessa och andra
aspekter pa manipulering och bildmanipulering diskuteras utforligt i en
kommande studie kallad Bildmanipulering.

Jag vill tacka Goran Stiitz, Martin Bennulf och Vendela Dobson vid SPF
samt larare och studenter vid Malardalens hogskola for vardefull hjalp i
arbetet med den hér boken.

Rune Pettersson




INLEDNING

Att manniskan lange har skapat bilder fram-
gér av de forhistoriska grottmélningar som
man funnit i bl a Frankrike och Spanien. De
dldsta grottmélningarna ar kanske upp till
30 000 &r gamla. Grottmalningar, héllristning-
ar, lertavlor, runstenar, kyrkomalningar, brev
och andra handskrifter ar alla exempel pa
unika dokument som férmedlar ett budskap
direkt fran avsdndaren/forfattaren/bildska-
paren till mottagaren/lasaren/betraktaren.
Framstéllning, distribution, lagring och an-
vandning av texter och bilder har férekommit
i flera tusen ar. Redan 2000 fore Kristus fram-
stdllde man och salde de forsta “reseguiderna”.
Det var de egyptiska “dodsbdckerna”. De inne-
holl rad och praktiska anvisningar for hur
man skulle klara av resan till dodsriket. Vi har
alltsd en ldng bildtradition och traditionellt
har bilder haft hog trovardighet.

Vivet att bilder har stor férmaga att paverka
manniskor pa olika sétt. Flera studier visar att
elever i svenska skolor har dalig bildférméga.
Detta galler troligen dven i stor utstrackning for
vuxna, som aldrig har fatt nagon majlighet att
satta sig ini grunderna f6r bildkommunikation.
I det forsta kapitlet, Bildsprik, presenteras kort-
fattat ndgra grundlaggande bildsprékliga be-
grepp och nagra metoder som ar anvdndbara
for att studera bildkommunikation.

I det andra kapitlet, Trovirdighet, diskute-
ras begreppet utifran skilda perspektiv: sén-
daren, medierna, budskapet och kontexten
eller sammanhanget. Kapitlet ger exempel fran
floden av nyhetsbilder, men dven fran reklam

och marknadsforing, alltsa bildtyper som de
flesta av oss méter varje dag.

Mottagarperspektivet presenteras i det av-
slutande kapitlet, Vad bestiammer bilders troviir-
dighet? Kapitlet presenterar nagra studier av de
uppfattningar personer har om bilders trovéar-
dighet. Dessa empiriska studier har gjort det
mojligt att beskriva lasarnas och tittarnas upp-
fattningar om vilka egenskaper det &r som gor
att vi uppfattar en bild som trovardig eller inte.

En bild med hdg trovirdighet har en tydlig,
valkand och trovérdig séndare. Det ar inte en
reklambild. Mottagaren har litt att férstd och
tolka bilden. Bilden har ett konkret, naturligt,
tydligt och verklighetstroget motiv, ofta med
manniskor som mottagaren latt kan relatera
till och identifiera sig med. Den ar tydlig, har
bra skdrpa och har god teknisk kvalitet. Bil-
den ar inte manipulerad. Den &r publicerad i
ett seriost medium med hog trovardighet. Bil-
den har en forklarande bildtext och dr anvéand
i ett trovardigt ssmmanhang. Den trovardiga
bilden ar vanligen ett foto i farg eller i svart-
vitt. Nar bilden ar i farg far det gédrna vara lju-
sa och naturliga farger.

Dessa egenskaper eller kriterier stimmer
vl 6verens med de egenskaper vi kan specifi-
cera for en “bra informationsbild”.

En bild med ldg trovirdighet ar en reklam-
bild eller en arrangerad bild. Den har en sén-
dare med lag eller tveksam trovardighet. Mot-
tagaren kan ha svart att forsta och tolka inne-
hallet. Bilden har ett onaturligt motiv. Det kan
gélla 6verdrivet vackra miljoer och manni-




skor. Bilden ar ofta manipulerad pa ett eller
annat satt. Den har dalig teknisk kvalitet. Bil-
den ar suddig och otydlig, och har ofta ona-
turliga farger. Perspektivet kan vara 6verdri-
vet eller forvrangt. Bilden dr anvand i ett sam-
manhang dér den inte passar in, kontexten
stdimmer inte. Den saknar en férklarande bild-
text. Bilden &r publicerad i ett oseritst eller
tvivelaktigt medium.

Dessa egenskaper eller kriterier stimmer
vél 6verens med de egenskaper vi kan specifi-
cera for en ”dalig informationsbild”.

For att en god kommunikation skall kunna
uppsta kravs det att upplevt innehall i text-

och bildmaterial blir nagorlunda likvardigt
och liktydigt med det avsedda innehéllet. Vi
vet emellertid att manniskor kan uppfatta en
bild pa olika sétt vid skilda tillfallen och under
varierande forhallanden. Informationsbilder
har stor betydelse vid férmedling av fakta,
men det dr dven vél kdnt att de kan skapa upp-
marksamhet och intresse for ett informa-
tionsmaterial. Konkurrensen om vart engage-
mang blir allt hardare ju stérre utbudet av
information blir. Det &r viktigt for avsdndarna
att ha en tydlig uppfattning om i vilken ut-
strackning bilderna upplevs som trovardiga
och varfor de ar sa.



BILDSPRAK

Vi anvénder ordet bild for flera olika begrepp.
En bild &r en visuell upplevelse av en inre eller
av en yttre verklighet. En bild 4r en flerdimen-
sionell fysisk representation, en avbildning, av
en inre eller av en yttre verklighet. Foton av-
bildar ofta avsnitt ur den yttre verkligheten.
Maélningar, teckningar och collage represente-
rar daremot ofta konstndrens tankar eller
kédnslor, dvs delar av dennes inre verklighet.
En inre bild kan béde uppsta, t ex i tankar och
drémmar, och bli férmedlad med hjélp av ord,
utan hjélp av en fysisk avbildning. Vi kan be-
skriva ett foto och en teckning som en mer eller
mindre komplicerat sammansatt synsensation,
dvs varseblivningen av en stimulans av 6gats
synsinnesceller, med ett visst innehall.

Bild &r ett dmneiskolan. Enligt den svenska
laroplanen omfattar bildimnet undervisning
bade i tekniker for bildskapande och i analys
av bilder. Inom optiken betecknar bild en
avbildning av ett féoremal, som vi astadkom-
mer med hjilp av positiva linser eller med
hjélp av konkava speglar. Nar dessa bryter
ihop ljusstralarna och fangar upp dem pa en
skdrm sa far vien reell bild, dvs en verklig bild.
En negativ lins eller en konkav spegel sprider
dédremot ut ljusstralarna. Stralarna ser ut att
komma fran en punkt som ligger bakom lin-
sen eller spegeln. Dar bakom ser vi en virtuell
bild. En bild &r en forestillning som ger oss en
helhetsuppfattning av nadgonting, man kan t
ex ”skaffa sig en bild av ldget”. En bild ar en
foreteelse som vi kan likna ett tankeinnehall
vid. Detta galler sarskilt i litterdra framstall-

ningar, tex “hon talar gédrna i bilder”. Som
matematisk term avser bild, eller avbildning,
detsamma som en matematisk funktion. Olika
former for avbildning av ett klot i ett plan ar
viktigt inom kartografi.

I den hér boken diskuterar jag framst bilder
som fysiska avbildningar, det vill séga ett foto
paen tidningssida eller pa en férpackning eller
en tv-/dataskdarm som formedlar information,
texnyhetsbilder.

Vi anvénder ordet bildsprik for olika be-
grepp. Bildspréak ar ett (verbalt) sprakligt ut-
tryckssitt som ar kannetecknat av rikedom pa
liknelser. Sddant bildsprak ar vanligti t ex reli-
giosa texter. Bildsprak avser bilder som sprik-
ligt system. I den hér boken diskuteras endast
bilder som ett sprakligt system uppbyggt av
olika bildvariabler, som alla kan paverka vara
tolkningar av bilden. Vi kan gruppera bildva-
riablerna i de fyra huvudgrupperna innehall,
utférande, kontext och fysisk form.

Bildens enklaste delar, dess grundelement,
ar punkter, linjer och areor som vi kan variera
pamanga sitt. Vikan ge en punkt olika storlek,
form, farg, valor, struktur och lage. En linje
kan variera med hénsyn till sin startpunkt,
langd, riktning, krokning/buktning, form,
tjocklek, jamnhet, punkter for forandring,
tryck, farg, valor, struktur, ljushet, orientering
och slutpunkt. Vi kan variera en area med han-
syn till dess storlek, tomhet, form, farg, valor,
struktur, textur, skuggning, graskala, farg-
kombination och ljushet. Tredimensionella
bilder har dessutom wvolym. Grafiska grunde-




lement ar ibland betydelsebarande och ibland
icke betydelsebdrande. (Se bilden nedan).
Kombinationsméjligheterna av de minsta bild-
enheterna ar i det nirmaste obegrénsade och
dessa skiftar dessutom starkt i betydelse hos
olika bildskapare.

Beroende pé bildens fysiska form och bero-
ende av hur vi skapar en viss bild rent tekniskt
s& bestar dess grundelement av tex fargpig-
ment, av rasterpunkter eller av bildelement.
I bildsprak &r en liten prick vanligen ett “icke
betydelsebarande grundelement”, tex en av
ett stort antal andra rasterpunkter, men prick-
en kan ocksa vara en delbetydelse, ett 6ga i ett
ansikte, eller ibland en helbetydelse, en boll
som far fram genom luften, allt beroende av
den aktuella situationen. Bildsprék har alltsa,
liksom tal- och skriftsprak, flera men varie-
rande betydelsenivaer. Med tkande grad av
komplexitet far vi foljande sammanstallning
av bildsprakliga betydelsenivaer:

¢ grundelement
e former

¢ delbetydelser
¢ helbetydelser

Bildens minsta enheter motsvarar inte tal-
eller skriftsprakets fonem, den minsta sprakli-
gaenhetsom fyller en betydelsebarande funk-
tion. Om det skulle finnas ndgon form av bild-
fonem sa skulle det vara mojligt att lara sig

teckna och méla ungefar pad samma satt som

man lar sig att skriva texter. Det gar emellertid
bara till en viss del. Med hjélp av ett lampligt
datorprogram kan de flesta idag lara sig att
framstélla bra schematiska bilder. Foton och
realistiska teckningar liknar det de represen-
terar. Den hér likhetsrelationen ger den infor-
mativa bilden dess sdrart jamfort med skrivna
texter. Kombinationer av delbetydelser &r
mojligen jamforliga med textanalysens kog-
nem, dvs de minsta, meningsfullt kunskaps-
barande enheterna i spraket. Losryckta fakta
ar i sig inte meningsfulla, de far en mening
forst nar de blir ssmmanfogade till kognem,
kombinationer av bestimningarna agent, tid,
plats, hdandelse och objekt. Inom bildsprék
kan man méjligen tala om visuella kognem som
en mellanniva mellan delbetydelser och hel-
betydelser nér det géller informationsbilder.

Jamfort med skrivna texter och andra typer
av abstrakta kodsystem innehaller bilder ofta
mycket information. Liksom andra typer av
sprak fungerar varje uppsattning av bilder i
princip bara i ett visst kulturellt och socialt
sammanhang och under en begransad tidspe-
riod. Vihar darfor ofta svart att tolka bildbud-
skap fran andra kulturer, liksom fran andra
tidsperioder. Modern konst férbryllar sin
publik, s& linge denna &nnu inte har hunnit
med att ldra sig de nya koderna. Sedan ar det
kanske inte sd markvardigt langre.

Lasaren har alltid mycket storre frihet infor
ett visuellt meddelande &n infor ett verbalt
meddelande. Vi far néstan alltid flera olika

Grundelement. En punkt eller en linje kan ha olika betydelser. | ett forsok gjorde vi sex kopior av en enkel teckning. Den fors-
ta kopian (1) ldmnades orord. | bild 2-5 dndrade vi munnen med ett litet streck pd ett sddant sdtt att innehdllet i bilden
blir férdndrat pa ett tydligt satt. Tilldgget i den sjdtte bilden, ytterligare ett hdrstrd, pdverkar inte vdr uppfattning av innehdllet
i bilden. Aven mycket smd barn uppfattade fordndringarna i bilderna 2-5 (Pettersson, 1 984).



utsagor pa kopet nér vibetraktar en bild. Des-
sa budskap kan litt komma att konkurrera
med de budskap som avsdndaren anser som
centrala och viktiga vid varje enskilt kommu-
nikationstillfalle. I en bild ligger det alltsa all-
tid en mangtydighet och ddarmed finns det all-
tid mojligheter till flera tolkningar. Manga av
dessa tolkningar kan vara riktiga, men kanske
inte avsedda och inte heller férvantade. Hur vi
som tittare eller lasare tolkar en bild beror till
mycket stor del pd var aktuella uppsattning av
koder i forhallande till den uppsatining av
koder som avsdndaren har anvant sig av.

Tal- och skriftsprak ar, liksom musik, linjira.
For att forstd dem maste vi ldsa och lyssnaien
bestdmd ordning. Vi kan inte sjdlva bestimma
detta. Bildsprak ar ddremot tva- eller tredimen-
sionellt och alltsé icke-linjirt. Vi laser en bild
genom att blicken sveper fram och tillbaka
over den pa olika satt. Studier av hur blicken
ror sig, “6gonrorelser”, har visat att vi soker
efter enkla former for att snabbt strukturera
innehélletibilden. Hjarnan fyllerisadana upp-
gifter som vi saknar for att vi sa snabbt som
mojligt ska kunna skapa logiska och fullstandi-
ga bildintryck. Genom paverkan fran var vana
attldsa text borjar vi ofta, hir i véasterlandet, att
lasa bilder fran vénster till h6ger och uppifran
och ned. I flera andra kulturer ar lasrytmen
annorlunda (Zimmer och Zimmer, 1978).

Professor Gert Z Nordstrom (1986, s. 7)
konstaterade att bilder ofta dr “fascinerande
att se pa oavsett vilket budskap som de for-
medlar”. Vi kan latt bli attraherade av ett
vackert vykort och bli faingslade av bilderna i
ett nyhetsprogram i tv utan att fér den skull
tycka om den idyll eller acceptera det vald
som bilderna skildrar pa ett sa effektivt satt.
Detta skiljer bilder fran texter. Bilder har en
dragningskraft i sig som texter vanligen sak-
nar. Nordstrom menar att vi soker oss till tex-
ter for att uppleva ett innehall som finns
bakom. Bilder kan trollbinda oss bara pa grund

av sitt yttre utseende. Bilden é&r sinnlig och
sensuell samtidigt som den inte stdller samma
krav som texten pa medvetna argument och
medvetna forlopp.

Under historiens géng har informativa bil-
der uppenbarligen haft en “naturlig trovar-
dighet” pa grund av att de vanligen liknar det
de avbildar. Ett mycket intressant exempel ar
Albrecht Diirers trdsnitt av en noshorning
fran 1515. Isin bok Sveriges zoologiska litteratur.
En berittande versikt om svenska zoologer och
deras tryckta verk 1483—1920 beréttar Bjorn Dal
(1996, s. 72) foljande episod:

" Albrecht Diirers trésnitt av en noshorning fran
1515 ar troligen den mest kopierade djurbilden
hittills. Den skars efter en noggrann beskriv-
ning av den forsta noshérningen som kom till
Europa, sjdlv sag Diirer aldrig djuret. Sultan
Mugzafar II, harskare i Kambodja, skinkte en
indisk noshérning till den portugisiske guver-
noreniGoa, Albuquerque, som sande den vida-
re till sin kung Manuel. Noshérningen anlande
lyckligen till Lissabon, dar man for att underso-
ka Plinius uppgifter om fientligheten mellan
noshoérningar och elefanter, lit den utkdmpa en
strid med en elefant, som vandrad drog sig
undan. Manuel skinkte sedan noshérningen
till paven Leo X, men den drunknade da skep-
pet pé sin vég till Rom sjonk i en storm utanfor
Porte Venere i januari 1516. Noshorningen fl6t
iland och férdes sedan dod till Rom.”

Albrecht Diirer sag alltsa aldrig sjdlv noshor-
ningen utan skapade sitt berdmda trasnitt
enbart med utgédngspunkt fran ”“en noggrann
beskrivning”. Vi kan konstatera att atskilliga
manniskor runt om i hela Europa, under flera
hundra &r formade sina uppfattningar om nos-
horningar med utgangspunkt ifran en bild,
som i manga avseenden var felaktig. Diirers
trésnitt jinade som den enda f6érlagan fér nya
bilder av noshérningar dnda in pa 18oo-talet.
I Sverige blev den forsta bilden av en noshér-
ning publicerad 1750. Det var troligen en
kopia av en kopia av en kopia av Diirers tra-
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Naturlig trovdrdighet |.Albrecht Diirers trdsnitt av en noshérning fran 1515 tjdnade som forlaga for nya bilder av noshor-
ningar i ett antal bocker dnda in pa 1800-talet. Den hdr typen av informativa bilder har haft en “inbyggd naturlig trovdr-
dighet”.

“

Linjeteckning. Den hdr enkla linjeteckningen dr ritad med utgdngspunkt fran flera olika foton av den indiska noshérningen,
eller pansarnoshérningen som den ocksd kallas. Bilden visar rdtt vdl de rdtta proportionerna for detta magnifika djur.



snitt. Det ar troligt att den hér typen av infor-
mationsbilder, trots sina brister, har haft nagon
form av “naturlig trovédrdighet” under flera
hundra ar.

Pa den tiden var det formodligen inte spe-
ciellt anmarkningsvart att Albrecht Diirer
gjorde sitt trasnitt utan att han hade sett nagon
noshorning i verkligheten. Under flera hundra
ar hade munkar suttit i kloster runt om i Euro-
pa och kopierat handskrifter. Manga av dessa
handskrifter var den tidens “ldkarbocker” med
bilder av nyttiga medicinalvéxter. Vid varje
kopiering blev kopiorna allt mer stiliserade
och det blev ddrmed allt svarare att kunna
kanna igen de riktiga och viktiga véxterna.

Ogonrorelser

Gibson (1971) beskriver sinnesorganen som
perceptuella system och ser det samlade ener-
gifléde som tréffar dem, som information om

omvarlden och om oss sjdlva. Denna informa-

tion traffar inte enskilda, passiva sinnesorgan

utan ett aktivt utforskande system, dar alla
sinnen samverkar for att ge oss informationer.
Vér varseblivning ar sedan omedelbar och ar
inte sammanfogad av ett antal olika sinnes-
fornimmelser.

Enligt Gibson fungerar 4gat inte som en
kamera. Vi dr ndmligen aldrig medvetna om
bilderna som bildas pa nathinnan, bara om den
yttre virld som dessa representerar. Ogat och
huvudet flyttar stindigt uppmérksamheten
fran punkt till punkt, i var omgivning eller pa
en bild. Vart seende ér alltsé en aktiv utforsk-
ningsprocess. Ur det totala synféltet véljer vi,
intressemdssigt ut mer begrdnsade “visuella
falt” som vi granskar i storre detalj. Bergstrom
(1974) menar att den visuella informationen om
omvarlden traffar 6gon, som ar mycket bristfal-
liga optiska system. Ogonen halls inte stilla,
utan de darrar med en frekvens av ungefér
3090 Hz, detta for att flytta informationen mel-
lan olika nathinneceller och undvika att trétta

ut enstaka celler. Ogonen vixlar ocksa fixer-

ki ol +-,.
..--r'
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Naturlig trovdrdighet 2. Idag har vanliga fdrgfoton en naturlig trovdrdighet. Den hdr bilden tog jag i ndrheten av Jackson Hole,
iWyoming, USA, en dag hosten 1999. En sddan hdr nordamerikansk bisontjur kan viga tusen kilo, sa det finns all anledning

att vara forsiktig.
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ingspunkter ofta. Hela tiden gor de sma snabba
hopprorelser, s k saccadiska rorelser.

Vi ”“skannar” hela tiden t ex en bild som vi
betraktar. Flera olika forskare har studerat hur
blicken vandrar dver en bild, stannar och fixe-
rar vissa punkter (se Pettersson, 1993 for en
oversikt). Storre delen av en bild fixerar vi ald-
rig. Det &r bara vissa bildelement som fangar
vartintresse. Yarbus (1967) fann att en fixering
vanligen bara pagar tva till atta tiondelar av
en sekund och att 6gonrorelserna mellan fix-
eringspunkterna tar fran en till atta hundra-
delar av en sekund. Vi tittar alltsd normalt pa
enbild genom ett stort antal fixeringar i snabb
foljd. Vi marker snabbt vilka delar i bilden
som innehaller intressant information.

Monstret for 6gonrorelserna och fixeringar-
nablir helt annorlunda om vi har till uppgift att
titta efter nagonting sérskiltien bild. Vad vi vill

se i bilden péaverkar ocksa i stor utstrackning
var fixeringspunkterna hamnar. Flera forskare
har ocksa funnit att svartolkade bilder kraver
flera fixeringspunkter an “latta” bilder. Wolf
(1970) menar att “svara” bilder kréaver flera fix-
eringar upp till en viss niva. Nar en bild blir
extremt svér tenderar férsokspersonen att und-
vika bilden eller att fixera dess centrum. Var-
ken Baron (1980) eller Nesbit (1981) fann nagot
samband mellan typen av bild och antalet fix-
eringar. De bada senare forskarna anviande
emellertid en annan metodik vid sina under-
sokningar 4n de som namnts tidigare. Nya bil-
der kraver fler fixeringar 4n redan kédnda bil-
der. Rorelser eller férandringar i en bild eller i
ett skeende drar ocksa till sig var uppmark-
samhet och far darfér manga fixeringar. Man
kan kanske sammanfatta betydelsen av 6gon-
rorelser i foljande fem punkter:

Vi ldser texter och bilder pd olika sdtt.Vi fixerar blicken pd vissa bokstdver i orden och pd vissa stdllen i bilder. Varje fixering
tar bara ungefdr 1/5 sekund. Det tar bara ndgra fd sekunder att uppfatta vad en bild forestdller. Delar av bilden ser vi
aldrig. | dessa exempel visar de vita cirklarna platsen for den forsta fixeringen for tvd olika forsékspersoner.



* Endast vissa bildelement fangar vért intresse.

* Monstret for 6gonrorelser och fixeringar beror
pa vad vi vill se eller vad vi uppmanas att se i
en bild.

* Mer informativa delar av en bild drar till sig
flera fixeringar 4n mindre informativa delar.

¢ Olika typer av bilder ger upphov till olika
"tittbeteenden”.

® Det dr positiva samband mellan antalet fixer-
ingar och intelligens och visuell inldrning.

Bildmanér

Savél texter som bilder kan vara av olika typ
ochha olika stil. Valet av manér kan paverka var
uppfattning om innehallet i ett budskap. Sloan
(1971) diskuterade fyra typer av bildmanér:
fotografiskt manér, realistiskt manér, expres-
sionistiskt manér, och serieteckningsmaneér.
Fotografiskt manér &r ett fargfotografi av moti-
vet. Realistiskt manér ar en duktig tecknares
realistiskt naturtrogna och exakta atergivning
av ett motiv. Med expressionistiskt manér
menar Sloan en tecknares mycket fria, abstrak-
ta och subjektiva tolkning av ett motiv. Serie-
teckningsmanér &r tecknade figurer, skamt-
teckningar och karikatyrer. De hér fyra typerna
av bildmanér bildar en skala fran en realistisk
till en abstrakt atergivning av motivet.

Dondis (1973) diskuterade visuell kommu-
nikation och menar att vi uttrycker och tar
emot visuella budskap av tre typer: represen-
tationer, symboliska bilder, och abstrakta bil-
der. Representationer &r fotografier av verkli-
ga foremal och hindelser. Symboliska bilder
har en egentlig betydelse eller huvudbetydel-
se, denotation samt flera olika bibetydelser,
konnotationer. Abstrakta bilder visar mycket
liten verklig likhet med de foremal eller de
fenomen som de illustrerar. Dondis papekar
att flera olika egenskaper, som bildens storlek,
form, farg och beskdrning har betydelse for
hur vi upplever en bild.

Flera forskare (tex Rudisill, 1952; Lam,
1966; Sloan, 1971; Lindsten, 1975, 1976; Myatt
och Carter, 1979) har funnit att barn och ung-
domar tycker bést om realistiska bilder. Ram-
sey (1982) fann emellertid att elever pa lagsta-
diet tyckte lika bra om bade fotografier och
skdmtteckningar ndr bilderna inte hade ett
direkt samband med nagon text.

Sloan (1971), Lucas (1977) och Ramsey
(1989) fann att elever satter likhetstecken mel-
lan realistiska bilder (fotografier och natur-
trogna teckningar) och konkreta faktatexter
som berattar om verkligheten och om verkliga
situationer. Ramsey (1989) fann dven att artis-
tiska bilder, utférda i expressionistiskt manér
och i serieteckningsmanér, blev jamstillda
med litterdra texter som beskriver fantasier
och sagor. Nar man ldser en bok ser man van-
ligen bilderna innan man ldser texten (Lid-
man och Lund, 1972). Valet av bildtyp paver-
kar alltsa lasaren och skapar en férvéntan, en
forforstdelse om vilken typ av text boken inne-
haller. Enligt Ramsey ger realistiska bilder
upphov till férvantningar om faktatexter och
artistiska bilder ger upphov till férvantningar
om litterdra texter.

Lindell (1990) sammanfattade en omfat-
tande forskning om skolan och anvandningen
av laromedel. I olika enkéter fradgade forskare
elever och larare om "ndjet av att arbeta med
laromedel”. Ett berdknat vagt medelvarde for
ndstan 12 000 elever fran 13 undersokningar
blev 3,5 pa en femgradig skala. Medelvardet
for 567 larare i 10 undersokningar blev 3,2.
Sévail elever som ldrare var alltsa ganska néj-
da med att arbeta med de ldaromedel som de
hade tillgang till i skolan. Vid en enkét (Pet-
tersson, 1991) fick 128 elever och 36 larare fra-
gan ”Vilka bilder tycker dubastom?”. Har var
det ganska stora skillnader mellan elevernas
och lararnas uppfattningar. For bada grup-
perna gallde att teckningar i farg och fargfo-
ton blev vérderade som mycket bédttre &n
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svart-vita bilder. Eleverna tyckte bast om teck-
ningar i farg. Lararna tyckte bast om fargfoton.
Vid samma tillfélle fick eleverna och larar-
na dven fragor rérande attityder till teckning-
ar, fotografier, text och anvandning av bilder
ilarobdckerna. Ménga elever och larare tyckte
att det var “lagom” manga teckningar och foto-
grafier respektive “lagom” mycket text i de
larobocker man anvande i skolarbetet. Nar det
géller text tyckte en tredjedel av lararna att det
var “for lite” text. Det var ddremot bara nagon
enstaka elev som hade samma uppfattning.
Vid produktion av informationsbilder vill
man anvanda bilder som fungerar pa ett opti-
malt sdtt, med hansyn till mottagarnas méjlig-
heter att forsta och tolka bilderna. Hér har
sociala och kulturella férhallanden betydelse.
Bilderna maste vara relevanta for situationen
och anpassade for malgruppen. Enkla bilder
dr “omedelbara”, vi skapar oss snabbt en upp-
fattning om vad de forestéller. Nar lasare och
ahorare far felaktiga associationer kan det
vara svart att senare dndra péa dessa. De kan
alltid tolka savél fotografier som teckningar
och schematiska bilder pa flera olika sétt. San-
daren behover dérfor papeka vad som é&r vik-
tigt i varje bild, muntligt eller i en bildtext. Vi
kanstilla ett antal generella krav pa bilder som
vi skall anvanda for information, i dokumen-
tation och vid muntliga framstallningar (Pet-
tersson; 1989, 1993). De viktigaste kraven dr:

e Alla bilder maste vara ldsvarda, lasbara och
lasliga.

¢ Tryckt dokumentation bor alltid ha bildtexter,
eller texter inne i bilderna, som fOrklarar
bilderna.

¢ Bilder i informationsmaterial bor vara enkla
och fatydiga for att undvika forvirring och
missforstand.

¢ Bilder féar inte innehalla for mycket informa-
tion. Det dr darfor ofta nddvandigt att dela upp
komplex information pa flera delbilder.
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¢ Ordningen i en bildpresentation ar viktig for
att vi latt skall forstad budskapet.

¢ [ informationsmaterial 4r innehall viktigare dn
form. Avsta fran bilder som enbart har en este-
tisk funktion.

* 5-10 procent av alla man dr r6d-gron-fargblin-
da. Undvik darfor att anvanda dessa farger for
viktiga, betydelsebarande funktioner.

¢ Anvénd farger och symboler pa ett konsekvent
satt. Blanda inte betydelsebarande och dekora-
tiva funktioner.

Bildmedier i skolan

Forr i tiden var troligen bilderna i larobocker-
na anvanda pa ett aktivt sitt av bade larare och
elever. De levde i ett forhéllandevis bildfattigt
samhélle. Mulcahy och Samuels (1987) be-
skrev hur man har anvéantbilder i amerikanska
larobocker under de senaste 300 aren. I avsnit-
tet om 1800-talets larobocker konstaterar for-
fattarna betydelsen av illustrationer (s. 24):

"Tlustrations, therefore, were considered cen-
tral to the text rather than ornamental pictures
on the page. Consequently, an important land-
mark in the history of illustrations occured
when these content area books in nineteenth
century America used pictures to explain sci-
entific principles and to describe the world.”

Nér munkarna under medeltiden arbetade
med sina handskrifter hade de kontroll 6ver
hur ord och bilder skulle placeras in i forhal-
lande till varandra. Bade i Europa och i Osta-
sien kdnde man da sedan lange till tekniken
med blocktryck. Man skar ut bade ord och
bild i tryckstockar av trd. Det var ett modo-
samt arbete, men det verbala och det visuella
budskapet var heltintegrerat. Liksom Lidman
(1998) papekade Mulcahy och Samuels (1987)
och Bergquist (1986) att utvecklingen av tryck-
tekniken har paverkat vara mojligheter att
lata text och bild samverka pa ett genomtankt
sitt i grafiska medier. Johann Gutenberg
(1399-1468) uppfann konsten att i ett gjutin-



strument framstélla ett godtyckligt antal 16sa
trycktyper i bly. Darmed var framstallningen
av tryckformar for text hogt mekaniserad. Nu
blev det lattare att snabbare och billigare &n
tidigare att trycka text. Den 42-radiga Guten-
bergbibeln kom ut 1456 i 150 exemplar. Men
det var fortfarande lika arbetssamt och tids-
o6dande att skéra trésnitt for att trycka bilder.
Det blev dnnu svarare nér trasnitten ersattes
av koppargravyr (senare delen av 1600-talet)
ochlitografi (borjan av 1800-talet). Nu gick det
inte langre att trycka ord och bild i samma
tryckpressar. Ord och bild var ohjalpligt skil-
da fran varandra.

Bergquist (1986, s. 14) papekar att vara atti-
tyder till bild och text i grunden vilar pa gam-
la tekniska begransningar som nu ar vervun-
na. “Anda har de under ett halvt artusende
hunnit sétta djupa spar i vart tainkande och i
vara attityder.” Texten blev “finkultur” och
bilderna forlorade i status. Att aterigen kunna
placerabilderna pa “ratt” platser ienbok eller
ien annan grafisk produkt &r alltsé en relativt
ny foreteelse. Har har anvandning av datorer
och program for hantering av text, bilder och
layout, pa ett avgorande sitt, forbattrat vara
mdojligheter till en pedagogiskt genomtankt
presentation av vilket stoff som helst.

Efter flera olika intervjuer konstaterade
Larsson (1991, s. 93): “Vem man &n vander sig
till - larare, elever, tecknare, fotografer, grafi-
ker, forskare — alla tycks vara ense om att bil-
den har en svag stillning i dagens svenska
skola.” Detta géller sannolikt &ven idag. En
tankbar forklaring for detta &r att man inte
anvénder bilder pa ett aktivt satt.

Syften med bilder

En omfattande genomgang av forskning om
syften med informativa bilder visade att olika
forskare har noterat 169 olika syften (Petters-
son, 1998). Enkéter med fler 4n 400 forsoks-
personer gav ytterligare flera hundra tankba-

ra syften med bilder. De tolv vanligaste syfte-
na med informativa bilder var: skapa och upp-
ratthalla uppmaéarksamhet, underlatta inlar-
ning, visa, forklara, askadliggora, illustrera,
informera, sammanfatta, fortydliga, féormed-
la, belysa och presentera. Men utéver dessa
avsedda syften kan bilder alltid dessutom latt
kommunicera fér avsandaren omedvetna bud-
skap, virderingar och stillningstaganden.

Larobocker, faktabocker, reklam- och infor-
mationsmaterial speglar ofta det moderna
samhallets traditionella konsrollsférestallnin-
gar. Taylor (1979) fann traditionella konsrolls-
forestallningar i laromedel i England, Hilmo
(1983) i Norge, Watford (1983) i Sovjet, och
Beckius (1987) samt Benckert och Staberg
(1988) i Sverige. De senare drog slutsatsen att
saval texter som bilder i larobdcker pé ett sub-
tilt satt formedlar att flickor dr oldmpliga for
att studera naturvetenskapliga och tekniska
amnen. Man kan latt tinka sig att den héar
typen av bilder leder till 1ag trovardighet for
savil medierna som f6r producenterna. Emel-
lertid kan man &ven tolka resultaten fran des-
sa studier som att bilderna beskriver den
verklighet som vi faktiskt lever i, snarare dn
ett idealsamhille.

Med en given bild har sdndaren ofta en
speciell avsikt. Lasaren skall helst vilja en
viss tolkning. Olika betraktare ldser emeller-
tid latt in for dem meningsfulla och intressan-
ta samband i bilden, 4ven om dessa samband
objektivt sett inte finns dar. Aronsson (1983)
diskuterar ldromedel i d&mnet svenska for
invandrare och pekar pa problemet och sva-
righeten att kunna etablera en gemensam
referensram for gruppen. Nyborjarboken val-
jer ofta att avbilda olika féremal utan att anty-
da i vilken kontext dessa finns. Fragmentaris-
ka avbildningar &r 16sgjorda fran eventuella
sammanhang.

Innebdrden av en bild blir da i stéllet eta-
blerad genom att lararen i sin undervisning
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skapar en viss koppling mellan sina egna ord
och bilden. Lararen maste skapa ett samman-
hang. Att bilderna trots allt fungerar s& bra
som de gor i sprakundervisningen forklarar

Aronsson pa foljande sitt (s. 12):

"Ett viktigt skél tycks vara att man genom
undervisningen etablerar ett mekaniskt avlas-
ningsmonster eller ett slags provisoriskt bild-
lexikon dér varje bilds innebord genom olika
ovningar fixeras och kopplas till bestimda
uttryck.”

Detta resonemang forutsatter emellertid att
illustrationerna blir anvanda pa ett aktivt sétt
i undervisningen, vilket dock séllan &r fallet.
Evans, Watson och Willows (1987) noterade
att larare i Canada ansag att de viktigaste
funktionerna for bilder i larobocker ar att 6ka
elevernas uppmarksamhet och att skapa ett
aktivt intresse for det aktuella avsnittet i laro-
boken. Under lektionerna gjorde lararna myck-
et f eller inga hanvisningar alls till bilderna i
larobockerna. Den hir forskargruppen anser
attlararna inte utnyttjade bilderna for de peda-
gogiska funktioner som de var avsedda for.
Det ar alltsd viktigt att laromedelsproducen-
terna har ett tydligt syfte med varje enskild
bild i en larobok. For att undvika missforstand
behover forfattarna beskriva dessa syften pa
ett tydligt sétt i lararhandledningen for ldrar-
na och gérna dven i bildtexterna for eleverna.
Bildtexter blev faktiskt inte vanliga férrdn mot
slutet av 1800-talet, men nu dr de utmarkta for
att forklara de utvalda bilderna.

Bilder i olika typer av laromedel har idag
en hard konkurrenssituation. Eleverna méoter
bilder 6verallt. For att bilder i laromedel skall
komma till anvdndning maste de ha nagon-
ting att sdga. Laromedelsforlagen satsar stora
pengar pé att utveckla laromedel. Trots att bil-
derna svarar for en stor, eller ibland en myck-
et stor, del av kostnaderna brukar det bara fin-
nasnagra enstaka hanvisningar fran texten till
bilderna. I en bokisamhallskunskap fér grund-
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skolans hogstadium fanns det inte mindre dn
477 forslag till arbetsuppgifter. Av dessa var
det bara tio stycken som hénvisade till nagra
av bokens 467 bilder.

Detarintealls sjélvklartatt det dr “bra” med
bilder i larobdcker, faktabocker och informa-
tionsmaterial. Flera forskare har visat att bilder
i larobocker och faktabocker kan ha savél en
positiv, en neutral, som en negativ effekt pa
inldrning (se Levin et al., 1987; Sims-Knight,
1992; Winn, 1993; och Rieber, 1994). Under vis-
sa omstandigheter lar vi oss alltsd sémre nér
det finns bilder i larobocker, faktabocker och
informationsmaterial. Det kan t ex gélla bilder
som bara har en ”"dekorativ” funktion.

Pedagogiska texter

Enligt Selander (1991) omfattar analysen av
en pedagogisk text sdvil texten som bilderna
och samspelet mellan dessa bada sprék. Peda-
gogiska texter dr skapade for att fungera i
undervisning av olika slag. En pedagogisk
textkan vara en larobok, men dven ett vnings-
material, en film, en diabildserie eller ndgon
annan form av pedagogiskt resursmaterial.
Numera ar det orden, den verbala texten, som
far all eller ndstan all uppmairksamhet i
larobocker. Forr i tiden fick de sillsynta bilder-
na stor uppmarksamhet. Numera blir ldro-
bockerna ofta kritiserade for att ha daliga tex-
ter. Selander (1992) skriver t ex (s. 46): "Den
snuttifierade laroboken blir meningslos, skol-
kunskapen riskerar att kollapsa i ett svart hal
av fragmentariska pastdenden.” Eleverna kan
varken se sammanhang eller helheten.

Alla elever lér sig inte ens att lasa enkla tex-
ter i skolan nu for tiden. I flera sammanhang
har Postman (1985) hdvdat att den obligato-
riska ungdomsskolan maste se som en av sina
absolut viktigaste uppgifter att motverka den
snuttifiering som tv-mediet svarar f6r och dar-
igenom starkt paverkar barnens kunskapsup-
pfattning. Enligt Postman &r det samman-



hang, moda och tryckt text pa papper som
verkligen rdknas.

Vivetattlarobocker styr en stor del av upp-
laggning och genomférande av undervisning-
en i vara skolor. Vi vet ocksa att bilder inte &r
anvédnda i sarskilt stor utstrackning. Forsk-
ning om verbala texter, deras sprak, stil, funk-
tion, innebdrd och sociala betydelse har
pagattlange (se tex Platzack, 1974; Josephson,
1982; Houghton och Willows, 1987; Willows
och Houghton, 1987; Mandl och Levin, 1989;
Gunnarsson, 1989; Mayer, 1989). For beskriv-
ning av konstnarliga bilder finns ocksa en
beskrivningstradition (Sérbom, 1984). Det
finns emellertid dnnu inte ndgon val utveck-
lad tradition fér matning och beskrivning av
informativa texter och bilder i samverkan.
Bade text och bild formedlar savil 6nskade
som odnskade betydelser och de fullgér sam-
tidigt flera olika funktioner utéver de avsed-
da. Aven i strikt sakliga texter och i schematis-
kabilder forblir detta faktorer som vanligen ar
svara att kontrollera.

Med hansyn till pedagogiska texter sam-
manfattar Selander (1994) en diskussion om
larobokens utformning pa olika skolstadier
pa foljande sétt (s. 52):

Sammanfattningsvis skulle man kunna sédga
att pa varje skolstadium finns det ett ideal for
vad som dr “god och riktig” text- och bildbe-
handling. Men pa inget stadium ger man (gene-
rellt) eleverna redskap att diskutera bokens text
och bildmaterial, att kritiskt anvanda bockerna

som kéllmaterial och jamfora olika slags versio-
ner, tolkningar och foérklaringar.

For att komma tillrdtta med dessa problem
behover bade larare och elever arbeta pd nya
sétt i skolan. Nar vi ser den snabba utveck-
lingen av nya medier far vi inte férleda oss att
tro att olika typer av grafiska produkter inte
langre gar att anvanda i skolarbetet. Schiff-
man (1995) drog slutsatsen att ldrobocker
kommer att fortsitta att vara betydelsefulla

som laromedel trots alla nya medier och alla
nya majligheter. Till skillnad mot ménga nya
medier kan man latt anpassa grafiska produk-
ter efter skilda behov hos olika malgrupper.
Backman, Berg och Sigurdson (1988), stu-
derade grundskoleelevers produktion och
reception av bilder. Den centrala fragan gallde
huruvida det finns nagon skillnad i bildférma-
ga hos mellanstadieelever respektive hogsta-
dieelever. Resultaten visade dels att grund-
skoleelever har mycket dalig bildférmaga,
dels att mellan- och hogstadieelever inte visar
nagon signifikant skillnad i bildférméaga. Ele-
verna dr svaga saval nar det géller att produ-
cera bilder som nér det géller att 14sa bilder.
Bara 5% av eleverna pa hogstadiet kunde
framstélla en bild som informerar om de réda
och grona fargernas betydelse som signalfar-
geritrafiken. Bara 43% av eleverna pa hogsta-
diet kunde skriva ned och beritta vad en
sekvens instruktiva bilder férmedlar for in-
formation. Forfattarna drar dels slutsatsen att
bildldrarna maste inta ett forandrat forhall-
ningssétt i sin undervisning, dels att amnet
bild krdaver samma kompetenta kognitiva
processande som d&mnena svenska och mate-
matik gor. Verkligheten &r alltsa 4nnu sa lange
langt ifran den malséttning som laroplanen
presenterar. Fran andra utgangspunkter kom-
mer dven Larsson (1991) och Gayer (1992)
fram till liknande slutsatser. Larsson skriver
(s. 105): “det &r viktigt att alla involverade
okar sin kunskap om bilder och bilders funk-
tion ilarobocker: ldrare, elever, forlaggare, for-
fattare, formgivare, tecknare.” Gayer menar
att man kan ha stor nytta av olika typer av bil-
der i undervisningen, men hon konstaterar att
det ar ett allvarligt problem att manga larare
har “bristande kunskap om hur bilder funge-
rar” (s. 17). Det dr troligt att dalig bildférmaga
i stor utstrdckning &ven géller ldrarna, som
vanligen saknar lamplig utbildning i bildsprak
och bildkommunikation. Detta &r anmaérk-
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ningsvart eftersom ldroplanerna for saval
grundskolan som gymnasieskolan bade forut-
satter och kraver att alla larare har ansvar for
undervisning om bilder som kommunika-
tionsmedel. Savél elever som larare behover
alltsa ldra sig att anvéanda bilder. Det &r darfor
viktigt att bade forfattare och larare uppma-
nar lasarna att aktivt hamta den information
som bilderna férmedlar. Detta kan ske i den
lopande texten, i bildtexter och i olika arbet-
suppgifter.

Eleverna i grundskolan har dalig eller till
och med mycket dalig bildformiga. De ar sva-
ga savél ndr det géller att producera bilder
som nér det géller att ldsa bilder. Eleverna ris-
kerar att ldmna grundskolan som bildanalfa-
beter och aldrig lara sig ett kritiskt forhall-
ningssatt till de bilder de méter i nyhetsfor-
medlingen och i informationsmaterial av oli-
ka slag. Det é&r stor risk att eleverna alltfor
okritiskt tror att alla bilder de ser beskriver
omvarlden pé ett korrekt och trovardigt satt.
Samhallet bor ta konsekvenserna av den hér
situationen och dels satsa pa utbildning om
bildkommunikation for alla kategorier av ldra-
re, dels satsa pa forskning om bilder som sprék-
liga uttryck, om hur vi kan anvanda bilder for
information och hur bilder kan samverka med
verbala uttryck i pedagogiska texter.

Metoder for att jimfora bilder

For studier av konstbilder har man bl a analy-
serat formens utveckling, formanalys, och ut-
veckling av konstnirliga “stilar” enligt mo-
deller som utvecklades av Heinrich Wolfflin
vid sekelskiftet. Inom ikonografin studerar
man bildens synliga innehall. Inom ikonologin,
som utvecklats av Erwin Panofsky, riktar man
uppmaérksamheten pa samspelet mellan ge-
staltningsform och motiv for att beskriva, tol-
ka, klassificera och vardera olika tiders konst-
skapande. Inom semiotiken analyserar man
alla typer av tecken. Forgrundsgestalter dr den

schweiziske sprakforskaren Ferdinand Saus-
sure och den amerikanske filosofen Charles
Sanders Pierce. Den franske litteraturkritikern
och filosofen Roland Barthes sag mottagaren
som en aktiv medskapare till textens och bil-
dens betydelse. Inom gestaltpsykologin, en
holistisk riktning inom perceptionspsykologin,
studerar man hur manniskor formar kaotiska
sinnesintryck till meningsfulla sammanhang.

Ingen av alla dessa analysmetoder &r emel-
lertid helt idealisk for analys av informations-
eller kunskapsbilder i dagstidningar, fakta-
bocker, larobocker och informationsmaterial
av olika slag. De klassiska metoderna racker
inte till. Har finns det darfor ett stort behov
aven av andra analysmetoder. Det finns ocksa
nagra andra mojligheter att beskriva eller
“maéta” bildegenskaper sa att det blir mojligt
att jamfora olika material med varandra.
Maénga av dessa metoder bygger pé subjektiva
beskrivningar och vérderingar av olika slag
men det finns d&ven nagra mer objektiva meto-
der. Det ar sdllan tillrackligt att bara anvanda
en av dessa metoder. Ofta kan en kombination

av olika metoder ge ett béttre resultat.

Bildtyper

Det visuella registret &r mycket stort — det
omfattar alla nyanser mellan de bada ytterlig-
heterna det renodlat konkreta och det renodlat
abstrakta. Bilder kan klassificeras efter flera
olika kriterier, t ex efter avsandare, mottagare,
innehall, grafiskt utférande, fysisk form, stor-
lek, tillkomstdr, anvandningssatt, funktion,
andamaél och framstéllningssatt. En och sam-
ma bild blir klassificerad pa olika satt beroen-
de pa vilka kriterier som man anvander i var-
je enskilt fall. Ofta &dr ocksa granserna mellan
olika grupper otydliga.

En vanlig utgangspunkt for klassificering
av bildtyper &r bildbegrinsningen. En ndrbild ar
tagen mycket nira objektet, ett exempel ar ett
ansikte av en ménniska. En helbild avbildar ett



helt objekt, en hel ménniska. En halvbild kom-
mer mellan narbild och helbild, en manniska
fran midjan till och med huvudet. En avstinds-
bild ar en bild som ar tagen péa stort avstand
fran objektet. Har upptar en ménniska endast
en mindre del av bildfiltet. En annan grund
for klassificering ar indelning i realistiska bil-
der, suggestiva bilder, (schematiska bilder och
symboler.

Moderna faktabocker, larobocker och upp-
slagsbocker har ofta ett rikt och varierat gra-
fiskt formsprak och ménga skilda typer av bil-
der. I en och samma bok kan det forekomma
fargfoton, svart-vita foton, realistiska teck-
ningar i farg, realistiska teckningar i svart-vitt,
schematiska linjeteckningar, diagram och gra-
fer, kartor, collage, skamtteckningar och kari-
katyrer. Manga bildskapare arbetar med sina
hogst speciella manér. En larobok har darfor
ofta en brokig samling av varjehanda bilder,
dédr manga av dessa primért har tillkommit
for helt andra syften. Att lasa bilderna i en
sadan larobok kan vi jamféra med att flera
personer, fran skilda ldnder, samtidigt forso-
ker tala till varandra pa sina egna sprak. De
far naturligtvis svart att forsta varandra. Nar
det galler lagstadiet menar Selander (1994)
att man kan tala om ett “bildbrus”, dar flera
olika slags bildtyper och bildinnehall trangs
om detbegriansade utrymmet ilarobockerna.
Detta géller i viss utstrackning dven for de
larobodcker som ar avsedda for mellanstadiet
och hogstadiet.

Preferenser for en speciell typ av bilder
resulterar inte sjdlvklart i en béttre inldarning.
Men i brist pa exakta uppgifter om hur inlar-
ningen blir paverkad &r det dnda rimligt att
vélja bildtyper som man vet att barnen tycker
om. Om barnen inte tycker om en bild ar det
stor risk att de varken laser bilden, bildtexten
eller den 16pande texten. Trots att fargbilder
bidrar till hogre kostnader menar Ramsey
(1989) att forlagen @nda skall satsa pa realis-

tiska fargfotografier och undvika abstrakta,
tecknade bilder i bocker for barn pa lagstadi-
et. For att 6ka intresset for bilderna i en bok
anser jag sjalv att man bor forsoka ha en matt-
lig blandning av olika typer av bilder. Gene-
rellt sett &r det inte mojligt att rangordna olika
bildtyper, utan att ta hénsyn till vare sig bild-
motiven eller syftet med respektive bild. Oli-
ka bildtyper har skilda anvandningsomra-
den. Fotografier kan vara bra for att visa hur
nagonting ser ut. Det dr vanligen mycket lat-
tare att producera tecknade bilder 4n fotogra-
fier, nar det géller att exakt visa det som &r vik-
tigt i ett visst sammanhang och inte samtidigt
visa ndgonting annat. I en del situationer kan
det givetvis vara onskvért att bilderna ar
abstrakta och har férmagan att skapa manga
olika associationer. Abstrakta bilder och konst-
bilder kan stimulera fantasin och kreativiteten
hos savél barn som ungdomar och vuxna.

Hur anvénder larare och elever de olika bil-
dernaildrobockerna? Vilka attityder har elever
och larare till bilderna? I vilken utstréckning ar
bilderna relevanta till texten? En enkét riktad
till 157 larare i Stockholm visade att lararna ofta
tycker att bilderna dr “bra” men att méanga bil-
der helt enkelt 4r “onddiga” (Lingons, 1987).
Mindre an halften av alla fargfoton och teckna-
de illustrationer i larobdckerna blev bedomda
som "“relevanta till texten”. Svartvita foton blev
beddmda som de som &r mest relevanta till tex-
ten. Samtidigt vet vi att fargbilder ar mycket
dyrbara att producera och att de dérfor driver
upp priset pa larobockerna kraftigt. Vi vet ock-
sa att fargbilder inte alltid tillfér ndgot av peda-
gogiskt varde. Med klok planering bor det dar-
for ga att minska produktionskostnaderna for
larobdcker utan att den pedagogiska kvaliteten
blir lidande.

OBS- och lasviarden

Larssen och Skagert (1982) anvander tva ”for-
test” for att vardera hur lasarna kommer att ta

21




emot annonser som dnnu inte dr publicerade.
Ett enkelt intervjutest ger en bra prognos for
kommande OBS- och ldsvarden. De tva cen-
trala fragorna i det forsta fortestet &r (s. 28):

Om du tréffade pa den hir annonsen i en tid-
ning, tror du da att du skulle stanna upp och
titta pa den?

Om du trédffade pa den hér annonsen i en tid-
ning, tror du att du skulle ldsa nagot av texten
iden?

Om manga férsokspersoner besvarar fragor-
na med ja sa fir annonsen héga OBS- och
lasvérden. Det blir forstas tvartom ndr manga
besvarar fragorna med nej.

Larssen och Skagerts (1982) andra fortest
innebéar att annonserna blir vdrderade enligt
begreppen “nytta/anvandbarhet” och ”origi-
nalitet”. Forst varderar man i vilken utstrack-
ning lasaren kan fa utbyte av att lasa eller titta
ndrmare pa annonsen enligt en skala som gar
fran ingen nytta och ingen anvandning till
stor nytta och stor anvandning. Sedan vérde-
rar man graden av originalitet i utférandet.
Annonser med bade positiv originalitet och
stor nytta (falt 1 i “nytta/originalitet-rektang-
eln”) kommer ldsarna senare, med stor sanno-
likhet, att vardera som “bra annonser”. Far en
annons negativ originalitet och ingen eller
liten nytta (falt 4) 4r det ingen mening att pub-
licera den.

Redundans/information

Berefelt (1976) menar att var erfarenhet véxer
stegvisikraftfaltet mellan tidigare beaktat och
obeaktat, mellan invant och ovant, banalt och
originellt. Ju mer information (desto mindre
redundans), desto mera energi kravs det av
mottagarna for att registrera och fatta det som
ar nytt. Berefelt beskriver registrering och be-
arbetning av stimuli som en vagrét linje med
de teoretiska d@ndpunkterna maximal redun-
dans respektive maximal (ny) information.
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Positiv originalitet
3

Ingen nytta Stor nytta

v
Negativ originalitet

Nytta/originalitet. Blivande annonser bér hamna i fdlt 1i
nytta/originalitet-rektangeln. Annonserna skall alltsd bade
ha positiv originalitet och vara till stor nytta for ldsarna.

Maximal redundans innebér total fértrogen-
het med materialet, tex en bild. Maximal
information innebér en total oforméga att for-
std signalerna. Mellan de hér ytterligheterna
kan man tanka sig att placera in alla vara upp-
levelser av skilda bilder. Av ett odndligt antal
tankbara positioner pa linjen beskriver Bere-
felt sju proportionellt férdelade upplevelser.
Fran hog grad av redundans mot hog grad av
information betecknar han dessa som: langtra-
kigt (obehagligt), neutralt, harmoniskt (vack-
ert?), fascinerande (skont?), intressant (spann-
ande), neutralt samt irriterande (obehagligt).
En bildskapare med goda kunskaper om
sin mélgrupp kan givetvis se till att vélja re-
dundans/informationsniva pa lampligt satt
beroende pa vilket syfte det 4r med respektive
bild. Redundansfaktorn erbjuder alltsa en
mdojlighet att definiera den upplevelserelation
betraktaren har till innehéllet i en enskild bild.
En vidareutveckling av Berefelts tankegangar
kan ge upphov till en modell som ocksé tar
héansyn till de kommunikativa effekterna hos
bilder (Pettersson, 1989). Det dr mycket san-
nolikt att var upplevelse av en bild paverkar
dess kommunikativa effekt. Bilder som vi upp-
lever som langtrakiga eller irriterande har tro-

ligen mycket lag grad av kommunikativ eff-



ekt. Daremot fungerar bilder som vi upplever
som “skont fascinerande” troligen mycket bra
i kommunikationshénseende.

Lisvdarde och laslighet

Vikan vérdera enbild enligt dess lasvarde och
laslighet med hjalp av lasvarde/laslighet-rek-
tangeln (Pettersson, 1989). Forst varderar man
ivilken utstrackning bilden ar lasvard for den
avsedda lasaren (se illustration). Har bilden
stort lasvdrde och &r intressant eller har den
lagt lasvarde och ar ointressant? Déarefter var-
derar man bildens laslighet. Ar bilden tydlig
och latt att ldsa eller dr den otydlig och svar-
last med hansyn till dess utférande? Informa-
tions- och kunskapsbilder med bade bra lasvér-
de och god laslighet dr sannolikt “mycket bra”
bilder (falt 1 i ldsvarde/laslighet-rektangeln).
Ar en bild lasvird men svarlast &r den “bra”
(félt 2). Har enbild lagt lasvarde och ar lattlast
ar den ”dalig” (falt 3), har den bade lagt las-
vdrde och &r svarldst dr den “mycket dalig”
(falt 4). Ett antal praktiska forsok antyder att
ett fortest av den hér typen kan vara mycket
anvandbart for att snabbtavgdra om en bild &r
lamplig att publicera eller inte.

Ienomvérld dér detblir allt svarare att var-
ja sig for information som vi inte vill ha och
det samtidigt blir allt svarare att fa tag i sédan
information som vi verkligen behover kan
vart intresse for informationsmaterial vara
avgorande for hur vi upplever det. For att
maita detta kan man tdnka sig att anvanda en
modell for intresse/upplevelse. Det vi upple-
ver som intressant engagerar oss kanslomas-
sigt i hogre grad &n det vi upplever som tra-
kigt. Graden av intresse kan man beskriva
med ett varde mellan ytterligheterna “inget
intresse alls” och “maximalt intresse”. Intres-
sefaktorn &r da ett satt att definiera betrakta-
rens relation till ett visst bildinnehall. Nér
intresset dr noll far vi en negativ eller majligen
en neutral eller likgiltig kdnsloméssig upple-

velse. Nér intressefaktorn okar sa okar dven
den kinsloméssiga upplevelsen och den blir
alltmer positiv. En viss bild ger emellertid oli-
ka personer olika kdanslomassiga upplevelser
daven om de har samma intresse for bilden.
Olika personer upplever ocksa intressefak-
torn pa skilda sétt. Liksom nér det galler
redundans/information/kommunikativ effekt
kan det vara svart att anvanda intresse/ upp-
levelsemodellen i praktiskt arbete. Den héar
metoden har snarast ett teoretiskt intresse.

4 Lislighet
3 |
Dalig Mycket bra
4 2
Mycket dalig Bra
Lasviarde

Ldsvdrde/ldslighet. De bilder som vi vill publicera i infor-
mationsmaterial bor hamna i fdlt | eller i falt 2 i ldsvdr-
de/ldslighet-rektangeln. De skall alltsd ha hogt ldsvirde
och helst dven ha god Idslighet.

Bildlasbarhetsindex

Bildlasbarhetsindex, BLIX, dr avsett for infor-
mations- och kunskapsbilder. BLIX tar hédn-
syn till bildens funktionella egenskaper och ar
ett uttryck for hur svart eller hur latt det ar att
lasa en bild. En bild som de avsedda motta-
garna inte kan forsta kan inte heller férmedla
nagon faktisk information. Den funktionella
kommunitiva effekten dr dd mycketlag. Julat-
tare vi kan ldsa en bild desto béttre blir den
funktionella kommunikativa effekten. Denna
kommer givetvis att variera dels med hansyn
till olika bilder, dels med hénsyn till olika per-
soner. P4 motsvarande sétt kan man disku-
tera en suggestiv kommunikativ effekt som




en funktion av BLIX. Vi kan berédkna bildlas-
barhetsindex med hjédlp av en enkel tabell
(Pettersson, 1989).

Bildanalys

En bildanalys dr en noggrann granskning och
en verbal beskrivning av en bild. Beroende pa
avsikten med analysen kan vi utforma denna
pé flera olika sétt, fran mycket enkel till myck-
et omfattande. En bildanalys kan ha sitt fokus
pa sandaren, pa representationen, pa motta-
garen eller pa hela kommunikationsproces-
sen som sadan. Man kommer alltsa att beskri-
vaen utvald bild pé helt, eller delvis, olika sétt
beroende pa vilka kriterier man sjdlv véljer att
utgd ifran. En bildanalys kan innehalla nagot

eller nagra av foljande moment:

Sindare: Vem eller vilka ar sandare? Vad har
sandaren eller sindarna for avsikter med bil-
den? Vad har bilden for funktion?

Mottagare: Vad har bilden for mélgrupp? Vem
eller vilka 4r mottagare? Hur kan mottaga-
ren/mottagarna bli paverkade av bilden? Vad
har mottagaren/mottagarna for forutsitt-
ningar att tolka bilden.

Innehdll: Vad ar bildens egentliga betydelse?
Vad forestiller bilden? Vilka motiv, fakta eller
héndelser innehaller bilden? Finns det nagra
kulturellt betingade bibetydelser? Vilka?

Utforande: Vilken typ av bild &r det? Ar det en
teckning, en mélning, ett foto, en datorgenere-
rad bild etc? Hur ar bildens storlek, form, farg,
ljusforhallanden, kontrast, disposition och
tekniska kvalitet?

Kontext: Vilken ar mediets inre kontext med
héansyn till bildtexter, brodtexter, rubriker och
andra bilder? Vilken &r den yttre kontexten?
I vilket sammanhang ar bilden anvand? Hur
paverkar sindarens situation utformningen
av bilden? Hur péaverkar mottagarens situa-
tion uppfattningen av bilden? Hur &r bildens
egen "inre bildkontext”? Hur samverkar eller
motverkar konnotationer och denotationer
varandra?

Fysisk form: I vilket medium finns bilden? Ar
bilden tryckt i en bok eller tidning, &r det en
diabild, en datorbild eller en tv-bild?

Associationer: Vilka privata associationer, tan-
kar och forestéllningar ger bilden upphov till?

Bildsprik: Ar bilden litt eller svér att forsta? Ar
motivet vanligt eller ovanligt? I vilken ut-
strackning liknar bilden det den avbildar? Vil-
ka koder, dvs norm- eller regelsystem som
bestammer kopplingen mellan uttryck och
innehall, finns det i bilden? Finns det “dolda”
budskap i bilden (om t ex konsroller, ras, reli-
gion eller alder)?

Distributionssitt: 1 vilket medium ar bilden
anvand? Hur ar bilden distribuerad? Vem
betalar?

Estetiskt viirde: Arbilden vacker, ful eller likgiltig?

Gert Z Nordstrom (1986) diskuterar den pola-
riserande bildanalysen. Denna 4r en “jamf6-
rande undersokning” som bygger pa att bil-
der med gemensamma drag eller bilder, som
ingdr i ett utvalt tema, stdlls mot varandra,
som bilder och motbilder. Man noterar likhe-
ter och olikheter och riktar séarskild uppmark-
samhet mot eventuella motsattningar i de oli-
ka bilderna. En polariserande bildanalys be-
hover inte mynna ut i ett konkret svar pa en
bestamd frégestillning. Vardet av gransk-
ningen kan vara sjilva fortydligandet av de
likheter och de skillnader som finns dér.

Bildsprakliga funktioner

Nordstrom (1984, 1986, 1989) diskuterar hur
vi kan jamféra bilder genom att analysera
deras bildsprakliga funktioner. Nordstrém
skiljer mellan fyra bildspréakliga funktioner.

Vid emotiv funktion ligger den funktionella
tyngdpunkten pa sindaren. Bilden &r i forsta
hand ett uttryck for bildmakarens egna attity-
der, kinslor, viljor och asikter. Amnet blir
underordnat konstnérens sjdlsliga, tillfalliga
tillstdnd. Goda exempel dr Edvard Munchs
maleri och Ingmar Bergmans filmer.



Vid informativ funktion ligger den funktio-
nella tyngdpunkten pa sjdlva d@mnet. Den in-
formativa bilden skall férmedla information
om hur nagonting fungerar, hur det ser ut, var
det finns och om andra typer av sakférhallan-
den. Informativa bilder &r vanliga i faktabock-
er, handbocker, informationsmaterial, larome-
del, uppslagsbocker och vetenskapliga fram-
stéllningar. Till den har gruppen raknar Nord-
strom dven anvisningsskyltar och trafikmar-
ken. Informativa bilder kallas ibland fér kun-
skapsbilder (Lidman och Lund, 1972) och de
har ofta hog trovardighet.

Vid poetisk funktion ligger den funktionella
tyngdpunkten péa meddelandet, pa bildens inre
och yttre kontext. Bildskaparen arbetar med
sjalva utférandet av innehall och uttryck, ex-
perimenterar med material och tekniker samt
skapar nya metaforer. Kommunikationen kan
upphora helt. Nordstrom menar att det gar att
finna manga exempel pa den hér typen av bil-
der inom bildkonsten.

Vid konativ funktion ligger den funktionella
tyngdpunkten pa mottagaren. Bilden har som
framsta uppgift att vicka reaktioner hos mot-
tagaren, som skall férdndra sin attityd, forsta
nagonting, inse nagonting, kdpa vissa pro-
dukter, leva pé ett visst sitt, eller ldra sig

nagonting.

Virderingar och attityder

Vikan méta hur “bra” eller hur “dalig” en bild
ar med hjalp av semantiska differentialskalor,
dar siandaren och/eller mottagarna talar om
hur de upplever att en viss bild &r med hansyn
till helhetsintrycket eller med hansyn till en
eller flera enskilda bildvariabler.

Semantiska differentialskalor kan omfatta
en allmén attityd till en bild enligt en skala
fran mycket dalig till mycket bra. Exempel pa
andra variabler och attitydpar ar estetiskt var-
de (ful-vacker), ldsvérde (ointressant—intres-
sant), teknisk kvalitet (dalig-bra), laslighet

(svarlast-lattlast), pedagogiskt varde (lite—
stort) och trovérdighet (lag-hog). Genom att
kombinera verbala skalsteg med numeriska
skalsteg blir det mojligt att genomfora statis-
tiska berakningar (medelvérden, standardav-
vikelser och konfidensintervall). Detta gor
metoden mycket anvandbar nir det géller att
jamfora olika grupper av forsokspersoner
med varandra. Vi kan uttala oss om ifall skill-
nader mellan grupperna &r verkliga eller en-
bart beror pa en slumpmassig variation. For
att fa en uppfattning om varderingar och atti-
tyder kan man ocksa anvénda frageformulér,

intervjuer.

Frekvensindex

Vi behover bara bldddra i nagra &ldre och i
nagra moderna larobocker eller faktabocker
for att se att det dr ganska stora skillnaderihur
stoffet ar disponerat. Romare (1989) studera-
de religionsbocker. En larobok fran 1945 om-
fattade 288 sidor och innehdll 25 bilder. En
motsvarande larobok fran 1982 omfattade 120
sidor och inneholl 114 bilder. Den senare bo-
ken ar alltsa elva ganger sa bildrik. Romare
papekade emellertid, liksom Johannesson
(1978), Ekegren (1988) och Larsson (1991), att
forekomsten av skolplanscher forr var ett
mycket fint komplement till larobockerna.
Under 1950- och 1960-talen blev skolplan-
scherna ersatta av bildband. Dessa blev i sin
tur ersatta av diabilder och stordiabilder, vil-
kaisin tur mycket vdl kan komma att bli ersat-
ta av bilddatabaser pa Internet.

Dagens larobocker ar ofta rikt illustrerade,
vilket vi kan beskriva pa olika sétt. I Canada
gick Evans, Watson och Willows (1987) ige-
nom 11236 larobokssidor, varav 8304 hade
illustrationer. Den procentuella andelen sidor
med bilder kallar forfattarna for frekvensindex
(efter Willows, Borwick och Hayvren, 1981).
Forlagstadiet var alla eller ndstan alla boksidor
illustrerade. Andelen illustrerade sidor mins-




kade sedan successivt pa mellan- och hogsta-
diet. Den svenska laseboken Sorgdrden, har fre-
kvensindex 30, vilket dr hogt for en bok fran
boérjan av 1900-talet.

Illustrationsgrad

Nar det géller bilder i larobocker &r det intres-
santatt veta hur stor del av sidan, eller av sats-
ytan, som ar anvand till bilder respektive till
text. Evans, Watson och Willows (1987) fann
att bilderna i larobocker for lagstadiet upptog
60-80% av sidorna. I1arobocker for mellansta-
diet var motsvarande siffror 50-70% och i laro-
bocker for hogstadiet 30-60%. Illustrationsgra-
den méter hur stor del av satsytan som bilder-
na tacker. Nagra stickprov bland larobocker i
Sverige visade att illustrationsgraden foljer
samma monster som i Canada (Pettersson,
1991). Iméanga bocker for lag- och mellanstadi-
et &r bilderna s& manga och tar sa stor plats att
detheltenkelt inte finns sérskilt mycket utrym-
me kvar for texten. Jamforelser mellan dldre
och moderna larobocker visar ofta att saval
antalet bilder som utrymmet for bilderna har
okat. I motsvarande man har alltsa utrymmet
for texten successivt minskat. Detta &r ett av
skélen till att liromedelstexter ofta dr kompri-
merade och darmed svarlasta, eller ibland till
och med mycket svarldsta. Selander (1992)
menar att berdttande texter har férsvunnit till
forman for korta, abstrakta, och fragmentaris-
ka texter som eleverna dessvarre inte har stora
forutsattningar att kunna forsta.

Ghersetti och Hvitfelt (2000) har kartlagt
vilken bild de storsta svenska nyhetsmedier-
na gav av prinsessan Dianas d6d och omstén-
digheterna kring denna. Undersokningen be-
gréansas till perioden 31 augusti till och med
7 september 1997, det vill sdga fran bilolyckan
i Paris till dagen efter begravningen. De kon-
staterar att bildsattningen av artiklarna é&r
central for de intryck av hdandelserna som for-
medlas i medierna. Saval antalet bilder som

bildernas innehall ar viktigt for hur lasarna
uppfattar informationen.

Ghersetti och Hvitfelt har dels rdknat anta-
let bilder och dels beraknat hur stor area som
texter respektive bilder tar i ansprak i tidning-
arna. Sammanlagt publicerade de undersokta
tidningarna 962 bilder. Som man kan férvénta
sig fann de att det ar en tydlig skillnad mellan
morgon- och kviéllstidningar i bada dessa
avseenden. Fyra femtedelar av bilderna pub-
licerades i kvéllstidningarna och en femtedel i
morgontidningarna. I Expressen, Aftonbladet
och GT har néra 75 procent av alla artiklar en
eller flera bilder.  morgontidningarna &r mot-
svarande andel 42 procent.

Det ar aven en tydlig skillnad mellan for-
delningen av utrymme for texter och bilder.
I kvéllstidningarna tar bilderna i genomsnitt
62 procent av det totala utrymmet. De far allt-
sa betydligt storre plats an texterna. I morgon-
tidningarna far bilderna i genomsnitt 43 pro-

cent av utrymmet.

Bildindex och firgkvot

Det dr vanligt att en sida i en larobok har flera
olika illustrationer. Upplysning om antalet bil-
der kan vara viktigare vid jamforelser mellan
bocker an saval uppgifter om frekvensen illu-
strerade boksidor som illustrationsgraden. Vi
kan anvinda ett bildindex, dvs antalet bilder
per 100 sidor, for att gora intressanta jamforel-
ser mellan larobodcker i olika &mnen, under oli-
ka tidsperioder eller i olika kulturer (Petters-
son, 1990). Ett illustrationsindex tar d&ven han-
syn till antalet kartor.

AveniSverige dr frekvensen med illustrera-
de boksidor ofta hog, eller ibland mycket hog.
Melin och Pettersson (1991) studerade bilder
och bildtexter i tre hdgstadiebdcker. For de har
bockerna var frekvensindex 75, 93 respektive
o1. Bildindex var 87, 158 respektive 170.

Det kan dven vara intressant att veta pro-
portionerna mellan antalet bilder i farg och



antalet bilder i svart-vitt. Fargkvoten anger
den procentuella andelen fargbilder. Under
1900-talet har larobdckerna fatt allt fler illust-
rationer. Berglund (1991, s. 54) konstaterade
att bilderna i skolbockerna har “blivit fler, stor-
re, finare och farggrannare” for varje genera-
tion. Han menar att det finns goda pedagogis-
ka, teknisk-ekonomiska och kulturbetingade
skal till detta. Berglund skriver (1991, s. 54):

Bilden har unika mdgjligheter att forklara,
levandegora, paverka och stimulera, och det
blev ovérderliga tillgdngar nir skolan blev
tvungen att sorja for att alla elever, och inte
bara ett gynnat fatal, skulle fa tillgang till kun-
skapens frukter.
Ménga debattérer menar emellertid att det
viktigaste skalet till att det finns sa manga bil-
der i larobocker kan vara rent forsiljnings-
mdssigt, snarare dn pedagogiskt. Eftersom vi
valdigt latt och snabbt kan bli kdnslomassigt
paverkade av bilder kan manga fargbilderien
bok, en hog fargkvot, vara ett viktigt medel i
laromedelsforlagens harda konkurrens om
marknadsandelar. Det finns anledning att for-
moda att ldrarna inte alltid har tillrackligt
med tid for att gora en omsorgsfull och tro-
vardig utvédrdering av tdnkbara ldromedel.
I'manga fall nojer man sig med att gora “blad-
derprovet”. Det innebér att man snabbt bladd-
rar igenom boken och forsoker bilda sig en
uppfattning om den ar bra eller dalig. Vid
bladderprovet ar det ofta bilderna i boken,
framst bilderna pa hogersidorna, som avgor
ett eventuellt inkop.

Bildbredder

De bada projekten Journalistikens roller och
Journalistikens bilder vid Stockholms universi-
tet, omfattade longitudinella studier av elva
svenska dagstidningar och det journalistiska
sprakbruket under 19oo-talet. Fér dessa studi-
er har forskarna i projekten gjort ett urval av
nyhetsartiklar fran andra veckan i november

ungefér vart tionde ar. Hela materialet bestar
av 681 artiklar, varav 197 dr illustrerade. Beck-
er (1997, 2000) beskriver hur dagstidningarna
efterhand har ftt allt fler illustrationer. Fore
1925 var det mindre &n tio procent av alla
nyhetsartiklar som var illustrerade. Bdde 1935
och 1945 lag andelen illustrerade nyhetsartik-
lar pa ungefar femton procent. 1955 var lite
mer dn var femte artikel illustrerad. Sedan
1965 har var fjarde till var tredje artikel minst
en bild, vanligen ett fotografi.

Inom projektet Journalistikens bilder har man
valt att klassificera bilderna efter antalet tid-
ningsspalter som de fyller ut. Detta relativa
matt dr valt med héansyn till att de olika dags-
tidningarna har skilda sidformat. Fram till 1955
var den vanligaste bildbredden en till tva spalt-
bredder. Under 1965 blev det en storre varia-
tion med bildbredder, som varierade fran min-
dre &n en spaltbredd upp till sex spaltbredder.
Den vanligaste bildstorleken var tva till tre
spaltbredder. Sa &r det d4ven i dagstidningarna
fran de senare aren. De allra flesta bilderna &r
rektanguldra, de 6vriga ar ovala eller frilagda.
Den ovala bildformen var typisk for ateljébil-
der fore 1950-talet. Saval Becker (1997), Killan-
der-Braun (1997), som Olsson (1997) samt
Becker, Ekecrantz och Olsson (2000) drar slut-
satsen att bilder har spelat en viktig roll i jour-
nalistiken och utformningen av den totala
nyhetsférmedlingen i dagstidningarna under
1900-talet. Bilderna har successivt blivit bade
fler och storre, och numera &r det vanligt med
allt fler bilder i farg. Det finns givetvis vissa
variationer mellan olika tidningar.

Bildscener

Inom filmvetenskap finns en tradition av kvali-
tativ bildanalys. Denna tolkning av bildinne-
hallet ror ofta mindre urval i form av enskilda
korta bildscener. Med begreppet bildscen avser
man de bilder som tillsammans skildrar en av-
gransad miljo eller ett avgransat sammanhang.
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Det kan finnas flera bildmotiv i en bildscen.

Dijerf Pierre (1996) har studerat tv-nyheter-
nas miljdjournalistik under tre tidsperioder
mellan 1961 och 1994. Under 1960-talet kdnne-
tecknas bildmaterialet av konventionella illu-
strationer med syfte att bekrifta det talade
ordet. Under 1970- och 1980-talen fungerade
bilderna som dokumentéra bevis till en detal-
jerad redovisning av fakta. Under 199o-talet
arbetar miljGjournalistiken i tv-nyheterna med
en medveten komposition av ljud och bild
som syftar till att ge visuella upplevelser och
njutningar.

I kartlaggningen av vilken bild de storsta
svenska nyhetsmedierna gav av prinsessan
Dianas dod granskade Ghersetti och Hvitfelt
(2000) nyhetssandningarna i Aktuellt, Rap-
port och Nyheterna. Totalt innehaller de 94
granskade tv-nyheterna 372 bildscener. Rap-
port har flest bildscener, i genomsnitt 4,3 bild-
scener per inslag. For Aktuellt och Nyheterna
var motsvarande siffror 4,2 respektive 3,3. De
vanligaste motiven var intervjuade personer
och sorjande ménniskor. Tillsammans svara-
de dessa bada motiv for 57 procent av moti-
ven. Drygt tio procent av bilderna visade prin-
sessan Diana. Bilder fran olycksplatsen om-
fattade mindre &n tio procent.

Diskurser

Nordstrom (1996, 2000) och Nordstrom och
Astrand (1999) diskuterar tidningssidans dra-
maturgi och iscensittning. Med dagens mo-
derna bildteknologi har journalistiken succes-
sivt férandrats radikalt. Det giller speciellt for
den journalistik som kommer till uttryck i
kvallspress och i popularpress. Tidningssidans
dramaturgi ar ett resultat av lagarbete pé tid-
ningarnas redaktioner. Lagen arbetar med bild-
redigering, layout och rubriksattning. Nord-

strom skriver (1996, s. 11):

Det dr detta team som iscensatter verklighe-
ten, som av tillgéanglig rekvisita skapar den

dramatiska diskurs som lasaren senare kom-
mer att fa ta del av. Den viktigaste anledning-
en till att beteckna denna diskurs dramatisk ar
inslaget av bilder.

Nationalencyklopedins Ordbok. (Allén, 1996,
band 1, s. 291) definierar substantivet diskurs
som ett “samtal sdrsk. kring visst &mne och av
formellare slag”. Ordet diskurs har ingétt i
vart sprak dnda sedan mitten av 1500-talet.

I sprakvetenskapliga sammanhang avser
termen diskurs “studium av uppbyggnaden
av samtal, texter o.d.”. Det dr denna senare
betydelse som Nordstrom (1996, s. 10) har vid-
gat till att omfatta analys av:

“en utsaga som dr kombinerad av bild (-er)
och text (-er). En diskurs ar alltsa nagot sam-
manhédngande som &ger sitt eget regelsystem,
sin egen framstallningsnorm. Den kan omfat-
ta en hel tidningssida, vara en del av en sadan
eller besta av flera sidor och uppslag. En dis-
kurs framstélls ofta pa ett sadant sitt att den
kan tolkas pa olika nivaer.”

Nordstroms diskursbegepp sammanfaller i
mina egna texter med de bada begreppen ver-
bo-visuella budskap och informativa texter
(Pettersson, 1989, 1993, 1997a, 1997b). Dis-
kursbegreppet sammanfaller dven till viss del
med begreppen pedagogisk text (Selander,
1991), journalistisk text (Becker, 1996, Gher-
setti och Hvitfelt, 2000), samt till viss del 4ven
med begreppen det tredje spriket (Lidman,
1968). I samtliga dessa fall handlar det om den
helhet som ldsaren/tittaren /lyssnaren moter.
For grafiska medier galler det alltsa samspelet
mellan ord, bilder och grafisk form.
Utgangspunkten ar hér att en diskurs for-
medlar mer dn det faktiska innehallet. Gher-
setti och Hvitfelt (2000) papekar att (s. 41):

”En nyhetstext r inte endast en dokumenta-
tion av ett faktiskt skeende utan den avslojar
ocksa mot vilken bakgrund, i vilket syfte och i
vilket sammanhang den har tillkommit, samt
vem den vander sig till. Nyheternas diskurs



konstitueras och uttrycks bland annat genom
den i skrift, tal eller bilder formulerade nyhets-
textens struktur.”

I diskussionen om tidningssidans dramaturgi
skiljer Nordstrom mellan tre tolkningsnivéer
av diskurser. P& den forsta nivan nojer sig
lasaren med att enbart titta pa bilderna. Pa
den andra nivan bygger tolkningen pa att
lasaren tar del av bilder, rubriker och bildtex-
ter. P4 den tredje nivan ingar den totala dis-
kursen, alltsa dven brodtexten, i tolkningen.
Anda sedan 1960-talet har Sven Lidman talat
om “lastittaren”, som upplever en stimuleran-
de omvéxling i samspelet mellan texter, foto-
grafier, teckningar och kartor. Nar det géiller
lexivisioner, eller “det tredje spraket”, i upp-
slagsbocker skriver Lidman (1968) foljande:

”Bildsekvenserna och layouten maste vara
lattfattliga och Overskddliga, och samtidigt
dramatiska och attraktiva. Det suggestiva skall
balanseras med det informativa, s att budska-
petblir manskligt tillgangligt och enkelt att fat-
ta och komma igenom.”
Nar det géller dagstidningar ar det troligt att
det dr den andra av Nordstroms tre tolknings-
nivder som &dr den vanligaste. Tidningar som
USA Today i USA och Metro hiér i Sverige ar
redigerade pé ett sddant satt att lasaren latt
skall kunna bldddra igenom tidningen och
snabbt ta del av rubriker, bilder och korta tex-
ter under en kort resa med buss, sparvagn,
tunnelbanetag eller lokaltag. USA Today ar en
tidning som ar nastan lika fragmenterad som
nyhetssandningarna i tv och den ar ocksa ofta
kritiserad for att vara ytlig. Den &r tv-genera-
tionens egen tidning, dar notisen har tagit 6ver
efter artikeln. Det finns dven gott om fotografi-
er, teckningar, diagram och tabeller.
Nordstrom (1996) fragar sig hur de mass-
mediala bilderna blir utvalda och hur de blir
sammanstéllda for att nd och engagera sina
avsedda mottagare. Han funderar ocksé 6ver
vilka méjligheter mottagarna har att avldsa

och tolka de har bilderna. Om vi jamfér med
de studier som visar att eleverna i svenska
skolor har délig eller mycket dalig bildférma-
ga kan vi utga ifrdn att manga tidningslasare
idag faktiskt inte kan tolka bilderna i tidning-
arna sa som fotografer och skribenter avser.
(Se det tidigare avsnittet Bildformiga.) Nord-
strom (1996, s. 62) skriver:

I dagens tidningar, och det giller speciellt
kvallstidningarna, dr diskurserna medvetet
konstruerade sa att ldsaren exempelvis kan
vilja att ta del av allt som framstalls eller bara
vissa delar som bilder, rubriker och bildtexter.
Sannolikt dr det en majoritet av ldsarna som
viéljer denna senare tolkningsniva.

I detta avseende ser Nordstrom (s. 62) en tydlig

skillnad mellan morgontidningar och kvélls-

tidningar:
Det ar kvéllspressen som ldter bilder och
rubriker dominera i saval dramatiska som lyr-
iska och episka framstéllningar. Jag uppfattar
det inte bara som en metod att védja till sensa-
tionslystna lasare utan ocksa som ett sjalvklart
sétt att levandegora manskliga handelser med
modern bildteknologi och kreativa framstall-
ningar — ett satt att fornya och utveckla tid-
ningssidans dramaturgi.

Nordstrom (s. 63) ser &ven en skillnad mellan
landsortspress och Stockholmstidningar. Han
har funnit att bildframstéllningarna dr mer
avancerade och allsidiga i Stockholmstid-
ningarna.

Ekecrantz och Olsson (1998) studerar jour-
nalistikens villkor och utveckling under 1900-
talet. De har bl a anvant sig av en metod som de
kallar kontextorienterad diskursanalys (s. 10).
For vissa &r har de samlat in ett stort antal tid-
ningar. De har sedan studerat konkreta texter
i konkreta historiska situationer. Ekecrantz
och Olsson sitter de journalistiska texterna,
orden och bilderna i samband med varandra
och med andra samtida texter som omger
dem och ger stoff at dem. Undersékningen av




innehallet kretsar kring den journalistiska dis-
kursen: vilka journalistiska strategier &r mojli-
ga att identifiera i materialet, vilka falt formas
och vilken typ av handelser &r det?

I en omfattande studie av nyhetsférmed-
lingen i samband med passagerarfarjan Esto-
nias forlisning 1994 papekar Nordstrom
(1996) att massmedierna inte var sena att leva
upp till sina brukares forvantningar (s. 12):

"I ambitionen att komma forst med bilder pa
tidningens forsta- och nyhetssidor gjordes
ordentliga 6vertramp, nagra helt oférenliga
med géngse publicistisk sed.”

Nordstrom anser att bildmaterialet som blev
publicerat fran Estoniakatastrofen saval kvan-
titativt som kvalitativt overtraffar allt vad
som tidigare framstéllts av svenska massme-
dier i samband med stora handelser. Nord-
strom analyserar, diskuterar och exemplifie-
rar sex olika “bildteman”.

¢ Den sjunkande férjan.
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¢ Den dramatiska framstéllningen.
¢ Den lyriska framstallningen.

® Den episka framstéllningen.

*® Den didaktiska framstallningen.

¢ Den sjunkna férjan.

Sammanfattning
Under 1900-talet blev bilder alltmer vanliga i
skilda medier, ibland pa textens bekostnad.
Det finns numera en ganska omfattande inter-
nationell forskning om bilder som sprak, om
hur vi laser bilder, om hur vi paverkas av bil-
der och hur vi kan léra oss av bilder. Vi har
metoder for att studera och analysera bilder.
Trots att vi lever i ett “bildsamhalle” far vi
emellertid inte ldra oss tillrackligt om att ska-
pabilder, att1dsa bilder eller att kommunicera
med bilder. Eleverna i svenska skolor har
dalig bildférmaga. Traditionellt har bilder,
sarskilt foton, stor trovardighet. Det finns en
upppenbar risk att mdnga manniskor alltfér
okritiskt tar del av bildinformation.



TROVARDIGHET

Trovirdigheten hos bilder &r beroende av en
rad olika faktorer, relaterade till saval sanda-
ren, som sjdlva budskapet, mediet, den speci-
fika kontexten och mottagaren. Till de viktiga-
re faktorerna hor véar féormaga att uppfatta,
forstd och tolka bilder. Dessa faktorer kan vara
viktigare 4n egenskaper hos bade séndare och
budskap. Manga ménniskor inser inte att de
bilder vi ser i olika medier dr utvalda och redi-
gerade och darfor bara speglar vissa fragment
av verkligheten.

Arvidson (1977, 1980) diskuterade tidig
forskning om trovérdighet hos massmedier.
Han definierade fyra centrala begrepp: fértro-
ende, tillit, trovéardighet och tillforlitlighet.
Enligt Arvidson &r fortroende och tilllit egen-
skaper hos publiken, medan frovirdighet och
tillforlitlighet ar egenskaper hos massmedier-
na. Fortroende, tillit, trovardighet och tillforlit-
lighet har alla betydelse nar det giller att 6ver-
tyga ndgon om nagot. Hermerén (1978, s. 11)
urskiljer tre tdnkbara preciseringar av att man
tillskriver ett objekt trovéardighet:

¢ att det ar mdjligt att tro pa objektet, att det finns
forutsattningar for tilltro oavsett om tilltron ar
realiserad;

* att objektet dr virt att tro pa, dvs att det ur
normativ synpunkt ar efterstravansvart att tro
padet;

® att objektet faktiskt halls for trovardigt.
Dessa innebdrder kan man se som tre olika

aspekter av problematiken med trovardighet.
Bettinghaus och Cody (1987, s. 84) noterade

att det finns ett antal tidiga studier som for in
trovardighet som en viktig faktor nir det gil-
ler dvertalning (s. 84). Kéllor som upplevs som
trovardiga av en given publik ar mer effektiva
pa att 6vertyga och dvertala.

Vad é&r det da som gor en bild trovardig?
Vad menar vi ndr vi sdger att en bild har hog
trovardighet? Hur ser en bild med hog trovar-
dighet ut? Vad dr de egentliga betydelserna av
begreppen trovirdig och tillforlitlig?

Svensk Ordbok (Allén, 1986, s. 1302) definie-
rar adjektivet “trovardig” pa foljande sitt:
som fortjanar tilltro {SYN. tillforlitlig}. Natio-
nalencyklopedins Ordbok (Allén, 1996, band 3, s.
402) har samma definition. Ordet trovardig
har ingatt i vart sprak dnda sedan bérjan av
1500-talet. Begreppet trovardighet speglar i
vilken utstrackning en person, ett medium, en
bild, en text, en situation eller ett budskap for-
tjdnar vér tilltro.

Goran Leth och Torsten Thurén (2000) me-
nar att trovdrdighet ar ett svarhanterligt och
farligt begrepp. De papekar att (s. 33):

"Det finns risk att man avfardar nydanande tan-
kar som gar emot den etablerade kunskapen
darfor att man slentrianméssigt uppfattar dem
som icke trovardiga. Galilei ansags en gang som
lika litet trovardigt som de UFO-troende idag.
Anda anser vi inte att trovérdighet dr ndgot rent
subjektivt begrepp. Visserligen finns det inga
enkla regler for hur man kan avsléja brister i
trovardighet, men det gér att komma en bit pa
védgen genom att studera hur en kélla argumen-
terar och uttrycker sig. Pa det sittet kan man i
varje fall avsloja uppenbart otillforlitliga kallor.”
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Enligt Doblin (1980, s. 104) dr malet med tro-
virdighet att 6vertyga ménniskor att utfora
vissa dnskvarda beteenden. Det kan gélla att
rosta i ett politiskt val eller att kdpa vissa
varor. Vi kan inte bli 6vertalade eller Gverty-
gade av ett budskap som vi inte tror pa. Detta
galler generellt och &dr oberoende av innehall.
En grovt tillyxad presentation (som en maskin-
skriven logotype) eller en alltfér patrangande
presentation (som viss tv-reklam) upplevs ha
lag trovardighet. Trovardiga presentationer ar
nodvéandiga for att 6verbrygga fordomar och
motstand hos mottagarna. Det ar uppenbart
att vi gdrna tror pa personer som vi upplever
har hog trovardighet. Dock behover inte sén-
daren, budskapet och mottagaren vara de
enda aspekterna av trovardighet. Enligt min
uppfattning kan sandaren eller killan, bud-
skapet, mediet, och &ven den specifika kon-
texten vara viktiga for var uppfattning om
trovardighet. Alla dessa fyra komponenter pa-
verkar dels varandra, dels mottagarnas upp-
fattning om trovardighet.

Sdndarens trovdrdighet

For denbreda allménheten dr bilden en betyd-
ligt dldre form for férmedling av kunskap och
moraluppfattning &n den skrivna texten. De
medeltida kyrkomalningarna visar Gud och
djavulen, himmel och helvete. Selander (1988,
s. 13—14) papekar att kyrkomalningarna med

sin narvaro i kyrkorummet understrok pras-

tens predikan och hjalpte till att befasta inne-
borden av denna: “Sedan urminnes tider har
bilden haft en magisk och rituell funktion, sa
smaningom upplysande och illustrerande.”
Medeltidens syn pa konst och pé bilder skiljer
sig dock i flera avseenden frdn den syn vi har
idag. Personlig stil var inte uppskattad under
medeltiden. Bilderna skulle fora fram sadana
budskap som paverkade askadarna till ett batt-
re levnadssitt, enligt kyrkans sitt att se. Kyr-
komalningarna hjilpte till att stirka préster-
nas trovardighet.

Nér prasterna laste sina texter pa latin kun-
de kyrkobesdkarna studera mélningarna pa
vaggar och tak i kyrkan. Kyrkomalningarna
ar ofta mer eller mindre direkta avbildningar
av de handkolorerade trasnitten i Biblia paupe-
rum, “de fattigas bibel”. Trots titeln var dessa
bocker forbehallna kyrkan och pristerna.
Under manga ar var de héar biblarna hand-
skrifter. Under 1500-talet lat Gustav Vasa tryc-
ka Biblia pauperum, s att varje kyrka i landet
fick ett exemplar. Fleratalet av de svenska
medeltida kyrkomalningarna &r utférda i al
secco-teknik, eller torr kalkmalning. Medelti-
da kalkmalningar finns framst i kyrkor i Ska-
ne och pa Gotland.

De dldsta kalkmalningarna finns i Husaby
kyrka i Vistergotland och utfordes troligen
redan under 1300-talet. I Husaby har, liksom i
de flesta andra kyrkor, emellertid de flesta av
kalkmaélningarna malats 6ver med vit kalk-

sindare

medium och budskap

mottagarens
uppfattning
om trovirdighet

kontext

Trovdrdighet. Ett medium med ett specifikt budskap dr en “representation” (Pettersson, 1989, 1993, 1996). Sdndaren, bud-
skapet, mediet och den specifika kontexten dr viktiga faktorer for vdr uppfattning om trovdrdighet.
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Albertus Pictor (c 1445—c 1507) anvdnde trdsnitten i Biblia pauperum, som forlagor till mdnga av sina mdlningar. Den hdr
bilden fran Hdrkeberga kyrka visar hur profeten Jonas blir kastad i havet och uppslukad av valfisken (till hoger i bilden) for
att sedan bli utspottad (till vanster i bilden). Kyrkomdlningarna hjdlpte till att stdrka prdsternas trovdrdighet.

malningarna i de uppsvenska kyrkorna utgor
en sjilvstandig utveckling av det nordeuro-
peiska monumentalmaleriet.

En av de framsta méstarna var Albertus
Pictor, som under slutet av 1400-talet deko-
rerade ett tjugotal kyrkor i landskapen vid
Milaren med kalkmélningar i al secco-teknik.
Kalkmalningarna i kyrkorna har fattigbibelns
brokiga fargskala. Bilderna praglas ocksé av
ettstort matt av fantasi och humor. Det ar ként
att Albertus Pictor hade flera olika medhjalpa-
re och det ar ofta svart att avgora vem som har
malat vad.

Harkeberga kyrka, ndra Enkoéping, har
ménga kalkmalningar fran 1480-talet, som ald-
rig har blivit 6vermalade som pé andra stallen.
Trots att fargerna inte har varit bestdndiga, rott
har t ex morknat till brunt och gront har fatt en
kallare nyans, ger bilderna dn idag upphov till

en mycket stark upplevelse. Det ar litt att fore-
stélla sig vilken stor betydelse bilderna maste
ha haft for de medeltida kyrkobesokarna.

Fleming och Levie (1978, s. 199) noterade
att trovardigheten hos en killa &dr en egenskap
som mottagaren tilldelar killan. Tedeschi och
Rosenfeld (1980, s. 234) menade att trovardig-
het avser hur sanningsenlig en kélla ar vid de
tillfallen da det faktiskt ar mojligt att kontrol-
lera hur tillforlitliga budskapen ar. Simons
(1986, s. 130) hdvdade att trovardighet &r ett
komplext begrepp som huvudsakligen bestar
av respekt (intelligens och kunskap om dmnet),
fortroende (objektivitet och opartiskhet), och
attraktion (som viarme, dynamik, mottagarnas
intresse).

Bettinghaus och Cody (1987, s. 85) definie-
rade trovdrdighet som en uppsattning fore-
stillningar som mottagarna har om kéllorna
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eller avsandarna. Nar vi vill fa reda pa om en
kélla &r trovardig eller inte bor vi alltsé fraga
tankbara mottagare om deras uppfattningar
om saken. Sindaren kan vara en ”institution”,
som till exempel ett radio- och tv-bolag eller
en tidning. Sdndaren kan ocksa vara en en-
skild person.

Enlig Bettinghaus och Cody (1987) verkar
resultaten av néstan varje studie om trovar-
dighet hos sdndaren visa bade en expert- eller
kompetensfaktor, och en trovardighets- eller
sakerhetsfaktor. Det finns tydliga nivaer av
trovardighet. Vi kan atminstone skilja mellan
héga och ldganivaer. En kédlla med hog trovar-
dighet kan man beskriva med ord som ange-
nim, lugn, sympatisk, etisk, rittvis, forlitande,
vinlig, varsam, irlig, mottaglig, hederlig, sndll,
trevlig, talmodig, behaglig, social, osjilvisk och
varm. Ord med motsatta betydelser beskriver
enkalla med lag trovardighet. En kdllamed en
hog kompetens kan vi beskriva med ord som
duktig, noggrann, auktoritativ, erfaren, informe-
rad, intelligent, kunnig, skicklig och utbildad.
Avenidethér falletbeskriver ord med motsatt
betydelse en kélla med lag kompetens.

Kéllor med hog trovardighet dr mer 6ver-
tygande och har storre paverkan pa mottagar-
na &n kéllor med lag trovardighet. Darfor ar
det vanligt att sindaren informerar mottagar-
na om sin kompetensniva. Detta ser vi ocksa
ofta i annonser, dér utvalda experter ger sina
expertutldtanden om kvalitén pa en produkt
eller en tjanst. Linderholm (1997) menade att
budskap som innehaller logiska argument
och som ar baserade pa fakta dr anvandbara
som verktyg nar mélet ar att &ndra en attityd
hos mottagarna. Dessutom kan sddana bud-
skap 6ka trovardigheten hos sdndaren. San-
daren maéste ocksa kunna ge argument som
motverkar icke onskade attityder, annars
kommer denne att férlora sin trovardighet.

Hovland, Janis och Kelley (1953) menade
att ménniskor som visar hdg acceptans av en
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kalla med hog trovérdighet kan visa mindre
acceptans for samma kalla nagra veckor
senare. De kallade detta for “somneffekten”.
Under 1950- och 1960-talet hade denna trovér-
dighetsfaktor en saker plats inom litteraturen
om paverkan och &vertalning. Emellertid de-
monstrerade Cook och Flay (1978) senare att
det inte generellt gar att pavisa somneffekten
pa ett tillforlitligt sdtt, den géller bara under
specifika forhallanden.

Enligt Fleming och Levie (1978, s. 225) kan
man minska ogynnsamma effekter av kallor
med lag trovardighet om man identifierar kal-
lan efter, istéllet for innan man presenterar ett
budskap foér mottagarna. Nar ménniskor en
géng val har bestamt sig och format sina asik-
ter dr de inte alltid benédgna att dndra dessa.
Hovland, Janis och Kelley (1953) hdvdade att
manniskor som tagit emot ett budskap franen
kalla med lag trovardighet, efter en tid ldttare
kan tro pa budskapet. Den negativa paverkan
frén kéllan minskar med tiden.

Kouzes och Posner (1993) studerade tro-
vardigheten hos ledare och hur cheferi affars-
livet kan 6ka eller forlora sin trovardighet. De
upptéackte att de flesta manniskor uppskattar
ledare med hog trovirdighet. Overst star
ledare som uppfattas som drliga, forutseende,
inspirerande och kompetenta. De &r ocksa hederli-
ga, rittvisa, stottande, liberala och toleranta.
Enligt Kouzes och Posner &r en trovardig kalla
palitlig, objektiv och dynamisk.

Med utgéngspunkt frdn kommunikation-
sprocessen i sin helhet diskuterade Simons
(1986, s. 96) vara bilder av oss sjdlva som san-
dare. Slutsatsen var att sjalvfortroende hjalper
till att gora sandarens &sikter mer trovardiga
och tvdrtom. Ehrenborg (1984) deklarerade att
trovéardigheten hos en talare &r starkt paver-
kad av pa vilket sétt han eller hon framtrader
infor sin publik. Alla budskap maste alltid
stdimma 6verens med sdndarens kroppssprak.
En talare som ljuger blir vanligen avsléjad av



sitt eget kroppssprak. Ahorarna kommer att

tro mycket mer pa vad de ser an pa vad de hor.
Darfor ar det alltid mycket viktigt for talare att
anvanda diabilder, overheadbilder och andra
visuella hjdlpmedel med hog kvalitet. Nér en
talare anvander visuella hjalpmedel med dalig
kvalitet kommer detta att paverka mottaga-
rens uppfattning om talarens trovardighet.
Nar en talare anvander visuella hjédlpmedel
med lag kvalitet kan detta bli 6desdigert savil
for talarens trovardighet, som for budskapets
trovardighet.

Ogonvittnen

I samband med olyckor, brott och straff har
manga forskare diskuterat trovirdigheten hos
dgonvittnen. 1 domstolsférhandlingar brukar
sadana identifieringar som 6gonvittnen gor
bli varderade som sdkra och mycket dverty-
gande bevis (Woocher, 1977; Lindsay, 1994;
Loftus 1996). Rattner (1988) har emellertid
visat att skildringar av 6gonvittnen aven &r
den vanligaste orsaken till felaktiga domar.
Palitligheten av ett vittnesmal &r beroende av

Foredragshdllare som huvudsakligen
talar till skrivtavlan eller till bildduken
och inte till sina Ghérare uppfattas
vanligen ha lag trovdrdighet. Detta dr
ett ganska vanligt fenomen. Den hdr
bilden dr tagen vid en internationell
konferens i USA. Sa hdr sdg det ut
ndstan hela tiden.

manga olika faktorer, som omstédndigheterna
under tiden for en hiandelse, vittnets kinslo-
massiga tillstdnd och hans eller hennes min-
ne. Det 4r manga olika faktorer som kan ligga
bakom felaktiga vittnesmal. Loftus (1996)
papekar att ett dgonvittnes minne kan bli
radikalt forandrat och paverkat av det sitt pa
vilket juristerna stéller sina fragor under for-
horet. Nya minnen kan véxa fram och gamla
kan bli férandrade pa subtila sétt. En del vitt-
nen tycker att det dr latt att komma ihag han-
delser exakt och detaljerat, medan minnet hos
andra vittnen kan vara felaktigt. Ibland fyller
de omedvetet ut tomrummet s& att minnet
fortfarande verkar vara korrekt. Sddana vitt-
nen kan vara helt 6vertygade om att de talar
sanning. De ljuger inte medvetet. Enligt Chris-
tianson (1990) &ndrar vittnen ofta sina minnen
for att de skall stimma Gverens med beskriv-
ningar av andra vittnen eller med informatio-
nen i media. Detta dr en omedveten process
som &r oberoende av om en hindelse var
kanslomaéssigt laddad eller banal.

Efter en serie experiment med fingerade
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mal och studier av hur en jury fungerar fann
Lindsay (1994) att fortroendet for ett vittne
paverkade jurymedlemmarnas uppfattning
om vittnets tillforlitlighet och darmed dven
paverkade juryns utslag. En méangd andra
faktorer hade ddremot liten, eller ingen effekt
alls for utslagen. Jurymedlemmar gav faktiskt
ibland uttalanden om den &talades skuld eller
oskuld genom att forvrdanga bevisen sa att de
stdimde 6verens med deras eget beslut. Lind-
say drog slutsatsen att de viktigaste bidragen
som psykologer kan tillféra inom vittnespsy-
kologin berdr utvecklingen av sadan teknik
som Okar sdkerheten nér det géiller redogorel-
ser och identifieringar av 6gonvittnen.

Leippe (1994) diskuterade vérderingar av
vittnesmal fran 6gonvittnen. I tre experiment
gjorde man bedémningar av trovardighet hos
vittnen, deras redogorelser for sina minnen,
tillit, fortroende, 6verensstimmelse och sdker-
het nér det géller identifieringar. Leippe ser
vittnesmal fran 6gonvittnen som ”“6vertygan-
de kommunikation” dér vittnena férsoker att
overtyga juryn om att just deras vittnesmal &r
riktigt. Ett antal faktorer paverkar tilliten till
vittnesmal fran 6gonvittnen. Leippe drog slut-
satsen att en fullstindig forstaelse av hur
ogonvittnen fungerar ar ett viktigt teoretiskt
och praktiskt mal. Det hér ar ett omrade dér
mycket forskning aterstar.

Arméns bilder

Inom arméstaben ledde kaptenen Erik Kjell-
qvistarbetet med boken Soldaten ifiilt. Den fors-
ta upplagan kom ut 1953 och var pa flera satt
epokgorande. Forfattare, tecknare och en gra-
fisk formgivare arbetade tillsammans i ett ar-
betslag. Varje bokuppslag hade ett genomtankt
pedagogisktinnehall. Instruktioner fér hur sol-
daten skall upptrada i olika situationer for-
medlas ofta med bade ord och bild. Kjellqvist
(1986, s. 28) beskriver hur stor paverkan och
hur stor trovérdighet den visuella informatio-

36

nen hade i den militdra organisationen:

Attenbild kan “1asa”, schablonisera och forla-
ma férmagan till fri tilllimpning av bildfor-
medlad kunskap fick vi bevis fér da en av sta-
bens truppslagsinspektorer kom upp till oss
och fragade varfor vi i ndstan alla vara bilder
av en viss typ tecknade t ex omfattningsrorel-
ser &t hoger. Var sagesman uppgav att han
hade upptackt bildens makt 6ver tanken efter
att forst ha forvanats 6ver att alla tilliampning-
ar i terrang av ett visst reglementerat forfaran-
de 6veralltilandet gjordes som efter schablon.
Man letade helt enkelt upp en terrang som lik-
nade den pé bilden.

Detta var givetvis ett veraskande resultat for
den grupp som hade arbetat med att ta fram
informationsmaterialet. A andra sidan maste
man nog rakna med att information som kom-
mer fran arméstaben har stor trovardighet hos
de flesta av landets officerare. Férsvarsmak-
ten var under den hir tiden, mindre an ett
decennium efter andra varldskriget, mycket
hierarkiskt organiserad. Ute pa de enskilda
forbanden var det nog inte “ldge” att ifraga-
sdtta sarskilt mycket av trovardigheten hos
sadantsom kom "upp-ifran” i organisationen.

Liknande upplevelser av att bilder kan
”lasa”, schablonisera och forlama férmagan
till fri tillaimpning av bildférmedlad kunskap
ar mycket vanlig hos de forskare som har stu-
derat anviandningen av bilder inom olika ut-
vecklingslander. Dér ar problemen ofta knutna
till att befolkningen sallan eller aldrig har haft
nagon kontakt med bilder och darfér tolkar
bildinnehall mycket “bildlikt”. Har kan méan-
niskor sdllan generalisera fran typbilder till
mer allméanna begrepp. Bilder som visar for-
packningar med olika produkter blir mycket
styrande. Manga personer i de hér landerna
tror att det bara gér att anvanda en viss sorts
ris, mjol, torrmjolk och andra produkter. Se t
ex Hugo och Skibbe (1991), Hugo (1996),
deLange (1996, 1999) for 6versikter.
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Vittnesuppgifter. Trovdrdigheten hos dgonvittnen blir ibland ifrdgasatt. Det hdr klippet
dr fran Dagens Nyheter fredagen den 21 mars 1986. Artikeln ingick i den omfattande
rapporteringen efter mordet pa Olof Palme.
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Felkillor inom journalistiken

Det finns flera fall déar etablerade dagstid-
ningar har fatt problem med bristande trovar-
dighet. Falkheimer och Mithander (1999) har
studerat nigra svenska tidningars bilder av
nynazism och nynazister. Dessa studier har
emellertid ej omfattat fotografiska bilder eller
teckningar utan “mentala bilder”. Med bilder
avser forfattarna “de forestallningar som for-
medlas genom massmediernas journalistiska
kod” (s. 35). Med journalistisk kod avser Falk-
heimer och Mithander de stereotyper, teman,
forklarings- och tolkningsmodeller som en
textanalys kan beskriva. Forfattarna belyser
bla den sk ”"Lundahlaffiren”. Den 11 maj
1965 borjade Expressen att publicera material
som man ansag vara bevis for en planerad
statskupp i Sverige.

Expressen konstaterade att Sverige var en
av vérldens fyra nazistcentraler och en driv-
kraft i den nazistiska vérldskonspirationen.
Detta slutade pa ett pinsamt satt for Expres-
sen. Falkheimer och Mithander skriver (s. 21):

“Lundahlaffaren slutade pinsamt fér Expres-
sens del och lar ha skadat tidningens trovar-
dighet.”

Denslutsatsen bygger pa ett uttalande av Nik-
las Ekdahl, politisk chefredaktor vid Expres-
sen, under en intervju med honom i septem-
ber 1998 (s. 22). Det hade visat sig att huvud-
kallan Goran Granqvist och den sa kallade
fiihrern Bjorn Lundahl var mer férvirrade dn
farliga for rikets sékerhet.

“Hela historien f6ll samman som ett kort-
hus”, sasmmanfattar Falkheimer och Mithan-
der “Lundahlaffaren” (s. 22). Flera tidningar
fick betala skadestand till olika personer som
varinblandadei ”affaren”. Det dr ganska upp-
enbart att den hér typen av felaktigheter i ny-
hetsrapporteringen paverkar fortroendet for
tidningen.

Det finns alltid risk for manga felkillor
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inom journalistiken. Darfor ar kallkritik ytt-
erst viktig. Torsten Thurén (1997, s.11) beskri-
ver fyra kriterier som journalister bor anvén-
da sig av for att vardera information fran oli-
ka kallor. Kriterierna ar: dkthet, tidssamband,
oberoende och tendensfrihet. Det forsta krite-
riet, dkthet, beror bilders trovardighet. Arbild-
kallor verkligen vad de ger sig ut for att vara?
Forestéller ett foto verkligen den hdndelse som
vi tror att det forestaller, eller ar det en arran-
gerad eller manipulerad bild? Ar kéllan dkta
och trovardig? Thurén skriver (1997, s.12):

Akthet innebir att kallan dr vad den ger sig ut
for att vara, att den inte &r en forfalskning. Men
gransen mellan dkta och falskt kan ibland vara
svar att dra. Friseringar av skriftliga kéllor och
bilder &r ganska vanligt. Aven inom vetenska-
pen dr forfalskningar vanligare d&n man tror.
Helt forfalskade resultat av experiment har
avslojats bade fran &ldre tid och frén nutiden.
Men det finns ocksa exempel pa mindre flag-
ranta fall, och sdidana som forekommer i de bas-
ta kretsar. Det har ndmligen visat sig att stora
vetenskapliga nydanare som Galieo Galieri,
Isaac Newton och Gregor Mendel »forbattra-
de«resultaten av sina experiment en del.

Nar det géller kallkritik for Internet tillkom-
mer ytterligare tre kriterier. Géran Leth och
Torsten Thurén (2000) konstaterar att (s. 19):
“De kallkritiska problemen pa Internet hand-
lar alltsd manga gédnger om att hitta kéllor som
inte alls ar primérkéllor, men anda &r bra kal-
lor.” Leth och Thurén kompletterar de fyra tra-
ditionella kéllkritiska kriterierna med ytterli-
gare tre: varldsbild och kunskapssyn som ten-
dens, trovardighet och kallans férutsattningar
och egenskaper. For att bedoma trovardighe-
ten hos en kélla pd Internet kan man ta hansyn
till vilken organisation det géller, eventuella
bevis pé kvalitetskontroll, webbsidans datum,
samt forfattarens namn, titel och stéllning.
Ettbra exempel pé att det kan vara svart att
skilja mellan &dkta och falskt &r “Stjarnornas



krig”. Den amerikanske presidenten Ronald
Reagan presenterade 1983 USAs framtida for-
svarssystem "SDI”, Strategic Defense Initiative,
som kom att kallas for stjarnornas krig i folk-
mun. SDI skulle bli en elektronisk skold 6ver
hela den amerikanska himlen med uppgift att
forst upptacka och sedan snabbt skjuta ned
fientliga missiler sa att de inte kunde tranga in
over landet och stalla till med nagon som helst
skada. Stjarnornas krig var nog inget annat dn
en enda stor bluff (se Carlsson 1993; Wallner
1993). Med hjilp av avsiktligt vilseledande
information lurade de amerikanska forskarna
savdl Sovjetunionen som den amerikanska
kongressen. Tekniken fungerade inte, det gick
varken att upptdcka eller att skjuta ned nagra
missiler. Efter flera misslyckanden arrangerade
man darfor ett falskt f6rsok i juni 1984. En anti-
luftvarnsmissil fick styra mot en malmissil, som
hela tiden sdnde ut styrsignaler till den anfal-
lande missilen. Bluff-skottet blev officiell san-
ning. Det “lyckade forsoket” garanterade nya
stora anslag till projektet. Efter ofattbara 30 mil-
jarder dollar i kostnader for forskning och
utveckling upphorde projektet under véren
1993. Jacques Wallner (1993) rapporterar bl a
foljande i Dagens Nyheter:

Den davarande forsvarsministern Caspar
Weinberger forsvarar “bedrageriprogrammet”
med att man alltid forsoker lura motstandarna
och forsdkra sig om att de inte har tillgang till
korrekt information.

I Dagens Nyheter menar Gradvall (1999) att
det inte bara dr sa kallade skvallertidningar
som sprider skvaller. Numera publicerar &ven
svenska dagstidningar 16sa rykten och skval-
ler varje vecka utan att deras kéllor blir ifrdga-
satta och utan att ndgon kontrollerar nagra
fakta. Gradvall ger flera exempel pa lost
skvaller som Aftonbladet och Expressen pub-
licerade under en vecka i oktober 1999. Jour-
nalister kan ibland dra de mest hapnadsvack-

ande slutsatser av bilder nér kdnda personer,
av nagon anledning, rdkar vara med pa sam-
ma bild. Gradvall beskriver hur de ledande
skvallerjournalisterna i USA &r utomordent-
ligt noga med att kontrollera alla uppgifter
innan de publicerar dem och han skriver:

Ingen av dessa tva skvallerdrottningar skulle
dock nagonsin publicera ett rykte utan att ha
en tillforlitlig kalla. Dels for att de vet att deras
trovardighet star pa spel — de publiceras ju i
seridsa dagstidningar — dels for att de vet att
skadestédnd kan kravas.

Det intryck man latt far &r att tidningar i Sve-
rige inte alltid &r s noga med sin trovardighet
eftersom kontrollen uppenbarligen ar sa dalig.
Erik Fichtelius (1997) menar att det generella
kravet for all nyhetsféormedling &r att detjour-
nalisterna formedlar ar korrekt. Fichtelius
skriver (s. 44):

Att en nyhet ar korrekt ar det generella kravet
for all nyhetsformedling. Det vi sidger skall
vara sant sa langt vi kan kontrollera. For tv-
och radioreportern dr det extra viktigt att vara
kort, att snabbt och effektivt sammanfatta de
storsta och viktigaste nyheterna. Ibland kan
det handla om sekunder.

Kravetatten presentation av ett amne &r kort ar
inte lika viktigt nar det géller grafiska medier
somiradio och tv. Den somldser en tidning kan
ofta ta den tid som han eller hon behéver. Det
gar ju dven latt att ga tillbaka i texten och lasa
om ett avsnitt med komplicerat innehall. Fér
den vanlige medborgaren &r ju radio- och tv-
program déaremot lika flyktiga som tiden.

Hur ser folk ut?

Under 1988 blev det en intern fortroendekris
inom Svenska Dagbladet. Redaktionen pa tid-
ningen gjorde uppror mot ledningen pa
grund av ett fotografi i Svenska Dagbladet son-
dagen den 24 april (s. 8). Ett reportage fran




moderaternas medborgartag i Stockholm den
23 april var illustrerat med dels en liten bild av
demonstrationstaget, dels en relativt stor bild
(tre spaltbredder, cirka 13,5 cm bred och 23,3
cm hog). Den stora bilden visar en kraftigt
byggd man med demonstrationsplakat, sol-
glasdgon och cigarr.

Négra dagar senare reagerade de bada
davarande chefredakttrerna mycket starkt.
De sénde ut ett internt meddelande till samtli-
ga medlemmar pa redaktionen och menade
att den redigerare som tagit in bilden av man-
nen med cigarren hade forsnillat en del av tid-
ningens fortroendekapital och allvarligt ska-
dat dess trovardighet. Medarbetaren blev jam-
ford med ”28-aringen” som var anklagad for
att ha forskingrat miljoner fran Stockholms
kommun genom finansiella spekulationer.
Bilden pad den demonstrerande moderaten
hade fatt manga upprorda lasare att ringa till
tidningen for att klaga och skailla.

Konkurrenten Dagens Nyheter uppmark-
sammade det interna braket inom Svenska
Dagpbladet. Den femte maj beskrevs hela affa-
ren i Dagens Nyheter. I en upplaga omfattar
den fyrspaltiga artikeln 104 rader text samt en
faksimil med en forminskad del av artikeln i
Svenska Dagbladet. Faksimilen, som visar stor-
re delen av bilden av mannen samt den sista av
de fyra textspalterna, ticker tvé spalter och har
en bildtext. Rubriken till artikeln &r “SvD-facket
i uppror. Bild orsakar chefskris”. I en annan
upplaga samma dag &r artikeln tvaspaltig och
omfattar 70 rader. Den versionen saknar illust-
ration och bildtext och har rubriken: "Uppror
pa SvD”. Enligt bada de har versionerna hade
debada chefredakttrerna pa Svenska Dagbladet
skrivit bl a f6ljande i sitt interna meddelande:

”Enligt lasarnas reaktioner har fotot gett associa-
tioner till arbetarpldgare, baggbolare, kupong-
Klippare, Pinochet, blodsugare etc; bilden anses
vara av samma klass som Julius Streichers jude-
karrikatyrer.” (Felstavat i originalet.)

I det hér fallet kan man verkligen tala om att
en bild kan skapa associationer. Efter manga,
langa och hiftiga diskussioner pé redaktio-
nen medgav man att det hade blivit “en olyck-
lig formulering” i det interna meddelandet.
Han menade att det inte skulle ha statt “en
redigerare” utan “redigeringen” i internmed-
delandet, men det var ju inte alls det som
saken géllde. Det handlade istéllet om vilken
typ av bildjournalistik tidningen borde ha och
vem som bestdammer vilka bilder som kan
publiceras i tidningen.

Nésta dag, den sjatte maj, rapporterar Mats
Carlbom ater i Dagens Nyheter, att fortroen-
dekrisen inom Svenska Dagbladet kvarstar
men att den skall hanteras internt inom fore-
taget. Debatten kretsade i stor utstrackning
kring tidningens trovédrdighet. Mannen pa
bilden blev bortglomd.

Uppstandelsen efter publiceringen blev
givetvis uppmairksammad i flera tidningar.
Den femte maj har Aftonbladet en stor artikel
med rubriken ”Bilden blev fér mycket”. Arti-
keln ar illustrerad med ett stort foto av samma
man vid samma tillfdlle. Det &r emellertid en
annan bild. Man kan ju latt inse att Aftonbla-
det inte fick tillstdnd att publicera ”original-
bilden”. Mannen pa bilden ar en 65-rig fore-
tagare, som nu har flytt till hemlig ort. Han ar
mycket besviken och han har sagt upp sin pre-
numeration pa Svenska Dagbladet. Hustrun
till mannen berattar att han har stallt upp i
moderaternas manifestationer i aratal. Emel-
lertid har han aldrig kunnat rosta i riksdag-
svalet eftersom han fortfarande ar utlandsk
medborgare. Artikelférfattaren, Rydén, hav-
dar att det var patryckningar fran det mode-
rataborgarradet Carl Cederschi6ld som ledde
till chefredaktorens kraftiga reaktion.

Ett par dagar senare, den attonde maj,
beskriver Ingemar Lyshag, redaktor for insdn-
darsidan i Aftonbladet, att manga ldsare har
hort av sig med bade cyniska, humoristiska
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Uppmdrksammad bild av man med cigarr, publicerad i Svenska Dagbladet sondagen den 24 april 1988 (s. 8).
(Foto: Lars Pehrson.)
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och ironiska kommentarer och synpunkter med
anledning av "hur en moderat far se ut”.
Samma dag gor kasoren Carl Z bl a féljande re-
flektion i Dagens Nyheter:

Vad Hans Zetterberg upprepar, om an indi-
rekt, ar ju att en enskild manniskas UTSEEN-
DE skadar “trovardigheten”. Eller 1at oss sdga
en privatmans apparition, hans glasdgon,
hans cigarr, hans mustasch — sa far han inte se
ut. Han ser FEL ut. I medborgartaget. I SvD.

Det &r onekligen intressant att notera att led-
ningen for Svenska Dagbladet gjorde bedom-
ningen att publicering av en enda bild hade for-
snillat en del av tidningens fortroendekapital
och allvarligt skadat dess trovardighet. Men
man kan nog anta att all uppstandelse efter
publiceringen skadade tidningens trovardig-
het fér ndgon tid framéver.

Den femte maj har ledarsidan i Expressen
foljande rubrik “FAR EN SOSSE SE UT HUR
FAN SOMHELST?” Rubriken hanvisar dels till
(davarande) PK-bankens affarer med finans-
mannen Erik Penser och dels till tva valaffi-
scher for socialdemokraterna. Den ena affi-
schen visar en halvbild av en ung man, kladd i
kostym, och med en hund i en 6ppen sportbil.
Affischen har texten: “JAG ROSTAR PA SOCI-
ALDEMOKRATERNA f6r jag vill ha ordning
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pa Sveriges ekonomi!”. Bilden pa affischen for
ndrmast tankarna till ndgot av de borgerliga
partierna snarare an till socialdemokraterna.
Den andra affischen visar en nérbild, ett por-
trétt, av en kvinna och har texten: “Jag ar hjart-
ligt trétt pa egoismen”. Bada affischerna har
rosen, symbolen for det socialdemokratiska
partiet, nere i hoger horn. Bade artikeltexten
och de bada bilderna handlar om socialdemo-
kratins ideologiska dubbelspel och darmed
bristande politiska trovardighet.

Det ar emellertid inte enbart valet av bilder
som har betydelse for uppfattningen av en
situation och for trovérdigheten eller for for-
troendet for en tidning. I en tv-kronika 1983

diskuterar journalisten Hemming Sten hur
konstiga bildvinklar och alldeles for ménga
nérbilder kranglar till tennisen:

Det enda som irriterar mig personligen dr om
bildproducenten tréttnar pa det sjdlvklara och
borjar krangla med bildvinkeln.

Tennis, ja all tv-sport, ar vardels om viinte far
se skeendet i helbilder. Higueras ansikte nar
han servar ma vara fascinerande — fast mindre
sa ndr vi sett varje skidggstrd, varje rynka
hundra ganger — men om vi inte kan folja till-
slag, bollbana, Wilanders placering och retur
dr nédrbilden just vardelos.

Sportbilder

Andersson (1997) har visat att dagens sport-
bilderi pressen skiljer sig vasentligt fran aldre
tiders sportbilder. Sportbilderna har utveck-
lats fran att beskriva och redovisa helheten till
en allt mer pataglig atomisering och skildring
av ett stort antal enskilda detaljer. En annan
tydlig forandring ar en utveckling fran empi-
riskt berdttande och saklighet till estetisering
och kénslosamhet. Forr var ménga sportbil-
der tecknade. Nu &r de allra flesta fotografier.
Svensson (1999) konstaterar att sportbilderna
i kvillspressen numera séllan bara dokumen-
terar sjdlva tavlingarna. Sportbilderna skild-
rar alltmer vad som hander vid sidan av are-
nan, bade fore och efter tavlingarna. Tillsam-
mans med rubriker, brodtexter, bildtexter och
grafiska symboler skapar alltfler frilagda bil-
der nya former for berdttandet inom sport-
journalistiken, sarskilt inom kvallstidningar-
na. Johansson (1996, s. 97) sammanfattar det
som utmarker en kvillstidning i fem punkter:

e Innehallet bestar overvigande av forstroelse,
sensationer och dramatik.

e Formen utmérks av korta artiklar med stora
rubriker och ménga bilder.

® Priset for varje tidningsexemplar &r férhéllan-
devis lagt for att kunna na ut till den breda all-
ménheten.
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o Utgivningen skedde forr pa eftermiddagen,
numera kommer kvillstidningarna ut under
formiddagen.

* Journalistiken &r "aktiv”. Kvéllspressen ser sig
som allménhetens kritiska roster mot maktha-
vare pa olika nivaer.

Svensson (1997) har studerat hur Jénkopings-
Posten skildrar ishockeylaget HV71 i bild for
sina lasare. Han valde att arbeta med f6ljande
sex bildkategorier:

* Glidjebilder &r bilder som inte skildrar sjalva
spelet utan 6gonblicket efter ett mal.

e Segrarbilder ar bilder som ofta ar arrangerade
av fotograferna.

* Tillbudsbilder &r bilder som skildrar speciella
situationer och incidenter.

e Situationsbilder &r bilder som skildrar helt van-
liga, “vardagliga”, hdndelser i ishockeymat-
cherna.

e Symboliska forlorarbilder &r ofta bilder som sym-
boliserar det forlorande laget.

® Flyktade spelare ar bilder som skildrar spelare
som har lamnat laget.

Vid tidigare studier av fotboll, samt bilder i
massmedierna som beskriver olika aspekter
som har samband med fotboll, har Nordstrom
(1981) anvént sig av foljande nio bildkategori-
er: forhandsbilder, bilder pa malsituationer,
gladjebilder, tillbudsbilder, bilder pa publi-
ken, segrarbilder, bilder pa forlorare, mark-
nadsbilder och bilder pa laguppstallningar.

Savél nér det galler fotboll som ishockey
var det gladjebilder som var den domineran-
de bildkategorin.

Svensson (1997) fann att sportbilder ofta ar
extremt partiska. Spelet och kampen om se-
gern skapar en naturlig dramaturgi for arran-
gerade bilder. Svensson menar att idrottsbilder
istor utstrackning ar rituella bilder.

Nordstrom (1981, s. 79) menar att bilder
inom sporten ofta blir anvanda som bevis for

att domarna har domt fel i t ex fotbollsmat-
cher. Dessa bilder &dr emellertid déliga som
bevismaterial. Som ett “fruset 6gonblick” ur
en kedja av handelser formar stillbilden sallan
visa vad som faktiskt hande vid ett visst till-
félle. Domaren domer och bedomer med
utgangspunkt fran vad han faktiskt ser. Trots
att stora sporthandelser ofta blir dokumente-
rade av ett flertal tv-kameror och av ett stort
antal stillbildsfotografer menar Svensson
(1999) att den avgdrande bilden saknas. I den-
na uppsjo av bildbevis “saknas den avgoran-
de bilden, tagen ur den helt avgérande posi-
tionen, ndmligen domarens position.” (s. 15).
Domaren har inte tillgang till en objektiv doku-
mentation, utan maste kontinuerligt “konstru-
era” sin verklighetsbild. Denna skiljer sig givet-
vis fran fotografernas och publikens olika
verklighetsbilder.

Mediernas trovdrdighet
Information och kommunikation sker nér en
sandare formedlar sina budskap till en eller
till flera mottagare. Sindaren 6verfor budska-
pen till mottagarna med hjélp av olika medier.
Ett medium med ett budskap ar en representa-
tion (Pettersson 1989, 1993, 1996). Alla repre-
sentationer &r resultatet av biologiska, ekono-
miska, historiska, innehallsméssiga, kulturel-
la, kénslomaéssiga, politiska, religidsa och
sociala faktorer. I sjalva verket &r allt vi har att
kommunicera med olika typer av representa-
tioner. Det dr uppenbart att sindaren vill att
representationerna ska ha hog trovardighet.
Enligt Becker, Martino och Towers (1976)
beror trovardigheten hos ett medium pé ett
antal egenskaper som alder, koén och utbild-
ningsniva bland mottagarna Under dren 1974—
1981 genomforde Beredskapsndmnden for
psykologiskt forsvar (idag Styrelsen for psy-
kologiskt forsvar) empiriska studier, littera-
turgenomgangar och viss teoriutveckling
med inriktning mot hur allménheten bedém-




de trovirdigheten hos svenska nyhetsmedier
(se Arvidson, 1977, 1980, 1981a, 1981b och
Tornqvist, 1974). I slutet av 1960-talet var tele-
visionen vart mest trovardiga medium. I bor-
jan av 1970-talet hade radio hogst trovardig-
het. Under 1980-talet uppfattade 8o procent
av de tillfragade radio och tv som lika tillfor-
litliga. Det verkar inte som om den svenska
befolkningen litar sarskilt mycket pa informa-
tionen i tidningarna. Hoésten 1981 var det
drygt 10 procent som hade storst tilltro till
morgontidningarna, medan bara 1—2 procent
trodde mest pa kvéllstidningarna. Det é&r
framst den yngre generationen som litar mest
pa tv. Ju dldre vi &r, desto mer tror vi pa mor-
gontidningarna. Vidare 6kar tilltron till mor-
gontidningar med utbildningsniva.
Genomsnittligt gér den svenska allméanhe-
ten en klar skillnad mellan olika medier nar det
géller fortroende for dem. Ar 1993 hade 69
respektive 65 procent av befolkningen mycket
stort eller ganska stort fortroende for svensk
riksradio och Sveriges Television (Elliot, 1997,
s. 148). Fortroendet for tv4, for lokalpress och
for lokalradio var lagre. Over hilften av den
svenska allmédnheten uttryckte stort fortroende
for tv4. Det géllde dven den lokala morgon-
pressen. Drygt en fjardedel hade stort fértroen-
de for morgontidningarna i Stockholm. For
kvillspressen var motsvarande siffra lite
mindre &n en sjittedel. Fortroendet fér medier
forefaller att successivt bli allt mindre.
Holmberg och Weibull (1997, s. 79) papeka-
de att Sverige lange var ett av de europeiska
lander dédr samhallsfortroendet var som hogst:

”"Under 1970-talet skedde emellertid en for-
andring. Medan knappt 40 procent av svens-
karna i slutet av 1960-talet uttryckte misstro
mot politiker, var motsvarande siffra tjugofem
ar senare néstan 70 procent (Gilljam och Holm-
berg, 1995).”

Underlag fran den nationella Samhalle-, Opi-

nion- och Medieundersékningen, som SOM-

institutet arligen genomfor, visar att mén-
niskor numera inte har sarskilt hogt fortroen-
de for flera av véra samhallsinstitutioner. Vid
maétningen 1996 uttryckte drygt halften ett
mycket stort eller ganska stort fortroende for
radio/tv. For dagspressen var motsvarande
siffra en fjardedel. Nar det géller kvallspressen
arlasarna mest missndjda med den bristande
respekten f6r manniskors privatliv, for felak-
tiga sakuppgifter och for vilseledande 16p-
sedlar. Missndjet med morgontidningarna ar
svagare. Hér handlar det mest om alltfér
manga negativa nyheter, partiskhet nar det
gdller politiska nyheter och alltfér mycket
personligt tyckande bland journalisterna.

Hillve och Weibull (1996) har studerat
hur information om Estoniakatastrofen spreds
bland allménheten, hur manniskor uppfatta-
de nyhetsbevakningen i medierna och hur
sdkerheten hos olika transportsétt varderas
med tanke pa olyckan. En av de fragor som
man studerade var i vilken utstrackning mén-
niskor uppfattade nyhetsbevakningen i medi-
erna som korrekt. Ordet korrekt valdes darfor
att det skulle associera bade till saklighet och
till respekt. Televisionen var det medium som
flest manniskor ansdg skildrade katastrofen
pa ett korrekt sitt. Radion klarade sig ocksa
bra. Néar det géller pressen bedémdes mor-
gontidningarna i storstiderna ha haft en
nagot mer korrekt skildring &n den lokala
morgonpressen. Allménheten ansag att kvélls-
tidningarna var samst.

Osterman (1999) diskuterar begreppet fortro-
ende. Han har studerat hur olika grupper av
manniskor upplever fértroende f6r och hur de
litar pa olika institutioner, medmé&nniskor och
foreteelser i var omvirld. Osterman konstaterar
att vad som ar fortroende dndras fran det ena
sammanhanget till det andra. Begreppet fortro-
ende omfattar flera komponenter som alla mas-
te preciceras pa ett béttre satt 4n fallet dr idag. I
sin sammanfattning skriver Osterman (s. 3):



I svaren pé fradgor om allmént fortroende pla-
ceras ndra relationer (barn, sambo, foraldrar,
véanner) hogst medan vissa invandrargrupper
(muslimer, 6steuropéer), regeringen och fram-
for allt massmedier far lagst fortroende. Den
exakta positionen i rangordningen dr dock
beroende av ordval m m.

Enligt Osterman har vi alltsa daligt fértroende
for massmedierna. Dessa kommer sist i hela
listan av 25 undersokta foreteelser. Vid mat-
ningar 1997 svarade 11 procent att de litar pa
massmedier och 66 procent svarade att de inte
litar pd massmedier (s. 38). Vid maétningar
1998 var motsvarande siffror 12 respektive 68
procent. Totalt baserar Osterman sina resultat
pandmare 2 500 svar 1997 och 7000 svar 1998.
Elliot (1997, s. 49) menar att vi kan se fortroen-
de for medier som en kinslomassigt praglad
férviantan pa medier, baserad pa tidigare kan-
nedom om medier och relevans for individens
relation till medier. Att se fortroende som ett
tillstdnd innebér att se fortroende som nagot
som finns latent hos en individ, som involve-
rar flera mentala aspekter dn den kognitiva
och som inte i sig &r direkt observerbart. Det-
ta synsétt pa fortroende ligger ndra det som
man brukar avse med en attityd. Elliot (1997, s.
57) framhaller att:

"Fortroende for medier innebar att man for-
véntar sig att fa utbyte av sarskild betydelse.
Bland de forvéantningar som inryms i medie-
fortroendet spelar trovardigheten en framtra-
dande roll.”
Jansson (1997) har studerat hur virdefulla
dagstidningarna &r i ldsarnas 6gon. I en riks-
omfattande undersokning fick man ta stall-
ning till nio olika “vdrden” som Jansson ser
som motiverande till varfor méanniskor laser
dagstidningar. Dessa vérden, eller kriterier, dr
(s. 205—206):

1. Ar alltid tillforlitlig

2. Ar prisvird

3. Har ett intressant innehall

4. Ar opartisk

5. Ar serids i sin nyhetsbevakning
6. Ar engagerande

7. Ar stimulerande att l4sa

8. Har en modern form

9. Innehaller ofta nagot ovantat

Av dessa kriterier bor saval tillforlitlig som
opartisk vara intressanta med avseende pa hur
lasarna upplever trovardigheten hos tidning-
arna. Enligt de som laser morgontidningar ar
dessa framfor allt seridsa och tillforlitliga . De
som laser kvéllstidningar anser att dessa
framst har en modern form och ett ovintat inne-
hdll. Kvallstidningsldsarna anser att kvéllstid-
ningarna har ldg tillforlitlighet. Man upplever
att savdl morgontidningar som kvallstidning-
ar har ett relativt intressant innehdll och &r rela-
tivt stimulerande att ldsa. Jansson skriver
(s.210):

” Att morgontidningarna skulle sta for ett ovan-
tat innehall och att kvallstidningarna skulle
vara seri0sa, prisvarda, tillforlitliga och opartis-
ka &r det dock mycket fa som instammeri.”

Jansson studerade &ven hur ldsare som prenu-
mererar pa Dagens Nyheter, Goteborgs-Posten
och Svenska Dagbladet, samt regelbundna ldsa-
re av Aftonbladet och Expressen varderar “sina”
tidningar i enlighet med ovanstaende nio vér-
den. Nér det géller de bada vérdena opartisk
respektive tillforlitlig ar det stora skillnader
mellan tidningarna.

Dessa balansmatt tyder pa en trovardig-
hetskris for de bada kvéllstidningarna. Jans-
son sammanfattar emellertid sin rapport med
att papeka att det dr svart att studera upple-
velser av egenskaper (s. 217):

Detta illustrerar hur svart det dr att studera
fenomen som ytterst handlar om subjektiva
beddémningar om och upplevelser av egenska-
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perna hos ett visst objekt. Efter genomforandet
av foreliggande analys dr det darfér omajligt
att sdga att Aftonbladet dr mer opartisk an
Expressen; bara att den vid ett visst tillfdlle och
av en viss grupp socialt och livsstilsmassigt
positionerade lasare bedomdes som det. Vilket
ioch for sig dr en langt ifran fruktlds slutsats.

Elliot (1997, s. 23) konstaterade att tidiga stu-
dier av trovardighet mest var inriktade pa att
beskriva och forklara skillnader mellan olika
medier. Fokus var i stor utstrackning pé san-
darna. Under de senaste decennierna har
forskningen om trovardighet hos medier grad-
vis forskjutits for att under 19go-talet vara kon-
centrerat pd mottagarna.

Enligt Keller och Burkman (1993) blir skol-
elever mer motiverade att lara sig om de tror
att det som presenteras for dem &r korrekt. Vi
anstrédnger oss alltsd mer nér vi tror pa kéllan.
Keller och Burkman menade ocksa att kom-
mersiella producenter har upptackt att anvan-
darnas forsta intryck av en medieprodukt ar
valdigt viktig for att fa dem att kopa den. Folj-
aktligen lagger de ned mycket tid och pengar
pé att ge sina produkter en tilltalande image.

Material med tilltalande estetisk form har
storre potential att formedla ett speciellt bud-
skap an oestetiska material. Sindarens val av
grafisk form kommer att skapa positiva eller
negativa forvantningar hos mottagarna. Valet
av typografi och layout kan ofta ge lasaren en
forforstaelse av innehallet i en text. Det &r dar-
for viktigt att en tryckt text har bra laslighet.
P& motsvarande sitt skall ett talat budskap i
en muntlig presentation eller i ett tv-program
ha god tydlighet. Ett budskap kan gérna vara
estetiskt tilltalande, men dess innehall ar vik-

tigare dn dess form.

Nyheter i tv

Nar det géller televisionsprogram ar det stora
krav pd att bildsekvenser och verbala kom-
mentarer fungerar bra tillsammans och erbju-

der tittaren en “helhet”. Fichtelius (1997, s. 49)
papekar att: “Mycket av det en radioreporter
maste ta tid med att berdtta kan tv-reportern
visaibild.” Inyhetssammanhang far bilderna
inte vara for starka. Fichtelius menar att det da
ar stor risk “att bilderna dter upp orden”. Det-
ta kallar Fichtelius nagot felaktigt fér “bild-
kannibalism”. Bilderna ater upp orden néar
bilderna blir sa fascinerande, skraimmande,
eller spannande att tittarna inte kan ta till sig
den verbala kommentaren.

Det finns ett klassiskt exempel pa detta
fran televisionens barndom. Reportern berét-
tade om vad 1961 érs sjukforsikringsutred-
ning hade kommit fram till om framtidens
tandvard. Det var emellertid inte méanga titta-
re som fick ndgon behéllning av texten. Insla-
get illustrerades ndmligen med nérbilder och
autentiska ljud av hur en tandlékare borrade i
en tand med karies. Har kom bilderna och
effektljuden att helt dominera 6ver innehallet i
texten. Det maste vara en avviagd balans mellan
de olika komponenterna i ett budskap, annars
kan vi inte ta det till oss pé ett effektivt sétt.

Ett exempel pa ett nyhetsinslag som skapa-
de starka kénslor &r fran 1993. I oktober 1993
skakade tv-bilder fran den pagéende konflik-
ten i Somalia ménniskor bade i USA och pa
skilda hall i hela vérlden. Sekvensen visade
hur nagra somalier trampade pa en av 18
dodade amerikanska soldater. En tillféngata-
gen och chockad helikopterpilot blev inter-
vjuad i tv. Bilden av hans sariga, angestfyllda
och medtagna ansikte hamnade sedan pa
forstasidorna i manga tidningar och tidskrif-
ter runt om i varlden. Bilderna paverkade tv-
tittarnas och tidningsldsarnas kénslor och
upplevelser. Manga méanniskor i USA kom
ater att tinka pa situationer och bilder fran
krigeti Vietnam.

Bilderna fran Somalia, och bilder fran lik-
nande hindelser, kan pd allvar paverka utveck-
lingen i FN. Bilden av helikopterpiloten blev



mer eller mindre en symbol for USAs utrikes-
politik, som i amerikanska medier allmént var
karaktériserade med begrepp som forvirring,
fiasko och katastrof.

En gang var det orden som berédttade om
och kommenterade stora politiska hdndelser.
”Frihet, jamlikhet och broderskap. “samt “Blod,
svettoch tarar.” 4r exempel pa sddana beving-
ade uttryck. Nu har emellertid nyhetsbilderna
tagit 6ver makten 6ver vara kdnslor. Det ar
inte sd vanligt med positiva nyheter. Nyheter
handlar ofta om vald. Cronstrom (1997) har
studerat nyheterna i televisionens nyhets-
sandningar i Sverige under en vecka i februa-
ri 1997. Det visade sig att var fjarde nyhets-
inslag inneholl valdsskildringar. Cronstrom
papekar att nyhetsinslag med valdsskildring-
ar valjs ut i konkurrens med maénga andra
mdojliga och ténkbara handelser. Det finns ing-
en garanti for att urvalet pd ndgot satt ar repre-
sentativt.

Enligt min uppfattning kommer kommuni-
kation med hjalp av bilder, savél rorliga bilder
som stillbilder, att bli alltmer vanlig i olika
medier och alltmer betydelsefull under 2000-
talet. Vi vet i dag alldeles for lite om informa-
tionsbilder som sprakliga uttryck och om hur
visuella och verbala budskap kan samverka
med varandra pa skilda séttiolika medier. Har
finns det ett omfattande behov av forskning
for att klara av alla de nya kraven som snabbt
vaxer fram i informationssamhallet, sdrskilt

med tanke pa utvecklingen av Internet.

Reklam

Enligt en undersokning av Konsumentverket
(1993) &r svenska tv-tittare kritiskt instillda
till reklamen i tv. En av tio anser att tv-rekla-
men ger korrekt information om varor och
tjanster. Atta av tio tycker att tv-reklam ger en
overdrivet positiv bild av varor och tjanster.
Atta av tio tycker inte att s k kandisar gor bud-
skapet mera trovardigt. Sju av tio tycker att tv-

reklamen bor innehalla mer fakta. Den all-
méanna instdllningen till reklam-tv dr jamnt
fordelad: 36 procent &r positiva, 31 procent
negativa och 32 procent varken positiva eller
negativa. Konsumentverket anser att en del
reklaminslag ar vilseledande och har drivit ett
antal fall till marknadsdomstolen foér prév-
ning. Det géller fraimst reklam som riktar sig
till barn.

Bilder av mer eller mindre ldttkladda kvin-
nor ar ofta anvanda i reklamen for alla mojli-
ga typer av produkter. Det ar givetvis manga
manniskor som reagerar mot detta. Dessa kan
vanda sig till Naringslivets Etiska Rad mot
Konsdiskriminerande Reklam (ERK) eller till
Marknadsetiska Radet (MER). MER vill vara
ett centralt referensorgan for naringslivetialla
fragor som ror god affarssed. ERK har till upp-
gift att bedoma om en viss marknadsfor-
ingsédtgard som innehaller en siarbehandling
av kvinnor eller av mén ar forenlig med de
grundregler for reklam som Internationella
Handelskammaren (ICC) har utvecklat. Des-
sa grundregler faststéller att reklam inte far
vara diskriminerande med héansyn till ras,
religion eller kon (artikel 3 p 4) och att den
skall vara utformad med hénsyn till socialt
ansvar. Bade ERK och MER har flera ganger
provat drenden som bygger pa hur man an-
vander bilder i reklamen. Hijelte, Johanson
och Abyhammar (1996, s. 31) skriver:

Enligt ERKs tva grundkriterier ar en reklamat-
gérd konsdiskriminerande om den:

— framstéller kvinnor eller médn som ett rent
sexobjekt och kan anses uppenbart krankan-
de, “krankande reklam”, eller

— direkt konserverar en otidsenlig syn pa
konsrollerna och framstéller kvinnor och méan
pa ett nedvarderande sétt, “schabloniserande
reklam”.

I flera fall har annonser blivit fallda. D& publi-
ceras dessa fillande uttalanden i pressen. Var-




ken ERK eller MER har ndgra andra sank-
tionsméjligheter. Man kan mojligen tinka sig
att fallande uttalanden av ERK och MER ger
annonsorerna daligt rykte och dalig trovar-
dighet, vilket majligen leder till minskad for-
séljning.

Alltfler ménniskor borjar ifrdgasatta trovar-
digheten i reklmbudskapen. Lundholm (1999)
refererar en undersokning om reklamens oetis-
ka budskap. Av de personer som reagerar pa
oetisk reklam séger 8o procent att de inte ldgre
tanker kopa nagra varor av avsandaren. Tva ar

tidigare var motsvarande siffra 20 procent.

Flugsvampar

Aftonbladet rékade ut for beklagliga tryckfel
sondagen den 5 augusti 1979. I sondagsbilagan
Fri var bilder och bildtexter till den fina mat-
svampen snobollschampinjon och den snar-
lika, men dodligt giftiga vita flugsvampen for-
vaxlade. Det gick inte att korrigera tryckfelen
eller dra in upplagan, som omfattade cirka 435
ooo exemplar. I tidningens huvuddel, i andra
dagstidningar ochietermedier blev emellertid
allménheten varnad vid flera tillfallen for det
fatala misstaget. Aftonbladets forstasida hade
en stor “varningsskylt” och inne i tidningen
var bilderna publicerade med sina réatta bild-
texter, omfattande forklaringar och en uppma-
ning att dndra i bilagan eller att kasta bort den.
Aftonbladet gjorde alltsa stora anstrangningar
for att mildra effekten av misstaget.

Huruvida ndgra méanniskor blev forgiftade
som en f6ljd av de forvéxlade bildtexterna ar
det vélingen som vet, i alla fall inte s& har lang
tid efterat. Det &r ganska uppenbart att den
hér typen av tryckfel paverkar fortroendet for
tidningen.

Femton ar efter det fatala tryckfeleti Afton-
bladet intréffade en liknande forvéxling av
svampar. Fredagen den 23 september 1994 har
Dagens Nyheter en lexivision med temat: Hos-
tens ging steg for steg. Text- och bildberéttelsen

tacker tre fjardedelar av sidan A 18, DN Speci-
al Viider. Fran flera sma, separata bildtexter
pekar tunna linjer mot detaljer i en stor tema-
tisk bild. Bildtexten ”Skatorna haller konfe-
rens om nagra veckor.” pekar t ex pa en skata.
Fréan bildtexten "Svampplockarna kan gladja
sig &t kantareller och méngder av karljohan.”
pekar linjen emellertid mot en grupp av tre
roda flugsvampar. Nedanfor dessa finns tva
vita flugsvampar och sju kantareller. Den hér
géngen blev det, sa vitt jag vet, ingen upp-
marksamhet i medierna. Nagra dagar senare,
har DN foljande notis inférd pa sidan A 5:

Flugsvampen dr mycket giftig

I fredagens DN Special rdkade de roda svam-
parna uppe till hoger pekas ut som kantareller
eller karljohansvampar. Detta ar fel.

De roda svamparna med vita prickar ar roda
flugsvampar, som ar mycket giftiga och farliga
att 4ta. De gula svamparna nertill 4r daremot
typiska kantareller. (DN)

Texten kompletteras av den aktuella delen av
bilden, dock i betydligt mindre skala (43 x 58
mm mot ursprungliga 78 x 105 mm), med de
tolv svamparna. Det dr maérkligt nog ingen
kommentar alls om den dodligt giftiga vita
flugsvampen, varken i den ursprungliga tex-
ten eller i den férklarande notisen. Inte heller
den I6pande artikeltexten berédttar att de har
svamparna ar giftiga. Dagens Nyheters upp-
laga var cirka 385 000 exemplar den aktuella
dagen. Inte heller hér ar det mojligt att veta
hur ménga ldsare som faktiskt blev forgiftade.
Det dr ganska uppenbart att den har typen av
tryckfel péverkar fortroendet for tidningen,
sdrskilt om det upprepas vid flera tillfdllen
och om korrigeringar inte ger fullstindig
information.

Ekéus (2000) bekriftar att ett tiotal perso-
ner i Sverige forgiftas av svampen varje ar. I
Ostra Europa dr svampforgiftningar vanliga
med flera dodsfallfall per &r.



Flugsvampen ér
R

mycket giltig

m ] fredagens DN Special
rakade de réda svampar-
na uppe till higer pekas
ut som kantareller eller
karljohansvampar. Detta
ar fel,

e rida svamparna
med vita prickar dr rdda
fMugsvampar, som Ar
mycket giftiga och farliga
att fita, De gula svampar-
na nertill dr diremot tv
piska kantareller, (DN)

Giftiga svampar blir ibland beskrivna som delikatesser. Hdr en dementi i DN.

Budskapets trovdrdighet

Det &r uppenbart att enstaka artefakter inom
ett medium, som exemplar av tidningar, béck-
er, tv-program, filmer och skivor kan skilja sig
mycket &t ndr det géller trovardighet beroen-
de pa innehéllet i de specifika budskapen.
Budskapets trovérdighet blir pdverkat av me-
diets trovardighet och vice versa. Vi kommer
att uppfatta ett visst budskap pa olika satt nér
det ingar i olika sammanhang. Samma typ av
interaktiv paverkan kan vi se mellan repre-
sentationen och sandaren.

Fleming och Levie (1978, s. 203) ansag att
mottagarens vardering av budskapet kommer
att paverka mottagarens vérdering av kallan.
Ett effektivt budskap maste da bade vara
trovardigt och fortjana trovardighet. Betting-
haus och Cody (1987, s. 100) argumenterade
pa ett liknande sitt. De menade att vad kéllor
sdger dr extremt viktigt, men hur de sager det
och hur de upptrader medan de séger det har
en dramatisk paverkan pa mottagarens upp-
fattning av killan. Dérfér paverkar omfatt-
ningen av attitydférandringar mottagaren un-
gefdr pd samma sitt som erfarenhet.

Vad ér typiskt for ett budskap med en hog
trovardighet? Enligt min uppfattning maste
det vara mojligt att forsta budskapet och att
kunna tro att informationen &r korrekt. Infor-
mationen kan inte vara alltfér avvikande fran
vanliga férhallanden. Vidare har ett budskap
med hog trovardighet en bra struktur, 6verty-
gande argument, ordentliga referenser och
relevanta exempel. Det dr ocksa en stor férdel
om text och bilder har sdval hog laslighet som
hog lasbarhet.

Kan vi lita pa fotografier?

Det ar flera processteg innan en bild nar fram
till sin publik. Varje publicerad bild har varit
foremal for urval, inte bara en gang utan vid
flera tillfallen innan den blev publicerad i en
bok, i en tidning eller pa en tv-/dataskarm.
Forst viljer fotografen att rikta kameran mot
"ratt” plats, mot ratt motiv. Sedan valjer foto-
grafen “rétt” tidpunkt for att ta bilden. Hur
resultatet blir beror dven i mycket stor
utstrackning pa tillfdlliga belysningsfoérhal-
landen, pa val av utrustning och material. Vid
morkrumsarbetet finns det ytterligare manga

51




‘Aftonbladet-arrangemang




Efrdng 5 sugusti 1578

VARNING!

- Livsfarlig forviixling pé svamp-
uppslaget i FRI-bilagan i dag

Em Wesinrig 16rvidaling

thr mkewtl | Afonbladets
séndegsbilaga FRI |

Livsfarligt att valja fel

du 1 ]
':;I- bikdar har BElL 1"'”-
ambmitsda, ﬂU{,"

Den ena iGresiiiler
den dfigs ooh goda
AndbaollEesasalinjonan.

Bim pradra dén did-
Bgl gifiga wita flug
SHAMPEn.

Ia whli BEFIRE EeT salis
ke orwer i e

svamp

dvia b
vy B ke
W S R

s T T e T
B apdr e e el (B =S
s drn o ialnages

e P T ey
=l A

Ih L ey ded gl b 82
Il:l-l- FETEE [ EY IR HIN e

e i
I Fimmws

iE EeE B -
o

e win sy = e eipmin bk e il Lk VR EAT

([ = PR BEsSrraes PR T R i mikd B omen mi eyl
g : niﬂu.n'-‘-“i..q.ﬂ'
EE T — ]
Ted e SRSl sy =i S Sl abls et My
e

i bl 0] vimad' 51 beial' @81 GRS

I I =
Aeulen preucil @ AR B T

L]
I T N TR
i e ™ i iy ldamgn w4

The Mimw wmgiier, pma @6 b - AT -

MEEET s Eenineds
an fea ries T o iy

R e e L LAl ] = =gl

B Thergispees, Sl 10k dew bir osrikein cler mkido o

W G slie el BSOS G il sETeRmEas T g

o e g ey A e e et

Varning inne i tidningen for tryckfel i Aftonbladets sondagsbilaga.

53




mojligheter att paverka bildens form och
uttryck. Av méanga tdnkbara bilder véljer for-
fattare, journalister, bildredaktorer, redakto-
rer och grafiska formgivare ett fatal bilder for
publicering. De utvalda bilderna sitts sedan
ibland in i ett sammanhang som de kanske
inte alls var avsedda for. Rubriker, brodtexter,
bildtexter och andra bilder paverkar var upp-
fattning om bildernas innehall. Aven om ett
fotografi avbildar ett vanligt foremal eller en
vardaglig situation pa ett realistiskt sdtt sa
finns det alltid d4ven suggestiva vérden i bil-
den. Ett fotografi ar aldrig entydigt, de flesta
dr mangtydiga.

Manga bilder i bocker och tidningar ar
redigerade. Det &r latt att bade forstora och
forminska bilder, vilket kan paverka lasbarhe-
ten. Det &r ofta enkelt att beskéra originalbil-
den. Med hjélp av digital teknik ar det latt att
manipulera bilder sa att var uppfattning om
verkligheten bli paverkad. Olika beskérning-
ar kan ge stod for olika uppfattningar. Det gar
att ta bort, lagga till, férandra, flytta och dnd-
ra formen pa enskilda delar av en bild. Det gar
att andra och korrigera farger. Det &dr ocksa
mojligt att utvidga, att bygga pa en original-
bild genom att ligga till delar som fattas.
Sadana manipulationer ar ofta bade olagliga
och oetiska. Men det gar ocksa att paverka
mottagarnas uppfattning om en bild genom
valet av material, medium och teknisk kvalitet.

Sonesson (1992) definierar ett fotografi
som en indexikalisk ikon. Fotografiet ar ett
index darfor att det ar ett indirekt avtryck av
motivet, formedlat av fotonerna och lagrat i
filmens struktur. Det fotografiska tecknets
ikoniska karaktar dr 6verordnat. Fotografiet
liknar det som det avbildar. Fotografiet &r en
ikon. Freedberg (1989) menar att det kan vara
svart for manniskor att forsta skillnaden mel-
lan bild och verklighet. Fotografiet &r, liksom
andra bilder, representationer av verklighe-
ten (Pettersson, 1989). Det ar kanske latt f6r en

del personer att tro att alla fotografier dr “san-
na” avbildningar av verkligheten. Ingeman
(1997) anser emellertid att ett fotografi inte
kan éterge verkligheten (s. 6):

Fotografiet kan ikke gengive virkeligheten.
Fotografen kan kun saette spor pa negativet.
Det er ikke virkeligheten der seetter disse spor
— det gor fotografen gennem de valg han fore-
tager og i de valg finder han sine egne menta-
le billeder. Men hans mentale billeder er ikke
udelukkende private. Han spejler de mentale
billdeder der findes i kulturen. Men disse bil-
leder er ikke en afspejling af én kultur men at
mange delkulturer som er knyttet til en reekke
forskellige sociale grupper.

... Fotografen kan kun handle som agent i
kulturen. Det er kulturen der gennem ham
seetter sit spor i billedet.

Flera andra forskare framfér liknande syn-
punkter. McDougall (1990, s. ix) havdar att
pressbilder skall spegla verkligheten utan nag-
ra som helst forvrangningar. Enligt McDougall
ar trovardigheten den viktigaste egenskapen
hos en publicerad bild. Man bor dérfor inte
publicera falska bilder. Sogstad (1997) konsta-
terar att en journalistisk bild aldrig kan beritta
hela sanningen. Han menar att bilden alltid lju-
ger pa ett eller annat sitt. Ritchin (1990) pape-
kade att fotografiets férhallande till verklighe-
ten ar lika tvivelaktigt som andra representa-
tioner. Han skriver (s.1):

Vi ér vana att betrakta fotot —sarskilt i journalis-
tiska eller dokumentdra sammanhang —som en
stark indikator, sa latt att forsta att den varken
bedrar eller avser att bedra oss. Anda &r foto-
grafin trots sin skenbara enkelhet ett rikt och
varierat sprak, som liksom andra sprak kan vara
subtilt, tvetydigt, avsljande och fovrangande.

Det vanliga felet dr att man férvaxlar avbild-
ningen (som verkar sa realistisk) med sjélva
foremaélet, det frusna 6gonblicket, utsnittet ur
verkligheten med det mer flytande samman-
vdvda liv som bilden bara hanvisar till.



Digitalt manipulerade fotografier borjade dy-
ka upp i dagspressen i mitten av 198o-talet.
Ritchin (1990) samt Alling-Ode och Tubin
(1993) gav ett antal exempel pa hur digital
bearbetning har forandrat innehallet i publli-
cerade bilder. Becker (1996, s. 184) menade att
introduktionen av digitala bilder och elektro-
nisk 6verforing av bilder har haft en genom-
gripande effekt dels pa hur man hanterar bil-
der i de olika produktionsleden, dels pa hur
lasarna uppfattar bilderna. Den tekniska ut-
vecklingen har nu i grunden forandrat forut-
sdttningarna for trovardigheten hos fotografier.
Fotografier behover inte langre ha en natur-
lig forankring i filmbaserade original. I prin-
cip kan man nu gora dndringar i en bild nér
som helst, frdn 6gonblicket for fotografering-
en dnda tills bilden ar publicerad. Lasaren har
sdllan langre ndgon mdjlighet att upptacka
om en bild &r manipulerad. Tvister i samband
med manipulerade bilder har i stor utstrack-
ning handlat om makten over bilden (Becker,
1996). Ar det fotografer, bildredaktorer eller
teknisk personal som bestimmer? Debatten
har berort fragor om pressfotografiets trovar-
dighet, om journalistikens trovdrdighet och
om faran i okontrollerad anviandning av ny
teknik. I férordet till den svenska upplagan av
Ritchins bok om bildens férandrade varld och
den kommande revolutionen nér det géller
fotografiska bilder skriver Lasse Svanberg
(Ritchin, 1991; s. ix):
Skulle nagon frédga mig om vad jag anser vara
den viktigaste férandringen nér det giller bild
under de senaste tjugo aren skulle jag tveklost
svara: fotografins forlust av sin roll som san-
ningsvittne. Min generation dr ndmligen upp-
fostrad med en stor tilltro till den fotografiska
sanningen, med att “kameran inte ljuger”. En
fotografisk bild skall vara ett oantastligt verk-
lighetsdokument. Och darmed basta. Har
man fuskat tidigare (och det har man) sa har
det markts pa ndgot sitt — klantiga klistringar,
repro, retuscheringar med synliga skarvar.

Nu fuskar man pa digital vag utan att skar-
varna syns. Det dr fraimst detta som FRED RIT-
CHINS bok handlar om.

Smith (1998) citerade Scherer (1975), som hév-
dade att det finns minst sex kriterier som en
forskare skall kunna besvara innan han tolkar
ett foto som dkta och trovardigt: Vem é&r foto-
grafen? Nér togs bilden? Varfor togs bilden?
Vilket syfte och vilket motiv hade fotografen
for att ta bilden? Vilken typ av fotografisk
utrustning anviandes? Vilka kinslor hade de
avbildade personerna gentemot att bli foto-
graferade?

Vi bor vara medvetna om att varken still-
bilder eller rorliga bilder alltid skildrar det
som faktiskt finns framfor kameran. I filmpro-
duktioner anvander man ofta specialeffekter,
som man astadkommer med en blandning av
manga olika tekniker. Fetveit (1997) menar att
var tilltro till filmens bilder i framtiden kommer
att vara ett resultat av “institutionella garanti-
er” snarare an blind tilltro till fotografiets klas-
siskt dokumentara vérde. Till viss del kommer
trovardigheten att flyttas fran den klassiska
fotografiska tekniken till institutionerna och till
de diskurser ddar man anvénder bilderna. Nér
manniskor ser pé filmer som Jurassic Park och
Independence Day eller filmer med dinosaurier
sa tror de inte att detta 4r sanna historier. Har &dr
ju syftet inte att informera utan att underhalla.
Avsikten dr alltsa inte att framstélla en repre-
sentation av den “verkliga varlden”. Avsikten
aristallet att presentera en representation av en
”tankt varld”, en fantasi eller en drom. I sddana
situationer kan en manipulerad bild mycket val
ha hog trovardighet.

I tva forsok 1991 deltog studenter vid
Stockholms Universitet (Pettersson, 1997 c).
De blev uppmanade att skriva ned de associa-
tioner som diabilden gav upphov till.

Slutsatsen av dessa bada forsok ar att fore-
lasare och ldrare som anvander diabilder vid
sina muntliga framstédllningar maste rdkna




med att diabilderna kan ge upphov till en
ganska stor mangfald av associationer hos en
del av lyssnarna. Det dr darfér nodvéandigt att
berédtta om bilderna pa ett intressevackande
satt. Vi behover aktivt peka ut vad det 4r som
ar viktigt med varje bild for att den skall kun-
na formedla det avsedda budskapet.

Fran regisserade

bilder till 6gonblicksbilder

Under 1800-talet producerade man ofta mer
eller mindre renodlade texttidningar. Det kun-
de finnas en del teckningar, speciellt i an-
slutning till annonser. Kring sekelskiftet bor-
jade det komma en del portritt, ofta inramade
i ovala ramar. Den 4 juli 1909 introducerade
Dagens Nyheter en ny typ av forstasida med
nio portritt och tva reportagebilder. Detta
véackte stor uppmarksamhetihelalandet. Den
2 augusti 1914 féljde konkurrenten Stockholms-
Tidningen efter och gjorde om sin forstasida.
Det var mest teckningar som skildrade riks-
dagsdebatter och kungligheter. Det tog lang
tid innan man kunde anvénda fotografier i
nagon storre omfattning. Fotograferna beva-
kade en del politiska méten. Nycop (1986, s.
65) beréttar att nar fotografer nagon gang blev
inbjudna for att dokumentera begravningar
eller statsbesok fick de order om att kla sig i
frack och hog hatt.

Inom ramen f6r projektet Journalistikens bil-
der, vid Stockholms universitet diskuterar
Becker (1997, 2000), Killander-Braun (1997),
Olsson (1997, 2000), samt Ekecrantz och Ols-
son (1998) olika aspekter pa anvandningen av
bilder som journalistiskt sprakbruk under
1900-talet, med utgangspunkt fran ett gemen-
samt studiematerial fran dren 1925, 1955, 1987
och 1995. Hirdman (1997, 2000) har studerat
hur bilder av mén skiljer sig frén bilder av
kvinnor aren 1925, 1955 och 1987.

Killander-Braun (1997) papekar att hur vi
tolkar bilder beror dels pa hur rubrik, bildtext

och brodtext ar formulerade, dels pa den gra-
fiska formen, pa hur bilderna ar placerade och
vilket format de har. Becker (1999) menar att
det grafiska sattet att organisera tidningssi-
dan genom att gruppera liknande nyheter till-
sammans och anvianda rubriker av olika stor-
lekar utvecklades forst under 1920-talet.
Innan dess hade man helt enkelt radat upp
saval redaktionella texter som annonser i jam-
na kolumner och fyllt pa sidorna efterhand
som materialet fl6t in till redaktionen.

Enligt Olsson finns det ofta ett “kontrakt”
mellan fotograf och motiv. Detta kontrakt ar
bindande i regisserade bilder och obefintligt i
6gonblicksbilder. Mellan dessa tva ytterlig-
heter finner man bildkonst, reklambilder,
regisserade poangbilder och autentiska situa-
tions- och handlingsbilder (Sivertsen, 1987).
Under 1925 anviande dagstidningarna detta
kontrakt mellan fotograf och motiv pa ett
mycket medvetet sitt i portritt, den da domi-
nerande bildtypen. Artiklarna i tidningarna
var ofta illustrerade med ovala ateljéfoton,
ibland beskurna eller frilagda, av olika perso-
ner. Dessa huvuden samverkar med texten
dér enskilda personer talar, vanligen i form
av langa monologer. Fotograferna anvinde
stora och tunga kameror, som maste sta pa
stativ. Man anvénde ofta enstaka glasplatar,
som maste bytas ut for att framkallas efter
varje tagning. Ljuskdnsligheten var dalig och
fotograferna maste ta sina bilder i klart dags-
ljus, som flédade in genom stora takfonster i
dagsljusateljéerna. De avportrétterade per-
sonerna maste sitta helt stilla under ganska
lang tid.

I borjan av 1930-talet slog smébildskame-
ran igenom. De allt ljuskénsligare filmerna
inneholl 36 bilder per rulle. Darmed blev det
mojligt for fotograferna att komma ut ur atel-
jéerna for att soka sina motiv i en rad olika mil-
joer. I materialet fran 1955 finner saval Becker
(1997, 1999), som Killander-Braun (1997) och



Olsson (1997) att det ar vasentligt fler bilder i
dagstidningarna dn 1925. Nu, 1955, dr det
tablin, med grupper av personer som dr mest
vanlig. Aven har &r det uppenbart att de avbil-
dade personerna poserar for fotograferna i oli-
ka arrangerade och konstruerade situationer
for eller av en ensam fotograf vid speciella till-
féllen, ofta i moten av olika slag. Tablaerna
betonar ofta samhorigheten mellan de avbil-
dade personerna. Dessa stéller sig i en pose.
De latsas prata med varandra och gestikulerar
med hdnderna. De latsas visa varandra olika
saker. Det foreligger alltsa ett ndra samarbete
mellan fotograferna och de portratterade dig-
niteterna. Huvudintrycket dr de konstruerade
situationerna. Ar 1955 fanns inte televisionen
som nyhetsmedium i ndgon storre skala.

Imaterialen fran 1987 och 1995 4r manga av
bilderna friare och ndrmar sig nivan 6gon-
blicksbilder. Stillbildsfotograferna har fatt all-
varlig konkurrens fran televisionen. Manga
officiella hédndelser bevakas av tv-kamerorna
och férmedlas snabbt ut till allmadnheten. Det
var en utveckling fran regisserade bilder till
allt fler 6gonblicksbilder under 1900-talet. Vi
far bilder fran hela vérlden. Det ar ofta enskil-
da och ensamma manniskor som framtrader
pa bilderna. Den snabba tekniska utveckling-
en av kameror och objektiv &r en starkt bidra-
gande orsak till detta. Med hjélp av modern
utrustning kan fotograferna komma allt nar-
mare inpa sina motiv. Dagens bilder kan ofta
vara uttryck for nyhetsjournalistikens 6kande
beskrivningsmakt och allt mindre “rddsla”
for politiker och andra makthavare. Det &r
rimligt att tinka sig att 6gonblicksbilder gene-
rellt setthar battre trovardighet 4n regisserade
bilder.

Vilseledande bilder

Huvudprincipen i marknadsforingslagen &r
att all marknadsforing skall vara vederhiftig.
Lagen riktar sig mot varje marknadsforingsét-

gdrd som &r dgnad att vilseleda eller lura kon-
sumenterna. Sakuppgifter i alla typer av fram-
stillningar, dvs texter, bilder och symboler,
skall vara korrekta. Nar marknadsdomstolen
beddmer om t ex en férpackning ar vilsele-
dande skiljer man mellan sjélva forpackningen
som sddan och dekoren pa férpackningen. Tex-
ter, bilder och symboler, som ingar i dekoren,
utgor framstéllningar i marknadsforingsla-
gens mening och omfattas av regeln om vilse-
ledande utformning i 6 §. Den lyder sa har:

En néringsidkare far vid marknadsfoéring-
en inte anvanda pastaenden eller andra fram-
stallningar som &r vilseledande i fraga om
naringsidkarens egen eller ndgon annan nar-
ingsidkares naringsverksamhet.

Detta giller sérskilt framstillningar som

avser:

e produktens art, mangd, kvalitet och andra
egenskaper,

¢ produktens ursprung, anvandning och
inverkan pa hélsa eller miljo,

¢ produktens pris, grunderna for prissattningen
och betalningsvillkoren,

¢ ndringsidkarens egna eller andra naringsidka-
res kvalifikationer, stdllning pa marknaden,
kdnnetecken och andra réttigheter,

* beloningar och utmarkelser som har tilldelats
nédringsidkaren.
Den hir paragrafen slér alltsa fast principen
att pastdenden och andra typer av framstall-
ningar inte far vara vilseledande, vilket alltsa
innebdr att de maste vara trovardiga. I boken
Marknadsforingslagen i praxis fortydligar Hjel-
te, Johanson och Abyhammar (1996, s. 127)
begreppen ”framstallningar” och “vilseledan-
de” i den sjdtte paragrafen pa foljande sétt:
Med framstéllningar menas ord, bild, tecken
m m. Det kan vara fraga om framstéllningar i
annonser och broschyrer, pa férpackningar (in-

klusive férpackningsdekorer) m m men ocksa
muntliga framstallningar.
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Marknadsdomstolen (MD) har i manga fall
tagit stallning till vad som &r vilseledande re-
klam. En utgangspunkt fér bedomningen &r
det helhetsintryck framstallningen ger konsu-
menten vid en flyktig kontakt.

Om det finns inslag i en annons som medfor
risk for att konsumenter vilseleds om egen-
skaper hos varan eller tjansten, méste even-
tuella uppgifter som kan framhéava de faktiska
egenskaperna —neutraliserande information —
vara minst lika latta att upptacka vid en flyktig
lasning som de vilseledande pastdendena.

Man kanju fraga sig vad “flyktig lasning” inne-
bar. Mgjligen innebar det detsamma som det vi
forst kommer i kontakt med, det vi forst lagger
marke till nér vi ser en affisch, en annons, eller
framsidan av en forpackning pa hyllan i en
butik. I boken Praktisk marknadsritt papekar
Svensson, Stenlund, Brink och Strom (1996, s.
185) att man normalt inte kan utga fran:

...att konsumenter vid sjdlvbetjaning dgnar
mer an ett Oversiktligt intresse at rutinképsva-
ror. Stora bilder och kraftig text pa framsidan
blir foljaktligen oftast avgdrande. Att neutrali-
sera en vilseledande front med information pa
forpackningens baksida eller gavlar ar ytterst
séllan en framkomlig vég. Bilder bor i princip
inte dterge annat dn sadant som verkligen
finnsiférpackningen eller som uppenbart inte
kan inga.

ISverige ar det val knappast ndgon som tror att
en forpackning med hundmat innehéller delar
av en hund, 4ven om det ar en bild av en hund
pa forpackningen. Det finns ju ddremot kultur-
omraden i andra delar av varlden dar man bor
utgd ifran det motsatta forhallandet. Vad som
arvilseledande bilder &r alltsa kulturberoende.
En framstallning kan besté av korrekta uppgif-
teritexter saval somibilder, men dnda vara vil-
seledande. Detta intréffar bla om ett reklam-
meddelande eller en férpackning far en sddan
grafisk utformning att det sakligt riktiga bud-
skapet framtrader forst vid ett noggrannt stu-

dium, medan en mindre uppmarksam lasare
far ett helt annat intryck. Den vilseledande
effekten kan ocksa vara en f6ljd av att vissa
relevanta uppgifter inte finns med.

En forpackning &r alltsa i sig inte en fram-
stallning enligt marknadsforingslagen. Darfor
ar inte 6 § tillaimplig i sddana fall. En vilsele-
dande utformning av sjélva forpackningen kan
man ddremot hantera enligt bestimmelserna i
7§1imarknadsféringslagen. Denna lyder:

En néringsidkare far vid marknadsféringen
inte anvédnda forpackningar som genom sin
storlek eller yttre utformning i 6vrigt ar vilse-
ledandei fraga om produktens méngd, storlek
och form.
Nasta avsnitt behandlar mer ingdende nagra
olika aspekter av forpackningar, framforallt ut-
formningen av dekoren pa forpackningarna.

Forpackningar

Forpackningsindustrin dr en jatte i det svens-
ka samhillet som vi sdllan tdnker sarskilt
mycket pd. Alla vara férpackningar ar faktiskt
en typ av massmedium, som fa talar om men
som manga kommer i kontakt med. I Sverige
gor vi av med 35 miljarder forpackningar om
aret. For detta betalar vi 20 miljarder kronor
per ar, vilket motsvarar 200 kronor i manaden
per person. I Dagens Nyheter beskriver Lund-
qvist (1999) den ideala forpackningen pé fol-
jande sétt:

Pa den ideala forpackningen stills manga och
vitt skilda krav. Den skall vara billig att tillver-
ka och latt som en fjader att transportera. Den
skall vara stark nog att tala svara pafrestning-
ar — skakningar, kyla och varme, helst ska den
halla att tappas i marken. Den ska skydda pro-
dukten frdn omvérlden och omvirlden fran
produkten — inget far lacka in, inget far lacka
ut. Den skall vara praktisk att hantera och pas-
sainibutikshyllor, skafferier och kylskap. Den
ska ta sa lite plats som mojligt. Samtidigt ska
den synas sa mycket som mgjligt, ty forpack-
ningen &r varans forsaljare.



En stor andel av de 35 miljarder férpackning-
ar som vi forbrukar om aret har bilder, ofta fle-
ra bilder i farg. Vi méter férpackningar med
bilder i manga skilda miljoer, t ex i badrum-
met, i koket, i bokhandeln, i livsmedelsaffa-
ren, i videoaffaren och i varuhuset. Varje per-
son kan, i genomsnitt, komma i kontakt med
10-15000 fOrpackningsbilder under ett ar,
eller ett 30-tal varje dag.

Halpin och Moore (2000) diskuterar hur
detaljhandeln med stor noggrannhet maéter
forsdljningsresultaten for olika typer av varor,
nér de ar placerade pa skilda stallen i butiken.
Forsdljningsresultaten styr sedan i detalj pla-
neringen av butiken. Man placerar mjélk och
andra basvaror, som manga familjer helt
enkelt maste handla, s& langt in i en livsme-
delsbutik som mgjligt. Det blir darfor nod-
vandigt for kunderna att passera ett stort antal
varor som de annars aldrig skulle behéva kom-
ma i narheten av. For handlaren géller det att
behélla kunderna inne i affiren sa linge som
mdojligt. For varje meter kunderna géributiken
kan de passera fler &n hundra férpackningsbil-
der. En livsmedelsbutik kan ha upp till 8 ooo
produkter, och manga av dessa har bilder. For
varje minut en kund &r inne i affiren sa 6kar
chansen/risken for impulskop. Darfor har
manga butiker flera ”atervandsgrander” dér
kunderna tréffar pa varor med goda vinst-
marginaler. Vara impulskép dr mycket 16n-
samma for handeln.

Maénga av forpackningsbilderna &r likada-
na och paverkar oss genom sin massverkan.
Nagra f4 tillverkare, som Coca Cola och Pripps,
kan hélla sina konkurrenter pa avstdnd genom
att de erbjuder handeln sérskilda hyllor och
stéll dar bara deras egna varor skyltas upp pa
ett s effektivt sitt som mojligt. Handlarna kan
till stor del styra vara kopbeteenden genom att
placera ut olika typer av lockvaror i stora stap-
lar, ofta direkt pa lastpallarna. Halpin och Moo-
re talar om ett “objektsprak” eller ”féremals-

sprak”. Det finns darfor all anledning att titta
narmare pa forpackningar.

I livsmedelsaffarer finns det ibland rader
av likartade och mer eller mindre likvardiga
produkter, ibland dessutom till ungefar sam-
ma priser. Pa stort avstdnd skall vi snabbt bli
intresserade av, uppmarksamma och kidnna
igen olika varumarken och de specifika pro-
dukterna. Stora bilder, fargglada texter och
tydliga varumarken skall skapa intresse och
koplust hos kunderna. Nér vi &r intresserade
av en viss produkt och tar upp den i handen
kan vi fa detaljerad information om innehall,
pris, volym och vikt. Nér vi sedan kommer
hem kan vi f6lja anvisningar och instruktioner
om hur man béast utnyttjar innehallet.

Pa stort avstand kan manga av dessa for-
packningar paminna om varandra. Ibland
kan vi darfor latt forvaxla olika produkter
med varandra. I Sverige ar deti princip tillatet
att efterbilda ndgon annans prestationer och
kdnnetecken ndr dessa inte dr skyddade ge-
nom patent, registrerat varumarke eller upp-
hovsritt. Men enligt 8§ i marknadsforings-
lagen kan det vara forbjudet att anvanda for-
packningar som paminner om andra, etab-
lerade férpackningar. Den dttonde paragrafen
lyder:

En néringsidkare far vid marknadsféringen
inte anvanda efterbildningar som &r vilsele-
dande genom att de latt kan forvixlas med
nagon annan néringsidkares kdnda och sar-
praglade produkter. Detta giller dock inte

efterbildningar vilkas utformning huvudsak-
ligen tjanar till att gora produkten funktionell.

Med anledning av den hér paragrafen skriver
Hijelte, Johanson och Abyhammar (1996, s. 62)
bl a féljande:

Av den praxis som r0r risken for forvéxling av
forpackningar framgar bl a att beddmningen
skall goras med beaktande av kopsituationen i
en butik, det vill sdga om det ar sjélvbetjaning
eller personlig betjaning. Nér en vara séljs i




En livsmedelsbutik kan ha upp till 8 000 produkter, och mdnga av dessa har bilder.

sjdlvbetjaningsbutiker, dar konsumenten sjdlv
plockar varor fran hyllorna i butiken, ar inte det
avgorande om originalet och efterbildningen
kan skiljas at om man ser dem samtidigt. Képa-
ren kan vilseledas att kopa efterbildningen pa
grund av att den liknar kdparens minnesbild av
originalet och det avgorande ar dérfor det hel-
hetsintryck som koparen far av forpackningens
form, farg och varumédrke och om helhetsin-
trycket skapar en bestdende minnesbild hos
koparen.

Det ar sdkert manga av oss som har rakat ut
for att kopa fel produkt pé grund av véra sud-
diga minnesbilder och férvéxlingar av for-
packningar. I sadana fall har véra minnesbil-
der uppenbarligen délig trovardighet.

I vilken utstrackning ar informationen helt
objektiv? I ett pilotforsok undersokte jag vil-
ka typer av informationselement det finns pa
sex slumpmassigt valda livsmedelsférpack-
ningar. I det hér fallet var alla férpackningar-
na kartonger. Varje forpackning har alltsa sex
sidor som kan férmedla information av olika
slag. Dessa forpackningar innehdll béarnaise-
sas, chokladpudding, djupfrysta hallon, pizza,
schnitzel respektive érter.

Det dr uppenbart att féretagen har lagt ner
mycket arbete med att utforma forpackningar-
na. Den vanligaste texttypen &r produktnam-
net, som forekom 26 ganger, fler 4n fyra ganger
per paket. De sex forpackningarna hade totalt
22 bilder. Av dessa 22 visade 18 bilder, 6ver 8o
procent, tillbehor som inte fanns med inne i for-
packningarna. Ddr kan man nog lugnt sdga att
bilderna pa de hér férpackningarna faktiskt ar
vilseledande. Darmed bryter producenten mot
lagen vilket torde paverka hans trovardighet
pa ett negativt sétt.

Leksaker

Pa uppdrag av Konsumentverket genomfor-
des en experimentell studie av hur barn upp-
fattade bildinformationen pé forpackningar
till leksaker, speciellt hobbysatser (Daniels-
son, 1980). Resultaten visade att bildinforma-
tionen pa forpackningarna for atta av de tio
leksakerna inte hade sa god 6verensstammel-
se med innehéllet att informationen kunde bli
betraktad som entydig. I nagra fall visade bil-
dinformationen mycket stora brister pa 6ver-
ensstimmelse med leksakernas verkliga utse-
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Forpackningar. Mdnga barn kdnde sig lurade av den bildinformation som de fann pa leksaksforpackningar. Till vénster ett
exempel pd en av de leksaksforpackningar, till en byggsats, som ingick i Konsumentverkets undersokning. Den fdrdigbyggda
leksaken syns till héger. Jdmfor storleken med en vanlig tdndsticksask i mitten.

enden. Barn som utifrdn bildinformationen pa
forpackningar forklarade sig intresserade av
att kopa dessa leksaker har i fem fall av tio
dndrat sina beslut efter att ha sett leksakernas
verkliga utseende. Bilderna pa férpackning-
arna skapade ofta férvantningar pé att leksa-
kerna var mycket storre dn de var i verklighe-
ten. Det dr uppenbart att bilder pa leksaksfor-
packningar vid den hér tiden ofta var vilsele-
dande.

Fran och med januari 1982 reglerar Riktlin-
jer for leksaksforpackningar (Konsumentverket,
1982) att ingen tillverkare, importdr eller
annan naringsidkare langre skall kunna locka
barn att kopa leksaker, bygg-, hobby- eller
experimentsatser genom att det dr missvisan-
de bilder pa férpackningarna. Bilderna pa for-
packningarna maste vara trovardiga. Konsu-
mentverkets riktlinjer géller férpackningar for
leksaker avsedda for barn upp till 14 ar. De hir
riktlinjerna &r mycket detaljerade. Nar det gal-
ler utformningen av leksaksforpackningarna
gller foljande (Konsumentverket, 1982):

2.1. Leksaksforpackning skall ge ett verklig-
hetstroget intryck av leksakens storlek och

form. Om forpackningen av tillverknings-, dis-
tributions- eller forvaringstekniska skal maste
ges andra dimensioner 4n dem som motsvarar
leksakens storlek och form ska konsumenten
utan att bryta férpackningen kunna fa en upp-
fattning om innehallet.

2.2. Bild pa férpackning skall ge ett verklig-
hetstroget intryck av leksakens, i férekom-
mande fall den fardigbyggda leksakens, stor-
lek och form, fargsattning och egenskaper i
ovrigt.

2.3. Foremal som inte ingar i forpackningen
far ej avbildas pa denna. Dock far bild fore-
komma, som visar hur leksaken skall anvan-
das eller som visar leksaken eller dess forebild
i sin naturliga miljo, forutsatt att bilden inte
kan vilseleda rérande férpackningens inne-
hall.

Dokumentet reglerar dven den information
som skall finnas pa férpackningarna. Féljande

géller:

3.1. Om tillsatser, farger eller annat material
maste kopas extra for att produkten skall fa
det utseende eller kunna anvédndas pa det sétt,
som illustreras pa férpackningen, skall detta
genom bild, text pa svenska, symbol eller pa
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annat sitt framgd utan att forpackningen
behover brytas.

3.2. Bruksanvisning och/eller arbetsbeskriv-
ning for leksak bor vara pa svenska. Istillet for
text kan illustration anvandas.
Marknadsdomstolen har stéllt sig bakom
desssa riktlinjer fran Konsumentverket. Ett
drende (1988:16) gallde askar med tillbehor till
Barbiedockan (Svensson, Stenlund, Brink och
Strom, 1996, s. 187). Bland tillbehoren fanns ett
badkar. Kartongen hade bilder av en Barbie-
dockaibadkaret pa saval framsidan, som bak-
sidan och pa gavlarna. Pa forpackningen
fanns en text i liten stil: “Barbie non inclusa —
da assemblare”. Dockan ingick alltsa inte.
Marknadsdomstolen uttalade att forpack-
ningsbilder av féremal i allménhet ger intryck-
et att det avbildade foremalet finns i forpack-
ningen. Om féremalet inte ingar sa ar forpack-
ningen vilseledande. Detta méste neutraliseras
genom tydlig, tillrdckligt stor markning. I det
haér faller kompletterades kartongerna med en
genomskinlig tejp med texten “Docka ingar ej”.
Att bilder pd forpackningar skall ge ett
verklighetstroget intryck av leksakerna inne-
bar givetvis att bilderna skall vara trovardiga
och darmed ha hég grad av trovardighet.

Kontextens trovdrdighet
En bild har séval en inre kontext som en yttre
kontext. Den yttre kontexten omfattar dels en
niirkontext, dels en sambhiillskontext. Till den
inre kontexten réknar jag forhallanden inom
mediet. Nar det géller en bok dr det samspel
mellan texter, bilder och grafisk form. Vibeho-
ver tala om for lasaren vad som ar viktigt i bil-
den i den konkreta situationen och peka pa en
bestamd tolkning av alla de tolkningar som &r
tankbara. Man kan dven diskutera kontexten
inom en enskild bild, da med utgéngspunkt
ifran enskilda bildelement.

Till den yttre kontexten hor hela kommu-
nikationssituationen med tex sdndaren och
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dennes avsikter med bilden, och mottagarna
och deras situation. Narkontexten omfattar
texbelysningsférhallandeniett rum. I ett ljust
rum &r det latt att l1dsa i en bok, men omgijligt
att lasa en projicerad diabild. I ett morkt rum
ar det tvartom. Samhaéllskontexten omfattar
tex kulturella och sociala férhdllanden, vilka
har stor betydelse for hur vi uppfattar inne-
héllet i sdvél texter som bilder.

Samspel mellan ord och bild

Ofta bestar ett informationsmaterial av enbart
text. Ibland é&r texten kompletterad med nagra
bilder. Men det ricker vanligen inte for att na
god kommunikation. Text och bilder behéver
bade vara lattlasliga och dessutom komplettera
och forstarka varandra. Sven Lidman och Ann-
Marie Lund (1972) menar att informativa ord
tillndds kan klara sig utan bilder, men att infor-
mativa bilder aldrig kan klara sig utan ord.

Ett satt att “manipulera”, eller i alla fall att
kraftigt paverka tolkningen av innehallet i en
bild, &r att lagga ned ordentlig méda pa nog-
grann utformning av bildtexterna. De syn-
punkter som forfattaren for fram i en bildtext,
betrdffande det viktiga budskapet i en bild,
kan variera fran mycket negativa till mycket
positiva. Saledes péverkar bildtexterna vad
lasarna faktiskt valjer att “se” och hur de déref-
ter “tolkar” innehallet i bilderna. Lidman och
Lund (1972, s. 30) hdvdade att en kombination
av teckning och foto hjélper till att 6ka trovar-
digheten f6r budskapet. De uttrycker detta sa
hir: “Genom teckningen forstar vi fotot,
genom fotot tror vi pa teckningen”. Alltsa
paverkar teckningen var uppfattning och tolk-
ning av fotot, och vice versa. Detta kan mycket
vél vara sant i vissa situationer.

Forfattaren P C Jersild (1996) anser emel-
lertid att ordet numera behover férsvaras mot
bilden. Han skriver:

Ordet behover forsvaras. Bilden haller pa att
vinna 6ver ordet. Det dr bara undantagsvis



som en bild sdger mer &n tusen ord. I sjilva
verket Oversvimmas vi av likgiltiga bilder,
inte bara via televisionen. Texterna pressas
overallt tillbaka. Stora delar av svensk press
ser numera ut som en stillbilds-tv. En pappers-
tv som i huvudsak visar bilder p& gubbar som
folk redan vet hur de ser ut.

Boken &r ett verlagset medium for djupin-
formation och eftertanke. En bok kraver inga
batterier och gar inte sonder om man rékar tap-
pa den i golvet. Forr sdg man dverallt méanni-
skor i T-banan eller pa pendeltiget lasa bocker;
nu sitter de och slétittar i Metro.

Bade ord och bilder kan ha en emotiv kraft
som inte alltid ar sa latt att forutse. Vid sidan
av denrentinformativa funktionen kan en rad
varderingar, av olika slag, 14tt smyga sig med.
Till synes obetydliga detaljer i en bild, eller
nyanser i ordvalet i texten, kan vicka ldsarens
kanslor och starta olika funderingar. Vi beho-
ver darfor redigera sévil texter som bilder.
Genom noggrannt urval och varsam redige-
ring, framst genom beskdrning och foérand-
ring av skalan, dr det mojligt att koncentrera
intresset till bildernas centrala budskap.
Ibland behover vi halla ihop flera bilder till en
gemensam enhet. Det kan gélla ett foto och en
forklarande teckning, eller nagra stycken
foton eller teckningar som bildar en serie, en
sammanhallen bildsekvens.

En bild utan bildtext har inget, eller ndstan
inget, informationsvarde. Bilden ar alltfor
maéngtydig. Enligt Becker (2000, s. 133) hade
nédstan alla bilder i de undersokta tidningarna
bildtexter. Bildtexten skall berdtta om bilden
och “férankra” den tolkning som informato-
ren vill formedla till lasaren. Bild och bildtext
maste ha en relevant eller redundant relation
till varandra, inte en motsagelsefull eller irre-
levant relation. Bildtexten bor vara kort och
val sammanhéllen. En alltfér lang bildtext
drar bort ldsarens uppmérksamhet fran den
roda traden i den 16pande texten. Vi bor alltid
placera bildtexten ndra bilden, helst under,

mojligen vid sidan av, eller 6ver, men inte inne
ibilden. En text inne i en bild gor det svarare
att ldsa saval bild som text. En bildtext kan
gédrna ha en rubrik som extra bindning mellan
bilden och bildtexten. Vidare bor bildtexten
alltid ha en annan teckengrad, ett annat
teckensnitt eller en annan stilsort, an den
I6pande texten.

Vid produktion av informationsbilder vill
man anvanda bilder som fungerar pa ett opti-
malt sdtt, med hansyn till mottagarnas mojlig-
heter att forsta och tolka bilderna. Hér har
sociala och kulturella foérhéllanden betydelse.
Bilderna méste vara relevanta for situationen
och anpassade fér malgruppen. Enkla bilder
ar “omedelbara”, vi skapar oss snabbt en upp-
fattning om vad de forestéller. Nar lasare och
ahorare far felaktiga associationer kan det
vara svért att senare dndra pa dessa. Vi kan
alltid tolka savél fotografier som teckningar
och schematiska bilder pa flera olika satt. Vi
behover dérfor papeka vad som ar viktigt i
varje bild, muntligt eller i en bildtext. Med
hjélp av bildtexter dr det mojligt att underlat-
ta, begransa, eller helt enkelt styra tolkningar
av bilderna. Bilder och bildtexter &r sjdlvklara
ingredienser i varje informativ produkt. I
larobocker finns det inte nagot entydigt for-
hallande mellan bilder och brodtexter, eller
mellan bilder och bildtexter. Melin och Pet-
tersson (1991) studerade hur bildtexter och
bilder samverkar i tre larobocker for hogstadi-
et. Vifann att bildtexterna inte fyller den funk-
tion de skulle kunna fylla. Bildtexterna var
sédllan de "broar” mellan bilder och brodtexter
som kan underlatta forstaelsen av saval texter
som bilder.

Det finns flera sétt att arrangera brodtexter,
bilder och bildtexter. For bildtexter kan typo-
grafi, placering och omfattning variera starkt
inom en enda bok. Ibland ar det faktiskt svart
att sarskilja brodtexter, bildtexter, faktatexter
och andra typer av texter ifrdn varandra. Det




récker inte med att en text stdr nara en bild for
att den skall vara en bildtext, den maste ocksa
ha en rimlig relation till bilden. Att larobocker
ibland saknar bildtexter och att de bildtexter
som finns ibland beréttar om flera olika bilder
skapar extra mojligheter till forvirring.

Lika naturligt som det &r att hanvisa fran
den 16pande texten till bilden, lika viktigt &r
det att lasaren har majlighet att latt hitta fran
bilden in i den l6pande texten. Detta géller
inte bara de lasare som gar fran brodtext till
bild och bildtext och tillbaka igen. Det galler i
lika hog grad de manga ldsare som borjar med
att lasa bilder och bildtexter och som inte har
for avsikt att ldsa hela brodtexten, tex i en
facktidning eller i en faktabok, utan vill ha en
fylligare information om just ett illustrerat
delavsnitt. Vi kan gora tydliga bildhanvis-
ningar med kursiv stil eller med fet kursiv stil.
Vil valda bilder blir, tillsammans med bild-
texter, goda illustrationer som hjalper lasaren
att forstd sammanhangen i texten.

Nér det géller barn i férskolan och pa
lagstadiet tyder emellertid flera observationer
pa att bildtexter kan vara alltfor styrande och
darigenom forhindra fria och kreativa tolk-
ningar av en bild, &ven nér syftet r att vicka
kanslor. Det ar troligt att olampligt formulera-
de bildtexter kan férhindra inldrning fran bil-
derna. Det ar darfor viktigt att forfattaren
sjalv skriver bildtexter och inte 6verlater det
at redaktionen. Forfattaren maste ta ansvar
dven for bildvalet for att helheten i budskapet
skall fungera.

Layout

Annonser i dagspress och i reklammaterial
mdste vara utformade sa att ldsarna uppmark-
sammar dessa sa latt som mojligt. Det dr darfor
viktigt att vdlja en grafisk form — typografi och
layout —som véacker intresse. Ovanliga tecken-
snitt kan dérfor komma vl till pass. Har far
typografi och layout ett egenvérde. Den grafis-

ka formen skapar uppmarksamhet och lockar
lasaren att titta pa bilder och bérja ldsa texten.
Eftersom det finns flera tusen olika teckensnitt
och flera tillkommer i snabb takt, gér det latt
att hitta bade olika och ovanliga kombinatio-
ner. De flesta av dessa har emellertid endast
begransad anvandbarhet.

Nér det gdller dokumentation och infor-
mation skall ddremot den grafiska formen i
princip vara “osynlig”. Den grafiska formen
far inte vicka nagot speciellt intresse eller
nagon uppmarksamhet och den far inte leda
till en méngd olika funderingar. Den grafiska
formen far alltsd inte vara alltfér spannande
eller utmanande, men inte heller uppenbart
trakig. Lasaren skall fokusera sitt intresse pa
innehallet, pa sjédlva budskapet. Nar det galler
material fér information och utbildning bor vi
darfor konsekvent anvianda sddana teckens-
nitt, teckengrader och teckensorter som ger
texten god laslighet. Vid produktion av tex
laromedel, reklam- eller informationsmaterial
har sandaren alltid anledning att férsdka an-
passa sitt budskap pa ett sadant sitt att de
avsedda mottagarna kan forsta det.

Bilder samverkar med sina bildtexter men
ocksd med andra bilder, rubriker, 16pande
text, tabeller och faktarutor. Evans (1978, s.
175) observerade att ordningsfoljden mellan
fotografier kan Oka trovirdigheten for en
central bild. I informationslayout &r struktu-
ren tydlig. Rubriker och I6pande text ger en
klar och lattfattlig framstéllning av amnet, i
samklang med bilderna. Texter och bilder ger
omedelbara forklaringar. Vid sammanstall-
ningen av texter och bilder till informativa
sidor och uppslag ar “férmedling av budska-
pet” det centrala. Sadan informationslayout
skiljer sig fran dekorationslayout, dar man tilla-
ter estetiska Overvaganden att dominera.

Informationslayout skiljer sig 4ven vasen-
tligt fran sensationslayout i kvillstidningar och
i en del veckotidningar. Sensationslayout har



stora eller mycket stora rubriker i fet stil, kor-
ta I6pande texter och stora bilder. Rubrikerna
bestar ofta av korta citat, som ar latta att miss-
forsta eftersom de ar flyttade fran sina natur-
liga sammanhang. Bilderna &r stora och ofta
hart beskurna. Artiklarna omfattar en sida
eller ett uppslag och drar litt till sig ldsarnas
uppmaérksamhet. Rubrikerna ansluter till text
pé lopsedlar och forstasidor.

Nér vi kdnner att layouten ar kantig och
osammanhédngande kan det leda till att vi
uppfattar informationen som svartillgéanglig
och franstotande, snarare dn som lockande
och intressant. En bra informationslayout ar
fokuserad pa det viktigaste budskapet.

Enskilda bilder far inte innehalla for mycket
information. Det ar darfor ofta nodvandigt att
dela upp komplex information pa flera delbil-
der i en eller flera serier. Inne i bilderna finns
stodord. Intill bilderna finns korta bildtexter.
Oversiktsbilder visar hur helheten ser ut och
var detaljerna dr placerade. Foton visar den
konkreta verklighet som vi aldrig kan forestéal-
la oss genom abstrakta beskrivningar. Teck-

ningar forklarar och tydliggor vad fotona visar.

Journalistikens trovirdighet

Med hjalp av teleférbindelser och television
kan bilder numera rora sig fritt och obehind-
rat 6ver saval kulturella, som nationella, poli-
tiska och sprakliga granser pa ett sitt som
“vanliga” ménniskor i tidigare generationer
inte ens kunde forestélla sig. I pressen och i
televisionen far vi dagligen ta del av handel-
ser i lander som vi aldrig har bestkt, inte ens
har kommit i ndrheten av. Det r6r sig ofta om
naturkatastrofer, krig, olyckor och politiska
overgrepp av olika slag; det géller séllan posi-
tiva hdandelser. Becker (1998, s. 31) papekar att
bilden har “en sjélvklar position i samtidsde-

batten. Bilder antas paverka ménniskors sjalv-

bild och bild av omvérlden.” Dessa egna bil-
der och véra privata uppfattningar blir emel-
lertid alltid starkt beroende av den aktuella
situationen. Det faktum att en bild kan rora sig
fritt och obehindrat dr emellertid inte alls det-
samma som att bilden har samma innebdrd
for olika manniskor. Den kultur och det sam-
hélle vileveripaverkar i mycket stor utstrack-
ning vilka tolkningar av bilden som 6verhu-
vudtaget dr méjliga. Vi ser, men vi forstar inte
alltid vad det ar vi ser. Vi har i regel endast
begransade forutsattningar for att kunna for-
std och kunna tolka den visuella miljon i fram-
mande kulturer.

Lars Nord (2000) har tillsammans med
nagra medarbetare studerat mediernas roller i
demokratin. De diskuterar politiker, journa-
lister och medborgare och deras syn pa medi-
ernas roller i relation till deras egna roller i det
politiska kommunikationssystemet. Nar det
géller gruppen medborgare skiljer forfattarna
mellan fyra typer: realisten, konspirationsteo-
retikern, informationssokaren och kunden.
Konspirationsteoretikerna &r kritiska mot allt.

Forfattargruppen skriver (s. 82):

”Allting i medierna &r en stor bluff, en bluff
vars enda syfte ar att lura medborgarna. Tid-
ningarna tar in nyheter fér att nagon vill ha just
en speciell nyhet, inte fér att medierna ska
informera. Mediernas budskap ar som en stor
konspiration styrd av samhaéllets makter, dar
medierna dr en av maktfaktorerna. En ytterli-
gare brist som konspirationsteoretikern ser ar
attmedierna inte dterger verkligheten korrekt.”

Den hir “medborgartypen” tror alltsa varken
pa medier eller pa bilder. Rapporten visar pa
ett tydligt sétt att det alltid finns all anledning
att titta ndrmare pa begreppet malgrupp. I
kommunikation dr det alltid bra att ha till-
racklig kunskap om malgruppen.




VAD BESTAMMER
BILDERS TROVARDIGHET

Det finns troligen manga varierande uppfatt-
ningar om bilders trovérdighet. I en intervju
(Axelsson, 1988) sdger illustratéren och teck-

naren Gunnar Jonsson f6ljande:

Lat vara att den fotografiska bilden &r oover-
traffad nar det giller att exakt aterge en fisk,
detvill sdga att dokumentera den. Men ibland
blir en teckning eller en akvarell eller en gou-
ache overlagsen darfor att verkligheten omtol-
kats av en ménsklig hjarna och forst dérefter
féngats med penna eller pensel. Pa det sattet
kan en forvanskad avbildning for rétt betrak-
tare faktiskt bli sannnare &n verkligheten.

Det finns ett antal studier av mediers trovar-
dighet. Det 4r ddremot inte sa manga forskare
som har publicerat studier specifikt 6ver fra-
gan om trovardighet hos bilder. Man kan tan-
ka sig att formulera flera olika hypoteser som
beror bilders trovardighet. Har &r tre tainkbara
hypoteser:

* Fotografiska bilder har battre trovardighet 4n
tecknade illustrationer.

¢ Fargbilder har battre trovardighet dn svart-vita
bilder.

® Det ar ingen skillnad mellan kvinnor och mén
nér det géller vardering av bilders trovardig-
het.

De foljande avsnitten beskriver olika forsok
som berdr dessa tre hypoteser. Forsoken
visar att trovardighet hos bilder dr komplice-
rat. Det finns inga enkla och entydiga sam-
band med hur olika betraktare uppfattar bil-
der. Det har dock visat sig vara méjligt att

beskriva egenskaper som ger bilden hog
respektive lag trovardighet.

Hur ser trovdrdighet ut?

Vid en rad studier av bilders lisbarhet (Petters-
son, 1993) har de bilder som presenterats van-
ligen haft mycket konkreta bildinnehall.
Exempel pa sddana motiv &r “en blames sitter
pa en gren”, tva flygande hussvalor” och “en
Karl-Johansvamp”. Det visar sig att det trots
mycket detaljerade anvisningar om utform-
ningen av bilderna &nda finns stort utrymme
for individuellt skapande och kreativitet. Bil-
der som é&r latta att ldsa varderas ocksa som
estetiskt tilltalande och lampliga attanvanda i
skolundervisning for att férmedla konkret
information till eleverna. Hur &r det nér det
géller abstrakt innehall?

Under é&ren 1984 och 1985 genomférdes en
studie av ”Avsett respektive upplevt innehall
i bilder” (Pettersson, 1985). Avsikten var att
studera i vilken utstrackning ett avsett bildin-
nehall 6verensstimmer med den upplevelse
som mottagarna far nar de tar del av vissa bil-
der, dvs deras upplevda bildinnehall.

Man arbetade med 52 bilder som beskriver
fem abstrakta bildinnehall: aggressivitet, ge-
menskap, misstainksamhet, mod och trovardig-
het. En referensgrupp med studenter och larare
rostade fram den bésta teckningen och det bas-
ta fotografiet i varje innehallskategori. Med
hjalp av en semantisk differentialskala skatta-
des i vilken utstrdckning de tio utvalda bilder-
na kunde férmedla de avsedda bildinnehallen.



Pa den semantiska differentialskalan ar de
verbala kvalitativa uttrycken alltsa kopplade
till numeriska varden, dar 10 = mycket daligt,
30= ganska daligt, 50 = mitt emellan, 70=
ganska bra och go = mycket bra. Det finns allt-
sa ett utrymme fore tio och ett utrymme efter
9o0. Detta ger forsokspersoner goda mojlighe-
ter att differentiera sina svar. Kopplingen mel-
lan verbala och numeriska skalldgen mojlig-
gor statistiska bearbetningar. Denna typ av
kombinerad verbal och numeriska skala hade
anvantsitidigare undersokningar, bl a av sub-
jektiva upplevelser av ljudkvalitet (Gabriels-
son, Lindstrém och Elger, 1983).

Fyra grupper med vardera 40 personer, ele-
ver i gymnasieskolan och studenter vid Stock-
holms universitet fick studera bilderna. Tva
grupper, (“associationsgrupperna”), fick be-
ratta och beskriva vad de tyckte att bilderna
forestallde. Tva andra grupper varderade, med
hjilp av den semantiska differentialskalan, hur
de ansag att de tio bilderna beskriver de fem
avsedda abstrakta bildinnehéllen. Uppgiften
16d: “Den hér bilden visar begreppet x! Visa pa
den hér skalan hur bra eller hur déligt du tyck-
er att bilden féormedlar begreppet x.”

Resultaten visade tydligt stora skillnader
mellan referensgruppens och mottagargrup-
pens uppfattningar av bilderna. Enligt refe-
rensgruppen ar de flesta bilderna “ganska
bra”.Inio fall av tio dr det ingen skillnad mel-
lan den kvinnliga och den manliga delen av
referensgruppen. Malgruppen “vuxna” mot-
svarar ratt vél referensgruppen med hansyn
till t ex alder. Emellertid uppfattar “vuxen-
gruppen” bilderna annorlunda an referens-
gruppen. En av bilderna far en béttre bedom-
ning, tre bedoms lika och sex blir bedémda
som samre. Vid en jamforelse mellan vérder-
ingar av kvinnor respektive méan visar det sig
att den kvinnliga delen av referensgruppen
och den kvinnliga delen av vuxengruppen
har en viésentligt battre 6verensstimmelse dn
motsvarande manliga grupper. Kvinnorna vér-
derade fyra av bilderna olika mellan ménnen
varderar sex bilder olika. Gymnasieeleverna
varderade fem bilder signifikant annorlunda
an referensgruppen. I den har undersokning-
en formedlade de utvalda teckningarna de
avsedda budskapen nagot battre dn vad de
utvalda fotografierna gjorde.

For det utvalda fotot av trovardighet var

Synonymer Nérsynonymer Besliktade ord
palitlighet hederlighet auktoritet
tillforlitlighet ordhdllighet bestdmdhet
Overtygande otvivelaktighet bevis
plikttrogenhet exakthet
sanningsenlighet lojalitet
sanningskarlek myndighet
sdkerhet punktlighet
vederhdftighet sannolikhet
arlighet uppriktighet
visshet
vittnesgillhet

Overtygelse

Trovdrdighet: synonymer, nérsynonymer och besldktade ord. Dessa synonymer, ndrsynonymer och beslédktade ord, for de fem
abstrakta begreppen, tog vi fram med hjdlp av foljande ordlistor: Allén (1980), Bring (1930), Dalin (1971), Hdsselberg och
Allén (1980), Lagman et al. (1980), och Stromberg (1958).
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det en signifikant skillnad mellan gruppernas
uppfattningar enligt varderingarna med hjilp
av den semantiska differentialskalan. Bida mot-
tagargrupperna upplevde att bilden var sam-
re an vad referensgruppen tyckte. Nar det gal-
ler teckningen av trovérdighet hade referens-
gruppen och de studerande vid Stockholms
universitet samma uppfattning. Gymnasiee-
leverna varderade daremot bilden som signi-
fikant samre.

Svaren fran forsokspersonerna i “associa-
tionsgrupperna” visar ocksa en mycket stor
spridning i uppfattningarna om innehallet i
de olika bilderna. Férsékspersonernas verba-
la beskrivningar av bilderna blev inmatade i
en databas med mdjlighet till fulltexts6kning.
De avsedda abstrakta bildinnehallen var defi-
nierade med orden: aggressivitet, gemen-
skap, misstinksamhet, mod och trovardighet.
Genom att soka i databasen med dessa ord
som sOkbegrepp var detlatt att konstatera hur
ofta de forekom i svaren fran varje mottagar-
grupp. Pa motsvarande sétt har vi dven letat
efter synonymer, narsynonymer och beslakta-
de ord med likartad innebord.

Nér personerna i de badda mottagargrup-
perna fritt beskrev innehallet i det utvalda
fotot av trovéardighet var det ingen enda av de
80 deltagarna som anvande termen trovardig-
het och inte heller ndgon som anvinde en
synonym. En person i varje mottagargrupp
anvande en narsynonym och totalt var det tre
personer som anvande ett besléktat ord. Néar
de hir personerna beskrev den utvalda teck-
ningen av trovardighet var det ingen som
anvande termen trovardighet och ingen som
anvande en synonym eller ett besldktat ord.
Tre personer anvinde en ndrsynonym.

Bada dessa undersokningsmetoder visade
alltsa att det inte gick sarskilt bra att formedla
innehallet i begreppet trovardighet med hjilp
av de hér utvalda bilderna. De fungerade inte.

Olika produktionssdtt

De foregaende forsoken visar mycket patag-
ligt att sindare och mottagare uppfattar sam-
ma bilder pa olika satt, formodligen pa grund
av att de har skilda referensramar. Nar det gal-
ler ett abstrakt begrepp bor bilden alltid
beledsagas av en forklarande bildtext. For att
ytterligare studera relationen mellan saindares
och mottagares uppfattningar av bilder gjor-
des det forsok som framgar nedan.

Under hosten 1999 medverkade 36 illustra-
torstudenter vid Avdelningen for Informati-
onsdesign inom Malardalens Hogskola i ett
forsok med informationsbilder. Varje deltaga-
re framstillde tva bilder, den ena manuellt
hantverksméssigt, den andra med hjélp av
dator och fargskrivare. De 72 bilderna var ut-
fordaifarg ochiungefar samma format. Teck-
nade original och datorutskrifter monterades
pa kartonger i A3-format. Alla bildparen fick
likadana eller likartade bildtexter till kom-
pletta informationsmaterial. For varje grupp
av bilder réstade alla studenterna i “séndar-
gruppen” anonymt och individuellt pa det
basta informationsmaterialet (bild + text).
Resultatet av rangordningen blev tolv utvalda
bilder med sina texter. Tva grupper av for-
sokspersoner, sindargruppen samt slumpvis
utvalda representanter for den avsedda mot-
tagargruppen, virderade individuellt varje
bild med hjélp av sex semantiska differential-
skalor. Dessa skalor avser laslighet, lasbarhet,
lasvarde, estetiskt varde, bildméssig kom-
plexitet samt trovérdighet.

For att se om det var méjligt att sl ihop
nagra av skalorna till stérre, mer 6vergripan-
de matt, genomforde vi forst ett antal faktora-
nalyser. For var och en av de tolv bilderna
gjorde vi en faktoranalys (med varimax-roter-
ing) av forsokspersonernas varderingar enligt
de sex semantiska differentialskalorna. Dessa
faktoranalyser visar att det gar bra att sla ihop



skalorna for laslighet, lasbarhet, lasvarde,
estetiskt varde och trovardighet till en enda
“bra—dalig-skala”. Detta blev verifierat med
hjélp av reliabilitetsanalyser med dessa skalor
som “item” for varje bild. Chronbachs alfa
varierade fran 0,62 till 0,85 med ett medelvér-
de pa o,78. Detta ar ett ganska hogt varde.
Med den ihopslagna bra-dalig-skalan som
beroende variabel utférdes en variansanalys
med grupp, illustrator-redaktor och kon som
grupperingsfaktorer och produktionssiitt samt
bildmotiv som upprepningsfaktorer. Denna
analys gav signifikanta (statistiskt sdkerstall-
da) resultat.

De sex bilder som &r producerade med
datorstdd i den har undersokningen fick sig-
nifikant hogre varderingar av de medverkan-
de nér det gallde bra-délig-skalan &n de bil-
der som dr producerade manuellt. Enligt bra—
dalig-skalan avser 50 en varken bra eller dalig
bild och 70 en bra bild. En bra bild har bra lds-
lighet, bra lasbarhet, stort lasviarde, hogt este-
tiskt varde samt hig trovirdighet.

Skillnaden mellan de tva produktionssat-
ten 4r mycket liten, trots att den alltsa ar klart
signifikant. Oavsett produktionssatt fick de
olika bildmotiven signifikant olika vardering-
ar pa bra-délig-skalan. Kvinnorna gjorde
hogre varderingar av bilderna pa bra-dalig-
skalan &n médnnen. Skillnaden var dock myck-
etliten. Det var framforallt manliga studenter
i mottagargruppen som gjorde hogre varder-
ingar pa bra—dalig-skalan for datorbilderna
an for de manuellt framstéllda bilderna.

Vi kan notera att trots att vii det hér forso-
kethar anvént de tolv bilder som sandargrup-
penrangordnade som de bésta av totalt 72 bil-
der sd nar dessa bilder d&nda inte genomsnitt-
ligt upp till nivan ”"bra”. Sindargruppen vér-
derade sina egna bilder som battre d4n vad
mottagarna gjorde. De bista bilderna dr alltsi
siamre in bra. Bara de tva basta motiven nadde
nivén bra. Dessa motiv, loppan och parken, har

en stark mansklig anknytning och skiljer sig
darmed klart frén de 6vriga motiven iden har
studien. De motiv som fick samst véarderingar,
program och antagning, dr rent schematiska
bilder. Generellt sett var sandargruppen mer
positivt instdlld till bilderna &n mottagar-
gruppen. Skillnaden ndrmade sig signifikans,
men var mycket liten. Det var alltsd samma
forhallande i den tidigare undersokningen, se
foregdende avsnitt.

Vibor notera att de hér resultaten galler for
denhar populationen studenter och fér de bil-
der som blev anvédnda i den hér undersok-
ningen. En undersokning med andra forsoks-
personer och med andra bildmotiv kan myck-
et val fa ett annat utfall. Har kan vi dock kon-
statera att faktorn trovardighet ingar som en
del i en allmin bra-dalig-faktor och detta
forefaller vara av stor generell betydelse for
hur vi uppfattar bilder.

Foton och teckningar

Under varen 2000 medverkade studenter vid
Avdelningen for Informationsdesign inom
Malardalens Hogskola i en undersokning om
trovardighet hosbilder genom att géra en vir-
dering av bildtyper med avseende pa den
egna uppfattningen om deras trovardighet.

Totalt gjordes 736 varderingar av trovar-
digheten av skilda bildtyper. Det visade sig
att foton blev skattade som signifikant mer
trovardiga an teckningar. Medelvérdet for
foton ligger mellan nivaerna ”varken lag eller
hég trovardighet” och "hég trovardighet”.
Medelvardet for teckningar ligger mellan
nivderna “lag trovardighet” och ”varken lag
eller hog trovardighet”.

Bilden visar medelvdrdena av vérdering-
arna enligt trovérdighetsskalan for de tva
bildtyperna foton respektive teckningar. Som
vi latt ser pa bilden é&r skillnaden mellan de
tvd bildtyperna mycket tydlig. Den forsta
hypotesen (fotografiska bilder har battre tro-
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Foton och teckningar. Genomsnittlig skattad trovdrdighet uppdelad pa foton och teckningar. Medelvirden och 95%-iga konfi-
densintervall. Medelvdrdena dr 65,93 (foton) respektive 46,60 (teckningar), |84 forsokspersoner.

vardighet dn tecknade illustrationer) blev allt-
sa bekriftad och kan inte forkastas.

Det var ddremot inte ndgon signifikant skill-
nad mellan bilder i firg och bilder i svart-vitt.
Den andra hypotesen (fargbilder har battre
trovérdighet dn svartvita bilder) fick inget stod
och blev alltsa inte bekréftad. Det visade sig
dven att kvinnorna gav signifikant hogre skatt-
ningar &n mannen. Medelvardet f6r kvinnorna
ar 58,01, vilket alltsd ligger mellan nivaerna
“varken lag eller hog trovardighet” och “hog
trovardighet”. Medelvardet for méannen é&r
53,04 vilket alltsa ligger pa motsvarande niva.
Kvinnorna ar mindre kritiska till begreppet
trovardighet hos bilder &n méannen. Hypotes
nummer tre (det dr ingen skillnad mellan kvin-
nor ochmén nér det géller vardering av bildens
trovérdighet) fick heller inget stod.

Forsoket med ”olika produktionssatt” be-
kréftade resultaten fran den tidigare studien.
I bada fallen uppfattade séndarna sina egna
bilder som béttre 4n vad mottagarna gjorde.
Med utgéngspunkt fran fardiga bilder gar det
inte attisolera faktorn trovardighet, den ingar
ien allmén “bra-dalig-faktor”.

Forsoket med “foton” och teckningar visa-
de att fotografiska bilder har béttre trovardig-
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het &n tecknade illustrationer. Vi vet ocksd att
ménniskor uppfattar en och samma bild pa
manga skilda sédtt. Mot den har bakgrunden ar
det intressant att fundera 6ver vilka egenska-
per manniskor upplever som ger bilder hog
respektive lag trovardighet. Detta dr temat for

ndsta avsnitt.

Egenskaper som ger bilder

hog respektive Idg trovdrdighet
Studenter vid Avdelningen for Informations-
design vid Malardalens Hogskola har med-
verkat i ytterligare en undersdkning om tro-
vardighet hos bilder genom att arbeta enskilt
med féljande uppgifter.

Ge exempel pé tre egenskaper hos en bild som
gor att den, enligt din uppfattning, far hog
trovardighet.

Ge exempel pa tre egenskaper hos en bild som
gor att den, enligt din uppfattning, far lag
trovardighet.

Totalt medverkade 186 personer, 123 kvinnor
och 63 mén, i undersokningen. De gav 558
forslag pa egenskaper hos en bild som gor att
den far hog trovardighet och lika ménga for-
slag pa egenskaper hos en bild som gor att den



farlag trovardighet. Vi kan sortera de upplev-
da egenskaperna i sex grupper, i enlighet med
deras relationer till sindaren och mottagaren,
och till motiv och innehall i bilden, utférande
av bilden, bildens kontext eller ssmmanhang
och bildens fysiska form eller medium. Ibada
fallen hor de flesta egenskaperna till gruppen
utférande. De 6vriga egenskaperna fordelar
sig ganska jamnt pa de 6vriga grupperna. Det
gdr inte att se ndgra tydliga skillnader i upp-
fattningar mellan mén och kvinnor. Se bilagan
for detaljerat resultat.

Man kan sammanfatta och vaga ihop alla
dessa synpunkter till foljande tva beskriv-
ningar av en bild med hog respektive en bild
med lag trovardighet.

Hog trovirdighet: En bild med hog trovér-
dighet har en tydlig, valkand och trovardig
sandare. Det &r inte en reklambild. Mottaga-
ren har latt att forsta och tolka bilden. Bilden
har ett konkret, naturligt, tydligt och verklig-
hetstroget motiv, ofta med ménniskor som
mottagaren ldtt kan relatera till och identifiera
sig med. Den &r tydlig, har bra skdrpa och har
god teknisk kvalitet. Bilden ar inte manipule-
rad. Denr publicerad i ett seridst medium med
hog trovardighet. Bilden har en forklarande
bildtext och ar anvand i ett trovardigt samman-
hang. Den trovardiga bilden &r vanligen ett foto
iférg ellerisvart-vitt. Nar bilden &ri farg far det
gérna vara ljusa och naturliga farger.

Lag trovirdighet: En bild med lag trovar-
dighet ar en reklambild eller en arrangerad
bild. Den har en sdndare med lag eller tvek-
sam trovardighet. Mottagaren kan ha svart att
forsta och tolka innehallet. Bilden har ett ona-
turligt motiv. Det kan gélla 6verdrivet vackra
miljéer och manniskor. Bilden &r ofta manipu-
lerad pa ett eller annat sitt. Den har dalig tek-
nisk kvalitet. Bilden &ar suddig och otydlig,
och har ofta onaturliga farger. Perspektivet
kan vara 6verdrivet eller férvrangt. Bilden ar
anvand i ett sammanhang dér den inte passar

in, kontexten stimmer inte. Den saknar en for-

klarande bildtext. Bilden dr publicerad i ett
oseridst eller tvivelaktigt medium.

Synpunkterna for hur en bild med lag tro-
vardighet, respektive en bild med hog trovar-
dighet, ar utformad stimmer alltsa ganska val
med vad vi redan tidigare vet om hur méanni-
skor uppfattar en allmént “délig bild” respek-
tive en allmént “bra bild”.

Efter en omfattande genomgang av litteratu-
ren beskrev Pettersson (1999) vilka egenskaper
som ar typiska for en bra respektive for en dalig
informations- och kunskapsbild. (s. 61-62):

“En «bra» informations- och kunskapsbild har
hog bildkvalitet och dr utférd sa att den ar las-
bar, har ett lasligt och lasvart innehall. Den
presenteras i en optimal kontext och i en lamp-
lig fysisk form. En bild med hog bildkvalitet ar
relevant for sammanhanget och kompletterar
texten. Den kan pé ett otvetydigt satt verfora
avsedd information, den ar tilltalande och har
ofta ett hogt estetiskt varde. En bra bild fyller
en funktion. Den &r integrerad med texten och
den grafiska formen till en helhet.” ...

"En «dalig» informations- och kunskapsbild
har ddremot lag bildkvalitet. Den &r daligt las-
bar och daligt laslig och den har litet eller ing-
et lasvarde. En dalig informations- och kun-
skapsbild 6verfor information pa ett daligt
sétt. Den dr sdllan estetiskt tilltalande och den
har ofta flera olika och svardefinierade bibe-
tydelser.”

Enkdt om mediers trovirdighet

Man kan tdnka sig att formulera flera olika
hypoteser som berdr bilders trovardighet hos
medier. Har dr tva tdnkbara hypoteser:

Olika medjier har olika trovardighet.

Det ar ingen skillnad mellan kvinnor och méin
nér det giller vardering av mediers trovérdighet.

Under varen 2000 medverkade studenter vid
Avdelningen for Informationsdesign inom
Malardalens Hogskola i en undersékning om
trovardighet hos faktabodcker, uppslagsbock-
er, kvillstidningar, morgontidningar, vecko-
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tidningar, tv-program och Internet/ WWW.
De 184 deltagarna gjorde totalt 1288 vér-
deringar av trovardigheten av skilda medier.
De olika medierna bedémdes vara olika tro-
vardiga. Det var ingen tydlig skillnad i upp-
fattningarna mellan kvinnor och mén. De
sju medierna fordelar sig i tre “trovardighets-
grupper”.
Stort fortroende. Forsdkspersonerna har stort
fortroende for uppslagsbocker och faktabocker.

Bada grupperna ligger mellan nivaerna "hog
trovardighet” och “mycket hog trovardighet”.

Varken lagt eller hogt fortroende. Forsoks-
personerna har varken lagt eller hogt fértroen-
de for morgontidningar och tv-program. Bada
grupperna ligger mellan nivaerna “varken lag
eller hog trovardighet” och “hog trovardighet”.
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Daligt fortroende. Forsokspersonerna har
daligt fortroende for veckotidningar, kvélls-
tidningar och Internet/ WWW.

Alla tre grupperna ligger mellan nivaerna
”lag trovardighet”och “varken lag eller hog
trovardighet”.

Alla parvisa jaimforelser mellan tva medier
(utom mellan faktabdcker och uppslagsbock-
er samt mellan kvéllstidningar och Inter-
net/ WWW) var signifikanta p& 1%-nivan. Att
man i den hédr undersdkningen har varken
lagt eller sarskilt hogt fortroende fér morgon-
tidningar och tv-program, och att de har rela-
tivt 1agt fortroende for kvéllstidningar Gver-
ensstimmer ratt vdl med de uppfattningar
som andra grupper har givit uttryck for vid
tidigare matningar (t.ex Elliot, 1997).



SAMMANFATTNING

Summary







SAMMANFATTNING

Vi laser texter och bilder pa olika sétt. Vi fixe-
rar blicken pa vissa bokstédver i orden och pa
vissa stéllen i bilder. Varje fixering tar bara
ungefdr 1/5 sekund. Det tar bara nagra fa fix-
eringar att uppfatta vad en bild forestéller,
men betydligt lingre tid att ldsa en text som
beskriver motsvarande innehall. Dérfér bru-
kar man ofta sdga att bilder 4r omedelbara, de
talar till vart kiansloliv pa ett omedelbart sétt.
Endast vissa bildelement fangar vart intresse.
Delar av bilden ser vi aldrig. Olika typer av
bilder ger upphov till olika "tittbeteenden”
hos mottagarna. For att undvika forvirring
och missforstand bor nyhetsbilder vara enkla
och fatydiga.

Dessutom uppfattar olika personer samma
texter/bilder pa olika sétt. Med en given bild
har sé@ndaren ofta en speciell avsikt. Lasaren
skall helst vélja den avsedda tolkningen. Av en
mangd tankbara tolkningar ger da bildtexten
anvisningar om vad sandaren vill att mottaga-
ren skall se i bilden och hur denne skall tolka
bildens budskap. Utan en styrande bildtext
laser olika betraktare emellertid litt in for dem
meningsfulla och intressanta samband i bil-
den, &ven om dessa samband objektivt sett inte
finns dar. Bilder blir tyvarr séllan féremal for
kritisk analys pa det satt som texter ofta blir.

For att en god kommunikation skall kunna
uppsta kravs det att upplevt innehall i text- och
bildmaterial blir ndgorlunda likvardigt och lik-
tydigt med det avsedda innehallet. Vi vet emel-
lertid att ménniskor kan uppfatta en bild pa oli-
ka satt vid skilda tillfallen och under varieran-

de forhallanden. Bilder har stor betydelse vid
formedling av fakta, men det &dr &ven val kédnt
att de kan skapa uppmarksamhet och intresse
for olika typer av material i skilda medier. Kon-
kurrensen om vart engagemang blir allt harda-
rejustorre utbudet avinformation, nyheter och
underhallning blir. Den hér boken redovisar
flera olika metoder for att vardera bilder och
for att jamfora bilder med varandra.

Boken diskuterar begreppet trovardighet,
med speciellt fokus pa trovardigheten hos bil-
der, utifran skilda perspektiv. Dessa perspektiv
ar sandarens trovardighet, mediernas trovar-
dighet, budskapets trovardighet och kontex-
tens trovardighet. Varje sddant perspektiv ar
illustrerat med konkreta exempel.

Boken redovisar flera olika forsok med for-
sokspersoners uppfattning om trovardighet
hos bilder. I ett f6rsok gjorde studenter varder-
ingar av trovardigheten hos skilda bildtyper.
Foton blev skattade som mer trovirdiga &n
teckningar. Det var ddremot inte nagon skillnad
i uppfattning mellan bilder i farg och bilder i
svart-vitt. Man varderade ocksa trovardigheten
av skilda medier. Man har stort fortroende for
uppslagsbocker och faktabdcker men varken
lagt eller hogt fortroende for morgontidningar
och tv-program. Man har daligt fértroende for
veckotidningar, kvéllstidningar och Internet.

Ett av forsoken visade att det inte gar att
sdrskilja trovardighet som en enskild bildfak-
tor vid vardering av bilder. Trovardighet in-
gar i en allmén bra-dalig faktor. Det gér dére-
mot att analysera vad det dr som gor att mén-



niskor uppfattar att bilder har hog eller lag
trovardighet. En bild med hég trovardighet
har en tydlig, vilkdand och trovirdig sédndare.
Det ar inte en reklambild. Mottagaren har latt
att forsta och tolka bilden. Bilden har ett kon-
kret, naturligt, tydligt och verklighetstroget
motiv, ofta med ménniskor som mottagaren
latt kan relatera till och identifiera sig med.
Den ér tydlig, har bra skdrpa och har god tek-
nisk kvalitet. Bilden &r inte manipulerad. Den
dr publicerad i ett seridst medium med hog
trovardighet. Bilden har en férklarande bild-
text och ar anvand i ett trovardigt samman-
hang. Den trovardiga bilden &r vanligen ett
foto i farg eller i svart-vitt. Nar bilden ar i farg
far det gérna vara ljusa och naturliga farger.
En bild med lag trovardighet ar en reklam-
bild eller en arrangerad bild. Den har en sdnda-
re med lag eller tveksam trovérdighet. Motta-
garen kan ha svart att forstd och tolka inne-
hallet. Bilden har ett onaturligt motiv. Det kan
gélla 6verdrivet vackra miljder och ménniskor.
Bilden é&r ofta manipulerad pa ett eller annat
sétt. Den har dalig teknisk kvalitet. Bilden &r
suddig och otydlig, och har ofta onaturliga far-
ger. Perspektivet kan vara 6verdrivet eller for-
vrangt. Bilden dr anvédnd i ett sammanhang dér
den inte passar in, kontexten stimmer inte. Den
saknar en forklarande bildtext. Bilden &r publi-
cerad i ett oseriost eller tvivelaktigt medium.
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I takt med den mycket snabba tekniska
utvecklingen riskerar bilder, sérskilt fotogra-
fier, att mista sin traditionella trovardighet
eftersom det blir allt lattare att manipulera bil-
der och manipulera var uppfattning om inne-
halletibilderna. Man bor darfor gé vidare och
studera olika aspekter av bildmanipulering.
Pa vilka sétt &r bilder manipulerade? Vilka
etiska regler och vilka leveransvillkor géller
ndr vi vill anvdnda bilder? Vilka uppfattning-
ar har manniskor om hur vanligt det 4r med
manipulerade bilder. Vilka uppfattningar har
manniskor om i vilka medier det férekommer
manipulerade bilder?

I dagens informationssamhélle riskerar ele-
verna att limna grundskolan som bildanalfa-
beter och aldrig ldra sig ett kritiskt forhall-
ningssétt till de bilder de moéter i nyhetsfor-
medlingen och i informationsmaterial av olika
slag. Det ar stor risk att eleverna alltfor okritiskt
tror att alla bilder de ser beskriver omvérlden
pa ett korrekt och trovardigt satt. Samhallet
behover ta konsekvenserna av den hér situa-
tionen och dels satsa pa utbildning om bild-
kommunikation for alla kategorier av larare,
dels satsa pa forskning om bilder som sprakli-
ga uttryck, om hur vi kan anvédnda bilder fér
information och hur bilder kan samverka med
verbala uttryck i pedagogiska texter.



SUMMARY

Credible Pictures
Rune Pettersson’*

We read texts and pictures in different ways.
We fix our gaze on certain letters in words and
on certain parts of pictures. Each fixation lasts
only about one-fifth of a second. It takes just a
few seconds to comprehend what a picture
represents, but it takes much longer to read a
text describing the same content. Thus, it is
commonly said that pictures are immediate —
they speak directly to our emotions. However,
only certain elements of a picture capture our
attention and interest. There are parts of the
picture we never see. Different types of pictu-
res give rise to different "gaze behaviours" on
the part of receivers. To avoid confusion and
misunderstanding, pictures that are part of
informative material should be simple and
unambiguous.

The sender often has a specific intention for
each picture. The reader should preferably
choose one certain interpretation. From a num-
ber of imaginable interpretations, the caption
provides directions for what the sender wishes
the receiver to see in the picture and for how
the picture's message should be interpreted.
Without a caption to guide them, however,
different observers easily read into the picture
connections that are meaningful and interes-
ting to them —even if, objectively speaking, such
connections do not exist. Unfortunately, howe-

ver, pictures are seldom the objects of the same
type of critical analysis that is often applied to
texts.

To facilitate good communication, one
requirement is that the contents we experien-
ce in the textual and pictorial material are rea-
sonably equivalent and synonymous with the
intended content. We know, however, that
people can perceive a picture differently at
different occasions and under varying circum-
stances. Pictures are of great importance for
mediation of facts, but it is also well known
that they can direct attention and interest
towards different types of material in diffe-
rent media. The competition for our engage-
ment becomes increasingly tough as the sup-
ply of information, news and entertainment
grows. This book presents several different
methods for evaluating pictures and for com-
paring pictures with one another.

The book discusses the concept of credibili-
ty — particularly as concerns pictures — from
various perspectives. These perspectives are
the credibility of the sender, the media, the
message and the context. Each perspective is
illustrated with concrete examples.

The book presents several different experi-
ments on subjects' perceptions of picture cre-
dibility. In one experiment, 184 university stu-

* Rune Pettersson; Ph.D, is Professor of Information Design at Milardalen University in Eskilstuna, Sweden.

He is President at the International Visual Literacy Association, IVLA, Vice President at the International Insti-

tute for Information Design, IlID, and Additional Professor at the Appalachian State University in USA.



dents made 736 evaluations of the credibility
of different picture types. Photographs were
judged to be significantly more credible than
drawings. However, there was no significant
difference between colour and black & white
pictures. The 184 subjects made a total of
1,288 evaluations of the credibility of various
media. Subjects displayed great trust in refe-
rence and factual books. Their trust in mor-
ning newspapers and television programmes
was neither low nor high. They showed little
trust in weekly magazines, evening papers
and the Internet.

One of the experiments showed that it is
not possible to separate credibility as a speci-
fic image variable in assessment of picture
contents. Credibility is a part of a general
”poor to good attitude”. It is, however, pos-
sible to analyze what causes a person to per-
ceive a picture as having high or low credibili-
ty. A picture with high credibility has a clear,
well-known and reliable sender. It is not part
of an advertisement. The receiver finds it easy
to understand and interpret the picture. A cre-
dible picture contains a concrete, natural,
clear and realistic motif — often including
people with whom the receiver can easily
relate and identify. It is clear, has good resolu-
tion and is of high technical quality. A credib-
le picture has not been manipulated. It is
published in a substantial medium with high
credibility. It has an explanatory caption and is
used in a credible context. A credible picture is
commonly a photograph —in colour or black &
white. When a picture is in colour, light and
natural colours increase its credibility.

A picture with low credibility is from ad-
vertising or has been staged. It has a sender of
low or doubtful credibility. The receiver of
such a picture finds it difficult to understand
and interpret the content. It contains an unna-
tural motif, which can entail exaggeratedly
beautiful environments or people. A picture
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with low credibility has often been manipula-
ted in some way. It is characterised by poor
technical quality. It is fuzzy and unclear, and
often contains unnatural colours. The per-
spective of such a picture can be exaggerated
or distorted. A picture with low credibility is
used in a context into which it does not fit — the
context does not make sense. It lacks an expla-
natory caption, and is published in an insub-
stantial or doubtful medium.

Concurrently with the rapid pace of techni-
cal development, pictures — especially photo-
graphs — risk losing their traditional credibili-
ty as it becomes increasingly easy to manipu-
late them and, thereby, also our perception of
their contents. Thus, we should further study
the various aspects of picture manipulation.
In what way are pictures manipulated? What
ethical rules and what terms of delivery apply
when we wish to use certain pictures? What
are people's views on the commonness of pic-
ture manipulation? What are people's views
on where —in which media —manipulated pic-
tures might be found?

In today's information society, students
risk leaving compulsory school as picture-illi-
terates, never having learned a critical appro-
ach to the pictures they encounter in the news
media and in informative material of various
types. The risk is great that students — far too
uncritically — believe that all pictures they see
describe the world correctly and reliably. Soci-
ety must deal with the consequences of this
situation. It must invest in training in pictori-
al communication for all categories of
teachers. It must also invest in research on pic-
tures as linguistic expressions, on how we can
use pictures to inform and on how pictures
and verbal expressions can be combined in

educational texts.
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BILAGA

Egenskaper som ger bilder lag
respektive hog trovirdighet

Studenter vid Avdelningen for Informations-
design inom Malardalens Hogskola har med-
verkat i en undersdkning om trovardighet hos
bilder genom att arbeta enskilt med féljande

uppgifter.

Ge exempel pé tre egenskaper hos en bild som
gor att den, enligt din uppfattning, far hog
trovardighet.

Ge exempel pa tre egenskaper hos en bild som
gor att den, enligt din uppfattning, far lag
trovardighet.

Totalt medverkade 186 studenter, 123 kvinnor
och 63 mén, i undersokningen. De gav 558 for-
slag pa egenskaper hos en bild som gor att den
far hog trovardighet och lika ménga forslag pa
egenskaper hos en bild som gor att den far lag
trovardighet. Vikan sortera de upplevda egen-
skaperna i sex grupper, i enlighet med deras
relationer till sindaren och mottagaren, och till
motiv och innehall i bilden, utférande av bil-
den, bildens kontext eller ssmmanhang och
bildens fysiska form eller medium. For bada
uppgifterna hor de flesta av de uppgivna
egenskaperna till gruppen utférande. De 6vri-
ga egenskaperna fordelar sig ganska jamnt pa
de 6vriga grupperna. Det gar inte att se nagra
tydliga skillnader i de uppfattningar som redo-
visas av man respektive kvinnor. Materialet
ar darfor presenterat sammanslaget i tabel-
lerna nedan. Siffror inom parentes anger anta-
let forekomster.

Egenskaper som

ger bilder hog trovirdighet
Siindare (48)
Namn pa bildskaparen/fotografen (10), klart
syfte (7), trovardig kalla (6), syftet ar seriost, har
inte med reklam eller propaganda att gora (4),
inte arrangerad (3), inte iscensatt (1), professio-
nellt tagna bilder (3), oplanerad bild, ser ut som
om den &r tagen i forbifarten (1), spontant tag-
na fotografier (1), koppling till syftet (1), tagen
direkt pa plats (1), tagen péd lagom avstand fra-
mifran (1), tydlig avsandare (1), skapare; upp-
hovsman finns (1), upphovsman namnges (1),
kénd fotograf (1), ndr man sjdlv ar fotograf (1),
tagen av en skicklig fotograf (1), tagen av en
amatorfotograf (1), avsandare (1), utformning i
forhéllande till syftet (1).

Mottagare (42)

Négot jag kanner igen redan tidigare (20), latt
att tolka (5), beskrivande (1), bilden stimmer
med mina uppfattningar (1), “dalig” (1), identi-
fiering med bilden (1), mojlighet att sdtta sig in
i situationen (1), kunskap om vad bilden fore-
stéller (1), inte svardefinierad (1), budskapet &r
vardefullt (1), ej reklam (1), ful (1), fingar min
uppmaérksambhet (1), forknippa med verklighe-
ten (1), kénner till fotografen (1), kdnner och
litar pa fotografen vél (1), personlig (1) snygg
bild (1), upplevda erfarenheter (1).

Innehall (84)

Tydligtmotiv (13), verklighetstroget innehall
(11), autentisk (1), barn (1), dokumentart motiv
(1), naturligt motiv (1), naturligt intryck (1), ser
ut att avbilda verkligheten pa ratt sétt (1), ser
dkta ut (1), ser trovérdig ut (1), ser korrekt ut
(1), overensstimmer med verkligheten (1), akta




(1), reportage fran flyktinglager, dar manni-
skor inte bryr sig om kameran (1), speglar en
verklig handelse (1), tagna ur verkligheten (1),
om det ligger nagot verkligt bakom bilden (1),
relevans (2), relevans till texten (1), relevant for
sammanhanget (1), informativ (2), informativa
sakliga bilder (1), innehaller médnniskor som
ser trovdrdiga ut (1), trovardigt motiv (2), mén-
niskor (3), fakta (1), férmedlar fakta (1), inne-
hall (2), kartor och diagram (2), normalt motiv
(2), att bilden é&r tagen eller ritad i samband
med vad den forestiller (1), bilder som ej stri-
der mot naturlagarna (1), budskapet ar vettigt
(1), forvantat innehall (1), hog lasbarhet (1),
inlevelse (1), jordnéra (1), konkret innehall (1),
lasvéart innehall (1), modell som inte ser ut som
en modell (1), naturmotiv pd bilder ar svara att
manipulera (1), neutrala men sakliga motiv
(1), ndrvaro (1), sannolik (1), siffror och statistik
(1), stadsmiljo (1), teknisk bild t ex. medicinsk
utrustning (1), tidsenlig (1), tydligt budskap
(1), vanliga ménniskor (1), vardagliga motiv (1)
vardagsmiljder (1), dgonblicksbilder dar mo-
tivet ar viktigare dn tekniken (2).

Utforande (220)

Tydlig (33), bra skdrpa (23), naturliga farger
(22), realistisk (14), ¢j manipulerad (8), ljus (6),
saknar ljusséittning (1), realistiska farger (2),
rétta farger (2), skarpa rena farger (1), dagsljus
(3), jamn ljusséttning (1), skuggor faller rétt (1),
trovérdiga farger (1), kvalitén dr bra (18), detalj-
rikedom (11), vélgjord (4), bra utford (1), god
teknisk kvalitet (1), hog bildkvalitet (2), nog-
grannhet (2), dokumentar kansla (5), inte for
perfekt (3), inte for mycket kvalitet, finish (1), ¢j
forvrangd (2), j for konstnarligt utformad (1),
ej konstruerat (2), korrekta perspektiv (1), utfo-
rande (2), utford pa ett seriost sétt (1), hela bil-
der med bakgrund, ej frilagda (2), helhetsbild
(2), kdllhdnvisning (2), naturtrogen (2), pakos-
tad, exklusiv (2), aktuell bok (1), att proportio-
nerna stimmer med omgivningen (1), bildele-
mentrelaterade och sammanfogade (1), bilder
tagna fran langt hall (1), dagstidningsomslag
(1), enkelhet (1), enkelt uppstéllda illustratio-
ner (1), fotograferat rakt framifran, méter man-
niskors blickar (1), fa detaljer (1), genomarbe-
tad komposition (1), genomtéankt bild (1), halv-

taskigt foto (1), hog laslighet (1), inte for fargg-
lad (1), inte Gverdriven (1), kalla farger (1),
komplicerad (svarare att forfalska) (1), kompo-
sitionen kdnns bra (1), narbild (1), objektivt
bildsprak (1), ordning, inte rorig (1), passande
form och uttryck (1), presenteras pa ett lamp-
ligt sdtt (1), proffsig utrustning anvind (1),
referens i bilden (1), rimligt perspektiv (1), ratt
perspektiv (2), rétt storlek i forhallande till
sammanhanget (1), skalig (1), stilrent (1), stor
(1), tilltalande Kklara farger (1), trovérdig
beskérning (1), vilken typ av bild det ar (1).

Kontext (69)

Motivet i sammanhanget (31), trovérdigt sam-
manhang (1), férankrat i ett sammanhang (1),
ritt sammanhang (2), tydlig omgivning (1),
bildtext som stimmer med bilden (1), bildtext
(1), forklarande bildtext (1), samband med en
trovardig text (2), 6verensstimmer med even-
tuell text (1), sambandet, miljon ar trovardig (4),
avsaknad av arrangemang kring bilden (3), bra
grafisk form och kvalitet (1), god form och lay-
out (1), typografi och layout (1), snygg layout
(1), allt staimmer Gverens (2), bakgrund (1), fore-
stiller en situation man kan relatera till (1), han-
visning till reproféretag (1), ordentliga referen-
ser (1), kombineras med en forklarande text (1),
lite text men genomarbetad (1), miljon (1), nar
bilden blir jamférd med nagot verkligt (1),
objekt kan relateras till andra objekt (1), saknar
fotomontage-symbol (1), tidningsklipp (1), till-
horande text och bild (1), utomhus (1), ater-
kommande bilder i andra medier (1).

Fysisk form (97)

Publicerati ett seriost medium (27), mediet (11),
svartvita bilder (11), svartvitt foto (14), fotogra-
fi (14), fargbild (10), gamla fotografier (2),
trovardigt medium (2), bilder publicerade
genom dia (1), bra tryck (1), fysiskt skick (1), hur
den publiceras (1), teckningar (1), teknik (1).

Egenskaper som ger bilder lag
trovirdighet

Sindare (58)

Reklam, reklambild (16), reklamsammanhang
(9), arrangerad bild (14), icke trovardig kalla (6),
oként ursprung, ingen upphovsman angiven



(3), tvivelaktig upphovsman (3), utgivarens
namn (1), syftet (3), nar budskapet tydligt ar att
manipulera/péverka oseriost budskap (1), bild
tagen av amatorfotograf (1), smygtagen (1).

Mottagare (41)

Svartolkad bild (4), overklig (4), mangtydig (3),
alltfor orealistisk (2), surrealistisk (2), for snygg
(2), glamords (1), ser for bra ut (2), rorig, svar att
tolka (2), ndr man inte kan referera till nagot
som man har sett tidigare (2), osannolik, (2),
stel bild (2), abstrakt bild (1), en ful bild (1), for
tydligt budskap, pekfingervisning (1), kanner
inte igen bilden (1), kdnner inte igen element i
bilder (1), 14gt lasvérde (1), manga associatio-
ner (1), oserids anvandare (1), otroligt material
(1), studiokénsla (1), stimmer ¢j med egna erfa-
renheter (1), tvetydig bild (1), ufokénsla (1).

Innehdll (62)

Onaturliga motiv (20), motiv som gar emot
naturlagarna (1), rymdlandskap (1), stimmer
ej med verkligheten (1), verklighetsfrimman-
de innehall (1), motivet ar konstnarligt (4),
abstrakt innehall (1), pahittade objekt (2), for
snygga méanniskor och miljder (1), for vacker
miljo, 6verdrivet lyckliga manniskor (1), 6ver-
drivet positiva (1), ¢j trovardigt motiv (2), for
hog informationsméangd (2), innehaller mot-
stridiga element (1), orimligt innehall (1), mén-
niskor i konstlade poser (2), oklart motiv (2),
dalig lasbarhet (1), déligt 6verensstimmande i
motivet (1), daliga informativa bilder (1), €j
korrekt innehall (1), inkonsekvent med sitt syf-
te (1), innehall (1), konstiga propositioner (1),
kandisar i skvallerpress (1), kdndisfrossa (1),
miljon (1), mindre trovérdig person pa bilden
(1), obeskrivande (1), plagiat av andra motiv
(1), saknar ett budskap (1), snygg modell (1),
statistiska bilder och diagram (1), svardefinie-
rad (1), symonster-modeller= 3/4 ben (1).

Utforande (293)

Nér man kan se att bilden dr manipulerad (29),
bildmanipulering (7), dalig bildkvalitet (23),
oskarp/otydlig (19), suddig (16), oskarp (8),
otydlig bild (7), suddig bild dar detaljer ar sva-
ra att urskilja (2), softad (1), taskig skarpa (1),
ménga olika farger (1), onaturliga/orealistiska

farger och motiv (22), onaturliga farger (16),
skrikiga farger (4), starka farger (3), fel farg (2),
konstiga farger (2), extrema fargnyanser (1),
Kalle-anka-farger (1), extrema perspektiv (1),
fel perspektiv (2), forvrangt perspektiv (1), helt
snedvriden (1), konstigt perspektiv (1), per-
spektiv (1), overdrivet perspektiv (4), dalig tek-
nisk kvalitet (6), daligt gjord (3), tecknad (7),
tecknad /ritad: pahittad (1), f6r bra bildkvalitet
(1), perfektionistisk (5), skédrpa (1), forvrangd
bild (1), fel komposition (1), inte verklighet-
strogen (1), konstiga inbordes forhallanden (1),
onaturliga kompositioner (1), orealistiskt till-
gjorda bilder (1), konstiga skuggor (1), dimfil-
ter (1), konstlat ljus (1), ljuset faller fel (2), mot-
ljus (1), ojamn ljussdttning (1), kraftigt retu-
scherad (1), redigerade bilder (2), retuscherad
(3), ingen farg (1), svartvit (1), svartvit bild har
lag trovardighet (3), slarvigt gjord (3), slarvigt
ritade bilder (3), detaljfattig (4), farg (4), mon-
tage (4), rorig bild (4), extrem narbild (2), nér-
bilder (2), kladdig skiss (1), (1), skissad (1), skis-
ser (1), lag laslighet (3), oproffsig (3), hart
beskuren bild (2), inget i fokus (2), inte visar
helheten (1), objekt utan 6vrig helhet (1), skug-
gor, miljo och objekt inte stimmer Gverens (2),
airbrush (1), avstandsbilder (1), frilagda (1),
férminskning (1), férstoring (1), handgjord (1),
hur den &r utford (1), inzomning utan igen-
kénnlig bakgrund (1), konstiga konturer (1),
konstiga vinklar (1), konstndrlig (1), kornig
bild (1), litet format svart att urskilja bildinne-
hallet (1), manga bildelement (1), nonchalans
(1), olika nyanser (1), oordning (1), Photoshop-
filter pa bilderna (1), plastigt intryck (1), ritad
(1), ser handgjord ut (1), symbolen for foto-
montage (1), synligt beskuren (1), utférande
(1), 6verexponerad bild (1).

Kontext (51)

Bilden passar inte in i sammanhanget (21),
kontexten stimmer inte (9), stimmer inte
overens med text (3), bildtext som inte &r rele-
vant (3), vinklad information i samband med
bilden (2), att den finns i olika sammanhang pa
flertalet stallen och tjdnar olika syften (1), bild
utan text (1), dalig bakgrundsinformation (1),
fore och efter presentationer, t ex skonhetsope-
rationer (1), forekommer i oseriésa samman-
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hang (1), forstar inte sammanhanget (1), gam-
mal bild (1), ingen kéllhdnvisning (1), kontex-
ten: skvallerpress, reklam (1), omgivning (1),
onaturlig milj6 (1), placering av bild (1), texten
runt bilden (1).

Fysisk form (53)
Oserigst medium (25), publicerad i en “Ding-
ding véarld” (4), tvivelaktigt medium (1), fel
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medium (1), diagram (2), fantasibilder (1), fan-
tasimotiv (1) bild utskriven fran dator pé pap-
per har lagre trovardighet &n fotografi (1), bil-
der publicerade pa en datorskdrm (1), collage
(1), digital framstéllning (1), dimensioner i bil-
den stimmer inte overens (1), ej relevant (1),
foto (1), tagen med en pocketkamera sa att
datum syns (1).
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TROVARDIGA BILDER

Vi omgardas av bilder. De kan péaverka oss starkt. Men kan vi lita pa de intryck vi far av
bilderna? Bilderna i nyhetssdndningarna kan vara utvalda sa att de vinklas till ena partens
fordel it ex en konflikt eller t o m vara forfalskade. Darfor maste vi som medborgare ha ett
kallkritiskt forhallningssatt till de bilder som vi moter. Hur trovardig &dr egentligen den bild
vi stdlls infér? I denna rapport redogors for forskning kring hur bilder kan paverka den

som betraktar dem. Vad har en trovérdig bild for egenskaper?

Rune Pettersson ar professor i informationsdesign vid Mélardalens hogskola i Eskilstuna.
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