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Sammanfattning

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) tecknade 2013 en 6verenskommelse om kommunernas
krisberedskap. Overenskommelsen, som giller under perioden 2014-2018,
reglerar ersattningen for de uppgifter som kommunerna har enligt lagen
(2006:544) om kommuners och landstings dtgarder infér och vid extraordinara
hindelser i fredstid och h6jd beredskap. Overenskommelsen innehaller
malbeskrivningar for hur uppgifterna, indelade i sex omraden, ska genomforas.

MSB har under 2017 genomfért en utvardering av
kommunoverenskommelsens maluppfyllelse. Data har samlats in via intervjuer
med kommuner och lansstyrelser samt genom dokumentstudier. Darutéver
genomfordes analys av den “arliga uppfoljningen om kommunernas ataganden
enligt LEH” for 2015 och 2016.

Utvarderingen bedomer att givet de resurser kommunerna har ar utvecklingen
positiv och de flesta kommuner arbetar med krisberedskapsfragor efter basta
formaga.

Kommunerna arbetar med samverkan bade inom och utanfor det geografiska
omradet, men det finns problem i ett etablera samverkan med externa aktorer.
Problemen beror oftast inte pA kommuners agerande utan pa att det ar svart att
engagera de aktorerna. Flera av de stora externa aktoérerna finns i ménga
kommuner och har inte mojlighet eller intresse av att delta i
samverkansaktiviteter i varje kommun. Déar behover samverkan ske pé regional
eller nationell niva. Daremot verkar inte de svarigheterna finnas i samverkan
med stora externa aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet enbart
inom kommuners geografiska omrade.

Kommuner genomfor utbildningar och 6vningar regelbundet. Ovningarna
utgar dock inte alltid fran de handelser som beskrivs i kommunernas risk- och
sarbarhetsanalyser. Ovningar utvirderas inte pa vedertaget sitt, de
dokumenteras sillan, men leder dndé ofta till forandringar i rutiner och
checklistor.

Det ar tveksamt om det finns de grundlaggande kunskaper som kravs om
kommunens uppgifter och ansvar vid hijd beredskap. Det behovs en
kunskapsuppbyggnad i ménga kommuner angaende detta.

Kommundoverenskommelsen har klart haft stor betydelse for utvecklingen av
krisberedskapsarbetet i kommunerna. Overenskommelsen har varit styrande i
hur och vad kommunerna arbetat med, men en kommunéverenskommelse
utan medfoljande 2:4-medel skulle inte ha gett sa stort resultat.

En bieffekt som har uppkommit pa grund av kommunoverenskommelsen ar att
kommuner har kunnat hidvda att de inte ska jobba med civilt forsvar da det inte
finns med i 6verenskommelsen.
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I 6verenskommelsen om kommunernas krisberedskap finns en blandning
mellan mal satta for aktiviteter, presentationer och effekter. Om man viljer att
sdtta mal for aktiviteter eller prestationer bor det finnas evidens for att det
leder till forvantade resultat. Annars bor man lata kommunerna sjilva ta beslut
om arbetssitt for att na dessa resultat.

Manga kommuner ar i behov av stéd och handledning men behoven ser olika
ut. Det behovs en verktygslada dar kommuner utifran sina forutsattningar kan
fa anpassat stod.

Vid en ny 6verenskommelse behover vissa omraden fortydligas, som vad olika
dokument har for syften och framfér allt vilken koppling som finns mellan dem
och atgiarderna. Girna med en schematisk bild som fortydligar detta.

Nir nya uppgifter infors behover det folja med riktlinjer och stod.
Kommunerna behover dven riktlinjer och stod i arbetet med héjd beredskap
och civilt forsvar.

Det ar oklart om foreskrifter skulle fa storre effekt jamfort med en
overenskommelse. Mojligen skulle en foreskrift ge storre tryck pa politiken i
kommunerna, men det ar osdkert. Det som gor att det kan fallera i en kommun
beror mer pa resursbrist, kompetensbrist och brist pa stod och handledning
fran statligt hall 4n viljan att arbeta med att 6ka krisberedskapen.
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1. Inledning
1.1 Bakgrund

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges Kommuner
och Landsting (SKL) tecknade 2013 en 6verenskommelse om kommunernas
krisberedskap (bilaga 1). Overenskommelsen, som giller under perioden 2014-
2018, reglerar ersattningen for de uppgifter som kommunerna har enligt lagen
(2006:544) om kommuners och landstings dtgarder infér och vid extraordinara
hindelser i fredstid och hojd beredskap (LEH). Overenskommelsen innehéller
malbeskrivningar for hur uppgifterna ska genomféras. Dessutom finns
riktlinjer f6r hur verksamhet och ersattning ska féljas upp.

Enheten for kunskapsutveckling (US-KUV) har beslutat att under 2017
genomfora en utviardering av kommunoverenskommelsen.

1.2 Utvarderingens syfte och mal

Utvarderingens primara syfte dr att virdera 6verenskommelsens
maéluppfyllelse. Sekundért ska utviarderingen aven forklara pa vilket satt
overenskommelsen har bidragit till maluppfyllelsen. Utviarderingen har dven
ett larande syfte med malsattning att bidra till kunskap infor planering och
genomforande av liknande 6verenskommelser samt till MSB:s arbete med att
folja upp kommunernas krisberedskapsarbete.

1.3 Utvarderingsfragor
Utvarderingen har primart sokt fa svar pa fragan:

e Har de mél som preciseras i 6verenskommelsen uppnatts i
tillfredsstdllande grad?

Sekundart har utvarderingen sokt fa svar pé fragorna:
e Hur har 6verenskommelsen bidragit till maluppfyllelsen?

e Har det uppkommit bieffekter av 6verenskommelsen?

1.4 Avgransningar

Kommunernas arbete med krisberedskap omfattar mer an uppgifterna som
specificeras i kommunoverenskommelsen. Utviarderingen kommer inte att
bedoma maluppfyllelse av andra lagar, forordningar, riktlinjer eller
overenskommelser.

I LEH regleras bide kommuner och landstings dtgirder infor och vid
extraordindra hiandelser i fredstid och vid hojd beredskap. Utvarderingen
varderar inte landstingens arbete med krisberedskap. I LEH regleras dven fler
atgarder dn de som specificeras i kommundverenskommelsen. Utvarderingen
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varderar inte maluppfyllelsen for de omraden i LEH som inte specificeras i
kommuné6verenskommelsen.

Utvarderingen bedoémer inte méaluppfyllelsen av kommunernas krisberedskap
eller virderar inte heller kvaliteten p4 till exempel kommunernas risk- och
sarbarhetsanalyser.

1.5 Historik

2004 undertecknades ett avtal mellan staten och Svenska Kommunférbundet
dar parterna kommit 6verens om kommunernas uppgifter i samhéllets
krishanteringssystem och om statens ersittning till kommunerna for dessa
uppgifter. I avtalet beskrevs, forutom kommunens nya uppgifter, vilket stod
lansstyrelser och Krisberedskapsmyndigheten (KBM) skulle ge till
kommunerna. De beskrivna uppgifterna skulle inféras i kommunerna under en
uppbyggnadsperiod om tre &r med borjan 1 januari 2006.

2009 gjorde SKL och MSB en avstimning avseende kommunernas
uppbyggnadsperiod under aren 2007 och 2008. Avstimningens slutsatser var
att genomférandet av kommunernas nya uppgifter var mer tidskravande an vad
parterna hade forutsett men att kommunerna dnda skulle kunna genomfora de
uppgifter som avsags i 6verenskommelsen. I avstimningen menades att det var
viktigt att kommunerna gavs mer tid for den fortsatta processen med
uppbyggnaden av krisberedskap.

2012 gav regeringen MSB i uppdrag att lamna forslag till hur den statliga
ersittningen till kommunerna avseende samhallets krisberedskap kunde
anpassas efter dagens behov inom ramen for beslutad och berdknad niva pa
anslag 2:4 Krisberedskap. Syftet var att medel skulle styras till de behov dar de
skulle gora mest nytta. I redovisningen av uppdraget féreslog MSB att
myndigheten skulle fa i uppdrag att tillsammans med SKL gora en justering av
overenskommelsen som tecknades mellan staten och Svenska
Kommunforbundet ar 2004. MSB foreslog att justeringen skulle genomforas
frdn och med 2014 och att féreslagna samverkansbidrag till en borjan skulle
gilla till och med 2018.

I februari 2013 gav regeringen MSB i uppdrag att slutfora 6verldggningar med
SKL om justeringar av 6verenskommelsen som undertecknades 2004 samt
bemyndigade MSB:s generaldirektor att underteckna 6verenskommelsen med
SKL.

I maj 2013 undertecknades en ny 6verenskommelse mellan MSB och SKL om
kommunernas krisberedskap med precisering av mal och ersattning for
uppgifter i LEH. Den ersatte det tidigare avtalet frdn och med 1 januari 2014.
Overenskommelsen giller tillsvidare, men kan justeras eller siigas upp, dock
tidigast fran och med 2019.



Myndigheten for

sambhiillsskydd och beredskap 9 (94)

Datum Diarienr Utgéva
Mars 2018 MSB1190 1.0

1.6 Rapportens disposition

I kapitel 2 beskrivs utvirderingsmetod. I kapitel 3 beskrivs bedémningar och
slutsatser fran tva rapporter som granskat styrmedlet 6verenskommelser. I
kapitel 4 redovisas resultat fran den arliga uppfoljningen, data fran intervjuer
med kommuner och lansstyrelser samt en sammanstéllning av rapporter. I
kapitel 5 gors en analys och i kapitel 6 redovisas utvarderingens slutsatser.
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2. Metod

2.1 Utvarderingsramverk

Ett utvirderingsramverk, i form av programteori, ligger till grund for
utvirderingen (se bilaga 2). Det dr en teoretisk modell som lankar samman
orsak- och verkan-samband. En programteori visar pa vad en verksamhet vill
uppna med sina atgirder och det tinkta sambandet mellan atgarder och
forvantat resultat.

I den formulerade programteorin har kommunoverenskommelsens uppsatta
mal markerats med ett "M”. I programteorin framkommer att det finns mal
uppsatta for aktiviteter, prestationer och effekter.

Programteorin har formulerats med stod fran enheten f6r samverkan och
planering vid MSB. Den slutgiltiga versionen av programteorin ar dock
utvirderarnas tolkning av 6verenskommelsen.

2.2 Datainsamling

Data har samlats in via intervjuer med kommuner och lansstyrelser samt
genom dokumentstudier. Darutéver genomfordes analys av den “arliga
uppféljningen om kommunernas ataganden enligt LEH” som genomférs via
verktyget for RSA, for 2016, och for vissa fragor 2015 och 2016. For ar 2015
svarade 258 kommuner pa uppfoljningen och f6r 2016 svarade 262 kommuner.
Det innebar 87 respektive 9o procent av landets 290 kommuner

Intervjuer har genomforts i form av semistrukturerade intervjuer. Intervjuerna
genomfordes genom besoks- eller telefonintervjuer. Intervjufragor
formulerades utifran vad kommunerna svarat i den rliga uppféljningen.
Intervjufragorna aterfinns i bilaga 3.

Urval av kommuner genomférdes genom stratifierat slumpmassigt urval
baserat pd kommungrupp?. Foljande antal kommuner drogs fran respektive
kommungrupp:

e A1. Storstader: 1 kommun
e A2. Pendlingskommun nira storstad: 10 kommuner

e B. Storre stdder och kommuner nira storre stad: 10 kommuner

1 Kommungrupper. SKL.

https://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommu
ngruppsindelning.2051.html


https://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommungruppsindelning.2051.html
https://skl.se/tjanster/kommunerlandsting/faktakommunerochlandsting/kommungruppsindelning.2051.html
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e C. Mindre stdder/téatorter och landsbygdskommuner: 10 kommuner

Tva kommuner valde att inte stélla upp pa intervju, vilket innebar att totalt 29
kommuner intervjuades. Fem lansstyrelser valdes baserat pa vilka kommuner
som ingétt i urvalet. Intervjuer genomférdes med sikerhetssamordnare eller
motsvarande funktion. Forteckning pa intervjupersoner éterfinns i bilaga 4.

De enskilda intervjupersonernas utsagor gar inte att identifiera utan redovisas
pa en 6vergripande niva i rapporten.

Dokumentstudier omfattar bland annat utviarderingar, utredningar, rapporter
och liknande.

2.3 Kvalitetssakring

Utvarderingen foljer de riktlinjer for kvalitetssakring avseende bland annat
systematik och transparens som framgar av dokumentet "Utviardering inom
MSB 2. Utvarderingens integritet och objektivitet virnades genom hela
utvirderingsprocessen.

2 Utvirdering inom MSB, MSB 2017
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3. Om overenskommelser

I detta kapitel beskrivs bedomningar och slutsatser fran tva rapporter som
granskat styrmedlet 6verenskommelser. Rapporterna innehaller ingen
granskning av 6verenskommelser inom omradet samhéllsskydd och beredskap
utan inom hilso- och sjukvard. Detta for att antalet 6verenskommelser inom
det senare omradet okat de senaste decennierna. Motsvarande underlag saknas
inom omradet samhéllsskydd och beredskap.

Aven om rapporterna behandlar éverenskommelser inom hilso-och sjukvard
ar troligen bedomningarna och slutsatserna som behandlar sjédlva foreteelsen
giltiga for andra omraden. Det som framfor allt skiljer sig at 4r mangden
overenskommelser inom hilso- och sjukvardsomradet och darfér kan man inte
dra paralleller till andra omraden betriffande slutsatser som bygger pa en stor
mangd overenskommelser.

3.1 Granskning hur overenskommelser
fungerar inom vard och omsorg

3.1.1 Om riksrevisionens granskning

Riksrevisionen (2014) har granskat hur 6verenskommelser mellan regeringen
och SKL fungerar som styrmedel inom hélso- och sjukvarden.
Overenskommelserna innebir att regeringen och SKL ska &stadkomma négot
tillsammans och det ar i férsta hand landsting och kommuner som ska utfora
de uppgifter som regeringen och SKL har kommit 6verens om.

Anledningen till granskningen var att 6verenskommelser har blivit ett allt
vanligare sitt for regeringen att forsoka styra hilso- och sjukvarden och att
antalet overenskommelser har 6kat de senaste decennierna. Riksrevisionens
samlade bedomning var att regeringen har gjort fenomenet 6verenskommelser
till ett kraftfullt styrmedel genom att infora tydligare ekonomiska incitament
och detaljerade krav.

3.1.2 Ekonomiska incitament och detaljerade krav

Sedan 2006 har staten i allt storre omfattning baserat ersiattningen i
overenskommelserna pa prestation. Riksrevisionen menar att
prestationsersattningen strider mot den princip om férdelning efter behov som
ar utgangspunkten for den kommunalekonomiska inkomstutjamningen.

Sammantaget gor Riksrevisionen bedomningen att regeringen har anvant
overenskommelser pa ett satt som styr vad landstingen gor inom varden till
den grad att det rubbat balansen mellan landstingen och staten nir det géller
styrningen av varden. Riksrevisionen riktade ett antal reckommendationer till
regeringen i syfte att 6verenskommelserna ska utformas och anvéndas pa ett
béttre sitt inom hilso- och sjukvarden i framtiden:



Myndigheten for

samhiillsskydd och beredskap 13 (94)
Datum Diarienr Utgéva
Mars 2018 MSB1190 1.0

e Minska antalet 6verenskommelser sa att landstingen klarar att ta emot
dem. Det finns flera tecken pa att alltfor manga 6verenskommelser
pagar i nulaget.

e Ge landstingen stérre handlingsutrymme och rimliga férutsattningar
att planera. Nar en overenskommelse utformas bor regeringen undvika
att styra hur landstingen ska uppfylla malen i den. Idag ar
overenskommelserna anpassade efter den statliga budgetprocessen.
Regeringen behover minska kortsiktigheten och istéllet hitta former
som gor det mojligt for landstingen att inforliva verksamheten i deras
egen styrning och planering.

e Var restriktiv med prestationsersattning i 6verenskommelserna.
Prestationsersittningen skapar sarskilda svarigheter f6r landstingen.
Den siander dven motstridiga styrsignaler jamfort med syftena med det
kommunala utjamningssystemet och det kommunala sjilvstyret.

e Om prestationsersattning ska anvandas i fortsattningen bor regeringen
utreda och fortydliga hur landstingen ska redovisa ersittningen. Det ar
oklart hur landstingen ska kunna férbruka utbetalade medel dven
under aret efter och samtidigt f6lja redovisningslagstiftningen. Detta
skapar en osdkerhet som det vore bra for samtliga inblandade parter att
reda ut.

3.2 Overenskommelsernas funktion som
styrmedel

3.2.1 Om Statskontorets analys

Statskontoret (2014) har i en rapport "Overenskommelser som styrmedel”
analyserat 6verenskommelser mellan staten och Sveriges kommuner och
landsting (SKL) och dess funktion som styrmedel.

Kortfattat ingds overenskommelser mellan tva parter och bygger pa frivillighet
och representerar darmed en styrform for regeringen som skiljer sig fran
gingse styrmedel som lagstiftning och resultatstyrning. Overenskommelser
mellan regeringen och SKL férekommer inom flera olika omréden, men vid
Statskontorets genomgang framgar det att det ar koncentrerat till vird- och
omsorgsomradet.

3.2.2 Nar overenskommelser dr lampliga

I rapporten ger Statskontoret rekommendationer for niar 6verenskommelser ar
lampliga att anvindas som styrmedel, vilka styrkor och svagheter som en
overenskommelse innebar samt vilka konsekvenser styrmedlet kan innebara.

Enligt Statskontoret har 6verenskommelser som syftar till att utveckla kunskap
eller systematisera arbetet forutsattningar att fungera vil eftersom
overenskommelser bygger pa frivillighet. Overenskommelser kan ocks4 vara
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effektiva om regeringen vill sitta ett omrade i fokus, da det kan vara av
symbolisk betydelse att bada parter pekat ut omradena som angelagna.

Statskontoret menar att traditionella styrmedel borde anvandas sa langt som
mojligt. Dels eftersom att miangden 6verenskommelser kan motverka syftet

med dem och dels eftersom den svenska forvaltningsmodellen redan fordelar
ansvar och uppgifter mellan stat, kommuner och landsting pé ett tydligt satt.

Statskontoret menar att 6verenskommelser inte kan ersitta den befintliga
forvaltningsmodellen och inte dr lamplig att anviandas for att né f6ljsamhet mot
lagar och forordningar. Det finns dven en risk att ett sarskilt beloningssystem
medfor att andra lagkrav riskerar att nedprioriteras. Statskontoret menar dven
att det ar problematiskt om ekonomisk ersattning ges for krav som ar lagre
stillda 4n de som stipuleras i lag.

Styrkor med overenskommelser

I rapporten beskriver Statskontoret ett antal styrkor med 6verenskommelser.
En styrka ar att man visar att omradet dr angeldget och att parterna pekar ut en
gemensam riktning. Regeringen kan dven paverka huvudménnens
prioriteringar och huvudmannens erfarenheter kan fangas upp i
forberedelserna infor en 6verenskommelse och pa sa sitt 6ka
overenskommelsens legitimitet. Statskontoret lyfter 4ven en styrka i att
regeringen forhandlar med en part och inte med samtliga kommuner i Sverige.
Darutover kan ett statsbidrag, som ofta ingar i 6verenskommelser stiarka
styreffekten.

Svagheter med overenskommelser

Statskontoret beskriver i rapporten ett antal svagheter med 6verenskommelser.
En svaghet ar att 6verenskommelser inte ar bindande vilket innebar att
styreffekten forsvagas. Styreffekten kan dven minskas pa grund av att
overenskommelserna inte sluts direkt med huvudmaénnen. En
overenskommelse innebar dven en risk for att engagemang och ansvar spads ut
eftersom ingen har det samordnande ansvaret for 6verenskommelsen.
Darutover innebar 6verenskommelser svarigheter att utkrava ansvar eftersom
de tva parter som ingéar 6verenskommelsen inte har ansvar for det direkta
genomforandet. En 6verenskommelse som tecknas med SKL innebar dven
motstridiga roller for SKL eftersom organisationen verkar bade som
samordnare och som kravstillare gentemot sina medlemmar.

3.2.3 Konsekvenser med overenskommelser

Statskontoret menar att om 6verenskommelsens huvudsakliga inriktning
faststills for flera ar ger det viss stabilitet for huvudméannen. Om medel istéllet
fordelas pa arsbasis kan det forsvara for huvudménnens langsiktiga planering.

Om det finns ménga olika 6verenskommelser inom samma omrade finns en
risk att huvudmannen inte ser samband och kopplingar mellan dessa. Den
stora mangden av villkor och krav ar svar att hantera, i synnerhet for sméa
kommuner och landsting. Det ar heller inte méjligt for kommuner och
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landsting att forutse hur stort det ekonomiska tillskottet blir eftersom
prestationsmedel fordelas till dem som klarar kraven. Det paverkar
huvudméinnens formaga till langsiktig planering av insatser och budgetering
for dessa.

Statskontoret beskriver dven att SKL:s samordning av de olika
overenskommelserna i manga fall har brustit. Det har frimst handlat om att
SKL behover fortydliga vilka likheter som finns mellan olika
overenskommelser, men dven om att SKL behover koordinera tidpunkter for
rapportering, redovisning och utbetalning av medel.

Statskontoret menar att 6verenskommelserna forhandlas fram forhéllandevis
sent pa dret och borjar ofta gilla pa en gang. Det kan vara svart for ansvariga
vid de berérda verksamheterna att hinna vidta 6nskade atgirder. Statskontoret
har darfor framhallit vikten av att regeringen finner former for avstimning
med huvudménnen I6pande under aret, dar bland annat kommande
inriktningar i 6verenskommelserna kan redovisas.

Overenskommelser dr ett effektivt styrmedel for att:

Stadskontoret menar att 6verenskommelser kan vara ett effektivt styrmedel for
att sitta ett omrade i fokus. Det kan vara av stor symbolisk betydelse att
parterna har pekat ut omraden som angeldgna. Statskontoret menar dven att
overenskommelser kan vara ett effektivt styrmedel for att utveckla kunskap och
arbetssitt, samt fungera som ett komplement till den sedvanliga styrkedjan vid
komplexa problem som behover hanteras av savil staten som landstingen och
kommunerna.

Overenskommelser dr INTE ett effektivt styrmedel for att:

Stadskontoret menar att 6verenskommelser inte ir ett effektivt styrmedel for
att ersitta radande uppgiftsfordelning som den svenska férvaltningsmodellen
faststéller mellan stat, kommun och landsting. Statskontoret betonar &ven att
overenskommelser inte kan ersitta den befintliga styrkedjan och
uppgiftsfordelningen mellan dessa aktorer. Darutéver menar Statskontoret att
overenskommelser inte bor satta mél som redan ar reglerade i lag eftersom det
da finns en risk for tvetydiga signaler och att ett sarskilt beloningssystem for
foljsamhet mot vissa lagkrav kan innebéra en risk for att andra lagkrav
prioriteras ned. Avslutningsvis anser Statskontoret att 6verenskommelser inte
bor fungera som tidsbegriansade projekt.

Hur overenskommelser bor utformas 1 praktiken

Statskontoret presenterar konkreta rad for dem som medverkar i det praktiska
arbetet med att utforma 6verenskommelser. De menar att det bor vidtas
metoder for att mildra svagheterna med 6verenskommelser. Det kan till
exempel innebara att man vid utformandet av en 6verenskommelse och vid
styrningen av arbetet bor forséka mildra eller kompensera de svagheter som
finns med 6verenskommelser. Statskontoret menar ocksa att det faktum att
overenskommelser innebar svarigheter att utkrava ansvar stiller krav pa
utvardering och uppfoljning av savil delar som helhet. Darutéver menar
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Statskontoret att SKL inte bor bedoma huvudmaéannen eftersom de dven har en
roll som intresseorganisation. Det dr dven viktigt att komma ihag att SKL inte
omfattas av samma regelverk som myndigheter. Avslutningsvis betonar
Statskontoret att styrningen av myndigheter bor félja den sedvanliga
styrkedjan dven i arbetet med 6verenskommelser.

Atgirder som stérker 6verenskommelsers styreffekter

Enligt Statskontoret finns det atgiarder som kan vidtas for att starka
overenskommelsers styreffekter. For det forsta menar Statskontoret att man
bor strava efter att ha farre 6verenskommelser. Inom framfor allt vard och
omsorg ar antalet 6verenskommelser stort och det riskerar att motverka sjalva
syftet med arbetet att lyfta fram och ge fokus till visst omrade. Statskontoret ser
dven i sin granskning att styreffekten kan starkas om huvudméannen far medel
kopplat till 6verenskommelsen.

Statskontoret menar dven att tydliga krav pa huvudmain och verksamheter
starker styreffekten. Det dr daremot viktigt att prestationskraven utformas pa
ett korrekt sitt for att styreffekten ska stiarkas. Det kan konkret innebéara att
valja matt som tar fasta pa det uppnadda resultatet snarare dn pa viagen dit
eller processer och arbetssitt, det vill sdga att belona vad i stiller for hur.
Statskontoret menar vidare att for att det ska vara lampligt att ersatta efter
resultat kravs att det finns kunskap om hur det efterstravade resultatet ska
uppnas.

Gemensam problembild hos regeringen, SKL och huvudmaén starker
styreffekten enligt Statskontoret. Det ar viktigt att de fragor som lyfts i en
overenskommelse ar forankrade och prioriterade hos bade regeringen, SKL och
huvudmaénnen. Det dr darfor viktigt att man genomfor en remissrunda bland
foretradare for huvudméannen innan 6verenskommelsen fastsléas.

Avslutningsvis menar Statskontoret att det ar viktigt att 6verenskommelsen har
en tydlig struktur for att halla ihop 6verenskommelsens olika delar. Det ar till
exempel viktigt att parterna tydligt dokumenterar de beslut som fattas i
samband med 6verenskommelserna. Statskontoret menar vidare att for att
overenskommelserna ska fa genomslag kravs att huvudménnen kan inforliva
overenskommelsens insatser i sin ordinarie verksamhet.

3.2.4 Statskontorets samlade bedomning

Enligt Statskontoret bor 6verenskommelser anvindas i de fall dar regeringen
anser att det finns behov att komplettera vanliga styrningen med mer
samverkan. Aven i de fall regeringen vill prioritera ett omrade och samtidigt ta
tillvara lokala forutsattningar kan 6verenskommelser vara ett effektivt

styrmedel.
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4. Overenskommelse om
kommuners krisberedskap

I detta kapitel redovisas resultat frin datainsamlingen. Underkapitlen foljer
indelningen i verksamheter enligt kommunoverenskommelsens
malbeskrivningar (se Bilaga 1). Varje underkapitel foljer samma struktur, forst
redovisas data fran den arliga uppfoljningen, sedan data frén intervjuer med
kommuner, intervjuer med lansstyrelser och sist en sammanstéllning av
rapporter.

4.1 Risk- och sdrbarhetsanalys och planering

4.1.1 Arlig uppféljning

Risk- och sarbarhetsanalys

I princip samtliga kommuner (99 procent) har (for mandatperioden)
rapporterat en sammanstalld risk- och sdrbarhetsanalys (RSA) till lansstyrelsen
i enlighet med 4 § i MSB:s foreskrifter och allmdnna rdd om kommuners risk-
och sdrbarhetsanalyser3. For 86 procent av kommunerna har redovisningen av
risk- och sarbarhetsanalysen faststillts av kommunfullméktige eller
kommunstyrelsen, se figur 1.

100%
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50% 99%
40%
30%

20%

Har (for mandatperioden) rapporterat en sammanstalid risk- och Redovisningen av risk- och sarbarhetsanalysen har faststallts av
sarbarhetsanalys till Iansstyrelsen i enlighet med 4 § idenna kommunfullmaktige eller kommunstyrelsen. (2)
forfattning. (1)

Figur 1. Andel kommuner som svarat ja pa fradga 14 och fraga 2% i arlig
uppfdljning 2016

I figur 2 visas att RSA:er ger underlag for planering och genomférande av
atgiarder samt beslutsstod for beslutsfattare och verksamhetsansvariga vid

3 MSBFS 2015:5

4 Kommunen har for mandatperioden rapporterat en sammanstélld risk- och
sérbarhetsanalys till ldnsstyrelsen i enlighet med 4 § i denna forfattning.

5 Redovisningen av risk- och sarbarhetsanalysen har faststillts av
kommunfullméktige eller kommunstyrelsen.
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berorda verksamheter hos i princip samtliga kommuner (99 procent). For
beslutsfattare och verksamhetsansvariga vid kommunaldgda bolag och vid
kommunalférbund hos 75 respektive 44 procent av kommunerna. Det bor
noteras att de kommuner som svarat “nej” (56 procent) pa fraigan om RSA:er
ger underlag for planering och sa vidare vid kommunalférbund inrymmer
kommuner som inte har ndgra kommunalférbund.

Risk- och sarbarhetsanalysen anvénds som underlag vid planering och beslut
om atgarder for att minska sarbarheten i verksamheten och eller starka
kommunens krishanteringsférméga hos

50% 99%

Berorda verksamheter Kommunalagda bolag Kommuna iférbund

Figur 2. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 3°i arlig uppfoljning 2016

Redovisningen av RSA &r, i de delar som ar relevanta, forankrad och kénd hos
beslutsfattare, anstillda inom kommunen (berérda forvaltningar eller
motsvarande, bolag och kommunalférbund) och berérda aktérer inom det
geografiska omradet, se figur 3.

6 Risk- och sérbarhetsanalysen anvinds som underlag vid planering och beslut om
atgarder for att minska sarbarheten i verksamheten och eller stirka kommunens
krishanteringsformaga hos berérda verksamheter, kommunaldgda bolag,
kommunalférbund.
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Beslutsfattare Anstallda inom kommunen (berérda Berdrda aktdrer inom det geografiska omradet
forvaltningar eller motsvarande, bolag och
kommunalférbund)

Figur 3. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 47 i &rlig uppféljning 2016

I figur 4 visas vilka delar av kommunen som har involverats i arbetet med
RSA:er. Som visas i figuren har i princip samtliga kommuner involverat central
administration inklusive IT och informationsverksamhet (98 procent),
dldreomsorg (98 procent), vatten och avlopp (97 procent) och/eller grund- och
gymnasieskola (96 procent).

De flesta kommuner har dven involverat forskola (95 procent), individ- och
familjeomsorg (93 procent), stéd och service till funktionshindrade (90
procent), samhillsplanering (90 procent), milj6- och hilsoskydd (90 procent,
vaghéllning (90 procent), raddningstjanst (90 procent) och/eller renhallning
(80 procent).

66 procent av kommunerna har involverat kommunala bostadsbolag och/eller
fjarr-/narvarmeforsorjning. 63 procent av kommunerna har involverat lokal
elforsorjning.

7 Redovisningen av risk- och sarbarhetsanalysen ir, i de delar som &r relevanta,
forankrad och kind hos beslutsfattare, anstillda inom kommunen (berorda
forvaltningar eller motsvarande, bolag och kommunalforbund), berérda aktorer
inom det geografiska omradet.

19 (94)
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Foljande delar av kommunens verksamhet har involverats i arbetet med risk- och sérbarhetsanalyser
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Lokal elférsorjning 63%
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Figur 4. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 5% i arlig uppfoljning 2016

Styrdokumentet

I den arliga uppfoljningen av kommuners krisberedskap finns ingen fraga om
kommunen har utvecklat ett styrdokument. Det gér alltsa inte att genom den
arliga uppfoljningen se hur manga kommuner som har eller inte har ett sddant
dokument. Fragan ar i stillet formulerad om styrdokumentets innehall.

Som visas i figur 5 svarade i princip samtliga kommuner att de har faststallt ett
styrdokument som innehaller en beskrivning av det arbete och de atgarder som
ska ske under mandatperioden for att reducera eller ta bort risker och
sarbarheter samt 0ka formégan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig
verksamhet (97 procent). Styrdokument inneholl &ven hos de flesta kommuner
en beskrivning av hur de avser att fullgora dtaganden som beskrivs i
overenskommelsen (96 procent). Nistan samtliga kommuner faststillde ett
styrdokument som inneholl en 6vnings- och utbildningsplan (94 procent) och
en plan for hur kommunen ska hantera extraordinira handelser som beskriver

8 Foljande delar av kommunens verksamhet har involverats i arbetet med risk- och
sdrbarhetsanalyser. Central administration inkl. IT och informationsverksamhet,
Aldreomsorg, Individ- och familjeomsorg, Stéd och service till funktionshindrade,
Forskola, Grund- och gymnasieskola, Vatten och avlopp, Samhillsplanering, Miljo-
och hilsoskydd, Vaghéllning, Renhallning, Rdddningstjanst, Kommunala
bostadsbolag, Fjirr-/nirvirmeforsérjning, Lokal elforsorjning, Ovriga
verksamheter, beskriv vilka under motivering.
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hur kommunen ska organisera sig under en extraordinar handelse (nédra 100
procent).

Kommunen har faststallt ett styrdokument for kommunens arbete med krisberedskap som
innehéller

en plan for hur kommunen ska hantera
extraordinara handelser som beskriver
hur kommunen ska organisera sig
under en extraordinar handelse
(krishanteringsorganisation),

en beskrivning av det arbete och de
atgarder som ska ske under
mandatperioden for att reducera eller
ta bort risker och sdrbarheter samt ka
férmagan att kontinuerligt bedriva
samhallsviktig verksamhet

en beskrivning av hur kommunen avser
att fullgéra atgarderna i enlighet med
Gverenskommelsen fran 2013 mellan
Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap och Sveriges Kommuner och
Landsting om kommunernas
krisberedskap,

en 6vnings- och utbildningsplan for
mandatperioden,

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 5. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 8° i &rlig uppféljning 2016

Rutiner och planer

Majoriteten av kommunerna svarade i den arliga uppfoljningen att de har
rutiner och planer (kontinuitetsplaner) for att upprétthalla de mest
prioriterade samhallsviktiga verksamheter som kommunen bedriver eller
ansvarar for (82 procent), se figur 6.

9 Kommunen har faststillt ett styrdokument for kommunens arbete med
krisberedskap som innehaéller:

e en 6vnings- och utbildningsplan for mandatperioden,

e en beskrivning av hur kommunen avser att fullgora atgarderna i enlighet
med 6verenskommelsen fran 2013 mellan Myndigheten f6r samhéllsskydd
och beredskap och Sveriges Kommuner och Landsting om kommunernas
krisberedskap,

e en beskrivning av det arbete och de dtgarder som ska ske under
mandatperioden for att reducera eller ta bort risker och sarbarheter samt
Oka formagan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet,

e en plan for hur kommunen ska hantera extraordinira handelser som
beskriver hur kommunen ska organisera sig under en extraordinir
héndelse (krishanteringsorganisation),



Myndigheten for

samhiillsskydd och beredskap 22 (94)
Datum Diarienr Utgéva
Mars 2018 MSB1190 1.0

Det finns rutiner och planer (kontinuitetsplaner) for att uppratthalla de
mest prioriterade samhallsviktiga verksamheter som kommunen bedriver
eller ansvarar for

Hla

ENej

Figur 6. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 13 i &rlig
uppfoljning 2016

Resurser

I figur 7 visas att majoriteten av kommunerna svarade att de har personal i
krishanteringsorganisationen som ar utbildade och har kinnedom om sin och
kommunens roll och ansvar vid en extraordinir hindelse (99 procent).
Majoriteten har dven en beslutsordning med angivet mandat for
krishanteringsorganisationen (99 procent) och dokumenterade rutiner for att
aktivera krishanteringsorganisationen (99 procent).

De flesta kommunerna hade enligt den arliga uppfoljningen rutiner for att
genomfora underhall och kontrollera funktionalitet pd de materiella resurser
som finns att tillga vid extraordinira hindelser (86 procent). De flesta
kommuner svarade att de har genomf6rt en behovsanalys av vilka materiella
och personella resurser som ar sarskilt kritiska for att hantera extraordinara
handelser (73 procent) och under det gangna aret uppdaterat sin
dokumentation av vilka interna materiella och personella resurser som finns att
tillgé vid en extraordinir handelse (70 procent).

10 Det finns rutiner och planer (kontinuitetsplaner) for att uppratthalla de mest
prioriterade samhallsviktiga verksamheter som kommunen bedriver eller ansvarar
for.
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Personal i krishanteringsorganisationen
har utbildning och kannedom om sin
och kommunens roll och ansvar vid en
extraordinar handelse. (27)

Det finns en beslutsordning med

angivet mandat for
krishanteringsorganisationen. (11)

Det finns dokumenterade rutiner for att
aktivera krishanteringsorganisationen.
(10)

Det finns rutiner for att genomféra
underhall och kontrollera funktionalitet
pa de materiella resurser som finns att
tillg vid extraordindra handelser. (36)

86

Kommunen har gjort en behovsanalys
av vilka materiella och personella
resurser som ar sarskilt kritiska for att
hantera extraordinara handelser. (34)

E |

Kommunen har under det gdngna aret
uppdaterat sin dokumentation av vilka
interna materiella och personella 70%
resurser som finns att tillga vid en
extraordinar handelse (35)
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Figur 7. Andel kommuner som svarat ja pa fraga 10, 1112, 2713 3414 3515,
36%¢ i arlig uppféljning 2016
Lokaler och teknisk utrustning
Nistan samtliga kommuner svarade att de har ett styrdokument som innehaller
en plan for hur kommunen ska hantera extraordinira handelser dar det
beskrivs vilka lokaler med nodvéandig teknisk utrustning for ledning och
samverkan som disponeras vid en extraordinar handelse (98 procent).

I figur 8 visas i vilka avseenden kommunernas lokaler for
krishanteringsorganisationen ar utrustade och testade. I 6ver 9o procent av
kommunerna ar lokalerna utrustade och testade med avseende pa tekniska
system for kommunikation och samlad ldgesbild (t.ex. via Rakel och WIS) (95
procent) och it-forsorjning (92 procent).

11 Det finns dokumenterade rutiner for att aktivera krishanteringsorganisationen.
12 Det finns en beslutsordning med angivet mandat for
krishanteringsorganisationen.

13 Personal i krishanteringsorganisationen har utbildning och kinnedom om sin
och kommunens roll och ansvar vid en extraordinir héndelse.

14 Kommunen har gjort en behovsanalys av vilka materiella och personella resurser
som &r sirskilt kritiska for att hantera extraordinéra héndelser.

15 Kommunen har under det gdngna aret uppdaterat sin dokumentation av vilka
interna materiella och personella resurser som finns att tillga vid en extraordinar
héndelse

16 Det finns rutiner for att genomfora underhall och kontrollera funktionalitet pa de
materiella resurser som finns att tillgé vid extraordinira handelser.
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Lokalerna till krishanteringsorganisationen &r utrustade och testade med avseende pa

Tekniska system for kommunikation
och samlad lagesbild (t.ex. via Rakel och
wis)
o
Elférsorjning, med mojlighet till
reservkraftsforsorjning, till lokaler,
arbetsplatser och tekniska system med
en uthéllighet om minst en vecka
Tillgéng till vatten fér hantering av mat
och dryck samt for hygien som medger
uthallighet om minst en vecka

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 8. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 397 i arlig uppféljning 2016

I figur 9 visas att ndstan samtliga kommuner har en utpekad alternativ
lokalisering for krishanteringsorganisationen (92 procent).

17 Lokalerna till krishanteringsorganisationen &r utrustade och testade med
avseende pa elforsorjning, med majlighet till reservkraftsforsorjning, till lokaler,
arbetsplatser och tekniska system med en uthallighet om minst en vecka, it-
forsorjning, tekniska system for kommunikation och samlad ldgesbild (t.ex. via
Rakel och WIS), tillgang till vatten for hantering av mat och dryck samt for hygien
som medger uthéllighet om minst en vecka.
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Det finns utpekad alternativ lokalisering for krishanteringsorganisationen.

H Nej

Figur 9. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa fridga 402 i arlig
uppfoljning 2016

Plan for hur kommunen ska hantera extraordindra hdndelser

Hos nira samtliga kommuner finns ett styrdokument som innehéller en plan
for hur kommunens krisledning leder, samordnar, samverkar samt sidkerstaller
samband for att hantera en extraordinar handelse.

I princip samtliga kommuner har en beslutsordning med angivet mandat for
krishanteringsorganisationen Inom krishanteringsorganisationen har alla
kommuner mojlighet att bedriva:

e operativ ledning
e samverkan
e omvirldsbevakning
e framtagande av lagesbild
och alla kommuner utom en kan bedriva:
e kriskommunikation
e analys av hiandelseutvecklingen av en héndelse pa kort och lang sikt

4.1.2 Intervjuer

Kommuner om RSA
Iintervjuer med kommuner framkom att de arbetar péa olika siatt med hur de
tar fram RSA:er. I en del kommuner involverades verksamheterna inte alls i

18 Det finns utpekad alternativ lokalisering for krishanteringsorganisationen.
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arbetet utan det sker pa overgripande niva. I andra kommuner utvecklas
RSA:er pa forvaltningsniva som sedan aggregeras upp till den kommunala
RSA:n.

Vid intervjuerna framkom ocksé att RSA:erna ofta innehéller omraden som
elberoenden, sarbarheter hos dldreomsorg, dricksvatten och Gversvamning.
Flera kommuner svarade att de anvinder scenarioanalyser som grund fér RSA-
arbetet. En kommun uppgav att de gjort egna scenarier utifran prioriterade
risker i kommunen.

Négra kommuner svarade att de har kopplat RSA till sin stadsplanering. En del
kommuner svarade att de inte alls anvander RSA, den ir en hyllvirmare, men
majoriteten av kommunen svarade dnda att de anvander den.

Néagon berittade under intervjuerna att de har ett gemensamt arbete med
grannkommuner for med att ta fram RSA och att de darefter utvecklar en
analys for varje kommun.

Kommuner om styrdokument

De flesta kommuner berittade under intervjuerna att de har genomfort
atgiarder som de beskrivit i sina styrdokument, men fa ligger i fas med planen.
En del kommuner har inte genomfort nagra av de planerade dtgéarderna
overhuvudtaget. En anledning till detta ar bland annat flyktingsituationen
under 2015 som innebar att resurser inom organisationen behévde omfordelas
och krishanteringsarbetet kunde inte prioriteras i den utstriackning som var
tankt fran borjan. Andra anledningar som togs upp under intervjuerna var att
kommunen saknar resurser, att politiken stryker planerade dtgarder och att
sdkerhetssamordnare inte kan paverka hur respektive forvaltning arbetar med
atgarderna.

Vissa kommuner menade att styrdokumentet ar ett onédigt dokument eftersom
atgiarderna redan finns beskrivna i RSA. Ett annat argument mot
styrdokumentet var att vissa kommuner anség att det racker att
kommunéverenskommelsen beskriver vad kommunerna ska gora och att det
darfor inte finns nagot behov av att varje kommun utvecklar ett styrdokument.
Ett problem for ménga kommuner var att de inte vill binda upp sitt arbete med
krishantering i fyra ar. Det ar darfor problematiskt for dessa kommuner att det
finns forvantningar att styrdokumentet ska beskrivas pa en detaljerad niva
utan flexibilitet for forandringar.

Kommuner om huruvida RSA och styrdokument lett till 6kad formdaga inom
kommunerna

Vid intervjuerna stilldes fragan om intervjupersonen ansag att RSA:n och
styrdokumentet har lett till en 6kad formaga inom kommunen att bedriva
samhallsviktig verksamhet kontinuerligt. Nagra kommuner ansag att det kan
innebadra en 6kad medvetenhet inom kommunen men det dr ocksa flera som
svarat nej pa fragan. Vissa kommuner menade att styrdokumentet har
inneburit ett fokus pa krisberedskapsarbetet inom kommunerna och att det ar
ett bra dokument, en arbetsplan och “négot att luta sig emot”. I ndgra
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kommuner menar man att styrdokumentet och RSA:n inneburit att man har
identifierat samhallsviktig verksamhet och fortydligat for dessa att
verksamheten maste fungera oavsett vad som héander. Andra sager att det ar
RSA:n och inte styrdokumentet som har legat till grund for att kunna bedriva
samhallsviktig verksamhet kontinuerligt.

Lansstyrelser om RSA

Vid intervjuer med lansstyrelserna framkom att det inte finns nigon entydig
bild av om kommunerna anviander RSA:erna som underlag vid planering och
beslut om atgirder for att minska sarbarheten i verksamheter eller for att
stirka sin krishanteringsforméaga. Det framkom att det 4&r manga kommuner
som tycker att RSA dr ndgot man méste gora, men som sedan inte ska komma
till anvandning. Men vissa lansstyrelser svarade att de tycker att det 4r bra och
att kommuner har ett strukturerat arbete fran RSA till det nya styrdokumentet
till atgardsplaner.

Vid intervjuerna med ldnsstyrelser framkom att kommunernas RSA:er dr olika
djupgaende. Vissa kommuner har utvecklat 6vergripande analyser medan
andras ar mer specifika. For RSA:er som ar genomforda pa 6vergripande niva
ar det, enligt 1ansstyrelserna, svart att hitta atgiarder. Lansstyrelserna beriattade
att kommunerna i sina RSA:er, sillan gor en koppling till en atgardsplan och
nir atgarderna ska vara klara. Analysen blir istillet ett dokument som
beskriver vilka risker kommunen identifierat men att det saknas planering hur
de ska ta sig vidare. Det giller generellt for alla kommuner. Lansstyrelser
menade enligt intervjuerna, att kvaliteten pa arbetet har med engagemang och
kompetens att gora.

Négon lansstyrelse menade att de ser en Kklar forbattring sedan forra
mandatperioden. RSA-arbetet trycks langre ut i organisationerna idag.
Kommunerna forsoker ocksa fa in arbetet i sina styrprocesser. Nagon
lansstyrelse utryckte att kommunerna idag har storre forstaelse for nyttan av
att utveckla risk- och sarbarhetsanalyser.

Ldansstyrelser om styrdokument

Lansstyrelserna berittade i intervjuerna att kvaliteten och utformningen av
kommunernas styrdokument ar valdigt varierande. De berittade dven att om
kvaliteten pa RSA:n ar dalig aterspeglas det ofta i styrdokumenten.

Processen hur dokumentet tas fram ar ocksa olika mellan kommuner inom
regionerna. En kommun kan vara bra pa att involvera alla olika delar i
kommunen, till exempel med sdkerhetsansvariga i olika verksamheter. Medan
det hos andra bara ar sakerhetssamordnare (eller motsvarande funktion) som
arbetat med att utveckla dokumentet.

Vissa kommuner har, enligt lansstyrelserna, inte ett samlat styrdokument utan
snarare flera dokument som de samlat kallar styrdokument. Manga kommuner
utvecklade ett policydokument, medan andra hade en bilaga med beskrivning
av atgarder.
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De kommuner som tagit fram ett bra styrdokument har enligt ldnsstyrelserna
fatt med alla de delar som ska finnas med enligt 6verenskommelsen. De
intervjuade lansstyrelserna menade att det ar ganska vanligt att brister tas upp
i RSA:n men att bristerna inte aterkommer i styrdokument och vice versa.
Négon lansstyrelse uttryckte det som att:

“Den réda traden, systematiken saknas.”

Det star inget i 6verenskommelsen om att kommunernas styrdokument ska
vara upplagda pa ett speciellt satt. Det kan enligt de intervjuade lansstyrelserna
vara en forklaring till varfor styrdokumentens kvalitet varierar mellan olika
kommuner. Lansstyrelserna ansag att MSB behover utveckla riktlinjer hur
styrdokument och RSA hinger ihop samt vad styrdokumentet bér innehélla.
Det ar enligt lansstyrelserna viktigt med tydlighet hur respektive dokument ska
se ut och hur dokumenten ska leda till faktiska atgarder.

En lansstyrelse berdttade under intervjuerna att de har tagit fram en modell for
hur styrdokument och RSA ska laggas upp for att uppliagget ska bli samma for
samtliga kommuner i lanet. P4 si satt hoppas lansstyrelsen att kopplingen
mellan RSA och styrdokument blir starkare. Eftersom det &r kommunerna
sjalva som har efterfragat detta arbete tror lansstyrelsen att de kommer att
anvanda mallarna.

Precis som vid intervjuerna med kommunerna upplevde lansstyrelserna att de
ofta far synpunkter om att kommunerna inte har mojlighet att planera for fyra
ar. Lansstyrelserna tror att detta ofta kan vara forklaringen till varfor
kommunerna skriver vildigt generella och 6vergripande styrdokument.

Ldansstyrelser om huruvida RSA och styrdokument lett till 6kad formdga inom
kommunerna

Det finns enligt lansstyrelserna ingen entydig bild om RSA:n och
styrdokumentet har lett till en 6kad férméga inom kommunerna att bedriva
samhillsviktig verksamhet kontinuerligt. Daremot framkom att lansstyrelserna
har storre tilltro till RSA:er dn till styrdokumentet. Efter att de nya
foreskrifterna kom har kvaliteten pd RSA:erna blivit battre men de ar oftast
bara kopplade till kommunernas egen verksamhet. Lansstyrelser berittade att
de tror att om kommunerna hade haft mer fokus pa att koppla pa
kontinuitetshantering i RSA:erna skulle férmégan o6ka i alla verksamheter.

En lansstyrelse ansag att styrdokument inte har medf6rt ndgot medan en
annan sager att de kommer bli ett bra dokument pé sikt dir kommunen samlar
atgarder de ska vidta, prioriteringar, vem som ska gora vad och far en
aterkoppling pa vad som gjorts.

4.1.3 Sammanstdllning av rapporter

MSB beskriver i studien “Styrdokument i praktiken” att médnga kommuner valt
att koppla dtgiarder som kommunen avser att genomfora under
mandatperioden till sin RSA. Enligt studien redogor kommunerna pa detta sitt
for vilka brister som de planerar att atgarda under de kommande fyra aren.
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Studien visade att detaljeringsnivan i kommunernas beskrivningar av atgiarder
i styrdokumenten hade stor variation. Vissa kommuner utvecklade utforliga
atgiardsplaner med beskrivning av utpekade risker och hur dessa ska hanteras.
Andra kommuner vivde daremot in dtgarder i den l6pande texten i
styrdokumentet. Cirka 10 procent av kommunerna har, enligt studien,
overhuvudtaget inga atgiarder beskrivna i styrdokumenten.

Enligt studien har endast cirka 33 procent av kommunerna valt att beskriva sin
krishanteringsorganisation i styrdokumentet medan 37 procent av
kommunerna valde att hinvisa till andra dokument gillande fragor som ror
krisorganisationen och hur den ska arbeta. 29 procent har inte beskrivit nagot
om krisorganisationen, men majoriteten av dessa svarar att de har planer for
detta i sina handlingsplaner for extraordinar handelse. 27 procent av
kommunerna beskriver vidare vilka lokaler som planeras att anviandas for
ledning och samverkan vid extraordinar hiandelse. 24 procent av kommunerna
hénvisar till andra dokument och for ungefar hilften av kommunerna saknas
denna information helt.

Enligt MSB (2016) hade linsstyrelserna en blandad instéllning till
styrdokumenten som foreteelse. Nagon lansstyrelse var tydligt kritisk medan
en annan tyckte att dokumenten kunde vara till nytta for 6versynen av de 2:4-
medel som anvands i lanet under fyradrsperioden. Lansstyrelsen kan pa det
sittet fa en storre kinnedom om hur kommunerna kommer att jobba.

Enligt studien har det stora flertalet av kommunerna beskrivit hur de avser att
anvanda 2:4-ersidttningen och i synnerhet samverkansersiattningen. Generellt
har det redovisats i grova drag som att samverkansersittningen ska finansiera
en sikerhetssamordnare eller genom att bifoga det gdngna arets budget for
pengarna. 17 procent av kommunerna namner inte ersiattningen i sina
styrdokument.

MSB beskriver i studien "Strategisk styrning i kommunernas krisberedskap”
(MSB 2017) erfarenheter som kommuner och lansstyrelser samlat pa sig under
arbetet med styrdokument fran innevarande mandatperiod. Nastan alla
kommuner som ingick i studien anser att styrdokumenten haft en positiv effekt
pa den strategiska styrningen av den kommunala krisberedskapen.
Lansstyrelserna som ingick i studien delar inte kommunernas uppfattning om
styrdokumenten. De har svart att se hur styrdokumenten kopplar samman med
kommunernas 6vriga verksamhet. En anledning till den har diskrepansen
menar studien kan vara kopplat till att lansstyrelserna sitter langre bort fran
den verksamhet som har reglerats av styrdokumenten och darfor inte har
hunnit se nagra regionala effekter av dem.

Enligt studien anvander samtliga kommuner sin RSA som ett underlag nar de
tar fram sina styrdokument. Flera av kommunerna och lansstyrelserna vill tona
ner RSA-rapportens betydelse och patalar i stéllet vikten av att se RSA som en
process, dir arbetet ar viktigare dn produkten.
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MSB beskriver i studien "JKommuners syn pa riskkommunikation” resultat fran
en undersokning om hur kommuner arbetar med att informera
kommuninvanarna om lokala hot och risker. Studien visar att det finns stora
variationer i hur kommuner informerar om risk- och sarbarheter till
medborgarna. Det finns ocksa stora variationer mellan kommuner nér det
giller hur de prioriterar kommunikation till medborgarna om lokala hot och
risker.

Farre an halften av de kommuner som ingar i studien offentliggor sin RSA i sin
helhet eller i forkortad populariserad version pa sin webbplats. Hos en
majoritet av kommunerna saknas en populariserad eller malgruppsanpassad
version av RSA:n. Fragor kring 6ppenhet i riskkommunikation uppfattas som
svara angdende hur mycket information som egentligen kan lamnas ut om
sarbarheter i kommunen.

Enligt studien saknas det ofta en tydlig gemensam bild om vem som ansvarar
for att kommuninvénarna fir kunskap om lokala hot och risker. De flesta
identifierar kommunen som en ansvarig aktor men det finns delade meningar
om var exakt i kommunen ansvaret ligger. Vissa havdar att det ar ett politiskt
ansvar medan andra anser att det ar ett tjinstemannaansvar.

Ett problem som lyfts fram ar oklarheter och svarigheter att hantera
riskkommunikation i forhallande till kriskommunikation. Det uppfattas som en
balansgang mellan att informera men utan att skrimma och oroa i onédan.

4.2 Geografiskt omradesansvar

4.2.1 Arlig uppféljning

Som visas i figur 10 svarade 81 procent av kommunerna att de har tagit initiativ
till att aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet inom kommunens
geografiska omrade ges mojlighet att samverka i syfte att uppné samordning av
forberedelser infor och atgarder under en extraordinar handelse.

66 procent av kommunerna svarade att de ar ssmmankallande for ett
samverkansorgan, i vilket representanter for kommunen och aktérer som
bedriver samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omréade
ingar.
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samverka (15) hantera extraordindra handelser inom kommunens geografiska omrade

ingar. (16)

Figur 10. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 15'° och 162° i arlig
uppfoljning 2016

I stort sett alla kommuner (99 procent) verkar for att information till
allmanheten samordnas vid en extraordinar handelse.

I figur 11 visas hur kommunerna svarade pa fragan om vilka kanaler det finns
rutiner for att sprida information till allmanheten i. Alla kommuner svarade att
de har rutiner for att sprida information via den egna webbplatsen och i stort
sett alla svarade att de anvander sig av Sveriges Radio P4.

19 Kommunen har tagit initiativ som mojliggor for aktorer som bedriver
samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade att samverka i
syfte att uppna samordning av forberedelser infor och atgarder under en
extraordinar hindelse.

20 Kommunen dr sammankallande for ett samverkansorgan i vilket representanter
for kommunen och aktorer involverade i arbetet med att forebygga och hantera
extraordindra handelser inom kommunens geografiska omréde ingar.
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Det finns rutiner for spridning av information till allmanheten via:

Kommunens webbplats

Sveriges Radio P4

Viktigt Meddelande till Allmanheten

B :
d = H

(VMA)
Sociala medier 95
Kommunens upplysningscentral 91
Informationsnumret 113 13 84%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 11. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 222! i drlig uppféljning
2016

Hos 91 procent av kommunerna finns det rutiner for att uppratta och formedla
en samlad lagesbild inom kommunens geografiska omrade i samband med en
extraordinar hiandelse, se figur 12.

21 Det finns rutiner for spridning av information till allménheten via sociala medier,
kommunens webbplats, Viktigt Meddelande till Allménheten (VMA), kommunens
upplysningscentral, informationsnumret 113 13, Sveriges Radio P4.
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Kommunen har rutiner for att uppratta och férmedla en samlad lagesbild
inom kommunens geografiska omrade avseende extraordindra handelser.

B Nej

Figur 12. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 1722 i &rlig
uppfoljning 2016

4.2.2 Intervjuer

Kommuner

Intervjuerna gav ingen entydig bild 6ver hur aktivt kommunerna arbetar med
samverkan med aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omréde. Flera av kommunerna berittade att de har
nitverk med samhillsviktiga aktorer men upplever att det ar svart att fa med
privat verksamhet. Nigon siger att 4ven landstinget ar svara att fa med.
Samverkan sker framforallt med kommunens egen samhallsviktiga
verksamhet. Det verkar som om det ar enklare i sma kommuner, de upplever
att de har korta kontaktvagar och manga kénner varandra.

En intervjuperson berittade att det finns problem internt inom kommunen
med att “alla ser inte kedjan” utan de forlitar sig pa att andra forvaltningar ska
fixa uppkomna problem. Hen gav exemplet att dldreboenden forlitar sig pa att
tekniska forvaltningen fixar elforsorjning vid storningar, medan tekniska
forvaltningen siger att de inte har personal for detta.

De flesta uppgav att det ar svart att engagera nationella aktorer. De kan inte
sitta med och samverka i varje kommun och kommunen kan inte tvinga nagon.
Flera kommuner ansag att det borde vara nationella eller regionala
myndigheters ansvar att samverka med dessa aktorer. Det ar till exempel
vanligt att vairdcentraler triffas i regionala rad.

22 Kommunen har rutiner for att uppritta och formedla en samlad 14gesbild inom
kommunens geografiska omrade avseende extraordinara handelser.
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Det fanns ingen enad tolkning av vad “ett samverkansorgan i vilket
representanter for kommunen och aktorer som bedriver samhillsviktig
verksamhet inom kommunens geografiska omrade bor inga” (ett mal i
kommunoverenskommelsen) innebar. Flera kommuner har ett sddant
samverkansorgan, men det finns ingen entydig bild. Nagra berittade att det
finns planer pa att infora ett sddant samverkansorgan men andra sa att de har
andra former och olika natverk for samverkan. Kommunen kan vara
sammankallande for samverkansorgan, men det ar osikert vilket gehor de far.
De menade att de ska verka for samverkan, men att de inte kan tvinga ndgon

till det.

Négon tyckte att det kiinns "stolpigt” att MSB stéller kravet att ’kommunen ska
vara sammankallande for ett samverkansorgan” och att det vore bittre att
skriva att man ska samverka kring olika teman. Att det vore okej att man
exemplifierar att man kan gora pa andra satt. Nagon tyckte att det ar svart att
veta vad kommunens ansvar ir, Ar det min kommuns ansvara att till exempel
traffa Trafikverket?”.

Hos i stort sett alla kommuner finns det kriskommunikatorer som har egna
natverk. Och pa manga stéllen har varje forvaltning egna kommunikatorer. Det
ar ofta oklart vilken formaga som finns att ta fram en samlad lagesbild vid en
extraordinir hindelse. Nagon sa att det inte finns ndgon samordning i hur
foretagen i kommunen ska agera och att kommunen behover "uppgradera” for
att moéta aktorer utanfér kommunens organisation. Och att de inte vet vilka
icke-kommunala samhallsviktiga verksamheter kommunen ska lamna lagesbild
till.

De flesta uppgav att de har kontaktcenter som ansvarar for all information ut
till medborgarna och att information och kommunikation dr sddant som
kommunen sysslar med dagligdags. Kommunerna finns pa de flesta vanliga
medier. Vid handelser ser kommunerna till att alla 1ankar till samma sidor och
manga delar budskap med andra kommuner och utser talespersoner.

Vid storre handelser, dd minga aktérer med olika syn pa vad som ska goras ar
involverade, behovs lansstyrelsen sa en intervjuperson, ”for en kommun kan
inte gd in och styra.”.

Ldansstyrelser

Enligt intervjuer med lansstyrelser finns ingen entydig bild 6ver hur kommuner
samverkar med aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet.
Lansstyrelserna menade att det finns kommuner som inte tar initiativ till att
aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska
omrade ges mojlighet till samverkan, men ocksd kommuner dar det ar vil
utvecklat. Kommuner bjuder sillan in andra aktorer 4n den egna
samhallsviktiga verksamheten till samverkan. Nagon ldnsstyrelse menade att
det ofta hanger ihop med kommunstorlek och att det ar mer strukturerat i
storre kommuner, men att man i de mindre kommunerna kanner varandra. En
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intervjuperson menade att de sma kommunerna har storre utmaningar. De har
ofta svart att fi med representanter fran ratt niva vid samverkan.

Enligt lansstyrelserna har de flesta kommuner ett lokalt krishanteringsrad.
Négon linsstyrelse menade att ndgra kommuner har andra rad, men att de
sdllan talar om det geografiska omradet dar och hur man kan samverka vid
kris. Sma kommuner har ofta redan ett trygghetsrad och forebygganderad och
det innebir att samma personer skulle vara med igen, sa en lansstyrelse.

Kommunerna har svérigheter att f4 “stora” externa aktorer som har
verksamhet over hela regioner eller landet, som till exempel forsvaret, att delta
i en kommuns samverkansrad. Det fungerar daremot battre med stora aktorer
som enbart finns lokalt i en kommun, som till exempel en hamn. Stora aktorer
kan ocksé finnas med i regionala rad.

Vid intervjuer med lansstyrelser framkom att ménga kommuner har
kommunikatorsnatverk som ar vildigt aktiva. Niatverken har ofta en strategi for
samverkan vid samhallsstorningar och de tar fram inriktningar och talepunkter
som man sedan arbetar vidare pa vid en hindelse. Kommunerna beskriver ofta
vilka kanaler de anvander for att nd ut till allmanheten och det finns i deras
planer fér EOH. Om kommunerna f6ljer det som skrivits dar uppfyller de
maélen i 6verenskommelsen, menade en linsstyrelse.

Enligt lansstyrelser d&r kommunerna skickliga pa att gora egna aktorsspecifika
lagesbilder. Men det ar svart att fa med samhallsviktig verksamhet i naringsliv
eller utanfor kommunens verksambhet, dar finns en osdkerhet. Under
flyktingsituationen klarade kommunen att fa en samlad lagesbild for sin egen
verksamhet, men den bilden samlas inte lika tydligt i kommunens geografiska
omrade menade en linsstyrelse.

4.2.3 Sammanstallning av rapporter

MSB skriver i rapporten ”Styrdokument i praktiken” att fyra av fem kommuner
beskriver i sitt styrdokument att samverkan sker tillsammans med andra
aktorer. Framst namns lansstyrelsen, grannkommuner, polis och
raddningstjanst. Det hér ar ett av de omraden som flest kommuner har valt att
beskriva i sina styrdokument.

Nar det kommer till avsnittet om samverkanskonferenser verkar kommunerna
vara nagot mer tveksamma. Dar skriver 12 procent av kommunerna allmént om
att samverkan sker med exempelvis andra kommuner i lanet, men saknar
rutiner for hur samverkan genomfors. Endast 29 procent har valt att beskriva
hur samverkan sker. Det dr mojligen sa att manga kommuner istéllet har valt
att beskriva detta i sina krishanteringsplaner eller handlingsplaner for
extraordindra hiandelser.

Enligt MSB:s (2017) studie ”Strategisk styrning i kommunernas beredskap”
onskar sig kommuner tydligare nationell samordning av exempelvis
samhallsviktig verksamhet som kan vara svar for kommunen att samordna pa
egen hand. Det kan vara svart for kommuner att motivera storre foretag att
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medverka i samverkan da de dr etablerade i manga kommuner. Kommuner
onskar sig en utveckling mot stérre samordning pa regional och nationell niva
med dessa aktorer, for att samverkan ska fungera béttre i en krissituation. En
bra arena for detta kan vara samverkansomrédena, menar kommunerna.

4.3 Utbildning och ovning
4.3.1 Arlig uppféljning

I figur 13 visas i hur stor andel av kommunerna olika funktioner har utbildats
under de senaste tva aren (2015-2016) for att kunna 16sa sina uppgifter vid
extraordindra handelser i fredstid.

Det ar fraimst beredningsgrupp, tjainstemannaledning och
informationsfunktioner som har utbildats (hos 94 procent av kommunerna) de
senaste tva aren. Krisledningsnamnd och berorda forvaltningsledningar har
utbildats hos 84 procent av kommunerna.

Under de senaste tva aren har nedanstdende funktioner utbildats:

Informationsfunktionen
Beredningsgruppen/tjanstemannaledni
ngen
Berorda forvaltningsledningar eller
motsvarande
Krisledningsnamnd 84%

Krisstod (POSOM) hos 78

Tjansteman i beredskap eller %
motsvarande
Beredskapsfunktioner inom
kommunalteknisk forsorjning

68%
Frivillig resursgrupp (FRG)

Ovrig personal 7%

IS

w
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E
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Ovriga fértroendevalda

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

o
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Figur 13 Andel kommuner som svarat ja pé frdga 2623i arlig uppféljning 2016
eller 2017

23 Foljande funktioner och eller personal anstélld i kommunen har under det
gangna aret utbildats for att kunna 16sa sina uppgifter vid extraordinéra handelser i
fredstid.

36 (94)
Utgéva
1.0
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I figur 14 visas i hur stor andel av kommunerna olika funktioner som under de
senaste tva aren (2015-2016) har 6vats for att kunna 16sa sina uppgifter vid
extraordindra hiandelser i fredstid. Det ar framst beredningsgrupp,
tjainstemannaledning och informationsfunktioner som 6vats (hos 88 respektive
87 procent av kommunerna) de senaste tva aren. Berérda
forvaltningsledningar och tjansteman i beredskap har 6vats hos 75 respektive
72 procent av kommunerna.

Under de senaste tva aren har nedanstaende funktioner dvats:

Beredningsgruppen/tjanstemannaledni
88%
ngen -
Informationsfunktionen
Berorda forvaltningsledningar eller
75%
motsvarande
Tjansteman i beredskap eller
72%
motsvarande

Krisledningsnamnd 62%
Krisstod (POSOM)
Beredskapsfunktioner inom =
kommunalteknisk forsérjning

Ovrig personal 43%
Frivillig resursgrupp (FRG) 42%

Ovriga fortroendevalda

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 30% 100%

Figur 14. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 29%*i arlig uppfoljning
2015 eller 2016

Vid den arliga uppfoljningen uppgav 71 procent av kommunerna att de har
utvirderat sina 6vningar. 89 procent av kommunerna uppgav att de har rutiner
for att ta tillvara erfarenheter fran intraffade handelser och utviarderingar, se
figur 15.

24 Foljande funktioner och eller personal anstélld i kommunen har under det
gangna aret Gvats for att kunna 16sa sina uppgifter vid extraordinira handelser i
fredstid.

37 (94)
Utgéva
1.0
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Kommunen har utvarderat de 6vningar som genomforts under det  Kommunen har rutiner for att ta till vara erfarenheter fran intraffade
gangna aret. (32) héndelser och évningar. (33)

Figur 15. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 322° och 3325 i arlig
uppfoljning 2016

4.3.2 Intervjuer

Kommuner

De flesta intervjupersoner ansag att det finns en regelbundet utbildad och 6vad
krisorganisation i kommunen. Det blir dock ett problem om det ar stor
omsittning pa personer i nyckelpositioner, men det ar inte mdnga kommuner
som lyfter det problemet. De sa ocksa att det ar fa politiker som byts ut.

I intervjuerna berdttade kommunerna att deras 6vnings- och utbildningsplaner
ofta dr pa en miniminiva. Ménga 6var oftare 4n de uppsatta kraven i
overenskommelsen. Ovningar sker ofta i samverkan mellan kommuner d4 det
kan vara svart att genomfora stora évningar i sma kommuner.

Det var f kommuner som sa att de 6var pa handelser som finns med som
risker i deras risk- och séarbarhetsanalyser.

Dar det i den arliga uppfoljningen ser ut som kommuner inte haft nagra
ovningar kan det bero pé att de haft incidenter eller skarpa hiandelser och da
har det fatt ersitta planerade 6vningar och utbildningar.

Personal och politiker ar oftast positiva till utbildningar och 6vningar, uppgav
intervjupersonerna, men det finns svarigheter med att personer som ska ga
utbildningar inte hinner med det.

De flesta kommuner uppgav att de utviarderar sina 6vningar, men fa sa att de
anvander MSB:s 6vningsmetodik for utbildning och 6vningsutvarderingar
(MSB 2016). Vid interna utvarderingar blir det inte s& ofta dokumenterat, utan

25 Kommunen har utviarderat de 6vningar som genomforts under det gingna ret.
26 Kommunen har rutiner for att ta till vara erfarenheter fran intraffade handelser
och 6vningar.
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mer muntliga genomgangar, som sedan leder till &ndringar i rutiner och
checklistor. Det utformas atgardslistor till férvaltningarna som sedan har
ansvaret for att genomfora forbattringar. Vid storre 6vningar anlitas oftast
externa utvarderare.

Larande fran ovningar blir oftast personbunden och det finns problem med att
fa ett organisatoriskt larande. Flera kommuner sa att de behover stottning med
hur man ska ta tillvara kunskap fran évningar, utbildningar och hiandelser.

Ldansstyrelser

De flesta lansstyrelser ansdg att kommunerna genomfor 6vningar och
utbildningar regelbundet. Kommunerna deltar i regionala 6vningar som
lansstyrelserna genomfor, men kommunerna har ocksa egna lokala 6vningar.
Majoriteten av kommunerna deltar i utbildningar. En ldnsstyrelse sa dock att
det ar varierande, en del kommuner 6var regelbundet, andra gor det inte. Det
ar framforallt relaterat till resurser och i manga kommuner har
sidkerhetssamordnarna bara en halvtidstjanst.

En synpunkt var att kommunerna "néter ut sig” med att utbilda och 6va den
operativa nivan, men att de inte 6var och utbildar kommunens centrala ledning
och bolag. Médnga kommuner tror att de uppfyller kommunoverenskommelsen
genom att de genomfor utbildningar tva ganger per mandatperiod, en del
oftare dn sa ocksa. Men fragan ir, sa en lansstyrelse, om kommunerna gor som
man ska, och utgar fran de risker och sarbarheter som finns i deras risk- och
sarbarhetsanalyser?

Det fanns olika syn pd om eller hur kommunerna utvarderar 6vningar. De har
ofta genomgéngar efter 6vningar, men det brister i dokumentationen menade
en lansstyrelse. Lansstyrelsen sa att de i sina utbildningar och uppféljningar tar
upp att utvirderingar ar en viktig del i 6vningar, men att det 4ndé ar fa
kommuner som gor utvarderingar.

Om kommunerna utvarderar 6vningar implementerar en del resultaten pa ett
tydligt sdtt. En lansstyrelse anség att kommunerna drar ménga lardomar fran
héndelser och 6vningar.

4.3.3 Sammanstadllning av rapporter

Drygt 80 procent av kommunerna inkluderade en utbildnings- och 6vningsplan
i styrdokumentet enligt MSB (2016). En del kommuner beskrev i detalj vilka
specifika utbildningar och 6vningar som skulle 4ga rum under perioden och
vilka som skulle delta. Andra kommuner beskrev istéllet pa 6vergripande niva
vilka typer av 6vningar som skulle genomforas och med ett ungefarligt intervall
(till exempel krisledningsévning vartannat ar). Drygt 20 procent av
kommunerna héanvisade istéllet till den plan som togs fram innan
styrdokumentet medan andra kommuner har en kortfattad version av sin
utbildnings- och 6vningsplan i styrdokumentet och hanvisar sedan till en mer
utforlig plan.
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Det framkommer i rapporten att flera kommuner och lansstyrelser har svart att
faststélla en 6vnings- och utbildningsplan for en hel mandatperiod eftersom
kommunerna vill kunna anpassa sin planering efter genomford omvirldsanalys
och uppkomna behov. Lansstyrelser onskar vidare att kommunerna i storre
utstrackning ska utga fran sin RSA da de planerar och genomfor 6vningar och
utbildningar. I rapporten beskrivs dven att flera kommuner tycker att MSB ska
efterfraga en planeringsprocess for att ta fram utbildningar och évningar
snarare an en plan for de aktiviteter som ska genomforas.

En av de storsta bristerna i kommunernas styrdokument &r att endast 17
procent av kommunerna beskriver en process for utvardering av 6vningar och
utbildningar. Enligt rapporten finns det inte ndgon konkret forklaring till
varfor sa fa beskrivit denna process.

4.4 Rapportering

4.4.1 Arlig uppféljning

Som visas i figur 16 anviander samtliga kommuner informationskanaler som till
exempel WIS eller Rakel for att ta emot och dela information vid extraordinéara
handelser till lansstyrelsen och andra kommuner. De flesta kommuner
anvander detta internt inom kommunen (96 procent).

Det finns informationskanaler, sdsom WIS eller Rakel, for att ta emot och dela information vid
extraordindra héndelser

till lansstyrelsen eller andra kommuner

Internt inom kommunen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 16. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 20?7 i arlig uppféljning
2016

27 Det finns informationskanaler, sisom WIS eller Rakel, for att ta emot och dela
information vid extraordindra handelser
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De flesta kommuner uppgav i arlig uppfoljning att de har alternativa 16sningar
for att uppratthalla kommunens prioriterade kommunikation. I princip
samtliga kommuner svarade att de har alternativa 16sningar for
kommunikation med lansstyrelse och andra kommuner (93 procent). De flesta
kommuner svarade att de har alternativa 16sningar for prioriterad
kommunikation inom kommunen (89 procent) och till allménheten (87
procent).

Det finns alternativa |&sningar, sarskilt med avseende pé it-, tele- och radiosystem, foratt
uppréatthélla kommunens prioriterade kommunikation

Lansstyrelsen och andra kommuner

Inom kommunen

Till alimanheten vid intraffade
handelser

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Figur 17. Andel kommuner som svarat ja pa frdga 2128 i drlig uppféljning
2016

4.4.2 Intervjuer

Kommuner

De flesta kommuner berittade i intervjuerna att de anvander Rakel och WIS for
att ta emot och dela information. Samverkanskonferenser anvindes hos vissa
kommuner for att 6va pa att dela och ta emot information via dessa system.
Flera kommuner menar dock att fler personer och fler yrkesgrupper behéver
kunna hantera Rakel, till exempel personal inom férskola och dldreomsorg.

28 Det finns alternativa 16sningar, sarskilt med avseende pa it-, tele- och
radiosystem, for att uppriatthalla kommunens prioriterade kommunikation
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Samtidigt berdttade kommuner att man behéver anvianda Rakel och WIS oftare
for att kunna hantera systemen. Kommunerna uppgav att de framfor allt
anvander systemen vid 6vningar och tester. Nagra kommuner tyckte dven att
det behovs utbildning i hur dessa system fungerar.

Flera kommuner sa under intervjuerna att det finns ett behov av att forbattra
WIS for systemet upplevs som foraldrat. Samtidigt framkom under
intervjuerna att manga kommuner tycker att den senaste versionen av WIS ar
bittre.

"WIS kdnns urdldrig men det ska komma en ny version som vi
ska ga utbildning i och jag hoppas den dr bdttre.”

Néagra kommuner beréttade att de forutom Rakel och WIS dven anvander
andra kanaler for att dela och ta emot information. Bland annat anvinds
system for videomote (till exempel Skype), mobiltelefoni och e-post. Det
framkom i intervjuerna att vissa kommuner efterfragar rutiner och
rekommendationer for vilka system kommunen ska ha tillgang till.

Négot som upplevs som problematiskt dr mojligheten att ta emot och dela
sekretessbelagd information. Dels handlar det om att systemen inte kan
hantera sekretessuppgifter pa ett sikert sitt.

“Men vi kan inte hantera sekretessuppgifter pd ett bra sdtt. Vi
kan inte skicka sekretessbelagd information mellan varandra.”

Dels handlar det om att det innebar en 6kad kostnad for kommunerna.

“Det kommer bli mer problematiskt ndr vi ska dela
sekretessbelagd information, det mdste MSB tdnka pd. Hur ska
en liten kommun ska ha rdad att med kryptodator och
signalséker kommunikation?”

Manga kommuner berittade att de tycker att de dr samordnade med 6vriga
relevanta aktorer avseende natverk, teknik och metodik, men att tekniken
behover utvecklas. Négra efterfragade majligheten att genomféra méten som
videokonferenser. Andra kommuner efterfrigade mer kunskap om hur den
befintliga tekniken kan anvindas. Det framkom &ven att en kommun tyckte att
det ar problematiskt att implementeringen av gemensamma grunder (MSB
2017) ser olika ut i olika kommuner.

Manga kommuner svarade att de har deltagit i utbildningen i stabsmetodik.
Nagon kommun hade synpunkter att MSB:s utbildningar behéver bli béttre.
Till exempel framkom att ndgra kommuner tycker det vore bra om MSB kunde
komma till kommunen for att halla utbildningen snarare &n att deltagarna
kommer till MSB. Det framkom dven att det var svart for kommunerna att fa
plats pa MSB:s utbildning om civilt forsvar.
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Négon kommun tyckte darutover att 6vningsportalen Exonaut har vissa
problem. Om manga personer ar inne och skriver i systemet samtidigt slutar
det att fungera ibland.

Ldansstyrelser

De flesta kommuner berittade i intervjuerna att kommunerna generellt har
goda kunskaper i Rakel och WIS. Nagon lansstyrelse tyckte att systemen inte
anvands sa ofta som det behovs. Vissa lansstyrelser tycker att kunskapen inom
kommunen om Rakel och WIS behover forbéttras.

Lansstyrelserna berittade dven att kommunerna generellt ar samordnade
tekniskt med andra kommuner och med ldnsstyrelsen och att Rakel anvinds
till exempel for tester och vid veckomoten. Daremot beridttade nagon
lansstyrelse att kommunerna inte alltid anvinder samma metodik, till exempel
nir man utformar en lagesbild. En lansstyrelse beréttade att de forsoker na ut
med gemensamma grunder (MSB 2017) for att man ska blir mer samordnade
men att det ar ett arbete som pagar.

Ett problem som lansstyrelserna identifierat dr att kommunerna ofta inte delar
och tar emot information fran den privata sektorn. Kommunerna ar dven i
ganska 1ag utstrackning samordnade med privata foretag géllande natverk,
teknik och metodik. Kommuner som har stora foretag inom sitt geografiska
omrade kan daremot ha lédttare att dela information med de stora &n med sma
foretag.

En lansstyrelse tyckte att subvention av Rakel ar viktig for att kommunerna ska
kunna ha tillgang till detta system, men ocksé att det borde finnas ett krav pa
att systemet ska anviandas i 6vningar.

Nar det géller sekretessbelagd information sa delas detta mellan kommuner
och lansstyrelse vid fysiska méten pé plats eftersom sddan information inte kan
hanteras i WIS pa ett sikert sétt.

Négra lansstyrelser berittade att det framkommit fran vissa kommuner att de
vill kunna genomfora videomaéten. Nagon lansstyrelse beréttade att det ar en
svarighet att kommunerna anviander olika tekniska losningar. Det innebar att
det kan bli problematiskt att till exempel inte har mojlighet att genomféra
videokonferenser mellan vissa kommuner. En forklaring till varfor
kommunerna anvinder olika system ar upphandlingsregler.

4.4.3 Sammanstallning av rapporter

MSB beskriver i studien ”Styrdokument i praktiken” att de flesta kommuner
(54 procent) har angivit i sina styrdokument vilka informationskanaler, som
WIS eller Rakel, de anviander for extern kommunikation, framforallt med
lansstyrelsen. Betydligt farre (37 procent) anger vilka kanaler som anvands
internt inom kommunen.
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12 procent av kommunerna anger att de i dagsldget har bristfillig forméaga att
hantera WIS och Rakel och att de darfor planerar dtgarder under kommande
mandatperiod for att atgarda detta.

4.5 HOjd beredskap
4.5.1 Arlig uppféljning

Som visas i figur 18 uppgav 81 procent av kommunerna att de har underhallit
ljudsidndare och har sikerstillt att VMA kan sédndas via anldggningar for
utomhusvarning. Det bor noteras att de 19 procent som svarat “nej” pa fragan
inrymmer kommuner som inte har nagon anlaggning fér utomhusvarning.

Kommunen har sadkerstéllt att VMA (viktigt meddelande till allmé@nheten)
kan sandas via anlaggningar for utomhusvarning genom att ljudséandare
underhalls.

| BE]
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Figur 18. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 232° i arlig
uppfoljning 2016

77 procent av kommunerna uppgav i arlig uppfoljning att de har sékerstallt att
krisledningen inom kommunen har grundlaggande kunskaper om kommunens
uppgifter vid h6jd beredskap, se figur 19.

29 Kommunen har sikerstillt att VMA (viktigt meddelande till allménheten) kan
sidndas via anlaggningar for utomhusvarning genom att ljudsandare underhalls.
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Kommunen har sakerstallt att krisledningen har grundldggande kunskaper
om kommunens uppgifter vid hojd beredskap.

W Ja

B Nej

Figur 19. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 283° i &rlig
uppfoljning 2016

4.5.2 Intervjuer

Kommuner

Enligt intervjuer med kommuner skots underhall av ljudsandare for
utomhusvarning oftast av riddningstjansten. Manga sdndare ar ddremot
avvecklade och kommuner berittade under intervjuerna att de inte funderat pa
att inféra dem igen. Nagon fragar:

”Var ska man sdtta dem, vi har sma kommuner med smad
tdtorter?”

Kommunen tycker att man i stillet kan sanda VMA via sms, radio och tv.
Nagon annan kommun berittade under intervjun att pengarna inte racker till
for underhall av ljudsdndarna.

I den arliga uppfoljningen svarar 77 procent av kommunerna att de sakerstallt
att kommunledningen har grundldggande kunskaper om kommunens uppgift
vid hojd beredskap, se figur 19. Vid intervjuerna sa dock de flesta kommuner
att de inte har den kunskap som kravs, ndgra sa att det ar tveksamt.

Under intervjuerna framkom att kommunerna ar fragande till vad hojd
beredskap och civilt forsvar innebér och hur eller var de ska borja arbeta kring
dessa fragor. Kommunerna menade att det ar ett nytt omrade och flera sa att de

30 Kommunen har sakerstillt att krisledningen har grundlaggande kunskaper om
kommunens uppgifter vid h6jd beredskap.
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behover veta vad det innebéar att uppna “god beredskap” och vad som ska
prioriteras.

Négon kommun berittade att kommunerna vill kunna ta egna initiativ kring
hur de ska arbeta med fragorna, men att det ar viktigt att det ar i linje med vad
stat och forsvarsmakt anser. Det framkom aven att kommuner inte tycker att
det ar effektivt om 290 kommuner sjédlva ska bestimma hur de ska prioritera
arbetet med hojd beredskap, utan att mer information behovs fran MSB och
girna som ett tydligt uppdrag. Ndgon kommun uttryckte det som att:

”Det kommer pengar och ingen vet vad som ska géras”

Ldnsstyrelser

Flera lansstyrelser svarade under intervjuerna nej pa frigan om de anser att
kommunernas krisledningar har den kunskap som kriavs angaende
kommunernas uppgifter vid hojd beredskap. Nagon lansstyrelse svarar att
kommunerna delvis har denna kunskap. Kunskapen utgér fran
overenskommelsen dar det ar tva punkter som kommunerna ska arbeta med,
bland annat sikerstilla att VMA kan sidndas via anldggningar for
utomhusvarning.

Lansstyrelserna berittade att kommunerna saknar en allmin kunskap om vad
hojd beredskap innebar eftersom att det ar ett nytt omrade. Kommunerna
saknar, enligt lansstyrelserna, ofta grunderna for h6jd beredskap, vilket kan
forklaras av att fragorna inte har diskuterats pa lange. Ett annat problem, som
framkom under intervjuer med lansstyrelserna, ar att kommunerna saknar
sidkerhetsskydd vilket leder till att de har svart att kommunicera det som ar
hemligt.

Enligt lansstyrelserna ar det viktigt att det i niasta 6verenskommelse fortydligas
vad kommunernas ansvar ar och vilka riktade uppdrag som kommunerna har.
Lansstyrelserna tyckte ocksa att det ar viktigt att kommunerna far besked om
nar dessa uppdrag ska vara klara. Annat som, enligt lansstyrelserna, ar
onskvart ar information om vilka formagor som kommunerna ska uppna. Det
framkom under intervjuerna att det dven ar viktigt att kraven blir konkreta om
man vill att kommunerna ska arbeta med fragorna.

4.5.3 Sammanstallining av rapporter

Enligt MSB (2016) var samtliga kommuner mycket kortfattade i sina
beskrivningar av h6jd beredskap. Ungefar tva tredjedelar av kommunerna
beskriver i sina styrdokument den information som efterfragas kopplat till hojd
beredskap.

Under méanga intervjuer som genomfordes i studien framkom att kommunerna
tycker att hojd beredskap ar en mycket viktig frdga som man vill jobba mer
med, men att man saknar direktiv och att det var lange sedan man arbetade
med denna fraga. Det framkom ocksa att nagra lansstyrelser och kommuner
tycker att det finns en risk for att 6kad fokus pa hojd beredskap kan leda till
minskad fokus péa krisberedskapsfragor.
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Enligt studien anger flera kommuner att de har kunskaper inom hgjd
beredskap eftersom de utbildar krisledningen inom lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgarder infér och vid extraordinira handelser i
fredstid och hojd beredskap (LEH).

4.6 Samverkansersittning

4.6.1 Arlig uppféljning

Nistan samtliga kommuner (99 procent) svarade i arlig uppf6ljning att deras
forberedelser infor en extraordindr hiandelse har skett i samverkan med
kommuner och andra aktérer utanfor det egna geografiska omrédet.

Drygt 9o procent av kommunerna har under 2015 och/eller 2016 deltagit i
planering, genomférande eller utvirdering av samverkansovning pa regional
eller nationell niva. Till exempel om rutiner for samlad l4gesbild, deltagande i
samverkanskonferenser eller samordning av information till allménheten vid
en extraordindr hiandelse, se figur 20.

Kommunen har under 2015 eller 2016 deltagit i planering, genomfdrande
eller utvardering av samverkansdvning pa regional eller nationell niva,
rorande till exempel rutiner for samlad lagesbild, deltagande i
samverkanskonferenser eller samordning av informa

mJa

E Nej

Figur 20. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 30%! i arlig
uppfoljning 2015 och/eller 2016

Som visas i figur 21 har 76 procent av kommunerna under 2015 och/eller 2016
genomfort ndgon samverkansovning med externa aktorer inom kommunens
geografiska omrade, och/eller tillsammans med andra kommuner.

31t Kommunen har under det gdngna aret deltagit i planering, genomférande eller
utvirdering av samverkansovning pa regional eller nationell niva, rorande till
exempel rutiner for samlad lagesbild, deltagande i samverkanskonferenser eller
samordning av information till allmanheten vid en extraordinir handelse.
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Kommunen har under 2015 eller 2016 genomfért nagon samverkansdvning
med externa aktorer inom kommunens geografiska omrade, och eller
tillsammans med andra kommuner.

HJa

H Nej

Figur 21. Andel kommuner som svarat ja respektive nej pa frdga 3132 &rlig
uppfoljning 2015 och/eller 2016

4.6.2 Intervjuer

Kommuner om samverkan

Manga kommuner uppgav i intervjuerna att de deltar i regional samverkan
med andra kommuner och andra aktorer. Kommunerna berattade att
lansstyrelsen ofta bjuder in till denna samverkan. Det dr dven vanligt att
kommuner deltar i regional samverkan i mindre konstellationer med till
exempel kommuner i naromréadet. Nagra kommuner svarade att de deltar i
samverkan tillsammans med riaddningstjanstférbund. Det finns dven vissa
kommuner som berattade att de deltar i samverkan kring vissa fragor (till
exempel snostormar) eller rérande en specifik samhaéllsviktig verksamhet inom
kommunens geografiska omrade eller i ndromradet (till exempel hamn eller

flygplats).

Flera kommuner berittade att de ofta har deltagit i samverkan tillsammans
med externa aktorer, till exempel inom kollektivtrafik, forsvarsmakten,
siakerhetspolis, polis och niringsliv. Nagra kommuner berattade att de har ett
krishanteringsrad som anviands som forum for samverkan med andra aktorer.
Daremot uppgav vissa kommuner under intervjuerna att de inte har nagot
krishanteringsrad utan samverkan skedde med andra aktorer i andra forum.
Aven om manga kommuner samverkar med andra aktorer framkommer det i
intervjuerna att kommuner tycker att det finns ett behov att utveckla
samverkan med andra aktorer.

32 Kommunen har under det géngna &ret genomfort ndgon samverkansévning med
externa aktorer inom kommunens geografiska omrade, och eller tillsammans med
andra kommuner.



Myndigheten for

samhiillsskydd och beredskap 49 (94)
Datum Diarienr Utgéva
Mars 2018 MSB1190 1.0

“Stora aktérer dr svarast att fa loss”

Manga kommuner berittade att det ar svart att na privata aktorer (till exempel
livsmedelsaffarer) och vissa sa att de inte alls samverkar med privata aktorer.
Enligt kommunerna kan det bero pa att samverkan innebar en kostnad for
dem. Det framkom &dven att privata aktorer haft svart att fokusera pa fragor
som ror krisberedskap, de vill i stéllet tala "1as och larm”.

Négra kommuner menade att det daremot ar littare att fa med sig 6vriga
aktorer som bedriver viss storre samhallsviktig verksamhet i kommunen.
Exempel pa sddan storre samhéllsviktig verksamhet kan vara raffinaderier,
industrier och hamnar. Vissa kommuner berattade vidare att de arbetade med
andra aktorer kring vissa specifika fragor, till exempel kring elavbrott,
skadegorelse och smé olyckor.

Kommuner som far samverkansersattning enligt schablon berittade i
intervjuer att de arbetade med samverkan genom olika regionala natverk for
samverkan. Nagra kommuner berattade att de arbetar med att ta fram
gemensamma mallar fér RSA tillsammans med andra kommuner och sin
lansstyrelse. Vissa kommuner berattade att de arbetade med samverkan
tillsammans med andra kommuner och/eller andra aktorer i mindre nitverk,
till exempel nitverk med kommuner i nidromrédet eller med raddningstjansten.
Néagra kommuner berittade att de samverkade lansovergripande eller med
andra aktorer kring vissa fragor som till exempel 6versvimning, Styrel och
livsmedelsforsorjning eller kring viss samhallsviktig verksamhet.

Samverkan ar en viktig arbetsform enligt de flesta kommuner som
intervjuades. Samverkan ses bland annat som ett forum for att hjdlpa varandra,
det leder till att de blir mindre ensamma, att de stottar varandra och lar kinna
varandra. Mdnga kommuner berittade dven att det var vardefullt att samverka
infor och under 6vningar. Daremot uppgav nagra kommuner att samverkan ar
tidskravande och att det ar svart att specificera detta i kronor och 6ren samt att
dela upp kostnaden i budgetposter.

“Jag skulle énska att man gadr ifran en schablonersdttning for
samverkan. Pengar fér samverkan blir alltid éver. Det vore
bdttre att Idgga in det i arliga statsbidraget och sedan beskriva
att man férvdntar sig att vi ska arbeta i WIS och Rakel”

Kommuner om samverkansovningar

Manga kommuner berittade i intervjuerna att de har deltagit i regionala
samverkansovningar som arrangerats av lansstyrelsen. Nagra kommuner sag
de regionala 6vningarna som ett komplement till lokala 6vningar:

”Regionala évningar ér komplement for de hdnger ihop med
det lokala. Det lokala mdste vi alltid koppla ihop med
grannkommuner fér vi dr sG sammanfldtande idag”
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Darutover uppgav manga kommuner att de arrangerade eller deltog i mindre
samverkansovningar kring specifika fragor, till exempel kring bussolycka,
snokaos och kommunikation.

Nir det géller nationella 6vningar sa hade endast nagra av de intervjuade
kommunerna deltagit i ndgon sddan 6vning. Nagra kommuner deltog till
exempel under Aurora 2017. Samtidigt berattade manga kommuner att de
skulle ha deltagit i nationella 6vningar om 6vningarna hade varit relevanta for
dem.

Négra kommuner uppgav i intervjuerna att de inte har deltagit i ndgon
samverkansovning. Den frimsta orsaken till detta var att kommunerna inte sag
ett behov av 6vning eftersom de istillet samverkade under och efter faktiska
héndelser.

Vid intervjuer med kommuner framkom att det ar problematiskt att fa med
externa aktorer pa samverkansovningar. Flera kommuner beréttade att de
deltog i samverkansovningar tillsammans med offentliga aktorer men farre
uppgav att de deltog i samverkansévningar tillsammans med externa aktorer.
Négra kommuner berittade att de samverkade med externa aktorer kring vissa
fragor (till exempel snéstorm) eller viss samhallsviktig verksamhet (till
exempel el, virme, flygplats, hamn etcetera). Nagon kommun sa i intervjuerna
att de egentligen ville genomfora samverkansévningar tillsammans med
externa aktorer inom det geografiska omridet men att ledningen och/eller
politiken prioriterat annat.

Ldansstyrelser

Lansstyrelserna berittade i intervjuerna att kommunerna samverkar i olika
konstellationer med kommuner i ndromradet, men dven i respektive
raddningstjanstforbund.

Vid intervjuer berittade lansstyrelserna att de tycker att kommuner samverkar
med offentliga aktorer, men att det ar mer osidkert om samverkan sker i
tillracklig utstrackning med privata aktorer.

De flesta lansstyrelser ansag att kommunerna anvéint samverkansersatiningen
sa som det var tiankt. Bland annat anviander kommunerna ersiattningen till att
finansiera en siakerhetssamordnare (eller motsvarande funktion), men
ersittningen anviands dven till utbildning och inkop av konsulttjanster for att
stirka vissa omraden. Nagra kommuner anvinder dven
samverkanserséttningen for samverkan pa regional niva eller for samverkan
mellan kommunerna.

En lansstyrelse berittade att kommunerna generellt samverkar mycket med
varandra, men att de sdllan bokfor den kostnaden som en del av
samverkansersattningen. Kostnaden bokfors ofta i stéllet under andra poster
vilket kan bero pa att kommunerna inte ar insatta i var kostnaden faktiskt bor
bokforas.
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Forslag som inkom i flera intervjuer med lansstyrelser ar att MSB borde
utveckla redovisningsmallen som de anser ar svar att f6lja upp idag. Till
exempel avseende samordningsfunktionen borde fragorna vara hur mycket
har gatt till 16n, tjanster, konferenser, resor, logi mm” och att kommunerna
sedan far majlighet att specificera hur mycket av denna kostnad som ar fran
samverkansersittningen.

4.6.3 Sammanstallning fran rapporter

Enligt MSB (2016) beskrev drygt 80 procent av kommunerna hur de planerade
att anvinda samverkansersittningen i sina styrdokument. Generellt beskrevs i
grova drag hur kommunerna skulle anvinda samverkanserséttningen, till
exempel att de &mnade finansiera en sdkerhetssamordnare. Knappt 20 procent
beskrev inte alls hur de planerar att anvinda medlen i styrdokumenten.

I studien framkom dven att flera kommuner tycker att detaljeringskraven som
stills pa redovisning av medlen ar for hoga. Administrationen riskerar att bli
for stor i relation till ersittningens storlek.

4.7 Stod

I kommunéoverenskommelsen under rubriken ”Ansvar och roller” star det att
lansstyrelsen ska ge kommunerna stéd i form av information och utbildning i
krisberedskap, i arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser och i
ovningsverksamheten. Dar star ocksa att MSB ska lamna generella metodst6d
med mera for kommunernas arbete med uppgifter enligt LEH. MSB ska till
exempel ta fram utbildningsmateriel, handbocker och metoder for
kommunernas krisberedskap. MSB ska ocksa erbjuda kommunerna utbildning,
ide fall det ar andamalsenligt att utbildningen genomf6rs pa central niva.

4.7.1 Intervjuer

Kommuner
Vid intervjuerna stéllde vi fraigan om kommunen fétt det stod som erfordras
frén lansstyrelsen och/eller MSB.

Flera kommuner svarade att de far det stod som erfordras fran lansstyrelsen,
oftast med undantag for omradet h6jd beredskap och civilt forsvar. Men man
siger ocksa att det inte ar latt for lansstyrelser att formedla kunskap nar de inte
vet vad de ska formedla. Ndgon kommun anser att de inte behover sd mycket
stod frén lansstyrelsen men att de har en bra dialog med dem.

Det finns synpunkter péa att ldnsstyrelsen mer verkar enbart som en
tillsynsmyndighet och behover utveckla sin stottning till kommunerna.

Flera kommuner anser att linsstyrelsen inte har nog med resurser for att
kunna stodja sina kommuner. Till exempel hade kommunerna behovt stod i
utformning av styrdokument och darutover saknar de att 1ansstyrelsen tar
ledartrojan i vissa fragor.
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Flera kommuner anser att MSB har bra utbildningar men, att myndigheten inte
kan leverera for att mota kommunernas utbildningsbehov, det exemplifieras
med en utbildning med 30 platser och 130 sokanden. En kommun siger att de
vill kunna fa kopa fler utbildningsplatser och ar tveksamma till att kopa fran
konsulter. De vill inte ”sélja ut sina kriser” till konsulter. En annan synpunkt ar
att MSB har ménga bra kurser men kommunen behover stottning i hur det som
larts ut sedan ska implementeras i kommunen.

Det kom ocksa synpunkter pa att MSB, SKL och linsstyrelserna behover synka
sig, det hander ofta att kommunen far inbjudningar till fler saker (seminarier,
utbildningar, workshops) samtidigt.

Négon kommun siger att de behover mer styrning angaende vad kommunen
kan anvidnda pengarna till och hur.

Lansstyrelser om stod till kommunerna
Vid intervjuerna stillde vi frigan om lansstyrelsen anség att de kunde ge
kommunerna det stéd som erfordras?

Négon lansstyrelse sager att de kan ge det stod som erfordras till kommunerna.
Négon sédger “delvis” och nagon att de inte kan det. En ldnsstyrelse menar att
mycket handlar om att kommunerna har behov av en arena for diskussioner
mellan kommunerna, och att lansstyrelsen ska skapa arenan och vara
medlyssnare. Kommuner efterfrigar ocksa att de och linsstyrelsen samlas
kring ett tema pa ett liknande sitt som MSB gjort tidigare.

Lansstyrelserna menar att de stottar pa de omraden dar kommunerna behover
hjalp och att de forsoker ta fram sddant som kommunerna tycker ar viktigt.
Lansstyrelserna sager att de forsoker vara lyhérda for kommunernas behov.

Merparten av lansstyrelserna genomforde eller planerade att genomfora
stodatgarder for sina kommuner i samband med att de tog fram sina
styrdokument. Det 6kade flyktingmottagandet paverkade dock dven
lansstyrelsernas arbete, och flera av dem fick stilla in sina aktiviteter.

En lansstyrelse tog fram en mall till sina kommuner pa hur styrdokumentet
skulle kunna se ut och ungefar hilften av kommunerna i det lanet anvéande sig
av mallen

Den lansstyrelse som sager att de inte kan ge kommunerna det stéd som
erfordras, trots att de forsoker, menar att mycket beror pa att stor del av
verksamheten har varit projekt, men att det sedan har blivit battre med de 4-
ariga projekten. Men anvisningar till det kom i sista sekund och att
lansstyrelsen inte hade tid till en serios dialog med kommunerna om deras
behov.

Ett omréade dar lansstyrelserna inte har kunnat ge det stéd som erfordras ar
arbetet med civilt forsvar dar manga kommuner efterfragar en inriktning.
Lansstyrelser anser att stodet dar dven haltar fran nationell niva och att det
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delvis ar darfor lansstyrelserna kianner att de inte kan ge det stod som
erfordras.

Ldnsstyrelser om MSB:s stod till linsstyrelserna
Vi stillde dven frigan om lansstyrelsen fatt det stod som erfordras fran MSB.

Lansstyrelserna siger att de inte alltid far det st6d som erfordras och att det
beror pa inom vilket omrade de behover stod. De har saknat stod i arbetet med
RSA:er, till exempel kopplat till samhallsviktig verksamhet och kopplingen till
styrdokumentet. MSB gér efter den nationella risk- och formagebedomningen
och det kdnns inte ritt, siger en lansstyrelse. Nagon menar att MSB behdver se
over processen for RSA och utviardera de modeller som myndigheten gétt ut
med.

Bade Lansstyrelsen i Skéne och ldnen i Nordsam33 har tagit fram checklistor for
genomlasningen av styrdokumenten for att underlatta lansstyrelsernas
uppfoljningsarbete. Samtliga lansstyrelser nimnde att de 6nskade att de hade
fatt en storre tydlighet fran MSB om uppgiften och flera lansstyrelser 6nskade
aven tydligare bedomningsgrunder fran MSB for att underlatta uppfoljningen
av dokumenten.

Flera lansstyrelser menar att stodet inom civilt forsvar behover forbattras.

En synpunkt ar att MSB har haft stora personalomsittningar och att det tidvis
har varit svart att komma i kontakt med myndigheten, bade pa grund av att
lansstyrelsen inte vet vem de ska kontakta och pé att de ibland inte fatt svar pa
mejl. Ndgon menar att mycket dras iging pa MSB, men sedan laggs pa is och
nar det géller civilt forsvar "har man kort i diket”. Det finns enstaka
handlaggare som har gett bra stod till lansstyrelsen, men inte orkat. En
lansstyrelse anser att de inte har haft stort utbyte av MSB.

Ett bra exempel pa stod fran MSB ar det for gemensamma grunder (MSB 2017)
sdger en lansstyrelse. Det giller dven uppfoljningskonferenserna menar de, da
det ar ett bra tillfille att traffa andra lansstyrelser. En annan lansstyrelse siager
att det varit svagt pa uppfoljningssidan. En dag per ar har man traff, men ingen
aterkoppling infor néasta. Ett exempel menar en lansstyrelse ar den om
reducerade medel diar de menar att lansstyrelsen ser mycket brister, men att
det sen inte blir ndgon reducering av medel. Lansstyrelsen menar att MSB mer
borde anvinda sig av resultaten fran den arliga uppfoljningen.

4.7.2 Sammanstallning av rapporter

Enligt MSB:s studie (2017) "Strategisk styrning i kommunernas krisberedskap”
ar stod den enskilt viktigaste fragan for baAde kommuner och lansstyrelser.

33 Nordsam &r ett samarbete mellan krisberedskapsenheterna och
kriskommunikationsansvariga pa lansstyrelserna i Sveriges nordligaste lan -
Norrbotten, Visterbotten, Vasternorrland, Jamtland, Gavleborg och Dalarna.
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Lansstyrelser upplever att det ar svart att ge ritt stod till kommunerna.
Kommunerna onskar att kontakterna med lansstyrelserna riktas om fran
kontroll och uppféljning till att istillet bli ett stod. Aven liAnsstyrelser tycker att
fokus pa uppfoljning ska minska till formén for stodjande insatser.

Enligt rapporten vill lansstyrelser ha mojlighet att mata langsiktiga effekter av
genomfort utvecklingsarbete och man vill att MSB ska bista med att hitta mal
for kommunernas beredskap.

Kommunerna anser att stodet till dem ska vara flexibelt, anpassningsbart och
ge handlingsfrihet i arbetet. BAde kommuner och lansstyrelser onskar att
stodet ska g att anpassa utifran de olika forutsiattningar som finns i
kommunerna.

4.8 Kontrafaktisk utveckling

I en malutvardering ska utvirderingen helst inte bara svara pa om utvarderad
verksamhet uppnétt satta mal, utan 4ven om den eventuella forandringen i
verksamheten beror pa den studerade atgéarden. Det innebar att utviarderingen
ska jamfora en faktisk utveckling med en kontrafaktisk, som indikerar vad som
skulle ha hint om den studerade atgirden inte hade genomforts. En metod ar
att anvianda sig av skuggkontroll som innebar att personer med sérskilda
insikter uppskattar atgardens effekter genom att bedoma vad som skulle hant
om atgarden inte vidtagits. Sidana personer kan vara experter inom omréadet,
projektansvariga eller personer som utsatts for atgarden.

I utviarderingen av kommunoverenskommelsen fragade vi darfor bade
kommuner och lansstyrelser vilken skillnad kommunéverenskommelsen har
gjort. Hur hade det sett ut i kommunerna om sjalva
kommundverenskommelsen med satta mél inte funnits? Och hur hade det sett
ut i kommunerna utan de medel som foljer med 6verenskommelsen.

4.8.1 Intervjuer

Kommuner

I stort sett alla kommuner anser att utan 6verenskommelsen skulle inte arbetet
alls bedrivas pa den niva som gors idag, om ens 6ver huvud taget. Medlen gor
att det finns en tjanst pa atminstone en halvtid som dgnar sig at
krisberedskapsarbetet. Kommunerna menar att pengarna ar helt avgorande.
Maélen i 6verenskommelsen ar en kravstallare, anser man, och medfor att
politikerna ser att det ar en viktig fradga. Utan mélen hade man annars kanske
jobbat mer generellt med trygghet och brottsforebyggande arbete.

De flesta kommuner séger att pengarna méste vara villkorade. Nagra onskar
mer flexibilitet i hur de ska fi anvinda pengarna sa ldnge de kan visa att de
okar krisberedskapsformagan. Det finns ockséd en 6nskan att kunna spara
medel till efterféljande ar for att kunna genomfora en storre atgard. Medlen
kan ge visionerna om att allt krisberedskapsarbete ska hanteras med de
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pengarna, sager nigon, och inte belasta kommunernas budget, men det ska
vara statens sitt att smorja systemet, inte mer.

Flera kommuner anser att det i en ny 6verenskommelse behover kompletteras
med hur kommunerna kan bygga pa hojd beredskap pa krisberedskapen.

Ldansstyrelser
Det finns en samstammighet hos ldnsstyrelserna angdende medlens betydelse
for krisberedskapsarbetet i kommunerna.

Pengarna ar helt avgorande for att kommunerna 6ver huvud taget ska driva det
hir arbetet, anser de flesta lansstyrelser. De menar att 6verenskommelsen ger
en bra inriktning och att den verkligen behovs. Vissa omraden behover
fortydligas, som vad olika dokument har f6r syften och kopplingen mellan dem
och dtgiarderna framfor allt. Girna med en schematisk bild som fortydligar
detta. Dar anser lansstyrelser att kommunerna har missat mycket, och att det
hade kunnat hjilpa lansstyrelserna i hur de ska tdnka.

Lansstyrelsen menar att 6verenskommelsen gor det lattare f6r dem vid
uppfoljningar. De kan peka pa vad som stér i 6verenskommelsen och om
kommunen inte gjort det som forvintas sa maste de motivera varfor. Pa det
viset far man en diskussion om vart pengarna har gatt. Kommuner kan dock
hévda att de inte ska jobba med civilt forsvar eftersom det inte star med i
overenskommelsen. Nagon lansstyrelse sdger att det troligen kommer mer om
civilt forsvar i en ny 6verenskommelse och att det d& vore bra om man kan
sdtta matbara mal liknande de som finns for utbildning och 6vning.

Det finns synpunkter pa att man ibland infort nya begrepp i
kommunéverenskommelsen, och att det vore béttre att halla sig till de som
finns i lagstiftningen.

Angaende ersittningsdelen borde den f6ljas upp pa helt annat sitt, menar en
lansstyrelse. Troligen finns det inte nagot annat statsbidrag som foljs upp pa
det har sattet, “det har inget med nyckeltal att gora”.

”MSB fragar "Hur har ni anvdnt grundbeloppet for
samverkansfunktion?’ och kommunerna svarar ‘Det har vi
anvdnt till samverkansfunktion’. Det ¢r en jdttesvaghet att

staten delar ut x antal miljoner och sen inte féljer upp”

4.8.2 Sammanstallning av rapporter

MSB beskriver i studien "Strategisk styrning i kommunernas krisberedskap” att
nastan alla kommuner som ingar i studien anser att styrdokumenten haft en
positiv effekt pa den strategiska styrningen av den kommunala
krisberedskapen. Det interna arbetet med kommunens forvaltningar ses som
en framgangsfaktor for att gora arbetet med krisberedskap mer strategiskt och
langsiktigt.
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Lansstyrelser delar inte kommunernas uppfattning om styrdokumenten, de har
svart att se hur styrdokumenten kopplar samman med kommunernas 6vriga
verksamhet. De ar ocksa kritiska till att det redan finns flertal andra dokument
som behandlar liknande uppgifter som de som efterfragas till styrdokumentet.

4.9 Foreteelsen kommunoverenskommelse

4.9.1 Intervjuer

Kommuner

Vid intervjuerna stéllde vi fradgan ”vad anser du om foreteelsen
kommunoverenskommelse, det vill sdga att SKL skriver en 6verenskommelse
med en myndighet?”

I stort sett alla kommuner anser att foreteelsen kommunéverenskommelse ar
bra eller till och med nodvéandig nar det géller krisberedskapsarbete. SKL ar
kommunernas foretradare, sager man, och det blir en "samradslosning”.
Kommunerna kan vara kansliga for statlig styrning och féreskrifter skulle vara
svart att f acceptans for, anser en kommunforetradare. SKL ar insatta och har
en forankring, de sikerstiller att lokal nivd kommer med. Det blir en
samstdmmighet kommunerna emellan, men det kravs ocksa en flexibilitet
eftersom kommuner har olika férutsattningar.

Néagon siager att 6verenskommelsen innebar mal, pengar och uppfoljning, och
att det ar viktigt. Det finns dock &sikter om att kommundverenskommelsen
bryter mot kommunala sjadlvstyret. Att MSB och SKL skriver en
overenskommelse utan att forsta att det sedan finns 290 olika kommuner som
inte forstar hur de ska fa ihop det.

Ldansstyrelser

Lansstyrelserna fick ocksa fragan “vad anser du om foreteelsen
kommunoverenskommelse, det vill sdga att SKL skriver en 6verenskommelse
med en myndighet?”

Det finns bade fordelar och nackdelar med foreteelsen
kommunéverenskommelse, menar lansstyrelser. Det ju nagot som ska
omféorhandlas. Om det i stillet varit enligt lag och forordning och kommunerna
pa det sittet fir pengar kan man kinna sig sikrare. Det dr en lite udda
foreteelse att ha en 6verenskommelse, men vi har lirt oss leva med den, sdager
lansstyrelser.

Samtidigt ar det bara en 6verenskommelse, menar nagra lansstyrelser. Det kan
bli problem om det kommer in andra delar under tiden, som man inte tagit
hojd for nar man gjorde 6verenskommelsen. Lagen kan sdga en sak och
overenskommelsen en annan. Det borde i 6verenskommelsen tas ho6jd for att
om omvirlden férdndras kan man behova justera 6verenskommelsen tidigare
an planerat.



Myndigheten for

samhiillsskydd och beredskap 57 (94)
Datum Diarienr Utgéva

Mars 2018 MSB1190 1.0

En fordel med foreteelsen kommunoverenskommelse anser lansstyrelser dr att
det skulle vara svart for 290 kommer att diskutera med en statlig myndighet.
Kommunerna har kommit 6verens om att SKL ska fora deras talan. Och SKL
har olika grupper dar de diskuterat 6verenskommelsen med kommunerna.

Jag har svdrt att se en annan Iésning, det har varit bra fér oss
ldnsstyrelser att kommunerna och MSB skrivit den hér
6verenskommelsen. Det gor det ldttare for oss att sdga, det
hdr har ni kommuner kommit éverens om.

Det finns ett problem med att 6verenskommelsen inte &r juridiskt bindande,
det som star dar ska inte lansstyrelsen f6lja upp. Lansstyrelsen ska folja upp
enligt lagen. Det ar en knepighet, menar lansstyrelser, som det blundas for.
Man borde kanske i stillet utveckla lagstiftningen och ha foreskrifter och ha en
overenskommelse om pengar. Det ar regeringen som beslutar om vad
lansstyrelsen ska gora. Det ar inte MSB:s generaldirektor och SKL:s vd som ska
besluta vad 21 myndigheter ska gora. Man lagger till i
kommundverenskommelsen att lansstyrelsen ska folja upp tillampningen av
denna 6verenskommelse, men det ar inte bindande. Lansstyrelsen har i uppgift
att gora uppfoljningar enligt LEH.

Overenskommelsen 4r en produkt mellan MSB och SKL och det ir oklart om
lansstyrelsen borde vara inne och peta i framtagningen av 6verenskommelsen
menar en lansstyrelse. Kanske att den behovt ga pa remiss till lansstyrelserna
eftersom de foljer upp kommunerna och det dr nagot som lansstyrelserna far
forhalla sig till i sitt arbete. Samtidigt menar en annan att lansstyrelserna far
vara med och diskutera i arbetet med den nya 6verenskommelsen och att de
dar har haft mojlighet att vara med och péaverka.
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5. Analys

5.1 Risk- och sarbarhetsanalys och planering

Enligt den arliga uppfoljningen ger RSA underlag for planering och
genomforande av atgarder samt beslutsstod for beslutsfattare och
verksamhetsansvariga, hos i princip samtliga kommuner. Det gar inte att
sarskilja de tvd malen i den arliga uppfoljningen angaende underlag for
planering samt beslutsstod, da de slagits ihop till en fraga i den arliga
uppféljningen.

Enligt den arliga uppfoljningen dr manga delar av kommunernas verksamhet
involverade i arbetet med RSA:er hos de flesta kommuner men hur det gar till
ar varierande visar det sig fran intervjuerna. Vissa kommuner gér RSA:er pa
forvaltningsniva som sedan aggregeras till den kommunala RSA:n. Andra har
till exempel utgatt frin MSB:s framtagna risker och gjort scenarier utifran dem
och tagit fram planer f6r hur de ska hanteras. Planerna har sedan
implementerats i kommunernas olika verksamheter.

Enligt ldnsstyrelserna finns det inte nagon entydig bild av om kommunerna
anvander RSA:erna som underlag vid planering och beslut om atgarder eller for
att stirka sin krishanteringsformaga. Det finns kommuner som har mer
overgripande analyser och dar det 4r svart att se planerade atgarder. Andra har
mer specifika analyser men generellt gor kommunerna sillan en koppling till
en atgardsplan.

Det finns lansstyrelser som sdger att de ser en klar forbattring av RSA-arbetet i
kommunerna sedan forra mandatperioden. Det trycks langre ut i
organisationerna och kommunerna férsoker fa in arbetet i sina styrprocesser.

Enligt kommuno6verenskommelsen ska kommunernas RSA:er ge underlag for
information om sambhillets risker och sarbarheter till allmanheten. Det ar
mojligt att RSA:erna kan ge underlag for information, men MSB:s studie
“Kommuners syn pa riskkommunikation” visar att det finns stora variationer i
hur kommuner informerar sina medborgare om risk- och sarbarheter. Farre dn
hélften offentliggor sin RSA i helhet eller férkortad populdrversion pa sin
webbplats. Det saknas ofta en gemensam bild i kommunerna om vem som
ansvarar for att kommuninvéinarna far kunskap om lokala hot och risker.

I den arliga uppfoljningen stills fragor om styrdokumentens innehall. I stort
sett alla kommuner svarar att deras styrdokument innehéller det som kravstalls
i kommunoverenskommelsen.

Det finns tva fragor i den arliga uppféljningen som enligt utvarderingen ser
likadana ut. Det &r en delfraga i frdga 8 som lyder "Kommunen har faststillt ett
styrdokument for kommunens arbete med krisberedskap som innehéller en
beskrivning av det arbete och de atgiarder som ska ske under mandatperioden
for att reducera eller ta bort risker och sarbarheter samt 6ka formégan att
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kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet” samt frdga 13 som lyder "Det
finns rutiner och planer (kontinuitetsplaner) for att uppratthélla de mest
prioriterade samhallsviktiga verksamheter som kommunen bedriver eller
ansvarar for”. Svaren pa dessa fragor ar divergerande och svartolkade. 82
procent av kommunerna har svarat att det finns rutiner och planer for att
uppréatthalla de mest prioriterade samhaillsviktiga verksamheter som
kommuner bedriver eller ansvarar for, medan 97 procent uppger att deras
styrdokument innehaller en beskrivning av det arbete och dtgarder som ska ske
under mandatperioden for att reducera eller ta bort risker och sarbarheter samt
oka formégan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet. I MSB:s
studie (2017) framgar att kommuner stiller, enligt lansstyrelser, olika hoga
krav pa sig vid uppféljningen, vilket gor svaren pa frigorna onyanserade och
missvisande. Som det verkar enligt svaren pa fraga 8 och 13 i den arliga
uppfoljningen beror det inte bara pa vilka krav kommuner stiller pa sig sjdlva
utan ocksa hur fragorna formuleras och diarmed ocksa hur de tolkas.

Det finns ocksé diskrepanser mellan uppgifterna i den arliga uppféljningen och
MSB:s studie "Styrdokument i praktiken”. Enligt figur 5 har alla svarande
kommuner uppgett att deras styrdokument innehaller en beskrivning av deras
krishanteringsorganisation. Enligt studien har endast cirka 33 procent valt att
beskriva sin krishanteringsorganisation i styrdokumentet, 37 procent hanvisar
istéllet till andra dokument och 29 procent att de har planer for detta i
handlingsplaner for extraordinara handelser.

Enligt den arliga uppfoljningen har 98 procent av kommunerna uppgett att
deras styrdokument innehaller en plan som beskriver vilka lokaler med
nodvindig teknisk utrustning for ledning och samverkan som disponeras vid
en extraordindr hiandelse. Enligt MSB:s studie (2016) beskriver 277 procent av
kommunerna vilka lokaler som man planerar att anvanda for ledning och
samverkan vid extraordinira handelser. Utvarderingen konstaterar bara att
dessa diskrepanser finns men har inte for avsikt att utreda vad detta beror pa.
Enligt MSB:s studie (2017) lyfter en ldnsstyrelse att en bakomliggande radsla
for att bli av med pengarna kan gora att kommunerna kanner sig tvingade att
svara ja pa fragorna i den arliga uppfoljningen, fast de vet att deras formaga
inom omradet ar bristande. En annan anledning till diskrepansen kan vara att
studien endast studerat kommunernas styrdokument eller dokument som det
tydligt hdnvisas till i styrdokumenten. Det som efterfragas i den arliga
uppfoljningen kan finnas beskrivet i kommunernas RSA eller andra
styrdokument som inte ingatt i studien.

I utvarderingens intervjuer med lansstyrelser framkom att kvaliteten och
utformningen av kommunernas styrdokument ar valdigt varierande. Om
kvaliteten pa RSA:n &r dalig speglas det ofta i styrdokumenten. Enligt
lansstyrelser ar det vanligt att brister som tas upp i RSA inte finns med i
styrdokument och vice versa.
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Bade kommuner och lansstyrelser menar att kommuner inte har majlighet att
gora detaljerade planer for fyra ar framat i tiden. Detta kan vara en forklaring
till varfor kommuner skriver generella och 6vergripande styrdokument.

Enligt MSB:s studie (2017) anser de flesta kommuner att styrdokumenten haft
en positiv effekt pa den strategiska styrningen av den kommunala

krisberedskapen. Lansstyrelserna som ingar i studien har daremot svart att se
hur styrdokumenten kopplar samman med kommunernas 6vriga verksamhet.

Det kan konstateras att det finns flera olika uppgifter och syn pa
styrdokumentens innehall och kvalitet.

I den programteori (bilaga 2) som visar utviarderingens tolkning av
kommunéverenskommelsen finns ett orsak- och verkansamband dar RSA:er
och styrdokument férvantas leda till 6kad formaga inom kommunerna att
bedriva samhallsviktig verksamhet kontinuerligt. Varken hos lansstyrelser eller
kommuner finns nagon entydig bild av huruvida RSA:er och styrdokument lett
till 6kad forméga att bedriva samhallsviktig verksamhet kontinuerligt. Nagra
kommuner menar att arbetet med dokumenten inneburit att de har identifierat
samhallsviktig verksamhet och fortydligat for dessa att verksamheten maéste
fungera oavsett vad som hinder. Andra menar att RSA legat till grund for att
kunna bedriva samhallsviktig verksamhet kontinuerligt, men att
styrdokumentet inte gjort det. Aven linsstyrelser har storre tilltro till RSA:er An
till styrdokumenten.

Det saknas ofta systematik hos kommunerna i arbetet med RSA:er och
styrdokument. Tanken i kommunéverenskommelsen ar att de atgéarder som
beskrivs i styrdokumentet ska reducera eller ta bort de risker som finns
beskrivna i kommunens RSA. En sddan verkan kan utviarderingen inte se att
det fatt i kommunerna.

5.2 Geografiskt omradesansvar

Enligt den arliga uppfoljningen har 81 procent av kommunerna tagit initiativ
till att aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet inom kommunens
geografiska omrade ges mojligheter till samverkan. Det gér dock inte att fa
nagon enad bild 6ver hur aktivt kommunerna arbetar med samverkan med
aktorer som bedriver samhillsviktig verksamhet inom kommunens geografiska
omréade. Det finns kommuner som inte har identifierat all samhallsviktig
verksamhet inom sitt geografiska omrade.

De flesta kommuner har samverkan med samhallsviktiga aktorer men det ar
framfor allt med kommunens egen samhallsviktiga verksamhet. Det dr svart att
engagera privat verksamhet, nationella aktorer och aven landsting. Kommuner
onskar sig en utveckling mot stérre samordning pa regional och nationell niva
med dessa aktorer, for att samverkan ska fungera battre i en krissituation. En
arena for detta kan vara samverkansomradena.
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66 procent av kommunerna uppger i den arliga uppfoljningen att de ar
sammankallande for ett samverkansorgan for aktorer som bedriver
samhallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade, men det
finns ingen enad tolkning av vad ett sddant samverkansorgan innebar.
Kommuner kan ocksé vara sammankallande men det ar osdkert vilket gehor de
far. I sma kommuner finns ofta redan flera "rad” och ett samverkansorgan
skulle innebara att samma personer ska inga aven dar.

I stort sett alla kommuner uppger i den arliga uppfoljningen att de verkar for
att samordna information till allménheten vid en extraordinar handelse och
har rutiner for att sprida information via sin webbplats, Sveriges Radio P4,
VMA, sociala medier och kommunens upplysningscentral. Det dr dock oklart
vilken forméaga som finns att ta fram en samlad lagesbild vid en extraordinar
héndelse, till exempel ar det svért att fi med samhallsviktig verksamhet utanfor
kommunens verksamhet. De flesta kommuner har kriskommunikatorer, vilka
ofta har egna aktiva natverk.

5.3 Utbildning och 6vning

Enligt den arliga uppfoljningen har 6ver 80 procent av kommunerna utbildat
sina informationsfunktioner, beredningsgrupper/tjinstemannaledningar,
berérda forvaltningsledningar och krisledningsndmnder for att kunna 16sa sina
uppgifter vid en extraordinir hindelse de senaste tva aren.
Beredningsgrupp/tjanstemannaledning och informationsfunktioner har 6vats
under de senaste tvé dren hos 6ver 80 procent av kommunerna.

De flesta kommuner genomfor 6vningar och utbildningar regelbundet och
maénga Ovar oftare dn de uppsatta kraven i 6verenskommelsen. Men det ar
oklart hur ménga kommuner som utgar fran sin RSA da de planerar och
genomfor utbildningar och 6vningar.

Manga kommuner har svart att faststilla en 6vnings- och utbildningsplan for
en hel mandatperiod eftersom de vill kunna anpassa den efter genomforda
omvirldsanalyser och uppkomna behov.

Fler kommuner uppger att de har rutiner for att ta tillvara erfarenheter fran
intraffade hiandelser och utvarderingar 4n andel kommuner som uppger att de
har utvarderat sina 6vningar och dnnu farre har en processbeskrivning for
utvirdering av 6vningar i sina styrdokument. Kommunerna har ofta muntliga
genomgangar efter 6vningar, resultaten fran genomgéingarna dokumenteras
sédllan, men de kan dnda leda till andringar i rutiner och checklistor.

5.4 Rapportering

Kommunerna ar generellt samordnade tekniskt nir det galler att dela
information med andra kommuner och med lansstyrelsen.

Vissa kommuner har bara ett fital Rakel-enheter medan det i andra kommuner
finns pa alla forvaltningar och kommunala bolag. Vissa delar i kommuner
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anvander Rakel i vardagslag medan andra har bristfallig kunskap i hur Rakel
ska hanteras. Detsamma géller WIS, kunskap och anvindning av systemet
varierar stort mellan kommunerna.

Systemen kan inte hantera sekretessbelagd information pa ett sikert satt vilket
ar problematiskt for kommuner och lansstyrelser. Den far istillet delas pa plats
vid fysiska moten.

Kommuner ar i ldg utstrackning samordnade med privata aktorer nar det galler
natverk, teknik och metodik.

Kommuner anvéinder olika metodik for att utforma en samlad lagesbild. Det
pagar arbeten hos lansstyrelser for att nd ut med gemensamma grunder (MSB
2017) for att kommunerna ska bli mer samordnade och det finns kommuner
som deltagit i utbildningen stabsmetodik. Det finns en efterfrdgan att MSB ska
komma ut och hélla utbildningar gemensamt fér kommuner i deras lan.

5.5 HOjd beredskap

Generellt underhaller kommunerna sina ljudsiandare for utomhusvarning, det
skots oftast av raddningstjansten. Manga ljudsindare ar avvecklade och
kommuner sander i stallet VMA via sms, radio och tv.

Det ar oklart om kommunernas krisledning har grundlaggande kunskaper om
kommunens uppgifter vid h6jd beredskap. Enligt den arliga uppfoljningen
finns det hos 77 procent av kommunerna, men vid intervjuerna framkommer
en annan bild. De flesta sa att de inte har den kunskap som kréavs och nagra
menar att det ar tveksamt.

Kommuner anser att det ar en mycket viktig friga men saknar generellt allmén
kunskap om vad hgjd beredskap innebér. Det ar ett nytt omrade och
kommuner behover stod och handledning. I en ny kommunédverenskommelse
behover det fortydligas vad kommunernas ansvar dr och vilka formagor som
kommunerna ska uppna. Kommunerna vill kunna ta egna initiativ i hur de ska
arbeta, men det ar viktigt att det ligger i linje med vad stat och forsvarsmakt
anser.

5.6 Samverkansersattning

Kommuner samverkar i stor utstrackning med andra kommuner och aktorer
utanfor det geografiska omradet. De deltar ocksa i samverkansdvningar pa
regional niva. Daremot ar det inte lika vanligt att de har deltagit i
samverkansovningar pa nationell nivd under padgidende mandatperiod. En
anledning till det kan vara att den planerade samverkansévningen SAMO 2016
stilldes in pd grund av det anstringda ldge som samhillet befann sig i med
anledning av flyktingsituationen 2015.

Genomgaende finns det svarigheter att fa privata eller stora aktorer att delta i
samverkan. Detsamma giller angaende att fd med externa aktorer i
samverkansovningar.
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Samverkansersattningar anvands som det ar tankt, ofta for att finansiera
sdkerhetssamordnare men ocksa till utbildning och konsulttjanster. Det ar
svart for kommuner att specificera och dela upp kostnaden i budgetposter och
administrationen riskerar att bli for stor i forhéllande till ersiattningens storlek.

5.7 Stod

Kommuner far oftast det stod som erfordras fran lansstyrelserna med undantag
for omradet h6jd beredskap och civilt forsvar. Det finns ocksa kommuner som
saknat stod fran sin lansstyrelse i arbetet med att ta fram styrdokument.

MSB erbjuder for fa utbildningsplatser for att kunna méta kommunernas
utbildningsbehov.

Lansstyrelser saknar i sin tur stod fran MSB for omradet civilt férsvar och i
arbetet med RSA:er. Daremot har gemensamma grunder (MSB 2017) varit ett
gott stod till lansstyrelser fran MSB.

5.8 Kontrafaktisk utveckling

Kommunoverenskommelsen med medel och mal har haft stor betydelse for
utvecklingen av krisberedskapsarbetet i kommunerna. Utan den skulle inte
arbetet bedrivas pa den niva som gors idag.

Malen i 6verenskommelsen har varit styrande i bade hur och vad kommunerna
ska arbeta med. Det har till storsta del varit positivt, men dven inneburit att
vissa kommuner havdar att de inte ska jobba med civilt forsvar eftersom det
inte finns med i 6verenskommelsen. Vissa mal ar for detaljerade och kan vara
svara for mindre kommuner att uppna, trots att de har det arbete som
efterfragas.

Medlen har varit avgorande for arbetet med krisberedskap. Flera
sdkerhetssamordnares anstillningar bygger pa de pengarna. Medlen har varit
viktiga for att halla nivan pa krisberedskapsarbetet.

5.9 Foreteelsen kommunoverenskommelse

Enligt Statskontoret (2014) har 6verenskommelser som syftar till att utveckla
kunskap eller systematisera arbetet forutsattningar att fungera vil. De kan vara
effektiva om regeringen vill sitta ett omrade i fokus och for att utveckla
kunskap och arbetssitt. Overenskommelser kan fungera som ett komplement
till den sedvanliga styrkedjan vid komplexa problem som behover hanteras av
savil stat som kommun. En styrka ar att en gemensam inriktning pekas ut och
regeringen kan paverka huvudmannens prioriteringar och huvudménnens
erfarenheter kan fangas upp i forberedelserna infér en 6verenskommelse och
pa sa sitt oka dess legitimitet. Det dr ocksa en styrka enligt Statskontoret, att
regeringen kan forhandla med en part och inte med landets samtliga
kommuner.
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Kommunerna som intervjuats i utvirderingen anser att
kommunéverenskommelsen ar bra eller till och med nédvandig nar det géller
krisberedskap. De menar att SKL ar insatta och har en férankring och
sdkerstaller att lokal niva kommer med.

Enligt Statskontoret (2014) dr en svaghet med Gverenskommelser att de inte ar
bindande och styreffekten kan minskas eftersom 6verenskommelser inte sluts
direkt med huvudmaénnen. De ar inte ett effektivt styrmedel for att ersatta
radande uppgiftsfordelning mellan stat och kommun enligt den svenska
forvaltningsmodellen. Overenskommelser kan inte ersitta den befintliga
styrkedjan och uppgiftsfordelningen mellan dessa aktorer. Kommunerna som
intervjuats har inte sett det som nagot negativt att 6verenskommelsen inte
slutits direkt med dem utan menar att det inte finns nagot annat sitt. SKL star
for ett nationellt perspektiv och om varje kommun skulle forhandla med
lansstyrelsen skulle det bli vildigt olika i kommunerna. Lansstyrelser som
intervjuats menar att det finns ett problem med att 6verenskommelsen inte ar
juridiskt bindande och lansstyrelser ska gora uppfoljning enligt LEH.

Enligt Statskontoret (2014) kan styreffekten stdrkas om huvudmaénnen far
medel kopplat till 6verenskommelsen och med tydliga krav pd huvudmén och
verksamhet. Prestationskraven ska utformas pa ett korrekt sitt for att
styreffekten ska stiarkas. Detta innebar att métten ska ta fasta pa uppnatt
resultat snarare dn vigen dit, eller processer och arbetssitt. I
overenskommelsen om kommunernas beredskap finns det 277 uppsatta méal. De
tar inte enbart fasta pa uppnatt resultat utan det finns mal for bade aktiviteter,
prestationer och effekter.
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6. Utvarderingens slutsatser

Syftet med utviarderingen ar att vardera overenskommelsens méaluppfyllelse.
Som tidigare beskrivits finns det 27 uppsatta mal som fordelar sig 6ver bade
aktiviteter, prestationer och effekter.

Det finns méal med formuleringar att kommunen ska "verka for”. Det ar oklart
hur mycket anstrangning som kravs for att uppfylla kravet “verka for”. Sa lange
det inte &r lika med noll kan man sdga att man “verkat for”.

Utvarderingens priméra fraga var:

e Har de mél som preciseras i 6verenskommelsen uppnatts i
tillfredsstillande grad?

Ett kortfattat svar pa den fragan ar ett ”ja”, de méal som preciserats i
overenskommelsen har uppnatts i tillfredsstédllande grad. Den bedomningen
stammer vl 6verens med MSB:s sammanstéllning av lansstyrelserna svar pa
regleringsbrevsuppdrag 21 (MSB 2017). Pa fragan om lansstyrelserna ansag att
kommunerna uppfyller sina uppgifter enligt 6verenskommelsen svarade de att
83 procent av kommunerna helt eller delvis uppfyller sina uppgifter enligt
overenskommelsen. 1,4 procent av kommunerna gor det inte och for resterande
kommuner kunde inte lansstyrelserna gora en bedomning.

Givet de resurser kommunerna har ar utvecklingen positiv och de flesta
kommuner arbetar med krisberedskapsfragor efter basta formaga. Det som
fallerar beror oftast pa bristande resurser. I manga kommuner finns endast en
halvtidstjanst for att hélla ihop det arbetet.

Kommunerna arbetar mycket med samverkan bade inom det geografiska
omradet och utanfor, men det finns problem i att etablera samverkan med
externa aktorer. Problemen beror oftast inte pd kommuners agerande utan pa
att det ar svart att engagera de aktorerna. Flera av de stora externa aktérerna
finns i manga kommuner och har inte mojlighet eller intresse av att delta i
samverkansaktiviteter i varje kommun. Déar behover samverkan ske pé regional
eller nationell niva. Daremot verkar inte de svarigheterna finnas i samverkan
med stora externa aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet enbart
inom kommuners geografiska omrade.

Kommunernas styrdokument har olika karaktar och innehéll och ser kanske
inte alltid ut som tanken var dd kommuné&verenskommelsen tecknades. Det var
en ny uppgift for kommunerna och det saknades stdd fréan lansstyrelser och
MSB i hur styrdokumenten skulle formas.

Kommuner genomfor utbildningar och évningar regelbundet. Ovningarna
utgar dock inte alltid fran de handelser som beskrivs i kommunernas risk- och
sarbarhetsanalyser. Ovningar utvirderas inte pa vedertaget sitt, de
dokumenteras sillan, men leder dndé ofta till forandringar i rutiner och
checklistor.
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Det ar tveksamt om det finns de grundliggande kunskaper som kriavs om
kommunens uppgifter vid h6jd beredskap. Det behovs en kunskapsuppbyggnad
i manga kommuner angdende deras uppgifter och ansvar vid hojd beredskap.
For detta behovs stod och handledning frén lansstyrelser och MSB.

Sekundart skulle utvarderingen svara pa fragorna:
e Har 6verenskommelsen bidragit till maluppfyllelsen?
e Har det uppkommit bieffekter av 6verenskommelsen?

Kommunoverenskommelsen har klart bidragit till maluppfyllelsen. Den har
varit styrande i hur och vad kommunerna arbetat med, men en
kommunéverenskommelse utan medféljande 2:4-medel skulle inte ha gett s&
stort resultat.

En bieffekt som har uppkommit pa grund av kommunoverenskommelsen ar att
kommuner har kunnat hivda att de inte ska jobba med civilt forsvar da det inte
finns med i 6verenskommelsen.

Slutkommentarer

Enligt Statskontoret (2014) ar inte 6verenskommelse bra om det finns manga
overenskommelser inom samma omréde, vilket inte fallet inom omréadet
samhillsskydd och beredskap.

I 6verenskommelsen om kommunernas krisberedskap finns en blandning
mellan mal satta for aktiviteter, presentationer och effekter. Enligt
Statskontoret (2014) stirker tydliga krav pa huvudmén och verksamheter
styreffekten. Det innebir bland annat att vilja métt som tar fasta pa uppnadda
resultat snarare dn vigen eller processer och arbetssitt.

Om man véljer att satta mal for aktiviteter eller prestationer bor det finnas
evidens for att det leder till forvantade resultat. Annars bor man lata
kommunerna sjilva ta beslut om arbetssitt for att na dessa resultat.

Manga kommuner ar i behov av stéd och handledning, men behoven ser olika
ut. Det behovs en verktygslada dar kommuner utifran sina forutsattningar kan
fa anpassat stod. Sveriges minsta kommun har knappt 2 500 invénare, den
storsta har 952 000 invanare och mediankommunen 17 500 invénare.

Vid en ny 6verenskommelse behover vissa omraden fortydligas, som vad olika
dokument har for syften och framfor allt vilken koppling som finns mellan dem
och dtgiarderna. Girna med en schematisk bild som fortydligar detta.

Nér nya uppgifter infors behover det folja med riktlinjer och stod.
Kommunerna behover dven riktlinjer och stod i arbetet med hojd beredskap
och civilt forsvar.

Det ar oklart om foreskrifter skulle fa storre effekt jamfort med en
overenskommelse. Mojligen skulle en foreskrift ge storre tryck pa politiken i
kommunerna, men det ar osdkert. Det som gor att det kan fallera i en kommun
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beror mer pa resursbrist, kompetensbrist och brist pa stéd och handledning
fran statligt hall 4n viljan att arbeta med att 6ka krisberedskapen.
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Bilaga 1 Overenskommelse om kommunernas

krisberedskap
Myndigheten fér @  Sveriges
somhiillsskydd \ Kommuner Diarienr
och beredskap och Landsting SEL 12 /6150

MSE 2012-5541

Overenskommelse om kommunernas krisberedskap
- Precisering av mal och ersétining fér uppgifter | LEH

Denna &verenskommelse reglerar kommunernas ersitining for de uppgifter
kommunerna har enligt lagen (2006:544) om kommuners och landstings at-
girder infér och vid extraordinira hindelser i fredstid och héjd beredskap
(LEH). Overenskommelsen preciserar vidare statens forvintmingar p hur upp-
gifterna ska genomfiras i form av malbeskrivningar och riktlinjer for hur verk-
samhet och ersdttning ska fdljas upp.

Ersattningen utgar fran den s.k. finansieringsprincipen som innebdr att de at-
gdrder som staten aligger kommunerna ocksa ska finansieras av staten.

(Overenskommelsen ir en justering av det tidigare avtalet frin 2004 mellan
staten (féretridd av ddvarande Krisberedskapsmyndigheten) och Svenska
kommunférbundet (numera Sveriges Kommuner och Landsting, SKL), dor
EBM o762/2004, SK 20031748, Denna justerade éverenskommelse ersitter
det tidigare avtalet fran och med 1 jamuari 2014.

Utéiver det som avtalas i denna dverenskommelse ska Myndigheten for sam-
hallsskydd och beredskap (MSB) och SKEL i samverkan utforma mer detaljerade

anvisningar om hur ersitmingen fir anvindas och hur uppftljningen ska ge-

nomféiras.
Stockholm den 17 maj 2013 Stockholm den 17 maj 2013
MSB SKEL
'|||1""H 1
4 ¢ -
W/ M
Helena Lindberg ' Hikan Sérman
Bilagor

Mal for uppgifterna i lagen
Atgirder for att stimulera samverkan med andra aktorer
Riktlinjer fér uppfélning
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1. Utgdngspunkter

Kommunens ataganden enligt LEH utgar fran begreppet extraordindr hdn-
delse i fredstid som det ar definierat i 48:

“Med extraordinir hindelse avses i denna lag en sddan hiandelse som avviker
fran det normala, innebir en allvarlig storning eller 6verhangande risk for en
allvarlig stérning i viktiga samhaéllsfunktioner och kraver skyndsamma insatser
av en kommun eller ett landsting.”

Kommunens arbete med krisberedskap omfattar mer dn arbetet med uppgif-
terna i LEH. For att fullgéra dtagandena enligt LEH och annan lagstiftning,
t.ex. socialtjanstlagen och lagen om skydd mot olyckor, forutsatts att kommu-
nen kontinuerligt bedriver ett grundlidggande trygghets- och sikerhetsarbete.
Det ar upp till kommunen sjélv att finansiera de forberedelser och atgarder
som kommunen bedomer nodvindiga for att dstadkomma trygghet och saker-
het for de invanare som bor eller vistas i kommunen.

Den formaga som byggs upp for att hantera extraordinira handelser kan dven
vara anvandbar vid handelser som inte ar att betrakta som extraordinira. Ut-
gangspunkten i arbetet med uppgifterna i LEH ska dock alltid vara hanteringen
av extraordindra handelser. Statens ersittning till kommunerna ar berdknad
utifran att den ska finansiera verksamhet som ér till nytta for mycket omfat-
tande och svira hindelser som allvarligt kan paverka kommunens verksamhet.

Begreppet viktiga samhdllsfunktioner har i denna 6verenskommelse ersatts
med samhdallsviktig verksamhet vars innebord definieras i MSBFS 2010:6 eller
annan forfattning som tréatt i dess stélle.
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2. Kommunens uppgifter

Kommunernas uppgifter framgar av kap. 2 och 3 i LEH. Statens forvantningar
pa kommunernas arbete med att utféra uppgifterna i LEH fortydligas i bilaga 1
i form av mal. Uppgifterna som beskrivs i LEH delas in i foljande verksamhet-

er:

risk- och sarbarhetsanalyser
planering

geografiskt omradesansvar
utbildning och 6vning
rapportering

hojd beredskap

Under perioden 2014-2018 vill staten stimulera ytterligare samverkan inom

kommuner samt mellan kommuner och andra aktorer. Detta sker genom att ett

samverkanstillagg infors. Samverkanstillagget bestar av tva delar:

1.

en samverkansersattning som utbetalas till kommunerna och som syf-
tar till att stimulera ytterligare samverkan i kommunernas arbete med
de uppgifter som anges ovan och

ett subventionerat abonnemangspris for Rakel i syfte att stimulera
kommunernas anslutning till Rakel och darmed 6ka formégan till sam-
verkan mellan olika aktorer vid en intraffad handelse.

Mal for att stimulera ytterligare samverkan enligt punkt 1 ovan fortydligas i
bilaga 2.

71 (94)
Utgava
1.0
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3. Villkor for anvandning av

ersattningen

Foljande villkor utgar fran LEH och giller for den ersittning som kommunen
far for genomforandet av uppgifterna i lagen:

Finansierade atgiarder ska kunna harledas till uppgifterna i kap. 2 och 3
i LEH som bestar av risk- och sarbarhetsanalyser, planering, geogra-
fiskt omradesansvar, 6vning, utbildning, rapportering och héjd bered-
skap.

Finansierade atgarder ska avse forberedande och forebyggande arbete.
Atgirder for att hantera en intriffad hiindelse ska inte finansieras med
ersiattningen.

De vidtagna atgiarderna ska oka formagan att kontinuerligt bedriva
samhallsviktig verksamhet samt starka formagan att hantera extraordi-
nara handelser.

Ersattningen enligt denna 6verenskommelse ska utgora ett komple-
ment till kommunens egen finansiering av arbete med krisberedskap.

Kostnader for stora investeringar eller delfinansiering av sddana atgar-
der diar kommunerna far andra typer av bidrag frén staten (t.ex. stod
till kommunal ledningsférméga) ska inte bekostas av ersattningen.

Uppfoljningen av hur ersittningen har anvints ska ske utifran ovanstaende
villkor. Uppfoljningen ska dven ske gentemot de uppgifter som kommunerna
har enligt LEH samt de mél som anges i bilaga 1 och 2 till denna 6verenskom-
melse. I bilaga 3 framgar riktlinjer for uppfoljning samt principer for nar er-
sattning kan reduceras eller falla bort.

72 (94)
Utgava
1.0
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4. Ansvar och roller

Det ligger i savil kommunernas som statens intresse att den kommunala kris-
beredskapen utvecklas pa ett bra sitt. Det ar darfor viktigt att SKL och MSB
traffas Iopande for att diskutera vilka atgiarder som bor vidtas for att utveckla
den kommunala krisberedskapen.

Infér varje ny mandatperiod (frdn och med perioden 2019-2022) ska darfor de
mal som anges i bilaga till denna 6verenskommelse ses Gver och vid behov ut-
vecklas. I samband med denna 6versyn ska dven kommunernas generella be-
hov av st6d fran sdvdal MSB som lansstyrelserna, diskuteras och konkretiseras i
en gemensam inriktning for den kommande periodens arbete!. I mitten av
mandatperioden ska MSB, SKL och representanter fran lansstyrelserna f6lja
upp hur arbetet med uppgifterna fortléper och om stédet behover anpassas
jamfort med vad som planerats.

I detta avsnitt foljer en beskrivning av kommunernas, lansstyrelsernas respek-
tive MSB:s 6vergripande roll och ansvar i forhallande till denna 6verenskom-
melse.

Kommunernas ansvar

Det ar kommunfullmiktige som faststiller respektive kommuns maél och rikt-
linjer for kommunens verksamhet. Har ingar dven att faststilla mal och riktlin

jer for kommunens arbete med krisberedskap.

Kommunen ansvarar for att genomféra uppgifterna enligt LEH och f6r att den
statliga ersattningen som utgar for dessa uppgifter anviands i enlighet med de
villkor som giller f6r anvindningen av ersattningen. Kommunen ska folja upp
den egna verksamheten samt rapportera till lansstyrelsen om de atgarder som
vidtagits och hur atgiarderna paverkat krisberedskapen.

Efter en extraordinar handelse ska kommunen se till att hdndelsen undersoks
och att hanteringen utvarderas for att dra lardom och ta tillvara pa erfarenhet-
er.

Lansstyrelsernas ansvar

Lansstyrelsen ska ge kommunerna stéd i form av information och utbildning i
krisberedskap, i arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser och i 6vningsverk-
samheten. Dessutom har lansstyrelsen uppgiften att folja upp tillampningen av
LEH och denna 6verenskommelse.

Lansstyrelsen kan foresla for MSB att en del av ersattningen ska reduceras eller
falla bort f6r en kommun som inte fullgjort sina uppgifter.

1Inriktningen av MSB:s stod till kommunerna under perioden 2014-2018 ska tas
fram under hosten 2013 med maélséttning att den ska vara klar viren 2014.
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MSB:s ansvar

MSB ska lamna generella metodstéd m.m. for kommunernas arbete med upp-
gifterna enligt LEH. MSB ska t.ex. ta fram utbildningsmateriel, handbocker och
metoder for kommunernas krisberedskap. MSB ska ocksa erbjuda kommuner-
na utbildning, i de fall det ar andamalsenligt att utbildningen genomférs pa
central niva. Dessutom ska MSB meddela foreskrifter om risk-och sarbarhetsa-
nalyser.

MSB ansvarar ocksa for att myndighetens anslag anviands pa avsett satt vilket
stiller krav pa uppfoljning av utbetald ersattning, vilket normalt sker via lans-
styrelserna. MSB kan pa forslag av lansstyrelsen besluta att ersiattningen ska
reduceras eller bortfalla for en kommun som inte fullgjort sina uppgifter enligt
denna 6verenskommelse.



Myndigheten for
sambhiillsskydd och beredskap 75 (94)

Datum Diarienr Utgava
Mars 2018 MSB1190 1.0

5. Ersattning

Ersittningen riknas upp arligen med konsumentprisindex (KPI). Ersattning-
arna nedan anges i prislage 2014 (januari 2014).

De fordelningsprinciper som baseras pa invanarantal ska utga fran invanaran-
talet den 1 november aret fore utbetalningsaret. Ersattningen betalas ut senast
den 30 juni respektive ar.

a) Grundbelopp for att halla en funktion med erforderlig kompetens for
samordning av kommunens uppgifter i krisberedskapssystemet.

Stockholm 2 240 000 kr
Goteborg 1400 000 kr
Malmo 1120 000 kr
Ovr. kommuner >80 000 inv. 560 000 kr
Resterande kommuner 280 000 kr

b) Verksamhetsersattning

For genomforande av planering, risk- och sarbarhetsanalyser, 6vning
m.m. utbetalas 12,75 kr per invanare under forutsiattning att kommunen
fullgjort sina uppgifter enligt ovan.

¢) Ersittning for utomhusvarning

Kommunen fér en arlig ersattning som uppgar till 1 100 kr per ljudsandare
i respektive kommun for att finansiera kostnader for drift och underhall
samt for att genomfora kvartalsvisa tester av utrustningen.

d) Samverkansersattning

Kommunen fér en arlig ersattning for att stimulera samverkan med andra
akt6- rer under forutsiattning att kommunen fullgjort sina uppgifter enligt
ovan. For vissa kommuner beriknas ersattningen utifran schablonbelopp
och for 6vriga baseras denna pa antalet invanare.
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Ersattning enligt schablon

Stockholm 6 500 000 kr
Goteborg 3 000 000 kr
Malmo 1500 000 kr

Lund, Huddinge, Soder-
tilje, Nacka, Botkyrka
och Haninge 700 000 kr

Kungsbacka, Jarfilla, Taby,
Sollentuna, Solna och

Molndal 500 000 kr

Liding0o, Tyreso, Trelleborg,

Kungilv, Upplands Visby,

Sigtuna, Osteraker, Lerum,

Sundbyberg, Partille, Varm-

do, Vellinge, Harryda och

Danderyd 300 000 kr

Vallentuna, Ale, Kavlinge,
Ekero, Stenungsund,
Upplands-Bro, Staffanstorp,
Lomma, Svedala, Burlov,
Tjorn, Salem, Ocker6 och

Vaxholm 100 000 kr

Ersattning baserad pa antal invanare
Ovriga kommuner fir en schablonmiissig ersittning som uppgér till 2,10 kr per
invénare.
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6. Avtalets giltighet

Denna overenskommelse giller tillsvidare men kan justeras eller sigas upp,
dock tidigast fr.o.m. 2019.

Justering och uppséigning kan alltid ske om det féranleds av dndring eller upp-
hédvande av lagen (2006:544) om kommuners och landstings atgiarder infér och
vid extraordindra héndelser i fredstid och hojd beredskap, forordningen
(2006:637) om kommuners och landstings atgiarder infér och vid extraordinéara
héndelser i fredstid och hojdberedskap eller annan lag eller férordning. Vid
uppsigning eller andring av 6verenskommelsen ska detta ske i samordning
med eventuella 6vergangsbestimmelser i lag och forordning.

I enlighet med vad som anges i kap. 4 i denna 6verenskommelse ska de mal
som anges i bilaga 1 ses 6ver och vid behov utvecklas infor varje mandatperiod.
Andringar i bilagorna till denna éverenskommelse far ske utan behov av juste-
ring av sjilva 6verenskommelsen forutsatt att MSB och SKL ar 6verens om
dndringarna. Andring av bilagor ir ej giltiga forrin foretridande parter har
undertecknat dessa.

De delar som avser atgarder for att stimulera ytterligare samverkan med andra
aktorer inom ramen for det samverkanstilligg som infors ar tidsbegransade till
och med 2018 i ett forsta skede. Ambitionen ar dock att savil samverkanser-
sdttningen som de subventionerade Rakel-abonnemangen ska forlangas dven
darefter. En eventuell forlingning av dessa atgiarder och denna ersittning ska
dock foregas av en utviardering av hur val mélen uppfyllts och hur ersattningen
anvants.



Myndigheten for

sambhiillsskydd och beredskap 78 (94)
Datum Diarienr Utgava
Mars 2018 MSB1190 1.0

Bilaga 1 Mal for uppgifterna i lagen

Genom malbeskrivningar i denna bilaga preciseras statens forvantningar pa
hur uppgifterna ska genomforas for att uppna syftet i lag (2006:544) om kom-
muners och landstings atgarder infor och vid extraordinédra héndelser i fredstid
och hojd beredskap (LEH).

Uppgifterna som beskrivs i kap. 2 och 3 i LEH delas in i foljande verksamheter:
e risk- och sarbarhetsanalyser
e planering
e geografiskt omradesansvar
e utbildning och 6vning
e rapportering
e hojd beredskap

Risk- och sdrbarhetsanalyser

Kommunen ska analysera vilka extraordinira hindelser i fredstid som kan in-
traffa i kommunen och hur dessa hindelser kan paverka den egna verksamhet-
en. Resultatet av arbetet ska viarderas och sammanstillas i en risk- och sarbar-
hetsanalys.

Mal for risk- och sarbarhetsanalyserna ar att de ska:

e ge underlag for planering och genomforande av atgarder for att 6ka

formégan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksamhet2,
e ge beslutsstod for beslutsfattare och verksamhetsansvariga,

e geunderlag for information om samhillets risker och sarbarheter
till allmanheten samt

e bidra till att ge en bild 6ver de risker och sarbarheter som finns i
sam- hillet i stort som kan péverka kommunens verksamhet och
sam- hallsviktig verksamhet inom kommunens geografiska
omrade.

I arbetet med att genomfora uppgiften i LEH ska kommunen f6lja MSB:s fore-
skrifter om kommuners och landstings risk- och sarbarhetsanalyser.

Kommunens arbete med risk- och sirbarhetsanalys bor samordnas och inte-
greras med det riskanalysarbete som sker i enlighet med annan lagstiftning.

2 Har avses dven verksamhet som bedrivs av hel- eller deldgda kommunala bolag.
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Planering

Kommunen ska, med beaktande av risk- och sarbarhetsanalysen, for varje ny
mandatperiod faststilla en plan for hur de ska hantera extraordindra handel-
ser. Denna plan ska utgora en del i ett styrdokument for kommunens arbete
med krisberedskap.

Malet ar att ta fram ett styrdokument som ska innehélla:

e en beskrivning av det arbete och de atgidrder som ska ske under man-
datperioden for att reducera eller ta bort risker och sarbarheter samt
for att oka formégan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig verksam-
het,

e en beskrivning av hur kommunen avser att fullgora d&taganden som
beskrivs i denna 6verenskommelse samt hur ersiattningen ska
anvandas. Har ingér att sarskilt redovisa hur samverkansersattningen
ska anvindas,

e en Ovnings- och utbildningsplan for mandatperioden samt

e en plan for hur kommunen ska hantera extraordinira hindelser som
beskriver:

o hur kommunen ska organisera sig under en extraordinar han-
delse,

o hur kommunens organisation for krisledning leder,
samordnar, samverkar samt sakerstiller samband for att
hantera en extra- ordinar hiandelse samt,

o vilka lokaler med n6dvindig teknisk utrustning for ledning
och samverkan som disponeras vid en extraordindr handelse.

Geografiskt omradesansvar

Kommuner ska inom sitt geografiska omrade i fraiga om extraordinédra handel-
ser i fredstid verka for att:

1. olika aktorer inom kommunens geografiska omrade samverkar och
uppnéar samordning i planerings- och férberedelsearbetet,

2. de krishanteringsatgiarder som vidtas av olika aktorer under en
sddan hiandelse samordnas och
3. informationen till allménheten under siddana forhallanden samordnas.
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Mal for kommunens arbete med det geografiska omradesansvaret ar att:

kommunen ska ta initiativ till att aktGrer som bedriver samhallsviktig
verksamhet inom kommunens geografiska omrade ges majlighet att
samverka i syfte att uppna samordning av forberedelser infor och at-
girder under en extraordinar hiandelse,

kommunen ska vara sammankallande for ett samverkansorgan i vilket
representanter for kommunen och aktorer som bedriver samhallsviktig
verksamhet inom kommunens geografiska omrade bor inga,

kommunen ska verka for att information till allméanheten vid en
extraordinar hiandelse samordnas samt att

kommunen ska ta initiativ till att en samlad l4gesbild tas fram i sam-
band med en extraordinir hindelse. Kommunen ska ta initiativ till att
aktorerna som ska hantera handelsen kan fa en samstimd uppfattning
om vad som hént, vilka atgiarder som vidtagits och de atgirder som
behover samordnas.

Utbildning och 6vning

Kommunen ska ansvara for att fortroendevalda och anstilld personal far den
utbildning och 6vning som behovs for att de ska kunna losa sina uppgifter vid
extraordinira handelser i fredstid.

Mal med kommunens arbete med utbildning och 6vning ar att:

det ska finnas en regelbundet utbildad och 6vad krisorganisation. Aven
beredskapsfunktioner inom kommunalteknisk forsérjning, krisstod
m.m. ska vara utbildade och 6vade,

kommunen bl.a. utifrdn de brister som identifierats i risk- och sarbar-
hetsanalysen ska genomfora och utviardera minst tva 6vningar under en
mandatperiod. Kommunens krisledningsndmnd ska 6vas minst en gang
per mandatperiod,

varje 6vning ska utviarderas avseende savil styrkor som svagheter néar
det giller kommunens egen krisberedskap och formaga att samverka
med andra aktorer.

80 (94)
Utgava
1.0
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Rapportering

Kommunen ska halla den myndighet som regeringen bestammer informerad
om vilka atgirder som vidtagits enligt detta kapitel (kap. 2 i LEH) och hur at-
girderna paverkat krisberedskapen.

Kommunen ska vid en extraordinar handelse i fredstid ge den myndighet som
regeringen bestammer lagesrapporter och information om handelseutveckling-
en, tillstdndet och den forvintade utvecklingen samt om vidtagna och plane-
rade atgirder.

Mal for kommunens arbete med rapportering ar att:

¢ kommunen ska ha formégan att ta emot och dela information med be-
rorda krisberedskapsaktorer med stod av den teknik som tillimpas nat-
ionellt f6r ledning och samverkan i kris samt att

e kommunen ska ha formaga att ge lansstyrelsen en samlad rapport om
risker och sarbarheter i kommunen och om de lokala krisberedskapsak-
torernas forberedelser infor en extraordinar handelse. Vidare ska
kommunen ha forméigan att ge lansstyrelsen en samlad rapport om la-
get i kommunen vid en extraordinir hindelse.

HOojd beredskap

Kommuner ska vidta de forberedelser som behovs for verksamheten under
hojd beredskap.

Mal for kommunens arbete med héjd beredskap ar att:

e sikerstilla att VMA (Viktigt meddelande till allmidnheten) kan sandas
via anlaggningar for utomhusvarning genom att ljudsandare underhalls
samt

o sikerstilla att krisledningen inom kommunen har grundldaggande kun-
skaper om kommunens uppgifter vid h6jd beredskap.
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Bilaga 2 Atgirder for att stimulera
samverkan med andra aktorer

I syfte att stimulera 6kad samverkan inom kommunen samt mellan kommuner
och andra aktorer infors ett samverkanstilligg under perioden 2014-2018.

Samverkanstilldgget uppgar till totalt ca 74 mnkr (prislige 2014) och har méj-
liggjorts inom ramen for den tidigare totala ersattningsnivan genom att tidigare
ersittningsformer tagits bort (det s.k. startbidraget och storstadstillagget) eller
justerats (ersédttningen for hojd beredskap). Samverkanstillagget bestar av tva
delar enligt bilden nedan.

Samverkanstillagg

(totalt ca 74 mnkr/Aar)

1. Samverkansersittning 2. Subventionerat pris Rakel

(totalt ca 37 mnkr/ar) (totalt 27 mnkr/Ar)

Samverkansersattningen (1) utbetalas till kommunerna och syftar till att stimu-
lera ytterligare samverkan med andra aktorer i kommunernas arbete med de
uppgifter som anges i bilaga 1. Ersattningen uppgar till ca 37 mnkr/ar och utbe-
talas till vissa kommuner enligt en schablon och for 6vriga kommuner som en
ersittning per invanare i enlighet med vad som anges i kapitel 5 om erséttning.

I syfte att stimulera kommunernas anslutning till det gemensamma radio-
kommunikationssystemet Rakel, och darmed 6ka formégan till samverkan
inom kommunen och mellan kommunen och andra aktorer vid en intraffad
héndelse, avsitts 37 mnkr/ar av samverkanstilldgget for att subventionera
kommunernas3 abonnemangspriser for Rakel (2) under perioden enligt nedan:

a) grundabonnemang i Rakel faststills till 6 000 kr per ar

b) telematikabonnemang for styrning av utomhusvarning via Rakel fast-
stalls till 625 kr per ar.

3 Priset avser dven kommunala bolag och kommunalférbund som bedriver verk-
samhet inom de kriterier som anges i férordning (2013:396) om elektronisk kom-
munikation
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Mal for samverkansersittningen (1) anges for samtliga uppgifter som ska utfo-
ras enligt LEH utom for hojd beredskap. De kommuner som erhaller ersiattning
utifran ett schablonbelopp ska uppna samtliga mél. De kommuner som far er-
sdttning baserat pa antalet invanare ska minst uppfylla de mal som anges for
uppgifterna geografiskt omradesansvar, utbildning och 6vning samt rapporte-
ring.

Mal for samtliga kommuner

Geografiskt omridesansvar

e Kommunens forberedelser infor en extraordinar hiandelse har skett i
samverkan med kommuner och andra aktorer utanfor det egna geogra-
fiska omrédet.

Utbildning och 6vning

e Kommunen deltar, i den utstrickning tillfille ges, i planering, genom-
forande och utvardering av samverkansovningar pa regional och/eller
nationell niva.

e Samverkansovningar med andra aktorer inom kommunen och/eller
mellan kommuner genomfors med en genomténkt periodicitet i forhal-
lande till regional och nationell 6vningsplanering.

Rapportering

¢ Kommunernas beredskapsfunktioner dr samordnade med 6vriga rele-
vanta aktorer avseende natverk, teknik, och metodik for informations-
delning for att stodja samverkan i regionen vid en extraordinar han-
delse.

Mal for kommuner som far en samverkansersattning
enligt schablon

Risk- och sarbarhetsanalys

e Det finns etablerade former fér samverkan avseende informationsut-
byte och kunskapsutveckling 6ver kommungransen (exempelvis for
kommuner som har identifierat gemensamma risker och sarbarheter)
for arbetet med risk- och sarbarhetsanalys inklusive beroendeanalyser
samt identifiering av samhallsviktig verksamhet.

Planering

e Kommunens planering for att forebygga risker och sarbarheter samt for
att hantera en extraordinir handelse ska vara framtagen i samverkan
med andra aktorer, savil offentliga som privata.
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Uppfoljning och utvardering av samverkansersatt-
ningen

Samverkansersattningen ska foljas upp av lansstyrelsen i samband med att
ovriga delar av ersattningen foljs upp. Ersittningens storlek har betydelse for
de resurser som kommunen kan avsétta for att uppfylla malen. Mot bakgrund
av detta ska samverkansersattningens storlek beaktas vid uppfoljningen av
ersattningen.

Samverkansersiattningen kommer att utvarderas av MSB och SKL for att be-
doma om den har uppfyllt sitt syfte. Infor férlangningen av avtalet gors en for-
nyad bedémning om samverkansersattningen ska kvarsta efter 2018 eller om
dessa medel t.ex. ska anviandas pa annat sétt for att stairka kommunal krisbe-
redskap.
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Bilaga 3 Riktlinjer for uppfoljning |

Uppfoljningen ska ske gentemot de uppgifter som kommunerna har enligt lag
(2006:544) om kommuners och landstings dtgarder infor och vid extraordinira
héndelser i fredstid och h6jd beredskap (LEH) samt utifran de mal som anges
for uppgifterna och samverkansersattningen (bilagorna 1 och 2 till denna 6ver-
enskommelse). Vidare ska det foljas upp att ersattningen har anvints i enlighet
med gillande villkor.

Foljande riktlinjer géller for uppfoljning och redovisning av kommunens er-
sittning for de uppgifter som utfors enligt 2 och 3 kap. i LEH.

Egenkontroll

I uppgifterna ingér bl.a. att kommunen ska ta fram ett styrdokument for arbe-
tet med krisberedskap. Styrdokumentet bor faststéllas och f6ljas upp av kom-
munfullmaktige. I styrdokumentet ska det dven redovisas hur kommunen avser
att fullgora de dtaganden i LEH som beskrivs och utvecklats i denna 6verens-
kommelse. Kommunen ska dven redovisa for lansstyrelsen hur ersiattningen
ska anvandas. Genomforandet av atagandena enligt 6verenskommelsen samt
redovisning for hur den statliga ersiattningen anviands bor faststéllas och foljas
upp arligen i kommunens budgetarbete. Kommunen ska kunna uppvisa doku-
mentation av genomforande och uppfoljning forlansstyrelsen.

Redovisning

Kommunen ska for lansstyrelserna och MSB redovisa hur den statliga ersatt-
ningen anvints. Av redovisningen ska det framga vilka kostnader som ar hian-
forliga till respektive ersattning.

Hantering av sparande fran foregdende ar

Hela ersittningen ska anvindas till uppgifterna i lagen och 6vriga dtaganden
enligt 6verenskommelsen. Att spara en del av ersiattningen till kommande ar i
syfte att genomfora atgérder inom ramen for denna éverenskommelse dr moj-
ligt, sa lange det finns en plan for hur de medel som sparas ska anvindas. Om
kommunen inte har anvint hela ersattningen ska de vid lansstyrelsens uppfolj-
ning motivera varfor denna inte har utnyttjats till fullo samt redogéra for hur
kommunen planerar att anvinda oférbrukade medel kommande é&r. I enlighet
med de principer som géller for nir ersattningen kan reduceras eller falla bort,
kan MSB besluta om en lagre ersittning for en kommun som inte har en plan
for hur oférbrukade medel ska anvandas.
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Principer for nar ersattningen kan reduceras

eller falla bort

Lansstyrelsen kan i enlighet med forordning (2006:637) om kommuners och
lanstings atgirder infor och vid extraordinira hiandelser i fredstid och hojd
beredskap foresla for MSB att en del av ersittningen ska reduceras eller falla
bort. MSB fattar beslut om reducerad ersattning utifran lansstyrelsens rappor-
tering. Hur mycket som ska reduceras eller falla bort avgors fran fall till fall.
Reduktion av den ersittning som kommunen far for utférandet av uppgifter
enligt LEH ska ske i proportion till hur stor del av arbetet som utforts.

Foljande principer ligger till grund for beslutet om att en del av ersattningen
for uppgifterna ska reduceras eller falla bort:

e om en kommun inte fullgér de uppgifter lagen kréver kan en del av er-
sattningen reduceras eller falla bort,

e om ersittningen finansierar annan verksamhet dn den som &r beskri-
ven som ersittningsgill i lagen eller denna 6verenskommelse kan en del
av ersittningen reduceras samt

e om det finns ett sparande fran foregdende ar som Gverstiger 10 procent
av den totala ersittningen och som kommunen inte har en plan f6r hur
det ska anvindas under kommande ar, kan delar av ersiattningen redu-
ceras. Finns det planer pa att t.ex. genomfora en 6vnings- eller utbild-
ningsinsats som innebar att sparandet behovs ska reducering inte ske.

MSB:s beslut om reducerad ersittning kan overklagas i enlighet med 8 kap. 1 §
LEH. For formerna for 6verklagande samt faststillande och berdkning av Gver-
klagandetid héanvisas till forvaltningslagen (1986:223).

Lansstyrelsen ska uppmérksamma kommunen pa de brister som identifierats i
uppfoljningsarbetet. Kommunen ska med stod av lansstyrelsen upprétta en
atgirdsplan for hur bristerna ska hanteras.
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Bilaga 3: riktlinfer for
uppfdlining

(M)=mél

Kommun-
overensko
mmelse

Samverkans
ersdttninge
n féljs upp
av
lansstyrelse

Samverkans
ersattninge
n
utvarderas
av MSB och
SKL

Samverkanserséittning Giiller samtligo

kommuner

Samverkansersittning (Galler kommuner
som far ersiittning genom schablon)

Subventionerat pris Rakel

Datum
Mars 2018

(M) Genomfor forberedelser infér en EOH i samverkan med
kommuner och andra aktdrer utanfor det egna geografiska omradet

(M) Kommunen deltar i planering, genomfdrande och utvardering

Diarienr

MSB1190

Ssamverkansdvningar pa
regional & nationell niva och

av samverkansdvningar pa regional/nationell niva

(M) Genomfdr samverkansovningar med andra aktdrer inom
kommunen och/eller mellan kommuner med en genomtinkt
periodicitet i forhallande till regional och nationell
dvningsplanering.

Samordna kommunens beredskapsfunktion med &vriga relevanta
aktorer avseende natverk, teknik och metodik for

med andra aktdrer utanfor
det geografiska
omradesansvaret

v

Aktarer uppnar samordningi planerings-
och férberedelsearbetet

Vid EOH samverkar aktorer med
varandra

Kommunen delar

informationsdelning

information (natverk, teknik
och metodik)

(M) Etablerade former fér samverkan avseende informationsutbyte
och kunskapsutveckling dver kommungransen for arbetet med RSA

{M) Kommunens beredskapsfunktion &r
samordnad med Gvriga relevanta aktérer
gdllande natverk, teknik och metodik for
att stodja och samordnai regionen

Kommunen har etablerade
former for samverkan over

inkl. beroendeanalyser samt identifiering av samhallsviktig
verksamhet

(M) Kommunens planering for att forebygga risker och sarbarheter
samt for att hantera EOH ar framtagen i samverkan med andra

kommungransen

Andra aktorer har deltagit i

aktarer, saval offentliga som privata.

Kommunerna far subventionerat abonnemangspris for Rakel:
a) GrundabonnemangiRakel faststills till 6 000 kr per ar

kommunens planering

Kommunerna koper

b) Telematikabonnemang for styrning av utomhusvarning via
Rakel faststalls till 625 kr per ar

abonnemang for Rakel

Stimulera kommunernas anslutning till
det gemensamma
radiokommunikationssystemet Rakel

Oka férmagan till samverkan inom
kommunen och mellan kommunen och
andra aktorer vid en intrdffad handelse

Héjd beredskap

Okad férmaga att hantera
extraordindra handelser

Varna befolkningens liv och halsa,
samhallets funktionalitet och
formagan att uppritthalla vara
grundléggande varden som demokrati,
rattssakerhet och manskliga fri- och
rattigheter

f\tgérderoch information samordnas
vid extraordindr hindelse
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Datum Diarienr

Mars 2018 MSB1190

Bilaga 3 Intervjufragor

Fragor till kommuner

Nedan visas ett generellt frageformular till kommunerna. Anpassning av
frdgorna genomfordes utifran kommunernas styrdokument och svar i arlig
uppfoljning.

1. Enligt redovisning av indikatorer anviands RSA som underlag vid planering
och beslut om atgarder for att minska sarbarhet i verksamhet eller for att
stirka kommunens krishanteringsformaga. Kan du ge exempel pa hur?

2. Styrdokumentet beskriver vilka forebyggande atgarder som ska genomforas
under 2015-2018, har planeringen hallit?

3. Ovnings och utbildningsplan i styrdokumentet:

Har planerade 6vningar och utbildningar genomforts?

Har de utvarderats?

Hur har resultaten implementerats i organisationen?

Anser du att krisorganisationen och beredskapsfunktioner ar

regelbundet utbildade och 6vade? politiker och tjinstemén > 2 ggr

per mandatperiod? Krisledningsndmnd > 1 ggr per mandatperiod?

4. Om geografiskt omradesansvar i Styrdokumentet: har den planeringen
hallit?

5. Samverkansersittning:

a. Hur har kommunens forberedelser infor en EOH skett i samverkan
med kommuner och andra aktorer utanfor det geografiska
omradet?

b. Pa vilket sitt har kommunen deltagit i planering, genomférande
och utvirdering av samverkansovningar pa regional/nationell niva?

c. Péavilket sitt har kommunen genomfért samverkansévning
tillsammans med externa aktorer inom kommunens geografiska
omradesansvar eller tillsammans med andra kommuner?

6. Pavilket/vilka sitt har kommunen tagit initiativ som majliggjort for
aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet inom kommunens
geografiska omrade att samverka i syfte att uppna samordning av
forberedelser infor och atgarder under en EOH?

7. Ett méal i kommund6verenskommelsen ar att kommunen ska vara
sammankallande for ett samverkansorgan for kommuner och aktorer som
bedriver samhallsviktig verksamhet. Det finns inte négot sddant
samverkansorgan i kommunen. Kommer kommunen att ta initiativ for att
skapa det?

8. Kommunen har rutiner for att uppratta och formedla en samlad lagesbild
inom kommunens geografiska omrade samt for att information till
allminheten samordnas vid en EOH. Anser du att ni uppnatt samordning i
planerings- och forberedelsearbetet?

9. Anser du att kommunen har formaga att ta emot och dela information med
berorda krisberedskapsaktorer med stod av den teknik som tillimpas
nationellt for ledning och samverkan i kris?

ST N

+ Anser du att kommunen har forméga att ge ldnsstyrelsen en samlad rapport
om risker och sarbarheter i kommunen och om de lokala
krisberedskapsaktorernas forberedelser infor en extraordinar handelse.

89 (94)
Utgéva
1.0
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++ Anser du att kommunen har férmaga att ge lansstyrelsen en samlad rapport
om laget i kommunen vid en extraordindr handelse.

Extrafragor till kommuner som far ersdttning genom schablon:

Extra 1. Det finns ett mal i kommunoverenskommelsen att ’kommunen har
etablerade former for samverkan avseende informationsutbyte och
kunskapsutveckling 6ver kommungriansen for arbetet med RSA inklusive
beroendeanalyser samt identifiering av samhallsviktig verksamhet”. Hur ser
det ut hos er?

Extra 2. Ar kommunens planering for att forebygga risker och sarbarheter samt
for att hantera EOH framtagen i samverkan med andra aktorer, saval offentliga
som privata?

10. Anser du att kommunens beredskapsfunktion dr samordnad med 6vriga
relevanta aktorer gillande, natverk, teknik och metodik for att stodja och
samordna i regionen?

11. Anser du att krisledningen har den kunskap som kréavs angéende
kommunernas uppgifter vid hojd beredskap?

12. Anser du att RSA:n och styrdokumentet lett till en 6kad forméga inom
kommunen att bedriva samhallsviktig verksamhet kontinuerligt?

13. Kommunen saknar anlaggningar for VMA. Vad innebar det for arbetet med
hojd beredskap?

14. Anser du att kommunen fatt det stod som erfordras fran lansstyrelsen
och/eller MSB?

15. Vad goér kommundverenskommelsen for skillnad? Dess mél och medel?
Hade kommunen prioriterat krisberedskapsarbetet annorlunda utan
overenskommelsen?

16. Vad anser du om foreteelsen kommunoverenskommelse, dvs att SKL
skriver en 6verenskommelse med en myndighet?

17. Finns det nagot du vill tilligga angdende kommundverenskommelsen?
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Fragor till Linsstyrelse
1. Anviander kommunerna RSA som underlag vid planering och beslut om
atgarder for att minska sarbarhet i verksambhet eller for att stiarka deras
krishanteringsformaga.
2. Hur ser du pa kvalitet och utformning av kommunernas styrdokument?
3. Anser du att kommunerna genomfor och deltar i 6vningar och utbildningar
sd att krisorganisationen och beredskapsfunktioner ar regelbundet 6vade
och utbildade?
Anvander kommunerna samverkansersiattningen sa som det var tankt?
Det finns fyra mal inom omradet geografiskt omradesansvar. Anser du att
kommunerna uppfyller dessa mal?
a. Initiativ till att aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet
inom geografiskt omréade ges mojlighet till samverkan
b. Vara sammankallande for ett samverkansorgan for kommun och
aktorer som bedriver samhallsviktig verksamhet
c. Verka for att information till allménheten vid EOH samordnas
d. Initiativ till att en samlad lagesbild tas fram i samband med EOH
6. Anser du att kommunerna har férméga att ta emot och dela information
med berorda krisberedskapsaktorer med stod av den teknik som tillampas
nationellt for ledning och samverkan i kris?

o

+ Anser du att kommunerna har férméga att ge lansstyrelsen en samlad
rapport om risker och sarbarheter i kommunen och om de lokala
krisberedskapsaktorernas forberedelser infor en extraordinar handelse.
++ Anser du att kommunerna har formaga att ge ldnsstyrelsen en samlad
rapport om ldget i kommunen vid en extraordinir hiandelse.

Extrafragor till ldnsstyrelser som har kommuner som far ersdttning genom
schablon:

Extra 1. Det finns ett méal i kommuno6verenskommelsen att "’kommunen har
etablerade former for samverkan avseende informationsutbyte och
kunskapsutveckling 6ver kommungransen for arbetet med RSA inklusive
beroendeanalyser samt identifiering av samhallsviktig verksamhet”. Hur ser
det ut hos dina kommuner?

Extra 2. Ar kommunernas planering for att forebygga risker och sirbarheter
samt for att hantera EOH framtagen i samverkan med andra aktdrer, saval
offentliga som privata?

7. Anser du att kommunernas beredskapsfunktioner dr samordnad med
ovriga relevanta aktorer gillande, natverk, teknik och metodik for att stédja
och samordna i regionen?

8. Anser du att kommunernas krisledningar har den kunskap som kravs
angdende kommunernas uppgifter vid h6jd beredskap?

9. Anser du att RSA:n och styrdokumentet lett till en 6kad férméga inom
kommunerna att bedriva samhallsviktig verksamhet kontinuerligt?

10. Anser du att ni kan ge kommunerna det stod som erfordras?

11. Anser du att ni far et stod som erfordras fran MSB?

12. Vad gor kommundéverenskommelsen for skillnad? Dess mal och medel?
Hade kommunerna prioriterat krisberedskapsarbetet annorlunda utan
overenskommelsen?
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13. Vad anser du om foreteelsen kommunoverenskommelse, dvs att SKL
skriver en 6verenskommelse med en myndighet? Lansstyrelsens mojlighet
att paverka utformningen av 6verenskommelsen.

14. Finns det nagot du vill tilligga angdende kommunoverenskommelsen?
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Bilaga 4 Intervjupersoner
Kommun Intervjuperson Funktion
Arjeplog Leif Johansson Beredskapssamordnare

Risk & sdkerhets-
Gnesta Annkristin Mellgren samordnare
Goteborg Karin Eriksson Sakerhetschef
Haninge Bo Jensen Sdkerhetsstrateg
Helsingborg Hannes Sonnsjo Sdkerhetssamordnare

Sofia Persson
Herrljunga Christian Hallberg Raddningschef
Karlskoga Mats Johansson Sdkerhetssamordnare
Kungsbacka Lars Berggren Sakerhetsstrateg
Laxa Maria Blomfeldt Sdkerhetssamordnare
Lilla Edet Lena Palm Kommunchef
Ellinor Ostlund Kommunikationschef

Lomma Anders Akesson Sakerhetschef
Nora Inger Multanen Chef krisinformation
Norberg Anna Nilsson Beredskapssamordnare
Nordanstig Torbjorn Hallberg Sakerhetshandldggare
Norrtélje Ola Andersson Sdakerhetschef
Nykvarn Annemari Klaric Sakerhetschef
Oskarshamn Joakim Fagerstrom Sadkerhetssamordnare
Salem Victoria Skynas Sadkerhetssamordnare
Sigtuna Thomas Mileborn Sakerhetschef
Skurup Malin Ekblad Sakerhetschef
Stenungssund Dennis Salenborn Sadkerhetssamordnare
Svalov Sofia Skoglund Brandingenjor
Tibro Ola Johansson Sadkerhetssamordnare
Tingsryd Torbjorn Ahlgren Sadkerhetssamordnare
Tjorn Patrick Sallinen Beredskapshandlaggare
Torsby Johan West Sadkerhetssamordnare
Trelleborg Malin Ekblad Sakerhetschef
Are Anna Hammarberg Sadkerhetssamordnare
Atvidaberg Nathalie Karpéus Sadkerhetssamordnare
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Lan

Lansstyrelsen i

Intervjuperson

Datum Diarienr
Mars 2018 MSB1190
‘ Funktion

Sambhallsplanerare och
funktionsansvarig for

Gavleborg Helena Eriksson PIBB3*

Lansstyrelsen i

Norrbotten Richard Aspholm Tidigare handlaggare
Lansstyrelsen i

Skane Ludwig Jagerfall Beredskapshandlaggare

Lansstyrelsen i
Stockholms lan

Eva Hamberg

Krisberedskapshandlaggare

Lansstyrelsen i
Orebro ldn

Tiina Johansson

Beredskapsdirektor

34 Plan, infrastruktur, bygg och bostad

94 (94)
Utgéva
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