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Sammanfattning

Denna studie har genomforts i syfte att se om de styrdokument som
kommunerna tagit fram (utifran 6verenskommelsen mellan MSB och SKL
kopplat till kommunernas krisberedskap) lett till en 6kad strategisk styrning av
kommunens arbete med krisberedskap, samt om de anvisningar som finns om
styrdokumentens innehéll och form ar andamaélsenliga. Strategisk styrning kan
tolkas pa flera olika sdtt - antingen som att man utovar styrning pa strategisk
(politisk) niv4, eller att innehéllet i styrningen medvetet ar langsiktigt och
malbaserat. Initialt 1ag studiens fokus pa att se om styrdokumenten har lett till
att arbetet med krisberedskap aterspeglas i den 6vriga strategiska styrningen
inom kommunerna. Vid genomlasningen av de utvalda kommunernas
overgripande styrdokument, 6versiktsplaner och verksamhetsplaner kunde
man snart konstatera att det inte gick att utldsa om dessa dokument hade
bidragit till utokad styrning av krisberedskapen pa strategisk niva. De styrande
dokumenten inom kommun behandlade krisberedskap i mycket liten
utstrackning.

De kommuner och lansstyrelser som medverkade i den kvalitativa studien var
relativt eniga i ménga fragor. Nastan alla intervjuade kommuner anser att
styrdokumenten har haft en positiv effekt pa den strategiska styrningen av den
kommunala krisberedskapen. Hur effekten har yttrat sig skiljer sig dock mellan
kommunerna. Fler av kommunerna ser det interna arbetet med
forvaltningarna som en stor framgangsfaktor for att gora arbete med
krisberedskap mer strategiskt och langsiktigt. Flera av kommunerna 6nskar att
pa sikt uppna en effekt dar krisberedskap ses som ett verksamhetsperspektiv
som lyfts i hanteringen av andra frdgor. Lansstyrelserna delar inte
kommunernas uppfattning om styrdokumenten. Endast en lansstyrelse tror att
styrdokumenten har lett till en 6kad strategisk styrning. Lansstyrelserna har
svart att se hur styrdokumenten kopplar samman med kommunernas 6vriga
verksamhet. Halften av lansstyrelserna ar kritiska till att det redan finns ett
flertal andra dokumenten som behandlar liknande uppgifter som de som
efterfragas till styrdokumentet. Det hir kan vara kopplat till att lansstyrelserna
sitter langre bort fran den verksamhet som har reglerats av styrdokumenten,
och dirmed dnnu inte har hunnit se nagra regionala effekter av dem.

Samtliga kommuner anvander sin risk- och sarbarhetsanalys (RSA) som ett
underlag nar de tar fram sina styrdokument. Flera av kommunerna och
lansstyrelserna vill tona ner RSA-rapportens betydelse och patalar istéllet
vikten av att se RSA som en process, dir arbetet ar viktigare dn produkten.

Infér kommande styrdokument 6nskar sig kommunerna en nagot bredare
tolkning av vad de ska innehalla. Har lyfter kommunerna klimatanpassning,
social hallbarhet, civilt forsvar och kontinuitetshantering som mojliga fragor att
inkludera. Bade lansstyrelser och kommuner har 6nskemal om att civilt forsvar
pa nagot satt knyts samman med kommunéverenskommelsen.



Merparten av kommunerna saknar en tydlig bild av vad MSB forvantar sig av
lansstyrelserna och i férlingningen av kommunerna. Flera av kommunerna och
lansstyrelserna anser dven att MSB bor 0ka sin kunskap gallande
kommunernas interna processer och arbetssitt, for att dirmed kunna anpassa
kommande uppdrag battre. Flera av kommunerna har dven synpunkter pa
finansieringsmodellen och kédnner att den nuvarande modellen innebar mycket
uppfoljnings for relativt lite pengar. Flera kommuner uppger att de kanner sig
ifragasatta av sin lansstyrelse eller av MSB. Flera av kommunerna har dven
synpunkter pa den regionala samordningen av 2:4-medel.

Den enskilt viktigaste fragan for bade lansstyrelserna och kommunerna ar stod.
Behovet av st6d ar den réda traden som aterfinns i samtliga intervjuer.
Lansstyrelserna upplever att det dr svart att ge ratt stod till kommunerna, och
kommunerna har 6nskemal om att kontakterna med lansstyrelserna riktas om
fran kontroll och uppfoljning till att istallet bli ett stod. Merparten av
lansstyrelserna hade synpunkter pa hur kommunuppféljningen genomfors. Ett
genomgaende tema dr att man anser att uppfoljningen ska anviandas for att
stodja kommunerna i deras arbete. Fler av lansstyrelserna tycker att fokus pa
uppfoljning ska minska till férmén for stédjande insatser. En majoritet av
lansstyrelserna tycker att det ar viktigt att stodja kommunerna i att méta
utvecklingen i deras arbete. Man vill att MSB ska bista med att hitta mal for
kommunernas beredskap. Flera av lansstyrelserna vill ha mgjlighet att mata
langsiktiga effekter av genomfort utvecklingsarbete. Halften av lansstyrelserna
onskar sig metoder for att mata mjuka virden inom kommunerna kopplat till
exempelvis gemensamma grunder for samverkan och ledning. Kommunerna ar
relativt eniga om vad stodet till dem bor innebira: det ska vara flexibelt,
anpassningsbart och ge handlingsfrihet i arbetet. Flera kommuner och
lansstyrelser papekar att de vill att stodet ska ga att anpassa utifrin de olika
forutsattningar som finns i kommunerna. Upplevelsen ar att aktorerna vill att
malen for beredskapen ska vara 6vergripande och gemensamma, men att
stodet ska vara flexibelt och anpassningsbart. For att tillvarata dessa
synpunkter har tre forslag pa atgirder tagits fram. Atgirdsforslagen kan ligga
till grund for framtida arbete inom omradet.

Det forsta atgardsforslaget ar att ta fram en vigledning for styrdokumenten
som kan fungera som ett stod i det praktiska arbetet. En vigledning tydliggor
syftet med styrdokumenten och underlittar for kommunerna nir dessa tas
fram och underlittar for lansstyrelserna nir arbetet foljs upp. Vagledningen
kan byggas upp likt en projektplansmall med forslag pa rubriker och
disposition med tillhérande viagledande text som hjalper forfattaren och
publikationen kan dven innehélla flera goda exempel pa enskilda styrdokument
som redan tagits fram. Vagledningen bor inte vara for styrande i sin
utformning.

Det andra atgardsforslaget dr en visualisering av alla pagdende processer inom
krisberedskapens olika nivéer. En visuell bild av processerna skulle utgora ett
tydligt underlag vid till exempel verksamhetsplanering, men ocksé kunna bidra
till 6kad samsyn och perspektivforstaelse mellan organisationerna. Genom att
visualisera processerna kan man ocksa visa hur olika dokument forhaller sig till
varandra hierarkiskt.



Det tredje atgardsforslaget har tagits fram for att svara pA kommunernas och
lansstyrelsernas 6nskemal i studien om ett verktyg for att kunna f6lja upp sin
egen utveckling 6ver tid och som ett komplement till risk- och sarbarhets-
analyserna och uppfoljningen som genomfors. Syftet med modellen ar att
skapa ett mer flexibelt verktyg for att kunna identifiera vilket stod som behovs
och for att kunna anpassa stodet utifran vilken mognadsniva organisationen
har. Modellen bestar av manga olika delmoment, men en specifik del handlar
om att genom att identifiera nuldget skapa en samsyn kring vilka dtgarder som
behovs lokalt, regionalt eller nationellt for att utveckla den gemensamma
krishanteringsformagan.



1. Inledning

1.1 Bakgrund

Under 2016 genomfordes studien Styrdokument i praktiken (ISBN 978-91-
7383-744-6) i syfte att studera utfallet fran det styrdokument som
kommunerna tagit fram utifrdn 6verenskommelsen mellan MSB och SKL
kopplat till kommunernas krisberedskap. Studien hade som mal att kunna
bidra med insikter och erfarenheter for att ligga till grund for en ny
overenskommelse mellan MSB och SKL.

2017 bestillde MSB denna uppféljningsstudie for att ta tillvara pa de
erfarenheter som kommuner och linsstyrelser har samlat pa sig under arbetet
med styrdokumenten fran innevarande mandatperiod. MSB ville se vilken
effekt som styrdokumenten hade fatt i kommunernas arbete, samt fa ytterligare
underlag infér kommande 6verenskommelse med SKL.

1.2 Syfte

Syftet med studien var att nirmare undersoka om styrdokumenten lett till en
okad strategisk styrning av kommunens arbete med krisberedskap, samt om de
anvisningar som finns om styrdokumentens innehéll och form ar
andamalsenliga.

1.3 Mal

Studien bor ge sddana insikter och erfarenheter om den praktiska
tillampningen av styrdokument sa att dess resultat kan ligga till grund for en
vidareutveckling av hur kommunernas inriktning (styrdokumenten) av arbetet
med samhaéllsskydd och beredskap kan ske. Studien kan ocksa innehalla forslag
till hur MSB kan inrikta/stodja lansstyrelser (och kommuner) i hur de ska
inrikta sitt arbete med samhallsskydd och beredskap.

1.4 Metod och genomfort arbete

Metoden for att genomfora uppdraget baserades pa arbetet med studien
Styrdokument i praktiken. Studien genomférdes med en kvantitativ och en
kvalitativ del. Under den kvantitativa delen har endast kommuner som
medverkade i forra arets kvantitativa studie granskats. I den kvalitativa studien
har ungefar hélften av de intervjuade medverkat i forra arets studie. Detta for
att kunna se hur arbetet i kommunerna har utvecklats pa sikt, samtidigt som
nya perspektiv har omhéandertagits.

1.4.1 Kvantitativa studien

I dokumentstudien lastes 12 kommuners dokumentation igenom och
bedomdes utifran bade innehall och hur dokumenten anvénts i férankrings-
arbetet inom kommunens forvaltningar.



Urvalet av kommuner baserades pa att de skulle ha en geografisk spridning
over landet samt att de skulle representera bade storre stdder och landsorter.

Dokumentstudien omfattade kommundévergripande styrdokument,
oversiktsplaner, verksamhetsplaner och protokoll fran kommunstyrelse och
namnder. De verksamheter som sirskilt studerades var naimnderna for teknik
och samhallsbyggnad, vard och omsorg samt barn och utbildning.

Vid genomlisning av de 6vergripande dokumenten sa anvindes en enkel
bedomningsmatris for att ringa in om négra sirskilda omraden fanns med i
dokumenten samt i vilken omfattning. Dessa dtta omraden var samhallsviktig
verksambhet, krisberedskap, RSA/risker, krishantering, utbildning/6vning,
totalforsvar, samverkan samt rapportering/samband.

For varje omrade sa gjordes en bedomning om innehallet beskrevs i hog grad, i
begriansad omfattning eller inte alls.

1.4.2 Kvalitativa studien

I den kvalitativa studien genomférdes intervjuer med totalt 4tta kommuner och
sex lansstyrelser. De kommuner och ldnsstyrelser som intervjuades valdes ut
for att ge en geografisk och storleksmassig spridning. Vid tva tillfallen
intervjuades kommuner pa rekommendation av deras lansstyrelser, da de
kommit sarskilt langt med sitt arbete med styrdokumenten eller RSA-
processen. Ungefar hélften av de intervjuade medverkade i 2016 ars studie.

1.5 Avgransningar

Strategisk styrning kan tolkas pé flera olika sitt - antingen som att man utévar
styrning pa strategisk (politisk) niva, eller att innehéllet i styrningen medvetet
ar langsiktigt och mélbaserat. Initialt i studien lag fokus pa att se om
styrdokumenten har lett till att arbetet med krisberedskap aterspeglas i den
politiska strategiska styrningen inom kommunerna. Efter att den kvantitativa
delen av studien var genomford kunde man utldsa att styrdokumenten dnnu
inte gett ndgon storre paverkan pa denna niva. Under den kvalitativa studien
styrdes darfor fokus om pé fragestillningarna till att istdllet unders6ka om
styrdokumenten gett nagon effekt pa den strategiska styrningen av
krisberedskapen inom kommunerna utifran mélarbete och langsiktighet.



2. Resultat

2.1 Kvantitativ studie - dokumentation

2.1.1 Genomlasning dokument

Vid genomlisningen av de utvalda kommunernas 6vergripande styrdokument,
oversiktsplaner och verksamhetsplaner kunde man snart konstatera att det inte
gick att utlisa om dessa dokument hade bidragit till den strategiska styrningen
av kommunens krisberedskap. Darfor fick den kvalitativa delen av studien ett
storre fokus, dar tanken var att genom intervjuer ringa in vilka styrmekanismer
kommunerna anvéander for det strategiska arbetet med krisberedskap.

Dokumentstudien bidrog samtidigt till ndgra generella slutsatser om
kommunernas 6vergripande styrdokument, deras utformning och hur
forankringsprocessen ser ut inom kommunerna.

Majoriteten av de styrdokument som léstes i studien uppfyllde de flesta kraven
pé ett styrdokument. Dock var kvaliteten pa innehallet varierande. Styr-
dokumenten innehdll generellt sett bade 6vergripande strategiska delar och
mer operativa delar som beskrev organisationens uppgifter.

Vissa kommuner hade inkluderat styrdokumentet i kommunens kris-
hanteringsplan och vice versa. Andra kommuner hade anvint styrdokumentet
som ett underlag for verksamhetsplanering.

I enstaka kommuner hade ndmnder antagit egna krisplaner for att tydliggora
hur de organiserar sig och hanterar kriser i den egna forvaltningen.

Det gick dven att utldsa att kommuner dar det intraffat hiandelser generellt sett
hade en hogre kvalitet pa sina kommunovergripande dokument och planer.

Styrdokument
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Hog grad Begransat Inte alls

Diagram 1: Innehall i kommunernas styrdokument och andra 6vergripande dokument som omfattar omradet

krisberedskap.
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Majoriteten av de oversiktsplaner som lastes igenom inneholl en beskrivning av
de risker som identifierats i kommunens risk- och sarbarhetsanalys och hur
riskerna paverkar den fysiska planeringen inom kommunen.

Det som framst lyftes fram i 6versiktsplanerna var omradet klimatanpassning,
dar klimatforandringar som 6kad nederbord, 6kad temperatur och risker for
ras och skred belystes utifran att dessa bidrar till 6kad risk for skyfall,
oversviamningar, virmeboljor, torka och skogsbriander.

Oversiktsplaner
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Hog grad Begransat Inte alls

Diagram 2: Innehall i kommunernas 6versiktsplaner.

Kommunovergripande dokument som ror krisberedskap hanteras generellt sett
inom kommunstyrelsen. Omradet krisberedskap berors séllan eller inte alls i de
enskilda nimnderna, och da endast nir styrdokument eller kommun-
overgripande planer skickas pa remiss.

Kommunstyrelser
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Diagram 3: Innehall i kommunstyrelseprotokoll for verksamhetsaret 2016.
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2.2 Kvalitativ studie - intervjuer

2.2.1 Kommuner

I intervjuerna medverkade bade raddningstjanstféorbund och enskilda
kommuner. Samtliga kommer nedan att kallas kommunen. Vissa kommuner
har flera anstillda som arbetar med beredskapsfragor, medan andra har en hel-
eller deltidsanstilld sdkerhetssamordnare. I de fragor dar detta inte ar
avgorande kommer samtliga funktioner nedan att kallas
sdkerhetssamordnaren.

Kommunernas strategiska arbete med krisberedskap

Under intervjuerna fick kommunerna svara pa om de anser att styrdokumenten
har lett till en 6kad strategisk styrning av krisberedskapen i det kommunala
arbetet. Kommunerna fick dven mgjlighet att beskriva hur de har arbetet med
fragan under innevarande mandatperiod.

Generellt anser nistan alla kommunerna att styrdokumenten har haft en
positiv effekt pa den strategiska styrningen av den kommunala
krisberedskapen. Graden av denna effekt dr dock varierande. Endast en
kommun anger att de inte sett nagon effekt alls. De anser att de inte jobbat
effektivt med de verktyg de har, och att man behéver jobba mer med
styrdokumentet som en process 6ver tid som férankras i organisationen. En
annan kommun ar tveksam och tycker att det faktum att mycket av innehallet i
styrdokumentet dterkommer i andra dokument forsvérar forankrings-
processen. En kommun anser att krisberedskapen inte fatt storre paverkan pa
den overgripande strategiska styrningen i kommunen, men att man har borjat
arbeta mer strategiskt inom krisberedskapsomradet tack vare styrdokumentet.
Kommunen beskriver att styrdokumentet ar ett bra verktyg att anvanda for
dialog med andra inom kommunen, mycket tack vare att det ar ett politiskt
fastslaget dokument. Vidare anser man att styrdokumentet hjalper till med att
fa politikerna att forsta att det dr de som har ansvaret och som fattar beslut
rorande krisberedskapen, dven om det ar tjinstemadnnen som genomfor det
som beslutas. Styrdokumenten leder till att krisberedskapen lyfts pa
dagordningarna och beslut fattas. En kommun anser att styrdokumentet har
hjalpt dem att 6ka medvetenheten om krisberedskapsfragor i kommunen och
att styrdokumentet har lanserat fragan pa en bredare front.

Tva kommuner beskriver hur styrdokumenten kom helt ritt i tiden for dem
utifran krisberedskapsarbetet de redan hade planerat for. En av kommunerna
har under perioden flyttat sin krisberedskap fran raddningstjénsten till en
central position inom kommunen. Numera ir beredskapssamordnaren ofta hos
ledningsgruppen och pratar om krisberedskap och sakerhet. Styrdokumentet
bidrog till att politiskt forankra inriktningen och vad som skulle genomforas.
Den andra kommunen beskriver att man har synkat styrdokumentet utifran
kommunens utveckling. Syftet med styrdokumentet har for dem aldrig varit att
fa kommunen att dndra sin inriktning, utan snarare att krisberedskapen ska
folja kommunens ovriga utveckling. Denna kommun beskriver styrdokumentet
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som ett “extremt stort lyft”. TvA kommuner beskriver att man redan har bra
fart i beredskapsfragorna och att de har en bra kommunikation med
fullmaktige och politikerna. Krisberedskap anséags vara en viktig fraga redan
innan styrdokumentet klubbades. En av kommunerna tror att detta beror pa en
okad sarbarhet for kommunerna i och med en mer utsatt verksamhet och just-
in-time-leveranser. En kommun reflekterar 6ver att kommunerna har blivit
vana att hantera kriser och att man darmed fatt stérre medvetenhet kring
fragan generellt. Kommunen ar sjalvkritisk och onskar att de hade lagt ner mer
tid pa sitt styrdokument, eftersom det inte har fatt lika stor betydelse som
andra kommuners styrdokument.

Flera av kommunerna beskriver hur de arbetar med krisberedskap rent
generellt for att 6ka sin formaga. En kommun framhaller att man har ett
kommunstyrelsebeslut pa att krisberedskap ska vara en parameter i arbetet
med exempelvis detaljplaner. En annan kommun anger att det ar forst i och
med styrdokumentet som man har fatt till stand ett krishanteringsrad i
kommunen.

Samtliga kommuner beskriver hur de anviander sig av forvaltningarna for att
bedriva ett forebyggande krishanteringsarbete. En kommun har anstallt
krisberedskapshandlédggare ute pa forvaltningarna for att sikerstélla att fragan
hanteras langsiktigt och strategiskt inom varje enskild forvaltning. En annan
kommun talar om vikten av att gora sig synlig och tillginglig f6r
forvaltningarna for att fa dem att sjilva driva fragan vidare. En kommun
beskriver hur viktigt det ar att se till bredden i krisberedskapsfragan. Dar ryms
dven sociala fragor, kontinuitetshantering, robusthet, utanforskap,
klimatanpassning och héllbarhet. Det gor det svart att avgransa, men okar
kraven pa att man jobbar kommunoévergripande. Kommuner séger att det som
héander i verksamheterna maste forvaltningarna ta ansvar for, och
krisberedskapsfunktionen arbetar som en central resurs med att stétta dem. En
annan kommun tycker inte att man dnnu ar helt i mal med att fa in
krisberedskap i forvaltningarnas verksamhetsplaner, men att hanteringen av
flyktingsituationen 2015 har gjort att man har kommit en god bit pa vig. Man
beskriver hur det tidigare varit vattentita skott mellan forvaltningarna, men att
man nu har byggt upp ett tviarsektoriellt arbete. En kommun framhaller vikten
av att identifiera vilken typ av stéd forvaltningarna har behov av for att kunna
samordna och effektivisera arbetet. En annan kommun utgar fran RSA for att
folja upp och sikerstilla att forvaltningarna arbetar med att atgérda sina risker
och sarbarheter. Kommunen tycker dock att man far vara glad om halften av de
planerade dtgirderna genomfors som det ar tankt. En kommun beskriver hur
man har tagit fram méal med alla férvaltningars krisberedskapsarbete, dar
sdkerhetssamordnaren hjilper forvaltningarna att prioritera bland malen.
Diérefter ar det upp till forvaltningarna att genomfora atgiarderna for att nd upp
till de mal som satts upp. For att lyckas kravs det att det finns kompetens ute pa
forvaltningarna som kan bevaka fragorna. Kommunen beskriver att det dr en
langsam kulturforandring som genomfors for att sdkerhetssamordnarna ska fa
mojlighet att arbeta mer strategiskt. En kommun péapekar att det inte gar att
stalla krav centralt, utan att kraven méste komma fran verksamheterna for att
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skapa bra patryckningsmojligheter. Som ett led i detta har man jobbat for att
skapa intresse hos ledningsgruppen for fragorna.

Kommunerna fick dven beskriva vilken strategisk styrning av krisberedskapen
som var onskvard pa sikt. En kommun vill se krisberedskapen integrerad som
ett verksamhetsperspektiv. Styrdokumentet ska hianga ihop med kommunens
overgripande méil. Kommunen poéngterar dven att det ar viktigt att
forvaltningarna kommer till en punkt dar de dger och driver
krisberedskapsfragan inom sin verksamhet. En annan kommun vill fa
kommunens verksamheter att ta med krisberedskap som ett perspektiv i
arbetet med investeringar och ombyggnationer for att bygga ett mer resilient
samhille. En kommun pépekar att det ar alldeles for tidsédande att ta fram ett
styrdokument som svarar mot hela den 6vergripande strategin i kommunen.
Dock vill man pé sikt fa in styrdokumentet i férvaltningarnas
verksamhetsplaner. En annan kommun vill arbeta vidare med att fa hela
kommunen att engagera sig i fragan.

Kopplingen mellan RSA och styrdokument

Samtliga kommuner anvinder sin RSA som ett underlag nar de tar fram sina
styrdokument. Flera av kommunerna beskriver hur deras styrdokument helt
och héllet bygger pa resultat fran RSA:n och hur processen for att ta fram
dokumenten har varit densamma.

En majoritet av kommunerna hade starka dsikter om RSA-rapportens
betydelse for arbetet. En kommun forklarar att RSA:n inte ar ett
beslutsdokument, utan bara ett underlag med atgirdsforslag. Kommunen anser
att det da behovs ett styrdokument for att inrikta forslagen till atgarder fran
RSA:n och lyfta dem vidare. Styrdokumentet blir darmed ett
prioriteringsdokument for hur ldngt man vill komma med sitt risk- och
sarbarhetsarbete under de kommande fyra aren. Kommunen tycker att man
lagger for mycket tid pa att forfatta RSA:n istillet for att lagga tid pa
atgarderna, och att styrdokumentet ska ha mer tyngd och fa mer fokus 4n
RSA:n. En annan kommun har en liknande instéllning och ser RSA:n som ett
beslutsunderlag for styrdokumentet. En annan kommun anser att RSA:n ska
ses som en beskrivning av riskarbetet, men att man pa det hela taget ska tona
ner vikten av RSA:n som dokument. Kommunen tycker att det viktiga ar
processen nar man tar fram sin RSA, inte produkten det resulterar i. Darefter
kan man lyfta ut atgarderna och fatta ett sikerskilt beslut pa dessa, sa att de
inte riskerar att forsvinna i ett dokument som ofta blir en hyllvirmare. En
annan kommun siger att RSA:n ir en process som man gor for sin egen skull
och som sedan resulterar i en rapport som man skickar iviag. Dokumentet ar
darmed en avrapportering som ar ganska irrelevant. Kommunen onskar att
man hade haft fardiga RSA-underlag niar man forfattade sitt styrdokument. De
tror att RSA:n i framtiden kommer vara ett bra underlag for deras mal. For att
uppna detta tror man dock att man maste sluta se RSA:n som négot som gors
vart fjarde &r, och istillet som en standigt pagaende process. En kommun
beskriver att de risker, sarbarheter och utvecklingsmajligheter som var
kopplade till strategisk ledning togs med i styrdokumentet. Kommunen anser
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inte att styrdokumentet och RSA:n tar ut varandra pa nagot sitt. Framforallt ar
det mycket som inte ska vara offentligt i en RSA, medan styrdokumentet ar en
del av kommunens ansikte utat.

En kommun 6nskade tydligare struktur och riktlinjer kopplat till RSA:n. Detta
for att inte riskera att man 6verbelastar nyckelpersoner i organisationen om
man aterkommer med liknande behov vid flera tidpunkter.

En kommun lyfter att det ar viktigt att RSA:n inte ska fokusera pa specifika
héandelser, utan istillet lyfta den generella beredskapen. Detta for att skapa en
organisation som ar beredd pa att hantera dven nya risker.

Tva kommuner beskriver att detta dr en 1dngsam process om man vill skapa
forandringar pa sikt. Det innebar att man inte alltid skapar en formagehdjning
som gar att mata.

Synpunkter pa kommande styrdokument

I intervjuerna fick kommunerna mgjlighet att beskriva vad de tycker ar viktigt
nar nasta omgang styrdokument ska tas fram. Flera kommuner hade
synpunkter pa vad styrdokumenten bor innehélla.

Flera kommuner menar att det ar svart att hitta en balans mellan det som ar
overgripande och det som ar mer detaljerat. En kommun beskriver att det ar
svart att f6lja upp ett alltfér 6vergripande och strategiskt styrdokument. En
kommun berittar att de hade mycket detaljer i sitt styrdokument denna géng,
men att de inte tycker att man bor ha det i framtiden. Istillet hade kommunen
onskat mer beskrivande text om vad inriktningen for krisberedskapen ska vara,
exempelvis hur man ser pa sitt geografiska omradesansvar. En beskrivning av
vad och nir tenderar att bli svar att jobba efter under en fyrairsperiod,
eftersom den latt blir inaktuell. Kommunen namner som exempel att civilt
forsvar inte var en speciellt stor friga nar man tog fram sitt forra
styrdokument. En annan kommun vill att dokumentet ska vara strategiskt och
lyfta fram mélen med kommunens krisberedskap. En kommun framhaller
sarskilt att styrdokumenten maste vara flexibla for att kunna anpassas till
kommunens behov.

Fem kommuner vill se en négot bredare tolkning av vad som ska in i
styrdokumenten. En kommun vill komma bort fran scenarioarbetet och istéllet
tinka grundlaggande kontinuitet. Kommunen onskar storre tydlighet i vilka
effekter det ar som ar onskvarda sé att de kan kartlagga vilka processer som
kravs for att uppna dessa effekter. Tva kommuner vill bredda innehéllet som
ska in i styrdokumentet. De tycker att det ar viktigt att vi inte bara ser till LEH,
utan dven till klimatanpassning och social héllbarhet. En av kommunerna
péapekar att manga ganger arbetar forvaltningarna med krisberedskap utan att
veta om det. De kallar det inte for krisarbete, &ven om det starker kommunens
formaga. Tva av kommunerna vill dven se storre langsiktighet i processen. De
podngterar att det tar flera ar att utveckla sin forméaga och att implementera
detta. En kommun tror att nyckeln till ett lyckat styrdokument ar att kunna
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paketera det med andra kommunala fragor. De papekar att kommunerna inte
vill jobba med enfrégesaker, dd man har begransade resurser och vill kunna
jamfora vad som ger “mest pang for pengarna”.

Tva kommuner poangterar att det ar viktigt att kommunerna far fortsatta med
samma processer i och med nasta styrdokument och att man inte dndrar for
mycket, da det ar resurskravande att borja om fran borjan varje gang.

Fyra kommuner hade synpunkter pa vilka forandringar som bor goras inom de
interna processerna infor niasta omgang styrdokument. En kommun lyfter
vikten av att f6lja upp vad som gjorts och inte gjorts i detta styrdokument och
utvirdera vilka atgiarder som ska tas med till ndsta mandatperiod. Tre av
kommunerna ser det som en ledningsfraga som maste lyftas ytterligare. Den
ena kommunen vill fi med sig kommunledningen ytterligare. De reflekterar
over hur man ser pa andra strategiska omraden inom kommunen och hur man
ska se pa krisberedskap i skenet av det. Den andra kommunen tycker att det ar
viktigt att f& med sig politikerna i processen nar man tar fram nasta
styrdokument, och att ldnsstyrelsen kan ha en samordnande roll. Den tredje
kommunen anser att man ska stilla hogra krav pa ledningsgruppernas
kunskap, eftersom det dnda ar hos dem en hindelse hamnar i skarpt lage.
Kommunen tycker att krisberedskap ska vara en fullmiktigefraga som inte ska
knuffas ned till kommunstyrelsen. I samband med detta anser kommunen dven
att de kommuner som har krisberedskap utlokaliserat till riddningstjansten
bor flytta in den mer centralt for att fa driv i frdgorna. Det ar dock vildigt
viktigt att fortsitta ha ett mycket gott samarbete med riddningstjansten. En
kommun poéngterar att fyra ar ar en for kort tidshorisont for en kommun och
att det dnnu ar svart att se vilka effekter ett styrdokument kan fa. Darfor bor
man fundera pa hur pass omfattande dtgarder som bor finnas med i det nya
styrdokumentet.

Behov av stod fran lansstyrelsen och MSB

En av intervjufrdgorna till kommunerna var vilket stod de forviantar och 6nskar
sig av sin lansstyrelse. Flera kommuner framholl att man ocksa behovde stod
frdn MSB i vissa fragor.

Sex kommuner tycker att de saknar en tydlig bild av vad MSB f6rvintar sig av
lansstyrelserna och i férlingningen av kommunerna. Flera kommuner onskar
att MSB far en tydligare roll i forhallande till lansstyrelsernas arbete, samt att
kommunerna uppfattar det som att lansstyrelserna arbetar pa helt olika sitt.
En kommun tycker att det saknas en struktur for hur lansstyrelsen ska se pa sin
roll. For att astadkomma detta kravs en regional behovsanalys av hur man
samarbetar i lanet. Kommunen anser att denna struktur bor vara lika for alla
lansstyrelser. Tva av kommunerna anser sig ha hogre kompetens inom
fragorna an vad deras respektive lansstyrelse har. Den ena kommunen gar sa
langt som att beskriva hur de méste stodja sin lansstyrelse i deras arbete,
eftersom kommunen sjialv har kommit langre. Den andra kommunen anser att
deras lansstyrelse bromsar upp kommunens utveckling. Samma kommun
onskar att lansstyrelsernas uppdrag definieras tydligare av MSB, sa att
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kommunerna vet vad de kan forvanta sig av sin ldnsstyrelse. En annan
kommun anser att regeringen bor tillaita MSB att bli en tydligare kravstéllare
gentemot kommuner och landsting, och att en tydlig malbild da blir en viktig
framgangsfaktor. En annan kommun anser att MSB behdver fa lansstyrelserna
att bli mer trygga i sin uppgift. En tredje kommun 6nskar sig en hogre grav av
styrning, framforallt avseende styrdokumenten. Dar onskas ett tydligare syfte
for att kunna skapa ett andamalsenligt dokument.

Nar kommunerna tillfragas om hur de ska na upp till de krav som stills ar de
relativt Overens i sina svar. Drygt halften anger att de vill ha ett
anpassningsbart stod for att kunna uppna malen. De onskar ett flexibelt stod
som ger dem storre handlingsfrihet i arbetet. En kommun onskar att MSB ska
ge exempel pa hur olika kommuner kan arbeta utifran sina forutsattningar.
Styrdokumenten behdver kunna anpassas till den politiska kontexten i
kommunen. En kommun ser att lansstyrelsens roll ska vara att i samtal med
kommunerna identifiera vilket stod och vilka vigval som kan vara lampliga for
dem. Kommunen 6nskar att man fran nationellt hall tar fram ett antal exempel
pa hur man kan arbeta. Kommunen har &ven ett resonemang om olika vagval.
Kommunen pépekar att det ar viktigt att man tar fram konkreta exempel for att
sedan guida kommunerna och stétta dem i vad som ska finnas med i deras
styrdokument. Kommunen tipsar om EU:s Smart Mature Resilience-modell for
att miata mognadsgraden hos en kommun och pa sa sitt kunna anpassa stodet
till organisationen. En annan kommun 6nskar sig en gemensam metodik for
hur man kan arbeta med specifika fragor, exempelvis kontinuitetshantering.
Tva kommuner anser sig inte behova nagot stod i sitt arbete, men de ser att
andra kommuner kan behdva det.

Tre av kommunerna lyfter sina regionala krissamverkansrad som en
framgangsfaktor. Den ena kommunen sager att det har rackt ganska langt for
dem i arbetet med deras styrdokument. Den andra kommunen sédger att radet
har haft en viktig roll i processen med att sdkerstilla att alla lanets kommuner
arbetar med gemensamma grunder for samverkan och ledning, och med att
komma fram till hur kommunerna ska arbeta med krisberedskap i skarpa
héndelser. Den tredje kommunen beskriver att de far ett bra idéutbyte genom
existerande natverk, samt att de har tagit fram gemensamma strukturer pa
regional niva.

Tva kommuner vill ha stod i arbetet med lansovergripande fragor. De onskar
sig en tydligare nationell samordning av exempelvis samhallsviktig verksamhet
som kan vara svar for kommunen att samordna pa egen hand. En kommun
beskriver hur de har svart att motivera storre foretag att medverka i regional
samverkan, da dessa foretag kan vara etablerade i manga kommuner. Har
onskar man sig en utveckling mot storre samordning pa regional och nationell
niva med dessa aktorer, for att samverkan ska fungera bittre i en krissituation.
Kommunen anser att samverkansomradena kan vara en bra arena for att
hantera dessa fragor. En annan kommun foreslar ett liknande arbete, men med
samordning av frivilligorganisationer. Tva andra kommuner har synpunkter
som gér pa samma linje: de 6nskar sig att MSB samordnar de regionala risk-
och sérbarhetsanalyserna for att skapa en 6versiktlig bild. Kommunerna tror
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dock att arbetet med RSA behover likriktas ytterligare pd kommunniva for att
kunna uppna detta. En av kommunerna ar mer specifik och énskar sig en RSA
for rikstdckande verksamhet for att skapa ett bredare perspektiv.

Tre kommuner 6nskar en storre tydlighet i kraven pa vad som ska produceras.
En kommun papekar att eftersom 6verenskommelsen inte ar ett lagkrav sa ar
det svarare att fa gehor for insatserna kopplade till denna. En annan kommun
vill ha tydligare styrning fran lansstyrelsen géllande hur styrdokumentet ska se
ut och vad det ska innehalla.

En kommun lyfter avsaknaden av metodstod for RSA som ett problem nar man
ska arbeta med LEH-frdgor inom kommunen. Kommunen papekar att det
exempelvis inte finns ndgra kurser i hur man ska skriva en bra RSA, och lyfter
fram samhallsviktig verksamhet som ett omrade dar man har arbetat bra med
metodstod.

Perspektivforstaelse

Merparten av kommunerna valde sjédlva att belysa fragor dar de ser brister
avseende perspektivforstielsen i krishanteringssystemet. Flera kommuner
anser att MSB inte har tillracklig insikt i hur kommunerna arbetar och hur de
kommunala processerna fungerar.

Flera av kommunerna ser ett problem i att det saknas mojligheter for
lansstyrelsen att géra anpassningar utifrdn hur kommunen ser ut. Man
upplever att det finns en idé om att det blir orittvist om alla kommuner inte
behandlas lika. Dock har kommunerna sa olika forutsattningar och ar sa olika
organiserade att likabehandlingen riskerar att sla fel. En kommun péapekar att
det alltid kommer att finnas behov av lokala anpassningar. En annan kommun
onskar en storre tydlighet fran statlig niva, dar samverkan ska vara en
nyckelfraga for att uppné okad perspektiviorstaelse, men att det da kravs en
inriktning for samverkan frdn MSB.

Tva kommuner anser att det ar problematiskt att riskbedomningen hos
kommunerna 6verlag ar sé spretig och att det finns sa ménga olika riskmatriser
som kommunerna anvinder sig av. En av dem pépekar att om man kommer
overens i linet om vilka risker man har och vad konsekvenserna av dessa
rimligen kan bli, s& far man pa sa sitt liknande ingangsvarden i RSA-arbetet. I
dagslaget anser kommunen att det gors valdigt olika bedomningar gallande
sannolikhet och konsekvens i kommuner dar riskerna bor vara desamma. Den
andra kommunen menar att MSB bor ensa riskmatriserna sa att de anpassas
for kommunernas behov.

En kommun beskriver hur de kianner att lansstyrelsen sitter som ett filter
mellan dem sjdlva och SKL och MSB, vilket gor att mycket information gar 6ver
huvudet pd kommunen. Kommunen understryker att de inte misstror
lansstyrelsens kompetens, men de upplever att ldnsstyrelsen ibland inte forstar
vad som kan vara relevant for en kommun att vara involverad i. Samma
kommun tycker att 6verenskommelsen har en for avgransad bild av vad
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krisberedskap ar, samtidigt som MSB arbetar med en vildigt bred tolkning av
krisberedskap. Kommunen anser att detta leder till att 1ansstyrelsen foljer upp
kommunernas arbete enligt mycket snidva parametrar, vilket gor att
kommunerna sjilva inte kan anvianda MSB:s mer komplexa underlag i sina
processer. En annan kommun pépekar att det kan vara svart for MSB att fa
insikt i kommunernas arbete, eftersom MSB inte ser effekterna av det.
Kommunen tror att styrdokumenten kan bli ett verktyg for detta, men att man
da maste veta hur man ska maita effekterna av arbetet, exempelvis om det
handlar om genomforda aktiviteter, 6vningar eller dylikt.

Civilt forsvar

Alla kommuner utom en kom in pa omrédet civilt forsvar under intervjuerna.
Ingen av intervjufragorna handlade om civilt forsvar. De flesta kommunerna
pratar om hur man ska samordna arbetet inom LEH och LSO med civilt
forsvar.

En kommun funderar pa att ta fram ett motsvarande styrdokument for sitt
arbete med civilt forsvar. En annan kommun papekar att det arbete som man
gor inom kommunen med RSA ar av stor vikt for arbetet med civilt forsvar.
Kommunen beskriver hur man utifrén ett kontinuitetsperspektiv kan fraga sig
om det skulle bli annorlunda resultat vid hgjd beredskap. En kommun
beskriver hur det ar problematiskt att arbeta med riskbedomningar och
atgarder nar det handlar om civilt férsvar, eftersom sd ménga av de
konsekvenserna maste hanteras pa nationell niva, exempelvis total avsaknad av
drivmedelsleveranser till kommunerna.

En kommun séger att de inte vill ha ndgra stérre fériandringar i direktiven for
hur nista styrdokument ska tas fram, med undantaget att arbetet med civilt
forsvar garna fa ges storre utrymme.

En kommun onskar att MSB gor en 6versyn av hur arbetet med civilt forsvar,
LSO och LEH ska hénga ihop. En annan kommun tycker att det taktar illa da
lansstyrelserna har anstillt flera personer som arbetar med civilt forsvar, vilket
gor att manga nya uppgifter hamnar ute hos kommunerna som de inte har
resurser for att hantera.

En kommun lyfter arbetet med civilt forsvar som ett exempel dar man tycker
att MSB har arbetat bra med st6d ut till kommunerna. Kommunen uppskattar
att man utgar fran foreskrifterna, ser vilka krav som stills p4 kommunerna och
sedan bryter ner det hela till konkreta mél och atgirder. Da far man en
beskrivning av hur staten ska stotta kommunerna i deras arbete for att na
malen.

Finansiering och uppfoljning

I princip samtliga kommuner hade synpunkter pé finansieringen och
uppfoljningen som ar kopplad till LEH och kommunoverenskommelsen. Ingen
av intervjufragorna handlade om finansiering och uppfdljning.
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Generellt har flera av kommunerna en kinsla av att de ar ifrdgasatta av sin
lansstyrelse eller av MSB. En kommun tycker att staten ska respektera och
acceptera att kommunerna vill jobba med dessa fragor och att det inte behovs
kontroll, utan snarare stod. MSB och lansstyrelsen ska istéllet matcha
kommunernas behov och stétta dem i arbetet. En annan kommun papekar att
det arligen dor 300 personer i trafikolyckor och 100 personer i briander, men
att MSB inte har nagra krav pa styrdokument for dessa verksamheter. MSB
fokuserar istéllet pa att rigorost kontrollera sillanhéndelser, bara for att man
skjuter till pengar fran statens sida. Kommunen anar en misstro fran statens
sida, och anser att man ar fullt medveten om sitt ansvar och sin samhallsviktiga
verksamhet. En annan kommun séger att ldnsstyrelsen i deras lan mest jobbar
med att ifrigasitta om de uppfyller kraven eller inte. Kommunen tycker att det
hela kompliceras av att mycket av den verksamhet de bedriver kommer att ha
effekt pa sikt, men att det inte alltid gar att méta vad de uppnatt fran ar till ar.
Kommunen pépekar att “krisberedskap ar langsiktiga fragor och det handlar
om att bygga ett resilient samhille, inte om att kpa sandsiackar”. Kommunen
onskar att lansstyrelsen skulle lita mer pa att kommunen vill {3 till ett bra
resultat. Avslutningsvis tycker kommunen att det ar bra att en ny
overenskommelse ar pa géng, och de hoppas att den pa sikt kan leda till
foreskrifter och en 6kad tydlighet i arbetet.

Flera kommuner har svarigheter att samordna sig med sin lansstyrelse i
finansieringsfragan. En kommun tycker att 2:4-medlen hade kunnat f
disponeras till tekniskt stéd for att frigéra mer tid hos kommunerna. En annan
kommun brottas med att lansstyrelsens cykler med 2:4-ansokningar inte ar
synkroniserade med kommunernas processer. De 6nskar sig en struktur dar
kommunerna kan fa 1amna in 6nskemal om projekt till lansstyrelsen. De
podngterar att de inte far ta del av 2:4-medlen, men att linsstyrelsens projekt
ofta kraver medverkan fran kommunerna, vilket tar resurser och tid i ansprak
som behovs for att kunna 16sa sin egen grunduppgift. Darfor bor stodet vara
lopande och inte projektbundet, sa att lansstyrelsen kan arbeta mer flexibelt
mot kommunerna. En kommun péapekar att det ar valdigt mycket uppf6ljning i
forhallande till pengarna, och att man lagger méinga persontimmar pé att
kontrollera och folja upp relativt lite pengar. Kommunen anser inte att detta ar
kostnadseffektivt; istéllet behovs det en balans i analysarbetet, uppfoljningen
och dtgardsarbetet. Kommunen funderar pa om lansstyrelsen hade behovt
samma finansieringssystem som kommunerna, dar de far en pott med pengar,
ett styrdokument och att MSB sedan foljer upp dem. Detta for att processerna
ska takta battre. En kommun tycker att det dr problematiskt att kommunerna
ser sa olika ut, men att de 4ndéa ska rapportera in till linsstyrelsen pa samma
satt.

En kommun tycker att det ar problematiskt att finansieringen fran statligt hall
ar sa kortsiktig. Man anser att det haglar fragor 6ver kommunerna, men att de
inte tilldelas nog med resurser for att arbeta med dem. De pengar som skjuts
till frdn nationellt héll 4r inte garanterade framover, vilket gor det svart att
anstilla ndgon pa sikt. Aven om det inte dr mycket pengar si dr de viktiga for
en kommun som redan ir nere pa noll. Kommunen séger att kompetensen
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maste byggas upp igen pa nytt, och det gar inte om man ska anstélla nagon
kortsiktigt.

2.2.2 Lansstyrelser

Funktionerna som intervjuades pa de olika lansstyrelserna varierade.
Lansstyrelserna fick sjilva vilja vilka som medverkade i intervjuerna. I hilften
av intervjuerna medverkade beredskapsdirektorer.

Lansstyrelsernas arbete med kommunerna

Merparten av lansstyrelserna tror inte att styrdokumentet har paverkat den
strategiska styrningen av kommunernas krisberedskap. Endast en lansstyrelse
slar fast att styrdokumenten har hjélpt i det strategiska arbetet. Fyra lan sager
rakt ut att de inte tror att dokumentet har haft ndgon storre paverkan. Den
lansstyrelse som dr mest negativ sager att styrdokumentet endast ar en
pappersprodukt utan storre inflytande pa nagot annat, och att den i dagslaget
saknar ett syfte. Samma lansstyrelse har dven svért att se hur det ar tinkt att
styrdokumentet ska kopplas till RSA:n. Vidare tycker man att fa av lanets
kommuner har tagit fram ett styrdokument som har nagot storre viarde och att
endast en av lanets kommuner har tagit fram ett styrdokument som har ett
framatblickande perspektiv. En annan lansstyrelse ser en skillnad mellan det
som styrdokumenten innehéller och vad kommunerna faktiskt gor, och att
styrdokumenten diarmed &r frikopplade fran det 6vriga arbetet. Daremot tycker
man att det har paverkat kommunernas interna diskussioner kring
krisberedskap, men att denna diskussion ar beroende av hur organisationen i
kommunen ar funtad. En ldnsstyrelse har svart att se hur styrdokumenten har
paverkat arbetet, men tror att de kan ha tvingat kommunerna att tinka mer
langsiktigt. Daremot tycker man att det har varit for manga olosta fragor under
resans gang, och att lansstyrelsen sjilv har behovt tolka &t kommunerna vad
styrdokumenten ska innehélla. En lansstyrelse tycker att kommunerna har haft
svart att se vad styrdokumenten ska ha for syfte, och att deras kommuner inte
ser nagon nytta med dokumentet. Samma lin séger att det ofta finns en bra
intern diskussion om dessa fragor i kommunen, men att den inte ar
dokumenterad.

Hailften av lansstyrelserna anser att det finns for ménga dokument som
kommunerna ska ta fram, och att minga delar som ska inga i styrdokumentet
redan finns i andra planer. En lansstyrelse gav sina kommuner
rekommendationen att det viktigaste var att f med innehallet fran
overenskommelsen, &ven om det innebér att samla ihop redan befintliga
dokument. Man tycker att RSA tillsammans med en 6vnings- och
utbildningsplan samt en LEH-plan ar lika med ett styrdokument. Samma
lansstyrelse tycker inte att de styrdokument som kommunerna tagit fram tillfor
s mycket nytt, samt att styrdokumenten framst beskriver vad man redan har
gjort i kommunen. D4 far styrdokumentet ingen funktion, utan blir bara en
uppfoljning av 6vrigt arbete. Lansstyrelsen anser att styrdokumentet bor vara
en overgripande inriktning som tillfor nagot utover de planer och dokument
som redan ar framtagna, och att det ska ha ett hogre syfte.
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Drygt halften av lansstyrelserna beskriver att de regionala
samverkansplattformarna har varit viktiga i arbetet med styrdokumenten, och
att de fortsatter att vara viktiga framover. En lansstyrelse anger att de planerar
sin verksamhet utifran mandatperioderna, och att man synkroniserar 2:4-
ansokningarna for att tvinga kommunerna att medverka i den
lansgemensamma planeringen. Lansstyrelsen planerar for 6vergripande fragor
och ger kommunerna en mojlighet att delta i arbetet. I det regionala radet
planerar man for kommande gemensamma aktiviteter och ansokningar.
Produktionen fran det regionala radet blir sedan ingangsvarden till
organisationernas verksamhetsplaner. En annan lansstyrelse anvander ocksa
sitt regionala rad for att planera strategiska lansgemensamma fragor. En
lansstyrelse har precis genomgatt en regional utvecklingsprocess tillsammans
med MSB, vilket har gett en 6verenskommelse i ldnet som har resulterat i en
riskhanteringsprocess. Utifran det har har man sedan kunnat skapa en
atgardslista for lanets strategiska utveckling. En lansstyrelse har tillsammans
med kommunerna tagit fram ett stéddokument for att st6dja kommunerna i
framtagandet av styrdokumentet. Dokumentet ska hjdlpa kommunerna att
strukturera sitt arbete med krisberedskap pa sikt. Ett liknande dokument har
tagits fram fér RSA. Kommunerna har varit delaktiga i framtagandet av
dokumenten och lansstyrelsen gor bedomningen att kommunerna ar mycket
nojda.

Lansstyrelserna har dven fatt frdgan hur de tycker att det framtida arbetet med
styrdokumenten ska se ut. Flera lansstyrelser trycker pa att det ar viktigt att fa
med sig politikerna i processen, men att man maste hitta ratt niva. En
lansstyrelse papekar att nir ett dokument ska beslutas av kommunfullmaktige
far det inte vara for detaljerat eller tydligt. Samma lan siger att det nog inte ar
overenskommelsen som sddan som har gjort att saker inte fungerar, utan att
det snarare finns bakomliggande orsaker, dir politikernas ointresse och bristen
pa politisk forankring dr en stor del. En annan lidnsstyrelse gor en liknande
analys och siger att det inte ar foreskrifterna som ar problemet, utan att
kommunerna inte far nagot gehor pa den politiska arenan. Lansstyrelsen tycker
att politikerna saknar kompetens inom krisberedskap, men att det ar svart att
utbilda dem d& de inte vill 1agga ner den tid som krévs. Lansstyrelsen papekar
att det ar svart att fatta beslut som man inte forstar eller har kunskap om. En
annan lansstyrelse sager att det blir fel nar vissa kommuner slar fast sin RSA i
kommunfullmiktige och sedan ska ga samma viag med sitt styrdokument. Det
blir tungrott och tar mycket tid for handlaggarna pa kommunal niva. Ett annat
lan sdger att det ar viktigt att MSB fortydligar syftet med styrdokumenten, da
det ar svart for sakerhetssamordnarna att férankra dokumentet hos politikerna
om man inte vet vad nyttan ska vara av styrdokumentet. En annan lansstyrelse
sdger att man i nasta 6verenskommelse bor fokusera pa kommunens goda
krisberedskap och inte beredskapssamordnarens krisberedskap. Da kravs det
en engagerad ledning. Lansstyrelsen tycker att det behovs sarskilda insatser
mot ledningen eftersom kompetensen ar vildigt personbunden i manga sma
kommuner.

Lansstyrelserna har dven synpunkter pa formatet for kommande
styrdokument. Tva lansstyrelser anser att det ar viktigt att man inte gor for
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stora forandringar infor kommande styrdokument, utan att man istillet ska
fortydliga syftet och tanken med dokumentet. En lansstyrelse tycker att det ar
viktigt att styrdokumenten ska vara levande dokument som uppdateras och
revideras arligen. Detta da det ar svart for kommunerna att beskriva sin
verksamhet sa ldngt i forvag. Lansstyrelsen tror att man kan hjalpa
kommunerna genom att ta fram langsiktiga 6vningsplaner. D4 far
kommunerna mojlighet att se vilka férmagor som behover stiarkas, och kan
anpassa sina 6vnings- och utbildningsplaner for att dra nytta av de
gemensamma aktiviteterna. En annan lansstyrelse onskar sig ett tillagg i
overenskommelsen som ar kopplat till civilt forsvar. Eftersom planeringen och
personerna ar desamma ar det viktigt att fi med alla aktiviteter i samma
process.

Tva lansstyrelser tycker att det ar viktigt att MSB blir bittre pa att delge
lansstyrelserna en bakgrund nar man ger dem nya uppgifter. En av
lansstyrelserna tycker dessutom att alla nya uppdrag fran MSB bor komma
med en handledning fran borjan. En annan lansstyrelse tycker att
lansstyrelserna antingen maste fa vara med i processerna att ta fram nya
uppdrag eller fa en utforligare beskrivning om vad som ar tankt med
uppdraget. En lansstyrelse efterfragar en kommunoverenskommelsekonferens
diar MSB och SKL kan presentera den nya 6verenskommelsen och beskriva den
ytterligare.

Kommunuppfoljningen

En friga som flera av ldnsstyrelserna dréjde lange kring och hade manga
synpunkter pa var kommunuppfoljningen. Ett genomgaende tema for
majoriteten av svaren ar att man anser att uppfoljningen ska anvéandas for att
stodja kommunerna i deras arbete. Tva lansstyrelser anvander
uppfoljningsbesoken som ett sitt att lyfta fragan pa den politiska agendan i
kommunerna.

Tva lansstyrelser har synpunkter pa hur kommunerna kan svara i
kommunuppféljningen. Bada lansstyrelserna tycker inte att ja eller nej-fragor
ar ett bra sitt att médta det kommunerna har astadkommit. En lansstyrelse
sdger att det ar omojligt att se vad kommunerna menar nér de svarar ”ja” pa en
frdga. Kommunerna stéller olika hoga krav pé sig sjalva vid uppfoljningen,
vilket gor svaren onyanserade och missvisande. Lansstyrelsen anser att man
behover jobba med att fa kommunerna att bli mer tydliga och arliga i sina svar.
Den andra lansstyrelsen tycker att man méste hjilpa kommunerna med
jamforbarhet, liknande som man arbetar med LSO-tillsynen. Att ha en plan och
svara ja pa en fraga ar inte samma sak som att man har en bra och anviandbar
plan. Lansstyrelsen tycker att frigorna ska vara formulerade som ”pa vilket
sdtt...?” snarare dn som ”ja eller nej”.

Fem av lansstyrelserna tycker att det ar viktigt att man kan stédja kommunerna
med att mata utvecklingen i deras arbete. En lansstyrelse menar att det
framforallt 4r kvaliteten pa RSA och styrdokument som maéste hojas hos
kommunerna. De efterfragar ett verktyg for att kunna se den langsiktiga
utvecklingen, dd man i dagsliget stiller ssmma frégor ar efter ar. En annan
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lansstyrelse sdger att det inte handlar om att sdga att en kommun ar samst eller
bast, utan snarare om att skapa en medvetenhet om utvecklingen. En
lansstyrelse tycker att MSB maéste vaga sétta ord pa vilken formaga som ar
onskvird hos kommunerna. En annan lansstyrelse framhaéller att det maste
finnas balans mellan uppfoljning och uppdrag, och att man i uppféljningen ska
ha en utvarderingsdel diar man tittar pa vad resultatet blev av uppdragen och
vilka effekter genomforda atgarder har fatt. En linsstyrelse sager att
kommunuppfoljningen ar ett satt att mata hur kommunen mar, vilket inte
alltid framgar av kommunens olika dokument. Lansstyrelsen tycker att det ar
viktigt att det finns en 6ppenhet i uppfoéljningsmotet. De tycker att man redan
borjar se en skillnad i vilka fragor som stélls pd motena och att man har
utvecklats med tiden.

Tre lansstyrelser 6nskar sig en metod for att mata mjuka varden i och med
uppfoljningen. En lansstyrelse sdager att MSB har fastnat pa att LEH-arbetet
ska vara fokuserat pa de stora handelserna. I verkligheten handlar det mesta av
kommunens operativa krishanteringsarbete inte om extraordinédra handelser.
Har tycker lansstyrelsen att det ar viktigt att fa med en parameter som kan
maita kommunens arbete med Gemensamma grunder for samverkan och
ledning vid samhdillsstorningar. Medvetenhet, forhallningssétt och kultur bor
foljas upp, da det ar de mjuka organisationsfragorna som avgor formégan. En
annan lansstyrelse undrar hur MSB ser pa kommunernas arbete med strategisk
styrning. De tycker att MSB ska rikta en sdrskild insats mot lansstyrelserna i
och med nésta 6verenskommelse for att gora arbetet mer strategiskt pa
lansniva. Lansstyrelsen berdttar att pa den kommunala nivin gar det inte att
sla fast politiskt hur man ska gora négot, utan att det méste hallas pa en
strategiskt 6vergripande niva. En lansstyrelse vill ha indikatorer pa hur man
ska mita systematiskt krisberedskapsarbete i kommunerna.

Tva lansstyrelser tycker att det ar svart att gora likadant i alla kommuner,
oavsett om det ar en liten eller stor kommun. Den ena lansstyrelsen tycker inte
att man ska folja upp en liten kommun pa samma sitt. Den andra lansstyrelsen
tycker att det ar lansstyrelsens roll att vara 6versattningsnyckel mellan
kommunernas kompetens och férmaga. Lansstyrelsen tycker att man
exempelvis inte kan kravstilla hos en liten kommun att de ska ha en stor
krisorganisation, for det finns inte manniskor nog att bemanna den. Kraven
maste dimensioneras olika beroende pa hur kommunen ser ut.

Tre lansstyrelser har synpunkter pa det underlag som finns for att stodja
lansstyrelserna i deras arbete med uppfoljningen. En av lansstyrelserna tycker
att MSB bor fortydliga vad de vill att lansstyrelserna ska folja upp, da
produkten kommer att bli skiftande utan en tydlig instruktion. En lansstyrelse
representeras av en handliaggare som tidigare arbetet pa en kommun. Denne
blev férvanad nar hen borjade pa lansstyrelsen och insdg hur lite underlag det
finns for lansstyrelserna. For LSO finns det metodstod och handlingsplaner for
tillsyn och uppfoljning. For kommunuppfoljningen finns en processbeskrivning
och en anvisning om hur medel far anvindas. Det mesta av materialet ar riktat
mot kommunerna samtidigt som ldnsstyrelserna saknar stoddokument for
uppfoljningarna. En annan lansstyrelse saknar ocksa stod for uppfoljningen
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och tycker att det i dagslaget lamnas for mycket tolkningsutrymme kring hur
man ska viardera fragor och vad man ska fokusera pa.

En lansstyrelse tycker att kommunuppfoljningen, RB21 och rapporteringen av
RSA stiller samma fragor till kommunerna. Lansstyrelsen anser att MSB bor
effektivisera anvandningen av den information som skickas in i rapporteringen,
s& att kommunerna inte maste dubbelarbeta.

Risk- och sarbarhetsanalyserna och styrdokumenten

Nastan alla intervjuade lansstyrelser ser en tydlig koppling mellan risk- och
sarbarhetsanalyserna och styrdokumenten, diar styrdokumenten &r en effekt av
RSA:n. Flera lansstyrelser ser styrdokumenten som ett komplement till RSA:n
som behovs for att driva kommunernas arbete framét. En lansstyrelse uttrycker
att RSA:n bara ir en redovisning av ett analysarbete, men att den inte sdger
nagot om kommunens prioriteringar och inriktning. Lansstyrelsen tror att
kommunerna behover gora béttre risk- och sarbarhetsanalyser for att fa battre
ingédngsmateriel till sina styrdokument. En annan lansstyrelse har en liknande
syn pa saken, men tycker att styrdokumentet kan vara delat: en del som
beskriver hur man har arbetat med sin RSA och en del som beskriver hur man
avser arbeta med den framdéver. Linsstyrelsen sammanfattar att
styrdokumenten ska berora de problem som kommunen har, vad man har gjort
at dem och vad man avser gora &t dem i framtiden.

Flera lansstyrelser tycker ocksa att man maste vidga synen pa RSA-arbetet och
borja se det mer som en langsiktig process dir rapporten far mindre betydelse.
En lansstyrelse papekar att rapporten till MSB bara ar en 6gonblicksbild, och
att RSA maste vara ett kontinuerligt arbete och inte bara ses som en
redovisning. En annan lansstyrelse siger att det idag bedrivs ett hastjobb med
att ta fram RSA-rapporterna, men att de sedan manga ganger laggs pa hyllan.
Daremot tycker man att kommunerna har borjat se RSA mer som en process 4n
som en produkt under de senaste dren. Lansstyrelsen anser dven att de sjilva
har blivit bittre pa att identifiera brister och ta fram atgarder gemensamt med
flera inblandade aktorer. En lansstyrelse sdger att det ar ganska naturligt att
styrdokumentet ar ett resultat av RSA:n. Nar kommunerna har tagit fram sina
atgirder kan de prioritera vad man behdver arbeta med framéver. Resultatet av
denna prioritering ska lyftas till styrdokumentet. RSA:n ska i sin tur vara en
process som spanner 6ver hela mandatperioden. P4 sa sitt har man genererat
ett styrdokument i och med att man faststéller sin RSA. Det ar da viktigt att
man inte forst faststiller RSA:n politiskt, utan tanken ar att styrdokumentet
och RSA:n ska hinga ihop. Lansstyrelsen fortydligar att de ser RSA:n som
processen, styrdokumentet som resultatet och verksamhetsplanen som de
konkreta atgiarderna som behovs for att uppna visionen och malen.

Tre lansstyrelser limnar synpunkten att bade styrdokumentet och RSA:n méste
revideras over tid. En lansstyrelse menar att RSA ar en 6gonblicksbild och de
atgarder som lyfts i RSA:n dndras i takt med att omvirlden férdndras. En
annan lansstyrelse siger att det ar svart att 1agga sig pa ratt detaljniva i
styrdokument och RSA:n. Ett “fluffigt” dokument ar svart att f6lja upp, medan
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ett mer detaljerat dokument bara kan I6pa pa hogst ett &r i taget. Aven i de
lagen dar riskbilden inte dndras kan atgardsbehoven gora det.

Lansstyrelsernas behov av stod fran MSB

Lansstyrelserna fick fragan om vilket stod de onskar fran MSB for att arbeta
vidare med styrdokumenten och den strategiska styrningen av
krisberedskapen. Ett antal synpunkter kring detta stod framkom &dven i
diskussionerna kopplade till kommunuppféljningen (mojlighet att mata mjuka
fragor, stod for att genomfora kommunuppfoljningen samt stod for att méata
kommunernas utveckling). Nastan samtliga lansstyrelser efterfragar ett
anpassningsbart stod. Majoriteten av lansstyrelserna onskar dven en storre
tydlighet fran MSB for att kunna se vad de behover uppna.

En av lansstyrelserna menar att det ar viktigt att MSB lyssnar pa lansstyrelsen
nar man viljer att ta fram stod kopplat till styrdokumenten. Ett forslag ar att
anvinda sig av lanskonstellationerna. Lansstyrelsen tycker att MSB inte ska ta
fram négot som inte ar bestillt, och att MSB inte ska ta fram alltfér omfattande
produkter som tar flera ar att framstélla. Da finns risken att de ar inaktuella
nar de val ar klara och att lansstyrelserna har hittat pa eget i vintan pa stodet.
En annan lansstyrelse héller med om att dialog ar viktigt, och paminner MSB
om att &ven om dialog nu fors med beredskapsdirektorerna gillande nésta
kommundéverenskommelse sa behover ocksa handlaggarna vara direkt
involverade for att kunna ge bra feedback. En lansstyrelse onskar att MSB
anordnar en dag dar lansstyrelserna fir mojlighet att diskutera hur de har valt
att jobba med kommunoverenskommelsen. Detta bor goras innan
kommunerna fir uppdraget, s att lansstyrelserna far en chans att ligga steget
fore. Lansstyrelsen tycker att de som arbetar med uppfoljning bor fa vara med i
en dialog med MSB, alternativt att MSB skickar ut ett underlag som
handliggarna far svara pa.

Lansstyrelsernas onskemal om stod ar spridda, men vissa gemensamma
namnare finns. Flera lansstyrelser upprepar att de 6nskar stod for att
genomfora kommunuppféljningarna och for att tolka
kommunéverenskommelserna. Flera lansstyrelser framhéller dven att de
onskar att man maéter prestation och inte dokument. En lansstyrelse sager att
innehallet i 6verenskommelsen ar bra, men att det dr svart att hitta en niva pa
stodet som kan passa alla kommuner. Lansstyrelsen tycker att man maste hitta
en lagstaniva for smd kommuner som har begransade resurser, men att stora
kommuner kan jobba mer langsiktigt med fragorna. Tva lansstyrelser
aterkommer till 6nskemal om st6d for att genomfora uppfoljningen. Den ena
onskar ett tydligare stod for att likrikta lansstyrelsernas krav pd kommunerna.
De vill aven ha med en mojlighet att vardera kommunernas svar. I och med
detta hoppas lansstyrelsen att man kan hitta en r6d trad mellan
kommunéverenskommelsen och 2:4-anslagen. Lansstyrelsen efterlyser de
resultatméal som MSB tog fram en gang i tiden, men som aldrig togs i bruk.
Samma lansstyrelse 6nskar att MSB kunde ta fram gemensamma hotbilder att
jobba utifran.
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Gillande formen péa stodet sager en av lansstyrelserna att det hade varit
onskvirt med en manual vid forra mandatperioden, men att en sddan nu skulle
bli 6verflodig. En annan lansstyrelse sdger att MSB ar pa god viag, men att man
ska undvika omfattande Excel-filer och att MSB ofta tar fram
skrivbordsprodukter som inte ar funktionella. Lansstyrelsen ber MSB tinka pa
att manga sikerhetssamordnare bara jobbar pa 25-50 % och att stodet och
uppgifterna till dem maste vara verklighetsanpassat. Samma lansstyrelse vill
inte ha ndgra mallar, utan hellre en summering av vilket innehall som MSB
tycker ar viktigt och flera goda exempel att inspireras av, pA samma sitt som
man har gjort med lagesbildsmallen. En annan lansstyrelse tycker att det finns
for ménga dokument som innehéaller samma saker och 6nskar sig en
overgripande handbok. De hade dven velat ha en tidsaxel att forhéalla sig till for
att kunna se vad en kommun ska gora under en mandatperiod. De efterlyser en
processbeskrivning for hela mandatperioden, liknande den som finns for RSA-
processen. En annan lansstyrelse instimmer och menar att det behdvs hjalp for
att forsté hur alla dokument hanger ihop med varandra. De 6nskar sig en
visualisering av detta.

Lansstyrelsernas behov av uppfoljning fran MSB

Hilften av lansstyrelserna onskar sig mer uppfoljning frain MSB av
lansstyrelsernas egen verksamhet. En lansstyrelse tycker att MSB maéste ha ett
mer samlat grepp i sitt arbete med lansstyrelserna, oavsett om man arbetar
med LEH eller LSO. Liansstyrelsen anser dven att man borde f6lja upp 2:4-
medlen mer utifran férméagan i lanet och i allménhet ha battre insikt i ldnets
overgripande arbete och verksamhet. En annan lansstyrelse gar steget langre
och efterfragar en lansstyrelseéverenskommelse mellan MSB och
lansstyrelserna. De 6nskar att MSB foljer upp dem pé samma sitt som
lansstyrelserna gor med kommunerna. Lansstyrelsen onskar sig mer feedback
fran MSB sa att man vet hur man ligger till med sitt arbete och har en mojlighet
att jamfora sig med andra lan. Lansstyrelsen anser att MSB bor ta fram en
kartbild av uppfoljningsresultaten fran kommunerna, sé att de kan se hur man
har gjort i olika delar av landet. Lansstyrelsen tror att man kan fa 6kat driv med
krisberedskapsarbetet hos ledningen om man kan visa pa vad man gor bra
respektive déligt. En lansstyrelse tycker att MSB ska se att lansstyrelsen ar
mellanhand i alla processer och ska anvinda lansstyrelserna for att sikerstilla
att kommunerna har f6ljt 6verenskommelsen.

Regionala styrdokument

En synpunkt som kom fram under studien Styrdokument i praktiken var att ett
antal aktorer onskade sig ett regionalt styrdokument. Under den har
intervjugenomgangen var kommunerna generellt sett negativa till ett sddant
dokument, medan lansstyrelsernas reaktioner var mer blandade. Halften av
lansstyrelserna ar helt positiva, tva lansstyrelser ar tveksamma och en ar helt
negativt installd.

Flera lansstyrelser svarade att de redan har processer och dokumentation som
uppfyller det syftet. En lansstyrelse ansag att de gjorde detta i samband med att
de ansokte om 2:4-medel. D& gor de en tidslinje pa fyra ar tillsammans med
lanets kommuner, dir det bestdms vilka verksamhetsfragor man ska fokusera
pé och vilken gemensam inriktning man ska ha. Lansstyrelsen tycker att det
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basta hade varit om det underlaget hade varit det regionala styrdokumentet,
och att MSB sedan hade latit lansstyrelserna anséka om 2:4-medel utifran det,
utan att lansstyrelserna maste motivera ytterligare. En annan lansstyrelse har
liknande tankar och tycker att man redan gar i den riktningen med 2:4-
processen. Lansstyrelsen uttrycker att man vill komma 6verens om vad man vill
gora i ldnet, och att man ofta anvinder RSA som en utgangspunkt for detta.
Lansstyrelsen tror att det kan hjalpa dem att fa med sig kommunerna i arbetet
med den regionala RSA:n. Tva lansstyrelser tycker sig se att den
overenskommelse som man har tagit fram pa lansniva kan utvecklas till ett
regionalt styrdokument. En annan lansstyrelse tycker att man redan har tagit
fram detta i och med den verksamhetsplan som man har for sin regionala
krissamverkan. En lansstyrelse tycker att det ar en bra idé och siger att de
redan idag forsoker ta fram regionala inriktningar pa arsbasis.

En lansstyrelse anser att man ska titta pa det arbete som gors inom civilt
forsvar, dar man forsoker ta fram en gemensam grundsyn som ska bli ett
lansstyrelsegemensamt inriktningsdokument.

En lansstyrelse ar odelat negativ. Dar tycker man att de redan har liknande
dokument och att de inte arbetar pa det sittet i lanet. De anser att for ménga
dokument bara bidrar till mer administration.

Finansiering

Likt kommunerna lyfter en 6vervigande majoritet av lansstyrelserna
finansieringsfragan, fastdn det inte finns nigon intervjufriga kopplad till
finansiering. Synpunkterna ar ndgot spretiga, men gemensamt for dem ar att
de ror finansieringsmodellen pa ett eller annat satt.

Tva lansstyrelser ifrdgasatter vad den statliga ersattningen far anvéindas till. En
lansstyrelse sdger att ersattningen visserligen ar tankt att ga till sarskilda
insatser, men att manga sma kommuner inte har ndgon grund utan de
pengarna. Lansstyrelsen sdger att visserligen skjuts det till mer pengar i och
med arbetet med civilt forsvar, men att MSB verkar tycka att det racker med att
oka krisberedskapen generellt. En 6kad formaga innebir inte per automatik att
det civila forsvaret utvecklas. En annan lansstyrelse onskar att kommunerna
skulle kunna f4 anvénda pengarna till vissa investeringar, d4 storre atgéarder tar
tid att genomfora.

En lansstyrelse undrar vilka konsekvenser det kan f& om en kommun inte foljer
kommundverenskommelsen. De anser att MSB inte ar intresserade att ta
tillbaka medel, aven om lansstyrelsens bedomning siger annorlunda.
Lansstyrelsen tror att MSB saknar rutiner avseende fragan om hur medel ska
aterbetalas och 6nskar sig ett tydligt tillvigagangssétt for att kunna hantera
detta. En annan lansstyrelse har en helt avvikande mening och anser att MSB
fokuserar alldeles for mycket pa reduceringsarenden och liknande nar det
géller kommunuppfoljning. Lansstyrelsen anser att MSB istéllet borde lagga
den energin pa att instruera lansstyrelserna i hur man féljer upp kvalitet och
forméga. En annan lansstyrelse har en liknande asikt och tycker att det ar for
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mycket fokus pa ekonomisk uppfoljning niar man istéllet borde fokusera pa stod
till kommunerna.

Tva lansstyrelser anser att mindre kommuner missgynnas. En lansstyrelse
siger att fordelningsprincipen bor ses 6ver, dd de mindre kommunerna har
samma krav pa sig om uppgifter och kvalitet men mindre interna resurser. En
annan lansstyrelse har liknande &sikter och siger att det inte tjanar nagot till
att dra in pengarna for sma8 kommuner om de inte uppfyller
overenskommelsen, for da tar man ifran dem alla mojligheter att fa nagot gjort.
De lagger hellre fokus pa goda relationer med sina kommuner och vill darfor
inte stélla for harda krav avseende finansieringen.

Perspektivforstaelse

Flera lansstyrelser har synpunkter pa att det 4r onskvart med battre
perspektivforstaelse i krishanteringssystemet. Manga synpunkter handlar om
att det stills samma krav pa stora och smé kommuner. En ldnsstyrelse siger att
man behover ta fram en lagstaniva for de sma kommunerna som de kan
forhalla sig till. Man kan inte forvanta sig samma prestationer fran alla
kommuner. Flera avde sma kommunerna har dven svart att fa tag pa
handlaggare med riatt kompetens. En annan ldnsstyrelse siager att de smé
kommunerna har mycket storre stodbehov fran lansstyrelsen, medan de stora
kommunerna har lattare att hitta stéd inom egen kommun.

Tva andra lansstyrelser spinner vidare pa samma problematik. De ifragasitter
varfor dven de sma kommunerna méste ha lokala samverkansorgan kopplade
till krisberedskapen. Den ena lansstyrelsen sager att det ar svart for
kommunerna att uppratta samverkansorgan, dé flera av de aktérer som
behover vara med siger nej med motiveringen att de arbetar mot regional eller
nationell niva. Bada lansstyrelserna har dven varit med om kommuner som har
svart att motivera att man tar fram ett nytt samverkansorgan med fokus pa
krisberedskap, nar kommunen redan har ménga nitverk med néaringslivet. En
lansstyrelse har nojt sig sa linge som kommunerna haft méjlighet att lyfta
krisberedskapsfragor i redan befintliga niatverk. Vidare beskriver nagra
lansstyrelser hur kommunerna siger att samverkansforumen ar lampade for
storstadskommuner och att det ar svart att applicera pa mindre kommuner.

Halften av lansstyrelserna onskar att MSB 6kar sin forstdelse och kunskap om
hur kommunal verksamhet bedrivs. En ldnsstyrelse siger att saker tenderar att
hamna fel i forhéllande till kommunernas interna budgetprocesser. En annan
lansstyrelse tycker att det saknas verklighetsforankring i flera av de uppgifter
som MSB ger till kommunerna. En lansstyrelse tycker att MSB behover gora
studiebesok ute hos flera av landets kommuner, dd man upplever att de har lag
forstaelse for hur processerna ser ut och hur saker férankras inom
kommunerna. Lansstyrelsen menar att MSB behover 6ka sin forstaelse utifran
att kommunerna ar politiskt styrda och har en politisk ledning. Eftersom
kommunerna inte ar tjanstemannastyrda organisationer blir det svart att
hantera snabba puckar som maste forankras politiskt.
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En lansstyrelse reflekterar over att det ibland straffar sig att forsoka vara
proaktiv nir det kommer nya uppgifter frin MSB. Ar man for snabb med att
péaborja samordningen och arbetet med kommunen, riskerar man att det
kommer nya direktiv frain MSB som gor att man maste borja om fran borjan.
Lansstyrelsen upplever att sa fort som man har hunnit ta tag i ndgot s kommer
MSB med nya regler och ska dndra pa saker, vilket tar mycket tid i ansprak och
sanker kommunernas fortroende for lansstyrelsens arbete.

Tva lansstyrelser lyfter att man bor uppmiarksamma att kommunernas formaga
har okat under de senaste dren och att kommunerna 6verlag 4r mycket mer
intresserade av krisberedskapsfragor idag an tidigare. Denna tendens mérks
dven pa politikerniva.

En lansstyrelse anser att MSB bor tidnka péa att de konferenser och traffar som
arrangeras med lansstyrelserna oftare har fokus pa att lansstyrelserna ska
leverera underlag till MSB, dn p4 att ge lansstyrelserna fortydliganden och stod
fran MSB. Lansstyrelsen papekar att flera andra lansstyrelser har lyft samma
synpunkt nar de pratat om detta inom sina interna nitverk.
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3. Analys

Den kvalitativa studien gav ett betydligt mer nyanserat och detaljerat underlag
an den kvantitativa studien. Det ir frimst den kvalitativa studien som har legat
till grund f6r analysen. Bland de intervjuade kommunerna och ldnsstyrelserna
fanns det stor konsensus kring flera fragor. Darmed kan underlaget, &ven om
det inte ar statistiskt sdkerstillt, ses som en god fingervisning om de 6nskemal
och dsikter som kommunerna och lansstyrelserna faktiskt har.

De kommuner som intervjuades var overlag nojda med de effekter som
styrdokumentet hade gett i deras kommun eller sa sag de forbattringspotential
med hur de skulle kunna anvinda dokumentet nista ar. Generellt var
kommunerna mer ngjda med styrdokumentet som foreteelse under detta ars
studie, trots att flera kommuner var med béde i denna studie och i den som
genomfordes 2016. Lansstyrelserna var daremot betydligt mer negativt
installda till styrdokumenten som foreteelse och till effekterna de har gett. Det
har kan vara kopplat till att lansstyrelserna sitter ldngre bort fran den
verksamhet som har reglerats av styrdokumenten, och ddarmed dnnu inte har
hunnit se nagra regionala effekter av dem. Att kommunerna ar mer positiva
detta ar visar pa vikten av att lata forandringar mogna 6ver tid och inte avfarda
idéer som inte ger avsedd effekt direkt vid inférandet. Detta stirks av att flera
kommuner onskar att det inte ska bli for stora forandringar i nista
kommunoverenskommelse, dd man vill kunna arbeta vidare med det arbete
som man har inlett. Flera kommuner ar sjalvkritiska och har pa egen hand
insett hur de kan forbattra sitt arbete till nasta gang de tar fram ett
styrdokument.

Bade lansstyrelser och kommuner har 6nskemél om att civilt forsvar pa nagot
satt knyts samman med kommundéverenskommelsen. Vissa vill fa med hela
kommunens arbete med civilt forsvar direkt i 6verenskommelsen. Det ar
samma personer som genomfor allt beredskapsarbete i flera kommuner, vilket
gor att man belastar dessa personer oavsett vilken rubrik man sitter pa arbetet.
Darfor ar det viktigt att nya arbetsuppgifter omhéandertas i processer och sitts i
relation till det 6vriga arbetet som redan genomférs pa kommunerna. Bade
kommun och lansstyrelse pratar om vikten att bredda fragorna som ryms i
kommundéverenskommelsen. Framst vill man fa in mer abstrakta fragor som
klimatforandringar och social hallbarhet i arbetet, eftersom dessa omraden
belastar samma personer i organisationerna. I samband med detta bér man
dven titta pd hur man ska kunna stédja mindre kommuner i att bredda arbetet
och lata krisberedskapsfragor hanteras i andra redan etablerade forum.

Flera kommuner talar om vikten av att engagera sina politiker ytterligare, men
att det ar svart eftersom tid och kompetens saknas. Flera kommuner upplever
att krisberedskapsfragan har fatt stérre utrymme inom deras organisation
under de senaste dren och namner skarpa hiandelser och civilt férsvar som
orsaker till detta. En mgjlighet ar att anvénda civilt forsvar som en drivkraft for
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att f en skjuts i den generella beredskapen. Fragan har redan aktualiserats,
och minga ledningsgrupper vet att det ar en uppgift som de méste hantera
under kommande &r.

Den enskilt viktigaste fragan for bade lansstyrelserna och kommunerna ar stod.
Behovet av stod ar den roda traden som aterfinns i samtliga intervjuer.
Lansstyrelserna upplever att det ar svart att ge ratt stod till kommunerna och
kommunerna har 6nskemal om att kontakterna med ldnsstyrelserna riktas om
fran kontroll och uppfoljning till att istéllet bli ett stod. Upplevelsen ar att
aktorerna vill att malen for beredskapen ska vara 6vergripande och
gemensamma, men att stodet ska vara flexibelt och anpassningsbart. Flera
aktorer lyfter sarskilt att det ar viktigt att stodet ar anpassningsbart utifran
kommunernas behov. For att detta ska g att gora maste det finnas ett system
som inte ar godtyckligt som kan stodja lansstyrelsen att gora bedomningar om
vilket stod som kommunerna ar i behov av. Det skulle vara lampligt att ta fram
en metod for att mata mognaden i kommunernas krisberedskapsarbete. Under
intervjuerna var kommuner som har mer resurser mer inriktade pa att fa stod
fran sin lansstyrelse, medan kommuner med mindre resurser var mer inriktade
pé att fa styrning. Organisationer som har kommit langre med sitt
krisberedskapsarbete har storre behov av att fa arbeta langsiktigt med mer
mjuka frdgor. Kommuner som har haft svart att fa driv i sitt krisberedskaps-
arbete ar ofta mer i behov av riktat stod, dar de far hjalp att sdkerstilla att de
foljer sin lagstiftning och utvecklas at ratt hall. Styrning 4r en grundliaggande
form av stod som kan vara lamplig for de kommuner som inte har resurser att
ta fram en egen metodik. Flera kommuner efterlyser ett verktyg for att mita sin
utveckling dar uppfoljningen inte bara ar avsedd att sdkerstilla att
kommunerna “gjort det man ska.”

For att méta utvecklingen av mjuka fragor behovs ett relativt avancerat verktyg.
Héar kan man anvianda sig av MSB:s egen metodik for utvirdering av 6vningar
och titta pa indikatorer for organisationernas arbete. Detta kan vara ett bra
stod for organisationer som implementerar Gemensamma grunder for
samverkan och ledning och manga av indikatorerna skulle kunna himtas
darifran.

Flera aktorer sag dven ett behov av stod i bedomningen kopplat till
uppfoljningsarbetet. Har bor man hitta fragestallningar till kommunerna som
inte ar baserade pa ja eller nej-fragor. Malet bor vara att ta fram en nyanserad
lagesbild av kommunens arbete. En lansstyrelse lyfte att en bakomliggande
radsla for att bli av med pengarna kan gora att kommunerna kianner sig
tvingade att svara ja pa fragor, fastin de vet att deras férmaga inom omradet
fortfarande ar bristande. Uppfoljningen bor snarare syfta till att méata
kommunernas utveckling 6ver tid. Detta var négot som efterlystes av bade
kommuner och lansstyrelser.

Bade kommuner och lansstyrelser betonar vikten av att se RSA-arbetet som en
process. Manga kopplade ihop styrdokumentet med RSA:n i denna process och
sdg RSA:n som ett underlag for styrdokumentet. Det dr avgérande att MSB har
insikt i att det ar s manga av kommunerna arbetar. Synpunkterna pa RSA:n
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visade pa en bred samsyn mellan lansstyrelserna och kommunerna, vilket ar
mycket positivt och nadgot som MSB bor forvalta for att sakerstilla att
utvecklingen med RSA-processen fortgar. Det ar ocksa viktigt att man tar
hénsyn till RSA-processen nar man ser 6ver kommunéverenskommelsen och
beslutar om formerna for nista styrdokument.

Flera av de intervjuade papekade att de anser att MSB har dalig
perspektivforstaelse och inte har insyn i hur kommunerna arbetar. Detta bor
tas pa stort allvar, d& det inte var en fraga som stélldes till de intervjuade, utan
nédgot som flera kommuner och lansstyrelser sjdlva valde att ta upp. Flera av de
intervjuade tyckte dven att MSB:s processer tar for lang tid och att MSB ofta ar
for sent ute med det stod de levererar till kommuner och lansstyrelser. Darfor
ar det viktigt att MSB:s bestillningar till kommuner och lansstyrelser ar
genomténkta och forankrade i samband med att nya krav stélls pa aktorerna.

Finansiering var ett annat omride som flera aktorer sjdlva valde att lyfta trots
att det inte berordes i ndgon intervjufraga. Det ar ett problem att s manga
kommuner ndmnde att de kianner sig ifragasatta av MSB. Detta stimmer
diaremot val med kommunernas bild av att de onskar sig mindre uppf6ljning
och mer st6d till sin verksamhet. Infér kommande kommuné6verenskommelse
bor dessa synpunkter beaktas.

Bade kommuner och ldnsstyrelser 6nskar sig tydligare direktiv om vad MSB
forvantar sig av lansstyrelserna. Kommunerna vill veta vad de kan forvinta sig
av sin lansstyrelse och lansstyrelserna vill ha stod for att inrikta sitt arbete och
veta att det gar i ratt riktning. Det 4r intressant att nistan ingen kommun
tyckte att ett regionalt styrdokument var en bra idé, medan flertalet av
lansstyrelserna ansag att detta var positivt. Detta kan hinga ihop med att
lansstyrelserna ser ett storre behov av central styrning, nagot som
kommunerna inte har samma behov av.

Syftet med denna studie var att undersoka om styrdokumenten leder till en
okad strategisk styrning av kommunernas arbete med krisberedskap. Den
kvantitativa studien visar pa att styrdokumenten dnnu inte gett nigot storre
avtryck pa den politiska nivan, ett intryck som den kvalitativa studien
forstarker. Daremot anser kommunerna sjilva att det har gett dem st6rre
mojlighet att arbeta mer strategiskt med krisberedskapsfragor. Studien syftar
aven till att se om de anvisningar som finns om styrdokumenten ar
andamalsenliga. Denna studie har gett insikter om att anvisningarnas innehéll
och form till stora delar ar tillrackliga, men att det behover ge storre majlighet
till kommunerna att anpassa det efter behov och processer som de har, samt att
civilt forsvar bor fa en storre roll i kommande styrdokument. Styrdokumenten
bor dven renodlas sa att information som é&terfinns i andra dokument tas bort.

For att sdkerstélla att malen med studien uppfylls ldamnas i bilaga 1-3 forslag pa
lampliga atgarder som kan genomforas for att majliggora att lansstyrelsernas
och kommunernas synpunkter frdn denna studie omhéndertas i processen
framover.
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Bilaga 1: Vagledning styrdokument

Bakgrund
I studien har det framkommit att det finns behov av vad som forvéantas inga i
styrdokumentet och hur det foljs upp.

I anvisningarna kring uppfoljningen av kommunernas krisberedskap star det
beskrivet att kommunen far bendmna och utforma och anpassa
styrdokumentet utifran respektive kommuns arbete med styrning i 6vrigt.
Kommunen kan &dven vilja att samordna arbetet med krisberedskap med andra
omraden sasom skydd mot olyckor, brottsforebyggande, siakerhetsskydd,
internt skydd, informationssdkerhet m.m.

Enligt 6verenskommelsen ska styrdokumentet innehélla

e en beskrivning av det arbete och de atgarder som ska ske under
mandatperioden for att reducera eller ta bort risker och sarbarheter
samt for att o0ka formégan att kontinuerligt bedriva samhallsviktig
verksambhet,

e en beskrivning av hur kommunen avser att fullgora dtaganden som
beskrivs i 6verenskommelsen samt hur ersiattningen ska anviandas, har
ingar att sirskilt redovisa hur samverkansersattningen ska anvindas,

e en Ovnings- och utbildningsplan for mandatperioden samt

e en plan for hur kommunen ska hantera extraordinira hindelser som
beskriver:

o hur kommunen ska organisera sig under en extraordinar
hindelse,

o hur kommunens organisation for krisledning leder, samordnar,
samverkar samt sdkerstéller samband for att hantera en
extraordinar hindelse samt,

o vilka lokaler med n6dvandig teknisk utrustning for ledning och
samverkan som disponeras vid en extraordinar hiandelse.

De nedersta punkterna som ror 6vnings- och utbildningsplan, samt plan for
hantering av extraordinir handelse bidrar till att man efterfragar en mer
detaljerad niva i styrdokumentet.

For att underlitta for kommunerna att forankra styrdokumenten pa politisk
niva si bor anvisningarna kring kravet pa vad styrdokumentet ska innehélla
enbart omfatta mer overgripande styrning.

Eftersom ménga kommuner pépekat att styrdokumentet behovt innehélla delar
som redan aterfinns i andra dokument, sa kan andra 6vergripande planer med
fordel hanteras som bilagor till styrdokumentet for att undvika att samma
innehall terkommer.
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Atgiirdsforslag

Ta fram en vagledning for framtagandet av styrdokument som kan fungera som
ett stod i det praktiska arbetet. Viagledningen kan byggas upp likt en
projektplansmall med forslag pa rubriker och disposition med tillhérande
vagledande text som hjilper forfattaren. Publikationen kan dven innehalla flera
goda exempel pa enskilda styrdokument som redan tagits fram.

Syfte

Vagledningen tydliggor syftet med styrdokumenten och underlittar for
kommunerna nar dessa tas fram och underlattar aven for lansstyrelserna nar
arbetet f6ljs upp. En végledning bidrar ocksa till att kommunernas
styrdokument likriktas i sin utformning.

Malgrupp
Kommuner, lansstyrelser och MSB.

Hur kan viagledningen anviandas?
Vagledningen ska vara ett fortydligande for kommunerna om vilka delar fran
arbetet med risk- och sarbarhetsanalyserna som kan lyftas in i styrdokumentet.

Vigledningen bor ocksa ge stod kring vilken annan information som kan lyftas
in i styrdokumentet, t ex fran LEH-planen och vad som ska prioriteras under
mandatperioden.

Vigledningen ska ocksa kunna utgora stod for lansstyrelserna vid
uppfoljningen av kommunernas arbete. Om det ar tydligt vad som forvintas av
kommunerna nir de tar fram sina styrdokument sa blir det ocksa littare att
folja upp att dokumenten ar &ndamaélsenliga.

Exempel pa disposition for vigledning Styrdokument for
krisberedskap

Syfte, bakgrund och disposition
Beskriv det 6vergripande syftet med styrdokumentet, bakgrund till dokumentet
och beskrivning av dispositionen.

Exempel:

Detta dokument beskriver kommunens overgripande inriktning och
prioriteringar for kommunens arbete inom risk- och krishantering for
perioden 20xx-20xx).

Innehallet syftar dven till att, tillsammans med kommunens Lednings- och
informationsplan, uppfylla krav enligt Lag (2006:554) om kommuners och
landsting dtgdrder infor och vid extraordindra hédndelser i fredstid och hojd
beredskap (LEH).

Syftet dr vidare att beskriva hur kommunen avser att fullfélja de ataganden
som beskrivs i Overenskommelse om kommunernas krisberedskap.

Dispositionen foljer de uppgifter som dligger kommunen enligt LEH. Varje
uppgift har ett eget kapitel som inleds med ett utdrag ur LEH och ddrefter
kommer ett utdrag ur 6verenskommelsen. Slutligen kommer en beskrivning
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av hur kommunen lever upp till uppgifterna i LEH och overenskommelsen
samt atgdarder for respektive omrdde.

Mal for kommunens krisberedskap och civilt forsvar
Beskriv kommunens 6vergripande ansvar och mal for krisberedskapen och
civilt forsvar.

Exempel:

Kommunen har ett ansvar for att vdrna liv och hdlsa, trygga livsnodvdndig
forsérjning samt verka for att grundldggande vdrden och samhdallsviktiga
funktioner uppridtthalls. Kommunen ska arbeta for att minska risken for att
oonskade hdandelser intrdffar, for att reducera konsekvenserna om nagot
anda intrdffar och for att ha en god formdga att hantera krissituationer i
fredstid. Kommunen ska dven uppnd en grundldggande formagas till civilt
forsvar och ska vidta de forberedelser som behévs for verksamheten under
hojd beredskap. (SFS 2006:544)

Vissa funktioner/verksamheter i kommunen maste alltid kunna
upprdtthdllas. Det kan t.ex. handla om vard och omsorg, kommunalteknisk
forsorjning eller andra kritiska Gtaganden som snabbt vid ett bortfall eller
avbrott far stora negativa konsekvenser for det som ska skyddas.

Samhadllsviktig verksamhet dr verksamhet som dr sa pass kritisk for
upprdtthdllande av dessa virden att den kontinuerligt mdste kunna bedrivas
dven vid en oonskad héindelse. Kommunen skall kunna bedriva kommunal
samhdllsviktig verksamhet dven under svara pdfrestningar.

Exempel pa kommunal samhdllsviktig verksamhet dr vatten och avlopp (VA),
hemsjukvard, rdddningstjdnst, trygghetslarm, utbetalning av
forsérjningsstod och ledningslokaler och genomforande av allmdanna val.
kommunen ska dessutom verka for att samhdllsviktig verksamhet, som
bedrivs av icke-kommunal aktor inom kommunens geografiska omrade, kan
upprdtthdllas.

Kommunen ska, utover sdkerstdllande av kommunal samhdallsviktig
verksambhet, ocksa sikerstdlla andra verksamhetskritiska processer. Med
verksamhetskritiskt menas att processen dr av stor betydelse for att
forvaltningens, bolagets eller forbundets verksamhet ska kunna
upprdtthallas. Ett bortfall eller avbrott i samhdllsviktig verksamhet eller
verksamhetskritisk process kan innebdra negativa konsekvenser for
kommunen och innebdra oonskade hdndelser som kan komma att leda till kris
for organisationen.

Av vikt for en god krisberedskap dr ddrfor att kommunen arbetar
forebyggande med kontinuitetshantering av sGdan verksamhet/processer, for
att i storsta mojliga man undvika, eller om inte annat begrdnsa,
konsekvenserna av ett bortfall eller avbrott.

Mal for kommunens arbete med hojd beredskap dr att (MSB och SKL, 2013):



37

e Sdkerstdlla att VMA (Viktigt meddelande till allmdnheten) kan sdndas
via anldggningar for utomhusvarning genom att ljudsdndare
underhalls.

e Sdkerstdlla att krisledningen inom kommunen har grundliggande
kunskaper om kommunens uppgifter vid hojd beredskap.

Beskriv ddrefter kommunens dtgdrder for att uppna mdl och indikatorer for
omrdadet Hojd beredskap.

Risk- och sarbarhetsanalys

Beskriv kommunens ansvar och méal med att ta fram en risk- och
sarbarhetsanalys, varfor det genomfors och hur resultatet anvinds for att
utveckla krisberedskapen.

Exempel:

Kommunen ska analysera vilka extraordindra hdndelser 1 fredstid som kan
intrdffa i kommunen och hur dessa hdandelser kan pGverka den egna
verksamheten. Resultatet av arbetet ska virderas och sammanstdllas i en
risk- och sarbarhetsanalys. (SES 2006:544)

Mal for risk- och sarbarhetsanalysen dr att den ska (MSB och SKL, 2013):

e ge underlag for planering och genomforande av dtgdrder for att oka
formdgan att kontinuerligt bedriva samhdllsviktig verksamhet,

e ge beslutsstod for beslutsfattare och verksamhetsansvariga,

e ge underlag for information om samhdllets risker och sdrbarheter till
allmdnheten samt

e bidra till att ge en bild dver de risker och sarbarheter som finns i
samhdillet i stort som kan pdverka kommunens verksamhet och
samhdllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade.

Beskriv ddrefter kommunens dGtgdrder for att uppnd mdl och indikatorer for
omradet Risk- och sarbarhetsanalys.

Inriktning och prioritering for krisberedskapen
Beskriv kommunens inriktning for mandatperioden och vilka sirskilda
omraden som ska prioriteras.

Beskriv vilket underlag inriktningen och prioriteringen ar baserad.

Exempel:
For att uppna de 6vergripande mdlen ska kommunens krisberedskapsarbete
under mandatperioden sdrskilt fokuseras kring:

e Integrering av krisberedskap som ett verksamhetsperspektiv i
kommunens forvaltningar, bolag och férbund.



38

Stdrkande av samverkan med offentliga, privata och civila aktorer av
sdrskild vikt for kommunens funktionalitet.

Mgojliggorande for att de som bor, vistas och verkar i kommunen ges
forutsdttningar att oka den egna beredskapen.

Geografiskt omradesansvar
Beskriv kommunens ansvar och mal utifran det geografiska omradesansvaret.

Exempel:
Kommuner ska inom sitt geografiska omrade i frGga om extraordindr
hdndelser i fredstid verka for att (SFS 2006:544):

Olika aktorer i kommunen samverkar och uppndr samordning i
planerings- och forberedelsearbetet.

De krishanteringsatgdrder som vidtas av olika aktérer under en
sadan hdndelse samordnas.

Informationen till allmdnheten under sGdana forhdallanden
samordnas.

Mal for kommunens arbete med det geografiska omradesansvaret dr att
(MSB och SKL, 2013):

Kommunen ska ta initiativet till att aktérer som bedriver
samhdllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrade ges
mojlighet att samverka 1 syfte att uppnd samordning av forberedelser
infor och datgdrder under en extraordindr hdndelse.

Kommunen ska vara sammankallande for ett samverkansorgan i
vilket representanter for kommunen och aktorer som bedriver
samhdllsviktig verksamhet inom kommunens geografiska omrdde bor
ingd.

Kommunen ska verka for att information till allmdnheten vid en
extraordindr hdndelse samordnas.

Kommunen ska ta initiativet till att en samlad lagesbild tas fram i
samband med en extraordindr hdndelse. Kommunen ska ta initiativ
till att aktérerna som ska hantera hdndelsen kan fG en samstdmd
uppfattning om vad som hant, vilka Gtgdrder som vidtagits och de
atgdrder som behover samordnas.

Beskriv darefter kommunens atgdrder for att uppnd mdl och indikatorer for
omradet Geografiskt omrdadesansvar.

Utbildning och 6vning

Beskriv kommunens ansvar och mal kring utbildningar och 6vningar och hur
det syftar till att férbereda och utveckla organisationen att kunna hantera
storre samhallsstorningar.
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Exempel:

Kommuner ska ansvara for att fortroendevalda och anstidlld personal far den
utbildning och 6vning som behovs for att de ska kunna losa sina uppgifter vid
extraordindra hdndelser i fredstid. (SFS 2006:544)

Mal med kommunens arbete med utbildning och évning dr att (MSB och SKL,
2013):

e Det ska finnas en regelbundet utbildad och évad krisorganisation.
Aven beredskapsfunktioner inom kommunalteknisk forsérjning,
krisstod m.m. ska vara utbildade och 6vade.

e Kommunen bl.a. utifran de brister som identifierats i risk- och
sarbarhetsanalysen ska genomfora och utvdirdera minst tva évningar
under en mandatperiod. Kommunens krisledningsndamnd ska évas
minst en gdng per mandatperiod.

e Varje 6vning ska utvdirderas avseende savdl styrkor som svagheter
ndr det gdller kommunens egen krisberedskap och formdaga att
samverka med andra aktorer.

Beskriv ddrefter kommunens Gtgdrder for att uppnd mdl och indikatorer for
omradet utbildning och 6vning.

Rapportering
Beskriv kommunens ansvar och mal kring rapportering till andra myndigheter.

Exempel:

Kommuner ska halla den myndighet som regeringen bestammer informerad
om vilka atgdrder som vidtagits enligt detta kapitel (kap. 2 1 SFS 2006:544)
och hur atgdrderna paverkat krisberedskapen.

Kommunen ska vid en extraordindr hdndelse i fredstid ge den myndighet som
regeringen bestdmmer ldgesrapporter och information om hdndelse-
utvecklingen, tillstandet och den forvdntade utvecklingen samt om vidtagna
och planerade dGtgdrder. (SEFS 2006:544)

Mal for kommunens arbete med rapportering dr att (MSB och SKL, 2013):

e Kommunen ska ha formdagan att ta emot och dela information med
berorda krisberedskapsaktorer med stéd av den teknik som tillimpas
nationellt for ledning och samverkan i kris.

e Kommunen ska ha formaga att ge lansstyrelsen en samlad rapport
om risker och sarbarheter i kommunen och om de lokala
krisberedskapsaktorernas forberedelser infor en extraordindr
hdndelse. Vidare ska kommunen ha formdga att ge lansstyrelsen en
samlad rapport om ldget i kommunen vid en extraordindr hédndelse.

Beskriv darefter kommunens Gtgdrder for att uppnd mdl och indikatorer for
omrdadet Rapportering.
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Ekonomi
Beskriv kommunens ansvar och atgiarder kring hanteringen av den statliga
ersattningen.

Exempel:

Kommunen har tagit del av Myndigheten for samhdllsskydd och beredskaps
anvisningar hur den statliga ersdttningen far anvdndas. For att underldtta
redovisningen av uppfoljningen av kostnaderna sdrredovisas den statliga
ersdtiningen.

Ersdttningen anvdnds enligt foljande:

Grundbeloppet anvdinds som lon till sakerhetssamordnaren for samordning
av kommunens uppgifter i krisberedskapssystemet.

Verksamhetsersdtining anvdnds tillsammans med grundbeloppet som [lon till
sdakerhetsutvecklarna for samordning av arbetet med kommunens risk- och
sarbarhetsanalys samt 6vning och utbildning av den kommunévergripande
krisledningsorganisationen men dven de namnds-, bolags- och
forbundsspecifika krisledningsorganisationerna.

Samverkansersdttningen anvdnds till abonnemangsavgifter for Rakel och for
att samverka med andra kommuner och évriga myndigheter.

Ersdttning for underhall av VMA - Ersdttning for underhdll av VMA anvdinds
for att betala abonnemangsavgifter och underhall av VMA funktionen.

Faststillande, implementering och revidering
Beskriv vem som har tagit fram styrdokumentet, hur det ar faststallt och
implementerat samt nar dokumentet ska revideras.

Exempel:
Dokumentet dr sammanstdllt av kommunens sdkerhetssamordnare och har
forankrats i kommunledningen.

Dokumentet dr faststdllt av kommunstyrelsen som ocksd ansvarar for
uppfélining och utvdrdering. Dokumentet gdller for hela mandatperioden.

Sdkerhetssamordnaren ansvarar for att initiera och samordna uppfélining,
utvdrdering och arlig rapportering till linsstyrelsen.

Atgdrder i detta dokument bér brytas ner i respektive forvaltnings och bolags
och forbunds verksamhetsplanering. Detta ansvarar respektive namnd, bolag
och forbund for.

Uppféliningen eller andra omstdandigheter kan leda till att nya atgdrder
identifieras och prioriteras vilket innebdr att dokumentet kan komma att
behova revideras under mandatperioden.
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Bilaga 2: Visualisering

Bakgrund
I studien har det framkommit att aktorerna har ett behov av att alla pagaende
processer inom krisberedskapen synliggors.

I arbetet med krisberedskap berérs manga tjainstemén, chefer och politiker pa
lokal, regional och nationell niva. Arbetet kraver bade samsyn och samordning
inom organisationerna, men ocksa mellan organisationer pa alla nivaer.

Det finns ett behov bland tjainsteminnen att synliggora alla pagédende processer
inom krisberedskapens olika nivaer for att underlitta for de som ansvarar for
att leda arbetet. En visuell bild av processerna skulle utgora ett tydligt underlag
vid till exempel verksamhetsplanering, men ocksa kunna bidra till 6kad samsyn
och perspektivforstaelse mellan organisationerna. Genom att visualisera
processerna kan man ocksa visa hur olika dokument férhéller sig till varandra
hierarkiskt.

Atgirdsforslag

MSB tog 2015 fram en visualisering av processen for uppfoljning av
kommunerna krisberedskap (Dnr 2015-1370) och den tog sin utgangspunkt i
LEH och Overenskommelsen om kommunernas krisberedskap.

Utveckla den processkarta som MSB redan tagit fram. Processbeskrivningen
bor inte bara visualisera en tidplan, utan dven tydligare visa pa beroenden som
finns i de gemensamma processerna. Genom att utveckla processkartan sa blir
det ett mer anviandbart verktyg som kan 6ka forstaelsen for helheten,
beroenden och for att tydligare visa pa den systematik som finns i arbetet med
krisberedskap.

Visualiseringen bor inte bara visa pa processerna och beroenden, utan ocksa
visa vilken hierarki som rader mellan dokumenten. Till exempel sa ar risk- och
sarbarhetsanalys ett planeringsdokument dar delar av underlaget rapporteras.
Andra dokument ar till for forankring och strategiska beslut. Skillnaden mellan
dokumenten bor darfor ocksa framga av visualiseringen. Processer som bor
ingd i visualiseringen ar risk- och sarbarhetsanalys, framtagandet av
styrdokument, uppf6ljning av krisberedskapsarbetet mellan de olika nivaerna i
systemet och dven pigaende processer inom omréadet civilt férsvar.

Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) tog under 2015 fram en
processbeskrivning for systematiskt sikerhetsarbete. Processkartan i detta
underlag tydliggor relationerna mellan de olika stegen i processen och
forhallandet mellan processens olika ansvarsnivaer. SKL:s modell kan med
fordel anviandas som inspiration.

Syfte

Ge en 6vergripande bild av gemensamma processer inom krisberedskapens
olika nivaer pa lokal, regional och nationell niva for 6kad forstaelse och samsyn
och for att underlétta planerings- och forankringsarbetet inom samtliga
organisationer.
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Malgrupp
Tjansteman pa lokal, regional och nationell niva

Hur ir visualiseringen tinkt att anvindas?

Materialet ska kunna anvindas av alla tjainsteméan som arbetar med
krisberedskap och kan med fordel anvindas av nya tjainsteméan inom omréadet
for att snabbare introducera processerna som ligger till grund for utvecklingen
av krisberedskapen lokalt, regionalt och nationellt.
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Kalla:
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-Processkarta-Process-systematiskt-sakerhetsarbete.pdf
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Bilaga 3: Mognhadsmodell

Bakgrund

I studien har det framkommit att aktorerna har ett stort behov av att kunna
mata och folja upp sin organisations utveckling 6ver tid och behov av ett
flexibelt stod.

Uppfoljningen av krisberedskapen bygger framst pa de risk- och
sarbarhetsanalyser som tas fram lokalt, regionalt och nationellt och baseras pa
mal och indikatorer.

Kommuner och lansstyrelser har genom studien efterfriagat verktyg for att
kunna f6lja upp sin egen utveckling over tid som ett komplement till risk- och
sarbarhetsanalyserna och uppfoljningen som genomfors.

Kravet pd kommunerna dr detsamma oavsett om kommunen ar landsbygd eller
storstad och oavsett hur mycket resurser kommunen lagger pa att
krisberedskap. I en del kommuner arbetar en person pa 50% med fragorna
medan andra kommuner har hela enheter som har sikerhet och
beredskapsfragorna i fokus. Behovet av stod for olika typer av kommuner
varierar valdigt mycket.

Aktorerna vill att stodet ska vara flexibelt och anpassningsbart inte minst
utifrdin kommunernas behov. For att detta ska ga att gora maste det finnas ett
ej godtyckligt system som kan stodja lansstyrelsen i sin tur att gora
bedomningar om vilket st6d som kommunerna ar i behov av.

Inom EU har man tagit fram en mognadsmodell (Resilience maturity model)
som genom en process hjalper stader att faststilla sitt nuldge och bygga upp sin
resiliens over tid.

Modellen bestar av ménga olika delmoment, men en specifik del handlar om
att genom att identifiera nulidget skapa en samsyn kring vilka dtgarder som
behovs lokalt, regionalt eller nationellt for att utveckla den gemensamma
krishanteringsformagan.

Atgiirdsforslag

Utveckla en nationell mognadsmodell pa sikt, likt den som finns framtagen
inom EU. Modellen bor utvecklas med delaktighet av bland annat kommuner
och lansstyrelser.

For att en mognadsmodell ska kunna anviandas fullt ut sd behover
lansstyrelserna fa en viagledning om hur man kan stédja olika typer av
kommunerna utifran vilken mognadsgrad de har.

Syfte
Modellen kan utgora ett komplement i uppféljningsarbetet och kan tydligare
visa pa vad som ska uppnas utifran var vi star idag.

Skapa ett mer flexibelt verktyg for att kunna identifiera vilket stod som behovs.
anpassa stodet utifran vilken mognadsniva organisationen har.
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Malgrupp
Kommuner, landsting, lansstyrelser och nationella myndigheter

Hur dr mognadsmodellen tiinkt att anvindas?

Mognadsmodellen som tagits fram inom EU dr komplex, men man skulle
genom en forenklad modell med farre parametrar kunna identifiera en
kommuns mognadsniva och ha ett antal alternativ till stéd utifran vilken niva
kommunen har.

Att anvianda denna typ av sjilvskattningsverktyg bor vara frivilligt, men kan
anda utgora ett diskussionsunderlag vid uppfoljningsarbetet.

Stage

Stakeholder

D

Stage (mognadsniva)

1. Starting

2. Moderate
3. Advanced
4. Robust

5. Vertebrate

Stakeholder (intressent) - Local Government, Emergency services, Critical
Infrastructure, Public-private companies, NGOs, Volunteers, Regional
government, Media, Citizens, Academic and scientific entities, National
government, European policy makers, International organizations

Dimension OO

Subdimension @ Benay

A4

Dimension — Leadership & Governance, Preparedeness, Infrastructure &
Resources, Cooperation

Subdimension — Municipality, cross-sectorial and multi-governance
collaboration, Legislation development and refinement, Learning culture,
Resilience action plan development, Diagnosis and Assessment, Education and
Training, Reliability of Critical Infrastructure and their interdependences,
Resources to build up resilience and to response, Development of partnerships
with city stakeholders, Involvement in resilience networks of cities.
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