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Sammanfattning

MSB har vid flera tillfallen latit genomfora omfattande enkdtundersokningar av
uppfattningar om risk, siakerhet och trygghet hos allminheten.
Undersokningarna spanner 6ver flera omraden och ger en god 6verblick Gver
hur olika grupper svarar pa enskilda fragor. Utgangspunkten for denna studie
var att utrona om det kan finnas potential att utvinna annan eller mer
information av relevans for MSB fran denna typ av undersokning. Studien
omfattar tva delar: en litteraturéversikt och en fordjupad statistisk analys av
data frdn 2014-ars trygghetsundersokning.

En litteratursokning genomférdes med syfte att inventera vad som finns
publicerat internationellt kring olika ansatser for att studera ménniskors
uppfattningar om risker, siakerhet och trygghet. Genomgéngen av litteraturen
belyser bland annat metodfragor, frekvensdata fran olika omraden och lander,
faktorer som paverkar risk- och sakerhetsuppfattning s som kulturella och
demografiska faktorer samt erfarenheter. Ett framtridande kdnnetecken inom
faltet giller betydelsen av kulturella faktorer och specifika erfarenheter inom
olika doméner och lander. Ett annat kdnnetecken handlar om bristen pa
teoretisk forankring i flertalet studier.

I studien andra del genomférdes fordjupade statistiska analyser av data fran
2014:4ars trygghetsundersokning. Syftet med analyserna var att forsoka
identifiera mer grundlaggande monster av samband mellan olika uppfattningar
och beteenden. Fokus ldg hir pa sddana variabler som: rapporterade egna
erfarenheter, upplevd egen kontroll, oro, sikerhetsmedvetenhet, demografiska
variabler och utfallsmatt i termer av rapporterade sikerhetsbeteenden.
Analyserna visade pa samband och mdnster som i stort speglar viletablerade
teoretiska modeller. Generellt var dock sambanden svaga och forklaringsvardet
hos de psykologiska variablerna var 1agt.

Den avslutande diskussionen behandlar implikationer av litteraturéversikten
och den fordjupade statistiska analysen vad géller mojligheterna att utveckla
MSB:s trygghetsundersokningar. Har lyfts ett antal val som bor 6vervagas i
utformning av liknande undersokningar utifran olika strategiska syften samt
behovet av ett tydligt teoretiskt ramverk.



1. Introduktion

1.1 Bakgrund

MSB framhaller i olika sammanhang betydelsen av god kunskap om hur
befolkningen i olika delar av Sverige ser pa sin egen trygghet och sidkerhet
for att kunna inrikta arbetet for ett sakrare samhalle (t.ex. MSB, 2011). MSB
har darfor vid flera tillfallen genomfort nationella enkdtundersékningar
med syfte att samla underlag for att belysa allménhetens syn pa risk- och
siakerhetsfragor. Dessa s.k. trygghetsundersokningar har genomforts av
SCB och har omfattat dels en representativ nationell del (urval pa 10 000
personer), dels en kommunal del dar enskilda kommuner erbjudits
mojlighet att delta i undersokningen (urval 600 personer/kommun). Den
senaste trygghetsundersokningen genomfordes varen 2014, da narmare 60
kommuner valde att delta.

Trygghetsundersokningarna representerar unika och omfattande
datamaterial som speglar grundliaggande fragor kring manniskors attityder
och uppfattningar. Vid MSB genomfors analys av data pa overgripande
niva, med fokus péa frekvensfordelning och jamforelser mellan
undergrupper med avseende pa exempelvis kon, dlder, boende mm. Dessa
resultat finns tillgdngliga via IDA och resultaten fran 2010-ars studie finns
aven som skriftlig rapport (MSB, 2011). Vissa fragor har forekommit vid
flera undersokningar och ger mojlighet till jamforelser over tid, andra
fragor har modifierats eller bytts ut genom aren. 2014 ars undersokning,
som utvecklades i samverkan med SKL, inneholl ett antal nya
frageomraden, bland annat betraffande informationssidkerhet i hemmiljo,
beredskapsatgarder for bristsituationer (el, tele, vatten, livsmedel) samt
forvantningar pa samhallets formaga att hjilpa till vid handelser som
drabbar enskilda.

1.2 Syfte

Den analys som MSB genomfor ger en god 6verblick over hur olika grupper
svarar pa enskilda fragor och kan ses som en "temperaturmitning” vad
galler instillning till olika fragor vid en viss tidpunkt. Utgédngspunkten for
foreliggande studie har varit att utrona huruvida det kan finnas potential att
utvinna mer information av relevans for MSB fran den hir typen av
overgripande allmanhetsstudie.

Studien omfattar tva huvudsakliga delstudier:
) Litteraturgenomgéng med inventering av dokumenterade liknande

studier/analyser i andra lander.
i) Statistisk analys av data fran 2014-ars trygghetsundersokning



1.3 Rapportens disposition

Kapitel 2 i rapporten presenterar resultat frin en litteraturéversikt 6ver
internationella studier av uppfattningar och beteenden kopplade till risk och
sikerhet. Oversikten genomfordes hosten 2015-varen 2016. I foljande kapitel 3
redovisas en sammanfattning av resultaten fran vidare statistisk analys av data
fran 2014-4ars trygghetsundersokning utifran ett antal specifika
fragestéllningar. I det avslutande kapitlet (4) diskuteras resultaten fran dessa
tva delstudier med fokus pa lardomar betraffande denna typ av
allmanhetsundersokning samt forslag betraffande framtida liknande ansatser.



2. Studier av uppfattningar och
beteenden kopplade till risk
och sakerhet: en
litteraturoversikt

2.1 Syfte

For att kunna sitta in och diskutera trygghetsundersokningen i ett bredare
sammanhang syftar detta kapitel till att ge en Gverblick av forskningsliaget inom
omradet internationellt. Litteraturen som det refereras till ar frimst
vetenskapliga tidskriftsartiklar med peer review som har publicerats pa
engelska. Litteratursokning har genomforts i de elektroniska databaserna
PsycINFO, PubMed och ScienceDirect samt direkt inom dmnestidskrifter som
exempelvis Journal of Risk Research och Health, Risk and Society.

Inledningsvis presenteras forskningsomréadet allmant med dess inriktningar
varefter en oversikt ges av forskningsmetoder som har anvints i tidigare
undersokningar samt teoretiska ramverk. Darefter aterges resultat fran tidigare
forskningsstudier dar frekvenser i olika lander tas upp samt olika doméner och
faktorer som paverkar. Vidare belyses forskning kring lagstiftning och
interventioner varefter nagra sammanfattande reflektioner tar vid med sarskilt
fokus pa den 6vergripande bilden samt metodproblematik.

2.2 Forskningsomradet

2.2.1 Inriktningar

Forskningsomradet risk och sdkerhet ar brett och inbegriper flera olika teman.
Viss forskning har genomforts pé risk i allménhet (se t.ex. Hawkes, Houghton,
& Rowe, 2009; Lee m.fl., 2014) medan manga studier har fokuserat pa ett
specifikt omrade sd som trafik (se t.ex. Debinski, Clegg Smith, & Gielen, 2014;
Iversen & Rundmo, 2004), skador (se t.ex. Corso, Finkelstein, Miller,
Fiebelkorn, & Zaloshnja, 2006; Thanh, Hang, Chuc, Byass, & Lindholm, 2005),
brott (se t.ex. Ambrey, Fleming, & Manning, 2014; Swaray, 2007) och
klimatforandringar (se t.ex. DeBono, Vincenti, & Calleja, 2010; Poortinga,
Spence, Whitmarsh, Capstick, & Pidgeon, 2011). Skilda typer av risker upplevs
som olika stora och mer eller mindre oroande; risker kopplade till social
trygghet, sa som brott samt arbets- och boendesituationen, har rapporterats
som de hogsta riskerna i studier fran bland annat Kanada (Krewski m.fl.,
2006), Storbritannien (Hawkes m.fl., 2009), Tyskland (Zwick, 2005) och
Australien (Lupton & Tulloch, 2002). Forskningsresultat fran exempelvis
Japan visar a andra sidan att naturkatastrofer, klimatférandringar och
karnkraftsolyckor rankas hogst bland risker (Nakayachi, Yokoyama, & Oki,



2015). Teknologiska risker har ddaremot rankats som laga och mer accepterbara
1 flera studier (Hawkes m.fl., 2009; Zwick, 2005).

En reviewartikel pa riskperception (hur risker uppfattas av individer) visar att
majoriteten av den kvalitativa forskningen pa omradet har utforts i den
industrialiserade delen av virlden och da framst i USA, Kanada och
Storbritannien (Hawkes & Rowe, 2008). De flesta studierna har undersokt ett
specifikt riskomrade och vanligast forekommande har varit risker kopplade till
sjukdomar foljt av mat och miljé (Hawkes & Rowe, 2008).

2.2.2 Metoder

Forskningsmetoderna pa riskomradet 4r manga och fragestallningar har
belysts fran flera olika hall. En stor del har varit kvantitativa undersokningar
och genomforts med hjilp av frageformular (se t.ex. Nordfjern, Jergensen, &
Rundmo, 2011; Sleigh, Seubsman, Bain, & The Thai Cohort Study Team, 2008).
Viss forskning har anvént sig av hela eller delar av standardiserade och
validerade frageformular pa omraden som motivation och beroende (Masiero,
Lucchiari, & Pravettoni, 2015), trafiksiakerhet (Arnau-Sabatés, Garcia, Mufioz,
& Capdevila, 2013), personlighet (Taubman - Ben-Ari & Yehiel, 2012), angest
(Lerner, Gonzalez, Small, & Fischoff, 2003) samt attityder kopplade till hilsa
(Iversen & Rundmo, 2002). Kvalitativa studier férekommer ocksa med
intervjuer (se t.ex. Costa-Font, Mossialos, & Rudisill, 2009; Lupton & Tulloch,
2002) samt observationer som ar vanliga inom trafikrelaterade omraden sa
som cykelhjalmsanvindning (se t.ex. Ebell & Desai, 2012; Kraemer,
Honermann, & Roffenbender, 2012; Page, Macpherson, Middaugh-Bonney, &
Tator, 2012) och sdkerhetsbiltesanvindning (se t.ex. Glassbrenner, Carra, &
Nichols, 2004; Huang, Zhang, Murphy, Shi, & Lin, 2011; Routley m.fl., 2008).

En del forskning inom risk och sikerhet har 4ven kombinerat olika
forskningsmetoder for att na en djupare forstaelse och mojliggora jamforelser
mellan metoder, s& som exempelvis en kombination av intervjuer tillsammans
med observationer (Lipovac, Tesi¢, Mari¢, & Deri¢, 2015), enkiter (Beck &
Chistyakova, 2002; Ledesma, Tosi, Poo, Montes, & Lopez, 2015) fokusgrupper
(Lee, Dallaire, & Lemyre, 2009; Visschers, Meertens, Passchier, & deVries,
2007) eller dagboksanteckningar (Hawkes m.fl., 2009). Fragor dar
respondenterna fritt far associera till risker har anvants (Hohl & Gaskell, 2008;
Lee m.fl., 2014; Zwick, 2005) samt rankingskalor dar olika typer av risker
rankas av respondenterna (Hawkes m.fl., 2009; Lima, Barnett, & Vala, 2005).
Vanligt ar ocksé att attityder till olika pastienden méts genom att
respondenterna far svara pa en Likertskala (se t.ex. Arnau-Sabatés m.fl., 2013;
Ledesma m.fl., 2015; Taubman - Ben-Ari & Yehiel, 2012). Inom risk och
siakerhet forekommer ett antal reviewartiklar som stiller samman resultat fran
ett flertal skilda studier, exempelvis vad giller trafiksiakerhet (Debinski m.fl.,
2014), riskperception (Hawkes & Rowe, 2008), brottslighet (Gerber,
Hirtenlehner, & Jackson, 2010) och livsmedelssidkerhet (Wilcock, Pun,
Khanona, & Aung, 2004). En metaanalys har ocksa publicerats inom
riskperception (Xue, Hine, Loi, Thorsteinsson, & Phillips, 2014).

Syftet for olika studier inom riskomradet varierar fran att fraimst undersoka
frekvenser, statistiska samband och korrelationer (se t.ex. Karkhaneh, Rowe,
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Saunders, Voaklander, & Hagel, 2011; Thanh m.fl., 2005) till att mer beskriva
upplevelser och uppfattningar fran respondenter (se t.ex. Hawkes m.fl., 2009;
Lee m.fl., 2009). Liknande trygghetsundersokningen har tidigare forskning
bland annat fokuserat pa beteenden (Ebell & Desai, 2012; Routley m.fl., 2008),
erfarenheter (Iversen & Rundmo, 2004; United Nations Development
Programme in the Republic of Croatia and Ministry of Interior of the Republic
of Croatia [UNDP], 2009) och uppfattningar (Ho, Shaw, Lin, & Chiu, 2008;
Hohl & Gaskell, 2008) kopplade till risk och sidkerhet.

Antalet respondenter i undersokningarna varierar fran storre till mindre
grupper. For att ge en antydan om bredden kan noteras exempelvis att
hélsorisker studerades med hjilp av enkiter bland 87 134 thaildndare (Sleigh
m.fl., 2008), 31 015 respondenter fran 25 olika lander fick svara pa
intervjufragor om riskuppfattning (Lima m.fl., 2005), 498 kineser deltog i en
enkatundersokning om riskacceptansniva (Huang, Duan, Bi, Yuan, & Ban,
2010) och 74 australiensare intervjuades om risker i stort (Lupton & Tulloch,
2002). Urvalsgrupperna har dven de sett olika ut: flertalet studier har i likhet
med trygghetsundersokningen varit intresserade av allmidnhetens uppfattning
av risker dir respondenterna har valts ut genom ett representativt stickprov av
den vuxna befolkningen i landet (se t.ex. DeBono m.fl., 2010; Krewski m.fl.,
2006; UNDP, 2009), medan annan forskning har fokuserat pa en specifik
grupp, exempelvis universitetsstudenter som har rekryterats direkt via skolor
(se t.ex. Kakefuda, Stallones, & Gibbs, 2009; Ludwig, Buchholz, & Clarke,
2005; Sleigh m.fl., 2008). Viss forskning har dven dgnats skillnader i
riskuppfattning mellan olika lander (se t.ex. Hohl & Gaskell, 2008; Lima m.fl.,
2005; Nordfjeern m.fl., 2011; Randle & Eckersley, 2015) men ocksa skillnader
inom det egna landet med avseende pa exempelvis olika stader (Routley m.fl.,
2008), riskgrupp och allméanheten (Ho m.fl., 2008) samt 1ag- och hogriskgrupp
(De Dominicis, Fornara, Ganucci Cancellieri, Twigger-Ross, & Bonaiuto, 2015).

2.2.3 Teoretiska ramverk

Ett flertal olika teorier har testats och anvénts inom riskomradet. Studier inom
trafiksidkerhet (se t.ex. Iversen & Rundmo, 2004; Nordfjzern m.fl., 2010, 2011)
har bland annat anvint teorin om planerat beteende (eng. theory of planned
behavior, TPB) dir kopplingar mellan beteenden och attityder undersoks.
Angéaende exempelvis miljorisker (Brenkert-Smith, Dickinson, Champ, &
Flores, 2013; Chung, 2011; Masuda, & Garvin, 2006) har forskare undersokt
hur risker kommuniceras i samhéllet genom olika kommunikationskanaler, och
hur dessa darigenom antingen forstéarker eller férminskar individers
riskuppfattning (eng. social amplification of risk framework). Vidare har
kulturteori (eng. cultural theory of risk) tillampats i studier av miljorisker
(Baxter, 2009) samt inom risk och klimatférandringar (Xue m.fl., 2014) dar
korrelationer mellan riskuppfattningar och kulturella aspekter i samhallet har
undersokts.

2.2.4 Empiriska resultat

Frekvenser i olika ldnder
En fraga av intresse i flera studier har handlat om férekomst av erfarenheter av
olika risker samt risk- och sakerhetsbeteenden i termer av frekvenser.
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Skillnader har pavisats beroende pa studie och land. Som exempel kan ndmnas
att andelen personskador, dar likarvard behovts, rapporterats till strax under
20 % bland den amerikanska befolkningen under ett ar (Corso m.fl., 2006),
vilket ar liknande siffror som i Thailand (Yiengprugsawan m.fl., 2012).
Déremot rapporterade under 10 % av respondenter fran Vietnam personskador
under perioden av ett ar (Thanh m.fl., 2005). Den vanligast forekommande
erfarenheten av brottslighet i Kroatien har rapporterats vara att bli utsatt for
bedrigeri, fysisk misshandel och stold (UNDP, 2009). Var sjatte respondent i
Kroatien vidtog sakerhetsatgiarder mot brottslighet medan dubbelt sa ménga
overvagde sadana atgiarder (UNDP, 2009).

Inom trafiksdkerhet har ocksa skillnader pavisats badde inom och mellan lander.
Skillnader i resultat kan dven noteras beroende pa forskningsmetod, vilket vi
aterkommer till i diskussionsavsnittet dir metodproblematik belyses. Studier
fran Norge rapporterar att var sjatte (Iversen & Rundmo, 2004) till var fjarde
respondent (Lund & Rundmo, 2009) har erfarenhet av trafikolyckor med
personskador. I Ghana ddremot rapporterar nastan varannan respondent att de
har varit inblandade i trafikolyckor med personskador (Lund & Rundmo,
2009). Betriffande trafikolyckor med fordonsskador pavisas ocksé nagot olika
resultat; i Ghana rapporterade atta av tio personer att de har erfarenhet av
trafikolyckor med fordonsskador medan siffrorna frin Norge har rapporterats
till mellan fyra (Lund & Rundmo, 2009) till sju av tio respondenter (Iversen &
Rundmo, 2004). Studier fran lander dar det finns lagstiftning for anvindning
av sdkerhetsbilte, fran exempelvis Norge (Iversen & Rundmo, 2004) och
Thailand (Stephan m.fl., 2011), visar pa att runt 70 % rapporterar att de
anvander sikerhetsbalte i framsétet och i USA rapporterades runt 85 % (Beck
& West, 2011). Observationer daremot fran Bosnien-Hercegovina (Lipovac
m.fl., 2015) och Kina (Routley m.fl., 2008) dar det ocksa ar lagstiftat visar pa
att runt 50 % av forarna anvander sakerhetsbalte. Dock finns tydliga belagg for
att anviandandet av sdkerhetsbilte minskar rejilt nir det galler passagerare i
fordon. En kinesisk studie, med 6ver 95 000 fordonsresenirer, visade att
mindre dn 10 % av passagerarna i framsétet och under 1 % av passagerarna i
baksatet observerades anvinda sikerhetsbilte (Routley m.fl., 2008). Den
rapporterade anvandningen av sdkerhetsbélte varierar ocksa beroende pa
situation; saledes tycks den vara vanligare pad motorvigar och nar respondenter
kor langre strackor (Huang m.fl., 2011) samt under korning i
landsbygdsomraden (Lipovac m.fl., 2015).

Aven for cykelhjalmsanvindning forekommer kulturella skillnader. I USA (se
t.ex. Ebell & Desai, 2012; Fischer m.fl., 2012) och Kanada (se t.ex. Karkhaneh
m.fl., 2011; Page m.fl., 2012) visar studier pa att ungefiar 50 % av vuxna
anvander cykelhjdlm medan siffrorna i Tyskland (Ritter & Vance, 2011) och
Turkiet (Secginli, Cosansu, & Nahcivan, 2014) ligger narmare 10 %. I andra
delar av virlden ar det betydligt mer sallsynt med anviandning av hjdlm; i
Republiken Malawi bar exempelvis ingen av de 1900 observerade cyklisterna
hjalm (Kraemer m.fl., 2012).

Olika domdner
Maénniskors riskuppfattning skiljer sig at bade mellan olika doméner och
mellan olika individer. Respondenter som utovar ett visst riskbeteende,
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exempelvis rokning, har uppskattat lagre risker kopplade till beteendet an
respondenter som ej utévar riskbeteendet (Arnett, 2000; Masiero m.fl., 2015;
Weinstein, Marcus, & Moser, 2005). Orealistisk optimism (eng. optimism bias)
har ocksa pavisats dar manniskor uppskattar lagre risk for egen del an for folk i
allmanhet vad géller risker kopplade till klimat och teknologi (Costa-Font m.fl.,
2009; Zwick, 2005), terrorism, brottslighet och sjukdom (Lerner m.fl., 2003),
hailsa (Price, Pentecost, & Voth, 2002), datasikerhet (Nandedkar & Midha,
2012) samt rokning (Weinstein m.fl., 2005). Angéende brottslighet och risker
har det visat sig vara farre som upplevde risk att sjilva bli utsatta for
brottslighet 4n som skattade sannolik brottslighet allméant i sitt naromrade
(UNDP, 2009). Angédende risker kopplade till terrorism har respondenter ocksa
uttryckt storre oro for andra ménniskor dn for sig sjalv (Lemyre, Turner, Lee, &
Krewski, 2006; Rubin m.fl., 2007). I en kanadensisk studie visade sig vissa
tillfragade uppleva geografiska skillnader betraffande risken for terrorism samt
storre risk i storstdder och andra lander, medan andra respondenter trodde att
de skulle komma att pdverkas indirekt oavsett (Lee m.fl., 2009).

Vissa studier har dven jamfort respondenters upplevelse av risker med faktiska
siffror; respondenter i en australiensisk undersokning uppfattade mer
brottslighet i samhillet dn de faktiska siffrorna visade (Ambrey m.fl., 2014)
medan en brittisk studie visade hiogre 6verensstammelse angaende frekvensen
av inbrott (Swaray, 2007). Risker kopplade till natur och djurliv, i det har fallet
hajattacker, har dven 6verskattats bland australiensare i jamforelse med
faktiska siffror (Crossley, Collins, Sutton, & Huveneers, 2014). Nar det gillde
att ranka 6verlevnadsgraden for olika sjukdomar rankades de flesta
sjukdomarna korrekt, &ven om ocksé riskerna for vissa sjukdomar
overskattades alternativt underskattades i jamforelse med den verkliga
statistiken (Jensen, Scherr, Brown, Jones, & Christy, 2013).

Vad paverkar individers riskuppfattningar och beteenden?
Kulturella faktorer

Gillande attityder kopplade till risker pekar dven har forskningen &t olika hall
dar kulturella skillnader har pavisats i flertalet studier. Inom trafiksikerhet
visar studier fran USA (Debinski m.fl., 2014) och Kina (Huang m.fl., 2011) att
majoriteten bland tillfrédgade uppvisar en positiv attityd till exempelvis
siakerhetsbiltesanvandning. Skillnader har dock framkommit i tvarkulturella
studier dar respondenter fran Norge uppvisade en mer séker attityd och lagre
riskbenédgenhet i trafiken dn respondenter fran Ryssland och Indien
(Nordfjeern m.fl., 2011). Norrmén har ocksa rapporterat lagre upplevelse av
risker i trafiken jamfort med respondenter fran Ghana, medan norrménnen var
mer oroliga for risker kopplade till hilsa och levnadsvanor (Lund & Rundmo,
2009). Majoriteten av respondenterna i en norsk studie uppvisade positiva
sdkerhetsattityder mot vardsloshet och alkohol i trafiken medan knappt var
tredje uppvisade positiva sikerhetsattityder mot regelbrott och fortkérning
(Iversen & Rundmo, 2004). Allméant kring hilsorisker upplevde majoriteten av
respondenterna i en nationell kanadensisk studie att de sjalva kunde
kontrollera riskerna vilket representerar en 6kning under de senaste
decennierna (Krewski m.fl., 2008).
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Vidare har respondenter fran lander i sodra Europa uppvisat hogre oro
angaende matrisker jaimfért med respondenter fran norra Europa (Hohl &
Gaskell, 2008). Skillnader i uppfattning av miljorisker har ocksa péavisats
mellan linder dar amerikaner upplevde storre risker dn respondenter fran
Storbritannien, Kanada och Australien (Randle & Eckersley, 2015). I en annan
tvarkulturell studie med 25 lander rapporterade portugiser och filippiner
miljorisker som h6égst medan norrmén och hollandare upplevde miljorisker
som minst farliga bland respondenterna (Lima m.fl., 2005). Respondenter fran
Australien har rapporterat viss skepticism gillande riskreducerande atgéarder
for klimatférandringar medan effekterna av och orsakerna till
klimatforandringar var allméant accepterade (Akter, Bennett, & Ward, 2012)
vilket dven var fallet i brittisk forskning pa @mnet dir skepticism ej var utbrett
bland respondenterna (Poortinga m.fl., 2011).

Angaende brottslighet visar forskning fran Kroatien (UNDP, 2009) och
Australien (Ambrey m.fl., 2014) att majoriteten upplevde det som ovanligt med
brottslighet i sitt niromrade medan siffrorna var nagot lagre i USA (Rader,
Cossman, & Porter, 2012). Det dr dock svart att dra generella slutsatser dven
inom ett och samma land da forskning visar pa stora skillnader mellan olika
omraden inom lander (Rader m.fl., 2012; Zhang, Messner, & Liu, 2007) samt
inom olika grupper av befolkningen (Rader m.fl., 2012). Knappt var tredje i en
nationell kroatisk undersokning rapporterade sig ha hogt fortroende for polis
och drygt var tredje for militar vilket var hogst bland nationella institutioner
(UNDP, 2009). Aven i Ukraina har mindre #n hilften rapporterat tillit till
polisen (Beck & Chistyakova, 2002). Missnéje med polisen har i Storbritannien
visats korrelera med upplevelse av oroligheter i samhillet samt ingripanden av
allméanheten (Jackson & Bradford, 2009) dven d& majoriteten av brottsoffer
rapporterade att de var néjda med polisens agerande i England och Wales
(Myhill & Bradford, 2012). Kanadensare har rapporterat 1ag oro kopplat till
terrorism, dir datavirus var den vanligaste upplevda terrorrisken (Lemyre
m.fl., 2006).

Erfarenhet

Erfarenhet av en risk kan fa olika konsekvenser for sikerhetsbeteende och
uppfattning om risk. Respondenter som har erfarenhet av exempelvis
naturkatastrofer upplever storre risk kopplat till naturkatastrofer i framtiden
an respondenter som ej har erfarenhet (Ho m.fl., 2008). Manniskor som har
utsatts for brottslighet upplever ocksa hogre risk for brott (Montolio & Planells-
Struse, 2015) samt mindre tillit till polisen (Beck & Chistyakova, 2002;
Callanan & Rosenberger, 2011). Vidare har erfarenhet av misshandel
(Bachman, Gunter, & Bakken, 2011) och inbrott (Swaray, 2007) visats korrelera
till en hogre grad av kinsla av oro. Dock ar forskningen ej helt entydig da
studier har visat att kvinnor och ildre ar mer radda for brott trots att
statistiken visar att det ar vanligare att man och yngre individer drabbas
(Gerber m.fl., 2010). Vidare har det visats att respondenter som har tidigare
erfarenhet av terrorism upplever mindre stress och oro direkt efter nya
liknande hiandelser (Rubin, Brewin, Greenberg, Simpson, & Wessely, 2005).
Angdende beteenden bar respondenter som kidnner nagon som har skadats i en
cykelolycka oftare cykelhjalm (Kakefuda m.fl., 2009) och pa motsvarande satt
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ar respondenter som har drabbats av datavirus mer benigna att anvanda anti-
virusprogram (Lee, Larose, & Rifon, 2008). Diremot uppvisar respondenter
som har erfarenhet av trafikolyckor oftare riskabelt beteende i trafiken samt ar
mindre sdkerhetsmedvetna, exempelvis har attityder som stédjer fortkérning
och regelbrott i trafiken (Arnau-Sabatés m.fl., 2013; Iversen, & Rundmo,
2004).

Upplevelser och attityder

Respondenter som till en hogre grad upplever en risk rapporterar mer oro
kopplat till risken samt en storre bendgenhet att vidta sikerhetsatgarder inom
exempelvis miljofragor (DeBono m.fl., 2010) och datasakerhet (Lee m.fl.,
2008; Mohamed & Ahmad, 2012). Respondenter som upplever mer positiva
resultat och effekter av sikerhetsatgirder dr ocksa mer bensgna att vida
atgarderna inom data (Lee m.fl., 2008). Vidare inom datasdkerhet har
kopplingar visats mellan attityd till ett riskbeteende, piratkopiering, och
benigenhet for beteendet, att ta risken (Nandedkar & Midha, 2012). Inom
trafiksdkerhet har upplevelse av risk visats vara en signifikant férutsdgande
variabel for beteende i trafiken (Nordfjeern m.fl., 2011).

Respondenter har rapporterat att en av de mest betydande faktorerna for
huruvida de utsitts for halsorisker ar det egna beteendet: livsstil och kinsla av
kontroll (eng. personal agency) (se t.ex. Krewski m.fl., 2008; Lee m.fl., 2014;
Lupton & Tulloch, 2002; Rodham, Brewer, Mistral, & Stallard, 2006). Hog
upplevelse av personlig kontroll har visats korrelera med 1ag upplevelse av risk
allmént och tvirtom (Hawkes & Rowe, 2008). Dock, angiende risker kopplade
till terrorism, upplevde de respondenter med 14g upplevd personlig kontroll
aven lag oro (Lee m.fl., 2009).

Media har visats vara en viktig faktor som paverkar 6kad radsla for risker
(Hawkes m.fl., 2009; Lupton & Tulloch, 2002; Zwick, 2005) samt 6kade
reaktioner bland respondenter (Chung, 2011), dven da viss forskning visar att
de risker som respondenter upplever som lattpaverkbara av media, exempelvis
miljorisker och brott, ofta inte paverkar deras dagliga liv (Zwick, 2005).
Individers kunskaper om risker kommer ofta frin information i samhillet och
ej fran egna erfarenheter, dock ar medierapporteringen ménga génger inte
proportionerlig till riskens omfattning (Chung, 2011). Det finns exempelvis
visst stod for att mer mediekonsumtion ar relaterat till underskattning av
riskerna for en viss cancer i fall da just den specifika cancerformen ocksa var
underrepresenterad i media (Jensen m.fl., 2013).

Intrdffade hdandelser

Vidare har kopplingar mellan intraffade hiandelser och riskuppfattning och oro
visats. Utifrdn tvd méatningar, fore och efter en allvarlig jordbavning samt
karnkraftsolycka i Japan (Fukushima 2011), visade forskningen att japanernas
upplevelse av oro kopplat till dessa tva risker 6kade efter handelserna dven da
riskuppfattning allmiint minskade (Nakayachi m.fl., 2015). Aven brittisk
forskning, veckorna direkt efter terroristattackerna i Londons transportnat
2005, visade att var tredje respondent hade intentionen att dndra sitt beteende
och resa mindre inom Londonomréadet efter attackerna och liknande antal
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upplevde hog grad av stress efter handelsen (Rubin m.fl., 2005). En
uppfoljningsstudie efter terroristattackerna i London visade att hdndelserna
fortfarande paverkade respondenternas riskuppfattning och beteenden sju
maéanader efter, dven om siffrorna hade sjunkit ndgot; drygt var fjarde
respondent hade dndrat sitt beteende pa nagot sitt utifran attackerna varav en
femtedel rapporterade att de reste mindre samt var tionde upplevde
fortfarande hog stress efter hindelserna (Rubin m.fl., 2007). En
riskuppfattning som ej hade minskat over tid, sju manader efter
terrorristattackerna, var oron over att ens nira och kira var i fara efter
héandelserna, nagot som drygt hilften hade svarat (Rubin m.fl., 2007). Efter
terroristattackerna 11 september i USA uppvisade respondenter med
direktkontakt till attentaten signifikant hogre grad av stress dn 6vriga
amerikaner (Schlenger m.fl., 2002).

Demografiska variabler

Utifran demografiska variabler har tidigare studier inom riskomradet visat pa
en del monster aven om forskning indikerar vissa olika resultat. Angaende kon
visar forskning att kvinnor uppskattar risker som hogre (se t.ex. Ho m.fl.,
2008; Krewski m.fl., 2006; Lerner m.fl., 2003; Montolio & Planells-Struse,
2015) och att méin rapporterar hogre riskacceptans (Huang m.fl., 2010;
Hudson, Caplanova, & Novak, 2015). Kvinnor upplever dven stérre oro 4n mén,
associerat till bland annat brott (Rader m.fl., 2012), trafik (Taubman - Ben-Ari
& Yehiel, 2012) och terrorism (Lemyre m.fl., 2006; Rubin m.fl., 2005) samt
rapporterar en mer positiv attityd (Jackson & Bradford, 2009) och tillit (Beck &
Chistyakova, 2002) till polisens arbete 4n man. Sikerhetsbeteenden kopplade
till hélsa, milj6 och trafik har visats vara vanligare bland kvinnor (Iversen &
Rundmo, 2002). Allmént i trafiken har kvinnor ett mindre riskabelt
korbeteende dn méan (Arnau-Sabatés m.fl., 2013; Lipovac m.fl., 2015;
Nordfjeern m.fl., 2011) samt oftare rapporterar att de anvander sékerhetsbilte
(Beck & West, 2011) och har en mer positiv attityd till trafiksikerhet (Iversen &
Rundmo, 2004). Dock ar forskningen inte helt entydig d& exempelvis en
omfattande thailindsk undersokning fann att méin oftare anvinde
siakerhetsbilte i trafiken &dn kvinnor (Stephan m.fl., 2011). Inom
cykelhjalmsanvandning skiljer sig ocksa resultaten dar studier fran USA (Ebell
& Desai, 2012; Fischer m.fl., 2012), Kanada (Karkhaneh m.fl., 2011; Page m.fl.,
2012) och Turkiet (Secginli m.fl., 2014) visar pa att det ar vanligare bland
kvinnor att anvanda cykelhjalm, medan det i Tyskland (Ritter & Vance, 2011)
visar pa det motsatta, att méan oftare bar cykelhjalm. Personskador allmént
(Corso m.fl., 2006; Yiengprugsawan m.fl., 2012) samt utsatthet for vald
(Mykota & Laye, 2015) har dock visats vara vanligare bland min, bortsett fran
sexuella 6vergrepp och vald i hemmet som mer ofta drabbar kvinnor (Scarpa,
2003).

Betriffande alder visar studier att dldre respondenter upplever hogre risker (se
t.ex. Krewski m.fl., 2006; Lemyre m.fl., 2006; Lund & Rundmo, 2009;
Montolio & Planells-Struse, 2015), mer oro (Rader m.fl., 2012) samt lagre
riskacceptans (Huang m.fl., 2010) &n yngre respondenter. Aldre respondenter
har dven rapporterat mer sikerhetsmedvetenhet i trafiken med avseende pa
sdkerhetsbiltesanvindning i forskning frén Kina (Huang m.fl., 2011), USA
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(Beck & West, 2011), Bosnien-Hercegovina (Lipovac m.fl., 2015) och Thailand
(Stephan m.fl., 2011) samt sdkrare kérbeteende i en studie fran Israel
(Taubman - Ben-Ari & Yehiel, 2012). Dock var riskabelt korbeteende vanligare
bland ildre respondenter i Indien och Uganda (Nordfjeern m.fl., 2011) vilket
tydliggor betydelsen av kulturella och situationsrelaterade faktorer. Skillnader
har ocksa framkommit angaende attityd till polisens arbete dar dldre
respondenter i vissa fall har rapporterat mer positiv attityd (Myhill & Bradford,
2012) och tillit (Beck & Chistyakova, 2002) dn yngre, medan i annat fall mer
negativ attityd har rapporterats bland édldre (Jackson & Bradford, 2009).
Vidare har hog allmén risktagning kopplats till bade yngre och éldre
respondenter dar yngre respondenter rapporterade att de tog mer risker pa
grund av omedvetenhet och upplevelse av lagt ansvar medan &ldre
respondenter ocksa rapporterade mindre ansvar da exempelvis deras barn
vuxit upp (Lupton & Tulloch, 2002). Forskning pa personskador har funnit att
andelen skador minskar hos yngre respondenter medan siffrorna 6kar bland
aldre (Corso m.fl., 2006).

Betriffande utbildningsniva tycks hégutbildade respondenter uppvisa ett hogre
sakerhetsbeteende allmént (Iversen & Rundmo, 2002) samt oftare anvander
sdkerhetsbalte i fordon (Lipovac m.fl., 2015) och hjalm pa cykel (Karkhaneh
m.fl., 2011; Ritter & Vance, 2011; Rodgers, 2000). En mer positiv attityd till
trafiksdkerhet har dven rapporterats bland hogutbildade (Huang m.fl., 2011).
Vidare har hogutbildade uppvisat en hogre grad av acceptans gillande
exempelvis genmodifierade livsmedel (Hudson m.fl., 2015) samt en st6rre
kinsla av kontroll betraffande risker kopplade till naturkatastrofer (Ho m.fl.,
2008), medan upplevelse av risk kopplat till terrorism daremot var hogre bland
hogutbildade (Lemyre m.fl., 2006). Angaende brottslighet upplever dock
lagutbildade hogre risk (Montolio & Planells-Struse, 2015).

Studier har visat att respondenter med hogre inkomst (Karkhaneh m.fl., 2011)
samt respondenter som har barn (Ritter & Vance, 2011) rapporterar en hogre
grad av sikerhetsbeteende angadende cykelhjadlmsanviandning. Vidare uppvisar
hogre inkomsttagare en hogre riskacceptans an lagre inkomsttagare (Huang
m.fl., 2010) samt ett storre fortroende for att polisen ar rattvis (Callanan &
Rosenberger, 2011). Gallande personskador ar dessa vanligare bland lagre
inkomsttagare (Thanh m.fl., 2005; Yiengprugsawan m.fl., 2012).

Signifikanta skillnader utifrén religion och etnicitet har ocksé pavisats;
exempelvis upplevde muslimer och icke-vita respondenter i Storbritannien mer
stress efter terroristattackerna i London (Rubin m.fl., 2005; Rubin m.fl., 2007).
Aven signifikanta skillnader mellan olika etniciteter har visats i kiinsla av oro
och upplevelsen av utsatthet hos den amerikanska befolkningen (Rader m.fl.,
2012). Vita respondenter har rapporterat lagre tillit till brittiska polisen jamfort
med icke-vita respondenter (Jackson & Bradford, 2009) medan andra resultat
pavisar att icke-vita britter var mindre néjda med polisens agerande (Myhill &
Bradford, 2012) och att icke-vita amerikaner upplevde mindre fortroende for
polisen (Callanan & Rosenberger, 2011).

Lagstiftning och interventioner
Huruvida lagstiftning och interventioner paverkar individers
sdkerhetsbeteenden har ocksd undersokts. Exempelvis har
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sdkerhetsbiltesanvindningen i Bosnien-Hercegovina okat fran 10 % till 55 %
efter att lagstiftning infordes i landet (Lipovac m.fl., 2015). Aven i USA
rapporterades sikerhetsbaltesanvindning vara vanligare i delstater med
striktare lagar dar poliser far botfélla bilister som ej anvander sidkerhetsbalte
till skillnad fran delstater dar bilister ej far botfallas om de inte samtidigt bryter
mot fler trafikregler (Beck & West, 2011). Stod for lagstiftning kring att minska
klimatforandringar har ocksa visats korrelera med villighet att agera i
klimatfragor bland respondenter (DeBono m.fl., 2010).

Bland interventionsstudier visar exempelvis forskning inom cykling att
cykelhjalmsanvandning 6kade efter en intervention dar
informationsbroschyrer samt kuponger pa hjalmar delades ut pa ett
amerikanskt universitetsomrade och ett ar efter interventionen kunde ett 6kat
cykelhjalmsanvandande fortfarande noteras (Ludwig m.fl., 2005). Vidare
implementerade forskare i Kina en intervention for sikerhetsbéltesanvindning
i fordon; 6kad utbildning for allménheten, marknadsforing samt okat
polisarbete kring sdkerhetsbéltesanvindning genomfordes i en storstad och
resultaten visade en 6kning pa 12 % i anviandandet i jamforelse med innan
interventionen samt dven en 6kning i jimforelse med en referensstad
(Stevenson m.fl., 2008). Siakerhetsbaltesanvindandet i Kina har ocksa visats
vara vanligare dar poliser har funnits mer narvarande (Huang m.fl., 2011).
Inom ett helt annat omrade, hajattacker mot manniskor, har dock forskningen
pekat pa att riskreducerande atgarder pa vissa strandstriackor inte har paverkat
strandbesokare i deras val av strand (Crossley m.fl., 2014).

2.2.5 Sammanfattande konklusioner

Detta kapitel ger en 6verblick av internationell forskning inom risk och
sakerhet frdn 2000-talet. Inom vissa omraden, sa som trafiksakerhet, har det
under dren genomforts manga studier som bland annat har visat pa betydande
skillnader kulturellt sett. Dessa skillnader forklaras bland annat av olika
samhallsstrukturer och lagstiftningar som i sin tur paverkar beteenden och
attityder. Aven férekomsten och tillgéingligheten av exempelvis bilbilte och
cykelhjalm skiljer sig tydligt at mellan lander i virlden. Inom andra omraden sa
som risker kopplade till IT har forskningsintresset borjat utvecklas mer pa
senare tid. Ett lands historia samt aktuell situation paverkar ocksé tidvis
inriktningen péa forskningen utifrdn om nationen exempelvis har varit med om
naturkatastrofer, terroristattacker eller andra specifika handelser.

Som presenterats i rapporten inbegriper forskningsomradet risk och sikerhet
maénga olika teman. Mycket av tidigare forskning har genomférts inom ett
specifikt omrade men for att fa ett helhetsperspektiv ar bredare angreppssitt av
betydelse. Har ar trygghetsundersokningen sarskilt intressant dar flera
omraden undersoks ur olika synvinklar. Manniskors beteenden och attityder
kopplade till siakerhetsfragor speglar inte enbart individens egna uppfattningar
och erfarenheter utan dven samhallets uppbyggnad samt kulturella skillnader.
De stora skillnader som har pavisats mellan och inom ldnder pekar pa behovet
av nationella studier. Aven dterkommande studier inom risk och sikerhet, som
MSB genomfor, dr av betydelse for att folja landets utveckling da historiska
héandelser, som exempelvis naturkatastrofer och terroristattacker, har visats
paverka individers beteenden samt attityder. For att folja utvecklingen inom
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riskomradet ar dven longitudinella studier samt uppfoljningsstudier virdefulla
for vidare forskning samt undersékningar for olika doméner.

Inom den nuvarande forskningen pé risk och sidkerhet i samhallet finns det
vissa begransningar. Stor del av forskningen har genomforts i den
industrialiserade delen av varlden vilket begransar kunskaperna pa
riskomréadet. Som namnts kan fler longitudinella studier inom exempelvis
riskperception (Hawkes & Rowe, 2008) vara av intresse och bidra med mer
kinnedom om utveckling 6ver tid. Svarsfrekvenserna och urvalsstorlekarna
varierar dven inom forskningsstudierna vilket kan paverka resultat och
generaliserbarhet samt att kontrollgrupper har saknats i vissa studier.

I 6versikten framgar vissa for- respektive nackdelar med olika
forskningsmetoder. Genom observationsstudier har forskarna kunnat visa pa
faktiska beteenden kopplade till risk, daremot blir bakgrundsvariabler som
dlder och kon ej helt korrekta. Med studier som istéllet anvédnder sig av
sjalvrapporterande metoder, sd som intervjuer och enkéter, har forskarna
mojlighet att finga respondenternas egna uppfattningar, dock finns risken att
respondenterna vill ge 6verdrivet positiva svar. Skillnader beroende pa
metodval har exempelvis rapporterats i forskning som har anvant sig av bade
observationer och enkiter/intervjuer (se t.ex. Ledesma m.fl., 2015; Lipovac
m.fl., 2015) dir respondenterna har rapporterat storre omfattning av
trafiksdkerhetsbeteenden dn observationerna visat. Flera studier har ocksa
anvant sig av bekvamlighetsurval (eng. convenience sampling) dar
respondenter viljs utifran bekvamlighet och vilka som finns néira till hands
vilket kan paverka generaliserbarheten (Hawkes & Rowe, 2008). I och med att
individerna ocksa ar medvetna om dmnet nar de blir tillfragade alternativt viljs
ur en specifik grupp kan det paverka resultaten d& det eventuellt kan bli fler
respondenter med speciell kunskap eller intresse for omradet som deltar
(Hawkes & Rowe, 2008; Lee m.fl., 2008). I brittisk forskning efter
terroristattacker visade det sig ocksé att respondenter som i en forsta matning
hade rapporterat mer stress samt var muslimer var mindre benégna att delta i
en uppfoljningsstudie (Rubin m.fl., 2007). Urval och metod kan darigenom
péverka resultat och generaliserbarhet.

Det kan vidare konstateras att det, med undantag frin vissa enskilda fall, rader
brist pa studier som utgar fran teoretiska ramverk. Sddana ramverk torde vara
viktiga i den vidare forstaelsen for hur olika psykologiska paverkansfaktorer ar
relaterade till varandra. Likasa torde sddana ramverk vara av betydelse for att
effektivt rikta kommunikations- och stodinsatser till olika mélgrupper och pa
sa satt hjdlpa individen att ta ett storre ansvar for sin egen sikerhet. Lyckade
exempel pa sddana fall dar teoretiska ramverk har givit en god grund for
kommunikation gar exempelvis att finna inom hilsoomradena.
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3. Analys av data fran 2014-ars
trygghetsundersokning

3.1 Bakgrund

Under varen 2014 genomforde Statistiska centralbyran (SCB) pa uppdrag av
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner
och landsting (SKL) en enkdtundersokning, kallad trygghetsundersékningen,
om medborgarnas uppfattningar kring trygghet, risk och sikerhet
(Myndigheten for samhallsskydd och beredskap och Sveriges kommuner och
landsting, 2014). Fragorna i trygghetsundersokningen behandlade erfarenhet,
beteenden, oro, kinsla av kontroll samt sikerhetsatgiarder kopplade till risk och
siakerhet i hemmet och ute i samhillet. De omraden som ingick var olyckor,
brott, samhallsstorningar, informationssikerhet, forvantningar pa samhallet
samt fragor om individens uppfattning om eget ansvar och oro kring risker i
allmanhet. Syftet med trygghetsundersokningen var att producera en
nuligesredovisning av omréadet som i sin tur kan vara till hjalp vid
sdkerhetsarbete och krisberedskap i samhillet.

Trygghetsundersokningen skickades ut per post och var riktad till svenska
medborgare i dldrarna 18 till 79 ar. Urvalsstorleken for undersokningen var 44
800 och svarsfrekvensen var 52 %. MSB har tidigare genomfort liknande
undersokningar vid ett par tillfillen men med nagot olika inriktningar och
frageomréden.

Analys av data fran trygghetsundersokningen 2014 har tidigare genomforts av
MSB och presenterats i deskriptiv form. I féreliggande kapitel gors
kompletterande analyser vars syfte ar att undersoka relationer mellan
manniskors sdkerhetsinriktade erfarenheter, kinslor, uppfattningar och
beteenden samt i relation till demografiska faktorer.

3.2 Tidigare forskning inom problemomradet

Som framgétt av genomgangen i kapitel 2 ar studier av hur ménniskor forhaller
sig till risk och sidkerhetsfragor ett brett forskningsomrade som har belysts
utifran flera olika perspektiv. En allmén slutsats som kan dras fran de samlade
forskningsresultaten dr att ménniskors forhallningssitt varierar i hog grad i
relation till vilket riskomréade som studeras och i vilken kontext. Exempelvis
visar studier att ménniskor i vastvirlden generellt 4r mest oroade for risker
kopplade till social trygghet, sa som brott och arbets- och boendesituation (se
exempelvis Krewski m.fl., 2006; Hawkes m.fl., 2009) men mindre oroade for
teknologiska risker (Zwick, 2005). I Japan daremot rapporterar manniskor
hogre oro for risken att drabbas av naturkatastrofer, klimatforandringar och
karnkraftsolyckor (Nakayachi, Yokoyama & Oki, 2015).
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Likaledes varierar méanniskors atgéarder for sin egen sikerhet mellan olika
riskomréden och mellan olika kulturer. Exempelvis anger runt 70 % att de
anvander sdkerhetsbilte i bilen i Norge och Thailand men enbart 50 %
anvander det i Bosnien och Kina (Iversen & Rundmo, 2004; Stephan m.fl.,
2011; Lipovac m.fl., 2015; Routley m.fl., 2008). Ett annat exempel ar
cykelhjalmsanvandning som varierar fran ca 50 % i USA och Kanada till endast
10% i Tyskland och Turkiet.

Ur ett samhills- och myndighetsperspektiv ar det kanske sarskilt intressant att
forsta vad det ar for underliggande faktorer som paverkar i vilken grad
individen och grupper &r beredda att ta ansvar for sin egen sikerhet och vidta
siakerhetsatgarder. Forskningen lyfter i detta sammanhang fram ett antal
generella faktorer relaterade till savil demografiska faktorer, erfarenhet som
uppfattningar och kanslor.

Generellt tenderar kvinnor att uppleva mer risk, mer oro att drabbas och att
vidta fler sdkerhetsédtgarder jamfort med méan. Samma monster som for
kvinnor rapporteras ocksa generellt bland dldre personer. Studier har vidare
visat att frekvensen av vidtagna sidkerhetsatgarder tenderar att vara hogre hos
hogutbildade, de med hogre inkomst samt de med barn i hemmet. Kinslan av
att sjalv kunna péaverka de eventuella risker man kan utsattas for tenderar
ocksa att vara starkare hos hogutbildade och de med hogre inkomst.

Nir det géller uppfattningar och kinslor pavisar studier ett generellt
omsesidigt positivt — men inte alltid sarskilt starkt - samband mellan upplevd
risk och oro samt den grad till vilken man vidtar sdkerhetséatgarder. Ytterligare
en faktor som har visat sig betydelsefull ar kianslan av kontroll. Personlig
kontroll ar relaterad till en lagre grad av upplevd risk och oro men tycks vara en
viktig faktor for att manniskor ska vidta sakerhetsatgarder.

Nir det giller betydelsen av erfarenhet visar forskningen pa tvetydiga resultat.
Exempelvis har erfarenheter av brott och naturkatastrofer visat sig vara
relaterat till 6kad upplevd risk och oro att drabbas igen. Emellertid visar andra
studier att individer som har erfarenhet av terrorism upplever mindre oro och
stress efter nya liknande hindelser. Aven nir det giller risk och
sikerhetsbeteenden finns det variationer relaterade till erfarenhet. A ena sidan
visar studier att individer som har bekanta som drabbats av en cykelolycka
oftare anvinder cykelhjilm sjilva. A andra sidan visar studier att individer som
har erfarenhet av trafikolyckor oftare 4r mindre siakerhetsmedvetna och mer
riskbenégna i trafiken.

Nar det géller savil betydelsen av demografiska faktorer, erfarenhet som
uppfattningar och kinslor visar forskningen pa ett antal mer eller mindre
starka generella monster. Emellertid finns det inom samtliga dessa omraden
studier som strider mot dessa monster. Detta tyder pa att det dr av stor vikt att
ta hansyn till olika riskdomaner for att forsta bade de faktorer som generellt
paverkar manniskors forhallningssatt till risk och sdkerhet men ocksa for att
identifiera specifika monster.
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MSBs trygghetsstudie ar utifran detta perspektiv mycket intressant da den
spanner over flera riskdoméner samt behandlar fragor som ror saval
demografiska faktorer, erfarenhet samt uppfattningar och kanslor.

3.3 Syfte och fragestallningar

Studien syftar till att undersoka relationer mellan manniskors
sdkerhetsinriktade erfarenheter, kianslor, uppfattningar och beteenden samt
betydelsen av demografiska faktorer. Relationerna har undersokts utifran ett
specifikt och ett generellt perspektiv. Specifikt innebar det att relationerna
studeras inom var och en av de doméner som enkatstudien behandlar (olyckor,
brott, samhallsstorningar och informationssikerhet). Inom domanen olyckor
genomfors ocksa specifika analyser for brand och trafikolyckor. Utifran det
generella perspektivet studeras det samlade monstret av erfarenheter, kinslor,
uppfattningar och dess relation till sdkerhetsétgarder oavsett doméan. Har
handlar det saledes om huruvida mer generella kinslor av till exempel oro eller
kontroll i livet paverkar sikerhetsbeteenden allmént. Analyserna amnar
specifikt besvara foljande fragestillningar:

1. Vilken betydelse har olika demografiska variabler?

2. Hur ser relationen ut mellan erfarenheter, kinslor, uppfattningar och
beteenden inom respektive domén?

3. Hur ser relationen ut mellan generella erfarenheter, kénslor,
uppfattningar och beteenden?

4. Hur ser "profilen” ut for de individer som rapporterar en hog grad
respektive lag grad av vidtagna sdkerhetsatgarder?

3.3.1 Kondensering av data

Frageformuliret behandlade ett flertal olika aspekter relaterade till risk- och
siakerhetsfriagor samt ett antal demografiska faktorer. I analyserna har en
avgransning gjorts och fokus riktats mot de omriden och demografiska
faktorer som ligger inom ramen for studiens syfte och fragestallningar samt har
behandlats i tidigare internationell forskning. De omraden som fokuserades
var:

Erfarenhet av att ha varit med olyckor, brott, samhallsstorningar och
risker i samband med informationssiakerhet (ex. datavirus).

e Upplevd oro att drabbas av riskerna inom respektive doméan

e Upplevd mojlighet att pauerka sin egen sikerhet inom respektive
domén

e Fortroende for raddningstjanst, polis och ambulans
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e Anpassade atgdrder, vilket innebar om man upplever att man har
anpassat sdkerhetsatgirder efter den tid man tror att det tar innan man
far hjalp fran raddningstjanst, polis eller ambulans.

e Hjdlptid, uppskattad tid man tror det tar for raddningstjanst, polis eller
ambulans att bistd med hjalp vid larm. Svarsalternativen varierar fran 5
min till 6ver 30 min

e Upplevd sikerhetsmedvetenhet, vilket innebar om man upplever sig
vara en person som tar ansvar for sikerheten i sitt hem, att man tar in
information om sédkerhet och att man upplever sig som en
sdkerhetsmedveten person

e Sdkerhetsdtgdrder som man vidtagit inom respektive domén

Respektive omrade ovan representerades av flera fragor som belyste olika
aspekter inom omradet. Emellertid skapades index inom varje omrade vilket
innebar att det antingen skedde en summering (summeringsindex, vilket
skedde for erfarenhet och sikerhetsatgirder) av svarspodangen inom varje
omrade eller att det skapades ett s.k. medelvardeindex (vilket skedde for
upplevd oro, upplevd mojlighet att paverka, fortroende, anpassade atgarder,
hjalptid och sdkerhetsmedvetenhet). Det senare skedde genom att summera
svarspoangen for varje fraga inom ett omrade dividerat med antalet fragor
inom det specifika frageomradet.

De generella index som skapades for erfarenhet, upplevd oro, upplevd
mojlighet att paverka och sidkerhetsatgarder bygger pa de specifika index som
skapades inom respektive domén. Det vill sdga for att skapa ett generellt index
for upplevd oro summerades “oroindexet” for varje specifik domén och delades
med antalet doméaner (vilket var fyra). Samma princip foljdes for generell
upplevd majlighet att paverka. For erfarenhet och sikerhetsatgirder
summerades istéllet index.

Ett antal olika demografiska faktorer analyserades:
e Kon

o Alder, hiir anviindes bide rapporterad alder och aldersgrupper i
analyserna

¢ Inkomst, hir anvindes bade rapporterad inkomst och inkomstgrupper i
analyserna

e Fodelseland, tva grupper; 1) Fodd i Sverige 2) Fodd i 6vriga varlden

e Boendeform, tva grupper skapades; 1) Bor i villa/radhus/kedjehus 2)
Bor i lagenhet

e Om det fanns barn (0-19 ar) boende i hushéllet eller inte

e Utbildningsniva, bestod av tre grupper; 1) Grundskoleutbildning 2)
Gymnasial utbildning 3) Eftergymnasial utbildning

e Sysselsittning, bestod av fyra grupper; 1) Arbetar 2) Studerar 3)
Pensionerad 4) Arbetslos
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3.3.2 Databearbetning

Analys av data skedde stegvis enligt f6ljande procedur:

e Reliabiliteten i de index som skapades undersoktes med hjilp av
Cronbach alpha analyser. Samtliga index uppvisade tillfredstéllande
reliabilitet med alphavirden pa .7 och 6ver

e Korrelationsanalyser genomfordes bade for specifika och generella
index

e Regressionsanalyser genomfordes med bade specifika och generella
index samt demografiska faktorer for att undersoka vilka variabler som
signifikant kunde predicera variationen i sdkerhetsatgarder

e Mojliga ”sdkerhetsprofiler” undersoktes genom en tva-stegs
klusteranalys for att identifiera grupper av individer med gemensamma
svarsmonster. I analysen klassificerades individerna till olika grupper
baserade pa deras virden pa indexen; upplevd oro, upplevd mojlighet
att paverka och upplevd sdkerhetsmedvetenhet.

3.4 Resultat

Resultaten fran analyserna presenteras hir endast i form av 6vergripande
beskrivningar i text. Statistiska tabeller och analysutskrifter finns
dokumenterade hos forfattarna.

3.4.1 Betydelsen av demografiska faktorer

Betydelsen av demografiska faktorer for att forklara variationen i
siakerhetsatgarder visar sig i samtliga doméner, med ett ndgot lagre
forklaringsvarde inom doménen brott. Genomgaende visar analyserna att
kvinnor vidtar nagot fler sikerhetsatgiarder &n méan (undantag
informationssikerhet), att antalet sdkerhetsatgarder tycks 6ka med stigande
alder, att de som bor ensamma vidtar farre sakerhetsatgarder och framforallt
att de som bor i villa/radhus/kedjehus vidtar fler dtgiarder d4n de som bor i
lagenhet. Betydelsen av att bo med barn jamfort med att bo utan barn visar sig
ocksa i flera doméner. De som bor med barn vidtar fler sikerhetsatgiarder inom
dominerna olyckor, samhallsstorningar och informationssikerhet. Vidare har
inkomst, utbildning och sysselsittning viss betydelse. Antalet
sdkerhetsatgarder var positivt relaterat till inkomst inom doménerna brott och
informationssidkerhet. De med endast grundskoleutbildning hade vidtagit farre
dtgarder inom doménerna olyckor och informationssiakerhet. Nar det gillde
sysselsattning visade det sig att jamfort med de som arbetar hade pensionarer
vidtagit fler atgdrder inom doménen olyckor men farre atgéarder inom doménen
informationssakerhet. Slutligen identifierades en viss skillnad mellan de som
var fodda i Sverige jamfort med utlandsfodda. Skillnaden bestod i att de som
var fodda i Sverige i ndgot hogre grad hade vidtagit dtgdrder inom doménerna
olyckor och samhallsstorningar.
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3.4.2 Relationer inom respektive doman

Korrelationsanalyser visade att oavsett domén var erfarenhet relaterad till en
okad oro att drabbas. Upplevelsen av att kunna paverka sin egen sidkerhet var
negativt relaterad till oro inom alla doméaner férutom informationssikerhet dar
oro och upplevd méjlighet att paverka var positivt relaterade med varandra.
Vidare fanns det positiva samband mellan fortroende for raiddningstjanst etc.,
upplevd majlighet att paverka och sikerhetsmedvetenhet. Fortroendet tycks
dock vara lagre hos individer som rapporterar hogre oro och langre hjilptid.
Individer som rapporterade hogre sakerhetsmedvetenhet hade ocksa i hogre
grad anpassat sina sikerhetsatgirder efter den tid man tror att det tar for att fa
hjalp.

Regressionsanalyser visade att uppfattningar och kinslor var relaterade till i
vilken grad man hade vidtagit sikerhetsatgiarder inom de olika doménerna. En
hogre sdkerhetsmedvetenhet och anpassade atgarder var relaterade till en
hogre grad av sikerhetsatgirder oavsett domén. Upplevelsen av att sjdlv ha
mojligheten att paverka var positivt relaterad till vidtagna atgarder inom
samtliga doméner forutom brott. Individer som rapporterade hogre fortroende
for raddningstjanst etc. rapporterade ocksa hogre grad av vidtagna atgirder
inom samtliga doméaner férutom informationssikerhet. Betydelsen av
erfarenhet visade sig hos dem som hade varit utsatta for risker relaterade till
samhillsstérningar och informationssikerhet. Erfarenhet var positivt relaterad
till vidtagna atgiarder inom dessa domaner. En langre hjalptid var relaterad till
en hogre grad av vidtagna atgarder inom doménerna brott och samhille.
Intressant nog visade sig oro ha betydelse for vidtagna atgirder enbart inom
domanen informationssiakerhet, dar hogre oro var forknippat med en hogre
grad av vidtagna atgirder. Sammanfattningsvis kan man konstatera att
informationssidkerhet dr den domén dar uppfattningar och kinslor har starkast
forklaringsvarde (18.5% av forklarad varians i atgarder).

Specifika analyser av brand och trafikolyckor

De specifika analyserna av brand och trafikolyckor innefattade att underscka
mer detaljerat olika sdkerhetsédtgarder. For brand innebar detta att vi
undersokte vad som kunde forklara variationen i antal slackredskap i hemmet,
i fall man hade brandvarnare eller ej och hur ofta man kontrollerade att denna
fungerade. For trafikolyckor tittade vi specifikt pa anvandning av bilbalte,
cykelhjalm och reflexer i morker. Omradet slackredskap var det omradet som
hade hogst forklarad varians (demografiska variabler = 29%, 6vriga variabler =
3%). For o6vriga omraden 1ag den forklarade variansen runt 10 % och relativt
jamnt fordelat mellan demografiska och 6vriga variabler. Med avseende pa
slackredskap var det i synnerhet de som bodde i villa/radhus/kedjehus som
hade fler sldckredskap an de som bodde i ldgenhet. Skillnader uppvisades ocksa
bland utlandsfédda och laginkomsttagare som hade farre slackredskap i
hemmet jamfort med svenskfodda och hoginkomsttagare. Vidare hade upplevd
péaverkan, sikerhetsmedvetenhet och anpassade atgarder positiva relationer
med fler slackredskap i hemmet. Liknande monster aterfanns vid analys av om
man hade brandvarnare eller ej. Svenskfédda, hoginkomsttagare, boende i
villa/radhus/kedjehus samt de med rapporterad hogre grad av
sikerhetsmedvetenhet hade i hogre grad brandvarnare i hemmet.
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Brandvarnare i bostaden var ocksé positivt relaterat till att bo med nagon
jamfort med att bo ensam samt med en hogre grad av fortroende for
raddningstjanst etc. Vidare undersoktes hur ofta man kontrollerade sina
brandvarnare. Har visade sig att de grupper av individer som mer frekvent
kontrollerade var dldre (jmfr med yngre), de som bodde tillsammans med
ndgon (jmfr bor ensam), de som upplevde sig som sikerhetsmedvetna och de
som hade anpassat sikerhetsatgiarder utifran den tid de trodde att de tog att fa
hjalp (anpassade atgirder).

Nar det géller sikerhetsatgarder for trafik (bilbalte, sikerhetsbalte, reflexer)
var det en hogre frekvens av dessa beteenden hos kvinnor, idldre, de med
hoginkomst, de med hogre fortroende for raiddningstjianst etc., de som anpassat
atgarder och hos de som upplevde sig sjalva som sikerhetsmedvetna.

Generella relationer

I ett nista steg analyserades betydelsen av generell erfarenhet, generell oro,
generell upplevelse av majligheten att sjalv paverka och sikerhetsmedvetenhet
for graden av vidtagna sakerhetsatgiarder (en summavariabel dar alla dtgarder
oavsett doméan summerades). Resultatet visade att samtliga dessa faktorer var
relaterade till en hogre grad av vidtagna atgarder men framforallt att
upplevelsen av att sjalv kunna paverka sin sdkerhet och siakerhetsmedvetenhet
hade de starkaste positiva sambanden med vidtagna atgarder. Dessa tva
faktorer var ocksa de som hade starkast samband med varandra. Ju hogre
siakerhetsmedvetenhet desto hogre upplevelse av att kunna paverka sin egen
sakerhet.

3.4.3 Sadkerhetsprofiler

Regressionsanalyserna visade att manniskors uppfattningar och kénslor i
relation till olika risker kan bidra till att forklara i vilken grad de vidtar
sdkerhetsatgarder. Upplevelsen av att kunna paverka sin egen sidkerhet och
sdkerhetsmedvetenhet var de faktorer inom detta omrade som hade starkast
generellt forklaringsvarde (utover demografiska faktorer). For att vidare
undersoka betydelsen av dessa tva faktorer genomfordes klusteranalyser for att
undersoka om det i materialet fanns grupper med gemensamma svarsmonster
pa dessa tva faktorer samt om detta paverkade vidtagna sikerhetsatgirder.

Klusteranalysen resulterade i tre generella kluster (dessa identifierades i de
olika doménerna och generellt) vars karakteristika presenteras i tabell 1.

Tabell 1. Medelvirden for sikerhetsmedvetenhet, generell upplevd
paverkansmojlighet, och generella vidtagna siakerhetsatgarder for de tre olika
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klustren. Observera att skalan for sikerhetsmedvetenhet och generell paverkan
stracker sig frén 1 till 5 samt att det maximala antalet mgjliga generella
sikerhetsatgirder ar 34 (skala 0-34).

Sdakerhetsmedvetenhet | Generell Generella
upplevd sakerhetsdtgarder
paverkan
Kluster 1 3.1 2.0 15.8
(5474)
Kluster 2 2.7 3.0 16.5
(5849)
Kluster 3 3.6 3.1 18.8
(6312)

Det man kan notera fran tabellen ovan ar att kluster 1 kinnetecknas av att de
har vidtagit minst sdkerhetsétgarder och ar ocksé det kluster som upplever
lagst grad av att kunna paverka sin egen sikerhet. Kluster 2 har vidtagit nagot
fler sikerhetsatgirder dn kluster 1. Individer inom detta kluster har en lagre
grad av sikerhetsmedvetenhet jamfort med 6vriga kluster men en betydligt
hogre grad av upplevd paverkan jamfort med kluster 1. Slutligen visar kluster 3
pa hoga varden for bada sikerhetsmedvetenhet och upplevd paverkan och ar
ocksa den grupperingen som har vidtagit flest sikerhetsatgarder.

Samma typ av monster uppvisas ocksa specifikt inom de olika doméanerna dar
de individer med hogt pa bade siakerhetsmedvetenhet och upplevd paverkan
(kluster 3) ocksa ar de som vidtar flest sakerhetséatgarder.

Jamforelse mellan klustren pa bakgrundsfaktorer visar att de storsta
skillnaderna ligger i att kluster 1 i hogre grad innefattar pensionirer, kluster 2
representeras i hogre grad av unga, studenter och arbetslosa och kluster 3 har
betydligt hogre arlig inkomst jamfort med ovriga kluster.
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4. Diskussion

Stora enkdtundersokningar ar resurskrivande i bade tid och pengar. Enligt
MSB:s egen beskrivning dr huvudsyftet med undersokningen (gdller 2014 ars
trygghetsundersokning) att ” kunna bidra till battre kunskap om hur
befolkningen i olika delar av Sverige, i olika dldrar och med olika bakgrund, ser
pa sin egen trygghet och sikerhet och vad som upplevs som hot och risker. Det
finns flera andra myndigheter som gor liknande undersokningar men de
begrinsas ofta till ett specifikt omrade, vilket gor det svart att studera
skillnader i oro for olika risk- eller handelsetyper”. Genom att presentera data
frdn undersokningen i frekvenstabeller med olika skiarningar finns goda
mojligheter att spegla hur stor andel av befolkningen eller av olika
demografiska grupperingar som exempelvis uttrycker oro for vissa risker,
fortroende for raddningstjansten, osv. Enskilda kommuner som véljer att
medverka i undersékningen kan dessutom jamfora uppfattningar inom den
egna kommunen med landet i stort. S& langt ger undersokningen en god
ogonblicksbild. Med tanke pa den omfattande satsning som MSB:s
trygghetsundersokningar representerar finns det dock anledning att stanna
upp och reflektera mer generellt kring erfarenheterna hitintills. Detta har varit
utgangspunkten for denna studie.

Syftet med litteraturdversikten var att inventera vad som finns publicerat
internationellt kring olika ansatser for att studera manniskors uppfattningar
om risker, siakerhet och trygghet. Genomgangen ger en timligen spretig bild
vad géller savil metoder, studieomraden som resultat. Ett framtradande
kannetecken inom filtet giller betydelsen av kulturella faktorer och det
enskilda landets historia, i synnerhet erfarenheten av svara hiandelser och
katastrofer. Detta innebar att det ar svart att gora jamforelser mellan olika
lander, eller &tminstone att tolka betydelsen av eventuella skillnader. Ett annat
kiannetecken handlar om bristen pa teoretisk forankring i flertalet studier.
Teorin om planerat beteende (TPB) och kulturteorin kan dock lyftas fram som
exempel dar ramverk har tillampats i design och tolkning av studierna.
Avsaknad av teoretisk forankring gor ocksé det svart att jamfora och férsta
resultaten fran olika studier. Om erfarenhet ibland bidrar till att ménniskor blir
mer oroliga, ibland till att de kdnner sig battre rustade att mota framtida hot
behovs en teoretisk ram som kan inrymma séddana till synes motségelsefulla
resultat. Sddana teoretiska ramar behover standigt utvecklas och provas, inte
minst inom ett s komplext falt som risk- och sdkerhetsuppfattningar.

I studiens andra del provade vi att utveckla den statistiska bearbetningen av
data for att forsoka identifiera mer grundldggande monster av samband mellan
olika uppfattningar och beteenden. En tanke hir var att utifran fragorna
forsoka fanga centrala begrepp fran kdnda beteendevetenskapliga modeller,
exempelvis upplevd kontroll, oro, med flera. Vidare ville vi prova att undersoka
monster i data som kunde visa pé skilda profiler bland respondenterna. Vi kan
har exemplifiera med en liknande allménhetsstudie som genomférdes med
anknytning till A(H1N1) influensapandemin, dir en fordjupad analys gjorde det
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mojligt att identifiera skilda attitydprofiler bland befolkningen vilka kunde
relateras till skilda beteendemonster (Borjesson & Enander, 2011; 2014).
Resultaten fran de statistiska analyserna i denna studie visar visserligen pa
samband och monster som speglar viletablerade teoretiska modeller,
exempelvis framkommer upplevd paverkansmgjlighet som en betydelsefull
faktor for vidtagande av atgirder. Likasa ar individens sdkerhetsmedvetenhet
en betydelsefull faktor. Analyserna visar ocksa att upplevd paverkan och
samverkan har ett ssmband med varandra. Resultatet pekar mot betydelsen av
information och kommunikation som 6kar medvetenheten hos individen och
forstaelsen for det egna ansvaret men som ocksa ger en riktning for hur denne
kan paverka sin egen sikerhet.

Samtidigt finner vi att sambanden generellt ar svaga och att forklaringsvardet
hos de psykologiska variablerna ar litet. Pa sa vis ger data fran undersokningen
inte sarskilt mycket fordjupad kunskap om de fenomen som studeras. Vi maste
darfor stilla oss fragan varfor det ar sa.

En forsta tdnkbar forklaring ar naturligtvis den att andra statistiska metoder
skulle ge tydligare resultat. Mer komplexa analysmetoder bygger dock i stor
utstrackning pa de grundlidggande relationer mellan variabler som vi hir har
kartlagt och redan funnit vara svaga. En andra forklaring ar att frigorna ar for
oprecisa eller 6ppna for skilda tolkningar, si att ménniskor kan ha uppfattat
fragorna pa olika sitt. Med skilda tolkningar foljer otydliga samband och storre
utrymme for fel. Granskar vi frigorna noga kan vi fundera kring olika
tolkningsmojligheter, exempelvis:

- Hur tolkas frdgan om man har “varit med om” olika typer av hiandelser
(fraga 1)? Maste man sjélv ha varit drabbad, racker det om grannen
varit utsatt? Hur allvarlig ska handelsen vara for att raknas?

- Arfrekvens det bista mattet p& hur orolig man kiinner sig infor en viss
risk (fraga 2, Hur ofta kdnner du dig orolig ... osv)?

Frageformulering ar erkédnt svart. Har star ocksa ett val mellan att valja
etablerade frageskalor som har testats for god reliabilitet (métsékerhet) och att
utveckla egna fragor som ar skriaddarsydda for det specifika andamalet, men
vars mategenskaper ar oprovade.

En tredje anledning till ldga forklaringsviarden kan vara att man helt enkelt inte
stiller de mest relevanta fragorna. Har kan vi ta oro som exempel. Ovan stillde
vi oss fragan om frekvens ar ratt séatt att méita oro (hur ofta ar du orolig?). Har
kan vi stélla fragan om oro ar det relevanta begreppet nér det géller att fanga

1 Bdrjesson, M. & Enander, A. (2011). Uppfattningar och beteenden hos den
svenska allménheten i samband med utbrottet av A(H1IN1) influensan 2009: en
retrospektiv enkétstudie. Publ. nr MSB232, Myndigheten fér Samhallsskydd och
Beredskap.

Borjesson, M., & Enander, A. (2014).Perceptions and sociodemographic factors
influencing vaccination uptake and precautionary behaviours in response to the
A/HIN1 influenza in Sweden. Scandinavian Journal of Public Health, 42, 215-
222.
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hur méanniskor tianker kring vad de kan drabbas av. Gar vi omkring och oroar
oss “ofta” for att drabbas av drunkningstillbud? Troligen inte. Ddremot kan vi i
vissa situationer ta risken pa allvar, tycka det ar viktigt att vidta
sdkerhetsatgarder, vilja ha mer kunskap om hur man kan férebygga olyckor,
oroa oss nar barn leker vid vatten, osv.

En styrka i trygghetsundersokningarna har varit att frigorna spanner 6ver ett
antal olika falt, vilket ger majligheter att jamfora uppfattningar inom olika
dominer. Ar minniskor mer oroliga for brand eller for inbrott? Samtidigt kan
aven sadana jaimforelser bli problematiska om inte “oro” har samma betydelse
inom skilda doméner. Daremot torde det vara intressant att gora jamforelser
over tid och folja eventuella forskjutningar inom och mellan omréaden. Det
kraver dock att samma fragor anvands vid varje undersokningstillfalle. Har
finns saledes ett val mellan att uppdatera och f6lja risk- och hotbildens
svangningar alternativt att halla fast vid vissa omraden 6ver flera mattillfallen.
Exempelvis fanns i en tidigare undersokning fran MSB ar 2010 fragor om
terrorism med, men dessa var borttagna for den senaste studien 2014 da nya
fragor ingick istéllet kring exempelvis informationssakerhet och forvantningar
pa samhillet. Kanske ar det optimala en kombination bestaende av en
uppsattning karnfragor tillsammans med négra fragor som speglar mer
aktuella risk- och sidkerhetsfrigor. Det vasentliga har ar att utforma en klar
strategi over tid.

4.1 Slutsatser och rekommendationer

Ett syfte med studien har varit att se om det var mojligt att "fa ut” mer
information fran trygghetsundersokningar av den typ som MSB genomfort
genom SCB. Utifran analyserna i studien och diskussionen ovan maste vi
konstatera att kombinationen bred dverblick éver flera domdner +
pragmatiskt snarare {n teoretiskt forankrad val av frdgeomrdden + fa och
enkla fragor for att uppmuntra hégt deltagande sitter begransningar i
mojligheterna till fordjupad kunskap. Det innebar naturligtvis inte att
undersokningarna saknar virde, de erbjuder en bred 6gonblicksbild 6ver flera
relevanta doméner och kan vara av god nytta som jaimforelsematerial f6r
deltagande kommuner.

For MSB:s stillningstagande infor eventuella framtida
trygghetsundersokningar vill vi slutligen lyfta f6ljande 6vervaganden:

e Valet mellan att anpassa fragor utifran aktuella intresseomréaden
alternativt att efterstrava en kontinuitet och mdgjlighet till longitudinella
jamforelser

e Valet mellan en bred men ytlig kartlaggning av uppfattningar enligt
nuvarande modell alternativt ett mer utvecklat fragebatteri inom vissa
nyckelomraden med mojligheter till fordjupad tolkning

e Mgjligheter till tydligare koppling till pdgdende forskning inom MSB (
till exempel inom omradet den enskilda mdnniskan) och/eller till
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planerade interventioner av olika slag for att ge ett tydligare teoretiskt
ramverk och majligheter till utvecklad analys och tolkning av data

Det vore slutligen vardefullt att f6lja upp hur kommuner som deltagit i
tidigare undersokningar tagit del av och tillampat data. Vilka
jamforelser har man kunnat gora och hur har data tolkats?



