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Forord

Den 16 augusti 2015 intraffade en brand i Eksjo gamla trastad som utgoér stadens
kulturhistoriska bebyggelse. En person omkom och cirka 200 personer utrymde sina bostéader.
Det nedbrunna kvarteret var fran 1600-talet och bestod av trahusbebyggelse med tranga
grander och slutna gardar. Raddningsinsatsen var stor och komplicerades av
byggnadskonstruktionen. Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och
samverkansorganet R&ddSam F i Jonk&pings 1an gjorde den gemensamma beddmningen att
det ar av nationellt intresse att utreda och dokumentera héandelsen eftersom liknande
kulturhistoriska kvarter finns i flera kommuner.

De lardomar som kan dras avseende brandférebyggande atgarder, insatsplanering,
raddningsinsatsens genomfdrande, resursuppbyggnad, ledning och samverkan &r erfarenheter
som kan komma andra kommuner till del. Utredningens dvergripande slutsats &r att
raddningsinsatsen har visat pa en val fungerande samverkan mellan raddningstjansterna
inom RaddSam F och kommunens krisledning. Likval finns det vid denna, som vid alla storre
handelser, ett antal omraden som enligt utredningen kan utvecklas.

Anna Henningsson och Elisabeth Samuelsson &r bada erfarna utredare fran kommunal
raddningstjanst. De fick uppdraget tack vare att de bada, pa var sitt hall, har genomfort flera
storre utredningar med savél professionellt som allmant och massmedialt intresse. Detta ar
forsta utredningen de gjort tillsammans. Tack till er bada for en intressant utredning!

En sarskild intervjustudie med de drabbade kompletterar denna utredning och redovisas i en
sarskild rapport. Var forhoppning ar att erfarenheterna och lardomarna fran dessa rapporter
ska komma till nytta vid planering och évning for framtida raddningsinsatser samt for
oversyner av brandskyddet och andra forebyggande atgarder.

MSB, Enheten for kunskapsutveckling
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Sammanfattning

Tidigt pa séndag morgon den 16 augusti 2015 borjade det brinna i en lagenhet i
den gamla tréstaden i Eksj6. En person omkom i lagenheten dar branden
startade och stora delar av kvarteret Ciceloren 1 forstérdes i branden. Samtliga
byggnader i kvarteret var byggnadsminnen. Ca 200 personer fick utrymmas
och 15 personer fick sina bostader forstérda i branden.

Som mest arbetade ca 80 brandman och befal pa platsen tillsammans med
poliser, sjukvardspersonal och soldater fran Eksjo Garnison. Kommunens
krisledningsorganisation engagerades tidigt och arbetade intensivt. Samverkan
skedde bade vid brandplatsen och vid Jonkopings integrerade larm- och
ledningscentral genom nétverket F-Samverkan.

Raddningsinsatsen avslutades tisdag den 18 augusti klockan 09:00.

MSB och Jonkdpings lans raddningstjansters samverkansorgan RaddSam F
beslutade att genomfdra en gemensam olycksutredning av branden. Syftet med
utredningen var att dra erfarenheter for ett nationellt larande. Tva utredare
utsags.

Utredarna redovisar ett 60-tal erfarenheter och atgardsforslag i rapporten. Ett
urval foljer.

Insatsplanering
Saval larmplaner som insatsplaner hade tagits fram for omradet Gamla stan.

Ett antal avvikelser intraffade vid utalarmeringen. Positioneringen tog lang tid
och inget forlarm drogs. Det lamnades felaktig information om vilka styrkor
som hade larmats nér de forsta enheterna kvitterade larmet. Det fanns en
utdkad larmplan som inte tillampades och larmet till rdddningschef i

beredskap forsenades. SOS Alarm har gjort en egen utredning av héandelsen och
det &r viktigt att atgarderna som foreslas i denna genomfors och foljs upp.

Den insatsplan som var framtagen for kvarteret var till stor hjalp under
insatsen. Det hade dock underlattat for de som inte var bekanta med Gamla
stan om adresser och inte bara fastighetsbeteckningar hade varit utmarkta pa
insatsplanen.

Insatsens genomfdrande pa olycksplatsen

Brand i aldre, tat trahusbebyggelse kraver stora resurser. Val fungerande
samverkan inom R&addSam F och det faktum att man snabbt larmade
forstarkningsenheter har varit en framgangsfaktor for insatsen.

Personal fran Férsvarsmakten bistod raddningspersonalen tidigt i insatsen
med utvandig vattenbegjutning, vilket sannolikt férhindrade brandspridning
till fastigheten mitt emot lagenheten déar branden startade.



Manga personer utrymdes. Vissa utrymde sjalvmant, andra pa initiativ fran
polisen eller raddningstjansten. Brister i kommunikationen mellan polis och
raddningsledning ledde till att polisen beslot att utrymma omkringliggande
fastigheter trots att raddningsledaren sagt att det inte behovdes.
Forsvarsmaktens personal deltog pa uppdrag av polisen for att sékerstalla att
bostaderna hade utrymts. Samordningen med uppsamlingsplatsen fungerade
inte sarskilt val vilket ledde till att ett antal lagenhetsdérrar bréts upp i onédan.
Ansvarsforhallanden och rutiner avseende utrymning behover klargéras och
Ovas, likasa hur en utrymning dokumenteras for att sdkerstalla vilka som
utrymt eller inte.

Det organiserades en situationsanpassad ledning tidigt under insatsen, vilket
framstar som en framgangsfaktor. Dock blir det mycket viktigt att tydliggéra
funktioner och ansvar gentemot saval egen personal som samverkande
organisationer da man frangar det traditionella ledningssystemet. Utméarkning
av befalsfunktioner kan vara ett satt att askadliggora rollerna. En av
funktionerna, den som bland annat hade ansvar for mediakontakter, blev dock
mycket hart belastad vilket medforde att samverkan pa ledningsplatsen blev
lidande. Vid storre insatser bor ett informationsbefal utses, da detta ofta blir ett
arbete som kraver mycket tid och svarligen kan kombineras med andra
arbetsuppgifter.

Stdrre och mer komplexa handelser visar att den traditionella
ledningsorganisationen med en suveran radddningsledare inte alltid &r
tillampbar. Lagstiftningen bor ses 6ver och moderniseras, nagot som ocksa lyfts
i andra olycksutredningar.

Den ledningsbuss som finns inom RaddSam F bestalldes till ledningsplatsen
forst vid 17-tiden. Ledningsbussen hade sannolikt varit en tillgang tidigare
under insatsen. Om raddningschef i beredskap eller annan funktion vid
systemledningen pa JILL uppfattar ett behov av att underlatta for
raddningsledaren, t.ex. med ledningsbussen, bor enheten kunna larmas utan
att invanta raddningsledarens godkannande.

Under insatsen hanterades fyra storre sakerhetsproblem: rékdykning under
livraddningsinsatsen, arbete pa hog hojd, murstockar och brandpaverkade
konstruktioner som kunde rasa samt arbete i rokig miljo. Ansvaret for
sakerheten pa en olycksplats behover tydliggoras och varje funktion maste
sékerstélla att man arbetar pa ett sa sakert satt som ar mojligt utifran de
arbetsuppgifter som ska utforas. Att utse en séakerhetskoordinator kan vara till
hjalp vid storre och mer komplicerade insatser. Kdnnedom om olika
byggnadstypers barighet samt risker vid brandpaverkan ar viktigt for saval
brandmé&n som brandbefél.

Vid en av begransningslinjerna anvandes skum och vatten samtidigt.
Skumvétska bér anvandas mycket restriktivt till dess att miljokonsekvenserna
utretts. Samtidigt anvéandande av skum och vatten i néra anslutning till
varandra bor undvikas sa att inte onddigt mycket skum spolas bort och darmed
forlorar sin effekt.



Da bristande dokumentation vid insatser ar ett aterkommande problem vid
stora insatser anser utredarna att det finns anledning for MSB att dels genom
tillsynsvégledning till lansstyrelserna och dels genom utbildning och metodstéd
paverka raddningstjansterna sa att forbattring sker.

Systemledning

Inom RaddSam F finns tva gemensamma funktioner i systemledningen:
raddningschef i beredskap och inre befal. Systemledningen utgar fran den
gemensamma centralen JILL, J6nkdpings integrerade larm- och
ledningscentral, dar ocksa larmoperator (raddningsatgérare) fran SOS Alarm
finns.

Funktionen inre befal har olika uppgifter i de olika kommunerna beroende pa
vilket avtal respektive kommun har. Vissa kommuner har avtalat att inre befél
ska ge sarskilt stod till raiddningsledaren medan andra kommuner har avtal om
att inre befal ska bista raddningschef i beredskap nar denne aktiveras. For att
halla en jamn och hog kvalitet pa systemledningen vore det en fordel om alla
kommuner hade tillgang till det utokade stodet och darmed en likvardig och
kontinuerlig systemledning.

Eksjo kommun har inte avtal om ett utkat stod fran inre befal. Vid den har
héndelsen hade det varit en fordel. Bristerna i utalarmeringen hade sannolikt
upptéckts tidigare och forutsattningarna for dokumentationen av handelsen
hade ocksa varit battre.

Inkallningen av raddningschef i beredskap forsenades ca 25 minuter. Den
brandingenjor som hade beredskap i Jonkoping pabdrjade arbetet i funktionen
i vantan pa att raddningschef i beredskap skulle komma fram till JILL.
Forhallningssattet att alla hjalper varandra har lyfts fram av manga intervjuade
som en av de stora vinsterna med samarbetet i R&ddSam F.

Val pa plats i JILL beslot raddningschef i beredskap att kalla in
ledningspersonal till staben. Raddningschef i beredskap sammankallade ocksa
natverket F-samverkan varvid dven tjansteman fran lansstyrelsen och regionen
anslot till JILL under formiddagen. Representant fran polisen anslot i ett
senare skede.

Staben arbetade bland annat med resursplanering och analys. Den i

RaddSam F etablerade principen att "larma varannan station" tillampades.
Beredskap for andra olyckor fanns darmed i den omfattning som anges i de
styrdokument som RaddSam F beslutat. Utredarna anser dock att
raddningschef i beredskaps mandat bor uttkas for att ge battre mojligheter att
sakerstélla beredskapen. Idag &r mandatet begransat till att flytta fyra enheter
under fyra timmar.

Trots den resurskréavande insatsen engagerades ingen raddningstjanst utanfor
RaddSam F:s omrade. Flera av de som utredarna intervjuat har angett att det
kanns frammande att gora det. Férdelarna med gemensamma rutiner och
gemensam nomenklatur inom RaddSam F anses dvervaga nyttan. Utredarna
anser att samarbetet med angréansande raddningstjanster bor diskuteras inom
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RaddSam F. Vid handelser som kréver mycket resurser bor det finnas
upparbetade rutiner for samarbete aven utanfér RaddSam F.

Funktionen raddningschef i beredskap innehas av en av tre brandingenjorer
vilka samtidigt har beredskap for insatsledning. Man bér ha en dialog om
funktionen ska innehas av farre personer och hur de personer som innehar
funktionen kan ges mojlighet till mer évning.

Samverkan

Den sléckinsats som Forsvarsmaktens personal deltog i bidrog sannolikt till att
brandspridning forhindrades till en annan fastighet. Personalen hade begett sig
till brandplatsen pa eget initiativ och forst ett par timmar senare kom en
formell begéaran om hjalp fran raddningsledaren till militarregionen. Kunskap
om Fdrsvarsmaktens resurser, rutiner och kontaktvagar ar viktigt for att en
raddningsledare snabbt ska kunna hemstélla om hjalp. | detta fall kan det ha
glomts bort i det stressade laget.

Efter branden i Gamla stan har Férsvarsmakten infort talgruppen RAPS FM
och gett talrattigheter i denna till SOS Alarm. Detta innebér att SOS Alarm
snabbt kommer att kunna gruppkombinera Férsvarsmaktens enheter med
civila samverkansparter framdver. Detta ser utredarna som mycket positivt
infor framtida samverkan, efter att det under utredningen uppdagats att
Forsvarsmakten pa ett tveksamt satt hanterat de civila aktérernas RAPS-
talgrupper.

Vid uppsamlingsplatsen pa stadshotellet samverkade polis, kommunen,
restvardesledare och frivilliga resurser pa ett bra satt. Att tva restvardesledare
engagerades underlattade arbetet dd manga manniskor var drabbade.

Polisinsatschefen upplevde att det var svart att na raddningsledaren, bade vid
ledningsplatsen och via tilldelad RAPS-talgrupp. Den ledningsfunktion som
skulle bemannat ledningsplatsen var under langa perioder upptagen med
massmedia. Efter att en sarskild ledningstalgrupp tagits i drift gick samarbetet
béttre.

Raddningschef i beredskap kallade polisen, regionen och lansstyrelsen till JILL
for samverkan i natverket F-Samverkan. Inkallningen av lansstyrelsens
tjansteman i beredskap forsenades pa grund av ett missférstand och polisen
kunde initialt inte 16sgéra nagon person till samverkansstaben. Trots det
framstar det i utredningen som om samverkan pa systemledningsniva har varit
effektiv. Det uppfattades som mycket positivt att lansstyrelsen kunde bista
raddningstjanstens stab med expertkunskap om byggnaderna i Gamla stan.

Ovningar och personkannedom framhalls av de intervjuade som viktiga for ett
fungerande natverk.

Néagon sarskild dokumentation av arbetet i F-Samverkan utfordes inte.
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Brandforebyggande atgarder

En brandskyddsstrategi utarbetades under 90-talet och faststélldes av Eksjo
kommuns fullmaktige 1999. Brandskyddsstrategin, och atgarderna som
vidtagits som foljd av den, har varit mycket vardefulla fér mojligheterna att
forhindra en stadsbrand. Till exempel har sprinklersystem monterats pa vissa
vindar och fasader, vissa byggnadspartier har forstarkts med gips och vissa
fonster har bytts ut mot brandklassade fonster. Genom att en sarskild
pumpstation har anordnats finns séker tillgang till slackvatten aven vid lagt
vattenstand i Eksjoan.

Som en foljd av brandskyddsstrategin genomfordes ett projekt om tidig
upptackt vid brand, kallat TUB-projektet. Syftet var att ta fram och prova ett
detekteringssystem som skulle skydda strategiska platser i Gamla stan. Manga
byggnadstekniska atgarder som var rimliga att genomféra i den
kulturhistoriska bebyggelsen hade begréansat motstand mot brand, varfor en
tidig upptéckt och tidiga slackinsatser beddmdes vara mycket viktiga. Under
projekttiden 2004-2007 provades darfor tva olika automatiska
brandlarmanlaggningar, vilka larmade raddningstjansten till ett par allvarliga
héandelser och ett antal incidenter. De flesta handelserna var
matlagningsrelaterade. Det fanns dock vissa tekniska problem med det ena
systemet. Nar projektet avslutades 2007 ansag fastighetsagarna att
kostnaderna for fortsatt drift av larmanléggningarna blev fér hdg. Efter dialog
med lansstyrelsen, davarande Raddningsverket och Riksantikvarieambetet
beslot raddningstjansten att inte forelagga fastighetsagarna att
larmanlaggningarna skulle behallas i drift.

Utredarna anser att raddningstjansten pa nytt bor behandla fragan om
automatisk brandlarmanlaggning i de mest kansliga kvarteren i Gamla stan.
Med storre erfarenhet av konsekvenserna hos en sent upptéackt brand och hur
svart det ar att begransa brandspridning i de gamla byggnaderna, bor
raddningstjansten forelagga en eller flera fastighetsdgare om att ett automatiskt
brandlarm ska finnas. Overklagas forelaggandet kommer praxis for fortsatt
arbete att finnas.

Eksjo kommun bor uppdatera brandskyddsstrategin och raddningstjansten
rekommendera eller foreldgga om installation av spisvakter i lagenheterna.

Raddningstjansten bor gora nya informationsinsatser till de boende, bade med
information om hur man férebygger brand och hur man ska agera om brand
uppstar. Behoven framkommer i en intervjustudie som MSB latit utfora. De
som intervjuades var ett urval av de som paverkades av branden.
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Eksjo kommuns krishanteringsatgarder

Att Eksjo kommun har en vél férberedd och 6vad krisledningsorganisation
framgick tydligt. Beredningsgruppen etablerades tidigt pa brandstationen och
en uppsamlingsplats for de som utrymts etablerades i samarbete med polisen
pa ett hotell. Informationsmaoten for de som hade utrymt hélls vid tva tillfallen
under sondagen, presstraffar vid tva tillfallen och ett 6ppet mote for
allménheten.

Manniskors olika behov av information och kommunikation maste bemotas,
nagot som kanske hade kunnat goras i &nnu storre utstrackning. Riktade
informationsinsatser kan underlatta for dem som drabbas mest. Vissa ansag att
det var fel av kommunen att hanvisa de som hade utrymts till information pa
kommunens hemsida eftersom tillgang till exempelvis smartphones och
batteriladdningsmojligheter varierade. Det informationsblad som delades ut
under eftermiddagen var ett bra initiativ.

Informationsnumret 113 13 &r fortfarande till stora delar oként hos
allmanheten, myndigheter och organisationer. Far fler kinnedom om numret
Okar mojligheterna att nyttja kanalen for information.
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Uppdrag och avgransningar

1.1 Bestallare

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och J6énkdpings lans
raddningstjansters samverkansorgan RaddSam F beslutade att genomféra en
gemensam olycksutredning av branden i trahusbebyggelsen i Eksjo den 16
augusti 2015. MSB och RaddSam F ansag att handelsen var av nationellt
intresse och att det darmed var angeldget att handelsen utreddes och
dokumenterades sa att lardomar kan dras for framtiden.

1.2  Syfte och uppdrag

Syftet med utredningen ar att dra erfarenheter for ett nationellt larande.
Utredningen ska fokusera pa analys och utvardering av bade raddningsinsatsen
och de forebyggande atgarder som hade gjorts.

Foljande fyra delomraden ska behandlas i utredningen:
e Insatsens genomforande pa olycksplatsen.
e Systemledning och samverkan i regionen.
e Brandférebyggande atgarder och insatsplanering.

e Ledningen av raddningsinsatsen i forhallande till 6vriga kommunala
forvaltningars krishanteringsatgarder.

1.3  Avgransningar
Arbetet med utredningen har begransats till totalt 300 timmar.

Utredningen behandlar inte orsaken till branden eller sjéalva brandforloppet
som skedde inom och mellan byggnaderna, da detta aterfinns i den
olycksundersékning som genomfdrts av Eksjo kommun [1].

1.4  Utredningens genomfdrande

Det underlag som presenteras i rapporten baseras pa intervjuer med
raddningspersonal och personer som pa olika satt och fran samverkande
myndigheter och organisationer varit delaktiga i insatsen. Utredarnas stréavan
har varit att forsoka ta tillvara de inblandades egna upplevelser och synpunkter,
som kan vara till varde for att planera infér och genomféra insatser i framtiden.
En stor del av arbetet har darfor lagts pa att forbereda och genomféra
intervjuer for att skapa en sa heltackande bild som mgjligt av insatsen. Da
motstridiga uppgifter lamnats har utredarna oftast forsokt belysa bada sidor av
personernas upplevelser.
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Brandskydd i trastader [2], slutrapporten fran projektet Tidig upptackt vid
brand (TUB) [3] samt Byggnadsminnen i Eksjo Stadskarna del 2 [4] har
studerats, liksom ett antal dokument som uppréttats inom RaddSam F [5].

Handelsen har till stora delar analyserats med hjalp av avvikelsemetoden. Med
metoden kan tekniska, manskliga och organisatoriska avvikelser
uppmarksammas. Bade positiva och negativa handelser som inte foljer det
normala benamns avvikelser. Metodiken ger stdd att bedoma och prioritera
avvikelserna och den ger ocksa en systematik for att ta fram atgardsforslag.

Par Liljekvist, stf raddningschef i Varnamo, har varit behjalplig med
faktainsamlingen om Eksjé kommuns krisledningsarbete, men ocksa ett stod
vid samordning av dokumentation och kontakter.

1.5 Utredarna

Anna Henningsson &r brandingenjor, avdelningschef fér operativ planering och
raddningschef i beredskap vid Nerikes Brandkar. Anna var fram till arsskiftet
2014/15 en av MSB:s nationella samordnare for olycksundersékningar och &ar
projektanstalld av Polisregion Bergslagen som expertkompetens vid brand- och
olycksutredningar.

Elisabeth Samuelsson arbetar som vakthavande brandingenjor och bitradande
chef vid raddningsavdelningen, Uppsala brandforsvar. Elisabeth har genomgatt
kursen kvalificerad olycksutredningsmetodik vid Karlstads universitet.

1.6 Kvalitetsgranskning
Rapporten har kvalitetsgranskats av:
e Hans Ingbert, Raddningschef, Raddningstjansten Ostra Skaraborg
e Christer Bjorkman, Brandingenjor, Umea Brandférsvar
e Marie Thelberg, Brandingenjor, Umea Brandforsvar
e Per-Ove Staberyd, Brandchef, Nerikes Brandkar
e UIf Jacobsen, Brandinspektor, Nerikes Brandkar

e Peter Forslund, Ledningssystemofficer, Forsvarsmakten
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2. Eksjo kommun

Eksjo &r en kommun i J6nkdpings lan. | centralorten Eksjo finns den gamla
trastaden, Gamla stan. Kommunen har 16 598 invanare (SCB, 2014) och ytan
ar 799 kmz2.

Figur 1: Karta 6ver Eksjé kommun. Karta: eksjo.se

2.1 Gamlastan

Gamla stan i Eksjo ar en unik stadsdel med sin téta tréabebyggelse. Staden
grundlades pa 1500-talet och de flesta byggnader uppférdes under 1600-,
1700- och 1800-talen.

Figur 2: Flygfoto 6ver Gamla stan i Eksjo.

Foto: LG Foto, [4]
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Det var i Ciseloren 1, ett av de storre och aldre kvarteren fran 1600-talets mitt,
som branden 16 augusti harjade. Kvarteret Ciseléren rymmer sex fastigheter
som alla ar klassade som byggnadsminnen. De flesta byggnader i Gamla stan
har tva eller tre vaningar och gardarna ar ofta helt kringbyggda. Byggnaderna
star tatt och flera gator ar mycket smala. Vaxblekaregrand ar t.ex. endast 4,8
meter bred, vilket motsvarar atta alnar som var kravet pa skyddsavstand i
mitten av 1600-talet (se karta figur 13). Flera av gardarna ar fore detta
handels- och hantverksgardar.

Figur 3: Ciceléren 1, fasad mot  Figur 4: Fasad mot Norra Storgatan.
Arendt Byggmastares gata.

R : P T
Figur 5: Innergarden, fasad mot Figur 6: Innergarden, fasad mot
norr. soder och vaster.

Foto: Lennart Grandelius, [4]

2.2 Raddningstjansten

Raddningstjansten ar en forvaltning i kommunen. Dér finns tre brandstationer;
Eksjo, Hjaltevad och Mariannelund. Beredskapen framgar i tabellen nedan.

Station Styrka Anspénningstid
Eksjo 1IL 1,5 min

1 styrkeledare och 6 brandman RiB? 5 min
Hjéltevad 1 styrkeledare och 4 brandmén RiB 8 min
Mariannelund 1 styrkeledare och 4 brandmén RiB 6 min

Tabell 1: Brandstationerna och deras beredskap.

1 R&ddningsman i beredskapsstyrka (deltidsbrandmaén)
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IL &r alltid antraffbar och kan trada i tjanst med eget fordon. Han ska na hela
Eksjo tatort inom maximalt 10 minuter efter larm.

Styrkeledare i Hjaltevad och Mariannelund ar dven sa kallade “forsta insats
personer”, FIP. De disponerar eget fordon och kan direkt bege sig till en
olycksplats nar larm kommer.

2.3 Krisledningsorganisation

Eksjo kommun har en krisledningsorganisation och en krisledningsplan.
Planen, som ar tankt att vara en stomme i krisledningsarbetet, har dvats och ar
kand av de som ingar i organisationen. Bilden nedan visar en éversikt av
kommunens krisledningsorganisation.

Krisledningsnamnd

Krisledningsstab

Kommundirektor Stabschef Beredningsgrupp
Raddningschef/Stabschef
Utvecklingschef/bitr. stabschef
Administrativ chef
Informationsstrateg
POSOM-samordnare

Sdkerhetssamordnare
IT-strateg

Ledningsenhet Informations- Administrativ POSOM-enhet

Sektors- och enhet enhet Ledning av

bolagschefer Bemanning och Bemanning och POSOM:s
och/eller andra uppgifter enligt uppgifter enligt verksamhete enligt

beroende pa Kriskom-plan ADM-plan POSOM-plan
handelsens art

Figur 7: Eksjo kommuns krisledningsorganisation.

Planverket finns utskrivet och varje part i krisledningsorganisationen har sin
krisledningsparm. De som ingar i krisledningen traffas regelbundet och
diskuterar krisledningsfragor. Bland annat har man diskuterat brand i
trastaden. Inom organisationen har man sedan tidigare erfarenheter fran de
kraftiga stormar som drabbat kommunen.

POSOM é&r forkortning for psykiskt och socialt omh&ndertagande och ar en
kommunal funktion som arbetar med st6d till manniskor som drabbats av
olyckor och kris. I POSOM brukar representanter frdn kommunen (t.ex.
hemsjukvard, socialforvaltning och skola) och kyrkan finnas. | Eksjo kommuns
POSOM-organisation ingar dessutom representanter fran primarvarden och
Eksjo Garnison. | samband med en revidering av krisledningsplanverket har
man uttkat POSOM-organisationen med resurspersoner. Tidigare fanns endast
en styrgrupp.



18

3. RaddSam F

Raddningstjansterna i Jonkopings lan, Ydre kommun i Ostergétlands Ian och
SOS Alarm samverkar i en organisation som bendmns RaddSam F. Samarbetet
omfattar bland annat gemensamma utbildningar och évningar, gemensamma
rutiner samt samverkan vid raddningsinsatser.

Det finns ett antal gemensamma styrdokument sasom Rutin for ledning
RaddSam F och Rutin for befal inom RaddSam F [5]. Det finns ocksa en
Overenskommelse om mdjligheten att nyttja varandras resurser under insatser.

3.1 JonkoOpings integrerade larm och ledning,
JILL

Utalarmering och samverkan avseende systemledning utgar fran den
gemensamma larm och ledningscentralen "JILL”. JILL ar en férkortning av
Jonkdpings integrerade larm och ledning.

Larm- och ledningscentralen ligger i direkt anslutning till J6nkdpings
raddningstjanst. Dar finns kontinuerligt operatorer fran SOS Alarm och ett inre
befal (1B) fran raddningstjansterna. Utover trafikrum finns ocksa utrymmen
for samverkan och stabsarbete.

3.2 SOS Alarm

Den SOS-central som tar emot 112-samtal om handelser i RaddSam F:s omrade
skickar medlyssning till den SOS-operator som ar raddningsatgorare pa SOS-
centralen i J6nkoping. Raddningsatgéraren larmar sedan ut resurser efter de
larmplaner som raddningstjansterna faststéllt. Raddningsatgoraren
dokumenterar alla handelser i Zenit-systemet.

3.3 Raddningstjanstens ledningsfunktioner

I Rutin for ledning RaddSam F beskrivs ledningssystemets uppbyggnad och de
olika ledningsnivaerna; systemledning, insatsledning och uppgiftsledning.
Raddningschef (RC), raddningschef i beredskap (RCB) och IB &r
nyckelbefattningar i systemledningen. Insatsledning och uppgiftsledning
utdvas av funktionerna brandingenjor (BI), insatsledare (IL) och styrkeledare
(SL).
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Hierarkin ser ut som foljer:
1) Raddningschef (i den del av systemet som bestar av egen kommun)
2) Stf raddningschef (nér ordinarie chef inte &r tillgéanglig, egen kommun)
3) Raddningschef i beredskap
4) Brandingenjor
5) Insatsledare
6) Styrkeledare
7) Arbetsledare
8) Brandman

I foljande tva kapitel ges en mer utforlig beskrivning av funktionerna RCB och
IB.

3.3.1 R&ddningschef i beredskap

RCB &r en gemensam funktion for alla raddningstjanster i RA&ddSam F och
samordnar systemledningen pa uppdrag av alla raddningscheferna. RCB ar
ocksa ingangen till 1anets raddningstjanster vid begaran om samverkan eller
hjalp fran andra och ska verka for att samverkansledning kommer till stand nar
det behovs.

I dokumentet Rutin for befal inom RaddSam F finns ramar fér RCB:s ansvar
och uppgifter. Bland annat ansvarar RCB for att erforderlig beredskap
uppratthalls. Insatstiden far enligt dokumentet inte 6verskrida 20 minuter i
tatorter med raddningsstyrka nar tatortens egen styrka ar upptagna med en
raddningsinsats.

RCB har mandat att kalla in och forflytta upp till fyra raddningsstyrkor i fyra
timmar for att forbattra beredskapen i lanet. Funktionen innehas av sérskilt
utsedda Bl med lang erfarenhet och chefsansvar i det dagliga arbetet.

Nagon av de tre Bl i beredskap ar tillika RCB. Om den Bl som ocksa &r RCB blir
larmad till en skadeplats ar rutinen att den Bl som har beredskap kommande
vecka ska ta 6ver funktionen RCB.

Det & SOS Alarm som larmar RCB. Enligt rutinen ska RCB t.ex. larmas vid
storre handelser, flera mindre handelser dar kritiska resurser berors, vid
vadervarningar samt vid storningar i telefoni eller Rakel.
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3.3.2 Inre befal

IB har olika uppgifter beroende pa i vilken kommun en héndelse intréaffar.
Gemensamt for alla kommuner ar att IB ska stédja RCB med beslutsstdd och
andra uppgifter vid situationer nar RCB larmas.

Néagra av raddningstjansterna i RaddSam F har avtal om att IB ska ge stod till
raddningsledaren (RL) med presskontakter, dokumentation av insatser,
stabstjanst med mera. IB har ocksa tillgang till dessa raddningstjénsters
insatsplaner for att kunna utgora ett mer kvalificerat ledningsstod. De
kommuner som har avtal om utékade arbetsuppgifter kallas ”IB-kommuner”,
till skillnad mot "icke IB-kommuner”. Det finns ocksa skillnader mellan "IB-
kommunernas" avtal dar t.ex. IB har storre ansvar for beredskapsforflyttningar
i vissa av kommunerna.

IB-kommuner Icke IB-kommuner
Jonkoping Eksjo

Mullsjo Aneby

Habo Gislaved

Tranas (sedan hosten 2015) Gnosjo

Vaggeryd Varnamo

Nassjo Ydre

Savsjo

Vetlanda

Tabell 2: Visar vilka kommuner som har avtal om IB eller inte.

3.4 Utryckande enheter

De utryckande resurserna i RaddSam F utgar fran 44 brandstationer. Sex
stationer &r bemannade med heltidspersonal, 35 bemannas av
raddningspersonal i beredskap och tre stationer ar brandvarn. Inom
RaddSam F finns dessutom ett antal IL samt Bl i beredskap.

Insatsledare Brandingenjodrer

IL J6nkoping Bl Norr (Jonkdping)
IL N&ssjo .
L Trands Bl Hoglandet (Vetlanda)
IL Vetlanda och S&vsjo Bl Syd (Gislaved, Varnamo)
IL Varnamo

IL Eksjo

IL Aneby (tillgdnglig 25 % av tiden)
IL Gislaved

IL Vaggeryd (dagtid)

Tabell 3: Resurser for insatsledning.

Alla styrkor och ledningsenheter kan larmas till insatser i andra kommuner
eller forbund inom RaddSam F. Gemensamma utbildningar, gemensam
nomenklatur och likvardig utrustning ar mycket fordelaktigt vid insatser.
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Figur 8: Raddningsstyrkornas placering. Bild: RaddSam F

Inom RaddSam F arbetar man med begreppet nivalarm. Beroende pa vilka
resurser som forvantas behévas vid olika handelser klassas larmen sOm niva 5-,
niva 10-, niva 20-larm etc. Undersokning av t.ex. roklukt i villa klassas som ett
niva 5-larm vilket innebér att en raddningsenhet (normalt bestdende av 5
personer) och en IL larmas. Utvecklad brand i ett storre objekt klassas som ett
niva 30-larm vilket innebar att fyra raddningsenheter, tva héjdenheter, tva
vattenenheter, IL, Bl och RCB larmas, d.v.s. ca 30 personer. Niva-klassningen
ar val inarbetad och anvands ofta for att beskriva resursbehov inom

R&addSam F.

3.5 F-Samverkan

1 Jonkopings lan finns ett natverk for samverkan som kallas F-Samverkan. |
natverket ingar kommunerna, Lansstyrelsen i Jonkopings Lan,
Polismyndigheten, Region Jénkdpings lan?, Férsvarsmakten via Eksj6
Garnison, SOS Alarm m.fl.

Karnan i natverket &r kommunerna genom raddningstjansterna, polisen,
regionen, lansstyrelsen och SOS Alarm. Dessa organisationer har tjansteman i
beredskap eller motsvarande som kan larmas till en regional inriktnings- och
samordningsfunktion pa JILL. Samverkan kan ocksa ske genom telefonméten.
Situationen avgor vilken organisation som har samverkansinitiativet.

Kommunerna representeras initialt av RCB. Larm till tjainsteman i beredskap
(T1B) eller motsvarande sker via SOS Alarm.

2 Region Jonkopings lan ar enkelt uttryckt en sammanslagning av landstinget och
regionstyrelsen.
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4. FOrebyggande arbete och
Insatsplanering

4.1 Brandskyddsstrategi for Gamla stan

I slutet av 90-talet tog Eksjo kommun fram en brandskyddsstrategi for
trabebyggelsen i Gamla stan. Strategin togs fram genom en omfattande
inventering av befintliga bygghandlingar, besiktningar och dokumentation av
byggnaderna med fokus pa brandrisker och skydd samt analys och bedémning
av vilka atgarder som var lampliga att genomfora. Ar 1999 antogs strategin av
kommunstyrelsen i Eksjo. Strategin, Brandskydd i trastader — strategi for
skydd av centrala Eksjo, publicerades senare av Raddningsverket och
Riksantikvarieambetet [2].

Huvudmal Delmal

Att férhindra stadsbrand e Attt forhindra brands uppkomst

e Att minska riskerna for brandspridning
e  Attunderlatta slackning av brand

e  Att underlatta utrymning vid brand

e Att forhindra att kulturhistoriskt omistliga
varden forstérs av brand

Tabell 4: Malsattningarna i Eksjé kommuns brandskyddsstrategi.
Strategin bygger pa tva principer:
1. Med forebyggande atgarder forsoka forhindra brand.

2. Med enkla atgarder till rimliga kostnader fa ett skydd om brand skulle
uppsta.

Nagra av riskerna som identifierades var:

e Bebyggelsens konstruktion och struktur gor det svart att komma at
brandhérdar.

e Det kan vara svart att na fram med raddningsfordon pa grund av tranga
grander och slutna gardar.

e De smala granderna ger brandspridningsrisk mellan byggnader.

e Brandspridning kan ske pa grund av daligt timrade byggnader, genom
haltagningar i yttervaggar i tomtgrans for bjalklag och ventilation eller
genom hal i yttervaggar pa grund av sattningsskador, rota eller
uttorkning.

e Brandspridning kan ske da det finns fonster i gavlar mot tomtgrans och
takfonster mot granne.

e Svara utrymningsférhallanden pa grund av brandspridningsrisken
mellan byggnader.
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e Det ar olika hojd pa bebyggelse inom samma kvarter, vilket okar
brandspridningsrisken.

e Sa kallade stolparum? skapar svarslackta partier.

e Det finns inte tillrackligt med slackvatten i 4-systemet under
regnfattiga somrar.

Strategin omfattar en lang lista med atgarder. Ansvaret for atgarderna
fordelades mellan raddningstjansten, miljo- och byggforvaltningen, tekniska
kontoret, skorstensfejarméastaren och polisen. Atgarderna delades in i tva
kategorier, brandférebyggande och brandbegransande.

Brandforebyggande atgarder Brandbegransande atgarder
e Information till allmé&nheten inom e  Medverka till 6kad anvandning av
aktuellt omrade om brandrisker, brandvarnare och brandsléackare.
om brands uppkomst och om hur

e  Slackningsstrategi for
raddningstjansten.

e  Brister i brandskyddsbegréansade
konstruktioner ska atgardas.

man slacker.

e Regler for hantering och
anvéndande av pyrotekniska varor.

s Fastlagga lagsta kravnivé e Utredning och atgarder for att
samband med bygglov. tillgangen pa slackvatten ska bli
e Information till fastighetségaren tillgodosedd.
betraffande de konstruktiva
atgarder som maste vidtagas.

o  Oversyn av eldstadsutrymmen.

o  Kontroll/6versyn av elektriska
installationer.

e  Montering av sprinkler.

e  Montering av fonster med brand-
och rokavskiljande formaga.

e Allménna skétselanvisningar till
fastighetsagaren.

o  Verka for att olje- och vedeldade
anlaggningar ansluter sig till
fjarrvarme.

e  Genom obligatorisk
ventilationskontroll (OVK) verka
for att ventilationskanaler av tra
utfors i obrannbart material.

Tabell 5: Exempel pa foreslagna atgarder enligt brandskyddsstrategin.

4.2 Projekt ’Tidig upptackt vid brand”

Manga av de atgarder som gick att gora pa ett enkelt satt till rimlig kostnad
hade begransad formaga att motsta langvarig brandpaverkan. Erfarenheter
fran stadsbréander i Sverige och Norge visade dessutom pa att en tidig upptackt
ar avgorande for utgangen.

Ar 2001 ansokte Eksjé kommun om medel for projektet "Tidig upptéckt vid
brand” (TUB) [3]. Riksantikvariedmbetet beslutade 2003 om ett bidrag for
projektet till LAnsstyrelsen i J6nkdpings lan.

3 Stolparum harstammar fran 1734 ars byggningabalk da det foreskrevs att det mellan
byggnader ska finnas 1%z alns stolparum. Stolparum kan &ven bendmnas vret. Se bild
figur 20.
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Lansstyrelsen skulle samarbeta med lansstyrelserna i Orebro och Blekinge,
vilka ocksa har vardefulla trabebyggelser i 1anen. Syftet med projektet var att ta
fram och préva ett branddetekteringssystem som skulle skydda strategiska
platser i bebyggelsen, med malet att forhindra en stadsbrand.
Forstksverksamheten skulle sedan bli forebild for fortsatta installationer i
Eksjo och andra trastader.

Genom projektet installerades tva olika larmsystem, ett tradbundet och ett
tradlost. Tradbundet larm installerades i Ciseléren 2 och 3 och det tradlosa
systemet installerades i Ciseldren 1, 4 och 5. Respektive system ansloéts till var
sin centralapparat, vilka i sin tur anslots till en gemensam larmséndare. Det
tradbundna larmet kopplades till SOS Alarm, medan det tradlosa larmet
kopplades till leverantérens larmcentral som i sin tur skulle kontakta SOS
Alarm vid larm.

Larmlagring tillampades vid detektering i bostader, men inte i andra
utrymmen. Larm fran det tradbundna systemet kunde avbrytas genom ett
knapptryck och det tradlosa systemet genom ett telefonsamtal till leverantérens
larmcentral.

ATERSTALLNING |
BRANDLARM

TRYCK PA KNAPPEN
MINST 3 SEKUNDER

Figur 9: Aterstallningsknapp for det tradbundna systemet.
Foto: Lennart Grandelius, [3]

Larmanlaggningarna togs i drift 2004 och de foljande aren blev en
forsoksperiod. Handelser och problem under férsdéksperioden redovisas i
tabell 6.
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Ar Upptéckta brander/incidenter Problem

2004 Tre handelser, varav tva berodde pa paslagna | Fellarm som orsakas av bristfallig
och glémda spisar. Speciellt vid det ena kontakt mellan detektor och
brandtilloudet var en snabb insats fran central i det tradlosa systemet.
raddningstjansten mycket viktig. Fellarm som orsakas av batterier
En handelse dar hyresgasten sjalv avvarjde med otillracklig kapacitet i det
brand och aterstéllde larmet genom ett tradlosa systemet.
telefonsamtal.

2005 Sju handelser varav tva var allvarliga Utryckningar dar boende inte
spisrelaterade tillbud. hunnit avbryta larmet inom
En handelse var rokutveckling fran tidsintervallet for larmlagring.
kvarglémd spisplatta och en var misstankt 13 fellarm i det tradl6sa systemet,
rokning i ett forrad. de flesta orsakade av bristféllig
Tva handelser var onddiga utryckningar, dar | Kontakt mellan detektor och
aterstallning via telefon tagit for lang tid. central.
Ett antal larm aterstélldes innan larm gick Aterstéllning av larm i det tradlésa
till raddningstjansten. systemet hanns inte med vid tva

tillfallen.
2006 Tolv handelser. Fem av larmen skulle inte ha natt

De flesta var matlagningsrelaterade. En
hé&ndelse var en dammsugare som brann och
en var misstankt rokning i forrad.

Sex stycken larm avbrots och utryckningar
undveks.

Vid 6vriga utryckningar hade forsok att
aterstalla larmen gjorts, men misslyckats.

raddningstjansten, men kvittering
av larmen i det tradlosa systemet
fungerade inte.

Tabell 6: Handelser under aren 2004- 2006. Underlaget till tabellen ar
hamtat fran TUB-projektet, [3].

Under 2007 avvecklades projektet och larmanlaggningarna skulle éverlamnas
till fastighetsagarna. Felkallorna i det tradlosa systemet hade till stor del
atgardats, men problemet med att hyresgasterna inte hann aterstalla larmet
genom telefonsamtal fanns kvar, trots att tidsintervallet utokades.

Overlamningen féregicks av tvd moten. De flesta fastighetsagare och
hyresgéaster var ndjda med larmet, men det fanns irritation éver att
larmlagringen i det tradlosa systemet inte fungerade pé ett bra satt.
Fastighetsagarna ville att larmfunktionerna skulle finnas kvar, men till en
rimlig kostnad.

Efter sista motet fick elinstallatéren som hade skott servicen pa bada
anlaggningarna uppdraget att ta fram forslag till serviceavtal till
fastighetsagarna. Kostnaden for fortsatt drift av larmsystemen skulle bli ca 100
kr per lagenhet och méanad. Fastighetsdgarna och hyresgasterna tyckte att
kostanden blev for hog och valde att inte teckna avtal och darmed inte behalla
larmet i drift.

Raddningstjansten ansag att de inte kunde forelagga fastighetsagarna
automatiskt brandlarm och hade tagit hjalp av lansstyrelsen, Raddningsverket
och Riksantikvarieambetet i sin bedémning.

Lansstyrelsens ansvar for projektet upphérde 30 november 2007.




26

4.3 Sprinklerskydd

Utifran underlaget i brandskyddsstrategin monterades sprinkleranlaggningar
som skydd pa fasader och pa vindar dér risk for brandspridning bedomdes
sarskilt hog.

Fasadsprinkler monterades pa Vaxblekaregrand. Anlaggningen skulle forsorjas
med vatten fran Eksjoan och trycksattas med hjalp av raddningstjanstens
motorsprutor. Sarskilda pumpplatser fanns sedan tidigare pa fem platser i an.
Pumpplatserna bestar av betongringar med lock och fungerar som
pumpgropar. Raddningstjansten anskaffade aven en sarskild slapvagn med
slang for att leda vatten fran an till fasadsprinkleranlaggningarna.

.

Figur 10: En av tre iordningstéllda Figur 11: Anslutning till fasad-
uppstallningsplatser for motorsprutor  sprinklern pa Vaxblekaregrand.
vid Eksjoan. Foto: Anna Henningsson

Sprinkler har monterats pa nagra vindar. Sprinklersystemen pa vindarna har
slutna sprinklerhuvuden och ska vattenforsorjas och trycksattas fran slack-
eller tankbil.

4.4 Byggnadstekniska atgarder

Vissa byggnadstekniska atgarder for att forbéattra risken for brandspridning har
gjorts. Vanliga fonster har t.ex. bytts ut mot brandklassade och utsatta
byggnadspartier har klatts med gipsskivor.

Utredarna har inte narmare kartlagt vilka skyddsatgarder som har genomforts.
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4.5 Vattenforsorjning

For att sakerstalla att tillrackligt med slackvatten skulle finnas om vattennivan i
Eksjoan ar lag har en sarskild pumpstation anordnats vid Hunsnasen. Vid
behov ska raddningstjansten aka till pumpstationen och starta upp pumpen for
att hoja vattennivan i Eksjoan.

4.6 Larmplan

Gamla stan utgor ett eget arendetypsomrade och en sarskild larmplan [6] ar
framtagen for omradet. Vid brand ska SOS Alarm enligt larmplanen initialt
larma raddningsenhet, hojdenhet, vattenenhet och IL fran Eksjo,
raddningsenhet och vattenenhet fran Hjaltevad samt Bl Hoglandet och RCB.

I larmplanen star vidare att SOS-operatdren, som kompletterande atgard, ska
tillfraga Bl Hoglandet om enheter fran Nassjo (raddningsenhet och IL), Aneby
(raddnings- och vattenenhet), Jonkoping (hojdenhet och depabil), Savsjo
(vattenenhet), Reftele (skarslackarenhet) samt ledningsbuss ocksa ska larmas. |
larmplanen anges ocksa att brand i flerbostadshus inom arendetypsomradet ar
ett sa kallat niva 30-larm.

Enheter som larmas 2 raddningsenheter (Eksjo och Hjéltevad)
direkt 2 vattenenheter (Eksjo och Hjéltevad)

1 hdjdenhet (Eksjo)

1 IL (Eksjo)

1 Bl (Héglandet)

1RCB
Ytterligare enheter som | 2 raddningsenheter (N&ssjo, Aneby)
ska larmas efter 2 vattenenheter (Aneby, Savsjo)
klartecken fran Bl 1 hdjdenhet (J6nkdping)
Hoglandet 1 skarslackarenhet (Reftele)

1 deparesurs (JOnkoping)

1 1L (Néssjo)

1 ledningsbuss

Tabell 7: Larmplan for brand i Gamla stan.
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4.7 Insatsplan

Insatsplaner for kvarteren i Gamla stan finns framtagna. | planerna redovisas
bland annat brandcellsgranser, sprinklerinstallationer, angreppsvagar, risker
och brandposter.

Insatsplan kv CISELOREN 1-2 20z1zze | 10

Teckenfarklaring & Bla sprinkler
P, Ridda prickar pé bl linje - Bla inkopplingspunkt
Bdrr i brandvégg g Angreppsvag vind
— Bli brandmur brandklassad vigg — Angreppsvig Gvrigt
- E{ bran_d klassad vagg iy Gasflaskor gul botten / svart ram
Lagre liggande tak —
ses Bl3 brandklassade fanster BP Brandpost

owind X

Figur 12: Insatsplan 6ver kvarteren Ciceloren 1 och 2.
Bild: Raddningstjansten Eksjo
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5. Raddningsinsatsen

| kapitlet beskrivs raddningsarbetet under olika skeenden av insatsen.
Brandforloppet och brandens spridning finns utforligt beskrivet i
raddningstjanstens olycksundersokning [1].

5.1 Utalarmering

Klockan 05:49 kommer det forsta larmsamtalet in till SOS Alarm i Vaxjo [7].
Inringaren beréattar att det brinner i en lagenhet pa andra vaningen i en
fastighet pa Vaxblekaregrand i Eksjo. Gatuadressen Vaxblekaregrand anges
tidigt i samtalet, men inringaren kan inte uppge pa vilket husnummer det
brinner. Larmmottagaren satter darmed ingen position pa branden da inte
exakt adress kan anges, men skickar medlyssning till raddningsatgoraren pa
larmcentralen i J6nkoping.

Raddningsatgoraren i Jonkoping gor en uppskattning av positionen och drar
ett forsta larm 86 sekunder efter att 112-samtalet besvarades. Inget forlarm
dras, vilket normalt ska goras. Nar positioneringen ar klar finns istallet
tillréackligt med information for att dra ett huvudlarm. Positionen @ndras
senare till den korrekta.
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Figur 13: Kartbild éver Gamla stan i Eksj6. Det brandharjade kvarteret ar
markerat med rétt och platsen for brandstarten med svart.
Karta: eniro.se
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Initialt larmas styrkorna i Eksjo och Hjaltevad samt IL i Eksj6 och Bl
Hoéglandet. SL i Mariannelund larmas genom att SL ar tillagd som en resurs till
Hjaltevad och far de larm som styrkan i Hjaltevad far. Detta har varit en
16sning till foljd av bemanningsproblem i Hjaltevad. Styrkeledaren i
Mariannelund ringer upp SOS-operatéren och meddelar att han avvaktar pa
stationen.

Vid totalinformationen som SOS-operatdren lamnar meddelas dock att Eksjo,
Hjaltevad och Mariannelund ar larmade Detta trots att SL fran Mariannelund
meddelat att han avvaktar samt att 6vriga styrkan i Mariannelund &nnu inte
larmats. Bl Hoglandet kvitterar informationen och begar att aven Néssjo med
raddnings- och hdjdenhet ska larmas. SOS-operatdren ska enligt larmplanen
tillfraga Bl Hoglandet om aven resurser fran Aneby, Jonkdping, Savsjo och
Reftele ska larmas, men det gors inte.

5.2 Livraddningsinsatsen

Ungefar samtidigt som larmsamtalet kommer till SOS Alarm upptéacker
personal fran ett kommunalt bolag rokutveckling. De beger sig springande till
platsen och borjar banka pa dérrarna i fastigheten och vacker darmed upp flera
personer som sover.

Klockan 05:58 anlander slackbil och IL fran Eksjo som forsta raddningsenheter
till brandplatsen. Man méts av lagor som slar ut ur tva fonster mot Arendt
Byggmastares Gata och ur ett fénster mot Vaxblekaregrand.

Figur 14: Lagor som slar ut ur fonstren mot Arendt Byggmastares Gata
klockan 06:00. Foto: Bengt Larsson
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Pa innergarden mots RL av ett tiotal personer som utrymt. Dessa beréattar att
det kan finnas personer kvar i brandlagenheten, som bebos av tva vuxna och ett
barn. Lagor slar aven ut ur ett fonster vid entrédérren pa loftgangen. RL ger
order om livraddning. Baspunkt blir pa innergarden innanfor valvet och
intrangningsvag via entrédorren pa andra vaningen.

Rokdykarna borjar med att tomma en pulverslackare nar de gar in i lagenheten
eftersom det ar mycket hett och svart att tranga in. Ingen vet i nulaget hur stor
lagenheten ar och det gors ingen egentlig riskbeddmning av RL innan
rokdykningen pabdrjas. Sjéalva soket i lagenheten tar tid och en av rokdykarna
gar over pa reserviuft. Ungefar samtidigt hittar rokdykarna en dorr de inte
tidigare uppméarksammat. Dorren 6ppnas och de finner en kvinna liggande pa
golvet bredvid sangen. Under arbetet med att bara ut kvinnan far en av
rokdykarna helt slut pa luft. Rokdykaren ifraga maste slita av sig masken och
andas in en del brandrok. Han behandlas efterat med syrgas av
ambulanspersonal pa platsen. Kvinnan har man varit tvungen att lamna kvar i
den brinnande fastigheten.

Da rokdykarna meddelar att de hittat en person men fatt slut pa luft ger RL
order om rokdykarinsats till tva brandman som arbetat med att koppla
fasadsprinklern pa den motsatta sidan av Vaxblekaregrand. Dessa beger sig till
platsen dar kvinnan lamnats, hamtar ut henne och lamnar 6ver kvinnan till
ambulanspersonalen. Inga aterupplivningsforsok gors eftersom kvinnan ar
uppenbart omkommen.

Strax efter att kvinnan burits ut rasar taket ner i lagenheten och omojliggér
fortsatt sok. Kvinnans sambo kommer kort efterat hem fran sitt arbete och kan
berétta att det inte finns ndgon kvar i lagenheten. Livraddningsinsatsen
avslutas omkring klockan 06:30 och malet med insatsen 6vergar till att forsoka
begransa brandspridningen.

5.2.1 Organisation pa skadeplatsen

Raddningsstyrkan fran Eksjo och en IL finns pa plats under livraddningsskedet
tillsammans med ambulans. Brandpersonalen fran Eksjo delas upp i tva
grupper och leds gemensamt av RL. Raddningsenheten med sin personal
hanterar rokdykningen medan personalen pa héjd- och vattenenheten far i
uppgift att hamta slangkarran pa brandstationen och starta upp den utvandiga
sprinklern pa Vaxblekaregrand.

5.2.2 Insatsledning

RL under livraddningsinsatsen ar IL fran Eksjo. RL befinner sig mestadels pa
Arendt Byggmastares gata dar dven ambulanspersonalen finns. Nagon sarskild
ledningsplats utses inte.
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5.3 Slackinsatsen initialt

Redan da raddningstjansten anlander slar lagor ut genom flera fonster, bland
annat mot Vaxblekaregrand som ar en mycket smal gata. RL anser att
spridningsrisken till framst fastigheten mitt emot brandlagenheten pa
Vaxblekaregrand, ar mycket stor pa grund av ldgorna som slar ut genom
fonstren och lite senare genom taket.

Figur 15: Vaxblekaregrand. Lagor slog ut fran ett fonster i bortre delen av
lagenheten pa& andra vaningen till vanster i bild. Fasaden dar fasadsprinklern
anvandes syns till hoger i bild. Foto: Anna Henningsson

Under tiden brandmannen arbetar med livraddningen och med inkopplingen
av fasadsprinklern tar RL sjalv ett stralror och borjar slacka ner branden ur
fonstren. | det skedet trycker rok ut genom takfoten langs hela fasaden. Innan
brandméannen hinner tillbaka brinner hela takfoten langs Vaxblekaregrand och
fargen pa motstdende fastighets fasad borjar paverkas.

Figur 16: Ett stralror anvands for att halla nere branden mot
Vaxblekaregrand klockan 06:46. Branden ar da intensiv genom taket.
Foto: Leif Ygbrant
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Pa eget initiativ kommer da 4 soldater fran militarpolisen, Eksjo Garnison, till
RL och erbjuder sin hjélp. Soldaterna forses med stralror och satts i arbete med
att halla nere branden pa Vaxblekaregrand. De fortsatter vattenbegjutningen
till dess att det inte langre gar att st& kvar pa platsen pa grund av rék och
varme. Klockan 07:05 trycksétts fasadsprinklerna och soldaterna stélls till
polisens forfogande.

5.3.1 Organisation pa skadeplatsen

Del av raddningsstyrkan fran Eksjo tillsammans med militarpoliserna ar
initialt ensamma med uppgiften att férhindra brandspridning. Hjaltevad har
larmats initialt och &r pa véag till platsen. Aneby och Nassjo har larmats i ett
nagot senare skede och &r dven de pa vég till platsen. Efter klockan 06:30
anlander flera enheter till platsen och sétts in i insatsen.

5.3.2 Insatsledning

IL Eksjo ar fortsatt RL och har aven fatt Forsvarsmaktens personal till sin
hjélp. Klockan 06:30 kommer Bl Hoglandet och IL Néssj6 till platsen och
sammanstralar med RL/IL Eksjo for att organisera upp insatsen och
ledningsarbetet. Bl Hoglandet tar 6ver som RL. RL befinner sig fortsatt pa
gatorna runt den brinnande fastigheten.

|

Figur 17: Klockan 06:54 hjalper Forsvarsmakten till med att halla nere
branden mot Vaxblekaregrand och mot Arendt Byggmastares Gata.
Fasadsprinklerna ar annu inte trycksatta och takfoten pa den brinnande
fastigheten har nyligen fallit ner och hanger langs fasaden mitt i bild.

Foto: Bengt Larsson
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5.4 Ra&addningsinsatsen fram till 17:00

Branden fortséatter sprida sig i fastigheten. Skadeplatsen delas upp i tva
sektorer dar den tidigare RL, IL Eksjo, blir sektorchef for sektor 1 med bas pa
Arendt Byggmaéstares gata. IL N&ssjo blir sektorchef for sektor tva med bas pa
Norra Storgatan. Nar ytterligare enheter anlander upprattas en tredje sektor
som sétts i arbete pa innergarden mot Cicel6ren 2.

Figur 18: Principskiss av sektorindelningen. Sektor 1 &r markerad med gul
farg, sektor 2 med gron och sektor 3 med rod farg.
Flygfoto: eniro.se

5.4.1 Sektor1

Arbetet i sektor 1 efter att livraddningsinsatsen avslutats utgors av slackning
fran marken och en skylift inne pa innergarden, samt av att halla och bevaka
den begransningslinje som delvis utgdrs av en brandmur mellan Ciceléren 1
och Ciceldren 2. Den del av fastigheten som finns vaster om brandmuren visar
sig inte halla ndgon brandklass, utan skyddas med hjalp av dimspikar.

Figur 19: Den brandmur som stoppade brandspridningen norrut langs
Arendt Byggmastares gata. Foto: Anna Henningsson
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Pa innergarden sprider sig branden snabbt fran huskropp till huskropp.
Brandmuren visar sig emellertid halla méattet och branden sprids inte forbi
denna. Aven arbetet med dimspikarna blir en framgang och branden kommer
inte att sprida sig langre norrut an till fastighetsgransen. Bemanningen av
sektor 1 utgors till en borjan av raddningsstyrkan fran Eksjo.

5.4.2 Sektor 2

D& Nassjo kommer fram till platsen moter de upp RL som vill ha hjalp med
rokdykningen. Kvinnan hittas ungefar samtidigt varvid ordern éndras till
livraddning och sok av eventuella personer som befaras kunna vara kvar i
fastigheten i hérnet Norra Storgatan/Vaxblekaregrand. RL vet i det laget inte
om fastigheten ar utrymd eller inte.

Samtliga dorrar i trapphuset hornet Norra Storgatan 26 bryts upp och
lagenheterna kontrolleras, men inga personer finns kvar. Rékdykare skickas
upp pa vinden for att kontrollera om branden har brutit igenom. I det har
skedet syns bara rok som tranger in pa vinden. Man trycksétter trapphuset med
flakt och bestdmmer sig for att forsdka hindra brandspridningen med hjélp av
dimspikar sa snart genomsokningen ar Kklar.

Uppe pa vinden gar branden igenom den ténka begransningslinjen och man
slar ner den forsta antandningen med Cafs4. Brandgaser fortsatter att stromma
in och antéands varefter, vilket leder till att man inte hinner satta nagra
dimspikar utan forsoker sl& ner branden med Cafs och med vatten.
Sektorchefen inser att det inte kommer att ga att hindra brandspridning utan
gor ett omfall. Fldkten flyttas till trapphuset Norra Storgatan 28 som trycksétts
istéllet.

Figur 20: Stolparummet mellan fastigheterna Ciceléren 1 och 2.
Foto: Anna Henningsson

4 Cafs star for Compressed Air Foam System och ar benamningen pa ett
slacksystem som omvandlar vattendropparna till skumbubblor. Vatten och skum
blandas och darefter tillsatts tryckluft.
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Ankommande enheter fran Jonkoping och delar av styrkan fran Aneby frilagger
istallet det stolparum som finns mellan fastigheterna Ciceléren 1 och 2. Inne i
stolparummet lagger man Cafs for att battre skydda mot anténdning.

Den sprinkler som finns pa vinden inne i fastigheten Cicel6ren 2 kopplas upp
och trycksatts.

Nar Vetlandas havare kommer till platsen bérjar man arbeta med dimspikar i
véaggen in mot hdgdelen av fastigheten pa Norra Storgatan. Vissa dimspikar
forsorjs med Cafs och andra med vatten.

Fran RL kommer order om att alla lagor som slar ut fran fastigheten mot Norra
Storgatan ska slas ner till varje pris for att forhindra brandspridning till
fastigheten pa andra sidan gatan. Bland annat satts brandméan med backup-
stralror uppe pa ett intilliggande tak for att kontinuerligt vattenbegjuta den
brinnande fastigheten. Delar av slangsystemet foérdubblas for att sdkerstalla
vattenforsorjningen och brandplatsen vattenforsorjs fran tre olika pumpplatser
vid Eksjoan. Ansvariga for att trygga vattenforsorjningen till
vattenbegjutningen av Norra Storgatan blir raddningsstyrkan fran Aneby.

Figur 21: Brandman pé taket med backupstralror. Foto: Leif Ygbrant

Vid 12-tiden da en ny sektorchef tar 6ver andrar man taktik och satsar mer pa
invandig slackning i fastigheten. Branden kryper vid det har laget mestadels
inne i konstruktionen och man bedémer att branden inte kan slackas pa annat
satt an med rivningsarbete och efterslackning inifran.

Varnamos skarsléackare satts in for att punkta bjélklaget ovanfor affaren i
hornet Norra Storgatan/Vaxblekaregrand, men arbetet avbryts dd man inte far
onskad effekt. Skarslackaren flyttas till andra sidan fastigheten med ny
personal dar den gor storre nytta.

5.4.3 Sektor 3

Branden fortséatter att sprida sig invandigt i fastigheten och gar in pa
innergarden via en lagbyggnad. Forstarkande enheter fortsétter anldnda och en
tredje sektor med egen sektorchef upprattas omkring klockan nio. Sektor 3
ansvarar for att forhindra brandspridning till den intilliggande fastigheten
Ciceldren 2, mellan sektor 1 och sektor 2.
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Rod pil: Dimspik sattes in fran taket pa
lagdelen in i vaggen pa hogdelen.

Bla rektangel: Vind med torrsprinkler.

Figur 22: Lagdelen pa innergarden dar sektor 3 fick ansvaret for
begransningen. Bilden ar tagen i riktning mot Norra Storgatan.
Foto: Anna Henningsson

For att halla begransningslinjen har sektorchefen tre styrkor till sitt forfogande;
Norrahammar, Bankeryd och Tranas. Tva styrkor ar hela tiden insatta i
slackningsarbetet och en styrka arbetar med omfallsplanering utifall man
skulle fa en brandspridning till den intilliggande fastigheten.

I lagbyggnaden pa innergarden visar det sig finnas en del halrum som varit
inbyggda och dar branden kunde sprida sig vidare. Den lagdel som var pa
innergarden kunde offras om brandspridningen tog fart igen, men lagdelen ut
mot Norra Storgatan skulle hallas till varje pris. | ambitionen att frilagga
brandharden och komma at att slacka branden 6ppnas ett fack i bjalklaget upp,
varvid branden pa nytt blir kraftig och man beslutar att inte 6ppna upp nagra
fler fack utan fortsatta arbete med dimspikar.

Figur 23: En av flera 6ppningar i vaggen i Iagdelen pa innergarden som
tidigare inte varit synlig. Foto: Anna Henningsson
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5.4.4 Insatsledning

Klockan 07:30 har RC (tillika Bl) i Eksj6 satt sig in i rdddningsarbetet och tar
over som RL fran Bl Hoglandet. Kort darefter ansluter Bl Norr fran Jonkoping,
som efter dialog med RC erbjudit sin hjéalp som ledningsstdd. De tre
ingenjorerna beslutar efter avstamning pa plats att fordela ledningsarbetet
mellan sig och jobba i ett ledningsteam.

RC fortsatter som RL for insatsen. Bl Norr far ansvar for samordningen mellan
sektorerna och styrkeuppbyggnaden, men vill inte se sig som skadeplatschef
utan kallas av RC for taktiskt ledningsstéd och benédmner sig sjélv fri radikal.
Aven omfall och anvidndandet av Cafs med de féroreningsrisker detta medfor,
blir arbetsuppgifter som Bl Norr far pa sin lott. Bl Hoglandet far ansvar for
mediakontakter, vattenforsorjning, ta emot anlandande enheter pa brytpunkt
samt samverkan med externa aktorer fran den ledningsplats som nu upprattats
pa torget. RC och BI Norr befinner sig mestadels pa gatorna runt den
brinnande fastigheten.

En ledningstalgrupp tas i bruk for att underlatta kommunikationen mellan
ledningsenheterna och de samverkande organisationerna. Ovrig
kommunikation sker mestadels vid personliga moten eller via tilldelad RAPS-

talgrupp.

Runt lunchtid anser raddningsledningen att branden ar under kontroll.

5.5 Fortsatt insats efter klockan 17:00

Efter klockan 17 hade branden falnat i stora delar av kvarteret. Brandplatsen
delas pa nytt upp i tva sektorer. | stolparummet mellan Cicel6ren 1 och
Ciceloren 2 fortsatter man arbeta med dimspik och backupstralror for att sakra
fran brandspridning, men har avslutat all slackning med Cafs. Delar av
fastigheterna har rasat ihop och det brinner och gloder lite varstans. Malet med
insatsen &r att halla begransningslinjerna, vilket ocksa gors under resterande
delen av raddningsinsatsen.

Under eftermiddagen tas raddningsvarnet i Unnefors ut och ansvarar for att
belysning uppréttas pa brandplatsen under kvéllen och natten. Vid 18-tiden far
sektor 1 ansvaret for vattenférsorjningen vid de tre pumpplatserna i Eksjoan.

Dagen efter borjar det samlas mycket folk runt brandplatsen och manga vill in
och fotografera i omradet. Polisen ar tvungen att stundtals 6ka bevakningen vid
avsparrningarna for att hindra nyfikna méanniskor.

5.5.1 Insatsledning

Omkring klockan 17 kommer en ny Bl fran Jonkdping som léser av Bl Norr och
tar 6ver delar av RL/RC:s uppgifter. Bl far en samordnande roll, likt en
traditionell skadeplatschef och ar den som haller i de ledningsmoten som sker
under kvallen. RL/RC lamnar platsen men fortsétter uppratthalla
raddningsledarskapet och finns tillganglig pa telefon och Rakel.
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Den nytilltradde ingenjoren far order om att kontakta RL om nagot av
nedanstaende tre specifika fall skulle uppkomma:

¢ Anvandning av annat material (t.ex. gravskopa) an vad som finns inom
raddningstjansten.

e Skador pa personal.
e Om ytterligare brandspridning skulle ske.

Den ledningsbuss som finns inom RaddSam F kommer till platsen och stélls
upp pa ledningsplatsen vid torget.

Bl Hoglandet som ansvarar for media, samverkan, brytpunkt etc. kvarstannar i
sin funktion fram till klockan 21:00.

Vid midnatt sker pa nytt avlosning av samordningsfunktionen da ytterligare en
BI fran Jonkoping anlander. RL &r fortsatt RC i Eksjo.

5.6 Avslutande av raddningsinsatsen
Raddningsinsatsen avslutas tisdagen 18 augusti klockan 09:00.

Redan efter ett dygn bérjar RL fundera kring avslutet av raddningsinsatsen.
Det borjar da bli tveksamt om insatsen uppfyller de fyra kriterierna® i
lagstiftningen, Lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO), eftersom branden
inte langre akut hotar nagon annan bebyggelse. Komplexiteten i att hantera
efterslackningen gor att kriteriet omstandigheterna i vrigt anses foreligga,
medan de dvriga tre kriterierna ar mer tveksamma om de ar uppfyllda eller
inte. Sedan lange finns en éverenskommelse mellan réddningstjansterna i lanet
och lansforsakringsbolaget om att dela pa kostnaderna vid efterslackning efter
brand da bevakning och efterslackning kravs och dgaren av olika skél kan ha
svart att pa egen hand upprétthalla en rimlig bevakning med hansyn till risk for
nya bréander eller annan olycka. | 6verenskommelsen ska raddningstjénsten
normalt tillhandahalla tvd brandman och vatten- eller raddningsenhet for
efterslackningen.

RL anser att fastighetsagaren kan ha svart att ta sitt ansvar for bevakningen och
att det kommer att krévas fler &n tva brandmén for efterslackningen det
kommande dygnet. Losningen blir ddrmed att fortsatta att bedriva
raddningstjanst ytterligare ett dygn fram till tisdag morgon.

Vid ett mote mellan RL och representanter fran fastighetséagarens
forsakringsbolag anser forsakringbolaget att raddningsinsatsen avslutas for
tidigt och att varken fastighetségaren eller férsadkringsbolaget har resurser eller
kompetens for att ta ansvaret for den fortsatta bevakningen av brandplatsen.
Raddningstjansten erbjuder sig att tillhandahalla utrustning till den som utfor
bevakningen, vilket ocksa blir fallet.

5 Behov av ett snabbt ingripande, det hotade intressets vikt, kostnaderna for
insatsen och omstédndigheterna i évrigt.
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RL gor beddmningen att &ven om det fortfarande ryker och sannolikt finns
glédhardar kvar i brandomradet kommer inte branden att kunna ta fart och
sprida sig pa ett sddant satt att inte personal som bevakar platsen hinner larma
raddningstjansten eller vidta egna slackatgarder.

I enlighet med 3 kap 98 LSO ar det RL som beslutar om nar raddningstjansten
ska avslutas vilket ocksa sker. Bevakningen skots under tisdagen av
fastighetsagaren fram till kvallen da ett vaktbolag 6vertar bevakningsuppgiften.
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6. Sakerhet

Under insatsen hanteras framst fyra stérre sakerhetsproblem av
raddningsledningen; rokdykning under livraddningsinsatsen, arbete pa hog
hojd, murstockar och slackningsarbetet. Ansvaret for sakerhetsfragorna har
ytterst RL.

6.1 ROkdykning vid livraddning

Da forsta raddningsstyrkan anlander och méts av méanniskor som beréttar att
det sannolikt finns minst en person kvar i den brinnande lagenheten, pabdrjas
rokdykning i syfte att radda liv. Pa grund av branden och lagenhetens storlek
och planlésning tar soket lang tid och en av rokdykarna drabbas av luftstopp
nar de ar pa vag ut med kvinnan som de hittat. Rokdykningen avbryts
omedelbart och rokdykarna tar sig snabbt ut igen, men far lamna kvinnan man
hittat.

6.2 Arbete pa hog hojd

Periodvis arbetar man mycket intensivt med att begréansa branden framst med
dimspikar fran lagre tak mot hogre belagna fasader. Fran taket pa andra sidan
Norra Storgatan ligger brandman som bemannar backupstralréret. Tre
hojdfordon anvéands under stora delar av slackinsatsen dar korgen pa
hojdfordonet anvands som arbetsplattform. Selar for att sékra sig finns det tva
av pa de flesta fordon men dessa anvéands i en mycket begransad omfattning.
Forst efter klockan 17 gar en order ut om att all personal som arbetar pa hog
hojd ska anvanda sakerhetsselar.

6.3 Murstockar

Under eftermiddagen uppmarksammas flera murstockar som bedéms vara en
stor risk for brandpersonalen om de skulle kollapsa under slackningsarbetet.

En av murstockarna i fastigheten hade rasat av sig sjélv i ett tidigare skede och
raddningsledningen beslutar att man ska forstka riva ner de kvarvarande
murstockarna for att minska risken for ras. Med hjélp av talja och det trad som
finns pa innergarden lyckas man riva flera av murstockarna pa ett lyckosamt
satt. Innan rivningsarbetet hade omradet tomts pa personal.
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Figur 24: Delvis rivna murstockar syns i de réda cirklarna. Murstocken i den
grona cirkeln kom att st kvar under hela insatsen trots flera forsok att riva
omkull den. Foto: Anna Henningsson

For att riva den betydligt storre murstocken (se figur 24) forsoker man forst
anvanda sig av talja och tradet pa samma satt som med de mindre
murstockarna. Nér inte detta fungerar gors forsok att rycka i murstocken med
havaren. Efter flera forsok att pa olika satt riva murstocken utan att lyckas
under eftermiddagen, gor till slut RL efter klockan 17 beddmningen att
murstocken ar saker och ska sta kvar.

6.4 Slackningsarbete

Nar taket rasade in i brandlagenheten gjordes bedémningen att ingen mer
invandig slackning skulle ske i fastigheten dar branden startade pa grund av
rasrisken. P& den hogre belagna vinden i fastigheten langs Vaxblekaregrand
gors forsok med invandig slackning och begransning som sedan avbryts da
branden bryter igenom. Efter lunchtid, da nya befal tar ver
sektorchefsrollerna, gors en omprdévning av beslutet. Branden i fastigheten
langs Norra Storgatan har da 6vergatt i en krypande konstruktionsbrand och
denna beddmer sektorchefen inte kan slackas genom vattenbegjutning
utvandigt. Barigheten i bjéalklag och risk for ras diskuteras mellan befél och
brandman innan det invandiga slackningsarbetet startas upp.

Inledningsvis sker det mesta slackningsarbetet av brandman iférda
andningsskydd. Néar insatsen sedan 6vergar till ett lugnare skede under
eftermiddagen och kvallen anvéands filtermasker i storre utstrackning, men det
forekommer &ven arbete i rokig miljo utan andningsskydd. Framst &ar det
brandpersonal som befinner sig pa gatorna runt kvarteret som brinner som
inte arbetar i andningsskydd i den omfattning man i efterhand kan dnska.
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7. Raddningstjanstens
systemledning

7.1  Uppstart och uppbyggnad av systemledning
pa JILL

SOS Alarm larmar RCB klockan 05:51. Vid den aktuella tidpunkten ar det Bl
Hoglandet som tillika &r RCB och denne har redan blivit larmad till
brandplatsen. Enligt rutinerna ska SOS Alarm kontakta nasta Bl efter
forutbestamd ordningsfoljd nar Bl Hoglandet redan ar insatt, men detta gléms
bort initialt. BI Hoglandet kvitterar RCB-larmet.

SOS raddningsatgorare larmar 1B pa eget initiativ klockan 06:06, &ven om
Eksjo inte ar en ”IB-kommun”. Styrkan fran Nassjo (som till skillnad fran Eksjo
ar en "IB-kommun” och vars raddningsstyrka ar vana att arbeta mot I1B) fragar
efter IB. IB:s telefon har da redan borjat ringa med anledning av branden.

Klockan 06:17 soker SOS Alarm BI Syd for att 6verlamna funktionen RCB till
honom. BI Syd som befinner sig i Varnamo beger sig da till JILL. Larmet till
den nya RCB:n fordrojs ca 25 minuter.

Bl Norr larmas klockan 06:41 och inkallas till JILL av IB. Bl Norr bérjar enligt
rutinerna att agera i RCB:s anda i vantan pa att tjanstgérande RCB ska komma
fram. Jonkopings IL hjalper ocksa till.

Det IB som ska pabdrja sitt skift kommer till arbetet omkring klockan 7:15. De
tva inre befalen kommer 6verens om att férdela uppgifterna mellan sig sa att
den ena hanterar branden i Gamla stan och den andra ska hantera 6vriga
héndelser.

RCB, d.v.s. Bl Syd, kommer till JILL ca klockan 7:20. Strax efter att RCB
kommit fram dker Bl Norr till brandplatsen for att hjalpa till med
ledningsarbetet.

RCB beslutar att kalla in ledningspersonal till staben. Tva Bl ansluter till JILL
for att hjélpa till. Ytterligare en Bl kallas in for att halla beredskap som Bl Norr.

Vid 11-tiden ansluter annu en BI for att bista med systemledningen.

RCB beslutar att sammankalla F-Samverkan. Genom SOS Alarms
krisberedskapssamordnare (KBX8), soks lansstyrelsens och regionens TIB-
funktioner. Polisens medverkan soks via vakthavande befél (VB) hos polisen.
Samarbetet i F-samverkan beskrivs vidare i kapitel 8.4.

6 KBX &r en krisberedskapsfunktion hos SOS Alarm som pa uppdrag av respektive
myndighet eller pa eget initiativ kan formedla information om handelser till och
fran krisberedskapssystemets aktorer.
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7.2 Fortsatt arbete med systemledning

Vid atta-tiden finns fem personer pa JILL som arbetar med raddningstjanstens
systemledning:

e RCB — med overgripande ansvar for systemledningen.

e TvaIB - ett med huvudansvar for insatsen i Eksjo och ett med
huvudansvar for andra handelser.

e Tva Bl —en med fokus pa information och en med fokus pa analys.

Nagot mal eller ndgon sarskild inriktning uttalas inte av RCB. Personerna i
staben tar sig an arbetsuppgifter utifran hur de bedémer behovet.

Inledningsvis har man i staben fel uppfattning om vilken fastighet som brinner.
Det &r forst nar Bl Norr kommer fram till brandplatsen som misstaget
uppdagas.

Genom lansstyrelsens TIB kallas en expert fran lansstyrelsens kulturmiljéenhet
till JILL. Expertens kunskaper och dokumentation upplevs som vardefulla vid
analys av handelseutvecklingen.

Pa uppdrag av RL gar man ut med ett viktigt meddelande till allmanheten
(VMA) klockan 9:41. Rk fran branden slar vid den tidpunkten ner i delar av
tatorten. Meddelandet gar ut pa att boende i roken eller de som kanner obehag
ska ga inomhus, stanga dorrar och fonster samt lyssna pa Sveriges Radio P4
Jonkdping for mer information. Eksjo kommuns informatdrer blir inte
meddelade att ett VMA skickas ut.

Innan Bl Hoglandet utsetts till ansvarig for kontakter med massmedia ar det
manga journalister som ringer till IB. Trycket minskar sedan. Totalt skickas sex
pressmeddelanden fran JILL.

Insatsen kraver mycket resurser. Den Bl som kommer till staben vid 11-tiden
far uppgiften att arbeta med resursplanering. Scheman for avlésningar av
personal pa brandplatsen 6ver tid uppréttas.

Det gors senare en ungeféarlig sammanstélining av hur mycket resurser som var
insatta i handelsen. I diagram 1 syns bade resurserna fran Eksjo kommun och
den totala mangden resurser som arbetade vid insatsen.
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Diagram 1: Resurser over tid. Kélla: Raddningstjansten Jonkdping

Diagrammet visar tydligt omfattningen av resurser som samarbetet i
RaddSam F tillfort raddningstjansten i Eksjo.

7.3 Beredskap for andra handelser

I RCB:s uppdrag ingar att se till att beredskap halls sa att insatstiden inte
overskrider 20 minuter i tatorter med raddningsstyrka. Det har varit svart att i
efterhand sammanstélla och analysera hur beredskapen sag ut i lanet. Det finns
dokumenterat vilka resurser som funnits pa brandplatsen, men inte vilka
stationer som "fyllde pa” med ytterligare personal och fordon i beredskap eller
vilka styrkor som flyttats till en mer strategisk placering. Bilden nedan visar
fran vilka stationer resurser skickats till brandplatsen.
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@ Stationer som hade skickat styrkor till branden

Figur 25: Stationer som hade skickat resurser till insatsen vid tio-tiden pa
formiddagen 16 augusti. Bakgrundskarta: RaddSam F
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For t.ex. Jonkdpings huvudbrandstation var det gynnsamt att larmet kom
innan skiftbytet. Skiftet som arbetat natt larmades till Eksjo och den pagaende
styrkan bemannade stationen i Jonkoéping. IL och Bl fanns ocksa i Jonkoping.

Hoglandets raddningstjanst gjorde strategiska forflyttningar. Styrkan fran
Forserum fick passa i Nassjo och i Vetlanda passade styrkan fran Landsbro. En
IL fanns ocksa i beredskap i Hoglandets omrade.

Styrkan fran Bodafors holl beredskap i Eksjo och I6ste senare av en styrka pa
brandplatsen. Fortsatt beredskap i Eksjo holls da av ytterligare en styrka.

Med de beredskapsforflyttningar som gjordes fanns vid 10-tiden styrkor i
beredskap for nya larm enligt bilden nedan. Bilden kan innehalla nagon
felaktighet, men ger en 6versiktlig bild av den ungeférliga beredskapen.

ﬂ @ Heltiasstation

@ Datidsstation
) Branavam

y Stationer som inte hade resurser for nyttlarm

Figur 26: Beredskap for nya larm inom RaddSam F klockan 10.
Bakgrundskarta: RaddSam F

Forandringar gors kontinuerligt pa grund av avlésningar och férandringar av
antalet styrkor som behovs pa skadeplats. Utredarna har valt att visa den
ungefarliga beredskapen klockan 10 som ett exempel.

Under s6ndagen intraffade inga andra handelser som paverkade beredskapen.
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8. Kommunens
krishanteringsatgarder

8.1 Uppstart av krisledningsorganisationen

Cirka kvart i sju pa sondagsmorgonen ringer RC i Eksjo till kommunchefen och
meddelar att det brinner i trastaden. De kommer 6verens om att starta upp
krisledningsorganisationen.

Vid 7:30-tiden besdker kommunchefen brandplatsen och skapar sig en
uppfattning om laget. Kommunchefen séker bland annat upp polisen som
samlat manniskor pa hotellet. Ungefar samtidigt rings POSOM-ansvarige upp
av prasten i Eksjo som meddelar att det &r en stérre brand i trastaden. Présten
ar Svenska Kyrkans representant i kommunens POSOM-grupp och har blivit
engagerad av sjukhuset med anledning av kvinnan som omkommit i branden.

Kommunchefen kallar samman en beredningsgrupp som initialt bestar av
bland annat informat6ér, POSOM och stéllforetradande RC. Arbetet leds fran
kommunens lednings- och raddningscentral (KLRC) pa brandstationen i Eksjo.
Det forsta motet halls 09:30 och da bestams féljande:

- Presstraffar ska hallas klockan 10:30 och 13:00.
- Information till utrymda ska ges i hotellet klockan 11:00 och 17:00.
- Information till allmanheten ska lamnas klockan 14:00 i kyrkan.

Man faststéller en informationsstrategi, som i princip innebar att man ska
informera om alla kénda uppgifter och att den kommunala krisledningen inte
ska hantera fragor om raddningsinsatsen.

Man faststaller ocksa att hotellet ska bli samlingsplats for de som utrymts, efter
att ha sakerstallt med hotellet att det gar att ordna lokaler och fika.

RC/RL och kommunchefen har regelbundet kontakt med varandra.

8.2 Omhandertagande av drabbade

Klockan 11:00 haller kommunen ett mote for de utrymda personerna. Pa detta
mote framkommer bland annat att flera av de utrymda behover klader och
nagra behdver hjalp med pengar eller medicin. Genom Region Jonkopings lans
representant i POSOM-gruppen ordnas att ny medicin kan hdmtas ut vid
sjukhuset. Kommunen kontaktar ett par kladaffarer sa att de som behover kan
kopa nya klader. De som saknar pengar far ocksa hjalp. Kommunen hanvisar
till sin hemsida for I16pande information. P4 hemsidan finns bade riktad
information till de som utrymts och allman information till andra intresserade.
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Klockan 17:00 halls ett nytt mote for de som utrymts. Pa detta mote deltar
ocksa de tva restvardesledarna. Vid detta mote finns information om skadorna i
byggnaderna och de som utrymts delas upp i fyra grupper:

- De som kunde atervéanda till bostaderna utan problem.
- De som kunde atervanda till bostaderna med stdd.

- De som hade skador i bostaden, men kunde atervanda till bostaderna
med stdd.

- De som inte kunde atervanda.

Pa motet delar kommunen ut informationsblad som beskriver vad som skett
och vad som kommer att ske. Kontaktuppgifter till POSOM och RVR-ledare
finns ocksa med pa informationsbladet.

Utifran vilken grupp de utrymda tillhor far de mer eller mindre ledsagning och
stod for att besoka sina bostader.

Efter m&tet samlar man de manniskor som inte kan atervanda till sina
bostader. Vissa kan ordna boende hos anhériga eller vanner och ett tiotal far
hjalp av kommunen med att ordna tillfallig bostad. Fraga om hjalp med
tillfalligt boende stélls bland annat pa Facebook.

Klockan 19:00 pa sondagskvallen avslutas den akuta informationsinsatsen.

Det visar sig finnas ett behov av ytterligare ett mote for de som inte kunnat
atervanda till sina bostader. Detta genomfors i kommunens regi pa torsdagen.
Da sammanstalls ocksa en kontaktlista sa att de som dnskar kan halla
kontakten med varandra.

Enstaka personer har djupare behov av stdd och att samtala om det intraffade.
Dessa hanvisas till sjukvarden. Nagra har ocksa kontakt med kyrkan.

8.3 Information till allmanheten

Fran klockan 10 finns information pa kommunens hemsida. Bland annat
bjuder man in till ett 6ppet informationsmote i Eksjo kyrka klockan 14.

Vid 12-tiden blir kommunikationschefen genom Sveriges Radio P4
uppmarksammad om att raddningstjansten skickat ut ett VMA tva timmar
tidigare. Da lagger kommunen ut informationsmeddelandet pa kommunens
hemsida.

Fragor av allmén karaktar hanvisas till 113 13, men initialt lamnas inget sarskilt
informationsunderlag till SOS Alarm. Vid 13-tiden skickas forsta
informationsunderlaget och darefter lamnas kontinuerligt uppdateringar.
Totalt inkom 13 samtal relaterade till branden i Gamla stan till 113 13. Ett av
dessa var fran polisens kontaktcenter i Nassjo for att kontrollera vilken typ av
information som operattrerna hade, tre samtal var fran personer som ville
erbjuda hjalp till brandman eller drabbade och nio samtal var fran personer
som pa nagot satt sokte information.
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Informationsmotet i kyrkan klockan 14 planeras och genomférs av kommunen
tillsammans med kyrkans préast, dar dven RL deltar. Kyrkan stéller in
sondagens gudstjanst for detta informationsmate. Motet ar valbesokt och
kyrkan fylls av manniskor.

8.4 Information till media

Media bjuds in till en presstraff i Stadshuset klockan 10:30.
Kommundirektdren, kommunstyrelsens ordférande och kommunens
kommunikationsstrateg deltar och redogoér kort for branden och kommunens
atgarder.

Inledningsvis drar media paralleller mellan utrymda och hemldsa, vilket gav
lite felaktiga proportioner pa handelsen. 15 personer blev hemldsa av de cirka
130 som utrymdes. Har fanns viss svarighet att kommunicera skillnaden
mellan de olika siffrorna.

Klockan 13:00 halls en presskonferens. Da deltar ocksa RL, polisen och Region
Jonkopings lan. P4 grund av det stora intresset fran media flyttas
presskonferensen till en stérre lokal an den som forst planerats.

I enlighet med krisplanen dppnas ett av de forplanerade presscentrumen.
Presscentrat 6ppnas klockan 14 och dér finns tillgang till el och wifi.

Ledningsbussen som réaddningstjansten anvander under sondag kvéll och natt
behalls pa Stora torget i ytterligare tva dagar. Bussen bemannas av
raddningstjanstens personal och blir en plats dit bade allménhet och media
kommer for att stalla fragor. Stallforetradande RC guidar media till
brandplatsen for fotografering och information.

8.5 Samverkan med frivilliga

Pa sondag formiddag kontaktar representanter fran Roda korset POSOM-
ansvarige och erbjuder hjélp. De far inledningsvis uppgiften att "rora sig i
omradet” och aterrapportera saker av intresse for POSOM.

Missing People hade haft ett eftersok som avbrutits och de stéller sig ocksa till
forfogande, men behover inte engageras.

Pa formiddagen 6ppnas en Facebook-grupp av allmanheten. Gruppen medfor
att manga méanniskor engagerar sig i stodet till de drabbade. Pa eftermiddagen
har gruppen cirka 1000 foljare.

Bland annat genom Facebook-gruppen samlas vatten, klader och leksaker in
och lamnas vid Stadshotellet. Hotellet upplater sin garderob till gdvorna och
Roda korset far uppgiften att ta emot, sortera och lamna ut gavorna till de som
behéver. Kommunen beslutar senare att Roda korset genom sin second hand-
butik Kupan far fortsatta att hantera de gavor som inte lamnas vidare under
sondagen.

Pa mandagen har dessutom allmanheten samlat in pengar till de drabbade. En
frivillig grupp 6ppnar ett sarskilt konto och hanterar pengarna.



50

8.6 Avveckling av kommunens
krisledningsorganisation

Pa mandag morgon atergdr kommunens krishantering till den normala
linjeorganisationen.

Information ges fortsattningsvis via Eksjo kommuns kontaktcenter och pa
torget fram till pa tisdagen.

POSOM-arbetet avslutas formellt pA mandagen. Totalt var sex personer fran
kommunen engagerade i POSOM-arbetet.
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9. Samverkan

| kapitlet beskrivs de samverkande myndigheternas och organisationernas
arbete utifran intervjuer med foretradare fran respektive organisation. I de fall
de inblandades upplevelser skiljer sig at och det inte har gatt att utréna hur det
egentligen forholl sig har utredarna valt att redovisa samtliga parters syn pa
insatsen.

9.1 Polisen

9.1.1 Arbetet pd brandplatsen

Polisen larmas till platsen klockan 06.00 och far veta att det brinner kraftigt i
en fastighet pa Vaxblekaregrand mitt i Gamla stan, Eksjo, och att det finns
personer kvar i fastigheten. Polisens resursléage ar vid tidpunkten for branden
mycket anstrangt varvid yttre befal (YB) och en hundférare fran Jonkoping
skickas till platsen.

Hundforaren kommer till platsen som forsta polis och rapporterar att man har
en fullt utvecklad brand med lagor som slar ut genom fonstren. Polisen far
initialt uppgift om att tva personer ska ha tagits ut ur fastigheten av
raddningstjansten och att dessa sedan forts till Eksjo Lasarett. Nar YB far
kontakt med sjukvardsledaren pa brandplatsen visar det sig att en kvinna har
patraffats avliden i lagenheten och att hennes sambo finns kvar pa
brandplatsen och &r svart chockad. Hundforaren tar da hand om mannen och
for bort honom fran branden och sedan till Eksjo Lasarett.

Klockan 06:42 utses YB som polisinsatschef (PIC) for hdndelsen och beslutar
da att Stora Torget ska vara brytpunkt for polisens enheter samt ledningsplats.
Sjukvardsledaren ansluter efter en stund till ledningsplatsen. RL kommer till
ledningsplatsen och meddelar att han béattre behévs nere vid brandplatsen,
men att han kommer att komma till ledningsplatsen da och da for att dela
information med 6vriga.

Figur 27: Ledningsplatsen pa torget. Foto: Leif Ygbrant
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Den forsta avsparrningen som gors stracker sig enbart runt det branddrabbade
kvarteret. Med sttd av Forsvarsmaktens personal samt tillkommande
polispersonal utdokas avspéarrningarna.

Nér polisen patalar att det inte gar att na RL pa RAPS tas en gemensam
ledningstalgrupp i bruk. Efter att Bl Hoglandet utsetts som samverkansperson
pa ledningsplatsen vid torget far man efter nagra timmar till en fungerande
ledningsplats och haller tata avstamningar.

Polisen ser till att skaffa sig kartmaterial till ledningsplatsen och den yttre
personalen som harmoniserar med raddningstjanstens for att underlatta
dialogen och undvika missforstand. P& polisens tidiga kartor saknas
fastighetsbeteckningar, vilket raddningstjansten hade med pa sina och
foretradesvis anvande vid beskrivningar av laget.

9.1.2 Evakuering

Pa vag fram till brandplatsen forsoker PIC etablera kontakt med RL pa RAPS
utan att lyckas. Nar RL och PIC traffas pa brandplatsen stéller PIC fragan till
RL om polisen ska sparra av omradet och fortsatta arbetet med evakueringen
av de intilliggande fastigheterna. RL vill ha hjalp med avsparrningen av
omradet men anser inte att fler fastigheter behover evakueras i nulaget. PIC
anser att det finns fortsatt risk for brandspridning och att beslutet att inte
evakuera fler fastigheter ar underligt. | samrad med vakthavande befal fran
militarpolisen bestammer han sig for att evakuera ytterligare fastigheter utan
att detta kommuniceras med RL. PIC forsoker vid ett flertal tillfallen att na RL
via RAPS utan att lyckas. Det kommer att drdja flera timmar innan PIC blir
uppmarksammad pa att Bl Hoglandet utsetts till ansvarig for samverkan pa
ledningsplatsen och att &r denna funktion man ska samverka med och inte
direkt med RL.

Polispersonal och personalen fran Férsvarsmakten evakuerar de manniskor
som fortfarande finns kvar i fastigheterna runt det brandhérjade kvarteret.
Samtliga lagenheter undersdks och dar ingen dppnar bryts dérrarna upp for att
man ska kunna kontrollera att ingen person finns kvar i fastigheterna i
héndelse av fortsatt brandspridning.

I samband med att RC i Eksjo tar 6ver som RL klockan 07:30 meddelar han att
branden inte &r under kontroll och att branden har spridit sig vidare till
ytterligare en fastighet. RL begéar da att evakueringen av fastigheterna ska
utokas i den riktning som branden sprider sig. Polisen far sjalva bestamma hur
langt fran branden de anser att man behover evakuera.

De boende som evakuerats behéver nagonstans att samlas pa. PIC kontaktar ett
hotell i narheten av brandplatsen dar man etablerar en uppsamlingsplats for
samtliga drabbade. Registrering pabdrjas och POSOM kallas till platsen.

Trycket fran massmedia &r stundtals mycket hogt och presstalesman kallas till
platsen for att delta pd gemensamma presskonferenser.
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9.1.3 Registrering - Katastrofregistrering

Omfattningen av branden &r till en borjan oklar och man befarar ett stort
skadeutfall. Omkring klockan 07:40 begar darfor polisens VB pa LKC i
Jonkoping, Polisregion Ost, att fa starta katastrofregistrering hos VB vid
nationella operativa avdelningen. Oklarheter kring rutiner och handhavande
samt brister i tekniken leder till att man skapar egna losningar for att
sammanstalla och matcha uppgifterna om antraffade och eftersokta personer

[8].

De flesta evakuerade samlas pa hotellet och registreras av de poliser som finns
pa plats i enklaste form med papper och penna. Sammanlagt registreras mer an
200 personer av polispersonal pa plats. Flera av polisens kontaktcenter (PKC)
samt kommunikationscentralen i Jonkdping engageras i att svara pa samtal
som kommer in till polisen med anledning av branden. | ett exceldokument
sammanstalls alla uppgifter fran saval de som ringt polisen till de som polisen
registrerat pa plats i Eksjo.

9.1.4 Inre ledningsarbete

Lagesbilden som ges fran PIC till VB medfor att VB kontaktar
polischefsberedskapen som i sin tur fattar beslut om sarskild handelse.
Tillsammans beslutar man vilka funktioner i staben som ska beséattas. Bland
annat utses kommenderingschef, stabschef och ansvarig fér massmedia.

Stabschefen tillser att en kriminalinsatschef beger sig till brandplatsen for att
kunna starta upp utredningsarbetet. VB och en Bl pa JILL diskuterar
mojligheten att skicka samverkansperson fran raddningstjansten till polisens
stab, nagot som inte Bl anser mojligt. Bl vill istallet att polisen skickar en
samverkansperson till den F-samverkansstab som etablerats pa JILL dar
representanter fran raddningstjansten, regionen och lansstyrelsen nu samlas.
Forst vid 11-tiden pa formiddagen far polisen fram en representant som kan
bege sig till JILL, men da &r behovet av F-Samverkan i stort sett Gverspelat.
Lagesbilden delas genom telefonkontakt mellan Bl pa JILL och polisens
stabschef.

Polisen beslutar, pa initiativ fran en av brandingenjérerna pa JILL, att gora ett
SMS-utskick till de boende i Gamla stan. Syftet ar att sakerstélla att man har
kontroll pa att samtliga boende i det branddrabbade kvarteret ar utom fara.
Meddelandet anger att man ska hora av sig till PKC i Nassjo. Det resulterar i en
stor mangd samtal till PKC som blir mycket hart belastat. Manga SMS gick till
personer som bott pa adressen tidigare, eller barn till dem. Dock klargors var
de sista saknade personerna befinner sig.
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9.2 Region JOnkopings lan
9.2.1 Ambulansen

Som forsta enhet pa plats kor ambulansen in i roken pa Arendt Byggmastares
Gata och far backa undan en bit. Ett antal personer som hade utrymt
fastigheten berattar att det sannolikt finns minst en person kvar i lagenheten
som normalt bebos av en kvinna, en man och ett barn. Personerna pa plats
uppger aven att de hort ljud fran brandlagenheten som skulle kunna tyda pa att
nagon finns kvar dar inne.

Nar informationen kommer om att raddningstjansten fatt ut en kvinna ur
lagenheten moter ambulansen upp, men kan direkt konstatera att kvinnan &r
avliden och inga upplivningsforsok gors. En av ambulanserna som finns pa
plats kor in kvinnan till sjukhuset.

Ambulansen meddelar regionens TIB om dddsfallet.

Initialt finns ingen uttalad ledningsplats utan ambulanspersonalen forsoker sta
bredvid RL pa gatan utanfor den brinnande fastigheten for att folja laget.
Klockan 08:30 upprattas ledningsplatsen pa torget varvid sjukvardsledaren
kallas dit av RL. Pa ledningsplatsen finns darefter sjukvardsledare,
polisinsatschef och BI Hoglandet som samverkansbefal fran raddningstjansten.

En ambulans skickas till hotellet dar de evakuerade samlats for att kontrollera
om nagon behovde sjukvard.

Sammanlagt fem ambulanser finns pa brandplatsen under morgonen. Nar
utrymningen av angransande kvarter slutforts trappas insatsen ner. Tva
ambulanser och en ledningsenhet finns kvar pa plats fram till klockan 14.

9.2.2 Sjukvardsledning pa Hoglandssjukhuset i EKsjo

Omradeschefen pa ambulansen larmas per automatik vid storre handelser via
SOS Alarm. Fran ambulanspersonalen far man veta att det ar en omfattande
brand inne i Gamla stan, att en person saknas och att fastigheten &r evakuerad.
Ambulanspersonalen uppger dven att man annu inte ar séaker pa om alla
lagenheter i intilliggande hus &r genomsokta.

Kirurgbakjouren soks klockan 06:35 och man fattar da beslut om att alla
eventuellt skadade ska till Hoglandssjukhuset och att sjukhuset ska ga upp i
forstarkningslage. Nattpersonal stannar kvar och inga operationer pabérjas.
Platstillgdngen hos angransande sjukhus kontrolleras och man far reda pa att
Lanssjukhuset Ryhov i Jonkoping ar fullt. Varnamo Sjukhus kan daremot ta tva
svart skadade och Universitetssjukhuset i Linkoping kan ta flera stycken svart
skadade.

Sjukvardsledningen inne pa sjukhuset har fortsatt kontakt med
sjukvardsledaren pa ledningsplatsen och med RCB inne pa JILL. Polisen
kontaktas och man bestammer att alla fragor fran media ska ga via polisens
presstalesman.

Klockan atta kommer besked om att inga fler skadade finns, varpa
forstarkningslaget avvecklas.
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9.3 Lansstyrelsen

Lansstyrelsens TIB far en sokning fran SOS Alarms krisberedskapssamordnare
(KBX) klockan 7:22. Lansstyrelsens TIB tar kontakt med KBX fér mer
information. Operatoren pa KBX informerar om att det "brinner i ett
flerbostadshus” i Eksjo och att det &r “en resursstark hédndelse” men har ingen
information om att TIB ska infinna sig pa JILL. Vid samtalet framkommer inte
heller att det &r i Gamla stan som det brinner. TIB tar emot informationen,
men ser ingen anledning att vidta nagon sarskild atgard.

Klockan 8:46 forsoker RCB na lansstyrelsens TIB genom en annan tjansteman
vid lansstyrelsen. Den andre tjdnstemannen kontaktar TIB for att informera
honom om laget och meddela att han ska aka till JILL. TIB, som har tva
timmars instéllelsetid, anlander till JILL strax efter klockan tio. P& vagen
ordnar TIB sa att representant fran lansstyrelsens kulturmiljéenhet kallas till
JILL.

Under dagen deltar TIB i F-Samverkan, och haller ocksa lansstyrelsens
beredskapsdirektdr och landshdvding informerade om handelseutvecklingen.

9.4 F-Samverkan
Klockan 7:22 tar RCB initiativet att sammankalla F-Samverkan till JILL.

Regionens TIB kommer till JILL klockan 8:50 och blir ordférande i
F-Samverkan vid denna handelse.

Regionens TIB tar initialt kontakt med kommunen fér dialog om hur regionen
och kommunen ska arbeta med information och stod till de drabbade och
allmanheten. Kommunen meddelar att POSOM-verksamheten inte har nagot
behov av ndgot ytterligare psykosocialt stod fran regionen.

Strax fore klockan 10 kommer chefen for lansstyrelsens kulturmiljéenhet till
JILL for att delta i F-samverkan. Han bidrar med dokumentation och kunskap
om de vardefulla byggnaderna och hjélper raddningstjansten med att bland
annat analysera vilka atgarder som ar minst olampliga att vidta for att
forhindra brandspridning.

Chefen for lansstyrelsens kulturmiljoenhet utser f.d. stadsarkitekten i Eksj0,
som var den drivande kraften i bade arbetet med brandskyddsstrategin och
TUB-projektet, som lansstyrelsens representant ("6gon och 6ron”) vid
brandplatsen.

Lansstyrelsens TIB ansluter till JILL efter klockan 10. TIB kontaktar da
kommundirektoren i Eksjo for att fa en lagesbild och erbjuda stod.
Kommundirektdren meddelar att arbete med information och POSOM har
startats upp samt att man inte behdver hjalp genom lansstyrelsen.

Polisen deltar endast genom telefonkontakter till en borjan och saknas av
ovriga deltagare. Vid 11-tiden skickar polisen en samverkansperson till JILL.

Fran brandplatsen efterfragas inte speciellt mycket. Viss omfallsplanering gors
kring ett aldreboende som eventuellt skulle kunna drabbas av brandréken.
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Miljopaverkan av slackvatten och skum som rinner mot an diskuteras ocksa.
Kontakten med brandplatsen halls i forsta hand mellan funktionen taktiskt
ledningsstod (BI Norr) pa brandplatsen och den Bl som arbetar med analys pa
JILL.

En lagesorientering gors klockan 13:10. Da bedomes att det inte finns nagot
behov av fortsatt arbete i F-Samverkan pa JILL. Man beslutar att avveckla
arbetet pa JILL och att en telefonkonferens ska hallas klockan 18.

Vid 17:30 tar lansstyrelsens TIB kontakt med kommunledningen i Eksjo fér en
uppdaterad bild av laget. Klockan 18 halls sa telefonkonferensen och en
avstamning gors. Konferensen leder inte till nagra vidare atgarder.

Nagon dokumentation fran arbetet i F-Samverkan sammanstalls inte.

9.5 Forsvarsmakten

Pa Eksjo Garnison scannas bland annat RAPS-talgrupperna regelbundet i den
Rakelapparat som anvéands av vakthavande befél hos militarpolisen (VB MP).
Den aktuella natten vaknar VB MP av han hor utrop pa RAPS om att det ar en
fullt utvecklad brand i Gamla stan i Eksj6. Da VB MP tidigare varit
deltidsanstalld brandman i Eksjo och vet problematiken med en brand i den
gamla tréhusbebyggelsen, bestdmmer han sig omedelbart for att lamna
arbetsplatsen och bege sig till brandplatsen for att erbjuda hjalp. Han vidtalar
en kollega som foljer med till brandplatsen. Pa vag ner till stan ringer han upp
ytterligare tva kolleger, varav ytterligare en f.d. brandman, och far med sig aven
dessa till brandplatsen.

Framme pa plats erbjuder de RL sin hjélp och far forfragan om de kan koppla
upp vattnet nere vid en av sprutplatserna. Man avbdéjer detta och satts i stallet i
arbete med att halla nere branden som slar ut mot Vaxblekaregrand och Arendt
Byggmastares gata med stralror utvandigt. De brandman som var satta att
koppla upp fasadsprinklern langs Vaxblekaregrand hade fatt lamna platsen och
istallet hjalpa till att hdmta ut den omkomna kvinnan.
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Figur 28: Forsvarsmakten slar ner flammorna som slar ut genom fonster och
takfot i korsningen Vaxblekaregrand/Arendt Byggmastares Gata. Den
nedfallna takfoten kan ses langs fasaden och ett antal sonderslagna
takpannor och annat material som fallit ner fran taket syns intill hérnet pa
fasaden. Fotot tas klockan 06:54. Foto: Bengt Larsson

Under den tid Forsvarsmaktens personal star och slacker brinner takfoten av
och faller ner langs fasaden. Turligt nog fastnar takfotens ena ande pa en vajer
till belysningen och faller inte hela vagen ner mot personalen som saknar hjalm
och tackande skyddskladsel. Aven takpannor och andra mindre delar av
takkonstruktionen faller ner och hamnar pa gatan, inte langt fran platsen dar
soldaterna befinner sig.

Figur 29: Den vajer som takfoten fangas upp utav. Fotot ar taget klockan
06:40. Foto: Leif Ygbrant
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Nar roken och varmen langs gatan tilltar kan Férsvarsmaktens personal inte
langre stanna kvar utan de far istéllet i uppgift av polisen att hjalpa till med
evakueringen av fastigheterna pa andra sidan av Arendt Byggméstares gata och
Vaxblekaregrand. | tre fastigheter jobbar Forsvarsmakten sjalva med att
evakuera de boende. De lagenheter dar ingen 6ppnar bryter man upp for att
kontrollera sa att ingen fanns kvar hemma.

Omkring klockan 8 kontaktar VB MP RL och ber honom hemstélla om att
Forsvarsmakten ska bitrada raddningstjansten via Militarregion Syd, vilket
ocksa sker genom RCB. Vid hemstéllan begar RL dven att Forsvarsmakten ska
hjalpa till med matférsorjningen till personalen. Den privata entreprenér som
driver personalrestaurangen pa Eksjo Garnison kontaktas av Forsvarsmakten
och servar sedan raddningspersonalen med matportioner.

Na&r evakueringen var avklarad sattes Forsvarsmakten i arbete med att spérra
av och bevaka avsparrningarna runt ledningsplatsen pa torget. Vid 15-tiden
trappades insatsen ner fran Forsvarsmaktens sida och avslutades helt vid
18-tiden.

9.6 Restvarde

RL larmar restvardeledare (RVR-ledare) till brandplatsen vid 9-tiden pa
morgonen. RVR-ledaren anlander till Eksjo kort innan den forsta samlingen
med de drabbade och deltar pa métet utan att ha hunnit satta sig in i nagra
detaljer kring skadan. En ny métestid bestams darfor till klockan 17 (se kapitel
7.2).

Omfattningen av skadan gor att ytterligare en RVR-ledare kallas till platsen. En
sarskild plats upprattas av RVR-ledarna pa stadshotellet. Platsen bemannas av
en RVR-ledare under hela dagen och de drabbade har mojlighet att vanda sig
dit for att fa information och stélla fragor.

RVR-ledaren kallar ett saneringsforetag till platsen fér att om mojligt
mojliggora aterflytt for de som evakuerats ur de angransande, ej
brandpaverkade fastigheterna. Vid inventeringen av skadeldget visar det sig att
de flesta lagenheter i de omkringliggande grannfastigheterna klarat sig undan
sotspridning, men fatt kvarvarande roklukt i mindre omfattning. Lukten tas
bort genom att "luktétare” installeras i lagenheterna. Slamsug bestalls for att
suga slackvatten ur kallaren pa fastigheten Ciceloren 2.

Genom RL:s och RVR-ledares férsorg mojliggors bland annat hdmtning av
mediciner och husdjur i vissa lagenheter. Likasa ges apotekspersonal tilltrade
till apoteket i syfte att hAmta viktiga mediciner.

Vid evakueringen och kontrollen av fastigheterna har minst ett 30-tal doérrar
brutits upp i de angransande fastigheterna, vilket fordrojer aterflyttning trots
att miljon i lagenheterna for évrigt inte medfor nagra hinder for aterflytt. Vissa
dorrar kan lagas provisoriskt sa att hyresgasterna kan atervanda. Totalt
atervander ca 150 personer. Ett antal lagenheter kan bara nas inifran det
avsparrade omradet. Vissa lotsas genom avsparrningarna och for vissa adresser
kan avspéarrningarna krympas efter samrad mellan raddningstjanst och polis.
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De som inte kan atervanda hem ordnar i de flesta fall boende pa egen hand den
forsta natten. Bland annat efterlyses boende at de drabbade via Facebook och
man far snabbt ett stort gensvar.

Dagen efter branden mots RC, fastighetsdgare, lansantikvarie, RVR-ledare,
forsakringsbolag och saneringsforetag for att besluta hur man ska fortga med
kvarteret som i vissa delar fortfarande brinner. Ett av besluten man kommer
fram till &r att snabbt satta upp ett tackt staket runt kvarteret fér att kunna
fortsétta arbeta ostort och for att kunna 6ppna upp Gamla stan for boende,
verksamheter och bestkande igen.
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10. Analys och atgardsforslag

Sett till rddande forutsattningar i den pressade situation som helt naturligt blir
foljden vid en komplex insats, dar saval manniskoliv som stora kulturhistoriska
varden hotas, finns det naturligtvis ett antal goda exempel men aven andra
viktiga erfarenheter att ta lardom av. Insatsen har praglats av en stor vilja fran
saval myndigheter och organisationer som allménhet att hjélpa till och gora det
basta av en fran borjan kaotisk situation.

En klar framgangsfaktor har varit formagan att snabbt forstarka upp med saval
raddningspersonal och materiel som ledningspersonal till raddningsledningen.
Genomforandet av raddningsinsatsen har visat pa en véal fungerande
samverkan mellan raddningstjansterna inom RaddSam F och kommunens
krisledning.

Analysen och atgardsforslagen i detta kapitel utgar fran de erfarenheter som
insatspersonal och andra inblandade beskrivit i intervjuerna. Utredarna har
darefter valt att lyfta fram nagra av de viktigaste erfarenheterna under

rubrikerna “erfarenheter/atgardsforslag” som foljer efter varje underrubrik.

10.1 Forebyggande atgarder

Huvudmalet med den brandskyddsstrategi som beslutades 1999 var att en
stadsbrand skulle forhindras. Med facit i hand kan man konstatera att malet
uppfylldes vid branden 16 augusti. Brandskyddsstrategin har varit mycket
vardefull for att minska risken for brand och férbattra insatsférutsattningarna,
men drygt 15 ar efter att den togs fram finns det anledning att uppdatera och
utveckla delar av den.

En av de mer komplexa delarna i brandskyddsstrategin ar huruvida det ar
skaligt med ett automatiskt brandlarm och hur driften av larmanléggningen i
sa fall borde finansieras. Hade det larmsystem som installerades under TUB-
projektet varit i drift &r det mycket sannolikt att brandskadorna blivit betydligt
mindre. Utredarna avstar fran att spekulera i om en livraddande insats hade
varit mojlig.

Ett av syftena med TUB-projektet var att prova tva olika typer, tva pilotsystem,
av larm. En framgangsfaktor vid projektets slut hade kanske varit att vélja det
system som fungerade bast och ensat anlaggningarna, sarskilt som ett av
systemen hade haft vissa problem under projekttiden.

Né&r TUB-projektet avslutades var det raddningstjanstens beddémning att det
inte var skaligt att foreldgga att fastighetsagare och hyresgéaster skulle betala
driftskostnaden om ca 100 kr per lagenhet och manad. Raddningstjansten tog
hjéalp av andra myndigheter i sin bedémning.
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Det kan papekas att ett "skéligt brandskydd” enligt lagen om skydd mot olyckor
inte ar detsamma som ett "bra brandskydd”. De krav som kan stéllas enligt LSO
ar en "miniminiva” och manga ganger kan det vara relevant att fastighetsagare
och nyttjanderattshavare valjer en hogre niva &n den som raddningstjansten
har mdojlighet att forelagga om.

Utredarna anser att det finns anledning att pa nytt préva skaligheten med ett
automatiskt brandlarm och se 6ver hur driften skulle kunna finansieras. Med
tanke pa hur snabbt en brand kan spridas i de gamla kvarteren och hur svart
det &r att bygga bort risken for spridning &r en tidig upptéackt av stor vikt for en
effektiv insats. Om det ar skaligt med automatiskt brandlarm i
byggnadsminnen har, sa vitt utredarna kanner till, aldrig provats juridiskt.
Rattspraxis saknas i sa fall. For att fa fragan klarlagd foreslar utredarna att
raddningstjansten ska forelagga fastighetsagarna att ett automatiskt brandlarm
ska finnas. Overklagas forelaggandet kommer fragan att provas rattsligt, vilket
da ger en praxis att folja nationellt. Kostnaden for drift av larmsystemet skulle
kunna fordelas pa flera intressenter — agare, forsakringsbolag och kommunen.
For kommunen skulle en delfinansiering t.ex. kunna motiveras med att Gamla
stan ar en mycket viktig turistattraktion for kommunen.

Branden i lagenheten upptécktes sent. Olyckliga omstéandigheter gjorde att det
vid tidpunkten saknades brandvarnare i lagenheten. En fungerande
brandvarnare hade kanske mdjliggjort en tidigare raddningsinsats och mindre
brandskador. Det ar vanligt forekommande att grannar reagerar och ringer 112
vid ljudande brandvarnare om inte lagenhetsinnehavare & hemma eller av
nagon annan anledning inte reagerar pa larmsignalen.

I den intervjustudie som gjordes anger 96 % att de har brandvarnare, men
endast 44 % kontrollerar sin brandvarnare minst en gang per ar. Det ar alltsa
mycket osékert om det finns fungerande brandvarnare i flera av lagenheterna.
Fungerande brandvarnare ger en bra méjlighet att snabbt upptacka brand, men
en automatisk larmanléaggning ar att foredra da den ar avsevart mer driftsaker
och skickar larmsignal till nAgon som kan vidta atgarder. En automatisk
larmanléaggning kontrolleras regelbundet och kan pa ett bra satt skydda fler
delar av fastigheterna an lagenheterna. Bilden nedan visar ett portlider som
under TUB-projektet bevakades med en varmedetekterande kabel.

Figur 30: Portlider forsett med varmedetekterande kabel vid pilarna.
Foto: Lennart Grandelius [3]
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I intervjustudien efterfragades om de boende fatt information om hur de ska
forebygga brand i sin bostad och om de fatt information om hur de ska agera
vid handelse av brand. Hela 96 % angav att de inte fatt ndgon information.
Endast tre personer av 57 angav att de fatt brandskyddsinformation och tva av
dessa angav att de hade fatt brandskyddsinformation anpassad for den
kulturhistoriska miljon. Information till boende &r en viktig del i
brandskyddsstrategin och det finns alltsa anledning att géra nya och
kontinuerliga informationsinsatser. Att endast 44 % kontrollerar sina
brandvarnare minst en gang per ar visar pa att informationsinsatser kan gora
skillnad.

Sammanstallningen av handelser under TUB-projektet visar att de flesta
héndelser var matlagningsrelaterade. Installation av spisvakter skulle avsevart
minska risken for brander orsakade av matlagning. Ocksa i nationell statistik ar
spisrelaterade brander mycket vanliga. Det finns olika typer av spisvakter.
Gemensamt &r att de bryter strommen till spisen, men signalen att bryta
strommen kan ges vid indikation av rok, rorelse eller vid dverhettning.
Kostnaden for inkdp och installation en spisvakt ar ca 3500 - 4000 kr exkKil.
moms. Kommunen bor uppdatera brandsskyddsstrategin och inféra spisvakt
som en skyddsatgard. Raddningstjansten bor rekommendera fastighetsagare
att installera spisvakter i lagenheterna och fastighetsagare skulle kunna ha en
dialog med forsakringsbolagen om kostnadsfordelningen.

Fasadsprinkler fanns monterade pa fasaderna mot Vaxblekaregrand pa
fastigheterna Komministern 2 och Ciseléren 1. D4 rokdykarinsatsen blev
resurskravande tog det relativt 1dng tid innan fasadsprinklern kunde kopplas
upp. Det ar naturligt att uppkopplingen av sprinkler kommer i andra hand nar
en livraddande insats pagar. Att koppla upp sprinklersystemet kraver ocksa
resurser da bade motorspruta och sarskild vagn med slang maste koras ut for
att kunna starta upp systemet, ndgot som normalt kan hanteras pa ett bra satt
eftersom det ingar sex brandman och ett befal i Eksjostyrkan. Just vid detta
tillfalle kravde rokdykningen dock alla resurser under en tid.

Den utvandiga vattenbegjutningen var sannolikt en avgérande faktor som
forhindrade brandspridning 6ver Vaxblekaregrand. N&r sprinklern senare
kopplades pa frigjordes delar av den personal som fanns vid Vaxblekaregrand,
vilket blev en tillgang i insatsen. Vinsten med att fasadsprinklern nyttjades var
alltsa framst att personal frigjordes till andra uppgifter.

% o
Figur 31 och figur 32: Sprinklerinstallationen pa vinden Ciceloren 2.
Foto: Anna Henningsson
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Sprinklersystemet pa vinden till fastigheten Ciseléren 2, Norra Storgatan 28,
behovde aldrig anvandas, men systemet kopplades upp och trycksattes for att
snabbt kunna tas i drift. Systemet skulle sannolikt kunnat ha haft mycket god
effekt och utredarna ser det som en vardefull del i brandskyddet.

g sty
Figur 33 och figur 34: Uttag for att trycksatta sprinklern pa en av Gamla
stans vindar, vinden péa det roda huset. Foto: Anna Henningsson

Den insatsplan som uppréttats visade pa ett utmarkt satt var angreppsvagar,
avskiljningar, sprinklersystem och brandpost m.m. fanns. En brandmur visade
sig vara felaktigt uppritad pa insatsplanen, men for 6vrigt verkar underlaget ha
stamt val dverens med verkligheten. Insatsplanen var till stor hjalp under
insatsen, men hade kunnat anvéndas &nnu béttre. Alla sektorchefer kédnde inte
till planen och den grupp som arbetade med omfallsplanering hade sannolikt
kunnat ha stor hjalp av insatsplanen. En annan svarighet var att
fastighetsbeteckningar och inte gatuadresser var utmarkta. For de som inte var
bekanta med Gamla stan hade det underlattat om gatuadresserna ocksa hade
angetts. Det hade dessutom varit en férdel om insatsplanen omedelbart funnits
tillganglig pa JILL, vilket hade varit fallet om Eksj6 hade varit en 1B-kommun.

Vissa byggnadstekniska brandskyddsatgarder har gjorts for att minska risken
for brandspridning. Risken for spridning fran lagre byggnader till hogre
byggnader, t.ex. via takfotter eller genom oklassade fonsterpartier, togs upp i
brandskyddsstrategin. Vissa atgarder har genomforts och fler atgarder bor
vidtas. Ett av trapphusen hade klatts med gipsskivor och skillnaden i hur de tva
trapphusen klarat brandpaverkan var tydlig efter branden.
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Figur 35: Det gipsade trapp-  Figur 36: En av granderna som forsetts med
huset dar trappan, tak och brandklassade fonster.
vaggar ar nast intill intakta. Foto: Anna Henningsson

Med facit i hand kan man ocksa bekréafta det som uttrycktes i TUB-projektet,
namligen att de byggnadstekniska atgarder som ar moéjliga att genomféra har
en begransad formaga att motsta brand. Till exempel fanns ett avskiljande parti
motsvarande klass EI130 pa vinden till Norra Storgatan 26. Innan
raddningstjansten hann forstéarka den avskiljningen hade branden redan gatt
forbi. Vid brander i bostader &r det sjalvklart for raddningstjansten att forst och
framst fokusera pa livraddning genom rékdykning och utrymning och
begrasning av brand kommer i andra hand. De byggnadstekniska atgarderna ar
mycket viktiga, men de maste ocksa kombineras med en tidig upptackt av
brand. | arbetet med att ta fram brandskyddsstrategin konstaterades att det &r
svart att i efterhand, med hansyn till den kulturhistoriska miljon, genomféra
byggnadstekniska atgarder som skyddar mot brandspridning under langre tid.

Att pumpstation och pumpplatser har férberetts &r mycket vardefullt for
raddningstjanstens insatsmojligheter.

Utredarna har inte tagit del av ndgon sammanstallning av vilka delar i
brandskyddsstrategin som har genomforts. Utredarna har heller inte foérsokt
gora nagon egen sammanstallning. En systematisk uppféljning av vad som
gjorts och vad som aterstar vore vardefull for det fortsatta arbetet med
brandskyddet.
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Erfarenheter/atgardsforslag: Forebyggande atgarder

e Kommunen bor uppdatera brandsskyddsstrategin och infora spisvakt
som en skyddsatgard. Raddningstjansten bor rekommendera
fastighetsagare att installera spisvakter i lagenheterna.

e Raddningstjansten bor géra nya informationsinsatser till de boende,
bade med information om hur man férebygger brand och om hur man
ska agera om brand uppstar.

e Raddningstjansten bor dvervaga att forelagga en eller flera
fastighetsagare i Gamla stan att installera ett automatiskt brandlarm.
Overklagas forelaggandet kommer praxis for fortsatt arbeta att finnas.

e Uppdatera insatsplanen sa att gatuadresser framgar.

e Samla alla insatsplaner pa JILL, aven for de kommuner som inte ar
"IB-kommuner”. Vid handelser dar RCB engageras och stab samlas pa
JILL vore det en fordel att ha alla insatsplaner tillgangliga.

e Overvéag att montera fasadsprinkler pa ett satt som battre skyddar mot
brandspridning via takfot.

10.2 Utalarmering

Raddningstjansten i Eksjo uppmarksammade tidigt att utalarmeringen inte
skett enligt larmplanen och tog kontakt med SOS Alarm, vilket ledde till att
SOS Alarm gjorde en intern utredning av utalarmeringen [9].

| kapitel 5.1 beskrivs foljande avvikelser:

- Inget forlarm drogs, vilket det med férdel hade kunnat géras minst en
halv minut innan huvudlarmet drogs.

- Felaktig information lamnades vid totalinformationen.

- Bl Hoglandet tillfragas inte om den utokade larmplanen.

| kapitel 6.1 framgar att det att larm till RCB fordréjdes ca 25 minuter.
Fordrojningen intraffade pa grund av att BI Hoglandet tillika var RCB och SOS
Alarm initialt glémde bort att en utse ny Bl till RCB. Genom att befélet
sékerstéller vilka enheter som larmats ut genom aterkoppling fran SOS-
operatdren minskar risken for liknande missforstand.

SOS Alarm har sjélva utrett handelserna ovan och lamnar forslag pa hur
liknande misstag kan undvikas framdver i sin rapport. Utredarna till denna
rapport varderar eller omprovar inte de atgardsforslag som SOS Alarm lyft
fram, men forstarker att det ar viktigt att atgarder vidtas for att minska risken
att misstagen upprepas.
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Man kan dock stélla sig tveksam till konstruktionen av larmplanen, dar Bl
Hoglandet ska ta stallning till om en utékad utalarmering ska géras. Sannolikt
har IB och larmoperator/raddningsatgorare mer information om situationen i
det initiala skedet. Vid larm till ett kansligt arendetypsomrade som Gamla stan
borde devisen att hellre larma for manga styrkor for att senare lamna motbud,
vara béttre an att avvakta.

Det blev aven ett missforstand nar TIB lansstyrelsen skulle larmas. Nagonstans
brast det i kommunikationen om varfor TIB skulle larmas. Den SOS-operator
som tog emot TIB:s kvittens hade ingen uppgift om att TIB skull bege sig till
JILL.

Awvikelserna i utalarmeringen orsakade forsening av resurser till skadeplats,
fordrojd uppbyggnad av systemledningen och forsenad samverkan med
lansstyrelsen. Det ar dock svart att spekulera i huruvida férseningarna
paverkade mojligheterna att undséatta kvinnan som omkom i branden eller inte.
Utredarna ar av uppfattningen att kvinnans liv inte hade gatt att radda dven om
livraddningen pabdrjats nagon minut tidigare. Det kan emellertid inte uteslutas
att tidigare resurser till brandplatsen hade gett ett annat skadeutfall.

Erfarenheter/atgardsforslag: Utalarmering

e Utarbeta rutiner for kontroll och aterkoppling av vidtagna atgarder.
o Nyttja mojligheten till forlarm for att minimera insatstiderna.

e Det ar viktigt att atgarderna enligt SOS Alarms utredning genomfors
och foljs upp.

e Nar TIB larmas genom SOS Alarm och KBX bor ett syftet med
sokningen framga till den som skoter utlarmingen sé att detta kan
vidarebefordras till berdrd TIB.

10.3 RoOkdykning och livraddning

Den livrdddande insatsen inleddes snabbt efter att de forsta enheterna kommit
till platsen och man fatt besked om att det troligtvis fanns personer kvar i
lagenheten. Adressen var kdnd och problematiken kring brand i Gamla stan
med den stora risk for brandspridning en sadan medfor, var val kand hos
brandmén och befal.

For att komma upp till andra vaningens loftgang fanns ett flertal trappor man
kunde na fran innergarden. Det visade sig att den trappa som till synes verkade
vara mest naturlig i forhallande till lagenhetens ytterdorr, gjorde att
rokdykarna kom upp pa loftgangen at fel hall och fick klattra tillbaka 6ver
trappans 6ppning innan de nadde fram till lagenhetsdorren. Utredarna anser
inte att den fordrojning som blev fallet hade ndgon inverkan pa mojligheten att
radda livet pa kvinnan.
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Nar rokdykarna gick in i lagenheten visade det sig att denna var betydligt storre
an vad man trott da man tittat pa fastigheten utifran. Bland annat 1ag vissa av
lagenhetens rum en halvtrappa upp i ndgot som uppfattades som en annan
huskropp.

Genomsoket tog darmed langre tid &n vad man beréknat, vilket var en av
faktorerna till att den ene av rokdykarnas luft tog slut. Rokdykaren fick slita av
sig masken i en farlig miljo for att fa luft. Han lyckades ta sig ut men hade
andats in brandrok och behandlades darfor med syrgas av ambulanspersonal
direkt pa olycksplatsen. Om t.ex. luften tagit slut langre in i lagenheten eller om
utgangen blockerats av nagon anledning och rokdykarna hade behovt vélja en
alternativ vag ut hade utgangen kunnat bli en helt annan. En utférligare analys
kring luftstoppet finns i kapitel 9.7. Kvinnan som man lokaliserat och borjat
béara ut fick man lamna kvar till dess att nya rokdykare kunde ta vid.

Att ha en sadan detaljerad kannedom om respektive lagenhets planldsning och
intrangningsvag i huvudet eller ens pa en insatsplan anser inte utredarna vara
praktiskt genomfoérbart. Insatsplanen riskerar da att bli for detaljerad och
darmed svarlast, vilket skulle kunna fordroja en insats. En viss
grundkdannedom om mer komplicerade fastigheter inom raddningsstyrkans
insatsomrade ar nodvandig liksom kunskap i att "lasa” fastigheter for att fa en
forstaelse for hur fastigheten kan vara byggd, utifran alder och byggnadssatt.

Att anvéanda sig av fonster som intrangningsvag kan vara ett satt att snabbt
kunna komma in i en fastighet, men som inte nédvandigtvis behdver betyda ett
snabbare lokaliserande av den nodstéllda personen. Ar inte planlésningen kand
finns risk att valja fel fonster, likval som brandpersonal nu valde fel trappa. Att
lyfta ut en livlgs person till en stege for evakuering &r inte heller en snabb och
ofarlig atgard. Valet av fel trappa och det faktum att l1agenheten visade sig vara
mycket stdrre an vad man forst trott anser utredarna vara olyckliga
omstandigheter som man haft svart att forutse under de dramatiska
omstandigheter som radde da den livraddande insatsen paborjades.

Insatsen mot den brinnande ldgenheten inleddes genom att anvanda en
pulverslackare genom ett fonster i anslutning till ytterd6rren. Pulverchocken
fick avsedd effekt och branden slogs ner initialt och mojliggjorde snabbt
intrangning i lagenheten.

Inledningsvis innan forstarkningar anlande fanns inte tillrackligt mycket
personal for att samtidigt bedriva rékdykning, bedriva utvandig slackning/
begransning och halla rokdykare i beredskap. RL fick darmed en mycket svar
uppgift att prioritera atgarderna efter de resurser som finns tillgangliga. Att i
det har fallet dela upp styrkan sa att man samtidigt kunde pabdrja
livraddningsinsatsen i lagenheten och koppla upp fasadsprinklern for att
forsoka forhindra vidare brandspridning far anses som en riktig atgéard,
eftersom forhallandena i lagenheten inte var kanda initialt.
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Erfarenheter/atgardsforslag: Rokdykning och livraddning

e God lokalkdnnedom, utbildning och dvning for att snabbt kunna starta
upp en raddningsinsats i den speciella miljé som Gamla stan utgor har
varit vardefullt for insatsen.

e Pulverchock visade sig vara ett effektivt satt att skapa sig en miljé som
maojliggjorde snabb intrangning i 1agenheten.

10.4 Slackinsats

Redan da den forsta styrkan anlande brann det kraftigt ur flera fonster, bland
annat mot motstaende fasad pa den trdnga Vaxblekaregrand. D& numeraren i
raddningsstyrkan i Eksj6 var 1+6 och inte 1+4, som &r vanligt pa orter av Eksjos
storlek, kunde personal och resurser avséttas till bade rékdykning och att
paborja arbetet med att koppla upp fasadsprinklern pa Vaxblekaregrand. Detta
arbete fick emellertid avbrytas da personalen behovdes for att 16sa av
rokdykarna.

For att kunna begrénsa och slacka en brand i Gamla stan kravs stora resurser i
form av personal och materiel. De erfarenheter som raddningsledningen haft
fran tidigare brander i liknande bebyggelse visar att ca 20 brandman kravs per
begransningslinje. Att man fran raddningsledningens sida snabbt larmade pa
med stora resurser och sag till att skaffa sig en uthallighet 6ver tid anser
utredarna vara en stor framgangsfaktor.

I ett forsok att minska risken for brandspridning till fastigheten pa andra sidan
Vaxblekaregrand fick RL sjélv greppa ett stralror, eftersom all annan personal
da var engagerade i livraddningsinsatsen. Mycket tidigt i insatsen erbjod
personal fran Forsvarsmakten sin hjalp och fick da till uppgift att fortsatta
arbetet med att halla nere branden framst mot Vaxblekaregrand. Fram tills
dess att branden brutit igenom taket och darmed lattat pa trycket mot fasaden
mittemot, har sannolikt den utvandiga vattenbegjutning som férst RL och
sedan Forsvarsmakten utforde, varit en stark bidragande orsak till att
brandspridningen over Vaxblekaregrand forhindrades.

Da branden fortsatte sprida sig i fastigheten gick RL ut med direktivet att all
synlig brand langs Norra Storgatan skulle slds ner med stora méangder vatten,
vilket visade sig vara ett effektivt satt att minska varmestralningen mot den
motstdende fasaden. Vattenskadorna i fastigheten visste man skulle bli
omfattande, men stéllt mot risken for brandspridning till fastigheten tvars éver
gatan var atgarden klart forsvarbar.

Vattenbegjutningen utvandigt fortsatte sedan under manga timmar. Under
intervjuerna har det framkommit att da branden &ndrade karaktar och istallet
spred sig inne i konstruktionen, kunde den konstanta vattenbegjutningen ha
avslutats tidigare an vad som nu skedde. Slangsystemet som byggts upp och
fanns pa plats kunde snabbt ha tagits i bruk igen ifall branden hade flammat
upp. Vidare har det framkommit vid nagra intervjuer att man av respekt for RL
och hans tidigare beslut inte ville ompréva taktiken, utan arbetet med att
fortsatta med vattenbegjutningen fick fortga langre an vad som behovts fran
brandspridningssynpunkt.
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Under slackningsarbetet anvandes skum i stora mangder, bade Cafs och i vissa
dimspikar, framst i anslutning till stolparummet vid fastighetsgransen mellan
Ciceloren 1 och 2. Inne i stolparummet har skummet haft effekt pa branden,
men samtidigt har vattnet som anvénts i dimspikar och vid vattenbegjutningen
spolat bort en stor del av skummet. I intervjuerna har det beréattats om en
strom av skumblandat vatten som runnit langs gatan och vidare ner mot
Eksjoan.

Skumvaétskors miljofarliga egenskaper ar foremal for flera utredningar. MSB
har gatt ut med rekommendationer om att anvanda dven miljoklassade
skumvétskor mycket restriktivt eftersom riskerna idag inte ar helt klarlagda.
A-skum som anvands mot fibrésa brander ar oftast inte giftigt och ar
nedbrytbart i naturmiljon. Kortsiktigt kan de dock paverka vattenlevande
organismer och/eller ett reningsverk. B-skum &r filmbildande och anvands
framst vid vatskebrénder. B-skummet ar betydligt sémre ur miljosynpunkt och
mycket svarnedbrytbart.

Raddningsledningen sag efter hand till att allt B-skum plockades bort fran
bilarna sa att ingen forvaxling av skumdunkarna skulle ske. Men &ven om A-
skummet ar battre ur miljosynpunkt bor man vara restriktiv aven med detta.
Vid samtidig anvéndning av bade skum och vatten bor man skilja pa
anvandningen geografiskt sa att inte skummet riskerar att spolas bort och
darmed forlora effekten.

Under det senare skedet av sldckinsatsen uppstod problem med
vattenforsorjningen, nagot som inte alls ar ovanligt vid insatser da mycket
vatten tas ut. Det visade sig bland annat att en av motorsprutorna inte angjorts
korrekt, stenar s6gs med in i systemet och en sil sattes igen pa en slackbil.
Avbrotten i vattenforsorjningen intraffade inte vid nagot kritiskt skede i
insatsen, men det &r viktigt att personalen har god kdnnedom om hur man
felsoker och atgardar de vanligaste fel som kan uppsta.

Att slacka riktigt gamla trdhus med hjélp av modernare metoder som
skarslackare och dimspik kraver god kannedom om savél metoden i sig som
hur byggnaderna ar uppforda for att slackinsatsen ska gora storst nytta.
Skérslackare ar fortfarande ett relativt exklusivt slackredskap som inte anvands
pa alla brandstationer inom RaddSam F. Befal som till vardags inte arbetar
med skarslackare kan inte forvantas ha lika mycket kunskap om skarslackarens
egenskaper, vilket bor beaktas vid begaran om forstarkningsresurser.
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Erfarenheter/atgardsforslag: Slackinsats

e Utvandig vattenbegjutning forhindrade sannolikt brandspridning till
motstaende fasader.

e Brandi aldre, tatbebyggd trahusbebyggelse kraver stora personella och
materiella resurser. Véal fungerande samverkan och rutiner inom
RaddSam F har varit en framgangsfaktor.

e Skumvaétska bor anvandas mycket restriktivt till dess att
miljokonsekvenserna utretts. Samtidigt anvandande av skum och
vatten i nara anslutning till varandra bor undvikas s att inte onodigt
mycket skum spolas bort och darmed forlorar sin effekt.

e Utbildning i taktik och handhavande av teknisk utrustning sasom
motorsprutor, upprattande av slangsystem, dimspik, skarslackare etc.
ar viktigt for all brandpersonal.

10.5 Utrymning

I brandens inledningsskede hade de flesta boende i den branddrabbade
fastigheten utrymt pa egen hand och befann sig i narheten da
raddningstjansten anlande. De som utrymts skickades forst upp mot
ledningsplatsen pa torget och déarefter vidare till det hotell som togs i ansprak.
Vid flera tillfallen under insatsens gang vacktes fragan om den branddrabbade
fastigheten verkligen var utrymd och flera sékinsatser genomfordes.

Svarigheter att inledningsvis kommunicera mellan polisinsatschef och
raddningsledning ledde till att polisen valde att utrymma flera fastigheter pa
andra sidan de kringliggande gatorna, trots att RL till en borjan sagt nej.
Polisen dverlat utrymningen av nagra fastigheter till Forsvarsmakten och
utrymde sjélva dvriga fastigheter. Dorrar dar ingen 6ppnade brots upp for att
kontrollera lagenheterna. Det visade sig i efterhand att manga av de som inte
Oppnade da polis eller personal fran Férsvarsmakten knackade pa, redan hade
utrymt pa egen hand. Ett stort antal av de utrymda befann sig pa
uppsamlingsplatsen vid hotellet, och vissa hade aven hunnit bli registrerade.

I det skede som polisen beslutade om att genomféra utrymning anser
utredarna, precis som RL, att det inte bor ha forelegat ndgon omedelbar fara
for de som fanns kvar i fastigheterna runt om. Branden hade da pagatt i cirka
en timme och hade gatt igenom taket pa fastigheten. Darmed avlastades
intilliggande fasader fran varmestralning. Det bor darfor ha funnits tid att
inhamta huvudnycklar alternativt stamma av med de poliser som arbetade pa
uppsamlingsplatsen for att fa reda pa vilka lagenheter som redan var utrymda.

Senare under insatsen bedémde RL att utrymningen skulle utdkas till att galla
samtliga fastigheter som direkt gransade till de branddrabbade fastigheterna
ner till kvarterspetsen, Ciceldren 6, vid Eksjoan.
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Figur 37: Principskiss av utrymningen. Rott falt markerar startfastigheten
som till stor del hade utrymts spontant da raddningstjansten anlande. Grona
falt visar de byggnader som utrymdes av polisen och Forsvarsmakten. Lila
falt visar var RL i ett senare skede beslutade om en utdkning av utrymningen.

Bakgrundskarta: eniro.se

Arbetet med utrymningen visar pa svarigheten att hinna registrera de som
utrymts och dokumentera vad som ar genomsokt. Att besluta om utrymning &r
normalt ett raddningsledaransvar sdvida inte omedelbar fara for manniskors
liv och hélsa foreligger. Registrering &ar polisens ansvar, men av olika
anledningar kom inte polisens katastrofregistrering igang pa det satt som det
var téankt. Tillsammans med raddningstjansten bor polisen hitta rutiner for
dokumentation vid utrymning for att undvika dubbelarbete och for att
sakerstalla vilka delar som utrymts. Att starta upp katastrofregistrering
kommer sannolikt att dréja en viss tid och darfor maste det finnas metoder
som fungerar ute pa faltet till dess att systemet ar igang.

Forsvarsmakten kan mycket val anvandas for att bitrada i en
utrymningssituation, men far enligt lagstiftningen inte anvéandas av civila
myndigheter i situationer dar de riskerar att utsattas for valdsamheter eller
behover anvanda sig av tvangsatgarder. Nu uppstod inga sadana situationer i
de fastigheter dar Forsvarsmakten ansvarade fér utrymningen, men utredarna
ser anda att risken kan finnas. Det ar inte otdnkbart att en lagenhetsinnehavare
av olika anledningar inte 6ppnar da det bankar pa dorren utan skulle kunna bli
ilsken eller radd och i varsta fall ga till angrepp da han hor att lagenhetsdorren
bryts upp. Utredarna anser darfor att en battre I6sning hade varit att l1ata
personal fran Forsvarsmakten ha haft en polis med sig under arbetet med
utrymningen och inbrytningarna.

Raddningsledningens beslut att i ett senare skede utrymma samtliga fastigheter
upp till Eksjoan var en rimlig sdkerhetsatgard da man inte visste om det skulle
ga att begransa branden och hejda spridningen mellan fastigheterna Cicel6ren
loch 2.
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Beslutet att lata bryta upp dorrar i fastigheter dar de boende inte ar i
omedelbar fara medférde problem i férlangningen. Utredarna har inte fatt fram
nagon exakt siffra pa hur manga dorrar som forstérdes annat an att det varit
frdga om minst ett trettiotal. Da de boende senare pa eftermiddagen skulle fa
flytta hem igen kunde inte dessa lasa om sig eller i vissa fall ens stéanga till om
sin lagenhet. Provisoriska lésningar och reparationer fick ordnas under sen
eftermiddag och kvall for att s manga som mojligt av de som utrymt skulle
kunna fa flytta hem igen.

Kostnaderna for att ersétta forstorda dorrar blev omfattande i onddan och nar
det galler dorrar i kulturminnesmaérkta hus ar det rent praktiskt svart att fa
fram erséttningsdorrar. Dessutom riskerar kulturarvet till viss del att forstéras
da gamla dorrar maste erséttas med nya. Losningen blir ofta att laga dérrarna
provisoriskt till dess nya dorrar kan levereras, vilket kan ta lang tid och orsaka
olagenheter for de boende. Ytterligare ett problem som kan uppstéa da dorrar
brutits upp ar om det skulle ske nagon form av rékspridning till fastigheten och
rok riskerar att sprida sig in till lagenheterna via de uppbrutna dérrarna.

Ett vanligt synsétt vid utryckningar nattetid i tattbebyggda omraden &r att kora
fram tyst med bara blaljus for att inte vacka upp de boende i onédan. Genom
att istallet anvéanda sig av bade blaljus och siren néar det finns risk for
brandspridning och behov av evakuering vacks sannolikt fler personer tidigt
och kan férhoppningsvis utrymma pa egen hand innan kritiska férhallanden
uppstar.

MSB har genomfort en intervjustudie med manga som drabbades av branden.
Urvalet var vuxna personer som bodde i de primért drabbade fastigheterna. 57
intervjuer gjordes, vilket omfattar 64 % av urvalet. Intervjuunderstkningen
publicerades i en rapport, Intervjuundersokning efter branden i Eksjo tréstad,
MSB958, 978-91-7383-633-3, [10].

Att raddningsenheterna korde fram "tyst” var en av de kritiska synpunkterna
som lamnades i intervjustudien. En annan av fragorna i intervjuerna var hur
man upplevde utrymningen, och svaren varierar. En stor del, 40 %, har svarat
att man inte vet eller minns. Av de aterstaende 60 % ar merparten nojda, men
nagra ar mycket kritiska. Tva citat fran understkningarna som visar hur olika
upplevelserna varit, foljer:

"Det var effektivt. Kommunikationen var bra och sa var dven samarbetet
mellan polis och brandkar. Det gavs klara besked om vad vi skulle gora och
om var samlingsplats"

"Det gavs ingen information alls. Vi fick sjélva ta os dit vi skulle och ta reda
pa egen information. Det gavs ingen information alls om vad som gallde".

Upplevelsen kan till viss del bero pa i vilket skede man fick utrymma sin
bostad.
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Erfarenheter/atgardsforslag: Utrymning

e Ansvarsforhallanden och rutiner avseende utrymning behover
klargoras och dvas, likasa hur en utrymning dokumenteras for att
sakerstalla vem som utrymt eller inte.

e Fdrsvarsmaktens personal bor inte ansvara fér utrymning och
inbrytning i bostader pa egen hand, utan arbeta tillsammans med polis
eller raddningspersonal.

e Endast i nodfall bér man bryta sig in i lasta utrymmen.

e Genom att anvanda blaljus och siren da man befarar att utrymning kan
kravas kan sannolikt fler manniskor vackas i ett tidigare skede.

10.6 Insatsledning

Inom RaddSam F finns forhallandevis manga befal tillgangliga och en stark
tradition och vilja att hjalpa till nar nagot hander. Detta synsatt har varit en
klart bidragande framgangsfaktor i insatsen. Tidigt i insatsen larmas
forstarkningsenheter fran en méngd brandstationer inom RaddSam F och
samtidigt forstarktes saval insatsledningen som den bakre ledningen av
personal i beredskap och ledig personal.

For utredarna har man beskrivit att for varje enhet som RL begérde larmade
man tva och darmed dubblerade antalet enheter pa kort tid. Just vid den héar
branden visade det sig att alla resurser behovdes.

Fran JILL saknade man till en borjan lagesrapporter fran platsen, vilket gjorde
att man lange trodde att det var en helt annan fastighet som brann.
Avsaknaden av lagesrapporter tolkade man nu som att det var fara a farde och
bland annat darfor larmade pé extra resurser. Aven informationen om att en
kvinna omkommit i branden drojde forhallandevis lange innan den kom in till
JILL. Aven om det initialt ar mycket att gora for RL ar det fortfarande viktigt
att rapportera bakat for att erhalla ratt stod och resurser och for att en sa
korrekt lagesbild som mdjligt ska kunna delas mellan de involverande
aktorerna.

Den sektorindelning, fordonsplacering och fordelning av resurser mellan
sektorerna har i stort sett samtliga intervjuade sett som mycket genomtéankt
och val fungerande. Viss otydlighet har ibland funnits i grénslandet mellan
sektorerna kring vilken personal och vilka arbetsuppgifter som skulle héra till
vilken sektor. Tidigt i insatsen valde man att utse IL med lagst RL B-kompetens
som sektorchefer. Arbetet i sektorerna var stundtals komplicerat och det fanns
mycket personal i varje sektor som skulle ledas, vilket staller hoga krav pa
sektorcheferna. Att man hade en enhet som arbetade med omfallsplanering pa
skadeplatsen har varit en styrka. Man har i efterhand saknat en enhet som
kunnat ha som arbetsuppgift att bevaka omgivningen sa att inte branden spred
sig vidare via gnistkast eller liknande. Kontrollen av omgivningen utférdes nu
istéllet av en ensam brandman.
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Da RC tog 6ver som RL klockan 07:30 fanns Bl Hoglandet och Bl Norr pa plats.
De tre valde att designa raddningsledningen efter den modell de ansag skulle
gynna insatsen pa basta satt och inte utefter den modell som de flesta av
brandpersonalen och samverkande organisationer utbildats i. Utredarna anser
att det ar bra att vaga tanka utanfor boxen och anpassa raddningsledningen
efter den situation men har att hantera, men att det a&r mycket viktigt att roller
och funktioner da tydliggors gentemot dvriga.

Nagot som framkommit i flera av intervjuerna ar att det funnits en otydlighet i
vem av ingenjorerna som innehaft vilken funktion. Nastan samtliga har uppgett
att man visste vem som var RL. Han var dessutom den ende av de tre som var
utmarkt med texten RL pa sina klader. De flesta som utredarna talat med har
uppgett att man uppfattat Bl Norr som den traditionella skadeplatschefen. Det
var honom man vénde sig till nar man ville diskutera nagot kring sjélva
slackinsatsen och man sdg honom som samordnare av sektorernas arbeten.
Sjalva uppger raddningsledningen att man aktivt valde bort att tillsatta en
skadeplatschef eftersom man inte ville riskera att denne skulle bli en flaskhals i
raddningsarbetet. Att anvanda sig av begrepp som fri radikal eller taktiskt
ledningsstod nar manga av arbetsuppgifterna stammer val in pa
skadeplatschefens har istéllet skapat viss forvirring och stundtals gjort att
ledningsstrukturen uppfattats som otydlig for saval samverkande
organisationer som egen personal.

Vem var egentligen ansvarig fér samordningen av sektorerna och hade arbetet
med att forsoka riva den sista murstocken styrts upp pa ett annat satt om
ansvarsfordelningen varit tydligare, ar fragor som stéllts av nagra av de
intervjuade i efterhand.

BI Hoglandet fick i uppgift att finnas pa ledningsplatsen som samverkansbefal,
massmediaansvarig, brytpunktsbefdl mm. Detta uppdrag blev praktiskt
omojligt att hantera. Kontakterna med massmedia tog nastan all tid, varvid
ovriga arbetsuppgifter fick komma i andra hand.

Vid tidigare skarpa handelser, samverkansévningar och utbildningar har RL
normalt funnits pa ledningsplatsen. RL gjorde nu tidigt i insatsen klart for
polisen att han behdvde finnas narmare branden och inte pa ledningsplatsen.
Avsaknaden av RL pa ledningsplatsen och det faktum att BI Hoglandet
uppslukades av massmedia, gjorde att bland annat polisen hade svart att fa
kontakt med raddningsledningen.

Under forsta 90 minuterna har tre personer haft rollen RL, vilket ar helt i
enlighet med de rutiner som de flesta raddningstjanster tillampar. Férsta
befalet pa plats ar RL till dess att ett hogre befal kommer till platsen och tar
over, vilket sker ca 30 minuter efter larm. Efter ytterligare en timme gors det
sista skiftet av RL da RC i Eksjo tar 6ver och behaller raddningsledaransvaret
till dess att insatsen avslutas.
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Avldsningen av befél har inte fungerat lika bra som avlésningen av
raddningsenheterna enligt flera av de intervjuade. Vissa befal har fatt aviosning
efter en rimlig tid medan andra har upplevts som slutkdrda och mycket trotta.
Olika funktioner &ar naturligtvis olika kravande. Att jobba ute pa olycksplatsen
upplevs ofta som mer tréttande an att jobba pa distans i en ledningscentral och
darfor kan arbetspassens langd se olika ut. Till exempel blev den Bl som
larmades till branden i egenskap av RCB strax fore sex pa morgon, kvar pa
olycksplatsen fram till 21-tiden pa kvéllen. Det &r latt att man som befal sjalv
inte marker nar man borjar bli trétt, utan att det &r omgivningen som férst
reagerar. Vid planering av avlosningar ar det darfor viktigt att inte befélen
gléms bort.

Varije skifte tar tid och kraft fran insatsen och darfor ar det manga ganger
angelaget att det sker sa fa byten som mojligt for att fa en kontinuitet.
Samtidigt maste man ta hansyn till hur lange en RL kan vara effektiv i sitt
beslutsfattande. Da RL behdévde vila under kvéllen och natten blev I6sningen
att den Bl som kom till platsen for att ersatta funktionen taktiskt ledningsstéd,
aven ersatte RL, fast med restriktionen att omedelbart hora av sig i de tre
specifika fall som anges i kapitel 5.4.9. Avlésande Bl har uppgett fér utredarna
att han uppfattade sin roll som ett mellanting mellan RL och skadeplatschef.
Aven vid det har dvertagandet gar asikterna isar bland den intervjuade
brandpersonalen om vilken funktion som Bl egentligen hade. Flertalet har sett
aven honom som en traditionell skadeplatschef.

Storre, komplexa insatser i en foranderlig omvarld kraver sannolikt en annan
typ av ledningsstruktur &n vad man tidigare arbetat och utbildat efter.
Skrivningen nedan som aterfinns i propositionen till LSO talar dock till viss del
emot anpassade ledningsstrukturer:

"Beslutsordningen pa en olycksplats skall vara klar redan fran bérjan och det
far inte rdda nagon som helst osakerhet om vem som har att fatta besluten.
Om de mycket ingripande befogenheterna som RL har skulle fordelas pa fler
personer i organisationen skulle detta kunna leda till osdkerhet om vem som
egentligen har ansvar for vad. Ett sddant system &r saledes inte lampligt. ”

[11]

Vid flera storre insatser pa senare ar, bland annat vid skogsbranden i
Vastmanland 2014, har raddningsledningen anpassats efter insatsens
komplexitet och frangatt principen att RL:s befogenheter inte far fordelas pa fler
personer. Utredarna skulle garna se en éversyn av lagstiftningen inom omradet.
Nuvarande lagstiftning tycks vara skriven utifran en olycka, en kommun och en
RL under en begransad tid och blir svar att efterleva under komplexa handelser
med storre samhallspaverkan under langre tid.

Det kartmaterial som polisen och raddningstjansten anvande sig av skilde sig
at. Raddningstjansten anvéande sig bland annat av fastighetsbeteckningar,
vilket saknades pa polisens karta. Ett gemensamt kartunderlag som kan delas
mellan samtliga berdrda aktérer under en raddningsinsats vore av stort vérde.
Risken for missforstand skulle minska och istallet 6ka majligheten till battre
koordinerade raddningsinsatser.



76

I rapporten "Olycka med flygplanet SE-IGU pa Linkdping/SAAB:s flygplats”
(RL2011:17) [12], lamnar Haverikommissonen bland annat rekommendation
till Transportstyrelsen i samverkan med MSB att "Infora hjalpmedel som
innebar att berérda larm- och ledningscentraler och undsattande enheter vid
flygraddning ges majlighet till en gemensam aktuell I&agesbild inklusive
kartbild i realtid”.

Avsaknad av gemensamt kartunderlag var dven en av bristerna som
uppmarksammandes vid den stora skogsbranden i Vastmanland 2014, [13].
Utredarna skulle garna se att de ansvariga myndigheterna fortsétter arbetet
med att mdjliggéra gemensam lagesbild och kartunderlag for
raddningstjanstorganisationerna, oavsett vilken olyckstyp som intraffat.

Den ledningsbuss som finns inom RaddSam F skulle enligt larmplanen ha
larmats ut redan da handelsen klassades som ett niva-30 larm. | ett senare
skede avbojde RL bussen vid fraga fran inre befal. Eftersom det var fint vader
och for 6vrigt bra forhallanden att leda insatsen fran "motorhuven” sag inte
raddningsledningen ndgot behov av bussen. Forst fram emot kvéllen larmades
den ut till platsen och blev sedan en naturlig samlingspunkt fram till dess att
insatsen avslutades. Finns ett ledningsfordon i organisationen anser utredarna
att det bor anvandas nar tillfalle ges, aven om vadret medger att man leder
insatsen fran annan plats. Bussen hade sannolikt varit en tillgang tidigare
under insatsen.

Erfarenheter/atgardsforslag: Insatsledning

e Den situationsanpassade ledningsorganisationen, bade vad galler
antalet personer i de ledande befattningarna och funktioner, har varit
en framgangsfaktor for insatsen. Dock blir det mycket viktigt att
tydliggdra roller och ansvar gentemot saval egen personal som
samverkande organisationer.

e Utse ett informationsbefal vid storre insatser d& detta ofta blir ett
arbete som kraver mycket tid.

e Avldsningar av befél ar lika viktigt som avlésningar av 6vriga enheter.

¢ Den skadeplatsorganisation som upprattades har varit val fungerande
och med en hanterbar sektorindelning avseende saval personal som
resurser.

e God kannedom om Gamla stan gjorde att fordonsplaceringen skedde pa
ett ur insatssynpunkt optimalt satt sa att inte fordon blev instangda
eller blockerade vagen for andra.

e Storre och mer komplexa handelser visar att den traditionella
ledningsorganisationen med en suverdan RL inte alltid ar tillampbar.
Lagstiftningen bor ses dver och moderniseras.

o Gemensamt kartunderlag skulle underlatta samverkan mellan
aktorerna.
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e Om RCB eller annan funktion vid systemledningen pa JILL uppfattar
ett behov av att underlatta for RL, t.ex. genom att skicka ut
ledningsbussen, bér enheten kunna larmas utan att invéanta RL:s
godkannande.

10.7 Sakerhet

Under insatsen har flera sakerhetsproblem patalats av de intervjuade. Vid en
storre insats kommer det sannolikt alltid vara svart att helt ta bort alla
riskfyllda arbetsmoment. Samtidigt ska inte personalen behdva utsatta sig for
storre risker &n vad som ar absolut nédvandigt och man kan tycka att det ska
vara en sjalvklarhet att anvdanda den skyddsutrustning som arbetsgivaren
tillhandahaller. En sékerhetskoordinator kan vara till stor hjalp vid
raddningsinsatser da denne enbart har som uppgift att bevaka sékerheten pa
olycksplatsen och minimera riskerna sa gott det nu gar sa att t.ex. inte en
sektors arbete med ett visst moment 6kar risken for personal i en annan sektor.

RL ansvarar bland annat for sakerheten pa olycksplatsen och hans bedémning
maste darfor vara den som galler, savida inte raddningspersonalen upptacker
nagon nytillkommen riskfaktor eller annat som kan féranleda en omprévning
av den tidigare riskbeddmningen. Varje funktion behdver ta ansvar for att
deras arbetsuppgifter utfors pa ett sa sakert satt som majligt och i enlighet med
de riktlinjer och rutiner som géller.

10.7.1 RO6kdykning

I Arbetsmiljoverkets foreskrift och allménna rad om rok- och kemdykning (AFS
2007:7) star det i kapitlet "Riskbedémning” angivet att rokdykning inte far
paborjas innan en riskbedomning har genomforts [14]. Riskbedomningen ska
syfta till att insatsen kan planeras och organiseras sa att utrustning, lamplig
skyddskléadsel och i dvrigt réatt personlig utrustning kan véljas och utfors av en
arbetsledare. Riskbeddmningen ska vidare omprovas om forutsattningarna for
insatsen dndras. | de allménna raden star det angivet att riskbedomningen bor
dokumenteras skriftligt sa snart som mojligt efter insatsens slut.

Inom RaddSam F finns en rokdykarinstruktion dér generella riskbedémningar
utarbetats i forvag for olika typinsatser. Personalen har aven utbildats och
ovats i enlighet med instruktionen. Nagon skriftlig dokumentation av den
riskbeddmning som enligt AFS bor ha utférts innan rokdykningen inleddes har
inte utredarna funnit och inte heller har de arbetsledare som intervjuats
redogjort for riskbeddmningen och vad den innehdll. Generella
riskbedomningar forenklar sannolikt arbetet i normalfallen men da objektet,
som i det hér fallet, visar sig vara mer komplicerat &n man forst trott anser
utredarna att det finns ett mervéarde i att riskbedomningar utfors fortlopande
pa plats och dokumenteras i enlighet med AFS. Att félja upp rokdykarinsatsen
hade formodligen ocksa varit enklare om det funnits dokumentation for just
denna specifika insats att tillga.

Vidare star det angivet i kapitlet "Rok- och kemdykning” 7§ AFS (2007:7) att
rokdykarledaren ska kontrollera tiden for insatsen och aterkalla personalen da
slutet for insatstiden narmar sig. | samma kapitel 118 star att retratt ska
paborijas i god tid och senast da apparatens reserviuftsventil trader i funktion.
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Betraffande utrustning och personlig skyddsutrustning har rokdykarna anvéant
sig av den utrustning som en normal rékdykning forvantas krava da syftet ar
att radda liv i en brinnande lagenhet. Daremot har inte rékdykarna pabérijat sin
retratt i tillrackligt god tid eller kallats tillbaka av rokdykarledaren da denne
uppmarksammade att insatstiden var pa vag att ta slut.

Rokdykarna hittade kvinnan ungeféar i samma stund som den ene rokdykarens
reservluftventil tradde i funktion och man pabdérjade retratten barandes pa
kvinnan. Utredarna har full forstaelse for den press rokdykarna kande nar de
till varje pris ville ha med sig kvinnan ut eftersom man da inte visste om hon
var vid liv eller inte, samtidigt som det ar ett allvarligt tillbud nar en rokdykare
far slut pa luft inne i en farlig miljo. Ansvaret for att komma ut i ratt tid delas av
saval rokdykarledare som den enskilde rokdykaren. Att forsoka radda ett
manniskoliv far inte ske pa bekostnad av nagon av rokdykarnas.

Da en rokdykarinsats riskerar att bli langvarig eller mer komplicerad an
forvantat behdver man planera for avldsning av rékdykarna i god tid, om
insatsen med rokdykning bedoms fortga. Nu gavs order om rokdykning till de
brandman som arbetat med att koppla sprinklern pa Vaxblekargrand forst da
det stod klart att rokdykarna inne i lagenheten fatt luftstopp och att kvinnan
varit tvungen att lamnats kvar.

10.7.2 Risk for byggnadskollaps

Vid flera tillfallen under insatsen gjordes forsok med invandig sléackning. Fran
nagra av personalen framholls att miljon invandigt inte kandes saker och att
man var radd for att delar av byggnaden skulle rasa.

Det ar sjalvklart mycket viktigt att inte skicka in brandpersonal i en byggnad
som inte &r sdker, men fastigheter som &r byggda med grova timmerstommar
rasar inte ihop pa samma sétt som en modern fastighet kan gora. Barigheten i
bjalklag och stomme &r sannolikt avsevart mycket battre och kan sta emot
brand i manga timmar. Utbildning i byggnadsteknik och byggnadskunskap for
befél har genomforts vid ett flera tillfallen inom RaddSam F. Den osékerhet
som flera personer vittnat om under intervjuerna visar att fler
utbildningsinsatser kan behovas for befalen, men ocksa att kannedom om
byggnadstypers barighet och konstruktion aven ar viktigt dven for brandman.

Riskbeddmningar behéver goras fortlopande. Om RL valjer invandig slackning
som metod tar han saledes dven ansvar for att miljon ar séker for de som ska
arbeta dar inne. Naturligtvis har var och en i réddningspersonalen ett eget
ansvar att avbryta en insats och utrymma om man upptacker tecken pa att en
byggnad inte langre &r stabil eller andra faror.

10.7.3 Anvandande av skyddsutrustning

Saval raddningspersonal och personal fran Forsvarsmakten har beréttat att
man stundtals arbetat i rékiga miljoer, inom- och utomhus utan att man anvant
andningsskydd. Da det numera ar valkant att brandrok innehaller en mangd
farliga amnen &r det viktigt att anvanda andningsskydd av nagon form da man
riskerar att hamna i en situation dar man kan utsattas for en farlig miljo.
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Forsvarsmaktens personal arbetade inledningsvis i en miljé dar det férekom
fallande féremal, bland annat da takfoten brann av och rasade ner. Lyckligtvis
undgick all personal att traffas av nagot foremal, men hjalm och langarmad
jacka hade varit 6nskvart pa den plats dar de befann sig. Utomstaende som
deltar i raddningsinsatsen ska helst arbeta pa en sadan plats dar de inte
riskerar att utsattas for farliga &mnen eller andra risker alternativt foérses med
t.ex. andningsskydd och hjalm.

Fram till omkring klockan 17 anvandes sakerhetsselar ytterst sporadiskt vid de
arbeten som forsiggick pa hog hojd. En forklaring som lamnats till utredarna
var bland annat att sikten pa det tak fran vilket man arbetade med dimspikarna
(figur 38), var sa dalig pa grund av all rok att man var radd for att snubbla pa
linorna till selarna. Eftersom dimspikarna kréver varsin brandslang och
verktyg, anser utredarna att faran for att snubbla i den daliga sikten borde ha
varit lika stor oavsett om man anvant selar eller ej. Hade selar anvéants hade
man visserligen haft linor liggande pa taken forutom slangarna, men om nagon
hade ramlat hade man inte fallit hela vagen ner. Ett annat problem med att
anvanda selarna som papekats for utredarna har varit avsaknaden av
fastpunkter att kunna férankra linorna till selarna i.

Arbete pa hog hojd utgor alltid ett riskmoment och det kan tyckas sjalvklart att
man ska anvande den sakerhetsutrustning som arbetsgivaren tillhandahaller.
Under en réaddningsinsats mot brand i byggnad ar det emellertid svart att
bedriva en insats 6verhuvudtaget om personalen sa snart de gar upp paen
stege alltid maste anvéanda sele och sakra sig. Utredarna anser daremot att det
ar viktigt att fortlopande utfora riskbedomningar avseende arbete pa hog hojd
och att anvéanda selar i sa stor omfattning som majligt. Att anvanda hojdfordon
som arbetsplattform da det inte gar att sakra sig pa traditionellt satt kan vara
ett satt att minska risken for fallolyckor.

1

Figur 38: Taket fran vilket personal arbetade utan sakerhetsselar fram tills
eftermiddagen.
Foto: Anna Henningsson
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10.7.4 Murstockar

Fristdende murstockar som varit utsatta for brand utgor en stor risk for
raddningspersonalen pa brandplatsen. Att riva omkull de mindre
murstockarna var mycket bra ur sdkerhetssynpunkt. Den stora murstocken fick
daremot alldeles for mycket uppmarksamhet och gjorde att arbetet pa
brandplatsen stannade upp vid flera tillfallen da upprepade forsok att riva ner
murstocken utférdes.

Nér inte murstocken gick att riva efter forsta forsoket ansags den av
raddningsledningen vara stabil och bedémningen gjordes att den skulle
betraktas som séker och sta kvar. Detta beslut omprovades emellertid av
personalen vid flera tillféallen utan att raddningsledningen involverades. Bland
annat anvandes hojdfordon for att "kanna” pa murstocken, vilket maste
betraktas som en mycket farlig atgard. Om murstocken skulle ge med sig och
kanske brytas av kan aven en forhallandevis liten tyngd bli 6desdiger i ett
hojdfordon.

Erfarenheter/atgardsforslag: Sakerhet

e En sakerhetskoordinator som enbart har som uppgift att minska risken
for olyckshandelser och skador kan vara mycket vardefull vid storre och
mer komplicerade insatser.

o Riskbeddmning vid rokdykning bér dokumenteras efter varje insats.

e Rokdykare far inte utsatta sig for den fara det innebér att stanna inne i
farlig miljo sa lange att luften tar slut. Saval rokdykarledares som
rokdykares ansvar behdver klargdras och ovas.

¢ Kannedom om olika byggnadstypers barighet samt risker vid
brandpaverkan ar viktigt for sdval brandméan som brandbefal.

e Skyddsutrustning sasom andningsskydd, hjalm, heltackande kladsel
och sékerhetsselar ska anvandas nar situationen sa kréaver. Detta
omfattar aven personal frdn samverkande organisationer, frivilliga etc.

e Fristdende murstockar utgor en risk som raddningsledningen maste ta
hansyn till. Att riva ner en instabil murstock &r ett satt att minska
risken. Att anvanda sig av hdjdfordon for att rycka i en murstock anser
utredarna vara en mycket farlig atgard.

e Ansvaret for sakerheten pa en olycksplats behover tydliggoras och varje
funktion maste sékerstalla att man arbetar pa ett sa sékert satt som ar
mojligt utifran de arbetsuppgifter som ska utforas.

10.8 Systemledning

Att utalarmering av RCB blev férsenad har redan namnts i tidigare kapitel. Bl
Norr tog ansvar for funktionen RCB i vantan pa att Bl Syd, tillika RCB, skulle
komma fram till JILL. Det var vardefullt for den fortsatta insatsen, och
paskyndade uppstarten av systemledningen. Hade Bl Syd blivit larmad som
RCB tidigare hade kanske Bl Norr tidigare akt till Eksjo for att stotta
raddningsledningen pa plats.
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Ett tidigare stod till RL i Eksjo hade forstas varit behovligt sa tidigt som mojligt
i den pressande situationen. Forhallningssattet att alla forsoker hjalpa
varandra har framhallits vid flera intervjuer som en mycket positiv anda och en
stor framgangsfaktor inom RaddSam F.

En fraga som utredarna stallt sig &r om det ar lampligt att en person kan ha tva
olika funktioner samtidigt. Just vid denna héndelse blev det en miss i
hanteringen vid utalarmeringen. En annan aspekt &r om det & mojligt att vara
vél 6vad och val insatt i fler an en funktion. Fran intervjuunderlaget har det
lyfts fram att det ibland finns en osdkerhet ndr man trader in i funktionen som
RCB. Det har ocksa framkommit att den informella befalshierarkin ibland ser
annorlunda ut &n den formella, trots den mycket goda samarbetsandan. Mer
6vning kan oka tryggheten i de olika rollerna likasa om farre personer delar pa
funktionen. Inom RaddSam F bdr man fundera 6ver om eventuellt funktionen
RCB skulle tjana pa att innehas av farre personer samt hur de personer som ska
inneha funktionen kan ges majlighet till mer 6vning.

RCB har mandat att kalla in och forflytta upp till fyra raddningsstyrkor i upp
till fyra timmar for att forbéattra beredskapen i lanet. Utredarna anser att RCB
inte skulle begransas av nagon sadan ram, utan ta fullt ansvar for
systemledningen. Om inte raddningschefer eller stf raddningschefer gar att na
under ramen fyra timmar eller om det inte ar tillrackligt med forflyttningar av
fyra styrkor, blir systemet sarbart.

Nagra kommuner i RaddSam F, daribland Eksjo, har valt att vara icke-1B-
kommun. Det finns forstas en ekonomisk aspekt pa funktionen och det ar
sékert sa att det i manga fall ar tillrackligt med stodet man far fran SOS
raddningsatgorare och att IB stottar RCB nar RCB trader i tjanst.

Nar ovanliga eller mer allvarliga olyckor intréffar ar dock stodet fran ett 1B som
omedelbart finns i tjinst mycket vardefullt. Om Eksj6 varit en IB-kommun &r
det utredarnas bedémning att:

e Misstagen i utalarmeringen hade upptéckts tidigare.
e Dokumentationen fran insatsen sannolikt hade varit battre.

e Tidig tillgang till insatsplan pa JILL hade gett bland annat RCB ett
béattre ledningsstod.

Om istallet IB var en gemensam funktion fér hela R&ddSam F skulle samtliga
raddningstjanster ha tillgang till likvardig och kontinuerlig systemledning.
Aven utveckling av systemledningen bor underlattas om den var gemensam for
samtliga raddningstjanster. RaddSam F foreslas att darfor av utredarna att
fundera pa om antalet enheter for insatsledning kan anpassas for att frigora
resurser till att starka systemledningen.

Under branden i Gamla stan arbetade man aktivt med beredskapsforflyttningar
och man planerade noga hur resurserna skulle disponeras.
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I dokumentet Rutin for befal inom RaddSam F star att "RCB svarar for att
insatstiden for nasta larm inte éverskrider 20 minuter i téatorter som har en
raddningsstyrka om inte annat framkommer av bilaga”. Vid intervjuer har det
talats om principen att man ska "larma varannan styrka". Anspanningstider
och koértiderna mellan vissa av tatorterna gor att "varannan styrka” generellt
inte motsvarar en insatstid pa bara 20 minuter, men principen tycks vara god
anda.

Trots att insatsen var mycket resurskravande valde man att bara anvanda
styrkor inom RaddSam F. Vissa férberedande kontakter togs med andra lan,
men sa langt som mgjligt ville man nyttja de styrkor som man visste hade
samma utbildning, samma nomenklatur och delvis samma utrustning.
Utredarna forstar vinsterna med det, men under en sadan resurskravande
insats hade den totala beredskapen sannolikt kunnat vara &nnu battre om man
nyttjat resurser fran ett storre omrade. Vid ett par intervjuer har det
framkommit att tanken pa att ta hjalp fran resurser utanfor RaddSam F kénns
frammande.

Erfarenheter/atgardsforslag: Systemledning

e Fordelarna med att vara en IB-kommun ar manga. For en jamn och hog
kvalitet pa systemledningen vore det en fordel om alla kommuner var
IB-kommuner. Férutom ett battre stod till varje kommun forenklas
utvecklingen av funktionen.

e For att kunna verka i olika funktioner behdéver man dva, inte minst i en
funktion man séllan har.

e Inom RaddSam F bér man diskutera hur man kan utveckla samarbetet
med angransande raddningstjanster. Vid handelser som kraver mycket
resurser bor det inte finnas strukturer som hindrar samarbete utanfoér
RaddSam F.

10.9 Kommunens Kkrishantering

Kommunens krisledningsorganisation kom igang tidigt och har gjort ett bra
arbete. RC:s tidiga samtal till kommunchefen och att denne omedelbart
paborjade arbetet med att samla en krisledningsorganisation var nycklar till
framgang. Att kommunen bade 6vat och hanterat tidiga handelser ar sannolikt
ocksa en framgangsfaktor. Ett antal intervjuade har framhallit kommunens
initiativkraft och handlingskraft. Valet att nyttja hotellet som uppsamlingsplats
tycks ocksa ha varit mycket lyckat. Att ett presscenter hade forberetts i
krisledningsplanen &r ett annat gott exempel.

Som vid manga andra olyckor eller krissituationer har information och
kommunikation varit svart att hantera pa ett satt som tillfredsstaller alla. I den
intervjuundersokning [10] som gjordes framkommer delade meningar om
kommunens informationsarbete. Ndgon namnde att kommunen béttre skulle
ha tillgodosett olika gruppers behov. De vars bostéader forstérdes i branden ville
ha sérskild information, inte den generella som lamnades till alla som hade
utrymt.
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Ett par stycken ndmnde det olampliga i att anvdnda kommunens hemsida for
riktad information till de som utrymt. De som utrymt kanske inte har tillgang
till smartphones/motsvarande, eller sa ville spara pa batterierna till sina
smartphones.

I kommunens handlingsprogram finns det inskrivet att alla kommunala
forvaltningar och bolag kan komma att engageras i héandelse av en
raddningsinsats eller annan krissituation. Utredarna anser att det ar en stor
styrka att i handlingsprogrammet tydliggdra att krisen &r allas ansvar.

En stor mangd gavor skanktes till de drabbade och hotellets hela garderob fick
tas i ansprak for att kunna harbargera allt som skanktes. Aven pengar skanktes
vilket inte var helt Iatt att hantera. Syftet var naturligtvis mycket gott men hur
ska man fordela pengarna bland de drabbade? Via Facebook uppmanades
manniskor att skanka alltifran leksaker, klader och hundmat till pengar. Sociala
natverk har en stor genomslagskraft och kan med férdel anvéndas for att styra
behovet till de drabbade och aven avstyra sddant som inte behovs, men kréaver
att nagon/nagra foljer vad som skrivs pa de sociala natverken.

Erfarenheter/atgardsforslag: Kommunens krishantering

e Att Eksjo kommun har en vél féreberedd och val évad
krisledningsorganisation framgick tydligt.

¢ Information till utrymda personer via en webbsida ar inte optimalt.

e Hantering av gavor och liknande behdver organiseras och styras upp.
Sociala natverk kan anvandas for att efterlysa speciella 6nskemal saval
som for att avstyra sadant som inte behdvs.

Informationsarbetet analyseras vidare i kapitel 9.11.

10.10 Samverkan

Manga erfarenheter och atgardsforslag som berér samverkan har analyserats
och redovisats under andra rubriker i kapitlet. Nedan lyfts ytterligare
erfarenheter som dragits under utredningen kopplade till respektive
samverkande organisation.

10.10.1 Polisen

Registrering av de som utrymts ar en mycket viktig uppgift for att sékerstélla
att ingen person finns kvar inom det farliga omradet. Katastrofregistrering ar
polisens ansvar och bor alltid anvandas vid stérre utrymningssituationer. Pa
grund av tekniska fel, brister i handhavande, osdkerhet/okunskap om vilka
rutiner som ska gélla etc. fungerade inte katastrofregistreringen som det var
tankt. Istallet arbetade man efter eget huvud och med hjélp av egna ldsningar
for att kunna hantera registreringen. Erfarenheter och atgardsforslag avseende
katastrofregistreringen finns i polisens egen utredning av handelsen [8].
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Initialt vid en utrymning kommer alltid registreringen att behéva skotas
manuellt av polispersonal pa plats innan katastrofregistreringsarbetet startats
upp. For att inte nasta gang hamna i det lage att man bryter sig in i lagenheter
hos manniskor som redan utrymt och som dessutom registrerats, behéver man
arbeta fram rutiner for hur dokumentationen delas mellan uppsamlingsplatsen
och de som praktiskt ansvarar for utrymningen.

Att ta hotellet i ansprak som uppsamlingsplats for de drabbade visade sig vara
ett mycket klokt beslut. Hotellet erbjod inte bara tak 6ver huvudet utan
serverade mat och tog emot gavor.

De forsta intensiva timmarna inne pa JILL saknades polisens medverkan i F-
samverkan. Det var till en borjan svart for polisen att ringa in ledig personal till
sin egen stab och darmed prioriterade man inte att skicka personal till JILL och
F-Samverkan som samlats dar. Istéllet ville polisen hellre att en
samverkansperson skulle komma till polisens egen stab pa polisstationen i
Jonkdping. Kénnedom om syftet med F-Samverkan och hur rutinerna for F-
Samverkan ser ut ar viktigt att kanna till for den polispersonal som kan fa en
ledande befattning vid olyckor och andra krissituationer.

10.10.2 Region Jonko6pings lan

Den omkomna kvinnans sambo, som kom till platsen kort efter att branden
utbrot, fick omhandertas av en polishundférare och koras till sjukhuset.
Polishundféraren var da den enda polis forutom polisinsatschefen som fanns
pa plats. En person som kommer hem och far reda pa att en nara anhérig
hittats inne i en brinnande lagenheten riskerar att drabbas av svar chock.
Utredarna anser darfor att det vore lampligare att sjukvardspersonal
omhéndertar en sadan person om man har resurser pa plats, an att en ensam
polis ska gora det.

En ambulans skickades till hotellet for att se efter om nagon behévde vard.
Precis som vid fallet med den avlidna kvinnans sambo, kan man inte utesluta
att personer som utrymt efter en brand kan vara fysiskt skadade eller svart
chockade beroende pa omstandigheterna. Att avdela en sjukvardsresurs till
uppsamlingsplatsen for de som utrymts ar darfor vardefulit.

Det ar inte alltid som méanniskor som utrymmer hinner fa med sig sina
mediciner. Regionen sag nu till att alla som behdvde medicin fick tillgang till
den, oavsett om man lyckats ha recept eller inte. Olika regioner/landsting har
olika mojligheter beroende pa om det stalls krav pa att privata vardgivares
journaler ska vara tillgangliga for regionen/landstinget. Genom apoteken kan
man alltid ta fram aktuella recept och dven se vilka recept som man haft
tidigare men dér man hamtat ut det sista foéreskrivna lakemedlet.

Det ar vardefullt om regionerna/landstingen utarbetar rutiner for hur personer
som &r beroende av mediciner ska kunna fa tillgang till dessa oavsett tid pa
dygnet eller om det finns utskrivet recept eller inte.
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10.10.3 Forsvarsmakten

VB for militarpolisen pa Eksjo Garnison fick kannedom om att det brann i
Gamla stan genom att man infért som rutin att scanna RAPS-kanalerna.
Eftersom han som fére detta brandman var val fortrogen med risken for snabb
brandspridning vid brand i Gamla stan, valde han att omedelbart bege sig till
platsen tillsammans med nagra andra ur militarpolisenheten. Ingen kontakt
togs med raddningsledningen om behov av medverkan fran Forsvarsmakten
forran personalen kom till brandplatsen och erbjéd RL sina tjanster. Som
namnts tidigare i rapporten har det slackningsarbete som Férsvarsmakten
utforde da all raddningspersonal var upptagna med livraddningen, sannolikt
medfort att branden inte spred sig vidare till fastigheterna pa andra sidan
gatan.

Forsvarsmakten erhdll talrattigheter i RAPS i samband med att RAKEL
infordes vid de garnisoner som har militéra flygplatser. Syftet var att snabbt
kunna samverka och samordna raddningsinsatser vid flyghaverier. Senare har
aven samverkan skett pa RAPS vid sjukdoms- och olycksfall inom
garnisonerna. For att fa talrattigheter i RAPS atog sig Forsvarsmakten att
sékerstélla att endast de som var i behov av RAPS-talgrupperna hade tillgang
till dessa, vilket har reglerats i programmeringsunderlagen for respektive
garnison.

Efter hand sag 6vriga garnisoner mojligheten att utveckla samverkan med SOS
Alarm, raddningstjanst, ambulans och polis. RAPS-talgrupper inférdes darfor i
programmeringsunderlagen for vissa funktioner, bland annat militarpolisen,
men utan att det praktiska anvandandet beskrevs eller reglerades. De olika
garnisonerna har darfor nyttjat tillgdngen till RAPS pa olika satt, varvid Eksjo
Garnison valt att scanna RAPS-talgrupperna for att vara uppdaterade pa vad
som hander i naromradet. Detta har inte varit forenligt med
overenskommelserna som Iag till grund for att Forsvarsmakten skulle fa
tillgang till RAPS, nagot som inte var ként av de personer som utredarna
intervjuat vid Eksj6é Garnison.

Genom att scanna RAPS-talgrupperna utan SOS Alarms, raddningstjanstens,
polisens eller ambulansens kdnnedom har risken varit stor att sekretessbelagd
information skulle komma andra &n behdrig personal till del. Dessutom upptar
sjélva scanningen hela tiden en del av Rakelnétet, vilket skulle kunna medfdra
att andra enheter i en raddningsinsats inte far kontakt med varandra for att
nétet ar upptaget.

Forsvarsmakten har redan under utredningstiden valt att &ndra sina rutiner,
infort nya talgrupper (RAPS FM) och gatt ut med riktlinjer till garnisonerna for
hur samverkan via RAPS ska ske fortsattningsvis. Bland annat har
Forsvarsmakten gett SOS Alarm talrattigheter till RAPS FM, vilket mojliggor
att SOS Alarm numera utan fordrdjning kan gruppkombinera ihop
Forsvarsmaktens enheter med ratt civil RAPS. Flygvapnet behaller RAPS-
talgrupperna for samverkan sa som tanken var fran borjan. Ovriga férband ska
sjélva utveckla metoder for nyttjande och samverkan tillsammans med lokala
civila aktorer.
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For att Forsvarsmakten ska kunna tas i ansprak vid raddningstjanst kravs en
hemstéllan om detta till den militarregion som raddningstjansten tillhor, i
Eksjos fall Militérregion Syd. Hemstéllan kom nu till Férsvarsmakten ett par
timmar efter att Forsvarsmaktens personal borjat arbeta pa brandplatsen. Da
det finns ett akut behov av Forsvarsmaktens resurser ér det av stor vikt att inte
formaliteter forsenar en insats. Utan hemstallan eller anspraktagande av
personal enligt tjansteplikten finns risk att fullgott forsakringsskydd saknas for
de som deltar i insatsen om en olycka skulle intraffa. Utredarna vill darfor
papeka vikten av att upparbeta rutiner fér samverkan aven i det akuta skedet,
sd att inte Forsvarsmaktens majligheter att hjalpa till forsenas.

Som garnisonsstad anser sig raddningstjansten i Eksjo ha god kdnnedom om
vilka resurser Forsvarsmakten kan erbjuda och vilka kontaktvagar som ska
anvandas vid en hemstéllan. Utredarna vill anda papeka vikten av att alla
raddningstjanster har en viss grundkdnnedom om Férsvarsmaktens resurser
och kontaktvagar. VB pa militarregionerna behover i sin tur kanna till
specialresurser hos de 6vriga militarregionerna for att kunna foresla en
raddningsledare ytterligare adekvat hjalp utifran problemstallningen vid
hemstéllan, nagot som dven uppmarksammades i utredningen efter branden i
Vastmanland [13]. Just vid detta tillfélle kan den stressade situationen ha
bidragit till att den formella hemstéllan om bitrade fran Férsvarsmakten
glémdes bort av RL i det tidiga skedet.

Forsvarsmakten fick &ven en hemstéllan om att ordna mat till den personal
som deltog i raddningsarbetet, vilket var till stor hjalp for raddningsledningen.

10.10.4 Restvarde

Restvardesledare larmades vid niotiden pa formiddagen, tre timmar efter att
branden startade. Vid insatser med manga skadedrabbade bor restvardesledare
larmas i ett sa tidigt skede som mojligt for att snabbare kunna bista de
drabbade. Restvardesledaren kom nu till platsen i princip samtidigt som det
forsta informationsmotet skulle hallas och hade da ingen méjlighet att lamna
nagra besked om skadorna i de drabbades lagenheter eller verksamheter, vilket
upplevdes som frustrerande for saval restvardesledare som nagra av de
drabbade. Initiativet till att kalla restvardesledare till platsen i ett tidigare
skede hade garna kunnat komma fran staben pa JILL.

Vid insatser med manga drabbade &r det en klar fordel att vara tva
restvardesledare pa platsen. Nu kunde en restvardesledare hela tiden finnas pa
den plats man upprattat pa hotellet vid de drabbade. Samtidigt kunde den
andre restvardesledaren arbeta med inventering av skadorna och de akuta
atgarder, sasom provisorisk lagning av uppbrutna dorrar, som var noédvéandiga
for att de utrymda skulle kunna komma tillbaks hem igen.

Samarbetet mellan RL, polis och restvardesledare fungerade bra nar det géllde
att anpassa avsparrningarna runt brandplatsen sa att s manga boende som
mdjligt kunde komma tillbaka till sina bostader under eftermiddagen.
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Erfarenheter/atgardforslag: Samverkan
e Att anvanda hotellet till uppsamlingsplats var ett bra val.

e Katastrofregistreringen bor utforas i enlighet med de riktlinjer som
tagits fram av polisen.

e Samverkande aktdrer bor ha utbildning och kdnnedom om
F-Samverkan.

e Det ar till fordel om sjukvardspersonal kan finnas till hands pa
uppsamlingsplatsen for de drabbade, i handelse av att nagon skulle
behdva medicinsk hjalp.

e Rutiner for hur behévande kan fa tillgang till viktiga lakemedel pa
jourtid blir viktigt i en situation dar manniskor snabbt tvingas
utrymma.

e Genom att Forsvarsmakten infort RAPS FM och gett talrattigheter till
SOS Alarm kommer man att snabbare kunna gruppkombinera ihop
Forsvarsmakten med 6vriga samverkansparter.

e Fdrsvarsmaktens forband behdver utveckla metoder for nyttjande och
samverkan via Rakel tillsammans med lokala civila aktorer.

e Kunskap om Forsvarsmaktens resurser, rutiner och kontaktvagar ar
viktigt for att en RL snabbt ska kunna hemstélla om hjélp.

e Restvardesledare bor larmas sa snart RL far kannedom om att det &r
flera forsékringstagare och/eller forsékringsbolag som ar drabbade.

e Attvara flera restvardesledare underlattar arbetet vid insatser med
manga drabbade.

10.11 Information

Kommunikationsfunktionen hos kommunen kénde till att réddningstjansten
samordnade sig via F-samverkan pa JILL i J6nkdping, men inte att det gick ut
sarskild pressinfo darifran. Sammanlagt sex pressmeddelanden skickades fran
JILL den aktuella dagen. Inte heller informationen om att ett VMA skulle
skickas ut fran raddningsledningen kom till kommunens kannedom. Det ar av
stor vikt att information som skickas ut till media &r samordnad mellan alla
aktorer som ar inblandade och avstamning bor ske innan information lamnas
ut till media. L&nsstyrelsen bor ta ansvar for att samordning av information
sker.



88

Det SMS-utskick som raddningstjanstens stab tog initiativ till, och som polisen
skickade ut, ledde till att de sista personerna som saknades kunde lokaliseras.
For polisen var det forsta gdngen man provade ett sddant massutskick i skarpt
lage och man tycks inte ha varit tillrackligt val forberedda pa att omhanderta
den anstormning av samtal som blev foljden. | efterhand har raddningstjansten
och polisen olika syn pa syftet med utskicket och malgruppen man nadde blev
betydligt bredare an vad man ténkt. Ny teknik ger stora méjligheter vad géaller
information till berérda i handelse av olyckor och kriser, men det ar viktigt att
skaffa sig kunskap i systemens mojligheter och begransningar.

Som redan namnts i kapitel 9.9 framkommer viss kritik mot
informationshanteringen i intervjuundersokningen [10], men ocksa berém.
Olika personer uppfattade kommunens information mycket olika, vilket kan
bero pa i vilken situation man befann sig i och under vilka forutsattningar man
utrymt sin bostad.

De hardast drabbade hade 6nskat mer riktad information. Vissa var ocksa
kritiska till att bli hanvisade till kommunens hemsida - alla hade inte
smartphones/motsvarande och manga ville spara batteri for kontakt med
anhdoriga.

Det informationsmote som holls for allmanheten klockan 14 tycks ha varit
uppskattat. Det ar ocksa positivt att informationsnumret 113 13 anvéndes, dven
om hanvisningen foregick informationen till SOS. Att raddningstjanstens
ledningsbuss anvandes som informationspunkt de ndrmaste dagarna efter
branden framstar ocksa som ett mycket bra initiativ. Da det finns risk for att
ledningsbussen kan behdvas vid andra insatser, bor det finnas alternativa
I6sningar, eftersom manga har upplevt informationspunkten som mycket
positiv.

Erfarenheter/atgardsforslag: Information

e Det ar mycket viktigt att den information som gar ut till allmanheten
samordnas och kommuniceras mellan berérda aktorer.

e Manniskors olika behov av information och kommunikation méaste
bemotas. De véarst drabbade hade storre behov &n andra grupper.

e Som komplement till att hanvisa till information pa hemsidan, och for
att underlatta for drabbade att soka annan information, hade man
kanske kunnat majliggora lan av datorer med internetuppkoppling pa
uppsamlingsplatsen. Ett annat alternativ hade varit att pa
uppsamlingsplatsen ordna en stérre skarm som visar aktuell
information fran kommunens hemsida.

e Den informationsblankett som delades ut vid motet klockan 17 &r ett
bra exempel pa samordnad information till de drabbade. Den hade
maojligtvis kunnat vara tillganglig &nnu tidigare.

e Syfte och malgrupp for stérre SMS-utskick behover forberedas val.
Likasa maste den mottagningsenhet som ska ta emot svaren
dimensioneras utifran malgruppen.
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e Engod erfarenhet var att anordna en informationspunkt for bade
media och allméanhet som fanns kvar aven dagarna efter branden.

e Informationsnumret 113 13 &r fortfarande delvis okant hos
allmanheten, myndigheter och organisationer. Far fler kinnedom om
numret 6kar mojligheterna att nyttja kanalen fér information.

10.12 Dokumentation av handelseforlopp, beslut
och atgarder

Som vid manga andra stora handelser &r dokumentationen bristféllig. Vissa
funktioner har pa ett bra satt fort egen dagbok, t.ex. TIB lansstyrelsen och
funktionerna i Eksjos krisledningsorganisation. Det har dock varit svart att
folja upp insatsen pa skadeplats och arbetet pa JILL.

Ett IB anger att mycket dokumenterades i Zenit, men det ar inte utredarnas
uppfattning. Det kan vara sa att anteckningar i Zenit har sparats utanfor
arendet. Med hjalp av SOS Alarms utredare hittades en anteckning om RCB:s
begaran om hjalp fran Militarregion Syd, men den anteckningen var inte
kopplad till raddningsarendet. Det finns risk att fler anteckningar har gjorts
men inte sparats i ratt arende.

Erfarenheter/atgardsforslag: Dokumentation

e Vidinsatser dar RL, IB eller RCB inte sjdlva hinner anteckna beslut och
atgarder behdover en funktion eller person utses som ansvarig for
dokumentationen. Det géller saval for insatsledning som for
systemledning och samverkansfunktioner.

e DA bristande dokumentation vid stora insatser ar ett aterkommande
problem anser utredarna att det finns anledning for MSB att, dels
genom tillsynsvégledning till Iansstyrelserna och dels genom utbildning
och metodstod, paverka raddningstjansterna.

o Risken for att skriva anteckningar som inte hamnar i ratt arende nar
dokumentationen sker i Zenit bor minimeras. 1B bor fa kunskap om hur
saddana misstag kan ske och hur man kan géra for att undvika det.

10.13 Avslutande av raddningsinsatsen

I lagstiftningen LSO (2003:778) star det angivet att en raddningsinsats ska
avslutas nar RL sa bestammer. | propositionen till LSO [11] framgar att nar var
och en av nedanstaende forutsattningar for raddningstjanst enligt 1 kap 28 LSO
inte langre foreligger ska insatsen bedomas som avslutad. De fyra kriterierna
foljer nedan:

e Behovet av ett snabbt ingripande
e Det hotade intressets vikt
e Kostnaderna for insatsen

e Omstandigheterna i ovrigt
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Pa mandag morgon, ett dygn efter att branden startade, anser RL att det &ar
tveksamt om insatsen uppfyller de fyra kriterierna i LSO (2003:778). Branden
hotade t.ex. inte langre nagon annan bebyggelse. Det enda kriteriet som klart
foreldg var omstandigheterna i 6vrigt, utifran fastighetsagarens mojlighet att
hantera efterslackningen, medan 6vriga kriterier var betydligt mer tveksamma.
Lagstiftningen ar mycket tydlig néar det galler att definiera vad som ar
raddningsinsats eller inte. Samtliga fyra kriterier ska vara uppfyllda, men i
praktiken blir detta ofta mycket svart att efterleva.

Att som RL forsoka forhalla sig till en lagstiftning som svarligen kan appliceras
pa mer komplicerade insatser ar inte gangbart i langden och kan latt medféra
att den drabbade kommer i klam. Risken &r stor att egna tolkningar av lagen
urholkar tilltron till lagstiftningen och leder till sdmre efterlevnad och olika
tillampningar beroende pa vilken RL som ska fatta beslutet.

Utredarna anser precis som RL att kriterierna for att bedriva rdddningstjanst
knappast kan ha forelegat langre tid &n mandag morgon, men att dar och da
avsluta raddningsinsatsen mot den drabbade fastighetségaren hade inte varit
gorligt. Overenskommelsen som kom till stand pé tisdagen dar
raddningstjansten tillhandahéll utrustning till den som bevakade brandplatsen
var ett satt att forsoka hjalpa den drabbade fastighetsagaren, eftersom beslutet
om att avsluta raddningstjansten skedde mot fastighetsdgarens och dennes
forsokringsbolags vilja.

Erfarenheter/atgardsforslag: Avslutande av raddningsinsatsen

e Lagstiftarens intentioner att raddningsinsatsen ska avslutas sa snart
kriterierna enligt LSO inte langre foreligger ar svar att efterleva i
praktiken. Lagstiftningen bor ses dver och anpassas till de faktiska
forhallanden som ofta foreligger vid mer komplicerade
raddningsinsatser.
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