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Inledning

1. Inledning

Varfoér évar vi?

I Sverige finns det bide offentliga och privata aktorer av olika slag, som pd olika

nivier i samhillet ingdr i krisberedskapssystemet. Fore, under och efter en allvarlig
samhallsstérning som t.ex. omfattande elavbrott, naturolyckor, kirnkraftsolyckor,
pandemier, it-angrepp eller terrorism, maste de pa ett effektivt sitt kunna sdker-
stédlla att den egna verksamheten fungerar. De méste ocksd kunna samverka och

kommunicera med varandra. Ett viktigt verktyg for att uppnd detta dr évningar —
béde interna och tillsammans med andra aktorer - for att man som aktor ska vara
val forberedd for sin uppgift. Ju mer komplext samhaillet 4r och ju mer beroende-
forhallandena Okar, desto storre blir behovet av att samverka, samordna och 6va
tillsammans. Denna samverkan ir viktig sdvil inom ett geografiskt omrade eller
en samhadllssektor som mellan olika geografiska omrdden och samhallssektorer.

En aktor bor ¢va sin krisorganisation systematiskt enligt en flerdrig 6vningsplan.
Nar det giller tvarsektoriella 6vningar pa nationell och pa regional nivd bor den
flerdrig 6vningsplanen félja den nationella 6vningsplanen® dar ¢évningsinrikt-
ningen? dr en central del, for att fd sd stora samordnings- och synergieffekter som
mojligt inom hela krisberedskapssystemet.

Aterkommande évningar kan exempelvis bidra till att:
e Utveckla krisberedskapsformdagan hos ansvariga aktorer.
e Forbittra formdagan att samverka med andra aktorer i krisberedskapssystemet.
e Oka formagan att fatta snabba beslut och delge ligesinformation.

¢ Underhéilla medvetenheten om den komplexitet som dr karaktaristisk for
krissituationer.

¢ Prova och utveckla beredskapsplaner under verklighetsliknande former.

¢ Visa pd omrdden dér ytterligare utbildning eller traning av individer/
befattningshavare behovs.

¢ Belysa svagheter och styrkor i resurser och teknik.

¢ Oka det allminna medvetandet om styrkor, mojligheter, brister och vid behov
utveckla deltagarnas skicklighet och tillit till sin egen kompetens.

¢ Ge dem som ingdr i ndatverk mojlighet att lara kdnna och forstd varandra battre
samt ge dem mojlighet att vidga nidtverken.

1.1 Syfte
MSB:s 6vningsvigledning syftar till att ge stod for beslut om planering, genom-
forande och utvirdering en krisberedskapsévning samt stod i valet av metod.
Vigledningen dr 6vergripande och ska vara enkel att f6lja. Utdver grundboken
hénvisas for féordjupning till respektive metodhéften, utfoérligare material pa
www.msb.se samt till MSB:s utbildningar i 6vningsplanering.

1. MSB Nationell Ovningsplan Publikationsnummer MSB417.
2. https:/lwww.msb.se/sv/Utbildning--ovning/Ovningsverksamheten/NAFS---Nationellt-forum/Ovningsinriktning


http://www.msb.se
https://www.msb.se/sv/Utbildning--ovning/Ovningsverksamheten/NAFS---Nationellt-forum/Ovningsinriktning

8 OVNINGSVAGLEDNING — METODHAFTE GVNING MED FALTENHETER

Syftet med vigledningen (grundbok och metodhiften) ir att:

e Vara en inspirationskalla och ett stéd for dem som ska besluta om
en krisberedskapsovning.

e Vara en inspirationskilla och ett stod for dem som ska planera en
krisberedskapsdvning.

¢ Den ska vara normgivande avseende nomenklatur och metodik inom
krishanteringsévningar.

¢ Den ska fungera som checklista och stéd for planerings- genomfoérande-
och utvirderingsfaserna.

Syftet med detta metodhéfte dr att utgora ett stod for dem som ska delta i
planeringsarbetet infér en 6vning med filtenheter.

Lasanvisningar

Grundbok: Introduktion till och grunder i 6vningsplanering
Metodhdfte 1: Simuleringsévning med motspel

Metodhdifte 2: Ovning med filtenheter

Metodhdfte 3: Seminariedvning

Metodhdfte 4: Lokal 6vningsledare

Metodhdfte 5: Funktionsévningar

Metodhdfte 6: Utvirdering av 6vning

Grundboken berér framfor allt de generella aspekterna och i metodhéftena tas
de mer specifika foreteelserna upp kopplade till respektive format eller &mne.

Grundboken bor lidsas igenom fore metodhéftena for att fa en 6vergripande
forstielse for dvningsprocessen, likavil som for syfte och val av 6vningsformat.
Tanken ar att efter det att man valt 6vningsformat ska metodhiftena anvindas
som en vigledning och checklista for det fortsatta arbetet.

Materialet ir inte tdnkt att ldsas fran parm till pirm utan fungera som ett
uppslagsverk.

Ett omride som ir oberoende av vilket 6vningsformat som valjs dr kapitlet Syfte
och malformulering. Detta forklaras mer i detalj i grundboken. Oavsett vilket
metodhifte man anvinder, kommer malkapitlet i grundboken att vara centralt.

I detta metodhifte gar vi igenom planering, genomforande och utvirdering av
ovning med filtenheter.

Dokument och exempel finns samlade i kapitlet Ovningsdokumentation och
finns som ldnkar pd www.msb.se.


http://www.msb.se
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2. Ovning med faltenheter

Att tdnka pd:

For att tillgodogora sig innehallet i detta metodhafte, ar det bra att ha tagit del av
kapitel 3 och 4 i grundboken. De behandlar bland annat de steg man bor ga igenom
innan man fattar beslut om ovningsformat. Efter genomford behovsanalys ges man ett
tydligt uppdrag dar resurser, Gvningens syfte m.m. ska inga. Forplaneringen paborjas i
samband med att organisationen for ovningsplaneringen hildas, aktorsgemensamma
mal formuleras, aktorer bjuds in att delta i Gvningen etc.

Innan man kommit till valet av 6vningsformat bor nedanstdende steg foljas dar
syfte och mal med 6vningen madste vara definierade.

Varfor? Vad? Hur? Scenario?

L

| \ B\ \\\
st AR
1. Vad ar syftet med 2. Vad ar malet med 3. Val av ovningsformat 4. Val av scenario
6vningen? 6vningen?

2.1 Ovningsformatet

Ovning med filtenheter kinnetecknas frimst av att en ledningsniva, ofta kallad
for operativ niva, har understillda funktioner eller enheter som utfor ett praktiskt
arbete. Ovningsformatet dr vanligt hos riddningstjinsten, polisen, sjukvirden och
Forsvarsmakten, men kan dven forekomma vid andra verksamheter, t.ex. it-personal
som praktiskt 16ser ett problem i ett it-system. Begreppet "fdltenheter” far ses

som ett samlingsnamn for dem som utfor det praktiska arbetet, vare sig de 6var
inombhus eller utomhus.

Om filtenheterna i stéllet gestaltas av ett motspel och enbart ledningsnivdn 6var,
ar 6vningsformatet simuleringsévning med motspel.
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2.2 Syfte med ovningsformatet
Syftet med en 6vning med filtenheter ir frimst att 6va formagor, biade hos
faltenheterna och ledningsnivan.

Ovningar med filtenheter ir, trots sin komplexitet, ett maste for alla som genom-
for operativa insatser i filt och syftar till:

e Att préva insatsplaner i den miljo/terring dir de ar tinkta att genomforas.

e Att prova de formégor och roller som personalen normalt forvintas arbeta
ilunder.

e Att prova och trina samverkan och samordning mellan flera olika myndig-
heter och personalgrupper pd en olycksplats.

e Att prova och trdna styrketillvixt och -reduktion samt dndrade lednings-
forhédllanden i falt.

2.3 Olika satt att genomfora 6vning med faltenheter
Ovningsformatet kan genomforas pa olika sitt och nigra beskrivs nedan.

Organisation
Format Var? av de dvande

ﬁvning med o Utomhus - ordinarie eller tillfallig plats

Ordinarie org.
e Inomhus - ordinarie eller tillfallig plats e

faltenheter Tillfallig org.

Bild 1. De olika évningsformaten och hur de kan genomféras.

Plats for faltévning kan vara antingen inomhus eller utomhus i ordinarie miljo,
dvs. i den miljo dir det ar tinkt att krisen ska l6sas i tid och rum. Detta kan inte
alltid goéras p.g.a. av kostnads- och miljéskil, t.ex. att stinga Oresundsbron, och
da behover man 6va pa en tillfillig ersattningsplats.

I en 6vning med filtenheter 6vas antingen den ordinarie organisationen eller en
tillfallig sddan.
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En ledningsniva dvar

En enkel form av 6évning med filtenheter ir att en aktdrs operativa ledning leder
filtenheter. Ovningen genomfors pd den plats dir filtenheterna normalt arbetar,
vilket kan vara pd en olycksplats, i en serverhall eller hos en vardtagare. [ ngra fall
madste en sdrskild 6vningsplats anvdndas om det inte gir att anvdnda den ordinarie,
till exempel raddningstjanstens évningsplats eller en sdrskild metodsal pa ett sjuk-
hus. Om den 6vande ledningsnivdn normalt rapporterar till en hogre ledningsniva,
madste ett begransat motspel kunna fungera som mottagare. Eventuella inspel till
de 6vande gors via markorer, alternativt att en 6vningsledare informerar om saker
som hénder eller uppstar.

Flera ledningsnivaer ovar

Nér flera ledningsnivder 6var samtidigt kan 6évningen bli komplex och svér att styra,
eftersom interaktionen mellan nivierna inte gir att kontrollera. En noggrann
planering ir ett méste for att nd 6vningens syften, som just kan vara att belysa
eller prova interaktionen mellan olika ledningsnivder. Nar systemledningsnivin
deltar i 6vningen, 0kar behovet av motspel som kan gestalta de aktérer som inte
deltar i 6vningen. Aven behovet av inspel kan ¢ka for att ge systemledningsnivin
en realistisk 6vning.

Tidsforskjutning i dvningen

Vanligtvis ¢var de olika ledningsnivderna samtidigt. En variant kan vara att de olika
ledningsnivderna ovar tidsforskjutet. Filtenheterna med tillhérande ledningsniva

ovar en dag och deras systemledningsnivi gestaltas av ett motspel. Dagen efter kan
systemledningsnivan 6va och filtenheternas beslutsfattare gestaltas av ett motspel.
Motspelet vid respektive tillfille byggs upp av personer som ovar vid det andra
tillfillet. Fordelen med tidsférskjuten 6évning ar att komplexiteten och risken for

ovningstekniska problem minskar, samt att erfarenheter frén forsta dagen kan tas

med till den andra dagen.

2.4 Kombinera dvningsformat
Aven om huvudévningsformatet dr en 6vning med filtenheter gar det att kombinera
olika 6vningsformat for att f en bittre effekt av 6vningen. Seminarieévning kan
anvindas for att forbereda aktorerna, framst beslutsfattare, inféor den kommande

ovningen.

Seminariedvning
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Ett vanligt uppldgg ar att 6vningsdeltagarna delas upp i grupper och representerar
beslutsfattare frin olika aktorer. Dérefter presenteras ett scenario med tillhérande
frdgor, precis som vid en seminariedévning som bedrivs inomhus. Den stérsta
skillnaden dr dock att 6vningsdeltagarna far lingre tid pd sig att 16sa uppgifterna,
sd att de hinner ga eller dka runt i évningsterrdngen. Redovisningarna sker ofta i
anslutning till de platser som 6vningsdeltagarna vdiljer i sin redovisning.

En 6vning med filtenheter innehdller flera moment dir beslutsfattare kan fatta
mindre bra beslut, vilket kan medfora att 6vningens syfte inte nds, eller att

ovningen upplevs som dalig och meningslés. For att undvika dessa fillor kan en
seminariedévning genomforas nagra veckor fére 6vningen och med de personer

som ska tjdnstgora som beslutsfattare under évningsdagen. Scenariot kan vara

exakt likadant och genomforas pd samma plats som pa 6vningsdagen, men det

gar ocksa att variera sig ngot. Foljden blir naturligtvis att beslutsfattarna inte
fir samma 6vningstillfille under 6vningsdagen, men de har genom seminarie-
ovningen fatt bittre forutsdttningar att fatta bra beslut under 6évningsdagen,
och kan dérigenom bidra till en bra 6évning for samtliga deltagare.

Exempel pd seminariedvning som forberedelse infor en 6vning med féltenheter:

Infor en 6vning med faltenheter genomfordes en seminariedvning pa en flygplats med ett
30-tal deltagare fran Swedavia, Forsvarsmakten, raddningstjansten, polismyndigheten
och landstinget. Syftet med ovningen var att forbereda beslutsfattare infor ovningsdagen
samt delge och diskutera dvningstekniska parametrar.

Malet var att deltagarna hade en god kunskap om varandras arbetsuppgifter, ansvar och
juridiska forutsattningar i samband med en flygolycka samt god kunskap om arbetet och
flodet pa skadeplats.

Simuleringsévning med motspel

Som tidigare ndmnts kan 6vning med fdltenheter kombineras med en simulerings-
ovning med motspel. Ovningen blir di komplex och kriver noggrann planering
och omfattande resurser.
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Exempel pd simuleringsovning med motspel som en del i 6vning med faltenheter:

Pa en flygplats genomfordes en ovning med faltenheter dar raddningstjansten, polisen,
sjukvarden och Swedavia dvade hantering av flyghaveri. Ett stort antal skademarkorer deltog

ocksa. Samtidigt dvade aven aktorernas systemledningsnivaer plus ytterligare aktérer utan
operativa enheter, framst kommuner.

Motspelet var organiserat med en mindre modul som utgjorde “Ovriga varlden”, en modul
med allmanhet och medier samt en modul med anhdriga som pa olika satt efterfragade
sina nara och kara.

2.5 Ovningsplatsen

I forsta hand kan befintliga 6vningsfilt och dévningsplatser utnyttjas. Dessa finns
fradmst hos Forsvarsmakten, kommunens raddningstjinst och MSB. Aktorer kan
ocksd ha avtal med markigare om att fi nyttja en 6vningsplats. Om 6vningen ska
hdllas pd annan plats, maste markédgarkontakter tas i ett tidigt skede for att sdker-
stélla tillgdngen till en évningsplats som uppfyller 6vningens syften. En aktor som
deltar i 6vningen kan ocksa uppléta 6vningsplatser, till exempel inom en flygplats
eller ett spiromrade. Ovningsansvarig bor uppritta ett avtal med markigaren som
reglerar nyttjandet, ansvarsforhdllandet samt ersattningsfrdgor och arbetsmiljo-
samordning.

Under planeringsprocessen bor évningsplatsen besokas regelbundet for att fa en

tydlig bild av mojligheter och begriansningar. Dokumentationen kompletteras
ocksd med kartor, skisser och fotografier.

Gélng l

By108 R H 88 Nedslags-
: plats
12
Tornet Inga
T markorer
e
r
m
i
n
. a
Ovriga |
varlden e
n
30
—> 20-40 man MIUN Lénsstyrelsen
Allménheten
— Fardiga Markorer

Bild 2. Exempel pd skiss 6ver évningsplatser, 6vningsledningsfunktioner samt flodet av markorer i en Gvning
med filtenheter.
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3. Planeringsprocessen

Att tdnka pd:

Den overgripande planeringsprocessen ar egentligen en strukturerad metod for att olika
delar i en 6vning maste tas fram i en viss ordning pa grund av beroendeforhallanden.
Processen beskrivs utforligare i grundboken.

Utvardering

Syfte & Mal Start Planeringskonferenser
=]

Uppdrag &
forplanering 3 3

Ovnings-
ledning

Start- | pyg PK2 PK3 F i # UK
mote | '

Bild 3. Den dvergripande planeringsprocessen gdr parallellt hos évningsledningen och de 6vande aktérerna.

3.1 Uppdraget
I grundboken beskrivs processen fram t.o.m. startmotet. Dér tas de delar upp i
planeringen som behéver vara genomforda innan man gir in pa de speciefika
planeringskonferenserna. Det ska finnas ett uppdrag till 6vningsledaren dar rikt-
linjer och avgrinsningar fér évningen tas upp. Ovningsprocessen bor vara tydligt
formulerad och férankrad innan évningsplaneringen startar. Féljande omraden
ska vara genomgingna innan planeringskonferenserna drar igang:

¢ Ovningsbehovet.

¢ Riktlinjer.

¢ Overgripande syfte.

e Tankt anvindning av utvirderingen.
e Scenariotema.

e Tidsforhallanden.

¢ Ekonomiska forutsidttningar.

o Effekter for verksamheten.
¢ Erfarenhetshantering.

Det dr av storsta vikt att uppdragsdialogen ar gjord och att riktlinjer och av-
gransningar finns klara innan planeringsarbetet fortsitter.
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3.2 Planeringsorganisation
En 6vning med filtenheter kan med férdel planeras i en projektliknande orga-
nisation, vilket beskrivs utforligare i grundboken. Nagra delar i planeringsorga-
nisationen ar dock specifika for évningsformatet och forklaras diarfor ndrmare nedan.

Scenariogruppen

Scenariogruppens huvuduppgift ar att tidigt i planerings-
processen forfatta ovningens scenario med forhistoria och
mojliga konsekvenser. Arbetet ligger till grund for att
senare kunna planera sjalva genomforandet. Om kom-
petens saknas hos 6vningens aktorer kan person/er med
sarskild kompetens anlitas for att fa ett realistiskt sce-
nario. Exempel pa sadan kompetens kan vara meteoro-
logi, hydrologi eller radiologi.

Ovningsgruppen

Ovningsgruppen ansvarar for praktiska arbetsuppgifter
som ar kopplade till dvningsplatsen. Det kan vara allt
fran att hitta en [amplig 6vningsplats och uppratta avtal
med markagare till att rigga ovningsplatsen och stada
upp efter dvningen.

Markorgruppen

Deltar markorer i dvningen maste dessa rekryteras och
forberedas, vilket ocksa maste goras tidigt i planerings-
processen. Hanteringen av markorer beskrivs pa annan
plats i metodhaftet. Exempel pa arbetsuppgifter for
gruppen kan vara att:

« etablera kontakt med markorleverantor.
 uppratta markorforteckning inkl. skadepanorama.

« halla genomgang for markérerna fore vningen.

» dimensionera och bemanna en markororganisation.

Logistikgruppen

Logistikbehoven i en 6vning med faltenheter kan vara
omfattande. | forsta hand ar dessa kopplade till 6vnings-
ledningsorganisationen, men aven 6vande aktorer kan
ha behov av logistik. All logistik maste kartlaggas och
planeras. Ut6ver detta kan varor och/eller tjanster
behova anskaffas.

Utvarderingsgruppen

Denna grupp bestar inledningsvis enbart av en utvar-
deringsledare, men kompletteras vid behov. Gruppens
uppgift ar att planera 6vningens utvardering och ta
fram de dokument som kravs, till exempel utvarderings-
bestammelser och utvarderingsprotokoll.

En annan viktig uppgift ar att bemanna utvarderings-
organisationen med lokala utvarderare och eventuella
observatarer, och darefter forbereda dessa for sin kom-
mande uppgift. Sjalva rekryteringen av lokala utvar-
derare maste dock goras av varje aktor.
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Att tinka pd:
Ovanstaende texter kan uppfattas innebara en stor och omfattande organisation, men
beskriver egentligen ett antal centrala arbetsuppgifter som maste utforas. Vem, vilka och hur

manga personer som arbetar med dessa uppgifter far utformas individuellt i varje 6vning.
En mindre planeringsgrupp om tre till fem personer kanske arbetar med samtliga uppgifter.

3.3 Planeringsmaten
Under planeringsprocessen kommer ett antal méten att hallas med olika fokus och
med olika deltagare. Det forsta motet dir man bjuder in de aktérer man tankt ska
delta i 6vningen kallas for ett startmote. Det motet beskrivs i grundboken dé agen-
dan inte pdverkas av vilket format man valt for 6vningen.

Start

Planeringskonferenserna har dock olika karaktar och de kommer att beskrivas hér.

Pa www.msb.se finns ocksd exempel och presentationer som kan anvindas vid de
olika planeringsmotena.

Exempel pd dagordning vid startmétet:

»  Projektledningen halsar valkommen och presenterar uppdraget.

« Aktorerna presenterar sig och sina avsikter med Gvningen.

»  Projektledningen presenterar ett forslag till Gvningsupplagg.

» Genomgang av planeringsprocessen och faststallande av datum for moten.

»  Uppgifter att rapportera till projektledningen. Aktorerna bekraftar sitt deltagande och
vilka funktioner de ska 6va samt meddelar namn pa lokal évningsledare.

Planeringskonferens 1
Infér den forsta planeringskonferensen har projektledningen fatt in uppgifter
frdn aktorerna om vilka som vill delta i 6vningen och om det finns ndgra specifika

onskemadl om 6vningens innehdll. Moétets tyngdpunkt bor ligga pd att inleda
malformuleringsarbetet.


http://www.msb.se
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Exempel pd dagordning vid planeringskonferens 1:

»  Projektledningen presenterar eventuella uppdateringar sedan startmotet.

»  Aktorerna presenterar vilka delar de vill ha med i ovningen.

« Information om malformuleringsarbetet.

«  Workshop om indikatorer och utvarderingsfragor till de aktorsgemensamma malen.

Planeringskonferens (1-3)

Planeringskonferens 2

Inf6ér den andra planeringskonferensen har projektledningen fatt in de aktors-
specifika mdlenoch scenariogruppen kan ha arbetat fram ett grundscenario.
Motets tyngdpunkt bor ligga pa att arbeta med scenariot och ¢évningsplatsen.

Exempel pd dagordning vid planeringskonferens 2:

»  Projektledningen presenterar eventuella uppdateringar sedan forra
planeringskonferensen.

»  Aktorerna presenterar arbetslaget.

» Information om scenarioarbetet.

»  Scenariogruppen redovisar grundscenariot.

o Diskussion kring markorer.

« Utvarderingsledaren presenterar en idé om hur dvningen ska utvarderas.

Planeringskonferens 3

Den sista planeringskonferensen bor vara ndgot lingre dn de évriga, di det

handlar om att en sista gdng gd igenom resultatet av hela 6vningsplaneringen
samt planera och samordna de sista detaljerna. Konferensen kan med fordel

hillas i anslutning till vningsplatsen. Dokumenten Ovningsbestdmmelser for
genomforandet, Ovningsledningsbestdmmelser samt Utvirderingsbestdmmelser ska
gds igenom sd att de kan skickas ut under kommande veckor. Féljer man struk-
turen i dessa blir ocksd hela 6vningen belyst.



Planeringsprocessen 21

Vidare ska konferensen avhandla praktiska frdgor kring genomférandet och
eventuella genomgédngar. Som en sista dtgiard mdaste en detaljplanering goras
av tiden fram till 6vningen.

Exempel pd dagordning vid planeringskonferens 3:

Projektledningen presenterar eventuella uppdateringar sedan forra
planeringskonferensen.

Genomgang av dvningsdokumentationen.
Genomgang av scenariot.
Genomgang av dvningsplatsen.

Genomgang av genomfdrandeorganisationen, ovningsledning,
momentovningsledare, lokala utvarderare, markorer etc.

Detaljplanering av tiden fram till Gvningens genomforande.
Erfarenhetshanteringen av ovningens resultat.

Dokument samt exempel och presentationer finns pd www.msb.se.



http://www.msb.se
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4. Ovningsdokumentation

Under en 6vning produceras en rad dokument som pa olika sitt beskriver delar
i 6vningen och som har olika malgrupper. I kapitlet aterges ett antal exempel pa
dokumentation som normalt upprittas vid en évning med fialtenheter. En utfor-
ligare 6versikt 6ver évningsdokumentationen finns i grundboken.

Utgivning av dokument

Ovningens olika dokument ges ut i den ordning som bild 4 visar. Varje dokument
har oftast en eller flera bilagor. Om underlag saknas for att ge ut ett dokument,
kan man ligga den saknade informationen i en bilaga som ges ut senare, nir
informationen ir tillgdnglig. Bilagor kan ocksa ges ut till sdrskilda mélgrupper.

Ovnings-
Ovnings- bestimmelser
bestimmelser for genomforandet  Ovnings-
for planerings- och utvarderings- sambands- Utvarderings-
processen bestammelser katalog rapport

Uppdrag &

forplanering

Inbjudan Grundscenario Ovningslednings- Remiss av ut-
till 6vningen bestammelser varderingsrapporten
och startmote

Bild 4. Tidslinjal med évningsdokumentationen i kronologisk ordning.

Versionshantering av dokument

Under planeringsprocessen uppstar ofta behov av att uppdatera olika dokument.
Utgivningen av 6évningsdokument bor planeras sd att uppdateringar undviks,
eller &tminstone blir sd fa som mojligt.

Att tdnka pd:

«  QOvervag alltid om justeringen ar s& pass avgorande att nytt dokument
behover skickas ut.

« Ha entydlig versionshantering pa dokumentets framsida.

«  Markera tydligt i dokumentet vad som ar justerat sa blir det lattare for
mottagarna att se vad som ar andrat.

« Vanta med att skicka ut en justering sa att det blir sa fa versioner
i omlopp som maojligt.
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Exempel

Dokumentexempel i kapitlets tabeller kommer frdn olika genomfdrda dvningar
och ska fungera som stod nir nya dokument ska upprittas. Dokumenten dr enbart
tillgdngliga via MSB:s hemsida.

Mallar

Alla dokumentmallar innehdller dold text (réd) som syns genom att tecknet
”Visaldolj §” ar aktiverat. Texten kan med fordel tas bort allt eftersom rubrikerna
fylls med relevant text. Skriv inte direkt i mallen, utan kopiera 6ver rubriker och
ledtext i lamplig mall sd att dokumentet far ritt formateringar och layout.

4.1 Grundlaggande dokument
I tabell 1 dterges ndgra av de mest grundliggande dokumenten som uppréttas vid
en 6vning med filtenheter.

DOKUMENT

Besoksprogram

Inbjudan till 6vningen

Sakerhetsbestammelser

Ovningsbestammelser for genomforandet

Ovningshestammelser for planeringen

Ovningsledningsbestammelser

Ovningsledningssambandskatalog

Ovningssambandskatalogen

Tabell 1. Férteckning 6ver grundldggande dokument som upprittas vid en 6vning med filtenheter.

4.2 Scenariodokument
Eftersom scenariot i en 6vning med filtenheter ofta ar begransat, blir dven doku-
mentationen begriansad. Exempel pa dessa redovisas i tabell 2.

DOKUMENT

Inspelslista

Markorforteckning

Momentbeskrivning

Skadepanorama

Tabell 2. Forteckning over scenariodokument som upprdttas vid en dvning med faltenheter.
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4.3 Utvarderingsdokument
Utvirderingen av en 6vning med filtenheter dr omfattande och ett stort antal
utvirderingsdokument produceras. Exempel pd dessa redovisas i tabell 3.

DOKUMENT

Genomgang for utvarderingsorganisationen

Inbjudan till utvarderingsseminarium

Observationsprotokoll

PM for genomgang efter dvning

Utvarderingsbestammelser

Utvarderingsenkat for lokala dvningsledare och
lokala utvarderare

Utvarderingsenkat for drabbade

Utvarderingsenkat for planeringsprocessen

Utvarderingsenkat for ovningsdeltagare

Utvarderingsprotokoll for lokala utvarderare

Utvarderingsrapport

Tabell 3. Forteckning dver utvdrderingsdokument som upprdttas vid en 6vning med faltenheter.
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5. Syfte och mal

Att tdnka pd:

| grundboken finns en mer detaljerad beskrivning av arbetet med syfte och mal. Valet
att Iagga fordjupningen av detta amne i grundboken har vi gjort pa grund av att malar-
betet ar sa centralt oavsett dvningsformat.

Arbetet med 6vningens syfte och mal beskrivs utforligt i grundboken. Eftersom
en 6vning med filtenheter till storsta delen syftar till att 6va aktérernas praktiska
formdgor, ar det 1ampligt att d&ven mdlen handlar om praktiska formagor.

5.1 Syfte

Overgripande syfte fér en 6vning med filtenheter formuleras egentligen innan
ovningsmetoden viljs, eftersom det dr syftena som styr valet av 6vningsmetod.

Exempel pd dvergripande syften vid en 6vning med faltenheter:
«  Prova, identifiera brister och utveckla Flygraddningsinstruktionen.

»  Prova raddningstjanstens, polisens och sjukvardens formaga att hantera
en stor olycka i lanet.

«  Ova en handelse som kraver samverkan mellan flera aktorer och pa flera ledningsnivaer.

«  Fortydliga ansvaret for psykosocialt omhandertagande mellan en kommun,
landstinget, Swedavia och flygbolaget.

«  Prova den nya lansgemensamma kommunikationsplanen och samverkan
mellan raddningsledning och informatorer.
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5.2 Mal
En stor arbetsinsats bor liggas pa att formulera mitbara mal. Aktérsgemnsamma
mal formuleras tillsammans och bryts didrefter ner till aktorsspecifika mal.

Exempel pd aktérsgemensamma mdl och indikatorer for en 6vning med féltenheter:

Mal1 Grundldaggande formaga att utbyta information i syfte att skapa gemensam
lagesuppfattning.

a. En delad lageshild finns tillganglig pa systemledningsniva.
b. En delad lagesbild finns tillganglig pa skadeplatsen.
¢. Information delas regelbundet mellan aktorerna.

Mal 2 Grundlaggande formaga att formedla information internt och externt.
a. Information utvaxlas regelbundet mellan skadeplats och systemledningsniva.
b. Systemledningsniva informerar regelbundet inom den egna organisationen.
Mal 3 God formdaga att samverka pa systemledningsniva vid en allvarlig olycka som
drabbar lanet.
a. Lansstyrelsen upprattar och kommunicerar en samlad lagesbild.
b. Aktorerna bidrar regelbundet till en samlad lagesbild.
¢. Regelbundna samverkansmoten halls.

Mal 4 Mycket god formaga att samverka pa skadeplats.
a. En gemensam ledningsplats upprattas.
b. Aktorernas ledningspersoner uppehaller sig foretradesvis pa ledningsplatsen.
¢. Regelbundna stabsmaten halls pa ledningsplatsen.
d. En gemensam lagesbild finns tillganglig pa ledningsplatsen.
e. Aktorerna uppdaterar regelbundet Iageshilden (en farg per aktor).
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6. Scenarioarbete

Scenariot dr ¢vningens manus som badde beskriver vad som har hint och vad som
kommer att hinda samt vad évningsledningen tror kommer att hinda, beroende pa
hur 6vningens aktorer agerar. Utredningar och rapporter efter intraffade hdndelser
kan vara en god inspirationskalla i scenarioarbetet. Scenariots olika komponenter
bendmns som

e forhistoria,

¢ orsaker och konsekvenser,

¢ ramfaktorer och ramfakta,

e hindelse, moment och inspel.

Genom att studera bild 5 kan scenariots komponenter séttas i ett tidsmassigt
sammanhang. Ovningsledningen tappar till stora delar kontrollen éver scenariots
utveckling i och med att 6vningen startar.

MAL
K
o
2 Inspel
e
"} Moment
e
'51 Handelse
e
r
- >
Tid
Startlage

Y

Ramfaktorer och ramfakta

Bild 5. Ett exempel pd scenariots komponenter satta i ett tidssammanhang. Tidpunkten fér 6vningsstart kan
variera och ske bdde fére, under och efter Orsak.

6.1 Scenariots delar
Ramfaktorer och ramfakta
Ovningens ramfaktorer ir scenariots yttre ram. Fér enkelhetens skull kan de vara
verklighetsbaserade, men modifierade eller fiktiva for att svara upp mot évningens
syfte och mal. Datum, tid, geografi, vider samt resurser och beredskap ar exempel
pa ramfaktorer som bor vara verklighetsbaserade och kinda for évningsdeltagarna.
Resurser kan dven vara fiktiva, men med en sddan instéllelsetid att de inte anldnder
forrdn 6vningen dr avslutad.
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Ramfakta dr den verklighet som rdder i 6vningens scenario och kan bestd av teknisk
information, kartor, skisser, ritningar och andra fakta. P4 internet finns ett stort
antal sidor med olika specialinriktningar som dr omfattande och innehéllsrika.
Det kan rora sig om allt frdn vattenkraftverk till flygplansmodeller och fartyg.
Dessa sidor kan vara en bra killa foér informationsinhdmtning. Om ndgon text eller
bild ska kopieras fran en hemsida, mdste naturligtvis upphovsrittsinnehavaren
kontaktas forst.

Exempel pd ramfaktorer:
« Tillgangliga, reella resurser som kan bestallas av beslutsfattare,
och som anlander innan ovningen ar slut.

Exempel pd ramfakta:
« Utrymningsplan for jarnvagstunnel.
« Tvarsnittsskiss av flygplanstyp.

Forhistoria

I en 6vning med filtenheter kan forhistorien vara begransad. Aktérerna behéver
inte s omfattande information for att borja agera, eftersom orsak och konsekvens
ofta uppstar hastigt.

Orsak och konsekvenser

Aven beskrivningen av orsaken och den direkta konsekvensen kan vara begrinsad,
eftersom det ingdr som en del i filtenheternas agerande att tolka och bedéma en
uppkommen situation. Nir enheterna ar pa plats, ser de ofta vad som hint, men en
lokal 6vningsledare kan komplettera med information som inte gdr att visualisera.

Handelse, moment och inspel

Strukturen for ett scenario kan folja uppbyggnaden i vissa spelstodssystem med
bestdndsdelarna hindelse, moment och inspel. Indelningen i hdndelser och
moment dr ingen vetenskap, utan enbart ett sitt att strukturera ett mer omfattande
scenario. Ovning med filtenheter kan byggas upp Kkring enbart en hindelse,
som i sin tur bestdr av flera moment, alternativt enbart ett moment med till-
horande inspel. Exempel pd uppbyggnad av strukturen framgéar av tabell 4.

HANDELSE MOMENT INSPEL

1.1.1 Lokforare larmar SOS

1.1 Larmfasen 1.1.2 Privatperson ringer till SOS

1.1.3 Lokforaren kontaktar trafikledningen

1.2.1 Raddningstjansten kvitterar larmet

1.2 Framkorningsfasen .
1.2.2 RL fragar SOS om fler resurser

1. Tagolycka
1.3.1RL [amnar en lagesrapport

1.3 Skadeplatsuppbyggnad 1.3.2 Sjukvardsledaren efterfragar en sjukvardgrupp
via SOS

1.4 Lansstyrelsen i grannlanet undrar om det finns

ISR behov av stod till kommunerna

Tabell 4. Exempel pd uppbyggnad av ett scenario med strukturen hdndelse, moment och inspel.
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6.2 Moment

Eftersom en 6vning med filtenheter oftast innehdller en enda hindelse och de
olika momenten hdnger samman, kan det rdcka med att skriva en detaljerad
momentbeskrivning. Fokus i dokumentet blir att beskriva liget ndr évningen
startar, tidsforhdllanden i uppstarten samt hur det ar tinkt att 6vningen ska
fortlopa. Eftersom 6vningsformatet dr svart att styra sedan ¢évningen vil startat,
bor dven en omfallsplanering ha gjorts som stodjer 6vningsledningen om de
madste gd in och styra forloppet i en tinkt riktning.

6.3 Inspel
Ett inspel i en 6vning med filtenheter kan ske pd olika sitt. Grunden dr dock
fortfarande att en 6vad aktor fir information frdn ndgon som inte dr 6vad.

Exempel pd omfallsplanering:
Omfall: Ledningsplatsen grupperas pa en plats med kand radioskugga,
(och det ingar inte som ett syfte att kunna valja en bra ledningsplats).

Atgird: Lokal 6vningsledare informerar beslutsfattare om lampligare plats.

Forutom inspel frdn ett motspel kan inspelen komma fran markorer som fétt en
instruktion om hur de ska agera vid en viss tidpunkt. Inspel kan ocksd komma
fran 6vningsledningspersonal.

MSB:s definition av inspel:

Ett meddelande i ndgon form fran ndgon som inte ar dvad till en 6vad organisation eller
funktion, och som formedlar ett budskap som har som syfte att uppna en dnskad effekt hos
mottagaren.

Inspelen dokumenteras kronologiskt i inspelslistan. Detta géiller &ven eventuella in-
spel och aktiviteter som gors for att bygga upp forhistorien innan évningen startar.

Exempel pd inspel som utfors av en markor:

En markor kommer springande till en polis och berattar att dennes kompis har forsvunnit.
Vid forfrdgan uppges att personen heter Lisa Larsson och var kladd i en bla verkstadsoverall.
Exempel pd inspel som utférs av en lokal 6vningsledare (LOL):

En LOL gdr fram till PIC och berattar att en person forsvunnit i en viss riktning.
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Inspelslistan
Inspelslistan dr 6vningens manus och kan utformas som en tabell i ett liggande
A4-format.

Innehdllet i inspelslistan:

« Vem som gor inspelet och vem som ar mottagare, pa vilket satt inspelet ska
goras och vid vilket klockslag.

« Vilken information som ska formedlas och hur den som ger informationen ska
upptrada.

«  FOrvantat resultat: ska inspelet leda till sarskilda atgarder och ska dessa i sa fall
foljas upp?

Iinspelslistan kan man dven ldgga in kontrollpunkter (KP) och informationspunkter
(IP). En kontrollpunkt ar till for lokala 6vningsledare eller for lokala utvédrderare,
och ska ses som en padminnelse till mottagaren. Exempel: en lokal évningsledare
ska kontrollera att information mottagits fore en viss tid, och om detta inte

ar gjort kontakta spelledaren, alternativt limna 6éver information till de 6vande.
Informationspunkter kan bestd av forutbestimda héndelser i scenariot som intraffar,
men inte blir kinda direkt, till exempel ett stroémavbrott, ett ras eller ett haveri.

6.4 Markorer

Markor kan ses som ett samlingsnamn pé personer som deltar i 6vningen, men
inte dr 6vande. Markoren har fitt en instruktion om hur han/hon ska upptrida,
agera och interagera med de 6vande. Om 6vningen innehdller ett fital markorer
behovs ingen sérskild organisation, men om 6vningen innehdller ett stérre antal
markorer behovs en eller flera markoéransvariga som tar hand om markorerna
och ger dem forutsiattningar for att kunna utfora sitt arbete.

Hantering av personuppgifter

For att ha kontroll pd markorerna kan en forteckning 6ver dem upprédttas samt
vid behov kompletteras med skadepanorama. Om 6vningen syftar till registrering
av drabbade, maéste ett stort arbete liggas ned pa att forfatta en identitet med
bakgrundsinformation och sliktrelationer.

Om markorernas riktiga identiteter ingdr i forteckningen mdste samtliga mar-

korer informeras om detta samt ges mdjlighet till ett aktivt stdllningstagande

om de vill bli registrerade. For att inte bryta mot personuppgiftslagen (1998:204)

kan péhittade identiteter anvdandas. Om ndgon form av katastrofregistrering ska

utforas kan markoérerna anvinda sina ordinarie identiteter och enbart tilldelas

skadekort. Varje markor knyts med ett lopnummer till sitt skadekort som samman-
stélls i ett skadepanorama.

Det dr olampligt att markorer spelar avlidna personer. Avlidna kan i stéllet
gestaltas av dockor eller trastockar. Dessa kan dnd4 férses med ID-handlingar
eller skadekort.
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Alla markorer behover inte vara skadade, utan kan dven fi andra uppgifter i
ovningen, till exempel att spela anhoriga, forbipasserande, girningspersoner
eller ndgon annan passande roll som gagnar 6évningens syfte.

Markorkallor

Arbetet med att rekrytera markorer mdste paborjas i 6vningsplaneringens startskede.
Kontakter kan tas med gymnasieskolor, universitet och hogskolor eller andra
utbildningsanordnare, till exempel MSB:s 2-driga utbildning Skydd mot olyckor.
Négon av dessa kanske till och med har en utbildning som ligger i linje med
ovningens scenario, exempelvis sjukskéterskeutbildning, raddningsgymnasium
eller andra krishanteringsutbildningar. Markdrer kan ocksd komma frin teater-
sillskap, frivilligorganisationer eller nigon lokal férening. Aven évningens aktérer
kan bidra med markorer. Det kan vara nyttigt att fi chansen att studera den egna
aktorens verksambhet i rollen som hjdlpsokande eller drabbad.

Borja med att kontakta ledningen for utbildningen eller foreningen och sanktionera
den kommande markérrekryteringen. Gor ocksd upp om villkoren for deltagandet
samt vilken part som har ansvar for den direkta kontakten med markdrerna.

Markorlogistik

Inom 6vningens ram maste det finnas en mojlighet att ta vil hand om markorerna.
Fore 6évningens genomforande kan det vara uppskattat att markoransvarig traffar

markorerna och presenterar évningen samt vilka arbetsuppgifter som markorerna

ska utfora. Generella tips som kan delas ut till markorerna r: (tipsen kan upplevas
som Overdrivna, men ar realistiska)

e Kla dig varmt och i o6mma kldder. Om det kan forvintas att klidder kommer
att klippas sonder vid ett omhéindertagande maste markoren tilldelas kasserade
klader, till exempel gamla uniformer fran Forsvarsmakten eller frdn nigon
frivillig forsvarsorganisation.

¢ Kom matt till 6vningen. Om 6vningen &r lingre dn ndgon timme mdste mar-
korerna f3 tillgdng till mat och dryck. Det sistndmnda &r extra viktigt om det
dr varmt och markorerna forvintas ligga och vinta pd omhédndertagandet.

¢ Forbered dig pa en 1dng och trakig vintan.

¢ Bir inga exklusiva kldder eller virdefulla foremal pa dig.

Nar 6vningen startar mdste markorerna samlas for forberedelser. Om markorerna

inte kan transportera sig sjdlva maste detta 16sas av markoransvarig. Forbere-
delserna kan bestd av en genomgéng, utdelning av rekvisita eller skriftliga instruk-
tioner samt sminkning av skadade. For markorer som ska ligga pd marken maéste

liggunderlag delas ut. Filtar eller férstarkningsplagg kan ocksa vara nédvandigt.
Markorerna maste ocksa bli informerade om de sidkerhetsforeskrifter som géller

pé ovningsplatsen.

Enklast &r om markoérerna anvinder sin egen identitet, men om det inte dr praktiskt
mojligt maste tillfilliga identitetshandlingar uppréttas, eller d&tminstone en instruk-
tion till markoren vilken identitet han/hon ska uppge. Exempel pd identitetsuppgift
framgdr av bild 6.
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Identitet for markorer
Regional Samverkansovning Amalia

Under 6vningen har du foljande identitet och ska anvédnda den

e 006
wm  Linda Ek
o 390401-7828

nummer

s ASarna, Bergs kommun

Anhorigaej EXmaken Jonny Bengtsson

ombord

parefer ~ Barn Johanna Good med maken Jan
anhffiia . Barnbarnen Gustav och Isabell
e %t Egen foretagare i turistbranschen

historia

Bild 6. Exempel pd identitetsuppgift for en skademarkor.

Nér forberedelserna dr gjorda ska markorerna transporteras till dvningsplatsen
och placeras ut enligt plan. En trivial, men viktig punkt, ir toalettbesok. Forviantas
markorerna befinna sig pa platsen under en lingre tid, kan mobila toaletter hyras in
och placeras i 6vningsomrddet. Markorerna kan avtransporteras frdn 6vningsplatsen
av en dvad aktor, till exempel till ett sjukhus eller en uppsamlingsplats, och dér-
efter avbryts 6vningen for markorerna. I detta fall miste forberedelser vara gjorda
sd att markorerna kan dtertransporteras till startplatsen, dir de kanske forvarar sina
personliga dgodelar eller sin bil.

Nar 6vningen ir 6ver for markoren bor det finnas en lokal dir de kan tvétta sig och
byta om till vanliga kldder. Lite fika eller mat kan ocksd behévas efter en 1dng dag.
Om ekonomin tilldter kan man visa sin uppskattning genom att dela ut en mindre
gdva, till exempel en biobiljett, en trisslott eller en t-shirt med tryck. Man kan ocksd
be markoérerna att 1amna ett skriftligt underlag med en kort beréttelse om deras
upplevelse av omhédndertagandet.

Forsakringsskydd

Det ar viktigt att alla markorer som deltar i 6vningen har ett tillrdackligt forsakrings-
skydd, framforallt vid évningar med praktiska moment. En markor som édr anstilld
och deltar for sin arbetsgivares rakning omfattas av samma forsidkringsskydd som
vid ordinarie arbete.

For studerande vid grund- och gymnasieskola tecknar varje kommun férsakringar
for sina studerande. Omfattning och innehdll kan variera frdn kommun till kom-
mun. Studerande vid kvalificerad yrkesutbildning och yrkeshodgskola omfattas av
Kammarkollegiets Personskadeforsdkring for KY- och YH-studerande. Studerande vid
universitet och hogskolor omfattas av Kammarkollegiets Personskadeforsdkring for
studenter. Markorer som tillhér ndgon férening kan omfattas av ndgon form av
forsakring, men detta miste kontrolleras med foreningen. Som en sista utviag kan
man teckna Statens grupp- och individforsdkring frain Kammarkollegiet om det finns
markorer som inte tillhér ndgon av ovanstdende kategorier.
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7. Genomforande av dvning

71 Roller i genomforandet
Utover de traditionella rollerna vid en 6vning, kan en 6vning med filtenheter
behova kompletteras med ytterligare roller.

Markoéransvarig

Markoransvarig ansvarar for all markoérhantering, forutom nér de
omhaindertas av de ¢vande aktorerna. Markororganisationen maste
dimensioneras efter antalet markoérer. Behovet av personal brukar
vara storst nidr markoérerna ska sminkas. Exempel pd arbetsuppgifter
for markoransvarig kan vara foljande:

¢ Ta emot markorerna och halla genomgang fére 6vning.

¢ Sminka och preparera markdrerna samt dela ut eventuella
personuppgifter och inspel.

Placera ut markorerna pa sina positioner.

Ta hand om markorerna nir deras del i 6vningen dr avslutad.

Avsluta markorernas deltagande med avtackning och utvirdering.

Logistikansvarig

Om 6vningen innefattar logistikbehov bor en logistikansvarig utses.
Den framsta arbetsuppgiften ar att se till att logistikverksamheten
fungerar under 6vningen samt arbetsleda eventuell logistikpersonal.

Momentovningsledare

Om 6vningsledaren inte kommer att befinna sig pa en évningsplats

och leda 6vningen darifrdn, utses i stillet en momentévningsledare.
Rollen innebdr att vara "platschef” pa en 6vningsplats och dirmed

den hogsta foretradaren for 6vningsledningen. Om 6vningen genom-
fors pad geografiskt skilda platser, maste en momentodvningsledare
utses for varje plats.

Pa en 6vningsplats arbetar ofta ett stort antal personer ur évnings-
ledningsorganisationen. Dessa kan vara aktorernas lokala évnings-
ledare, lokala utvirderare, markor- och logistikpersonal samt annan
servicepersonal. En av momentdvningsledarens viktigaste arbets-
uppgifter ir att gora regelbundna riskbedémningar och samordna
aktorernas arbetsmiljoarbete.

Andra roller
Ytterligare personer kan f specifika ansvarsuppgifter i genomforandet.
Exempel pd dessa uppgifter kan vara:

e Besoksvard.
e Medievard.

e Sikerhetskontrollant.
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7.2 Besokare, observatorer och medier

Inledningsvis bor ndgon form av skillnad mellan en besékare och en observator
definieras. Den storsta skillnaden kan vara att en besokare deltar i ett organiserat
program med en besoksvird som foljer bes6ket, medan en observator kan ha en
ndgot friare roll i 6vningen. Formerna utvecklas mer nedan.

Besokare

Onskemal om att besdéka en dévning ir vanligast vid 6vning med filtenheter.
Det dr ocksa littast att planera ett bra besoksprogram vid denna 6vningsform,
eftersom det finns ngot konkret att visa upp. Projektledningen kan véilja mellan
att skicka ut en generell inbjudan eller ldta 6vningens aktorer sjdlva bjuda in en
sarskild malgrupp. Exempel pd besokare kan vara politiker som sitter i nimnder
och direktioner, samverkansparter frdn andra delar av landet eller samverkans-
parter i angriansande ldnder.

I planeringsarbetet dr det lampligt att en person far ansvaret for besoksprogrammet,
med planering, inbjudan och genomfoérande. Inbjudan boér gd ut i god tid fore
O0vningen, cirka sex mdnader. Ett sdrskilt program som beskriver innehdllet i

besoket samt praktiska detaljer skickas till besdkarna cirka tre veckor fore 6vningen.
Ett besoksprogram far inte inkriakta pd och pdverka 6vningens genomférande,
men besokarna ska dndd kéinna sig vial omhéndertagna under besoket.

Pratiska saker att tinka pa i ett besoksprogram kan vara:
e Malgruppen for besoket.
e Ett relevant och intressant program.

¢ Placering av besoksplatsen (sd att besdkarna inte stér 6vningen, men dndé kan
se och hora den).

¢ En besoksvard.
e Logistik i form av kaffe, mat, transporter och ev. inkvartering.

¢ Om besokarna ska fd ndgon dokumentation eller ndgot minne fran évningen.

Observatorer

En observator har ett annat syfte med sitt besok och kan i vissa fall ges en friare
roll i 6vningen. Exempel pd observatorer kan vara personal frdn en aktor som ska
genomfora en liknande dvning senare, eller frdn en aktdr som héller pd att bygga
upp samma typ av verksamhet som 6vningen innehéller.

Observatorerna madste ackrediteras, det vill séga fa ett kinnetecken som gor att
de kan rora sig inom ett definierat omrade. Kdnnetecknet kan bestd av en vést
med texten Observator, en namnskylt eller en armbindel. Det dr da viktigt att
ovningsdeltagarna kdnner till observatorerna, hur de mérks ut samt férstar

syftet med deras nérvaro.

Eftersom observatorer ofta har en sakkunskap inom 6vningens omrade ir det
lampligt att de dven far en utvirderande roll, till exempel att titta pd nidgon
sdrskild del eller moment av évningen och sedan ldmna ett skriftligt underlag
till utvdrderingsledaren.
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Medier

Rollférdelningen for mediekontakter méaste definieras i ett tidigt skede. En vanlig
fordelning dr att 6vningsansvarig aktor star for de 6vergripande mediekontakterna
infér och under 6vningen, medan 6vningens aktorer givetvis fir ta egna kontakter

i syfte att marknadsfora den egna verksamheten.

Ovningsansvarig kan med férdel skicka ut ett pressmeddelande och informera om
ovningen ndgon dag fore genomférandet. Vid praktiska 6vningar kan intresset fran
medierna vara storre, varfor en sarskild viard bor utses inom 6vningsledningen.
Han/hon blir mediernas kontaktperson och den som tar emot dem nér de anlidnder
till 6vningen. Virden far dven ansvara for att sdkerhetsbestimmelser f6ljs och att
medierna far tillfdlle att se och f6lja 6vningen, utan att stora den. Om 6nskemal

finns att intervjua 6évningsdeltagare fir denna uppgift koordineras av virden.

Medievirden bor vara en person som har erfarenhet av mediekontakter och har
en god kinnedom om 6vningens uppligg, scenario och genomforande. Personen
kan med fordel delta pd de sista referensgruppsmotena for att 6ka sin kunskap
om dvningen.

Information till allménheten

Om 6vningen pa nagot sitt paverkar allmdnheten boér de som kan berdras informeras
om att 6vningen adger rum, dess omfattning samt vart de kan vinda sig med frgor.
Tédnkbara kommunikationskanaler dr annonser i lokala medier, informationsblad
som delas ut i brevlidor samt informationsméten. Ovningens paverkansgrad fir
avgora informationsinsatsernas omfattning.

7.3 Ovningars miljopaverkan

Ovning

Alla 6vningar medfor ndgon form av miljopaverkan. Det dr darfér naturligt att
miljéaspekten beaktas kontinuerligt. I ett tidigt skede ska en bedémning goéras
over vilken miljopdverkan 6évningen kommer att fi. Det kan rora sig om allt ifrdn
om det serveras flaskvatten pd konferensanliggningen vid en planeringskonferens
till att slackvatten kan rinna ut i naturen vid évningens genomférande.

MSB har tagit fram en Checklista for bedomning av dvningars miljopdverkan som ska
anvindas vid alla 6vningar som MSB ansvarar for. Denna checklista kan med
fordel anvidndas dven vid andra 6vningar.

7.4 Ovningslogistik

Logistikbehoven varierar och méste anpassas till varje 6vning. Grunden dr att varje
dvad aktor loser sina egna logistikbehov under évningen. Ovningsledningsorga-
nisationens logistikbehov méste dock 16sas av en logistikansvarig. Stora logistik-
behov kan uppsta vid dukning av skadeplats och vid markérhantering. Genomfors
ovningen utanfor tatorter okar ocksd logistikbehoven.

Transporter

Det ar viktigt att forsdkra sig om att alla som ingdr i 6vningsledningsorga-
nisationen kan transportera sig dit de behdver. Det kan dven bli aktuellt att
hyra in bussar for transporter av skademarkorer eller besékande.
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Maltider

Vid 6vning med filtenheter, dér flera aktorer befinner sig pd samma 6vningsplats,
kan det vara praktiskt att 6vningsledningen har bestéllt, och i vissa fall dven
transporterar fram mat till de évande.

Logistikansvarig mdste ocksa bestilla och ombesdrja mat och kaffe for t.ex. 6vnings-
ledningsorganisationen, sd att t.ex. leverantoren kor ut maten till 6vningsplatsen.

Har 6vningen ett besoksprogram madste naturligtvis dessa ocksd fa energipafyllning.
For att inte stora 6vningen bor dven deras mat och fika hanteras inom 6vningsled-
ningsorganisationen.

Vid gemensamma aktiviteter, till exempel planeringskonferenser, forévningar och
utvarderingsseminarier, men dven vid seminariedvningar pd gemensam plats,
ar det vanligt att 6vningsledningen bestéller och bekostar miltider.

Logi

Logibehovet kan ofta begrinsas till att viss 6vningsledningspersonal behover
mojlighet till 6vernattning. Har aktorerna logibehov, kan logistikansvarig
koordinera och upphandla boende dven om respektive aktor star for kostnaden.

Ovrig logistik
Vad som hor under punkten 6vrig logistik ar svart att precisera. Behoven maste
kartldaggas vid varje 6vning. Exempel pa ovriga logistikbehov kan vara:

¢ Inhyrda toaletter for skademarkorer.

e Inkop av forbrukningsmateriel for 6vningsledningsbehov.

¢ Dukning och uppbyggnad av en skadeplats, till exempel skrotbilar.

¢ Kopiering av dokument.

¢ Forhyrning av lokaler.

e Forhyrning av évningsplats.

7.5 Sdkerhet och arbetsmiljo
Enligt arbetsmiljolagen (1977:1160) dr det arbetsgivaren som &r ansvarig for arbets-
miljén i en verksambhet, dvs. varje aktoér har ansvaret for sin personal. Ovnings-
ansvarig ska tidigt i planeringsprocessen gora en riskbeddmning och analysera vilka
risker for ohédlsa och olycksfall som kan finnas i 6vningens aktiviteter.

Arbetsmiljoarbetet blir extra viktigt vid 6vningar med filtenheter. D& kommer
flera arbetsgivare att bedriva verksamhet pa ett gemensamt stille, vilket gor att
arbetsmiljoarbetet miste samordnas. Ofta fir den aktor som dger eller disponerar
ovningsplatsen, eller har mest personal verksam pa évningsplatsen, ta pa sig

samordningsrollen. Detta kan innebéra att gora riskbeddomningar och upprétta

sdkerhetsbestaimmelser.

Vid vissa typer av O0vningar kan det finnas forfattningskrav pd hur sidkerhets-
arbetet ska bedrivas. Det kan rora sig om flygsdkerhetsbedémningar, tilltrade
till spdromrade eller tilltrade till skyddsobjekt. Den aktor som enligt forfattningen
ansvarar for sikerheten maéste bidra till att uppratta sirskilda sikerhetsbestimmelser
for ovningen.
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Utvardering av ovning

Det viktigaste budskapet i detta kapitel dr att utvirderingsprocessen maste
bedrivas parallellt med planeringsprocessen. Det gar inte att avsluta évnings-
dagen med orden: — Jaha, vi kanske skulle utvirdera den hér évningen ocksa...

Las mer i metodhéfte Utvardering av 6vning.

Utvardering

-

Ovningsledning

UK

Ovande aktor

8.1 Utvarderingsorganisation
Organisationen for utvirderingen leds av utvirderingsledaren, som madste utses
iinledningen av planeringsprocessen. Utvdarderingsledarens huvuduppgift ar att
tinka utvirdering, men dven leda méalformuleringsarbetet.

Hos varje aktor kan det finnas en eller flera lokala utvirderare. Olika utvirderare
kan bedéma olika mal, beroende pd deras egen kompetens. Om madl har formu-
lerats for en specifik funktion som bestdr av flera aktorer, till exempel en indi-

keringsorganisation eller skadeplatsorganisation, mdste det finnas utvirderare

dven for denna del. Organisationen kan kompletteras med observatérer som

studerar specifika delar i 6vningen.

Exempel pd bemanning hos en aktor:

Hos en aktor tjanstgjorde flera utvarderare under en 6vning. En person bedomde
mal relaterade till ledning av egen verksamhet. En annan fokuserade pa samverkan.
Utover detta fanns aven en observator som specifikt studerade hanteringen av drabbade,
oavsett aktor.
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8.2 Utvarderingsunderlag
En 6vning med filtenheter kan generera ett omfattande underlag som kan
anvandas ndr utvirderingsrapporten ska skrivas. Utvarderingsunderlaget kan
struktureras upp i féljande huvuddelar:

e Enkiter.
e Dokumentation.

e Observationer.

Enkater
I en 6vning med filtenheter kan enkiter med fordel anviandas for att fa underlag
till delar i utviarderingsrapporten enligt tabell 5.

MALGRUPP SYFTE HANTERING
Deltagare i planerings- Hur planeringsprocessen har fungerat Via e-post efter vningen.
processen. samt delaktighet och transparens.
Lokala 6vningsledare och Hur ovningen har bedrivits samt Via e-post efter 6vningen.
lokala utvarderare. samarbetet inom dvningslednings-
organisationen.
Markorer. Hur markdrerna har tagits om hand av. Delas ut och samlas in av
aktorerna. markoransvarig vid slutet av
ovningen.
Ovningsdeltagarna. Ovningens format samt dvningens Delas ut och samlas in av lokal
forberedelser. utvarderare vid genomgang
efter 6vning.

Tabell 5. Exempel pd enkdter som kan anvdndas i en dvning med féltenheter.

Dokumentation

Ovning med filtenheter genererar oftast en mindre mingd dokumentation fran
aktorerna. Lokala utvirderare bor samla in all dokumentation och 6verlimna

den till utvirderingsledaren. Detta giller framforallt dokumentation som fors i

tekniska system och som inte gir att komma &t efter 6vningen.

Observationer

Observationer genomfors fraimst av lokala utvirderare som dessutom har till
huvuduppgift att beddma maluppfyllnad av de aktdrsspecifika mdlen. For att
underldtta utvdrderarnas arbete kan ett utviarderingsprotokoll tas fram.

Ett utvirderingsprotokoll bestdr av flera delar, dar vissa ar specifika for varje
aktor. Forsta delen dr allmén information om aktorer. I den andra delen ska
utvirderaren ge underlag via observationspunkter och bedémning av indikatorer
kopplade till 6vningens aktorsgemensamma mal. [ hindelseloggen ska utvirde-
raren fylla i relevant information i kronologisk ordning i syfte att utvirderings-
ledaren ska kunna fd en uppfattning om tidsférlopp under 6évningen. Informa-
tion som boér noteras kan vara:

e Saker som intriffar nir forsta enhet anlidnder, nir de forsta skadade avtrans-
porteras etc.

¢ Intressanta och viktiga beslut som fattas.

e Samverkanskontakter som tas mellan aktorerna.
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Tyngdpunkten ligger pd bedémningen av maluppfyllnaden. I anslutning till
varje aktorsspecifikt mal har utvirderare mojlighet att notera iakttagelser och
observationer samt gora en bedomning om malet dr uppfyllt. Det aktorsspecifika
malets indikatorer finns ocksd fortecknade i en matris for att underlitta bedém-
ningsarbetet. Hur minga indikatorer som ska vara uppfyllda for att malet ska
beddémas som uppfyllt, fir avgoras subjektivt i en diskussion mellan lokal 6vnings-
ledare och lokal utvérderare. Protokollet avslutas med ett sammanfattande omdome
om aktdren.

Om 6vningen har observatorer underlattas deras arbete om ett observations-
protokoll tas fram och som struktureras pd samma sadtt som utvirderings-
protokollet. Skillnaden &r att avsnittet som handlar om mdalbedémning ersitts
med de observationspunkter som ska utforas.

8.3 Utvarderingsrapporten
For information om hur en utvirderingsrapport kan struktureras se metodhéifte
Utvardering av 6vning.
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