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Sammanfattning

Foljande rapport presenterar forutsattningarna for en kvalitetssékrad
raddningsinsats utifran en riskanalys med betoning pd kommunal
raddningstjanst.

Raddningstjansten utgdr en samhallsviktig verksamhet vilken har stor
betydelse for befolkningens liv och hélsa. Mot bakgrund av en foranderlig vérld
och uppkomsten av nya utmaningar kan verksamheten dock paverkas av olika
typer av risker som kan fa konsekvenser for dess mojligheter att genomfora
insatser. En negativ inverkan pa verksamheten kan darmed fa stora
konsekvenser for saval den enskilde som for samhéllet som sadant.

Utifran raddningstjanstens betydelse for samhallet har foljande rapport
sammanstallts i syfte att genomfora en riskanalys pa kommunal
raddningstjanst. Det genom att identifiera riskkéallor som kan paverka
raddningstjanstens mojligheter till insats. Inhdmtning av datamaterial har
skett genom en kombinerad metod dér intervjuer med anstéllda inom
raddningstjansten, litteraturstudier, brainstorming samt diskussioner med
sakkunniga inom MSB har genomforts.

Rapporten identifierar flertalet riskkallor, dess orsaker och konsekvenser vilka
samtliga kan paverka raddningstjanstens mojligheter till insats. Riskkallorna
grupperas enligt foljande: grundldggande forutsdttningar (innehallande
riskgrupperna riskbild och organisation), interna riskkdllor (innehallande
beredskap och resurser, kompetens och forutsdttningar for insats) samt
externa riskkdllor (innehallande teknisk infrastruktur och forsorjningssystem,
olyckor som paverkar, naturolyckor som paverkar samt antagonistiska hot
och instabilitet i samhadllet).

Rapporten fokuserar pa de grundlidggande forutsdittningarna samt interna
riskkdllorna och betonar pa sa vis dess betydelse for raddningstjanstens
verksamhet samt hur de kan paverka deras mojligheter till insats. Rapportens
fokus grundar sig i att dessa omraden inte har fatt tillrackligt med utrymme for
varken inventering av risker eller utformning av organisationen. Detta trots att
de bestammer och utgor saval formagan som forutsattningarna for
raddningstjanstens mojligheter till insats.
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1. Inledning

1.1 Introduktion

Raddningstjansten utgdr en samhallsviktig verksamhet, det vill sdga “en
samhallsfunktion av sadan betydelse att ett bortfall av eller en svar storning i
funktionen skulle innebara stor risk eller fara for befolkningens liv och hélsa,
samhallets funktionalitet eller samhéllets grundldggande varden.”! Dess ansvar
tydliggdrs i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) dér de svarar for
réddningsinsatser vid “olyckor och 6verhangande fara for olyckor for att hindra
och begransa skador pd manniskor, egendom eller miljén.” Det mot bakgrund
av behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets vikt, kostnader for
insatsen samt omstandigheterna i 6vrigt. Vidare ansvar finns, utan att det har
intréffat en olycka eller finns en risk for intraffandet av en olycka, for
fjallrdddning, sjoraddning, flygraddning och efterforskning av forsvunna
personer i andra fall (LSO).

Raddningstjanstens ansvar delas in i en statlig och en kommunal verksamhet
varav den senare hanterar alla raddningstjanst forutom fjallraddningstjanst,
sjoraddningstjanst, flygraddningstjanst, efterforskning av férsvunna personer i
annat fall, miljéraddningstjanst till sjéss och raddningstjanst vid utslapp av
radioaktiva @mnen som hanteras av den statliga verksamheten.

Mot bakgrund av en foranderlig varld, uppkomsten av nya utmaningar och
verksamhetens betydelse for samhallet stalls stora krav pa snabba och effektiva
insatser vid handelser som faller inom ramen fér kommunal raddningstjanst.
Det innebar att verksamheten bor vara robust pa sa vis att den kan uppratthalla
en grundlaggande beredskap oavsett freds-, kris- eller katastroftillstand.
Beredskapen kan dock paverkas av olika typer av riskkallor dar en stérning i
verksamheten kan, som definitionen for samhallsviktig verksamhet beskriver,
fa stora konsekvenser for saval den enskilde som for samhallet som sadant.

1.2 Syfte, mal och avgransning

Syftet med rapporten ar att fortsatta Myndigheten for samhallsskydd och
beredskaps (MSB) arbete att gora en riskanalys 6ver raddningstjansten med
tonvikt pa kommunal raddningstjanst. Rapporten har som mal att identifiera
riskkallor som kan paverka den kommunala raddningstjanstens mojligheter till
insats.

1 Myndigheten for samhallsskydd och beredskap. (2011). Ett fungerande samhélle i
en foranderlig varld. Nationell strategi for skydd av samhallsviktig verksamhet.
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Rapporten avgransas till att omfatta den operativa verksamheten och kommer
inte att ta hansyn till varken sannolikhetsbedomning eller atgardsforslag.

1.3 Verifiering och tillampningsomrade

Rapportens resultat har verifierats av ett urval av de som deltagit i projektet

Resultatet utgor ingen fullstdndig identifiering av riskkéllor utan avser att
fungera som underlag for att arbeta vidare med omradet. Rapporten avser inte
att bestimma kommunernas risker utan att uppmarksamma vikten av de
grundldggande forutsdttningarna och interna riskkdallorna samt hur de
paverkar varandra och verksamheten som sadan. Pa sa vis uppmarksammas
riskgrupperna riskbild, organisation, beredskap och resurser, kompetens samt
forutsdttningar for insats betydelse for raddningstjansten majligheter till
insats.
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2. Metod

2.1 Datamaterial

Insamling av datamaterial bestar av en kombination av metoder dér flertalet
riskkallor har identifierats utifran intervjuer med anstéllda inom kommunal
raddningstjanst, litteraturstudier, brainstorming samt diskussioner med
sakkunniga inom MSB.

Genom att anvianda en kombination av metoder avser rapporten att tdcka in
olika aspekter av risker som kan paverka raddningstjanstens mojligheter till
insats.

2.2 Intervjuer

2.2.1 Urval och fordelning av intervjuer

Urvalet av kommuner som ingar i studien har skett i samrad med anstallda pa
MSB. Valet av intervjupersoner har i sin tur skett i samrad mellan MSB och
berorda raddningstjanster for att uppna en representativ urvalsgrupp dar
anstallda med varierande erfarenhet och arbetsuppgifter har inkluderats.

Urvalsgruppen bestar av 19 anstallda fran tio olika kommuner vilka i sin tur
representerar kommuntyperna glesbygdskommun, tdtortskommun samt
kustkommun. Intervjuerna ar jamnt férdelade dver de tio kommunerna likval
som éver kommuntyperna.

Majoriteten av de som har intervjuats arbetar heltid inom raddningstjansten,
13 stycken, medan sex stycken arbetar inom deltidsverksamheten. Intervjuerna
ar jamnt fordelade 6ver positionerna brandman, styrkeledare och
chefsbefattning.

Genom att studera raddningstjanster inom glesbygds-, tatorts- och
kustkommuner avser rapporten att svara for studiens mal att identifiera
riskkallor som kan paverka den kommunala raddningstjanstens mojligheter till
insats. Kombinationen av kommuner har vidare som mal att férsoka skapa en
representativ bild 6ver kommunal raddningstjanst i Sverige. Matpunkterna ar
aven avgransade och utvalda pa sa vis att de tillsammans tros kunna ge
indikationer pa olika riskkallor kopplade till de studerade kommuntyperna.
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2.2.2 Intervjuomrdden

Intervjuomradena har hamtat inspiration fran MSB:s Risk- och
sarbarhetsanalys och formdgebedomning firan 20112, Ett forsta steg mot en
nationell riskbedomning — Nationell riskidentifiering3 samt examensarbetet
Omstdndigheter som kan paverka rdddningstjdnstens insatsarbete — En
grovanalys?.

2.3 Grovanalys

I syfte att identifiera riskkallor som kan paverka den kommunala
raddningstjanstens mojligheter till insats har en grovanalys tillampats.
Grovanalysen, aven kallad Preliminary Hazard Analysis (PHA), ar en
riskanalysmetod for att oversiktligt identifiera riskkallor, dess orsaker,
konsekvenser samt sannolikhet att paverka den aktuella verksamheten.
Metoden ger inte en fullstandig bild av riskkéallor, orsaker eller konsekvenser
utan avser att skapa ett underlag for fortsatt arbete samt prioritering av detta.
Grovanalysen tar inte heller hansyn till verksamhetens sarbarheter eller
formagan att hantera dessa.®

For att motverka den kritik som har riktats mot att metodens resultat helt
avspeglar sig i kompetensen och erfarenheterna hos bland annat urvalsgruppen
kombineras olika metoder for framtagning av datamaterial®, se tidigare avsnitt.

Som namnts under 1.2 Syfte, mal och avgrdnsning kommer inte rapporten att
belysa analysmetodens delar gallande sannolikhetsbedémning eller
atgardsforslag.

2.4 Lasanvisningar; termer och begrepp

Nedan foljer en kortfattad redogérelse av viktiga termer och begrepp som &r av
betydelse for rapportens forstaelse.

Anspéanningstid: tiden fran larm till att raddningsstyrkan lamnar
brandstationen.

2Wikstrém, T. (2011). Risk- och sdrbarhetsanalys samt formdagebedémning 2011.
Enligt férordningen (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap.

3 MSB. (2011). Ett forsta steg mot en nationell riskbeddmning — Nationell
riskidentifiering.

4 Grundel, A. (2012). Omstandigheter som kan paverka raddningstjanstens
insatsarbete — En grovanalys.

5 Eriksson, J., Juhl, A., Wikstrém, T. & Rinne, A. (red.) (2011). Végledning for
Risk- och sarbarhetsanalyser.

6 Davidsson, G., Haeffler, L., Ljundman, B. & Frantzich, H. (2003). Handbok for
riskanalys.
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Brist: med brist avses, beroende pa dess sammanhang, en avsaknad av eller en
otillracklighet.

Externa riskkillor: med externa riskkéllor avses riskkallor som kan utgdra
storfaktorer for raddningstjanstens mojligheter till insats. Externa riskkéallor
avser darmed inte olyckstyper som kan resultera i insatser.

Insatsomrade: med insatsomrade avses det geografiska omrade som en
specifik raddningstjanst ansvarar for.

Insatstid: insatstiden bestar av summan av anspanningstiden, kortiden och
angreppstiden dar den sistnamnda utgor den tid fran att styrkan ar framme pa
olycksplatsen till att insatsen paborjas.

RIB: ett integrerat beslutsstod som utgor en informationskalla for alla som
arbetar inom omradet for samhallsskydd och beredskap.”

Risk: med risk avses i foljande rapport en o6nskad omsténdighet som kan fa
en negativ inverkan pa verksamheten. Med 6kad risk menas en dkad
sannolikhet for att risken ska intraffa.

Riskbild: begreppet avser en sammanséattning av riskkallor, bland annat
kopplat till en specifik kommun.

Riskkilla: med riskkalla menas en specifik risk, det vill siga att den ar
identifierad.

7 MSB. (2012). Vad &r RIB?
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3. Riskanalys

Nedan redovisas de identifierade riskkallorna fordelade enligt grundliggande
forutsdttningar (riskbild och organisation), interna riskkdllor (beredskap och
resurser, kompetens och forutsdttningar for insats) samt externa riskkallor
(teknisk infrastruktur och forsorjningssystem, olyckor och naturolyckor som
paverkar samt antagonistiska hot och social oro), se bilaga 1 for 6versiktlig
uppdelning av riskkallorna.

3.1 Identifiering av riskkallor

Riskkallorna som presenteras nedan utgor, i foljande rapport, endast riskkallor
och inte olyckstyper. Detta mot bakgrund av rapportens syfte och mal, att
identifiera riskkallor som kan paverka raddningstjanstens mojligheter till
insats.

Grundliggande forutsiattningar

¢ Riskbild
o ldentifierad risk
o Inte identifierad risk
o Inte paverkbar risk
o Tillférd risk
o Borttagen risk

¢ Organisation
o Prioritering av raddningstjanst
o Heltid
o Deltid
o Annan Idsning

Interna riskkillor
¢ Beredskap och resurser
o Personal
= Personalbrist
e Beredskap och resurser
e Sjukdom
e Skador eller dodsfall hos personal
e Annan arbetsplats
e Rekryteringssvarigheter
e Arbetstidsreglering

o Material
= Materialbrist

o Verksamhetsnara system och beslutsstod
= Avbrotti eller avsaknad av verksamhetsnéra system
= Avbrotti eller avsaknad av beslutsstod

o Samverkan
= Samverkansbrist

e Kompetens
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o Ovning och utbildning
= Ovningsbrist
= Utbildningsbrist
o Kunskap
= Kunskapsbrist
¢ Forutsittningar for insats
Geografisk placering
Avstand
Fysisk infrastruktur
Belastning
Trafik
Olycksplatsen
= Begransad framkomlighet
* Begréansad tillgang till fastigheter eller omraden
= Komplicerade objekt
= Qvriga forhallanden som paverkar framkomligheten
o Larmfunktioner
= Storningar eller avbrott i larmfunktioner
= Informationsbrist

0O O O O O

Externa riskkillor
¢ Teknisk infrastruktur och forsorjningssystem
o EIférsérjning
= Storningar eller avbrott i elférsdrjningen
o Vé&g- och transportnéat
= Storningar eller avbrott i vag- och transportnét
o Vattenforsérjning
= Stérningar eller avbrott i vattenforsorjningen
o Elektroniska kommunikationer
= Stdrningar eller avbrott i elektroniska
kommunikationer
o Drivmedelsforsorjning
= Storningar eller avbrott i drivmedelsforsérjningen
o Betalsystem
= Stdrningar eller avbrott i betalsystem
¢ Olyckor som paverkar
o Trafikolyckor
o Olyckor med farliga &mnen
o Dammbrott
o Skogsbrand
¢ Naturolyckor som paverkar
Ras och skred
Storm
Oversvamning
Kraftig nederbdrd
Extrem varme

o O O O
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Extrem kyla och snofall
Solstorm
Isstorm

¢ Antagonistiska hot och instabilitet i samhiillet
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Kulturella skillnader
Social oro

Avsiktlig handling
Terrorism
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3.2 Riskmatris med madjliga orsaker och konsekvenser

Utgava
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Riskkalla Orsak Konsekvens

GRUNDLAGGANDE FORUTSATTNINGAR

Riskbild
Identifierad risk e  Valjs bort Felaktig eller ofullstandig:
e Nonchaleras e  riskbild
e Inte tillréckligt med resurser e risk- och sérbarhetsanalys
¢ handlingsprogram
e Svart att hantera riskerna
Inte identifierad risk e  Kunskap och kompetens Felaktig eller ofullstandig:
e Erfarenheter e riskbild
e Tidigare handelser e risk- och sérbarhetsanalys
e Information ¢ handlingsprogram
e Svart att hantera oidentifierade risker
Inte paverkbar risk e  Politisk styrning e Begransad beredskap for risken
e Samhallsutveckling e Ingen beredskap for risken
Tillford risk e  Politisk styrning e  Svart att motsvara riskbilden
e Sambhallsutveckling e  Svart att se begransningar
Borttagen risk e  Politisk styrning e  Forandrad riskbild
e  Samhallsutveckling e Forandrad eller minskad beredskap
e  Ekonomi e  Svart att halla beredskap for dvriga riskkallor
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Riskkiilla Orsak Konsekvens

Organisation

Prioritering av rdddningstjdnst

Riskbild

Lagstiftning och foreskrifter
Risk- och sarbarhetsanalys
Handlingsprogram

Politisk styrning

e Felaktig beredskap och resurser

e Felaktig prioritering av raddningstjanst
e  Heltid

e  Deltid

e  Svart att motsvara riskbild

Ekonomi
Heltid Riskbild e Inga kinda konsekvenser har patraffats
Deltid Prioritering av raddningstjanst e Andra forutsattningar for insats, 6vning etc.

e Mindre personaltillgdngar

e Léngre anspénningstid

e  Beddms vara mer paverkbar vid exempelvis storre
personalbortfall

Annan l6sning

Ekonomi
Stottning
Kan inte bibehalla en viss kompetens

e Forlitar sig pa en oséker resurs
e Forsvara

e FoOrdrdja

e Forhindra
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Riskkiilla Orsak Konsekvens
INTERNA RISKKALLOR

Beredskap och resurser

Personal

Personalbrist

Beredskap och resurser

Riskbild
Organisation

e Svart att halla beredskapen
e Arbetstidsreglering

Sjukdom

Smitta
Dalig mat
Arstid
Influensa
Pandemi
Epidemi

e  Svartatt kalla in extrapersonal

e Haogre belastning

e  Kompetensbrist (till exempel kemkoordinator)
e Omorganisering

e  Prioritering av larm

e  Forsvarar insats

Skador eller dodsfall hos personal

Bristande rutiner

Osaker eller farlig arbetsmiljo
Kompetensbrist

Olycka

Antagonistiska hot och instabilitet i samhéallet

e  FOrdrojer insats
e  Forhindrar insats

Annan arbetsplats

Deltid
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Riskkiilla Orsak Konsekvens
Rekryteringssvarigheter Kompetensbrist Svart att halla beredskapen
Deltid Arbetstidsreglering
Daligt med arbetsmojligheter i naromradet Svart att kalla in extrapersonal
Glesbygd Hogre belastning

Arbetstidsreglering

Hdog arbetsbelastning
Personalbrist

Storre handelser
Sjukdom

Kompetensbrist (till exempel kemkoordinator)
Omorganisering

Prioritering av larm

Forsvarar, fordrojer alternativt forhindrar vissa insatser

Material

Materialbrist

Riskbild
Organisation
Ekonomi
Samverkansbrist

Fordrojer insats
Forhindrar insats beroende pa vilket material som saknas

Verksamhetsnara system och beslutsstdd

Avbrott i eller avsaknad av verksamhetsndra

system

Ekonomi

Storningar eller avbrott i elférsérjningen

Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
Tekniskt fel

Handhavande fel

Svart att larma ratt styrkor och resurser
Forsvarar insats

Fordrojer insats

Mer utvecklat héandelseférlopp
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Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Avbrott i eller avsaknad av beslutsstod

Ekonomi

Avsaknad av eller felaktiga insatsplaner

Storningar eller avbrott i elférsérjningen

Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
Tekniskt fel

Handhavande fel

Samre forutsattningar
Osaker eller farlig arbetsmiljo
Forsvarar insats

Forhindra insats

Samverkan
Samverkansbrist Riskbild Personalbrist
Organisation Materialbrist
Avstand Kompetensbrist (fér vissa typer av olyckor)
Stationer eller aktdrer &r upptagna Hogre belastning
Forutsattning hos stationer eller aktorer Forsvarar, fordrojer alternativt forhindrar insats
Kompetens

Ovning och utbildning

Ovningsbrist

Riskbild

Organisation

Ekonomi

Mer ansvar — samma forutsattningar
Heltid

Deltid

Geografisk placering

Avstand

Kan inte motsvara riskbilden

Oséker eller farlig arbetsmiljo

Storre konsekvenser for insatsens utfall
Forsvarar insats
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Riskkailla Orsak Konsekvens
Utbildningsbrist Riskbild Kunskapsbrist
Organisation Osaker eller farlig arbetsmiljo
Ekonomi Skador eller dodsfall hos personal
Mer ansvar — samma férutsattningar Storre konsekvenser for insatsens utfall
Heltid Forsvarar insats
Deltid Forhindrar insats
Geografisk placering
Avstand
Kunskap
Kunskapsbrist Ovningsbrist Oséker eller farlig arbetsmiljo

Utbildningsbrist
(Ny) teknik

Nya material

Ny kunskap

Nya transporter

Nya drivmedel
Komplicerade objekt
Ofullstandig riskbild

Snabbare handelseférlopp

Skador eller dédsfall hos personal
Storre konsekvenser for insatsens utfall
Forsvarar insats

Forhindrar insats

Forutsittningar for insats

Geografisk placering

Ekonomi
Politisk styrning
Insatsomrade

Insatstid
Framkomlighet (till exempel fysisk infrastruktur)
Sarbarhet
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Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Avstand

Geografisk placering
Insatsomrade

Langre insatstid

Svart att samverka

Mer utvecklat hédndelseférlopp
Fordrojer insats

Storre konsekvenser for insatsens utfall

Fysisk infrastruktur

Geografisk placering
Samhéllsutveckling
Politisk styrning

Fordrojer insats

Belastning Riskbild Paverkar framkomligheten
Organisation Hogre belastning
Sésong Underdimensionerade
Fordrojer insats
Trafik Geografisk placering Paverkar framkomligheten

Rusningstrafik
Befolkningstéthet och turism
Hdogtid och storhelg

Sésong

Fordrojer insats
Forhindrar insats

Olycksplatsen

Begrdnsad framkomlighet

Daliga tillfartsmajligheter (till exempel inga eller smala

végar)

Hinder (till exempel cyklar, bommar, kodlas etc.)

Forsvarar insats
Fordrojer insatsen
Paverkar handelseforloppet
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Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Begrdnsad tillgang till fastigheter eller omrdden

Ingen kod eller nyckel
Glémd kod eller nyckel

Kommer inte in
Fordrojer insats

Komplicerade objekt

Tunnlar

Underjordiska byggnader

Hdga byggnader

Storre objekt (till exempel kdpcentrum)
2:4 anléggningar

Osaker eller farlig arbetsmiljo
Skador eller dédsfall hos personal
Forsvarar insats

Fordrojer insats

Forhindrar insats

Ovriga forhdllanden som pdverkar olycksplatsen

Nya material

Nya transporter

Nya drivmedel

Gasflaskor eller annat som paverkar

Oséker eller farlig arbetsmiljo
Snabbare handelsefdrlopp
Skador eller dédsfall hos personal

Larmfunktioner

Storningar eller avbrott i larmfunktioner

Stoérningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
Hog belastning

Tekniskt fel

Avgravd kabel

Mansklig faktor

Gar inte att larma
Forhindrar insats

Informationsbrist

Stoérningar eller avbrott i larmfunktioner
Mansklig faktor

Fel plats for olyckan

Fel information som fordrojer
Fel information som forhindrar
Oséker eller farlig arbetsmiljo
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Riskkiilla Orsak Konsekvens
EXTERNA RISKKALLOR

Teknisk infrastruktur och forsorjningssystem

Elforsérining

Storningar eller avbrott i elforsorjningen .

Avgravd kabel

Tekniskt fel

Skadegorelse

Planerat avbrott

Ménsklig faktor
Naturolyckor som paverkar
Terrorism

Stérningar eller avbrott i drivmedelsforsorjningen
Stérningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
Stérningar eller avbrott i vattenforsérjningen
Storningar eller avbrott i betalsystem

Fordrojer insats

Forhindrar insats

Vag- och transportnéat

Storningar eller avbrott i vdg- och transportnadt .

Storre olyckor som paverkar
Naturolyckor som paverkar

Fysisk infrastruktur (till exempel jarnvég, brodppning

etc.)
Végarbete
Trafikolyckor
Dammbrott

Paverkar framkomligheten
Mer utvecklat hédndelseférlopp
Léngre insatstider

Fordrojer insats

Forhindrar insats
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Vattenforsorjning

Storningar eller avbrott i vattenforsorjningen e  Planerat avbrott e Kan inte anvanda brandpostnat
e  Tekniskt fel e  Stdrre skador
e  Skadegorelse e  Mer utvecklat hdndelsefoérlopp
e  Olyckaeller lacka e  FOrdrojer insats

e  Mansklig faktor
e Storningar eller avbrott i elférsérjningen
e  Terrorism

Elektroniska kommunikationer

Storningar eller avbrott i elektroniska e  Storningar eller avbrott i elférsérjningen e Garinteatt larma

kommunikationer e Avgravd ledning e  Missar forberedelsefasen vid utryckning
e  Tekniskt eller handhavande fel e Svarteller omgjligt att samverka och kalla pa forstarkning
e Dalig tackning och radioskuggor e  FoOrsvarar insats
e Naturolyckor som paverkar e  Forhindrar insats

e Skadegorelse
e Terrorism

Drivmedelsforsorjning

Storningar eller avbrott i e  Storningar eller avbrott i vag- och transportnéat e  Svartatt fa tag i drivmedel till reservkraften
drivmedelsforsérjningen e Storningar eller avbrott i elférsérjningen e  Svartatt fa tag i drivmedel till fordon och utrustning
e  Storningar eller avbrott i drivmedelsproduktionen e  Svart att uppratthalla viktiga funktioner
e  Storningar eller avbrott i betalsystem e  FoOrsvarar insats

e  Naturolyckor som paverkar e  FoOrhindrar insats




Myndigheten for
samhaillsskydd och beredskap

Datum 2013-03-01

Diarienr 2012-6670 Utgava

27 (55)

Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Betalsystem

Storningar eller avbrott i betalsystem

Tekniskt fel

Skadegorelse

Ménsklig faktor

Storningar eller avbrott i elforsérjningen
Olycka

Naturolyckor som paverkar

Svart att fa tag i drivmedel vid vissa tidpunkter

Olyckor som paverkar

Trafikolyckor

Kompetensbrist
Naturolyckor som péaverkar
Olycka

Ménsklig faktor

Avsiktlig handling

Skador eller dédsfall hos personal
Fordrojer insats
Forhindrar insats

Olyckor med farliga &mnen

Lacka

Olycka
Skadegorelse
Mansklig faktor
Terrorism

Materialbrist

Kompetensbrist

Riskomrade och spridning

Kan inte ta sig till stationen eller olycksplatsen
Kan inte anvanda stationen

Oséker eller farlig arbetsmiljo

Skador eller dédsfall hos personal

Forsvarar insats
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Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Dammbrott

Mansklig faktor
Byggnationsfel
Skadegorelse
Olycka
Oversvamning
Kraftig nederbérd

Paverkar framkomligheten

Kan sla ut en eller flera stationer

Svart for personalen att ta sig till och fran stationen
Storningar eller avbrott i elférsérjningen

Storningar eller avbrott i vag- och transportnéat
Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
Forsvarar insats

Forhindrar insats

Skogsbrand

Extrem varme
Ihallande varme
Avsiktlig handling

Hog arbetsbelastning

Personalbrist

Materialbrist

Trottar ut personalen fortare

Minskad beredskap

Langre avstand och insatstid om en annan station maste
tack upp for stationerna som arbetar med skogsbranden

Naturolyckor som paverkar

Ras och skred

Oversvamning

Okad eller kraftig nederbérd
Naturliga erosionsprocesser
Mansklig faktor

Oséker eller farlig arbetsmiljo

Storningar eller avbrott i vag- och transportnéat
Fordrojer insats

Forhindrar insats
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Riskkiilla Orsak Konsekvens
Storm e Storningar eller avbrott i elférsdérjningen

e  Storningar eller avbrott i vag- och transportnat
e  Paverkar framkomligheten

e Fordrojer insats

e  Forhindrar insats

Oversvamning e  Kraftig eller ihdllande nederbord e  Avskdrmade omréden
e  Mattad mark e  Storningar eller avbrott i vég- och transportnat
e Dammbrott e  Fordrojer insats
e Sndsméltning e  Forhindrar insats

Kraftig nederbérd e Okad risk for éversvamning

e  Okad risk for ras och skred

Extrem vdrme e Okad risk for smittspridning
e  Storre risk for skogsbrand
e  Trottar ut personalen fortare

Extrem kyla och snéfall e  Paverkar framkomligheten

e Storningar eller avbrott i vég- och transportnat

e  Storningar eller avbrott i elférsérjningen

e Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
e  FOrdrojer insats

e  Forhindrar insats
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Riskkiilla Orsak Konsekvens
Solstorm Stoérningar eller avbrott i elférsérjningen
Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer
inklusive Rakel
Storningar eller avbrott i larmfunktioner
Isstorm Storningar eller avbrott i vag- och transportnéat

Storningar eller avbrott i elférsérjningen
Storningar eller avbrott i elektroniska kommunikationer

Kan lamsla raddningstjansten
Forhindrar insats

Antagonistiska hot och instabilitet i samhillet

Kulturella skillnader

Mangkulturellt samhaélle

Raddningstjansten kan uppfattas som polis, myndighet eller

militar
Kommunikationssvarigheter
Svart att fa jobba i fred

Social oro

Utanforskap
Socioekonomiska faktorer
Misstro mot myndighetsutdvare och auktoriteter

Oséker eller farlig arbetsmiljo
Skador eller dédsfall hos personal
Fordrojer insats

Forhindrar insats

Avsiktlig handling

Kriminalitet

Skador eller dédsfall hos personal
Oséker eller farlig arbetsmiljo
Fordrojer insats

Forhindrar insats
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Riskkiilla

Orsak

Konsekvens

Terrorism

Skador eller dodsfall hos personal
Osaker eller farlig arbetsmiljo

Kan sla ut samhallsviktig verksamhet
Kan sla ut raddningstjansten
Fordrojer insats

Forhindrar insats

Tabell 1 ger en oversiktlig bild over identifierade riskkallor, dess mojliga orsaker och konsekvenser.
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3.3 Grundliaggande forutsattningar, interna
och externa riskkallor

Grundliggande Interna riskkillor Externa riskkillor
forutsattningar
e Riskbild e Beredskap och resurser | ¢  Teknisk infrastruktur
e Organisation e Kompetens och forsdrjningssystem
e  FOrutsattningar for e  Olyckor som paverkar
insats e Naturolyckor som
paverkar
e Antagonistiska hot och
instabilitet i samhallet

Tabell 2 visar riskgruppernas fordelning enligt kategorierna grundldggande

foérutséttningar, interna riskkéllor samt externa riskkéllor.

I och med uppdelningen, se tabell 2 ovan, tydliggdrs vikten av att studera de
grundldggande forutsdttningarna likval som de interna och externa
riskkdllorna mot bakgrund av dess olika inverkan pa raddningstjénstens
verksamhet. De grundldggande forutsdttningarna kan tillsammans med de
interna riskkdllorna anses ligga till grund fér verksamhetens utformning och
organisation. De utgor vidare underlag for deras forutsattningar, formaga och
darmed mojligheter till insats. Detta da riskbilden ligger till grund for analys av
kommunens riskkallor samt en prioritering av dessa vilket i sin tur mynnar ut i
en beredskap i form av en heltids- eller deltidsverksamhet. Riskbilden
tillsammans med beredskapen och forutsdttningar for insats ligger vidare till
grund for vilka resurser samt vilken kompetens som raddningstjansten ska och
behdéver ha fér att motsvara kommunens forutsattningar och riskbild.

De externa riskkdllorna kan antas ligga utanfor verksamheten som sadan
genom att de kan utgora storfaktorer som paverkar raddningstjanstens
forutsattningar och formaga att hantera uppkomna olyckstyper. Detta genom
att de utgor risker for raddningstjanstens mdjligheter till insats och inte
olyckstyper i sig.

Mot bakgrund av dess betydelse for verksamheten bedéms inte de
grundlidggande forutsdttningarna eller interna riskkdllorna ha fatt tillrackligt
med utrymme i varken interna eller externa risk- och sarbarhetsanalyser éver
omradet kommunal raddningstjanst. Detta motiverar varfor rapporten
fortsattningsvis kommer att fokusera pa dessa kategorier, se 3.5 Orsaker och
konsekvenser. Ytterligare motivering utgoérs av att de externa riskkallorna i
nagon form har behandlats i flertalet risk- och sarbarhetsanalyser.
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3.4 Konsekvensbedomning

Flertalet metoder for konsekvensbeddmning och dess bedémningsgrunder har
utvecklats varav féljande ar hamtade fran Vagledning for risk- och
sarbarhetsanalyser.8

¢ Mycket begriansade — Verksamheten fungerar som vanligt.

¢ Begransade — Verksamheten fungerar i stor utstrackning som vanligt
med vissa undantag. Det som anses skyddsvart paverkas inte eller
mycket lite.

¢ Allvarliga — Verksamheten fungerar delvis men det som &r skyddsvart
paverkas uppenbart och omprioriteringar maste goras.

¢ Mycket allvarliga — Verksamheten fungerar hjélpligt eller inte alls
och det som &r skyddsvart paverkas betydligt. Stora omprioriteringar
maste goras.

e Katastrofala — Verksamheten fungerar inte.

Med omradets komplexitet i beaktning samt svarigheten med att bestamma
konsekvensen for en riskkalla kommer inte en konsekvensbedémning att goras.
Det mot bakgrund av att det rader olika forutsattningar och riskbilder for olika
kommuner dar konsekvenserna ar beroende av bland annat riskkallans
existens, omfattning och magnitud. Darfér kommer endast en
konsekvensbeskrivning att presenteras i féljande rapport.

3.5 Orsaker och konsekvenser

Mot bakgrund av kapitlet 3.3 Grundldggande forutsdttningar, interna och
externa riskkdllor avser rapporten att behandla orsaker och konsekvenser
kopplade till de grundlaggande forutsdtiningarna samt interna riskkdallorna.

Generella forutsattningar

3.5.1 Riskbild

Riskbilden bestar av identifierad risk, inte identifierad risk, inte pGverkbar
risk, tillford risk samt borttagen risk.

Identifierad risk

En identifierad risk utgér en riskkélla som det finns en medvetenhet om men
som inte hanteras genom att den exempelvis véljs bort, nonchaleras eller att
det inte finns resurser att hantera den.

8 Eriksson, J., Juhl, A., Wikstrom, T. & Rinne, A. (red.) (2011). Vigledning for
Risk- och sarbarhetsanalyser.
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En identifierad risk som har nonchalerats eller valts bort av olika anledningar
kan fa aterverkningar for riskbilden, risk- och sarbarhetsanalysen samt for
handlingsprogrammet. Konsekvenserna av riskkéllan kan darmed resultera i
att det blir svarare for raddningstjansten att hantera risker som det inte finns
en plan eller beredskap for.

Inte identifierad risk
Riskkéllan kan orsakas av att det saknas kunskap, kompetens, erfarenheter,
tidigare héndelser eller information om risken.

Den inte identifierade risken far liknande konsekvenser som den identifierade
med skillnaden att det inte finns en medvetenhet om riskkéllans existens vilket
kan antas resultera i stérre konsekvenser.

Inte paverkbar risk
Riskkallan kan orsakas av politisk styrning och samhéllets utveckling.

Konsekvenserna av den inte paverkbara risken kan utgoras av att det finns en
begransad alternativt ingen beredskap for att hantera den. Det mot bakgrund
av dess komplexitet eller att kommunen, av olika anledningar, inte har
inkluderat den i riskbilden. Det kan dven utgoras av risker som ndgon annan
fattar beslut om.

Exempel pa en inte paverkbar risk kan vara ett forbipasserande flygplan som
skulle kunna generera en flygolycka inom kommunen. Risken finns men
kommunen véljer att inte ha eller kan inte ha en beredkap for den. Likasa
galler en forbipasserande vag vilket kan forandra kommunens riskbild genom
exempelvis transporter med farliga &mnen, tung trafik eller kompositbilar.

Tillford risk
En tillford risk kan liksom den inte paverkbara risken orsakas av politisk
styrning och samhallsutveckling.

Konsekvenserna kan yttras i form av svarigheter att hantera den faststallda
riskbilden samt att det kan vara svart att se sin bristningsgrans. Detta mot
bakgrund av en samhallelig, ekonomisk eller politisk vinning.

En tillférd risk kan utgoras av att det ska byggas vindkraftverk inom
kommunen vilket innebar en storre riskbild for raddningstjansten trots att de
kanske inte kan hantera den. Det kan dven réra sig om ett storre kdpcentrum
som drar en stor mangd besokare vilket ocksa forandrar riskbilden trots att det
kanske inte sker en forandring for raddningstjanstens beredskap eller resurser.

En tillford risk kan ocksa resultera i att den godtas i tro om att den kan
hanteras mot bakgrund av att raddningstjéansten inte ser bristningsgréanserna
for vad den klarar utifran dess forutsattningar. Att inte se sina
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bristningsgréanser kan fa stora konsekvenser, framst for personalens sékerhet
men &ven for insatsens utfall.

Borttagen risk
En borttagen risk kan orsakas av politisk styrning, samhallsutveckling och

ekonomi.

Med borttagen risk menas att en risk férsvinner tillsammans med dess
finansiering och resurser dar konsekvenserna kan visa sig i form av en
forandrad riskbild vilket kan fa flertalet foljdkonsekvenser, inte minst for
beredskapen. Detta da det kan vara svart att halla en beredskap for 6vriga
risker som bygger pa den borttagna riskens resurser.

3.5.2 Organisation

Prioritering av rdddningstjanst
Orsakerna till riskkallan kan utgéras av riskbild, lagstiftning och foreskrifter,
risk- och sarbarhetsanalys, handlingsprogram, politisk styrning samt ekonomi.

Konsekvenserna kan resultera i en felaktig prioritering av raddningstjansten,
det vill sdga bestimmandet av en heltids- eller deltidsverksamhet, vilket ligger
till grund fér kommunens beredskap och resurser. En felaktig prioritering kan
leda till att beredskapen och resurserna inte motsvarar kommunens riskbild
som i sin tur kan resultera i svarigheter att hantera vissa typer av risker.

Heltid
Riskkallan kan orsakas av kommunens riskbild samt prioritering av
raddningstjansten.

Inga kanda konsekvenser har patraffats.
Deltid

Riskkallan kan orsakas av kommunens riskbild samt prioritering av
raddningstjansten.

Konsekvenserna av en deltidsverksamhet kan exemplifieras av att
forutsattningarna for exempelvis personal, material samt évnings- och
utbildningsmajligheter skiljer sig fran de hos en heltidsstation. Ytterligare
skillnader finns d& insatser genomforda av en deltidsstation resulterar i en
fordréjning mot bakgrund av att de har en langre anspénningstid. En
deltidsstation bedéms vidare vara mer utsatt och paverkbar av exempelvis
personalbrist eller riskkallor som paverkar framkomligheten eftersom
personalen inte finns pa stationen.

Annan 18sning
Orsakerna till att en annan l6sning arbetas fram kan vara ekonomi, att det tar

for lang tid att exempelvis kalla in specialkompetens, att stationen behover
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stottning med vissa arbetsuppgifter eller att stationen inte kan bibehalla en viss
typ av kompetens.

En annan 16sning kan utgoras av exempelvis kommunala forvaltningar,
granssamverkan, raddningsvarn och privata dykare vilka utgor en extern
resurs. Annan losning i form av exempelvis raddningsvarn och privata dykare
kan ses som osdker mot bakgrund av att det inte med sakerhet gar att veta om
resursen ar tillganglig eller tillracklig vid en insats. I de fall som
raddningstjansten forlitar sig pa frivilliga eller raddningsvarn kan det fa
konsekvenser om en insats kraver mer folk &n vad som finns tillgangligt vilket
kan resultera i att insatsen forsvaras, fordrojs alternativt forhindras.

Vidare kan en annan l8sning utgdéras av att det, med stod i lagstiftning, stélls
mer krav och ansvar pa den enskilda enligt 2 kap. LSO som behandlar den
enskildes skyldigheter.

Interna riskkallor

3.5.3 Beredskap och resurser

Beredskap och resurser utgors av riskkallorna personalbrist, materialbrist,
avbrott i eller avsaknad av verksamhetsndra system och beslutsstod samt
samverkansbrist.

Personal

Personalbrist

Personalbrist kan delas in i féljande riskkallor beredskap och resurser,
sjukdom, skador eller dodsfall hos personal, annan arbetsplats,
rekryteringssvdrigheter samt arbetstidsreglering.

Beredskap och resurser
Riskkallan beredskap och resurser orsakas av riskbild och organisation.

Sjukdom
Sjukdom hos personalen kan orsakas av smitta, dalig mat, arstid, influensa,
pandemi samt epidemi.

Skador eller dodsfall hos personal

Orsaker till skador eller dodsfall hos personal kan utg6ras av bristande rutiner,
osaker eller farlig arbetsmiljo, kompetensbrist, olycka samt antagonistiska hot
och instabilitet i samhallet.

Annan arbetsplats

Den framsta orsaken till personalbrist till foljd av riskkallan en annan
arbetsplats &r att personalen arbetar deltid inom raddningstjanstens
verksamhet.
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Rekryteringssvdrigheter

Rekryteringssvarigheter kan orsakas av kompetensbrist, deltidsverksamhet,
daligt med arbetstillfallen i nAromradet samt att det ror sig om en
glesbygdskommun.

Arbetstidsreglering
Arbetstidsreglering kan orsakas av hog arbetsbelastning, personalbrist, stora
och resurskravande héandelser samt sjukdom.

Konsekvenserna av personalbrist till foljd av beredskap och resurser, sjukdom,
skador eller dédsfall hos personal, annan arbetsplats,
rekryteringssvdrigheter eller arbetstidsreglering kan resultera i att det blir
svart att halla den faststallda beredskapen. Skulle forstarkningsresurser behova
kallas in resulterar detta i en fordorjning vilket aven ar fallet om det saknas en
viss typ av kompetens. For stationer med langa avstand inom insatsomradet
kan vantan pa forstarkningsresurser ta lang tid vilket kan fa stora konsekvenser
for handelseforloppet samt insatsen som sadan.

Personalbrist kan vidare medféra en tyngre arbetsborda som kan fa
foljdkonsekvenser i form av arbetstidsreglering. Riskkallan kan &ven resultera i
svarigheter att kalla in extrapersonal samt att det kan kravas en
omorganisering av personalstyrkan likval som en prioritering av larm.
Personalbrist till foljd av rekryteringssvarigheter kan ocksa resultera i att en
station far rycka ut med en plats vakant i styrkan vilket ocksa kan forsvara
insatsarbetet. Slutligen kan riskkallan resultera i att insatser forhindras.

Material

Materialbrist

Materialbrist kan orsakas av riskbild, organisation, samverkansbrist samt
ekonomi.

Material innefattar saval fordon som utrustning och kan variera fran
standardutrustning till specialutrustning. En brist i materialet, att det inte
finns eller att det inte fungerar, kan resultera i att insatserna fordrojs
alternativt forhindras beroende pa vilket material som saknas.

Specialutrustning ar ofta strategiskt utplacerat pa ett mindre antal
raddningstjanststationer runt om i landet vilket innebér att en brist finns hos
resterande stationer. Skulle utrustningen behdvas innebar det i majoriteten av
fallen att insatsen fordrojs. Storst konsekvenser far det for stationer med langa
avstand och sma resurser vilket avsevart kan forsena och aven forhindra en
insats.

Verksamhetsniira system och beslutsstod
Avbrott i eller avsaknad av verksamhetsnara system
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Ett avbrott i eller avsaknad av verksamhetsnéra system kan orsakas av
ekonomi, storningar eller avbrott i elférsdrjningen, stérningar eller avbrott i
elektroniska kommunikationer, tekniskt samt handhavande fel.

Verksamhetsnéra system kan utgdras av exempelvis personaladministrativa
system, larmlistor samt system over tillgangliga resurser. Konsekvenserna av
riskkallan kan medféra svarigheter att larma ratt styrkor och resurser vilket far
konsekvenser for insatsen som sadan genom att den kan forsvaras alternativt
fordrojas. En fordrojning av insatsen paverkar i sin tur handelsefoérloppet och
darmed insatsens utfall.

Avbrott i eller avsaknad av beslutsstdd

Riskkallan kan orsakas av ekonomi, avsaknad av eller felaktiga insatsplaner,
storningar eller avbrott i elférsdrjningen, stérningar eller avbrott i elektroniska
kommunikationer, tekniskt samt handhavande fel.

Avbrott i eller avsaknad av beslutsstod kan fa flertalet konsekvenser da
exempelvis avsaknad av eller felaktiga insatsplaner kan skapa samre
forutsattningar for genomforandet av insatsen och pa s vis resultera i en
osdker eller farlig arbetsmiljo. Att inte ha insatsplaner till sitt férfogande kan
darmed forsvara alternativt forhindra insatsen. Avbrott i eller avsaknad av
beslutsstod sa som RIB kan fa liknande konsekvenser genom att det forsvarar
insatsarbetet.

Samverkan

Samverkansbrist

Samverkansbrist kan orsakas av riskbild, organisation, avstand, att stationer
eller aktorer &r upptagna samt forutsattningar hos andra stationer och aktérer.

Stora delar av raddningstjanstens operativa verksamhet bygger pa samverkan
med andra stationer och aktérer, inte minst for de mindre styrkorna och vid de
storre handelserna. Ett uteblivande av samverkan och férstarkningsresurser
kan snabbt resultera i savéal personal- och materialbrist som kompetensbrist for
vissa typer av olyckor. Det kan i sin tur resultera i att insatsen forsvaras,
fordrojs alternativt att den forhindras.

Samverkansbrist bedoms vidare 6ka arbetsbelastningen for styrkan som har
larmats vilket kan antas fa storre konsekvenser for en deltidsstation eller en
station med l&nga avstand inom insatsomradet da det kan vara svart att fa
forstarkning. Utan samverkan med exempelvis polisen vid en trafikolycka
maste raddningstjanstpersonal avsattas for att sparra av och dirigera trafik.

3.5.4 Kompetens

| féljande rapport utgdrs kompetens av riskkallorna 6vningsbrist,
utbildningsbrist samt kunskapsbrist.

Ovning och utbildning
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Ovningsbrist
Ovningsbrist kan orsakas av riskbild, organisation, mer ansvar — samma

forutsattningar, heltid, deltid, geografisk placering, avstand samt ekonomi.

Riskkéallan kan skapa en oforberedelse hos personalen dar konsekvenserna av
ovningsbrist kan resultera i svarigheter att motsvara den riskbild som har
identifierats i kommunen. Utan 6vning kan det exempelvis uppsta onodiga
problem vid ett skarpt lage vilket kan medfora att personalen har svart att
genomfora vissa insatser likval som det kan fa stérre konsekvenser for
insatsens utfall. Det kan &ven innebdra att arbetsmiljon blir oséker eller farlig
genom att personalen inte vet hur de ska forhalla sig till eller hantera en olycka
dér insatsen inte ar 6vad.

Utbildningsbrist
Ovningsbrist kan orsakas av riskbild, organisation, mer ansvar — samma
forutsattningar, heltid, deltid, geografisk placering, avstand och ekonomi.

Brist i utbildningen kan resultera i en kunskapsbrist och en osaker eller farlig
arbetsmilj6 vilket i sin tur kan leda till skador eller dédsfall bland personalen.
Det beddms vidare kunna resultera i stérre konsekvenser for insatsens utfall
liksom att insatsen kan forsvaras alternativt forhindras. Utbildning och
uppdatering av saval yrkets som samhallets utveckling ar en viktig aspekt for
att pa sa vis kunna hantera uppkomsten av nya hot och risker. Exempel pa
dessa utgors av komplicerade objekt, nya transporter, nya material och ny
utrustning vilka kan forsvara en insats avsevart.

Kunskap

Kunskapsbrist

Kunskapsbrist kan orsakas av évnings- och utbildningsbrist, (ny) teknik, nya
material, nya transporter, ny kunskap, nya drivmedel, komplicerade objekt
samt en ofullstandig riskbild.

Konsekvenserna av kunskapsbrist hos personalen kan resultera i en oséker
eller farlig arbetsmilj6, snabbare handelseférlopp med stérre konsekvenser fér
insatsens utfall, en fordrojd alternativt forhindrad insats samt skador eller
dodsfall hos personalen. Riskkéllan kan darmed fa forodande konsekvenser for
olyckan saval som for de drabbade och insatspersonalen. Detta kan
exemplifieras genom inférandet av nya fordon varav vissa ar mer lattantandliga
vilket andrar forutsattningarna for att hantera olyckan. Nya forutsattningar kan
resultera i att arbetsmetoden forandras dar den primara uppgiften bestar av att
sékra fordonet fran att borja brinna innan en raddningsinsats av de
inblandande kan péborjas. En kunskapsbrist om nya transporter kan darmed fa
de tidigare redovisade konsekvenserna varvid den frimsta konsekvensen kan
anses vara en osaker eller farlig arbetsmiljo. Riskkéallan kan dven forsvara och
forhindra en insats mot bakgrund av dess komplexitet.
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3.5.5 Forutsdttningar for insats

Forutsattningar for insats utgoras av geografisk placering, avstand, fysisk
infrastruktur, belastning, trafik, olycksplatsen samt larmfunktioner.

Olycksplatsen &r vidare indelad i begrdnsad framkomlighet, begrdnsad
tillgang till fastigheter eller objekt samt komplicerade objekt medan
larmfunktioner &r indelad i storningar eller avbrott i larmfunktioner samt
informationsbrist.

Geografisk placering
Riskkallan kan paverkas av ekonomi, politisk styrning samt storleken pa
stationens insatsomrade.

Den geografiska placeringen av lokalen som raddningstjansten ar verksam i
kan utgora en riskkalla for dess mojligheter till insats. Det genom att
exempelvis fysisk infrastruktur och trafik kan paverka framkomligheten vid
utryckningar vilket i sin tur paverkar insatstiden och olyckan som sadan.

Geografisk placering utgor vidare en risk for lokalen som sadan och dess
sarbarhet for exempelvis naturolyckor och andra olyckor sa som
oversvamningar och olyckor med farliga @amnen.

Avstand
Avstand orsakas av raddningstjanstens geografiska placering samt storlek pa
insatsomrade.

Konsekvenserna kan yttra sig i form av langre insatstider som férdrojer, mer
utvecklade handelsefoérlopp, storre konsekvenser for insatsens utfall samt att
det kan paverka och forsvara samverkan med andra stationer och aktorer. Vid
en trafikolycka kan en fordrojd samverkan med exempelvis polisen innebéra att
raddningsstyrkan maste avsatta personal till att dirigera trafik vilket kan
paverka raddningsinsatsen som sadan, speciellt om det rér en mindre
deltidsstation med begrédnsade personella resurser.

Fysisk infrastruktur
Riskkallan kan orsakas av geografisk placering, samhéllsutveckling samt
politisk styrning.

Fysisk infrastruktur kan utgdras av exempelvis broar, viadukter och jarnvagar
som kan paverka framkomligheten och darmed insatstiden genom att
alternativa utryckningsvagar maste anvandas. Brooppningar och jarnvagar
beddms som mer komplicerade da det inte med sékerhet gar att veta nar de kan
resultera i en fordréjning eller inte.

Den fysiska infrastrukturen beror deltidspersonalen i storre utstrackning
genom att det aven paverkar deras mojligheter att ta sig till stationen for att
svara pa ett larm vilket kan bidra till ytterligare férseningar av insatser.
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Belastning
Belastning kan orsakas av riskbild, organisation samt sasong.

Konsekvenserna kan yttra sig genom att paverka framkomligheten till foljd av
exempelvis en 6kad turisttillstromning vilket kan resultera i fordrdjda insatser.
Riskkallan kan aven paverka arbetsbelastningen for personalen genom att det
kan bli fler larm for stationen att hantera. Belastning som riskkalla bedéms
som mest aktuell under sommar- och vintersasong samt framst inom
semesteromraden. En 6kad belastning kan aven medfora att en station blir
underdimensionerad i forhallande till de radande forutsattningarna (bedéms
framst berdra deltidsstationer) vilket innebar att en prioritering av larm kan bli
aktuell.

Trafik

Trafik som riskkalla kan paverkas av raddningsstationsens geografiska
placering, rusningstrafik, befolkningstathet och turism, hogtid och storhelg
samt sasong.

Trafiken kan paverka framkomligheten, dar konsekvenserna framst innebar
fordroéjningar som i varsta fall kan leda till att en insats forhindras om
raddningstjansten inte kan ta sig fram. Riskkallan kan liksom fysisk
infrastruktur paverka deltidspersonalens mojligheter att ta sig till stationen
vilket i sin tur far konsekvenser for insatsen.

Olycksplatsen

Begransad framkomlighet

En begransning i framkomligheten kan orsakas av daliga tillfartmojligheter sa
som inga eller smala véagar och hinder i form av exempelvis cyklar, barnvagnar,
vagbommar samt kodlas.

En begransad framkomlighet kan paverka raddningstjanstens mojligheter till
insats genom att forsvara. Det mot bakgrund av exempelvis trad och buskar
som kan vara planterade pa s vis att raddningstjansten inte kan ta sig fram
med vissa fordon eller anvanda stegbilarna. Vidare kan arbetet férdrojas
genom lasta dorrar och sakerhetsddérrar som kraver langre tid att ta sig igenom.
Langre insatstider kan ge ytterligare konsekvenser i och med ett langre
héndelseférlopp.

Begransad tillgang till fastigheter eller omraden
Begransad tillgang till fastigheter eller omraden kan orsakas av avsaknad av
kod eller nyckel samt glémd kod eller nyckel.

Konsekvenserna kan resultera i att insatsen tar langre tid da raddningsstyrkan
forst maste skapa en insats- eller tillfartsvag.
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Komplicerade objekt
Riskkallan kan orsakas av exempelvis tunnlar, underjordiska byggnader, hoga
byggnader, stérre objekt (till exempel kbpcentrum) samt 2:4 anlaggningar.

Konsekvenserna kan medféra en osaker eller farlig arbetsmiljo, skador eller
dodsfall hos personal samt att insatsen kan forsvaras, fordrojas alternativt
forhindras beroende pa dess egenskaper, kompetens hos personal samt tillgang
till resurser och beslutsstod. Riskkéallan kan exemplifieras av forekomsten av
hdéghus med endast ett trapphus i kombination med att byggnaden ar for hog
for att kunna genomfdra en insats med hjélp av stegutrustningen.®

Ovriga forhallanden som péverkar olycksplatsen
Riskkéllan kan orsakas av nya material, nya transporter, nya drivmedel samt
forekomsten av gasflaskor eller annat som paverkar.

Konsekvenserna av 6vriga forhallanden som paverkar olycksplatsen kan
innebara en oséker eller farlig arbetsmiljo som i sin tur kan resultera i skador
eller dodsfall hos personal. Konsekvenserna kan dven resultera i ett snabbare
héndelseférlopp genom att det i dag &r vanligt att anvénda cellplast vid
nybyggnationer vilket ar ett lattantandligt material.10

Larmfunktioner

Stoérningar eller avbrott i larmfunktioner

Storningar eller avbrott i larmfunktioner kan orsakas av storningar eller
avbrott i elektroniska kommunikationer, hog belastning, tekniskt fel, avgravd
kabel samt den méanskliga faktorn.

Riskkéallan kan resultera i att allménheten inte kan larma SOS som i sin tur inte
kan larma raddningstjéansten. En stérning eller ett avbrott i larmfunktionerna
forhindrar méjligheterna till insats och kan medféra stora konsekvenser for
saval individ, egendom som miljo.

Informationsbrist
Informationsbrist kan orsakas av stérningar eller avbrott i larmfunktioner samt
den méanskliga faktorn.

Konsekvenserna av informationsbrist kan resultera i att raddningstjansten far
fel plats for olyckan, fel information som fordrojer alternativt forhindrar samt
en oséker eller farlig arbetsmiljo.

9 Storstockholms brandférsvar et al. (2012) 2030 — En raddningstjanst i tiden?
10 Ibid.
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Den manskliga faktorn kan forsvara kommunikationen mellan den larmande
personen, SOS samt raddningstjansten och kan bland annat kopplas till sprak,
stress och chock hos personen som larmar. Utan ett gemensamt sprak kan det
uppsta problem med att forsta varandra och pa s vis fa fram korrekt och
anvandbar information.

Om raddningstjansten far fel plats for olyckan far det konsekvenser i form av
en langre insatstid vilket i sin tur far foljdkonsekvenser for olyckan och dess
handelseforlopp. Storst konsekvenser bedoms det fa for tidskansliga insatser sa
som drunkningsolyckor och bréander.

Informationsbrist kan dven medféra en osaker eller farlig arbetsmilj6 i och med
att det kan resultera i att raddningstjansten har fel foérutsattningar for att
genomfdra insatsen.
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4. Diskussion

4.1 Grundlaggande forutsattningar

De grundldggande forutsdttningarna utgors av riskbild och organisation vilka
beddms vara de riskgrupper som i storst utstrackning kan paverka
raddningstjanstens majligheter till insats genom att utgdra underlag for
riskgrupperna beredskap och resurser samt kompetens. | och med att
riskbilden ligger till grund for utvardering och analys av riskkallornas orsaker,
konsekvenser och atgardsmajligheter kan den tillsammans med organisation
ses fa storst konsekvenser i och med dess spridning till andra grupper och
riskkallor.

Att sékerstalla en fullstandig och korrekt riskbild kan darmed ses som
prioriterat mot bakgrund av att dess betydelse for verksamhetens utformning,
forutsattningar och formaga. Det bor vidare betonas att utan en korrekt
formaga och goda forutsattningar kan konsekvenserna antas bli storre da det
kan resultera i svarigheter att motsta storningar och att hantera kommunens
olyckstyper.

4.2 Interna riskkallor

De interna riskkdllorna utgors av beredskap och resurser, kompetens samt
forutsdttningar for insats och har en central roll for raddningstjanstens
mojligheter till insats. Detta da de bygger pa de grundlidggande
forutsdttningarna, det vill sédga en korrekt riskbild och utformning av
organisationen, samt att de ligger till grund for den formaga respektive
raddningstjanst kan och bor ha kopplat till dennes specifika riskbild och
forutsattningar att hantera den.

Rapportens organisering av de grundldggande forutsdttningarna och interna
riskkdllorna forsoker tydliggdra hur de olika grupperna hanger ihop och hur de
ar beroende av varandra. Riskkéllorna tillhérande beredskap och resurser
paverkas starkt av riskbilden samt utformningen som en heltids- eller
deltidsverksamhet (organisation) vilket i sin tur far direkta effekter pa
resurstillgdngarna. Liksom beredskap och resurser paverkas riskgruppen
kompetens pa liknande satt da resurstillgdngarna paverkar forutsattningarna
for évning, utbildning och kunskap.

Flertalet riskkallor inom gruppen forutsdttningar for insats kan ses som
fristdende fran de 6vriga, det vill siga att de inte har lika stark paverkan pa
varandra. Detta da de till viss del utgors av fasta forutsattningar, s som
geografisk placering och fysisk infrastruktur, vilka kan vara svara att paverka.
De utgor dock en central roll for raddningstjanstens forutsattningar och
maojligheter till insats.
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De grundldggande forutsdttningarna och interna riskkdllorna paverkar
varandra pa ett sadant satt som liknar en dominoeffekt dér en av de
identifierade riskkallorna kan fa avsevarda konsekvenser fér andra och
efterfoljande riskkallor.

4.3 Heltid, deltid och kommuntyper

Aktuell studie trodde sig, utifran det metodologiska valet, kunna identifiera
riskkallor kopplade till de olika kommuntyperna glesbygds-, tétorts och
kustkommun. Denna koppling har dock inte kunnat géras mot bakgrund av att
manga av riskkéallorna ar generella for samtliga kommuner medan vissa ar
starkt kopplade till den specifika riskbilden och de radande forutsattningarna
for respektive kommun. En generalisering skulle kunna goras genom att koppla
kommuntyperna till heltids- och deltidsverksamheter. Det da heltidsstationer i
storre utstrackning aterfinns i tatortskommuner medan deltidsstationer kan
kopplas till glesbygdskommuner. Det anses dock svarare att koppla
kustkommunerna mot bakgrund av dess varierande forutsattningar och
komplexa riskbild varfor den kan tillhéra bada typerna av verksamhet.

Utifran identifieringen av riskkallorna kan det konstaterats finnas skillnader
mellan raddningstjanstens heltids- och deltidsverksamhet dér skillnaderna
framst beror riskgrupperna beredskap och resurser samt kompetens. Det da
personal, material samt 6évnings- och utbildningsmdjligheterna kan bedémas
som mindre hos en deltidsverksamhet. Vidare har det, inom
deltidsverksamheten, patalats att det finns en tendens till att de far mer ansvar
men med samma forutsattningar som tidigare. Det radder uppfattningar om att
sakerheten inte foljer den utveckling och tillvaxt som sker i kommunen. Det
laggs darmed mer ansvar pa raddningstjansten utan en forandring av varken
prioritering av rdddningstjdnst, beredskap och resurser eller kompetens.

Da glesbygdskommunen kannetecknas av langa avstand bedéms riskkallor som
paverkar framkomligheten fa stora konsekvenser. Detta mot bakgrund av att
det genererar langre insatstider medan det i tatortskommunerna oftast finns
ett mer utvecklat transportnat som maojliggor alternativa utryckningsvagar. Det
beddms vidare vara storre sannolikhet att avstandet mellan stationerna ar
mindre i tatortskommuner vilket mojliggér samverkan genom att en annan
station kan aka pa larmet om det finns en battre utryckningsvég utan att det far
nagon storre konsekvens for insatsen. Raddningstjansten i en deltidskommun
paverkas vidare av de langa avstanden genom att det forsvarar och fordrojer en
samverkan med andra stationer och aktorer vilket i sin tur far konsekvenser for
insatsen som sadan.

Riskkallan rekryteringssvarigheter bedoms vara mer utbredd bland
deltidsstationer, framst inom glesbygdskommuner. Detta mot bakgrund av att
de som arbetar pa en deltidsstation har en annan huvudsaklig arbetsplats som
nodvandigtvis inte ligger i samma stad eller kommun vilket omgjliggér en
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anspanningstid pa exempelvis fem minuter. Glesbygdskommuner bedéms &ven
drabbas hardare av riskkallor som kréver stora personella resurser da det kan
vara svarare att kalla in deltidspersonal eftersom manga arbetar utanfor orten.

En konsekvens av tillford risk bedéms vara svarigheterna att se sina
begransningar for att hantera vissa olyckstyper, ndgot som kan resultera i stora
konsekvenser om personalen ger sig in i en situation som den kanske inte har
resurser, kompetens eller korrekta forutsattningar att hantera. Svarigheter att
se sina begransningar kan ses som generellt for raddningstjansten da det dven
stottes pa i Omstdandigheter som kan pdverka rdddningstjdnstens insatsarbete
— En grovanalys. ™ En skillnad har dock patraffats genom att de studerade
deltidsstationernas syn pa bristningsgransen kan ses som mer realistisk an
heltidsstationernas. Det tros till viss del kunna forklaras av att manga
deltidsstationer aterfinns i glesbygdskommuner vilka kannetecknas av sma
styrkor och langa avstand. Det innebér att de i ett initialt skede maste hantera
héndelserna utan forstéarkningsresurser i form av personal eller material.

11 Grundel, A. (2012). Omstandigheter som kan paverka raddningstjanstens
insatsarbete — En grovanalys.
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5. Slutsatser

Rapporten har resulterat i en identifiering av flertalet riskkéllor, dess orsaker
och konsekvenser vilka samtliga kan paverka raddningstjanstens mojligheter
till insats. Fokus har riktats mot de grundldggande forutsdttningarna samt
interna riskkdllorna och pa sa vis betonat dess betydelse for
raddningstjanstens verksamhet.

Rapportens fokus grundar sig i att dessa omraden inte har fatt tillrackligt med
utrymme foér varken inventering av risker eller utformning av organisationen.
Detta da det utifran litteraturstudier kan konstateras att risk- och
sarbarhetsanalyser kopplade till raddningstjansten till stor del har fokuserat pa
externa riskkdllor och olyckstyper for respektive kommun. Det kan darmed
antas att de grundldggande forutscdtiningarna och interna riskkdllorna inte
har fatt tillrackligt med utrymme for analys trots att de utgor grund for
verksamhetens utformning och méjligheter till insats kopplat till kommunens
riskbild och forutsattningar. Det ar dock oklart hur starkt forutsattningarna
och riskbilden for respektive kommun ar kopplad till rdiddningstjanstens
mojligheter och formaga att genomfora insatser. Det mot bakgrund av att det
finns uppfattningar, bland de intervjuade, om att rdddningstjanstens
utveckling inte avspeglar den tillvaxt som sker i kommunen.

Rapporten har redovisat och pa sa vis lyft betydelsen av de grundldggande
forutsdttningarna och interna riskkdllorna vilka spelar en avsevard roll fér
raddningstjanstens majligheter att hantera saval de externa riskkdllorna som
respektive kommuns riskbild. Utifran rapportens resultat kan det anses viktigt
att sékerstéalla en fullstédndig riskbild innan en prioritering av
raddningstjdnsten gors vilket i sin tur paverkar beredskap och resurser samt
kompetens.

Riskkallornas konsekvenser ar starkt kopplade till dess omfattning och
magnitud varfor det anses orealistiskt att bestamma allmangiltiga
konsekvenser for kommunal raddningstjanst. Det har i och med det funnits
svarigheter i att bestamma en absolut konsekvens eftersom riskkallan kan fa
mycket begransade likval som katastrofala konsekvenser. Darfor har endast en
kortfattad konsekvensbeskrivning gjorts dar mojliga orsaker och konsekvenser
har presenterats. Som tidigare ndmnts utgor inte riskkallorna, dess orsaker
eller konsekvenser en fullstandig redogorelse dver riskkallor kopplade till
kommunal raddningstjanst. Detta da riskkéllorna, de kommunala
forutsattningarna samt raddningstjanst mojligheter att hantera dessa skiljer sig
at. Det anses darfor orimligt att gora en sddan bedémning varfor det bor
lamnas till respektive raddningstjanst att faststalla utifran sin riskbild,
organisation, beredskap och resurser, kompetens samt forutsdttningar for
insats. Det innebdr vidare att det ses som mer relevant att respektive
raddningstjanststation, utifran sina risker och dess konsekvenser, anger vilka
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mojligheter det finns till att atgarda riskerna samt vilka resurser som finns till
forfogande.

Det gar inte heller att presentera atgardsforslag utifran en generell forméaga for
kommunal raddningstjanst som sadan. Detta da de studerade kommunerna
har olika formagor och att sla ihop dessa till en generell formaga bedoms som
missvisande, inte frAmst for glesbygden. Vidare beddéms det inte realistiskt att
koppla risker till olika typer av kommuner utan snarare till andra faktorer sa
som typ av verksambhet, se 4.4 heltid, deltid och kommuntyp.

Slutligen kan rapportens resultat utgdra underlag for vidare prioritering av
omradet. Forslag pa ett fortsatt arbete ges i ndstkommande avsnitt.
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6. Fortsatt arbete

Foljande omraden bor kunna utgora punkter for fortsatt arbete med omradet
riskanalys med betoning pa kommunal raddningstjanst:

e Forankra och koppla studien med andra projekt pa MSB
e Arbeta fram en handbok med tillhérande checklista for att arbeta med
de grundlaggande forutsattningarna och interna riskkéallorna
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Bilaga 1

Bilaga 1 visar riskkéllorna fordelat pa grundldggande forutsdtiningar, interna riskkdllor och externa riskkdallor.



