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FORORD

Samhdllets formaga att forebygga och hantera kriser maste utvecklas.
Terrorism, smittspridning, radiologiska olyckor, naturkatastrofer och
tekniska kollapser i infrastrukturen ar exempel pa allvarliga handelser
som samhadllet mdste kunna férebygga och hantera. Handelserna far
konsekvenser for flera samhdllsviktiga funktioner och kraver samord-
nad krishantering.

Den generella krishanteringsformagan maste utvecklas. Utvecklings-
behovet finns bade inom offentlig och i privat sektor. Darfor behdver
myndigheter, kommuner och landsting liksom foretag och organisa-
tioner regelbundet dva tillsammans for att utveckla samhallets kris-
hanteringsférmdga. Férmadgan till krishanterings- och informations-
samverkan mellan inblandade akttrer dr avgérande for en effektiv
samordning i kriser. Erfarenheterna fran flodvagskatastrofen, stormen
Gudrun och genomférda 6vningar visar pa stora brister i formagan att
dela och samordna information mellan aktGrerna i krishanteringssyst-
emet. Fungerar inte samordningen av information riskerar fortroendet
for samhallets krishanteringsformaga att rubbas. Krisberedskaps-
myndigheten (KBM) genomfor pa regeringens uppdrag stora satsningar
for att utveckla formagan till samordnad krisinformation vid kriser.

KBM vill att arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser och férbered-
elser for krishantering far en tydligare koppling hos myndigheter, kom-
muner och landsting. Samma scenarier bor ligga till grund bade for de
risk- och sarbarhetsanalyser och den Gvningsverksamhet som genom-
fors. Kopplingen gor att erfarenheterna fran risk- och sarbarhetsanalys-
arbetet kan provas och utvecklas genom ovningsverksamheten.
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Denna strategi for dvningsverksamheten har tva syften. Dels uttrycker
den KBM:s uppfattning om vilken inriktning dvningsverksamheten bor
ha for att utveckla generell krishanteringsférmaga hos aktorerna i
krishanteringssystemet, enskilt och tillsammans. Dels kan strategin
vara en vagledning for dvningsansvariga i myndigheter, kommuner,
landsting, foretag och organisationer som vill inrikta Gvningarna inom
sina respektive ansvarsomraden.

Ann-louise Eksborg
Generaldirektor for Krisberedskapsmyndigheten
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SAMMANFATTNING

Ett gemensamt mal for aktdrerna i krishanteringssystemet dr att ut-
veckla en samfalld generell formdaga i samhallet att hantera kriser som
kan leda till svara pédfrestningar pa samhallet i fred. For att utveckla
och bibehalla en formaga maste den Gvas aterkommande. De offent-
liga aktdrerna behover darfor dva generell krishanteringsformaga
enskilt och tillsammans. Under en kris behover aktorerna i offentlig
sektor och i privat sektor samverka med varandra. Offentlig och privat
sektor behover darfor ocksa dva tillsammans.

For att nd detta gemensamma mal behdver 6vningarna samordnas
med varandra. Med en gemensam, langsiktig strategi for att utveckla
generell krishanteringsformaga genom dvningar bedémer KBM att
samordningen av 6vningar kommer att underldttas. KBM har darfor
utvecklat en sddan strategi for perioden 2007-2009.

For att samhdllet ska ha generell krishanteringsférmaga behdver
ansvariga aktorer i krishanteringssystemet kunna utdva krisledning
och dessutom kunna inleda detta tidigt under en kris. Krisledning
innebdr i stor utstrackning att kunna prioritera och fatta beslut om
atgdrder och insatser genom att leda, samordna och informera.

Denna férmaga behdver finnas hos varje enskild ansvarig aktor
men ocksa vara en gemensam formaga mellan aktdrerna. Om inne-
hallet i 6vningsstrategin forverkligas bor detta leda till att berdrda
aktorer i krishanteringssystemet har uppnatt formaga till krisledning
vid slutet av ar 2009.

Syftet med strategin ar tvafalt. Dels att ange en gemensam inrikt-
ning for vad aktorerna i krishanteringssystemet behdver dva, enskilt
och tillsammans, for att utveckla en gemensam formaga till kris-
hantering. Dels att vara en vdagledning for enskilda dvningsansvariga
som ddrutdver vill inrikta 6vningar i generell krishanteringsformaga
for det egna ansvarsomradet.
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Strategin vander sig darfor till:

Samverkansansvariga myndigheter pa central niva.

Regeringen, lansstyrelser och kommuner med geografiskt
omradesansvar pd nationell, regional och lokal niva.

Landstingen.

Foretag och andra organ i privat sektor som vill utveckla sin
generella krishanteringsformdga med stod av strategin.

KBM med ansvar for att stddja, inrikta och samordna
ovningsverksamheten.

Strategins kdrna finns i avsnitt 4 "Vad behover vi 6va?" och i avsnitt 5
"Vad behover goras fore, efter och mellan dvningar?". Avsnitten inne-
haller i korthet féljande:

Avsnitt 4 "Vad behdver vi ova?"”
Vad maste fungera nar en kris intraffar?

Vad ar krisledning och vilka krav pa formaga stéller detta
pa berdrda aktorer?

Ur vilka olika aspekter behdver krisledning 6vas?

Vilka 6vningstyper dr lampliga att anvdnda for att utveckla olika
aspekter av krisledning under lednings- och samverkansovningar?

Avsnitt 5 "Vad behdver goras fore, efter och mellan dvningar?”

Avsnittet behandlar ett antal forutsattningar for vningar som
behdver utvecklas i ordinarie organisationer och i samverkan mellan
ovningsansvariga:
Anvdndandet av olika underlag fér 6vervdganden och planering.
Samsynen mellan dvningsansvariga pa évningsverksamhet.

Den samlade dverblicken dver dvningar.

De omsesidiga kunskaperna mellan aktdrer i privat och offentlig
sektor om den andra partens roll och ansvar i samhallet.

Utvdrdering och aterkoppling efter évningar.
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Slutligen, i avsnitt 6 "Darfor vill KBM ova detta”, beskriver KBM sin
inriktning av det egna, sektorsdvergripande, ansvarsomradet for
ovningsverksamhet under 2007-2009. Inriktningen bygger pa den
gemensamma strategin i avsnitten fyra och fem.

Det dr KBM:s forhoppning att denna gemensamma strategi kan
vara en vagledning ocksa for andra dvningsansvariga som vill inrikta
6vningar inom sitt ansvarsomrade.

SAMMANFATTNING
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1. INLEDNING OCH LASANVISNING

Varfor ova?

Ovning &r en av manga aktiviteter som behdvs for att utveckla en org-
anisations férmaga att hantera kriser. Under ett uppbyggnadsskede av
en krishanteringsorganisation behovs exempelvis analys, planering,
organisation, bemanning, utbildning och dvning. For en redan etablerad
krishanteringsorganisation dar 6vning en dterkommande, ldrande
aktivitet for att vidmakthalla, préva och utveckla formdgan saval hos
organisationen i sin helhet som hos en enskild befattningshavare.

Ett av de mest verkningsfulla och effektiva satten att bygga kunskap
och firdigheter dr genom ovningar. Ovningsverksamhet &r framfor allt
kunskapsuppbyggnad i konkret form och ger tillfdlle att dva fardig-
heter i krishantering i praktisk verksamhet. | 6vningar mots mdnniskor
och organisationer for att tillsammans utveckla egen och gemensam
krishanteringsférmaga. Personliga kontakter knyts vilket underldttar
senare samarbete vid faktiskt intraffade kriser. Under Gvningar far
man direkt och konkret respons pa sina egna insatser, pa styrkor och
svagheter i den egna organisationen liksom mellan organisationer.
Man upplever hur samspelet mellan manniskor liksom samarbetet
mellan organisationer paverkar ledning, samverkan och dven lsandet
av sakuppgifter i krisledningsorganisationen och pa faltet. | Gvningar
visar stodsystemen om de haller mattet - gemensam lagesbild,
analysverktyg, rapporteringsrutiner, verktyg for kommunikation med
allmdnheten och olika informationssystem.

Behovet av att utveckla fardigheter genom 6vning upphor heller
aldrig utan maste vara en standigt pagaende verksamhet.
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I 6vningar mdts mdnniskor for att tillsammans utveckla fdrdigheter
i krishantering i praktisk verksamhet.

Vilka berors?
Ovningsstrategin berér:
Samverkansansvariga myndigheter pa central niva.

Regeringen, lansstyrelser och kommuner med geografiskt
omradesansvar pa nationell, regional och lokal niva.

Landstingen.

Foretag och andra organ i privat sektor som vill utveckla sin
generella krishanteringsformdga med stéd av strategin.

KBM med ansvar for att stdédja, inrikta och samordna
ovningsverksamheten.

INLEDNING OCH LASANVISNING 11



Strategins syfte

Strategin ar en langsiktig, gemensam och Gvergripande vdgledning
for att utveckla en generell krishanteringsférmdga i samhéllet genom
dvningar. For att samhallet ska ha denna formdga behdver ansvariga
aktorer i krishanteringssystemet kunna utova krisledning och dessutom
kunna inleda denna tidigt under en kris. Krisledning innebar i stor
utstrackning att kunna prioritera och fatta beslut om atgarder och
insatser genom att leda, samordna och informera. Denna formaga
behdver finnas hos varje enskild ansvarig aktér men ocksa vara en
gemensam formaga mellan aktdrerna. Om innehdllet i Gvningsstrategin
forverkligas bor detta leda till att berdrda aktorer i krishanterings-
systemet har uppnatt formaga till krisledning vid slutet av ar 2009.

Aktérerna behdver ocksd kunna samverka med féretag och andra
organ som bedriver samhallsviktig verksamhet. Offentlig och privat
sektor behover darfor ocksa dva tillsammans.

Strategin syftar till att inrikta Gvningsverksamheten sa att den
bidrar till att utveckla den generella férmédgan i samhdllet att
hantera en kris ndar den intrdffar liksom fardigheter som aktdrerna
i krishanteringssystemet behover ha tillsammans.

Strategin syftar ocksa till att vara en vagledning for myndigheter,
kommuner och landsting som ddrutdver vill inrikta dvningar i
generell krishanteringsformaga for det egna ansvarsomradet.

For att vara langsiktig, gemensam och Gvergripande har en avgrans-
ning gjorts for strategin. Den halls skild frdn den mangfald av planer och
underlag som de dvningsansvariga behdver nyttja for att inrikta och
genomfdra 6vningar i enlighet med strategin. Sadana dokument behéver
finnas som stod for att omsdtta strategin i konkreta 6vningar men
behover revideras och uppdateras med tdtare intervall dn strategin.

KBM har anvdnt den gemensamma strategin som vdgledning for att
inrikta dvningsverksamheten for det egna sektorsdvergripande an-
svarsomradet under 2007-2009. Om &dven andra dvningsansvariga
anvander strategin som vdgledning for att inrikta dvningar inom sina
respektive ansvarsomraden kommer detta att underldtta samord-
ningen av alla dvningar i krishanteringssystemet.
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Ldsanvisning

| avsnitt 2 beskrivs sambandet mellan dvningsverksamhet och andra
verktyg for att utveckla krisberedskap.

| avsnitt 3 beskrivs varfor KBM bedomer att aktdrerna i krishanter-
ingssystemet behdver en gemensam strategi for dvningsverksamhet.

| avsnitten 4 och 5 utvecklas den gemensamma strategin. Avsnitt 4
inleds med en beskrivning av hur ett samhalle med god krishant-
eringsformaga och operativ formaga snabbt kan paborja krishantering
nar en kris intraffar. Detta foljs av en beskrivning av ett antal olika
komponenter i generell krishanteringsférmaga som maste finnas for
att en sddan idealbild ska bli verklighet och som det ar strategins mal
att vagleda mot att uppna.

| avsnitt 5 beskrivs ett antal generella atgarder som aktdrerna i
krishanteringssystemet ocksa behover vidta i sina ordinarie organisa-
tioner mellan dvningar for att skapa goda forutsattningar for 6vnings-
verksamheten och ddarmed ocksa for hanteringen av verkliga kriser nar
sadana intraffar.

| avsnitt 6 beskrivs den dvningsverksamhet KBM kommer att prioritera
att genomfora for aktorerna i krishanteringssystemet under perioden
2007-2009 i syfte att bidra till att utveckla generell férmaga att hant-
era en kris ndr den intréffar. | avsnittet beskrivs ocksa ett antal verktyg
som KBM kommer att utveckla och tillhandahalla liksom viktiga forut-
sattningar att utveckla for samverkan med ndringslivet och for inter-
nationell samverkan under 6vningar.

INLEDNING OCH LASANVISNING 13



2. OVNINGAR — ETT AV
MANGA VERKTYG

Samhallets krisberedskap bygger framfor allt pa formagan i kommuner,
landsting, myndigheter, organisationer och ndringsliv att forebygga och
hantera kriser. KBM bidrar till att forbattra denna férmaga genom sam-
ordning, expertstéd, metodstdd, utbildning och dvningsverksamhet.

For att ge detta stod arbetar KBM parallellt med olika verksamheter
och verktyg daribland foljande:

Arlig inriktning av myndigheternas planering av verksamhet inom
ramen for verksamhetsomrddena Svdra pdfrestningar och Civilt forsvar.

Omvdrldsexempel, hot- och riskrapporter och annan omvadrldsanalys
som utgor underlag for den arliga inriktningen av myndigheternas
planering men ocksa for risk- och sarbarhetsanalyser, for utbildning
och for inriktning och utformning av 6vningsverksamhet och for
formagebedomningar.

Ovningsverksamhet som utvecklar krishanteringsformaga.

Kunskapsuppbyggnad genom observatdrsinsatser, uppféljning av
intraffade handelser, forskning, andra studier och utbildningar.

Arlig uppféljning och utvirdering av genomfsrd verksamhet som
underlag for att redovisa resultaten av satsade resurser inom verk-
samhetsomradena Svdra pdfrestningar och Civilt forsvar.

Inriktning, analyser, 6vningsverksamhet, bedémning av formaga,
aterkoppling och uppfdljning ar alla verktyg som pa olika satt bidrar
till och medverkar i en process for att utveckla krisberedskap. Det ar
viktigt att knyta ihop, forstarka och tydliggdra det inbdrdes sambandet
mellan dessa.
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3. VARFOR EN GEMENSAM
STRATEGI?

Vi behover bli annu battre pa att samverka med varandra i krisbered-
skapsarbetet. Det gdller pd alla nivder i samhallet och dven mellan
offentlig och privat sektor. Vi maste forbattra dverblicken och helhets-
synen. Den internationella dimensionen och samarbetet inom EU
mdste integreras battre med arbetet pd hemmaplan.

Kunskapsuppbyggnad dr en aktiv ldrprocess som ska utvecklas
mellan forskning, omvarldsanalys, studier, utbildningar och dvningar.
Det finns gemensamma strategier for forskning och for annan teoretisk
kunskapsuppbyggnad men inte for évningsverksamhet. KBM har be-
domt att det dven bor finnas en gemensam strategi for den praktiska
kunskapsuppbyggnad som dvningsverksamhet ger.

En gemensam strategi for att nd langsiktiga gemensamma mal bor
ge forutsattningar att utveckla en dévningsverksamhet som dr sam-
stamd mellan krishanteringssystemets aktdrer bade till sin inriktning
och over tiden.

Offentliga aktorer har Ovats alltsedan krishanteringssystemets till-
komst &r 2002. Ovningarna har emellertid hittills inte genomforts
utifran ndgon gemensamt uttalad uppfattning om vad som behdver
forbattras i svensk krisberedskap eller hur dvningsverksamheten kan
bidra till att utveckla samhdllets formaga att hantera en kris.

Ovanstdende pekar pa ett omfattande behov av att utveckla véra
fardigheter, framfor allt i krishantering, enligt delvis nya forutsatt-
ningar. Nyckelorden samverkan, dverblick, helhetssyn och internatio-
nellt samarbete pekar ocksa pa att det inte racker att ha kunskaper
om egen verksamhet utan att vi dven behdver bygga gemensamma
kunskaper och édmsesidiga kunskaper om varandra i samhallet. Detta
gdller inte minst mellan offentlig sektor och ndringslivet.
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L. VAD BEHOVER VI OVA?

Ovningarna ska bidra till att utveckla en generell krishanteringsforméga
i samhdllet. Den generella formagan kan delas upp i krishanterings-
férmaga och operativ férmaga:

KRISHANTERINGSFORMAGA

Berdrda aktorer kan leda och samordna vid krisforlopp som kan leda till
svara pafrestningar pd samhéllet i fred samt informera om hanteringen
av krisforloppet. Férmagan finns oavsett krisens orsak och konsekvenser.

Krishanteringsformagan bestar av kunskaper, krisledningsorganisa-
tion, tekniskt ledningsstod och samverkan.

Kravet pa krishanteringsformaga vid allvarliga kriser varierar fran
aktor till aktor. De hogsta kraven stdlls pa geografiskt omradesansvar-
iga organ pd nationell, regional och lokal niva och pd myndigheter
och andra organ som bedriver samhallsviktig verksamhet. Dessa ska

Krishantering krdver formdga att leda, samordna och informera...




... men ocksd kapacitet och resurser att genomfora operativa insatser
pd faltet.

samverka med de omrddesansvariga organen vid hanteringen av en
allvarlig kris. Foretag och andra organ som ansvarar for och bedriver
samhdllsviktig verksamhet maste ocksd ha formaga att hantera kriser.
Gemensamt for samtliga ar att man maste kunna reagera snabbt, gora
en korrekt vardering av ldaget och vidta eller pakalla Iampliga atgarder.

OPERATIV FORMAGA

Berdrda aktdrer kan genomf6ra operativa insatser vid krisférlopp som
kan leda till svara pafrestningar pa samhallet i fred. Férmdgan finns
oavsett krisens orsak och konsekvens.

Den operativa férmdagan bestar av kunskaper, tekniskt ledningsstod,
forstarkningsresurser och samverkan.

Den operativa férmagan ar formdgan hos de aktorer och resurser
som engageras for att begrdansa, motverka eller lindra de skador som
intraffar under en allvarlig kris. Detta dar aktdrer och resurser som inte
bara finns inom offentlig sektor utan dven dr foretag och andra organ
inom privat sektor. Det ar bl.a. polis, rdddningstjanst, akutsjukvard,
gransskydd och infrastrukturens reparationsresurser men ocksa stod-
funktioner som dessa organ behdver for att kunna arbeta effektivt vid
allvarliga handelser.
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Detta mdste fungera vid en kris

N&r en kris intraffar kan de omradesansvariga organen
pa nationell, regional och lokal niva (regeringen, lans-
styrelserna och kommunerna) inleda sin krishantering
snabbt och oberoende av krisens orsak och dess konse-
kvenser. Detta innebdr att krisledningsorganisationerna
aktiveras och bemannas, att information inhamtas och
varderas och att gemensamma lagesuppfattningar tas fram
allteftersom mellan berGrda. Beslut om insatser och at-
garder fattas tidigt, beslutens innebdrd framgar tydligt
och samverkan inleds mellan ansvariga och med andra
berdrda. En forberedd organisation for kommunikation
med massmedierna och med allmanheten kan ga i gang
omedelbart sa att medborgarna vet var de kan hamta
information som ar palitlig och trovardig.

Myndigheter och andra aktorer som bedriver samhalls-
viktig verksamhet har ocksa ovan beskrivna beredskap
och formaga att inleda krishantering.

For att inte forlora tid har savdl omraddesansvariga
aktorer som aktorer som bedriver samhallsviktig verksam-
het darutover sakerstallt att tillrdckliga resurser for effektiv
krishantering finns tillgangliga med mycket kort forvar-
ning. Ledningsorganisationen har en uthallighet om
minst en vecka.

Personella och materiella resurser finns tillgangliga for
omedelbara operativa insatser pa faltet for att motverka
eller lindra de skador som har intraffat oavsett dessas
orsaker och konsekvenser. Stodresurser har sakrats for att
omedelbart kunna bistd ansvariga for faltinsatser. Bered-
skap och resurser finns ocksa for operativa insatser under
atminstone en vecka.

Ovanstdaende beskriver malet for den generella krishanteringsformaga
som samhillet behdver bygga upp. Ovningsverksamheten bor darfor
inriktas mot att utveckla den férmdga som beskrivs i det foljande.
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Att utova krisledning

Krisledning - att leda, samordna och informera - innebadr i stor ut-
strackning att prioritera och fatta beslut om atgdrder och insatser.

Att utova omradesansvar under en kris kréver foljande tidiga for-
maga av omrddesansvariga aktorer:

Att med den egna krisledningsorganisationen inleda
intern krisledning omedelbart.

Att inhdamta information.

Att gora lagesbedomningar.

Att fatta tidiga och tydliga beslut.

Att ha god kunskap om andra myndigheters
och organisationers ansvar och uppdrag.

Att leda och verka for att nédvandig samverkan kan
astadkommas mellan andra myndigheter och aktorer
inom det geografiska ansvarsomradet.

Att samverka externt i ovrigt.

Att leda och samordna myndigheter och andra aktorer som bedriver
samhallsviktig verksamhet inom en sektor kraver foljande tidiga for-
mdga av ansvariga aktorer:

Att med den egna krisledningsorganisationen inleda
intern krisledning omedelbart.

Att inhdmta information.
Att gora lagesbedomningar.
Att fatta tidiga och tydliga beslut.

Att ha god kunskap om andra myndigheters och
organisationers ansvar och uppdrag.

Att leda och samordna andra myndigheter och aktorer
inom ansvarsomradet.

Att samverka externt i ovrigt.

Att berorda aktorer har kapacitet och resurser att
genomfora operativa insatser pa féltet.

KBM:s samordning av information under kriser bor renodlas och
utvecklas dven med stdd av 6vningsverksamheten.

VAD BEHOVER VI OvA? 19



UTHALLIGHET OCH TILLGANGLIGHET

Myndigheter och andra aktdrer maste kunna hantera bade akuta for-
lopp och mer utdragna handelser. Uthdlligheten i krisledningsorga-
nisationerna under akuta foérlopp bor vara minst en vecka. Med detta
menas att krisledningsstaber vid myndigheter och andra aktorer
maste vidta forberedelser for att kunna verka dygnet runt under
minst en veckas tid. Andra aktdrer dr sadana som bedriver samhalls-
viktig verksamhet inom respektive myndighets ansvarsomrade/sektor.

Akt6rerna bor darfér ha en planering for skiftgdang inom krisled-
ningsorganisationerna. Det ar ocksd onskvart att aktGrer som bedriver
samhallsviktig verksamhet standigt dr nabara. Inom vissa verksam-
heter &r det motiverat att det finns en vakthavande beslutsfattare
eller motsvarande som ar nabar.

BREDDAT RESURSUTNYTTJANDE

Samhiéllets samlade resurser maste kunna anvandas pa ett samman-
taget effektivt och andamalsenligt sdtt oavsett om resurserna finns

i offentlig sektor, i ndaringslivet, i organisationer eller genom frivilliga
och oavsett om krisen drabbar offentlig sektor, privat sektor eller bada.
Detta &r ett satt att 6ka uthallighet och tillganglighet under en kris.
Aven internationellt stod vid kriser som intrdffar i Sverige innebéar en
majlighet till breddat resursutnyttjande. Omradesansvariga aktorer
samt myndigheter och organ som bedriver samhdllsviktig verksamhet
maste darfor dven kunna leda, samordna, informera och samverka
med resurser fran naringslivet, fran organisationer, frivilliga och stod-
resurser fran annat land under ett krisférlopp och maste kunna inleda
detta med mycket kort férvarning.

Kommuner och landsting behdver utveckla formdgan att samverka
med frivilliga forsvarsorganisationer, trossamfund och andra frivillig-
organisationer samt enskilda personer med avtal som kan bidra till
samhdllets krishantering. Kommuner och landsting maste ocksd Gva
formdgan att kanalisera spontant frivilliga vid kriser.

SAMVERKAN MELLAN PRIVAT OCH OFFENTLIG SEKTOR

Nagra grundldggande forutsattningar for samverkan mellan privat och
offentlig sektor vid kriser, bl.a. for ett samordnat resursutnyttjande,
bor utvecklas i dvningsverksamhet:
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Samhdillets samlade resurser mdste kunna anvdndas oavsett om
resurserna finns i offentlig sektor, i ndringslivet, i organisationer
eller genom frivilliga.

= En gemensam syn pa 6msesidiga beroenden i samhdllet och pa
samhdllets sakerhet som ett gemensamt intresse och ett gemen-
samt ansvar att hantera.

= Utvecklade former for fortroendefullt informationsutbyte vid kriser,
bl.a. delning av konfidentiell information.

= Ett medvetande hos aktdrerna i offentlig sektor om ett foretags
skilda roller - som dgare och operator av kritisk infrastruktur, som
anvandare av kritisk infrastruktur, som producent av varor och
tjdnster och som kund hos féretag som producerar varor och
tjdnster. Alla dessa roller paverkar ett foretags agerande.

EU OCH INTERNATIONELL SAMVERKAN

Den nationella évningsverksamheten bor fa en tydligare koppling till EU
och till internationell verksamhet. Vi behover bli battre pa att se kopp-
lingen mellan den nationella och den internationella krisberedskapen
och krishanteringen. Valet av deltagande maste ha en tydlig nytta for
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aktdrerna i krishanteringssystemet men ocksa bidra till utveckling av
krisberedskapen inom EU och bidra till det internationella samarbetet.

Sverige maste kunna Ova att alarmera och informera internationellt,
ta emot internationellt stéd vid kriser i Sverige, kunna lamna stod till
andra drabbade lander och bista organisationer i EU med krishantering.

Sverige maste dven utveckla formaga att hantera kriser som drabbar
svenskar utomlands, ta emot internationellt stod och samverka med
andra aktorer i dessa ldander.

Internationella inslag bor finnas med i ndgon form i all nationell
ovningsverksamhet.

KRISINFORMATION OCH KRISKOMMUNIKATION

En vasentlig del av krishantering ar att inhdamta, bearbeta och for-
medla information sa att ratt mottagare nas av ratt information vid
ratt tillfalle. Erfarenheter fran kriser har visat att detta &r en vdsentlig
del av krisarbetet. For att inte riskera en fortroendekris mellan ansvar-
iga myndigheter och organ och medborgarna maste den information
som ldmnas vara trovdrdig. En forutsattning for detta dar en val ut-
vecklad samverkan med massmedierna.

En grundldggande forutsattning for att kunna ta emot internatio-
nellt stod vid en kris @r att kunna kommunicera med organisationer
och personal frdn dessa lander.

Kriskommunikation bdr darfor 6vas savdl mellan dem som &r an-
svariga for krishantering som mellan dessa och andra aktdrer i sam-
hdllet nationellt och internationellt. Det ar myndigheter och organ i
ovrigt inom offentlig sektor, foretag och organisationer i naringslivet,
andra organisationer, frivilliga, massmedier samt enskilda medborgare.

PROCESSMEDVETANDE

Under dvningar dr det viktigt att uppmarksamma och ova hantering
av sakfrdgor och sakférhallanden men &n viktigare dr att 6ka med-
vetandet om betydelsen av processer som pagar mellan manniskor

i en organisation och dven mellan organisationer. Skilda facksprak,
varderingar, forvantningar och andra "kulturkollisioner” kan paverka
denna process och dven pdverka hanteringen av sakfragor och sakfcr-
hallanden i en omfattning vars vidd inte alltid kan bedémas pa for-
hand. Aven om berdrda aktdrer naturligtvis dr medvetna om detta
samband mellan sakfrdgor och processer bor det andd uppmaérksam-
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mas i ovningar for att ddarigenom peka pa behov av atgarder for att
motverka sadana hinder.

Sambandet mellan sakfrdgor och processer ar darfor sarskilt viktigt
att uppmadrksamma vid 6vningar med naringslivet vars forutsdattningar
och utgangspunkter i samhallet skiljer sig fran forutsattningarna och
utgdngspunkterna for offentlig sektor. Detsamma géller vid dvningar
dar olika yrkeskarer inom offentlig sektor ska samverka och det kan
finnas risk for sddana "kulturkollisioner” liksom vid internationell
samverkan under en kris och vid internationella dvningar.

Ett satt att medvetandegdra sddana hinder ar att avdela personal
som har som enda uppgift under dvningar att folja samspelet mellan
méanniskor och organisationer och notera om och hur detta paverkar
hanteringen av sakfragor och sakférhallanden.

VERKTYG FOR LEDNING,

SAMORDNING OCH KOMMUNIKATION

Aven det tekniska ledningsstédet och dess uthéllighet kan évas under
ovningar. Stodsystemen kan 6vas mot minst en veckas uthallighet
under en fredstida kris.

For krishanteringsformaga &r det tekniska ledningsstddet reserv-
kraft, alternativa telekommunikationer och IT-stéd. For den operativa
formdgan ar det tekniska ledningsstodet ledningsutrymme, lednings-
stddssystem och sdrskilda informations- och kommunikationssystem.

Ovningsverksamheten ger ocksd tillfillen att éva den nationella
portalen for krisinformation och det webbaserade informationssystemet
(WIS) for att ge erfarenheter for vidareutveckling. Aven rapporterings-
rutiner for krishanteringssystemet bor anvandas och dvas.

Gemensam ovningsmodell
for lednings- och samverkansovningar

Ovningsmodellen bestér av fyra dvningstyper som, oberoende av
varandra, kan kombineras efter de dvades behov och dvningens syfte
och mal. En forutsattning for att dvningarna ska kunna dka den gene-
rella formagan att hantera en kris dr att 6vningsdeltagarna har rele-
vanta forkunskaper bade om sin roll och om organisationens uppgifter.
For varje ovningstyp kan olika dvningsmetoder anvdndas, t.ex.
olika former av grupparbeten och seminarier. Den mest effektiva
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metoden for att nd ett gott resultat med en Gvning ar att anvanda
simulering med motspel. Gemensamt for alla dvningsmetoder dar att
ett scenario anvands som utgangspunkt for grupparbetet, seminariet
eller simuleringen.

Nedanstdende Gvningstyper kan anvandas for att utveckla sddana
aspekter av formaga till krisledning som beskrivs i detta avsnitt.

LARMOVNING, STARTOVNING, SYSTEMOVNING

En larmdvning/startovning/systemovning syftar framst till att inom
egen organisation ova krisledningsorganisationerna for att snabbt
kunna aktivera och bemanna dessa. Denna férmdga kan behdva dvas
atminstone nagra ganger per ar med anledning av betydelsen av att
kunna pabdrja krisledning tidigt under en kris.

STABSOVNING

En stabsovning syftar till att 6ka formagan att arbeta med interna
berednings-, stabs- och informationsrutiner for att skapa en gemen-
sam lagesuppfattning och foresld beslutsunderlag. En organisation
med flera olika sddana arbetsrutiner som behdver samordnas internt
kan behdva genomfdra stabsdvningar atminstone tva ganger per ar.

BESLUTSOVNING

En beslutsévning anvands framst for att dva beslutsprocessen inom
en organisation d.v.s. formdga att fatta tidiga och tydliga beslut, att
fatta beslut under tidspress om atgarder och att inleda samverkan
mellan ansvariga och med andra berdrda. Sddan férmaga att fatta
beslut under ovana och pressade forhallanden kan behdva Gvas
atminstone en gang per ar.

SAMVERKANSOVNING

| en samverkansovning ovas frimst samordning genom samverkan.
Detta innebadr att 6va berdrda myndigheter och organ som, pa olika
ledningsnivaer, mdaste kunna hantera en kris i samverkan. Samverkans-
ovningar kan genomfdras for omradesansvariga och inom och mellan
samverkansomraden. Samverkansdvningar kan dven bedrivas i

mindre format inom eller mellan ett fatal myndigheter, landsting

eller kommuner. Det kan vara lampligt for berorda aktorer att delta

i atminstone en samverkansdvning per ar.
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5. VAD BEHOVER GORAS FORE,
EFTER OCH MELLAN OVNINGAR?

For att 6vningsverksamheten pa bdsta satt ska bidra till att utveckla
samhdllets krishanteringsformaga bor det ocksa finnas en gemensam
syn pa vilka forutsattningarna ar for detta och vad som féljaktligen
bor utvecklas fore, efter och mellan dvningar i ordinarie organisa-
tioner och i samverkan mellan dvningsansvariga. Foljande dr exempel
pd sadana forutsattningar som bor utvecklas.

Anvand olika underlag
for overvdaganden och planering

Utvdrdera tidigare dvningar, saval dvningsresultaten som erfaren-
heter av planering, genomforande och uppféljning.

Utgd fran malgruppsanalyser och analyser av 6vningsbehov.

Utnyttja utvdrderingar av krishanteringen vid intraffade kriser; slut-
satser fran 2005 ars katastrofkommission om krishantering under
och efter flodvagskatastrofen i Indiska oceanen, KBM:s rapport till
regeringen om krishantering under orkanen i Sverige i januari 2005,
andra utvdrderingar efter intraffade kriser samt kunskaper och
erfarenheter saval hos observatGrer som har foljt tidigare kriser i
Sverige och i andra Idnder som hos aktdrer som har deltagit i kriser.

Anvand scenarier baserade pa omvarldsexempel, hot- och risk-
rapporter, aktuell hotbild for omrddet och resultaten av genom-
forda risk- och sarbarhetsanalyser inom ansvarsomradet. Anvdnd
ocksa scenarier som beskriver handelser med Iag sannolikhet men
med allvarliga konsekvenser.

Utnyttja kunskaper och erfarenheter fran annan verksamhet t.ex.
forskning, utredningar, omvarldsbevakning, omvdrldsanalyser och
underrattelseverksamhet.
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Observatdrsinsatser dr viktiga for att fa del av erfarenheter frdn
allvarliga hdndelser och kriser i Sverige och i andra Ildnder.

= Tillvarata erfarenheter frdn forskning och studier om samverkan
mellan privat och offentlig sektor.

= Inhdmta dven erfarenheter fran andra lander inom EU om samverk-
an mellan offentlig sektor och ndringslivet vid kriser liksom erfar-
enheter av och metoder for samverkansovningar med ndringslivet.

= Utnyttja rapporter fran observatdrsinsatser. Dessa ar viktiga for att
fa del av erfarenheter. KBM och andra myndigheter f6ljer allvarliga
handelser och kriser medan de pagar i Sverige och i andra lander.
0m mdjligt sker detta genom att sdnda observatorer som foljer
krishanteringen pa plats och i annat fall genom att avdela personal
for att folja skeendet fran ordinarie arbetsplats.
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Skapa samsyn

| krishanteringssystemet bor det finnas en gemensam uppfattning om
vad samhallet ska uppna genom ovningsverksamhet och vad detta
kraver av enskilda myndigheter, organ och personer, var och en for
sig och tillsammans. For att fa en samsyn pa detta bor diskussioner
genomfdras mellan dvningsansvariga om hur olika dvningar ska plan-
eras och genomfdras i forhallande till varandra for att ge basta 6mse-
sidiga positiva effekt och utbyte. Risk- och sdrbarhetsanalyser kan
vara en utgangspunkt for sddana diskussioner.

Diskussioner bor dven foras mellan dévningsansvariga om nddvdndig
ovningsfrekvens for att leva upp till stéllda krav pa snabbhet och
effektivitet i inledningen av en kris med okidnda fortecken. Aven
ovningsstod som kurser, handbdcker, tekniska verktyg, vningsmeto-
dik, metoder for observation och uppféljning/aterkoppling bor inga
i sddana diskussioner.

Etablera overblick

For den samlade Gverblickens skull bér sddan 6vningsverksamhet som
beror ett flertal aktdrer i krishanteringssystemet kontinuerligt ldggas in
i en gemensam plan, ldngs en tidsaxel, allteftersom beslut fattas om
sddan. Behovet av en samlad 6verblick ror framst samverkansévningar
och andra stdrre dvningar men ocksd 6vningsverksamhet med interna-
tionellt inslag och medverkan i internationell évningsverksamhet.

Den gemensamma planen behover endast vara oversiktlig for att
ge en gemensam oOverblick och ersdtter darfor inte mer detaljerad
planering.

Da KBM har som uppgift att samordna de nationella dvningarna
bor planen finnas tillgdnglig pd KBM:s hemsida. Detta ger alla berdrda
overblick dver planerad ovningsverksamhet och darfor mojlighet att i
god tid planera och begdra medel for deltagande.
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Bygg omsesidig kunskap

For att bredda perspektiven och bidra till att skapa 6msesidig forsta-
else behdver aktorer inom sdval offentlig som privat sektor 6ka kun-
skaperna om varandras uppgifter, roller och villkor.

Forutom under samverkansdvningar bor detta kunna genomforas
genom seminarier eller kurser i ordinarie organisationer och genom
deltagande i andras dvningar.

Utvardera och aterkoppla efter 6vningar

Ovningsresultat - sakfrdgor och processer - bor alltid utvérderas och
aterkopplas till 6vningsdeltagarna och till Gvriga berorda aktGrer som
underlag for att vidta atgarder i ordinarie organisationer.

Behoven av utvardering och aterkoppling efter Gvningar kan skilja
sig till innehall och form mellan aktérer inom offentlig sektor, i nar-
ingslivet och i organisationer. Ovningsansvariga bor d&rfor utveckla
former och innehall for utvdrdering och aterkoppling i samrdad med
berorda aktorer.

Likavdl som observatorer anvands for att studera kriser i Sverige och
utomlands, for att hamta hem erfarenheter fran dessa handelser, bor
ett motsvarande uppldgg anvdandas och utvecklas som en del av ut-
varderingen och uppfoljningen av dvningar. Inte minst gdller detta for
samverkansovningar med aktorer frdn ndringslivet och med interna-
tionella stodresurser.
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6. DARFOR VILL KBM OVA DETTA

| detta avsnitt beskrivs 6vningsverksamhet och andra angeldgna at-
gdrder som KBM, med utgdngspunkt i den gemensamma strategin i
avsnitten 4 och 5, planerar att genomft6ra for att bidra till att utveckla
generell krishanteringsformdaga. Dessutom beskrivs den rddande an-
svarsfordelningen for dvningsverksamhet i krishanteringssystemet.

Prioritering och inriktning

KBM:s arbete med att organisera och genomfdra stérre dvningar for
krishanteringssystemets aktorer dr en av myndighetens viktigaste
verksamheter de kommande dren. Det handlar om nationella och
internationella évningar, om metodik och teknik. KBM ska stédja,
inrikta och samordna nationella dvningar och samordna och stddja
svenskt deltagande i internationella dvningar.

Malet ar att KBM ska kunna ta initiativ till och genomf6ra minst en
storre Gvning varje ar fran och med 2007. Darutdver ska vi kunna ge-
nomfora och stodja ett antal mindre dvningar och dvningsseminarier.

Tillsammans med aktorerna i krishanteringssystemet behdver vi
utveckla en dvningsplan sa att 6vningarna leder till en utvecklad kris-
hanteringsformaga.

Ndr det gdller att stodja kommuner och landsting genom dvnings-
verksamhet ska KBM prioritera att bygga upp den generella krishant-
eringsformagan. Arbetet bygger pa ett ndra samarbete med offentliga
aktorer och ett gemensamt ansvar for évningsverksamheten.

KBM prioriterar utveckling av formaga att hantera en svar pafrest-
ning framfor forebyggande atgarder for att motstd stérningar som kan
uppstd vid en svar péfrestning. Ovningsverksamhet &r en prioriterad
verksamhet for att utveckla generell formdga i samhallet att hantera
en kris och myndighetens resurser har darfor fordelats i enlighet med
detta. Om resurserna for ovningsverksamhet trots detta av olika skal
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visar sig vara knappa sa att all inplanerad dvningsverksamhet inte
kan genomforas kommer KBM att prioritera nationella samverkans-
ovningar, internationella évningar och internationell samverkan.

Generell formdga som KBM vill bidra till

NATIONELLA SAMVERKANSOVNINGAR

Genom nationella samverkansdvningar avser KBM 6va samverkan mellan
samverkansansvariga myndigheter pa central niva och omradesansvariga
pa lokal, regional och nationell niva. Ovningarna omfattar:

Tvarsektoriell samverkan pd central niva.
Samverkan "vertikalt” mellan nationell, regional och lokal niva.

Samverkan "horisontellt” pa lokal respektive regional niva d.v.s.
inom och mellan kommuner och inom och mellan lan.

Omradesansvarigas samverkan med landstingen och landstingens
samverkan med varandra.

Genom dessa storre samverkansovningar kommer ocksad myndigheter
pa central nivd med sektorsansvar och med samverkansansvar att évas
i sektorsdvergripande samverkan.

Under 2007-2009 kommer KBM att dgna huvuddelen av sina resurser
at att planera, genomféra och utvédrdera tre stora samverkansévningar
pé nationell niva: SAM0 2007, SAM0 2008 och SAM0 2009.

Vilka delaspekter av krisledning (se avsnitt 4) som var och en av
dessa tre SAMO specifikt kommer att inriktas mot att 6va avgérs dels
i samband med utvdrderingen av resultatet av foregdende SAMO dels
utifran bedémd befintlig formdga hos aktorerna i krishanterings-
systemet. Sddana bedémningar av férmaga redovisar KBM arligen i
samband med uppfdljning av atgarder som har vidtagits under fore-
gdende ar for att starka formagan inom det civila forsvaret samt
beredskapen mot svara pdafrestningar pa samhallet i fred.
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Vdra nationella 6vningar bor fa en tydligare koppling till internationell
verksamhet s@ att vi kan bidra till utveckling av krisberedskapen inom
EU och till det internationella samarbetet.

INTERNATIONELL SAMVERKAN

Den nationella vningsverksamheten bor fa en tydligare koppling
till internationell verksamhet. Vi behdver bli battre pa att vélja vilka
internationella dvningar vi ska delta i. Deltagandet maste ha en tydlig
nytta for KBM och for dvriga aktorer i krishanteringssystemet men
ocksd bidra till utveckling av krisberedskapen inom EU och till det
internationella samarbetet.
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Deltagande sker framst utifran:

Férordningen (2002:518) med instruktion for
Krisberedskapsmyndigheten.

Uppdrag av regeringen.

Bedomningen att dvningen dels ger ett tydligt mervdrde och nytta
for KBM och for svenska aktorer i 6vningen, dels bidrar till utveck-
ling av krisberedskapen inom EU och till det internationella sam-

arbetet.

Att de Ovade har ett behov av stod/samordning av svenskt civilt
deltagande i aktuell 6vning.

Samarbetet inom ramen for NATO/EAPC.

MINDRE OVNINGAR OCH OVNINGSSEMINARIER

KBM:s ambition dr att genomfdra och stddja ett antal mindre dvningar
och dvningsseminarier. Vid konkurrens om knappa resurser kommer
emellertid nationella samverkansovningar, internationella évningar
och internationell samverkan att prioriteras fore mindre ovningar och
dvningsseminarier saval vad avser stod som genomférande.

KBM kommer naturligtvis i storsta mojliga utstrackning att ge efter-
fragat stéd men kan darfor inte i forvdg utlova att ge detta fullt ut.
Dels vet KBM dnnu inte omfattningen av det stéd som kommer att
efterfragas dels vet KBM heller dnnu inte med sdakerhet hur stora
resursinsatser som kommer att kravas for att genomfdra samverkans-
ovningarna och internationell samverkan.

Ansvariga for ovningsverksamhet

KBM
KBM:s ansvar dr sektorsovergripande.

KBM kan inte ta dver det ansvar som ligger pa varje organisation
eller myndighet men kommer att Ilamna stdd framfor allt avseende att
utveckla metodik och stdd for planering, genomférande och utvdrdering/
uppfdljning.

Nar det gdller den nationella nivan har KBM ett samordningsansvar
for att de nationella dvningarna blir effektiva och bidrar till att oka
den svenska krisberedskapsformagan.
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Ndr det gdller internationella dvningar och dvningar inom EU har
KBM en samordnande roll och har till uppgift att verka for att dvning-
arna med andra lander ldgger grunden for en gemensam sdkerhet for
att mota olika typer av hot och risker.

SAMVERKANSANSVARIGA

MYNDIGHETER MED ANSVAR FOR EN SEKTOR

Myndigheter pd central niva ansvarar for 6vningsverksamhet inom den
egna organisationen och for dvningsverksamhet inom sin sektor. Myn-
digheterna har ocksa ett ansvar for att, inom respektive samverkans-
omrade, samverka rérande Gvningsfragor.

AKTORER MED OMRADESANSVAR PA REGIONAL NIVA

De omrddesansvariga aktorerna pa regional niva, lansstyrelserna, har
ett eget ansvar for ovningsverksamhet. Detta ansvar omfattar dels den
egna organisationen, dels dvningsverksamhet inom ramen for om-
radesansvaret pa regional niva och dvningsstdd till kommunerna.
Lansstyrelserna bor anmala sina samverkansovningar till det gemen-
samma kalendariet.

AKTORER MED OMRADESANSVAR PA LOKAL NIVA

Kommunerna ar omradesansvariga aktorer pa lokal niva och ansvarar
for att 6ka kommunens krishanteringsformdga i saval den egna orga-
nisationen som hos andra ansvariga i hela kommunen. Detta ar till-
kommande uppgifter for kommunerna som regleras i lag.

LANDSTINGEN

Aven landstingen har tillkommande, lagreglerade, uppgifter for att
utveckla krishanteringsférmaga inom sitt ansvarsomrade.
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Verktyg som stoder, inriktar och samordnar
KBM planerar bl.a. foljande for att ge goda forutsdttningar for
ovningsverksamheten i krishanteringssystemet och for att i dvrigt
stddja, inrikta och samordna denna:

Verksamhetsplaner for 6vningsverksamhet under dren 2006-2009.

Planeringskalender.

Scenariobank.

Metodik betraffande dvningsformer m.m..

Verktyg for ledningsstod.

Ovningshandbok.

Erfarenhetsbank fran genomfdrda dvningar.

Verktyg och metodik for utvardering och uppfdljning.

Sarskilda utbildningar och dvningskonferenser samt verka for
natverksbyggande.

Utvecklingsbehov for internationell samverkan
och samverkan med naringslivet under ovningar

KBM anser det angeldget att initiera foljande for att forbattra forut-
sattningarna for internationell samverkan under 6vningar och for
samverkan om samhallsviktig verksamhet mellan offentlig sektor och
naringslivet under dvningar. Detta ger i sin tur ocksa battre forutsatt-
ningar for hantering av kriser ndr dessa intrdffar:

Kartldaggning och utredning av forutsattningarna for att kunna nytt-
ja naringslivets resurser i offentlig tjanst och vice versa (juridiskt,
ekonomiskt m.m.) och foresld nodvandiga forandringar.

En utbildning, riktad till aktdrer i ndringslivet, som ger sddana
baskunskaper om offentlig sektor och om krishanteringssystemet
som behdvs for samverkan vid en Kkris.

En utbildning, i samarbete med foretradare for ndringslivet, som
ger aktorer i offentlig sektor de baskunskaper om naringslivet som
behovs for samverkan vid en kris.

En gemensam "ord- och begreppslista” for att underlatta sam-
verkan mellan offentlig sektor och naringslivet vid kriser och dven
under dvningar.
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| samarbete med Regeringskansliet och ansvariga myndigheter for-
bereda mottagandet av internationellt stod vid kriser i Sverige samt
se Over nationella och internationella alarmeringsrutiner.

Medverkan i EU-ldndernas standardiseringsarbete och i ett arbete
for att harmonisera begreppsdefinitioner mellan ldnderna.
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