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Abstract

In the terrible train accident, which occurred on 3™ June 1998 in Eschede, - 65
km north of Hanover - Germany, 100 people were killed, 27 were seriously
injured and 15 sustained slight injuries. A high-speed train had a problem with
one of its wheels, which resulted in the train derailing and 6 of the 13 carriages
not passing under a bridge but actually crashing straight into it. The bridge
collapsed onto two of the carriages; the others were lying on top of each other.

A major rescue operation set into motion, which continued for about a week.
On the third day the last of the fatalities was found. The carriages had to be
lifted by huge cranes, which were anchored to tanks. Cutting tools, rock-drills
and a number of circular motor-saws were used. The work, which ran smoothly
and steadily, involved a large operational force.

Two hours after the accident a total of 1,135 people were on scene at the acci-
dent. Operational strength was made up of personnel from, among others, the

fire and rescue service, the Red Cross, Technisches Hilfeswerke (THW), the
police, and doctors with medical teams. Priests were also available on scene.

The majority of those who took part in the work dealt with a large number of
injured, dead and maimed passengers. Body parts were spread out over a large
area. Comprehensive “debriefing” got under way in order to alleviate stress
among the personnel.

The mass media gathering was huge. All of them spoke about a friendly recep-
tion, matter-of-fact information and a well organised information agency. The
rescue management used the mass media for the dissemination of information,
e.g. the giving out of telephone numbers that relatives could ring with various
types of questions.

This type of accident requires a large operational strength in the initial stage,
which in this case was available. In Sweden it is not possible to field such a
large force. However, there may be occasions when a larger than normal force
is required. By developing co-operation with the Home Guard, the Red Cross
and other organisations, as well as training together, a level of preparedness is
created even for this kind of accident. Civilian National Service Fire & Rescue
Operatives (CNSFRO [Rdddningsm#n]) and Civilian National Service Civic
Duty Operatives (CNSCDO [Beredskapsmé#n]) who receive training at the
SRSA’s (Swedish Rescue Services Agency) colleges can be a resource, if they
are attached to the fire and rescue service by an agreement, e.g. like a fire and
rescue volunteer reserve. In Germany however, in those posts where in Sweden
we have full or part time employed personnel, the greater part of personnel is
made up of voluntary fire fighters.

Further collaboration may also be needed in the area of “debriefing” of opera-
tional personnel. A network within Sweden’s fire and rescue service brigades
would result in there being more people trained in the “debriefing” set-up, who
while still doing their everyday work with a fire and rescue service brigade,
could quickly reinforce the ordinary organisation in a “debriefing” role.






Sammanfattning

I den fruktansvirda tagolyckan i Tyskland dog 100 ménniskor, 27 skadades
svart och 15 blev latt skadade. Olyckan hénde den 3 juni 1998 i Eschede,

65 km nordost om Hannover. Ett hoghastighetstag fick fel pa ett av vagnhjulen.
Taget sparade ur och 6 av de 13 vagnarna passerade aldrig under bron utan
korde rakt in i viadukten. Tva av dem fick bron 6ver sig och 6vriga vagnar lade
sig ovanpa varandra.

Ett stort riddningsuppdrag startade. Det pagick under cirka en vecka. P& det
tredje dygnet hittade man den siste omkomne. Vagnarna fick lyftas med stora
kranar, forankrade i stridsvagnar, en i taget. Klippverktyg, bergborrmaskiner
och ett antal motorkapar anvindes. Arbetet utférdes bade smidigt och sékert.
En stor insatsstyrka var involverad. '

Drygt tva timmar efter olyckshéndelsen fanns totalt 1 135 personer pa skade-
platsen. Insatsstyrkan bestod av personal fran rdddningstjénsten, Roda Korset,
Teknisches Hilfswerk THW, grénspolis, praster och ldkare med sjukvardsgrup-
per m fl.

De flesta som deltog i hjdlpinsatsen hanterade ett stort antal skadade och déda

passagerare. Kroppsdelar var utspridda pa ett stort omrade. En omfattande de-

briefingorganisation paborjade sina aktiviteter for att lindra stressen hos perso-
nalen.

Det massmedierala uppbédet var enormt. Alla talade om ett vénligt bemétande,
saklig information och en vilorganiserad informationsformedling. Rdddnings-
ledningen nyttjade massmedierna for spridning av information, t ex av ett antal
telefonnummer dit anhoriga kunde ringa for olika typer av fragor.

Den hir typen av olycka kréver en stor riddningsstyrka i inledningsskedet, vil-
ken ocksa fanns tillgdnglig. I Sverige finns ingen mojlighet att sé snabbt fa
fram en s stor styrka. Det kan déremot finnas tillféllen d& det behdvs en storre
styrka &n normalt. Genom att utveckla samarbetet med Hemvérnet, R6da Kor-
set och andra organisationer samt att Gva tillsammans skapas en forberedelse
dven for liknande olyckor. Riddningsmén och beredskapsmén som utbildas pa
Riddningsverkets skolor kan bli en resurs om de knyts till rdddningstjdnsten
genom ett avtal, t ex som ett riddningsvarn. I Tyskland &r dock merparten av
personalen frivilligbrandmin i de befattningar dér vi i Sverige har hel- eller
deltidsanstilld personal.

Ett vidare samarbete kan dven behévas for debriefing av insatspersonalen. Ett
nitverk inom Sveriges rdddningstjanster skulle medfora att flera kompetenta
personer, inom debriefing samt med sin vardag inom raddningstjénsten, snabbt
kan forstirka den ordinarie organisationen.

Nyckelord: tagolycka, tagursparning, hoghastighetstag, dédsolycka, stor skade-
plats, debriefing, psykosocialt omhéndertagande.



Bakgrund

Onsdagen den 3 juni 1998 klockan 10.59 intréffade en mycket stor tdgolycka i
den lilla byn Eschede i Tyskland. Olyckan &r den storsta i efterkrigstidens
Tyskland. Som observatérer for Rdddningsverket var vi framme pa lednings-
platsen i Eschede samma kvill vid 22-tiden.

Platsen for olyckan &dr beldgen i Nieder Sachsen ca 65 km nordost om Hanno-
ver eller 15 km norr om Celle. Eschede kommun har ca 6 000 invanare varav
ca 3 500 i titorten. Ndrmast storre stad dr Celle med ca 72 000 invanare. I
Landkreis Celle, omgivningarna runt staden Celle, bor det ca 105 000 personer.

Raddningstjinstens uppbyggnad i omradet &r helt baserad pa frivilliga brand-
kérer, trots den stora folkméngden. Landkreis Celle och Celle kommun har till-
sammans 77 brandstationer med sammanlagt 3 500 frivilliga brandmén. Nér-
mast beldgna heltidsstyrka dr i Hannover. Nérmast belégna sjukhus ligger i
Celle. Larmcentralen for 112 &r beldgen i Celle dér dven larmcentralen for am-
bulanser finns, dock pa skilda platser.

Olyckan intréffade i vackert véder, sol och drygt 20° C varmt. D4 det var torrt i
marken kunde man komma 4t olycksplatsen fran bada sidor om spéret trots att
det var odlade akrar pa den 6stra sidan. Akrarna var med andra ord kérbara
dven for tunga fordon.

Téget var ett ICE tdg med 13 vagnar inklusive loken, med en lingd pa 410 m
och med en passagerarkapacitet pa 750 personer. Enligt uppgift frén rdddnings-
ledaren 4r vagnarna uppbyggda pa ett stilchassie med en vagnkorg av alumini-
um.



Handelseférloppet
Olyckan

ICE tag 881 Wilhelm Conrad Rontgen frén Miinchen pa fird mot Hamburg
sparade ur med en fart av ungefir 200 km/tim (toppfart 280 km/tim) strax in-
nan det skulle passera stationen i Eschede. Forsta vagnen efter loket gick ur i
en vixel ca 100 m innan en vigbro. Bron var en betongkonstruktion, 11-12 m
bred, ca 35 m ldng, 30 cm tjock och med fyra stycken 60 x 60 cm grova be-
tongbalkar. Under bron var det fyra spar, tva pa vardera sidan om en bérande
pelare.

Vid ursparningen slets tagsetet i sér. Loket och forsta vagnen fortsatte ca 1,5
km innan det stannade p& spéret. Tre vagnar blev stdende pa spadromradet ca
200 m efter bron dir den sista av dessa delvis blev skadad. Vagn nummer fem
blev dven den stdende pa sparomrédet efter att ha blivit 6verkdrd av vagnen
efter. Denna vagn rullade in i skogspartiet efter bron. Ovriga fem vagnar blev
kvar vid bron, av dem hamnade restaurangvagnen och ytterligare en vagn under
bron och de resterande tre ovanpa den nedrasade bron. Det bakre loket blev sté-
ende pa brons sddra sida. Taget bestod alltsd av 13 vagnar inklusive et lok i
vardera #nde.

Passagerare

Vid olyckstillfillet fanns det 174 passagerare ombord. Den uppgift man hade
fran Deutsche Bahn var att det fanns ca 200 personer ombord pa taget. Av des-
sa klarade sig endast 32 oskadade vid olyckan,15 blev litt skadade, 27 svart
skadade och 100 personer omkom.

Orsak

Det figurerade manga rykten om vad som var anledningen till olyckan. Det
blev dock ganska snart tydligt att ett defekt hjul under forsta vagnen efter loket
orsakat ursparningen. Flera kilometer fore olycksplatsen fanns det skador pa
banvallen som troligtvis orsakats av det trasiga hjulet. Passagerare ombord be-

rattade att de under ca tio minuter ként vibrationer i tiget.

Hjulens konstruktion var av typen bultad hjulring med en mellanliggande
gummiring. Denna konstruktion finns bara pa forsta generationen av ICE tag
utom for restaurangvagnar dér 4ven nybyggda vagnar har denna konstruktion.
Senare ICE tag har, liksom vara svenska X2000, alla helgjutna hjul.



Raddningsinsatsen

Utlarmning

Utlarmning av samtliga styrkor, férutom ambulanser, skedde via rdddnings-
tjénstens larmcentral i Celle. I detta omrade anvénder man sig av 112 som ge-
mensamt larmnummer. Ambulanser larmades via sin egen larmcentral som
dven denna &r beldgen i Celle. I dagsléget pagér byggandet av en gemensam
larmcentral som kommer att tas i drift inom kort. I Tyskland pagér 4ven dis-
kussioner om inférandet av ett nytt larmnummer for ambulans som skall vara
gemensamt for hela landet. Detta méste dock ses mot bakgrund att det i Tysk-
land finns olika system for att larma.

Olyckan intrédffade klockan 10.59. Férsta larmet kom till polisen 11.00, ambu-
lansen 11.02 och rdddningstjénsten 11.03. Rdddningsledaren Landkreis
Brandmeister Gerd Bakeberg akte fran Celle 11.05 och kom till olycksplatsen
11.15. For att fa formell tillgéng till alla resurser som kunde beh6vas under
rdddningstjénstarbetet utlyste der Oberkreisdirektor i Landkreis Celle katastro-
flarm 12.30. Klockan 15.00, ca en timma efter att siste 6verlevande transporte-
rats fran skadeplatsen, avblastes katastroflarmet.

Manga boende 1 Eschede ville hjélpa till pa négot sétt. Ca 250 personer anmél-
de sig frivilligt. Deras uppgifter blev att frémst hjilpa de oskadade och tillre-
sande anh6riga med praktiska géromal som t ex mat och dryck. Aven in-
satspersonalen fick hjélp med “markservicen” av frivilliga.

Skadeplats

Sektorindelning

Skadeplatsen organiserades i 2 sektorer, norr - sdder, dér samtliga typer av re-
surser fanns pé bada sidorna. Ledningen av insatsen skottes av riddnings-
tjénsten bade pa skadeplatsen och 6vergripande. Varje insatt organisation hade
sin egen ledningsstruktur med representation pé ledningsplatsen. De forsta tva
timmarna var det inte ndgon egentlig struktur pa arbetet utan alla arbetade mot
samma mal, att s fort som méjligt ta hand om s& ménga som mojligt. Forsta
avstimningen med alla insatta enheter skedde klockan 15.00.

Ledningsplats

Ledningsplatsen var beléigen mitt i Eschede intill genomfartsleden, 600 - 800 m
fran olycksplatsen. Den var centralt belédgen ur alla aspekter. De olika insatta
enheterna hade sina egna ledningsfordon/tilt forutom den gemensamma led-
ningsbussen. Ledningsbussen var egentligen tva bussar. Den ena var av den
traditionella typen med utrymmen for rdddningsledaren att tilisammans med £o-
retrédare for samverkande organisationer kunna leda och planera insatsen samt
att ha tillgéng till de kommunikationsmdjligheter som situationen kriver. Den
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andra var en ren kommunikationsanléggning varifran allt samband byggdes
upp. Man var 4ven behjilplig med all den logistik som kan bli aktuell vid en
storre insats.

Inne i Celle upprittades kommunens, Landkreis Celles, katastrofstab p& upp-
drag av der Oberkreisdirektor. Jamfort med svenska forhéllanden &r detta ett
mellanting mellan en inre stab pa rdddningstjansten och kommunens katastro-
fledning. Detta beror pé att riddningstjdnsten inte har ndgon egen administrativ
ledning utan denna skots av kommunen centralt via dess Ordnungsamt (Ord-
ningsdmbete). Denna stab var samlad redan en %.-timma efter olyckan och med
sammanlagt 30 personer. Deras uppgifter &r framst att st6dja rdddningsledaren
med de forstirkningar som behéver kallas in som THW (civilskydd), Bundes-
wehr (militér), sjukvardsresurser o s v. For att fa formell ritt att begéra hjélp
fran alla typer av organisationer t ex militiren méaste dock katastroflarm utly-
sas.

Uppsamlingsplats

De skadade fordes till en uppsamlingsplats i en delvis tom lagerbyggnad i di-
rekt anslutning till olycksplatsen. Dér utférdes det akuta omhéndertagandet. I
lokalen fanns dven ett litet kontor med telefon och fax m m, dvs all teknisk ut-
rustning som man kunde behéva.

Avtransporten fran skadeplatsen skedde med ambulans och helikopter. Det
fanns 34 helikoptrar att tillgd men man anvénde endast 20 av dem for sjuk-
transporter. Ledningslédkarens mycket klara uppfattning var att riktigt svart ska-
dade skall om mdgjligt inte transporteras med helikopter d& man riskerar att
kroppen utsitts for alltfor stora pafrestningar.

De oskadade samlades i en gymnastiksal inne i Eschede dit man dven ordnade
fram utbildad personal for ett psykiskt omhéndertagande. Det var ca 50 ut-
bildade personer, s k Seelsorge, som skotte detta arbete.

De omkomna samlades inledningsvis upp pa tre olika platser pa skadeplatsen
utifrin var det var mest praktiskt genomforbart. Det var ett oerhort pafrestande
arbete att ta hand om de omkomna d& de var mycket svart sargade. Delar frén
omkomna ménniskor, som armar, ben och huvuden, 1ag 6verallt pa olycks-
platsen. Sammanlagt samlade man ihop 160 kroppsdelar frén offren.

Efter att alla skadade var avtransporterade gjordes uppsamlingsplatsen om till
tillfillig forvaring av de omkomna. Sa fort det var praktiskt mojligt, under
kvillen och natten, flyttades de dock 6ver till den medicinska hogskolan i Han-
nover dir man hade majlighet till forvaring i kyla under hela identifie-
ringsarbetet.
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Avsparrning

Hela skadeplatsen tickte ett omrade av ca 500 m lingd och 200 m bredd. Poli-
sen, vanlig polis tillsammans med Bundesgrenzschutz, spirrade av omréadet
med hjélp av personal stdende med ca 50 m mellanrum. Dessutom var gatan
frén ledningsplatsen fram mot skadeplatsen spérrad for aliménhet och press.

Tidigt i insatsen lades flygférbud over omradet. Detta bréts av en kvéllstidning
i inledningsskedet av insatsen och polisen grep dem. Férutom helikoptrarna for
avtransport av skadade var det enbart polisen som flég Gver omradet for att ta
foton som underléattade planeringen for insatsledningen.

Avslutning av raddningsinsats

Réddningsarbetet tog lang tid. R4ddningstjénsten avslutades forst 16rdag
morgon den 6 juni klockan 6.24 efter att den siste omkomne hittats och att det
ansags mycket osannolikt att man kunde hitta ytterligare offer. Olycksplatsen
overlamnades da i polisens forsorg. Pa tisdag eftermiddag den 9 juni klockan
17.30 kunde tagtrafiken sldppas pa igen, dock med reducerad fart.
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Sjukvardsinsats
Skadeplats

- I arbetet med att ta hand om de skadade engagerades i huvudsak likare. Det var
en mix av larmade ldkare och frivilliga. Att s3 ménga likare engagerats beror
dven p4 att ett flertal s k SAR helikoptrar var pa plats. De har alla en likare i

. beséttningen. Dessutom fanns det 16 stycken SEG bilar, Schnelle Einsatzgrup-
pe, som bemannas av en likare och en raddningsassistent. Radd-
ningsassistenten &r en mycket vélutbildad ambulansman, nirmast att jamfora
med Goteborgs OLA-ambulansmin eller motsvarande. Det ryktades om att det
kom lékare fran en pdgéende ldkarkonferens i Hannover, men detta var inget
annat &n rykten. Det 4r i praktiken oméjligt att ta en frimmande ldkare och
sdtta in denne i arbete i en helt frimmande organisation med s kort varsel.
Déarutdver saknas ansvarighetsforsdkringar m m allt enligt ledningslidkaren Dr
Ewald Hiils. Dock l&mnade Dr Hiils chef konferensen for att forstéirka sin egen
organisation pé sjukhuset i Celle. P4 samma sétt begav sig en del lakare ivig
till sina hemsjukhus for att ta emot skadade.

Skadade togs till lagerlokalen dér uppsamlingsplatsen var. De bars dit av i
forsta hand av Réddningstjansten och THW. De prioriterades av ldkare och
transporterades med helikopter och ambulans till ett antal sjukhus. Prioritering
utfordes av lakare som &ven hénvisade till olika specialistkliniker for att de
skadade skulle fa en s& adekvat vard som méjligt, sa fort som mojligt. Ménga
av helikoptrarna hade utgatt fran sina respektive sjukhus tillsammans med
sjukvardsgrupper och tervinde da naturligt tillbaka med skadade. Vilka alla
sjukhus var som tog emot skadade fick vi ingen komplett uppgift om. Trauma-
sjukhusen har méjlighet att ta emot ett mycket stort antal skadade samtidigt
men det var bara sjukhusen i Celle och Hannover som tog emot fler &n tva ska-
dade. De tog hand om tolv respektive sex stycken skadade. Ovriga engagerade
sjukhus tog emot en eller tvé skadade.

De skadade mirktes med armband med namn och fodelsedatum dér sa var
mdjligt och Gvriga med ett 16pnummer. I vrigt skedde ingen registrering pa
skadeplatsen. Redan efter 30 min var ca 50 personer omhéndertagna, kl 13.00
var samtliga omhéndertagna och 13.45 var alla avtransporterade. Alla dverle-
vande hittades inom 1.5 tim med tva undantag. De hittades efter ca tre timmar.
Nagra av de oskadade kordes i buss till stationen i Eschede. De flesta samlades
dock i en gymnastiksal inne i Eschede for att f& mojlighet att duscha, 4ta, ringa
anhoriga och andra praktiska uppgifter. Dit anléinde dven utbildade hjilpperso-
ner for ett psykologiskt omhéndertagande.

De omkomna togs till uppsamlingsplatsen och flyttades sedan efterhand till den
medicinska hégskolan i Hannover ddr man hade méjlighet till forvaring i kyla
under identifieringsarbetet. P4 16rdagens morgon fann man den siste omkomne.
Det anségs inte skiligt att soka efter fler offer f6r olyckan och dirmed avsluta-
des Réddningstjénsten.

13



Psykiskt och socialt omhéandertagande

Riaddningsledningen ordnade ganska snabbt fram en buss till nigra av dem som
var helt oskadade. Utan att registreras kordes de till stationen i Eschede varifran
de sjilva tog sig hem. Erséttningsbussar var insatta pa strdckan. Vi antar att
dessa personer horde av sig och delvis anslét sig till gruppen som beskrivs ned-
an.

Andra togs om hand och fordes till gymnastiksalen i Eschedes skola, ca 700 m
fran olycksplatsen. Dit kom ocksa professionella samtalsledare som psykolo-
ger, kuratorer och prister, sammanlagt ca 50 stycken. Att det fanns manga
”proffs” att tillga berodde till stor del pa att det pagick en Gotisk-Katolsk kon-
ferens inne i Celle dér en av pristerna dven var frivilligbrandman och sjélv blev
larmad. Han tog med sig sina kolleger och satte dem i arbete. Aven vanliga
medménniskor kom till olycksplatsen for att hjélpa de drabbade genom att
lyssna pa deras berittelser eller for att férse dem och insatspersonalen med mat
och dryck. Det var ca 100 frivilliga frdn Eschede som var engagerade i detta
arbete. Totalt anmélde sig 250 stycken. Praktiska problem for de drabbade 16s-
tes hirifran som t ex kontakt med anhoriga, hjdlp med forsékringsfragor m m.
Anhériga kom till gymnastiksalen for att méta de drabbade. Hér hade de méj-
lighet att gora det tillsammans med sin stédperson.

Vi har inte upplevt att det varit en dvad organisation som tagit sig an upp-
gifterna enligt plan utan snarare att ménga personer ként “ett kall” och begett
sig till platsen dér arbetet sedan organiserats utifrdn nirvarande och tillgéngliga
resurser.

I Eschede kyrka holls en gudstjénst pé torsdagens kvill. Ingen av invanarna i
Eschede var, vad vi kénner till, personligen drabbade. Gudstjénsten var &ndé
vilbesokt. Ett allvar och en sorg lag “som ett tjockt molnticke” Sver samhallet.

En neutral fortroendeman, en fore detta domaren i socialhjélpsfragor Otto Ernst
Krasney, utsédgs av DB — Deutsche Bahn. Han fick uppdraget att férfoga 6ver
en fond pa 5 miljoner DM for hjélp till de drabbade, offrens barn och anhériga
samt familjer med sérskilda behov. Det &r forsta gdngen i tysk historia som
man tar till detta arbetssétt. Fonden har ensidigt stillts till forfogande av DB.

Négra kurhotell har erbjudit grupper av insatspersonal och deras familjer
veckolénga gratisvistelser i syfte att sammanfora dem och hjélpa dem att skapa
ett nitverk av kontaktpersoner. Onskan finns ocks att lindra eventuella sido-
kriser som kan uppsta hos personer i insatspersonalens familjer som har hort
manga berittelser om olyckan men &nd4 stér utanfor. I juli fanns det ca 800
platser till forfogande utan kostnad under perioden juli till april —99.
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Information
Medier

Nir vi anlidnde till torget i Eschede pé kvillen samma dag som olyckan in-
triffade méttes vi av saklig och korrekt information som férmedlades av en ut-
sedd informationsansvarig person, informationschefen i Celle. Torget anvénd-
es kombinerat som ledningsplats och informationscenter. Flera av de inblanda-
de organisationerna hade tilt eller ledningsfordon pa plats. Bemétandet var
mycket bra. De tog sig tid med fragor och intervjuer. Over platsen vilade ett pa-
_ fallande lugn. Organisationerna informerade med gemensamma pressreleaser
ddr dven tid och plats for presskonferenser fanns med. Den forsta heltéickande
konferensen holls pafoljande dag klockan 11.00, ett helt dygn efter att olyckan
intriffat. Dérefter var det ungefir tva konferenser per dag och mellan dem
skickades pressreleaser ut till massmedierna.

Innan forsta presskonferensen hade massmedierna inte fatt en chans att nérma
sig olycksplatsen. Polisen, inklusive Bundesgrenzschutz (granspolis), hade s&
mycket personal pa plats att de spérrat av skadeplatsen med hjilp av personal,
stiende med ca 50 m mellanrum. Ett undantag skedde i borjan av insatsen dé
en tysk kvillstidning flog 6ver platsen med helikopter. Rdddningsledningen
hade tidigt ordnat flygforbud &ver platsen och polisen kunde dérfor gripa dem.

Nir det dntligen blev dags for forsta presskonferensen var forvéntningarna ho-
ga och négra journalister lite irriterade. En sérskild lokal nyttjades, typ “Folkets
Hus”, dar det bjods pa kaffe. Representanter fran respektive organisation pa
skadeplatsen samt Deutsche Bahn informerade om laget och svarade pé jour-
nalisternas fragor. Efter konferensen erbjdds alla att ta plats i militérfordon for
transport till skadeplatsen. Avspérrningarna flyttades fram under en halvtimma
s att fotograferna fick ta sina bilder.

Journalisterna och fotograferna var ngjda. Alla hade behandlats lika. Var och
en hade fatt mojlighet att gora sin inriktning pa reportagen. Informationen var
saklig och korrekt, alla blev vil bemétta och det upplevdes vilorganiserat av
bade oss och de svenska medier som var pé plats.

P4 plats fanns ocksa ett 20-30-tal s k satellitbussar. Frén var och en av dessa
sdnde 2-3 filmteam. UtSver dem var manga tidningar fran hela Europa repre-
senterade med egna team. Tillsammans var det flera hundra journalister pa
plats. Det massmedierala trycket var enormt.

15



Allméanhet

Information till allménheten formedlades via pressen. Raddningsledningen
nyttjade tidigt medierna for att formedla olika telefonnummer. Polisen hade tre
nummer, Deutsche Bahn tva och Réddningstjénsten i Hannover 6ppnade “Not-
hilfe” for alla typer av insatspersonal. Det var fa som ringde dessa telefonnum-
mer. Polisen fick det forsta dygnet férre &n 200 samtal.

Telenatet

Det vanliga telenitet fungerade vil under hela insatsen. Det var bara nagra fa
hushéll i direkt anslutning till olycksplatsen som fick sina telefonlinjer skadade
och utslagna. Ménga anvinde ddremot sina mobiltelefoner. Néten fungerade
daligt och ibland inte alls under andra dygnet da mycket massmedierna anlént
till Eschede. Som utldnning &r man dock prioriterad da det finns méjlighet att
vilja nitoperator. Detta gjorde att tillgéngligheten for oss trots allt blev accep-
tabel.
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Erfarenheter

Kan en liknande olycka hinda i Sverige? Ja, vi tror att det &r fullt majligt.
X2000 tagen gér pa liknade banor och med viadukter som padminner om den i
Eschede. I detta fallet har ett av hjulen varit orsak till olyckan. Den svenska
konstruktionen skiljer sig fran den tyska, men frégan &r om den orsaken kan
uteslutas for det. Vi vet ocksa att méanga viadukter ligger i anslutning till statio-
nerna. Olycksrisken 4r storre i ett sddant banomrade med véxlar och korsande
spér m m.

Nir det giller insatspersonalens storlek pa skadeplats skiljer sig dock de svens-
ka och tyska forhéllandena. Pa eftermiddagen, samma dag som olyckan in-
triffade, fanns det 1 135 personer insatta i raddningsarbetet. Vi vet att radd-
ningstjinstens resurser i Sverige diskuteras och ibland skérs ner med pafoljd att
styrkorna minskar. Det finns kanske anledning att se ver vilka resurser som
samhillet i dvrigt kan erbjuda. Kontakten med dessa organisationer skulle kun-
na leda till ett gott samarbete pa skadeplats. De vi tinker pa dr Rda Korset och
Hemvérnet m f1.

Riddningsverket utbildar ett stort antal raddningsmén och beredskapsmén. Ef-
ter utbildningen krigsplaceras eleverna i kommunerna. Vi stiller oss fragan om
det &r mojligt att organisera dem och anvénda de materiella resurser, som nu-
mera stir till kommunernas férfogande i och med “rdddningstjénst under héjd
beredskap”, till en forstarkningsstyrka? Det innebér krav pd utlarmning och
ovning med jamna mellanrum. Kan rdddningsvérn vara den rétta formen?

Det stora antalet insatspersonal stéller dock andra krav. Vid den hér olyckan
fanns ett stort antal kroppsdelar spridda 6ver ett stort omréde. Det fanns manga
déda och nagra av dem hittades inte forrén efter ett par dygn. Det var en arbet-
sam insats bade fysiskt och psykiskt. Efter arbetspasset fanns det samtalsledare
pé respektive station for att géra en enklare genomgéng med personalen. Sam-
talsledarna var psykologer, praster eller sérskilt utbildade arbetskamrater. Det
var bl a atta speciellt utbildade brandmén fran rdddningstjénsten i Berlin pa
plats for detta andamal. Debriefing-samtalen genomfordes senare i grupper om
10-12 arbetskamrater. Samtalen leddes av utbildade kolleger eller proffs med
kunskap om verksamheten bl a fran Malteser och Réda Korset.

Under den forsta 14-dagars perioden hade ca 500 personer genomfort dessa
samtal med vad som betecknades med mycket gott resultat. Arbetet har till
storsta delen utforts under ledning av Dr Jutta Helmerichs fran Gottingen. Hon
har fatt medel for ett ar av Landkreis Celle att dokumentera arbetet. Enligt Dr
Helmerichs har det tidigare inte ansetts meningsfullt med debriefing om den
inte genomfdrs inom 72 timmar frén exponeringen. Med tanke pa de resultat
som uppnétts anser hon att detta synsétt maste omvérderas i grunden. En annan
erfarenhet 4r att det vid stora langvariga insatser bor planeras for debriefingen
samtidigt som insatsen pagér och tillsammans med réddningsledningen.
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Styrkorna pa respektive brandstation behovde hjélp med att genomfora debrie-
fingen. Hur manga av rdddningstjénsterna i Sverige har en utvecklad debrie-
fingorganisation med faststillda rutiner och goda kunskaper hos personalen?
Vid storre hindelser borde det finnas ett nétverk mellan dem inom réddnings-
tjéinsten som har stora kunskaper i debriefing, for att snabbt fa fram ménga per-
soner som vid en katastrof kan stédja insatspersonalen.

Massmedierna var vil representerade. Ett 50-60 tal TV-team och ménga tid-
ningar var dir med egna journalister och fotografer. Alla var 6verens om att de
fatt saklig information och blivit mycket vil bemétta. Ut6ver pressreleaserna
och de presskonferenser som anordnades gavs det utrymme for olika intervjuer.
Fotograferna fick mdjlighet att komma innanfor avspérrningarna vid ett till-
fille, ungefir ett dygn efter att olyckan intréffat, d4 alla behandlades lika och
fick samma chans att ta sina bilder. Efter stabsgenomgéngarna stillde sig rddd-
ningsledningen till forfogande for intervjuer under négon halvtimma. Vi kon-
staterar att hantera alla lika, l4mna ifran sig skriftlig information, ta sig tid med
intervjuer och att halla tider var nycklarna som gjorde att relationen med pres-
sen blev mycket god.

Riddningsledningen nyttjade massmedierna for att na ut med information, bl a
om telefonnummer dit anhériga kunde ringa for olika typer av fragor. Belast-
ningen var inte hég men tidvis fungerade inte telefonvéxlarna &nda. Mobiltele-
fonniten hade ocksa problem. Vi bor inom rdddningstjénsten ténka 6ver hur
beroende vi dr av mobiltelefonerna. Kanske skulle vi undersoka majligheten att
anvinda alla i samhaéllet tillgdngliga nét vid riddningsinsatser? Eller &r en vida-
reutveckling av var egen kommunikationsutrustning en 16sning?
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Samverkande organisationer

Det var ménga olika organisationer som var engagerade i arbetet pa olycks-
platsen. Ett flertal av dem har inte nadgon operativ motsvarighet i Sverige. Ned-
an foljer en upprikning av de storre organisationerna pé skadeplatsen, utéver
de, efter svenska forhallanden, sjélvskrivna samt en kort beskrivning av dem.

THV - Tekni-
sches Hilfswerk

En civilforsvarsorganisation som bestér av dels frivilliga
dels av vapenfria varnpliktiga som bytt 10 ménader véarn-
plikt mot 7 ar som frivillig i THW. I Celle finns ett sk
ortsforband med ca 100 aktiva. Alla forband har dels
grundutrustning for rdddning och bérgning dvs klipput-
rustning, skérverktyg, domkrafter m m och dérutdver har
de en specialnisch. I Celle ar det kraftforsdrjning och be-
lysning. Inom denna organisation finns &ven raddnings-
hundar organiserade. Det finns totalt ca 60 hundgrupper
med 6 hundar i varje grupp. Organisationen i Celle larmas
20-25 ggr per ar av rdddningstjénsten. Anspanningstiden
dr en timma.

Bundesgrenz-
schutz

Kan fritt 6versittas till granspolis och har i princip samma
uppdrag som polisen.

Malteser hilftdi-
enst och Johan-
niter

Tva sjukvardsorganisationer som bade har frivillig och
anstilld personal. Den anstéllda personalen utfor i huvud-
sak sjuktransporter.

Ro6da korset

Har uppdraget for Landkreis Celle att skota den akuta
ambulansverksamheten den s.k. Rettungsdienst. Ambu-
lanserna &r placerade pa 5 ambulansstationer och nar 95%
av befolkningen inom 15 minuter.

Bundeswehr

Ar det samma som militiren. Det var frimst Bergen Pan-
sar som var pa plats med pansarvagnar for hjélp i bérg-
ningsarbetet.
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Insatsstyrkans storlek

Antal personer i rdddningsarbetet 3 - 5 juni 1998

Organisation Onsdag | Torsdag | Fredag
3/6 4/6 5/6
Réaddningstjénst 438 110 54
Polis 50 43
Grénspolis 189 184
Militér 35 12
Teknische Hilfswerk (THW) 122 63
THW reserv 95 42
Insatsledning 25 25 25
Sjukvardspersonal 96 65
Summa totalt - 1135 722 488

Uppgift om delsummor for respektive organisation saknas fér 980603.
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Bilaga 3

Bild 1. Oversikisbild med uppsamlingsplats i vita lagerbyggnaden och helikopterlandningsplats pa akern
overst i bild FOTO: HAMBURGER ABENDBLATT
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Bild 2. Taget sparade ur och sex av de tretton vagnarna passerade aldrig under bron utan korde rakt
in i viadukten. Tva av dem fick bron éver sig och dvriga vagnar lade sig ovanpd varandra.

FOTO: PRESSENS BILD

Bild 3. Det var ett svart arbete att na de skadade och déda inne i vagnarna.

FOTO: PRESSENS BILD
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