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Forord

Pedagogik handlar till stor del om paverkan. Som utbildare ar det
nédvandigt att ha en genomtankt pedagogisk grundsyn, eftersom
den i hog grad paverkar planeringen och genomférandet av en
utbildning. Den pedagogiska grunden ger dessutom trygghet i larar-
rollen och tydlighet gentemot de studerande. Foér att skapa ett effek-
tivt larande som ger varaktiga forandringar hos en individ, krévs
trygghet och narhet i larsituationen.

Meningen medPedagogiska grundeir att ge utbildaren och
utbildningsorganisationen en gemensam pedagogisk grund.
Pedagogiska grundeska fungera som en utgadngspunkt for gemen-
samma malsattningar och diskussioner samt 6ka den pedagogiska
kunskapen och medvetenheten. Det ar viktigt att foretradare for
Raddningsverket funderar éver en gemensam grundsyn i utbild-
ningssammanhang och skaffar sig ett gemensamt forhallningssatt
kring fragor som ror pedagogik, mannisko- och kunskapssyn. Det
finns inga givna pedagogiska sanningar eller svar, men som profes-
sionell pedagog och utbildare maste man anda ifragasatta och forso-
ka komma fram till ett personligt stallningstagande.

| Laroplan 2000 finns olika dokument samlade som ger pedagogisk
vagledning for utbildare, till exempglursplaner Taxonomi och
malformuleringoch Att utvardera utbildning

Raddningsverket



Pedagogisk malsattning

Raddningsverkets pedagogiska malsattning:

Varje studerande ska oka sin formaga till sjalvstandigt stall-
ningstagande och medvetet agerande, grundat pa saval bepro-
vad erfarenhet och kunskap som medvetna etiska/moraliska
varderingar.

Utbildningen ska darfor utformas sa att den studerande

bygger upp ett gott sjalvfortroende

tillagnar sig kunskaper och tillampar dem, genom att
|6sa problem eller arbetsuppgifter

Okar sin medvetenhet om larprocessen och
tar ansvar for sitt eget larande

lar sig att mota nya krav och forandringar i saval
sitt yrke som i samhallet

utvecklar formagan att arbeta bade
sjalvstandigt och i team

utvecklar formagan till helhetssyn och analys

Det &ar skolans och utbildarens uppgift att ge varje studerande moj-
lighet att nd dessa mal.



Manniskosyn

Det ar viktigt att du som utbildare och pedagog reflekterar dver din
manniskosyn. Har du funderat 6ver om manniskan i grunden ar ond
eller god? Om hon ar aktiv eller passiv? Om hon ar ansvarig eller
oansvarig? Om det ar piskor eller morotter som bast motiverar
henne’> Vad manniskan ar och vad hon kan bli? Vilken syn du har
pa individens férmaga? Vilken roll arv och miljé spelar for manni-
skans utveckling, frinet och ansvar?

Sa har ser nagra moderna pedagoger pa manniskan och laran-
det:

Douglas McGregorformuleradeTeorierna Xoch Y, som

fick stor genomslagskraft pa 1960- och 1970- taleFedri

X definierade han de varderingar som styr auktoritart ledar-
skap och iTeori Ybeskrev han motsatsen, det vill saga att
manniskorvill arbeta, utvecklas, ta ansvar, vara sjalvstan-
diga och aktiva av egen kratft.

Lars Svedberganser att kunskaps- och manniskosyn han-
ger intimt samman. Han menar att kunskap kan ses anting-
en som en produkt eller en process. Nar han talakuwom
skap som en produkir manniskan mottagare av en given
kunskap. Flit, féljsamhet och formaga att aterge fakta
understéder d& inlarningerProcesstankennnebar att
manniskans egna behov styr kunskapssokandet. Att vara
aktiv, kreativ, engagerad och ifrdgasattande stoder da inlar-
ningen.

Sjostromhar en teori som gar ut pa att det fifiyra grund-
laggande méanniskosynech satt att utvecklas. 1. Utveck-
lingen sker som emekanisk processlar vi kan se tydliga
orsakssamband, A orsakar B etc. 2. Utvecklingen sker som
en dialektisk procesgenom spanningen mellan olika upp-
fattningar och intressen. 3. Utvecklingen sker sormate-
rialistisk processvilket innebar att drivkrafterna ar materi-
ella. 4. Utvecklingen sker som atealistisk processjilket
innebar att drivkrafterna &r icke-materiella.



Raddningsverkets manniskosyn

Manniskan ar den viktigaste forutsattningen for framgangsrik
verksamhet. Varje manniska ar unik med olika kunskaper,
erfarenheter, intressen och formaga. Dessa egenskaper ska
tas tillvara..

Raddningsverkets syn pa ledarskap

Raddningsverket utgar ifran att manniskan ahemanniska med
intellektuella, emotionella, intuitiva och fysiska behov och utveck-
lingsmajligheter. Manniskan ar en medveten och sjalvstandig indi-
vid — ett handlande subjekt snarare an ett objekt — som enbart kan
paverkas genom insikter och forstaelse. Manniskans tillvaxt och
utveckling far sin naring genom interaktion med andra manniskor i
en sund social miljo. Manniskan har bade battre och samre sidor,
eftersom hon star under inflytande av sina kanslor. Beteendet
paverkas av saval det medvetna som det undermedvetna och kan
vara bade rationellt och irrationellt. Under stress och i extrema situ-
ationer forenklar manniskan ofta sin verklighetsuppfattning.
Utbildningar i Raddningsverkets regi ska stimulera de studerandes
goda sidor.

Raddningsverkets manniskosyn ska vila pa en humanistisk
grund som utgar ifran adtla manniskor vill utveckla sig och

ta ansvar for sin utvecklingNar en manniska upptacker att
hon kan paverka sin situation och sitt arbete positivt for anda-
mal som hon uppfattar som angelagna, kanner hon initiativ-
formaga, ar kreativ, vill prestera goda resultat och ta pa sig
sjalvstandiga uppgifter. Raddningsverkets utbildare ska arbe-
ta och utbilda i enlighet med denna manniskosyn.



Kunskapssyn

Synen pa vad kunskap egentligen ar varierar i hog grad inom den
pedagogiska forskningen. Hur far vi kunskap? \flken kunskap ar
vardefull? Vad ar tro och vad ar vetande? Synen pa kunskap varie-
rar fran ett omrade till ett annat och forandras genom tiderna. Den
ar en av de eviga filosofiska fragorna. Det som réknas som kunskap
idag ansags kanske inte vara kunskap |gar och behover inte heller
anses vara det imorgon. Kunskap ar manga ganger en farskvara.
Ordetkunskagbrukar harledas fran ordet kanna, "vi har kunskap
nar vi kanner till”. Kunskap &r lika med produkten eller resultatet
av det vi lart ossvetenskaykallar vi den kunskap som vi bygger pa
objektiva analyser, matningar och observationer.

Nedan foljer nagra av de begrepp som férekommer inom den peda-
gogiska forskningen:

Baskunskap- grundlaggande fardigheter sasom lasa, skri-
va, rakna

Fordjupad kunskap eller fackkunskap- specialisering
inom eller fokusering pa ett visst kunskapsomrade

Processkunskap kunskap ar resultatet av en aktiv process

Manniskokunskap- kunskap om oss sjélva och andra, om
vart emotionella och sociala beteende

Teoretisk och praktisk kunskap- "veta att’- och "veta
hur’-kunskap

Tyst eller dold kunskag- tillskrivs framst konstnarsskap, for-
fattarskap och vetenskap, men aven yrkeskunskap — den gar
inte att tillagna sig utan handlar om kall, gehor eller talang

Det obligatoriska skolvasendet skiljer pa de fyra kunskapsformerna
fakta, forstaelse, fardighetch fortrogenhet De samspelar och

utgor forutsattningar for varandra. De finns inom alla kunskaps-
omraden, men betonas olika fran ett omrade till ett annat och fran
en individ till en annan.
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Faktakunskapinnebar ofta kunskap om regler eller annan
information som vi lar in. Den kan métas i kvantitativa ter-
mer i form av mer eller mindre, nagot vi har eller inte har,
kommer ihag eller har glomt bort.

Forstaelsekunskapar av kvalitativ karaktar. Vi forstar —
uppfattar och begriper — innebdrden av det vi studerar.
Forstaelsen kan dock vara mer eller mindre kvalificerad.
Fakta och forstaelse hor intimt ihop med varandra, fakta ar
forstaelsens byggstenar.

Fardighet innebar att vivet hurnagot ska goras odkan
utforadet. Fardigheten ar framst en praktisk kunskapsform,
men det finns aven intellektuella fardigheter (t ex formagan
att utfora matematiska tankeoperationer).

Fortrogenhetskunskapar kunskap som omdoéme och kal-
las ocks&unskapens tysta dimensidden ar ofta forenad
med sinnliga upplevelser. Vi ser, kanner och vet med oss
nar "nagot ar pa gang’, ska paborjas eller avbrytas.
Fortrogenheten kommer till uttryck i bedémningar som kan
vara unika fran en situation till en annan. Fortrogenheten
utvecklas i handling och gynnar sjalvfortroendet.

Den kvantitativa kunskapssyneimar under lang tid praglat synen

pa larandet. Enligt den ar kunskap lika med summan av mangden
"kunskapsbitar”. Det har sattet att se pa larandet handlar mer om att
lara sig fakta utantill, an att forstd och se sammanhang. Lararens
uppgift ar attoverforakunskaper till de studerande genom en for-
medlingspedagogik. De studerande forvantas setanducera—

aterge — det som lararen och utbildningsmaterialet formedlat.

Under senare tid har en djupinriktd&dalitativ kunskapssyrmvuxit

fram. Den utgar ifran att det hos alla manniskor finns olika fore-
stallningar om omvarlden och att syftet med larandet &r att vi ska
forstd och kunna hantera var omvarld battre. Det innebar att utbild-
ning aldrig startar fran ett nollage, utan att larandet istallet innebar
en utveckling av tidigare uppfattningar. Denna syn pa larandet &r
holistisk vilket innebar att den arbetar med helheter och djup. Ny
fakta bearbetas med hjalp av gammal fakta och omvandlas till ny
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forstaelse. Ytligt sett verkar detta vara en ganska langsam process,
men den ger i langden mer gedigna kunskaper.

Det ar viktigt att papeka att det inte ligger nagon vardering av batt-
re eller samre i de bada begreppévantitetanger mangden kun-
skaper, medakvalitetanger hur djupa kunskaperna ar.

Namn pa saker och ting, matt, vikt och tidpunkt, ar sadant
som kraver plats i vara huvuden fér att frbli hos oss. De kra-
ver tid i form av 6vning och upprepning for att inte slinka
|fran oss. Forstaelse tar ingen plats i huvudet och det man en
gang forstatt kan inte undfly en.

Kunskap ar i sig nagot dott och forstenat. Det ar nar kunska-
pen leder till forstdelse som den far liv och mening. Det ar i
detta 6gonblick som kunskapen tjanat ut sin roll och lika
garna kan tyna bort — sdsom den naturligt vill.

Japanskt visdomsord, hamtat ur Stefan Stenudds bok Aikido

Raddningsverkets kunskapssyn

| Raddningsverket§axonomi och malformulerlrigar kunskap
definierats i tre olika kompetensomraden:

P— Praktisk kompetens (fardigheter)
T— Teoretisk kompetens (fakta och forstaelse)
| — Instélining (attityd/individuella egenskaper)

Raddningsverkets kunskapssyn utgar fran den amerikanske psyko-
logen och pedagogen Benjamin Blooms mod@leoms taxonomi

— som visar kunskapsutvecklingen i olika steg. Enligt Bloom ar
kunskaper hierarkiskt ordnade i sex olika nivaer. De finns narmare
beskrivna iTaxonomi och malformulering
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Blooms sex kunskapsnivaer

Den studerande tillagnar sig nya faktakunskaper och fardigheter, och
far darmed en djupare insikt om hur saker och ting férhaller sig

inom ett omrade. Insikten gor att de studerande kan se strukturer och
sammanhang i den nyvunna kunskapen, och kan overfora den till
kunskap pa andra omraden. Den fordjupade kunskapen paverkar och
utvecklar manniskans satt att tanka och forhalla sig till tillvaron.

Syftet med larandet &r att battre forsta och hantera var omvarld.
Omvarldskunskap har de studerande redan fatt fore utbildningstill-
fallet, s larandet innebar snarare en forandring eller en utveckling
av den tidigare uppfattningen. Genom att de studerande forhéaller
sig kritiska, lar de sig att hantera problem béttre. De tranar ocksé
upp sin formaga att inse vilken kunskap som behdvs i ett visst sam-
manhang och anknyta kunskaperna till sin yrkesroll. Teoretisk kun-
skap ar en mansklig konstruktion for att gora varlden hanterbar och
begriplig. Kunskapen ar darfor varken sann eller osann. Den gar att
diskutera och préva om den haller. | en yrkesutbildning blir den
teoretiska kunskapen meningslés om den inte gar att omsétta i en
praktisk situation.

Som vuxenstuderande har vi med oss egfeaensramanar vi

kommer till en utbildning. De kan praglas av var fostran och man-
niskosyn, vara erfarenheter, tidigare kunskaper, fardigheter, attityder
och varderingar.
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Kunskaper/fardigheter

Attityder/
varderingar Erfarenheter

Fostran/kultur/samhalle

Vara referensramar

| en ny larsituation relaterar vi den nya informationen till vara gamla
referensramar. Man skulle kunna séga att vi "bollar” informationen
mot de fyra "referensvaggarna”. Ju mer lik den nya informationen
ar den som redan finns inom referensramarna, desto lattare har vi
som vuxna att lara nytt. Som vuxna kan vi lara oss att lara, det vill
saga lara oss att dra nytta av referensramarna pa ett effektivt satt i
l&rprocessen. Darfor blir inlarningen effektivare ju mer lararen vet
om de studerandes referensramar.

Under uthildningens gang kommer det att visa sig att

vissa referensramar ar relevanta och tillrackliga for ett visst
begransat kunskapsomrade

vissa referensramar ar relevanta, men ofullstandiga

vissa_referensramar ar irrelevanta eller kanske till och med
felaktiga

Graden av frivillighet nar vi véljer utbildning, paverkar sjalvklart
ocksa instéllningen och forvantningarna. Forvantningarna hos en del-
tagare som antligen kommit in pa en sedan lange énskad yrkesut-
bildning skiljer sig fran den deltagare som blivit kommenderad dit

av sin chef. Sarskilt svart kan det vara fér dem med ringa sjalvtillit i
studiesammanhang, som bérjar studera igen efter lang tids uppehall.
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Kompetens

Begreppekompetenimbegriper en relation mellan dig och uppgif-
ten. Kompetensen ar ett uttryck for skicklighet, men ocksa ett matt
pa dina kunskaper, fardigheter och férmaga att l6sa en uppgift. Vi
maste standigt utveckla och fornya var kompetens for att kunna
hantera nya uppgifter och krav. Vi behéver med jamna mellanrum
ta reda pa om vi har ett kunskapsbehov, i sa fall fylla behovet for
att slutligen omsatta de nyvunna kunskaperna i praktiken.

Handlingsférmagan paverkas av var personlighet — vara kunskaper,
attityder, intellektuella, manuella och sociala fardigheter. For att
satta kompetenskraven i relation till arbetsuppgiften, har olika
modeller av kompetensbegreppet utvecklats. Den har modellen som
Annika Lundmark har tagit fram, visar att kompetensbegreppet
bestar av flera dimensioner.

1. Yrkesteknisk 2. Strategisk
kompetens kompetens
Teori, metoder och prin- Kunskap om och formaga
ciper av betydelse for att hantera

arbetsu ifterna .
PPg malen fér verksamheten

Regler T .
organisationsovergripan-
Redskap och de och langsiktiga fragor
hjalpmedel
5. Funktionell
kompetens
Funktionsformaga
i en konkret
arbetssituation
3. Personlig kompetens/ 4. Social kompetens
forhallningssat Samarbetsformaga
Etik Forméaga att lyssna
Personliga egenskaper Formaga att anpassa sig
Motivation till skilda samtalsparter
Attityder/servicevilja Formaga att "avlasa” kul-

turen i en organisation

Modell fér att beskriva begreppet kompetens. Den tydliggér sambanden mellan de olika
delkompetenserna.
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1.Yrkesteknisk kompetenar de grundlaggande kunskaper
och fardigheter som kravs for den aktuella yrkesrollen. Den
omfattar saval praktiska som teoretiska kunskaper, liksom
k&dnnedom om regler och principer.

2.Strategisk kompetenkraver kunskap om verksamhets-
idén, de konkreta malen for verksamheten och den egna
rollen i organisationen. Strategen arbetar langsiktigt utifran
en helhetssyn pa verksamheten och ar lyhord for omvarl-
dens krav samt bedomer konsekvenserna av sina beslut.

3.Personlig kompetensmfattar bland annat férhallnings-
satt, ansvar, kreativitet, attityder och varderingar. Den inbe-
griper ocksa mannlskosyn och forstaelse for hur individen
fungerar i relation till andra manniskor.

4. Social kompetensandlar om férmaga till teamwork, soci-
alt samspel och sociala kontakter, formaga att Iyssna visa
hansyn och respekt. Personlig och social kompetens over-
lappar varandra och har starka och tydliga samband.

5. Funktionell kompetensférenar de Ovriga fyra delkompe-
tenserna. Vi anvander den i vart professionella agerande,
dar den kommer till konkret uttryck nar vi utfor vara arbets-
uppgifter. Om vi kédnner engagemang for vara arbetsupp-
gifter anvander vi var funktionella kompetens fullt ut,
medan stress eller oengagemang kan ge motsatt effekt.

Raddningsverkets kompetensomraden

Raddningsverket bygger upp kompetens i tre steg hos de studeran-
de. Inom vart och ett av kompetensomradena P, T och | gor vi
ytterligare en uppdelning i tre nivaer for att precisera olika grad av
fordjupning pa varje omrade, t ex P1, P2 och P3.
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P — Praktisk formagautveckling fran formaga att
"utféra under handledning” till att "tillampa kun-
skaperna i nya komplexa situationer”

T — Teoretisk formagautveckling fran formaga att
"redogora for” till att "satta samman kunskaper till
nya helheter i komplexa situationer”

| — Installning/individuella egenskaper:utveck-
ling fran formaga att "ansvara for sitt eget handlan-
de pa en subjektiv niva” till att "objektivt leda och
ta ansvar for sig sjalv och andra”

Du kan lasa vidare om dettdaxonomi och malformulering
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Larande —
studeranderollen

Nar det galler synen pa larandet finns det manga olika teorier och
riktningar. | detta avsnitt beror vi nagra av dem. Vi tittar pa olika
uppfattningar om hur larandet gar till, olika former av intelligens,
vad som paverkar viljan till larande, olika larstilar och innehallet i
ett larkontrakt.

Den amerikanske psykologen Abraham Maslow — framst kand for
sin motivationsteori och behovstrappa — har dven en teori om laran-
det. EnligtMaslows inlarningstrappautvecklas larandet i fyra steg.

4. Omedveten
kunskap

3.Medveten
kunskap

2.Medveten
okunskap

1.Omedveten
okunskap

Maslows inlarningstrappa
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Steg 1 — Omedveten okunskamebar att vi inte ar medvet-
na om att vi inte vet eller kan. Pa denna niva nojer vi oss med
att mekaniskt utfora, utan att ta reda pa varfor.

Steg 2 — Medveten okunskapnebar att vi ar medvetna om

att vi inte vet eller kan. P& denna niva ger vi ofta upp, da vi
tror att vi inte kan lara oss. Vi ar sarbara och behéver mycket
stod och hjalp. Vi blir medvetna om att det inte ar sa enkelt
som det ser ut nar vi t ex ska lara oss aka slalom. Da behover
vi mycket uppmuntran for att vilja fortsatta.

Steg 3 — Medveten kunskdpnebar att vi kan utfora det vi

lart oss, men hela tiden maste vara koncentrerade pa det vi
gor. Vi ar annu inte redo att slappa det satt som vi forst lart oss
for att improvisera och hitta nya satt att utfora pa.

Steg 4 — Omedveten kunskamebar att vi utfor nagot utan

att behova tanka pa vad vi gor. Med 6vning, praktisk erfaren-
het och vana nar vi dit. Nar vi lart oss cykla behover vi inte
langre koncentrera oss pa att mandévrera cykeln. Kunskapen
har blivit en naturlig del av oss, den har bliviternaliserad

Den amerikanske psykologen och pedagogen Jerome Bruner talar
om fyra inre drivkrafter De inre drivkrafterna driver oss till att
vilja lara.

Nyfikenhetsmotivetgor att vi soker utmaningar och vill
forsta

Kompetensmotivegor att vi vill lyckas, d v s avsluta det vi
paborjat och kdnna gladje éver att kunna

Identifikationsmotivetgor att vi vill efterlikna andra i var-
deringar och agerande

Omsesidighetsmotivetor att vi i larprocessen soker social
gemenskap for att diskutera och ventilera det vi studerar

19



Andra motivationsfaktorer &ttityder, behov, stimulans, kandta
studier, medstuderande och larare, liksom att larandet skter i
tryggt inlarningsklimatMotivationen kan aven bero pyétre motiv

Vi kan t ex vilja lara oss enbart i syfte att klara av ett prov eller att
for att fa visa var kompetens.

Den amerikanske psykologen David Kolb beskriver larandet som
ett forlopp med olika stadier. Enligiolbs inl&arningsmodellager
larandet rum som ett cirkulart forlopp. Den omedelbara forstaelsen
ligger i den konkreta erfarenhetdfonkret erfarenhetdljs av
reflekterande observatiolly och tidigare kunskap smalter sam-
man och omvandlas till en ny, djupare forstaelse. Vi far darmed for-
utsattningar for ethbstrakt tankandevilket atféljs av eraktiv

prévning Prévningen innebar att vi provar de slutledningar som
gjorts. Detta kretslopp upprepas om och om igen.

Konkret
erfarenhet
Aktiv Reflekterande
prévning observation
Abstrakt
tankande

Kolbs inlarningsmodell
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Nar det galler inlarning, intelligens och den méanskliga hjarnan, hav-
dar den amerikanske psykologen och professorn Howard Gardner
att varje manniska har mingju olika typer av intelligenser

Lingvistisk intelligens var formaga att lasa, skriva och
kommunicera med ord. Denna intelligens ar sarskilt valut-
vecklad hos forfattare, poeter och andra kommunikatorer.

Logisk-matematisk intelligens var formaga att tanka
logiskt och l6sa problem. Denna intelligens ar sarskilt val-
utvecklad hos bl a matematiker, forskare och jurister.

Musikalisk intelligens,var kansla for rytmer och formaga
att skapa eller framféra musik. Denna intelligens ar sarskilt
valutvecklad hos bl a musiker och kompositorer.

Spatial intelligens var rumsliga formaga och kansla for
form och proportioner. Denna intelligens ar sarskilt valut-
vecklad hos bl a arkitekter, skulptorer och piloter.

Kinestetisk eller kroppslig intelligensvér formaga att han-
tera foremal och kontrollera vara rorelser. Denna intelli-
gens ar sarskilt valutvecklad hos bl a dansare och gymnas-
ter.

Interpersonell (social) intelligensvar formaga att paver-
ka, forstd och umgas med andra manniskor. Denna intelli-
gens ar sarskilt valutvecklad hos bl a forsaljare, arbetsleda-
re och férhandlare.

Intrapersonell intelligens var férmaga till sjalvkannedom
och sjalvanalys.

Vi har alltsd manga slags intelligenser, men de ar mer eller mindre
uttalade hos olika personer. Som larare ar det viktigt att uppmuntra
de studerande att anvéanda sina intelligenser, oavsett om de ar starka
eller svaga.

21



Vi lar oss bast och snabbast nar vi samtidigt utnyttjar hjarnans olika
formagor, bl a att kdnna igen monster, bryta monster och kombine-
ra information pa nytt satt. Forskare pa detta omrade talar om olika
larstilar och menar att det finns atminstone tre huvudsakliga stilar:

Kinestetisk/kdnnandeVi lar oss bast nar vi ror oss, ar del-
aktiga, upplever och experimenterar

Visuell: Vi lar oss bast nar vi ser det vi studerar, i verklig-
heten, pa bild eller genom att lasa

Horsel: Vi lar oss bast genom tal, forelasningar, diskussio-
ner, ljud eller musik

Kunskapen om och forstaelsen for de olika larstilarna kan bidra till
ett effektivare larande.

Som larare galler det att férsoka vaxla mellan de olika larstilarna
och sa langt det ar mojligt forsoka tillgodose de studerandes olika
larstilar. De flesta foredrar dock att kombinera de tre larstilarna pa
olika satt.

Omedvetet begrénsar vi ofta var tankeférmaga. En orsak &r att hjar-
nan lagrar i redan existerande monster. Nar vi angriper ett problem
foljer vi automatiskt de invanda spér eller monster som redan ska-
pats i hjarnan. Vi blir 1asta i vart satt att tanka. Alla har mer eller
mindre forutfattade meningar eller férdomar, &ven om vi inte garna
vill erkanna det. De kan bl a vara emotionella, kulturella, religiosa
eller psykologiska.

Edward de Bono menar att vi gendaeralt tankandekan tréana

upp och 6ka var formaga att forutsattningslost soka nya idéer, se i
nya riktningar, utmana existerande begrepp och vanor. Det handlar
i stor utstrackning om kraft, vilja, sjalvkannedom och sjalvstandig-
het. Att tanka kreativt ar att kanna sig sjalv, sina resurser och att
|6sa problem. Vagar vi valja nya angreppssatt och tro pa det vi gor
— men ocksa vagar misslyckas — kommer vi att utveckla var person.
Det ar vasentligt i all utbildning.
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Larkontrakt

Infor en kursstart kan vi formulera vad vi ska uppna under utbild-
ningen i etiarkontrakt. Larkontraktet &r en dverenskommelse mel-
lan lararen och varje studerande. | kontraktet skriver vi ner konkre-
ta malformuleringar. Utga fran fragorna:

Vad kan jag idag? Vad vill eller ska jag
lara mig under utbildningen? Vilket &r
utbildningsmalet?

Hur nar jag utbildningsmalet? Vilka
metoder och resurser kan vara effektiva?

Nar ska uppgiften/kursen redovisas?
(Det ar viktigt med planering och tid-
planer.)

Hur ska jag veta att jag
natt utbildningsmalet?

Vem ska vardera prestatio-
nen och pa vilket satt?

Det ar en nyttig process som leder till att bade larare och studeran-
de blir klara éver behov, mal och larande. Larkontraktet ar ocksa
starkt motiverande, eftersom det uppmuntrar till ansvar och sjalv-
standighet.
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Larande —
handledarrollen

Lararen ska i forsta hand vara en resurs som med sin kunskap och
erfarenhet ar en naturlig auktoritet. Lararen ska ocksa skapa trygg-
het och struktur i inlarningssituationen samt tydligt redogdra for
utbildningens upplaggning, overgripande mal och examinationsfor-
mer. Lararens formaga ar avgorande for de studerande och deras
mojligheter till vidareutveckling. Lararen bor framférallt ha:

fortroende for den studerande

intresse for den studerandes satt att tanka
formaga att lyssna

formaga att observera och forsta

formaga att motivera

formaga att kunna problematisera, d v s ifrdgasatta det
sjalvklara och peka pa alternativa mojligheter

formaga att kunna kommunicera pa vuxen-till-vuxenniva

Effektivt larande utgar fran lararens professionalism, de studeran-
des instéllning samt situationen de befinner sig i. All metodik ar
person- och situationsberoende. Den traditionella lararrollen foran-
dras alltmer och gar mot en utvecklingsinriktad larrarroll, dar lara-
ren ar motor, lyssnare, fragestéllare, organisator, handledare och
utvarderare. Den studerandes utveckling till hel ménniska och
yrkesmanniska ska sta i centrum. Om den studerande vagar ta initi-
ativ och vet att han/hon far misslyckas, okar forutsattningarna for
inlarning. Lararen ska vara medveten om syftet med undervisning-
en i forhallande till larprocessen och de olika larstilarna, och kunna
anpassa amnesinnehallet till larsituationen.
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Pedagogisk metod

| Raddningsverkets utbildningar varvas och integreras teori och
praktik. Teori och praktik ses ofta som ett motsatspar, men &r egent-
ligen bara tva sidor av samma sak. De forutsatter varandra.
Praktiken hjalper oss att forsta teorin och teorin att hantera prakti-
ken. Saval det teoretiska som det praktiska kunnandet maste bygga
bade pa reflektion och erfarenhet.

Det ar vasentligt att utbildningen utgar fran samhallets krav pa yrkes-
rollen och yrkeskraven, och att de studerande i 6vningar och skapa-
de situationer far prova pa att omséatta sina teoretiska kunskaper.
Efter en praktisk 6vning kan de studerande genom diskussion och
reflektion finna forklaringar till varfér ndgonting ar som det ar, och
anknyta till egna erfarenheter eller fallstudier. De studerande ser da
hur enskilda situationer kan fogas in i ett stérre sammanhang och
sjalva formulera en teori utifran de slutsatser de kunnat dra. Det
innebar att de tranas i att se komplexiteten i ett problem. Flera olika
I6sningar eller forklaringar kan vara riktiga, men som professionel-
la yrkesutévare maste de fatta ett beslut och ta konsekvenserna av
det.

| Raddningsverkets pedagogiska malsattning uttrycks bl a att utbild-
ningen ska utformas sa att den studerandes ansvar och medverkan
stalls i centrum. Undervisningen ska ocksa stimulera och stodja de
studerande sa att larandet blir en utvecklande och kreativ process.

Oavsett val av arbetsformer och pedagogisk metod ska alltid
R&addningsverket§axonomi och malformulerlnglgga till grund
for att anpassa undervisningen till ratt niva i taxonomin

PBL — ett exempel

En pedagogisk strategi, som motsvarar sattet att se pa larandet i den
pedagogiska malsattningen och som anvants framgangsrikt inom
Raddningsverket i bl a brandingenjorsutbildningerRBL — pro-
blembaserat larandePBL uppstod 1961 vid McMaster University i
Kanada, och spred sig i syfte att reformera lakarutbildningen. |
Europa fick rorelsen sitt centrum i Holland. Arbetsformen gar ut pa
att satta patienterna och de studerande i centrum for utbildningen.
Lararen antar en handledarroll. Med utgangspunkt fran patientfall
tillagnar sig de studerande de medicinska grunderna. Utbildningen
ager rum i sitt ratta sammanhang. P& sa vis kombineras tva proces-
ser —problembearbetning och sjalvstyrt larande
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| problembaserat larande, som ar grunden for inlarningen, sker
arbetet i sma grupper. Grupparbetet ar en drivkraft i problemlos-
nings- och larprocessen, dar forstaelse for varandras beteende,
gemensamma beslut och att ge och ta emot feedback ar nagra av

ingredienserna.

PBL karaktariseras av:

Verklighetsanknutna situationer, som utgangspurikt
for problembearbetningen

Ansvar for sjalvstyrt larande

Arbete i basgrupp

Definition och tillfredsstéllelse av inlarningsbehovet

Problemlésningen kan t ex delas in i sju steg for att hjélpa de stu-
derande att trana sig i att utveckla ett problemlésande forhallnings-
satt. Det utgor ocksa en handlingsberedskap for yrkeslivet.
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Steg 1 till 5: Forberedande diskussion

Gruppen faststéller vad den redan kan om problemet, vilket
aktiverar den nuvarande kunskapen. Diskussionen blir
utgadngspunkt for sokandet efter ytterligare kunskap.

1. Klargér begrepp

Undvik oklarheter och missforstand, genom att reda ut otyd-
liga begrepp sa att alla far ett gemensamt utgangslage.

2. Faststall problemet

Faststéll syftet med uppgiften och begransa den. Formulera
en tydlig problemstéalining.

3. Analysera problemet/brainstorming

Faststall gruppens nuvarande kunskap, och fortsatt sedan med
en process dar sa manga forklaringar, alternativ och hypote-
ser som mojligt pa problemet ventileras och nedtecknas.

4. Problemanalys/systematisk kategorisering

Kategorisera de forklaringar och alternativ som kommit fram
under foregdende moment och visa hur de hanger samman.

5. Formulera larmal

Bestam utifran de olika forklaringarna och alternativen vilka
kunskaper som saknas, och formulera konkreta larmal.
Koppla larmalen till problemanalysen.
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Steg 6: Sjalvstudier

Skaffa den kunskap som formulerats i larmalen.

Planera

Skapa rutin och balans mellan studier och avkoppling. Satt
upp realistiska mal och kontrollera att malen natts.

Valj informationskallor

SOk efter informationskallor med utgangspunkt fran larmalen,
och valj ut de som forefaller vara de "basta” bade kvalitativt
och kvantitativt. Vardera kallorna.

Studieteknik

Las med utgangspunkt fran larmalen. Skaffa information som
kan forstas och som kan anvandas till att besvara larfragorna
eller I6sa delproblemen. Ifragasatt det som lasts och sok efter
kopplingar mellan ny och gammal kunskap.

Forbered redovisning

Betrakta kritiskt nuvarande kunskap, gor kopplingar mellan
den forberedande diskussionen och larfragorna (Iarmalen)
Utgad fran larfrdgorna och forbered vad som ska tas upp i
gruppen for att deltagandet ska bli effektivt. Reflektera kri-
tiskt 6ver det som lasts och omforma otydliga delar till kon-
kreta fragestallningar.



Steg 7: Diskussion

Tillampa den nyférvarvade kunskapen under diskussionen,
kontrollera om det gar att l6sa problemet och om larmalen
darmed infriats.

Redogorelse

Under diskussionen redovisar gruppmedlemmarna losningar
och larmal muntligen och skriftligen, staller fragor och reder

ut otydligheter. Efterat vet alla om den nya kunskapen &r for-
stddd, om innehallet studerats med tillrackligt djup och om

det kan férklaras for andra. Om larmalen har infriats ar pro-

blemet I6st.

Avsluta med en utvardering genom att

analysera larprocessen

bedéma i vilken man grupprocessen varit stodjande for
larandet

lyfta fram problem och hinder som uppstatt och hur grup-
pen l6st dem

beskriva hur gruppen utvecklats under arbetets gang
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