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Forord

Att kommunala sambruksprocesser ar en forutsattning for bade en effektiv
olycksforebyggande verksamhet och ett skadeavhjalpande arbete inom omradet
skydd mot olyckor ar vi helt 6vertygade om. Det 6vergripande malet for arbetet
med skydd mot olyckor &ar att minska olycksriskerna for alla kommuninvanare.
Av lagen om skydd mot olyckor (LSO) framkommer att manniskor har ratt till
inte bara ett tillfredsstallande skydd mot olyckor utan ocksa till ett likvardigt
sadant. Vi har tidigare forskat om organisatoriska villkor och forutséttningar
for jdmstalldhet inom raddningstjansten och &r inte sarskilt dverraskade av
resultatet i denna studie som visar hur svart det ar att sékerstalla medborgares
"likvardiga skydd”, men ocksd medarbetares jambordiga mojligheter och
skyldigheter. Vi kan annu en gang konstatera att ett genusperspektiv — kunskap
om kdnade normer och maktprocesser — inom omradet skydd mot olyckor ar
en forutsattning for effektiv organiseringen av sjélva arbetet men ocksa for att
skapa lika villkor och samma handlingsutrymme for dem som arbetar inom
den typen av verksamhet.

Studien bygger pa medverkan fran ett stort antal personer. Vi vill varmt tacka
alla vara informanter for att de generost delat med sig av sina erfarenheter och
synpunkter. Ocksa ett stort tack till alla andra personer runt om i landet som pa
olika séatt hjalpt oss med betydelsefull information och initierade tankar kring
arbetet med skydd mot olyckor. Ett alldeles sarskilt tack till journalisten
Annika Lindqvist for hennes inspirerande betraktelser av sambruksprocesser
och annan kommunal organisering. Och slutligen ett stort tack till vara
kontaktpersoner pa MSB som ocksa bistatt med fakta, inspel och synpunkter
under projektets gang; Lena Brunzell, Kenneth Ericson och Fredrik
Gustavsson.

Ulrika Jansson & Lena Grip

Centrum for genusforskning, Karlstads universitet
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Sammanfattning

Sambrukande eller samnyttjande av kommunala resurser for att sakerstélla
vélfard och trygghet for medborgare kan se olika ut. Sambruksprocesser inom
omradet samhéllsskydd och beredskap omfattar olika kommunala
verksamheter och aktorer och i denna rapport riktar vi fokus mot tva specifika
yrkesgrupper i syfte att undersdka hinder och médjligheter for
sambruksprocesser — ur ett genusperspektiv. Vi synliggor hur forestéallningar
om kon villkorar dessa processer inom ett mansdominerat yrke,
raddningstjanst, och ett kvinnodominerat yrke, sjukvard/hemsjukvard. Vi
konstaterar att kommunala verksamheters sambruksprocesser & komplexa och
utmanar ideal om arbetets organisering, innehall, ansvar och ledarskap samt
vem eller vilka som bor och kan utfora vissa arbetsuppgifter — och hur saval
uttalade respektive underforstadda antaganden och forestéllningar om kon
bade reproduceras och forstarks i denna process. Forestallningar som pa olika
sétt far problematiska konsekvenser for bade medarbetare, chefer, brukare och
kommuninvanare.

I resultatredovisningen ger vi flera exempel pa hur konskodningen av de
respektive yrkena tar sig uttryck och hur forestéllningar om platser
uppratthaller granser mellan privata och offentliga rum pa satt som hindrar
sambruksprocesser. Vi visar d&ven hur organisatoriska forutsattningar for
sambruksprocesser ofta saknas och hur det bland annat resulterar i en vi-och-
dem-mentalitet mellan chefer och medarbetare som ocksa verkar hindrande.
Raddningstjanstens tolkningsforetrade kring de operativa eller reaktiva delarna
i kommuners sakerhetsarbete ar en annan forsvarande faktor. Exempel pa
mojligheter ar vardpersonalens ofta positiva installning till olyckshantering
som utokat uppdrag i deras arbetsuppgifter och chefers engagemang och
initiativ for utveckling av verksamheterna daven om de inte alltid "nar” sina
medarbetare. Resultaten visar ocksd vikten av fortsatta genusanalyser, inte
bara i sambruksprocesser utan inom hela omradet samhallsskydd och
beredskap.



1. Inledning

Nu har vi fatt reda pa att dem [vardpersonalen] aven ska dka pa sadant dar
FIR [forsta insatsresurs] och det tycker vi ju ar helt at helvete. For det forsta
sa klagar dem pa att de har sa jakla mycket att géra, och det har dem. De kor
som katten och hinner inte och sa ska de kanske komma pa en trafikolycka om
de ar narmast. Dels ar det ju andra brukare som rakar illa ut och sen ar de
inte utbildade till det. Den utbildning de far ar inte bra. Dar finns damer som
ar over 50 ar, ska dem komma fram och sparra av en vag, kanske slanga in
rokgranater. PA motorvagen? Nar vi &r pa motorvagen har vi stora lastbilar
for att sparra av for att skydda oss sjélva och har kommer dem med en liten
javla personbil. Det kommer eventuellt bara att skapa mer olyckor. De har
sina uppgifter de ska gora lat dem gora det istéllet. [...] om de sedan ska aka
pa annat sa blir de borta nagon timme och da ar det ndgon annan som rakar
illa ut. Om de skulle vara dar en minut fore oss, sa visst det skulle kunna vara
sa att de raddar ett liv genom att halla en nacke men de kan skada sig sjalva
ocksa. S& kanner vi det. Vi tycker att det kanns fel. (Raddningspersonal)

De [brandmannen] sager det inte ratt ut, utan mer att “ni har ju s mycket att
gora”. Vi ska ju inte ta éver deras jobb utan kunna géra en férsta insats om vi
kan. Jag tycker att det ar ett jattebra koncept, vi kan alltid géra nagot tills de
kommer. (Vardpersonal)

Vad som kallas samverkan, samnyttjande av kommunala resurser eller
sambruksprocesser som syftar till att sékerstalla valfard och trygghet for
medborgaren kan se olika ut. Olika kommunala verksamheter méter skilda
behov och arbetar med olika typer av insatser och Iésningar, inte bara for att
garantera manniskors trygghet utan ocksa for att framja ekonomisk hallbarhet.
Samverkan inom omradet samhéllsskydd och beredskap omfattar saledes olika
kommunala verksamheter och aktorer. Det ar ocksa vad som kan beskrivas som
ett generellt grundvillkor inom omradet. Betdankandet Krishantering och civilt
forsvar i kommuner och landsting (SOU 2004:134) betonar att det svenska
samhallets system for att forebygga och hantera hot och risker maste bygga pa
en helhetssyn och gemensam planering i hela hotskalan. Det handlar bland
annat om att skapa arbetssatt for att fraimja strukturerade och likartade sétt att
agera— samordning for att effektivare utnyttja samhéllets resurser.

I den har rapporten satts ljuset pa ett par kommunala verksamheters
samverkan, eller sambruksprocesser, namligen raddningstjanst och
sjukvard/hemsjukvard/hemtjanst. Dessa verksamheter ar mans- respektive
kvinnodominerade och tydligt kénsmarkta. Hela omradet samhallsskydd och
beredskap ar konat pa samma satt som den svenska arbetsmarknaden dar
yrken och yrkesomraden dominerade av man respektive kvinnor skapar
ojamlika villkor pa skilda satt. Av tidigare forskning om samverkan och
raddningstjanst framkommer att genusperspektiv saknas bade som
forskningsfraga och i analys (Jansson & Linghag 2015). Utgangspunkten for



den har studien &ar att den sa kallade konsmarkningen av yrken och
kompetenser villkorar kommuners sambruksprocesser varfér de behover
beskrivas och problematiseras. De inledande citaten ovan, fran
raddningspersonal respektive vardpersonal, illustrerar hur forestallningar om
kén och vem som kan och bor gora vad utmanas i de sambruksprocesser som
diskuteras i rapporten. Studien ar gjord pa uppdrag av Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) varfor vi inleder med syftesbeskrivning
och uppdragets bakgrund.

1.1 Syfte och uppdragets bakgrund

Uppdraget ar en o6verenskommelse mellan MSB och Karlstads universitet,
Centrum for genusforskning. Som bakgrund for uppdraget beskriver MSB de
initiativ for sambruksprocesser som tagits i Raddningstjansten Véast, Ockerds
och Nykopings kommuner. Dessa initiativ beddms som viktiga for
erfarenhetsutbyte och implementering av effektivt samnyttjande mellan olika
kommunala verksamheter i framtiden. Syftet beskrivs som féljer:

Syftet med studien ar att undersdka hinder och mojligheter for
sambruksprocesser ur ett genusperspektiv. Snarare &n att vara kdnsneutrala
"praktiker” s& kan sambruksprocesser inom kommuner aterskapa
uppdelningar mellan maskulint kodade och feminint kodade verksamheter —
mellan raddningstjanst och hemtjanst/hemsjukvard — varfor dessa behover
studeras och problematiseras for att framja hallbar implementering.

Utgangspunkten i studien &r att genus ar en social konstruktion, som skapas
och férandras genom interaktion inom och mellan kénen. Det handlar om hur
vi "gors” till man och kvinnor, hur vi formas som individer, hur samhallet bade
symboliskt och strukturellt organiseras efter vad som uppfattas och
konstrueras som manliga respektive kvinnliga sysslor, arbeten och platser.
Platsers identitet praglar de individer som agerar i dem genom att bade forma,
begréansa och mdjliggéra olika handlingar. Kénsmérkning av aktiviteter,
beteenden och erfarenheter har alltsa stort forklaringsvéarde pa den plats dar de
"spelas upp”. Vad innebdr det for olika kommunala och kénsmarkta
verksamheter som ska samverka/samnyttjas? Eller med andra ord — vad
innebar det nar en medarbetare i raddningstjansten pa fragan vad
sambrukande skulle kunna vara svarar, "Ratt man pa ratt plats!”?

Studien har genomforts i form av fallstudier i ett antal olika kommuner och
raddningstjanster. Ett 30-tal intervjuer har genomforts med nyckelaktorer
inom omradet. Férutom de av MSB identifierade raddningstjanster och
kommuner som nadmns ovan och som beskrivs ha “tydliga embryon till
utveckling” néar det géller sambrukande processer har &ven andra
raddningstjanster inkluderats i studien for att ge perspektiv pa vad sambruk
"ar” och skulle kunna "vara”. Vi vill betona att studien inte &r en utvardering av
vare sig enskilda raddningstjanster, andra kommunala verksamheter eller
sambruksprocesser. Vi uttalar oss inte om huruvida vissa sambruksprocesser ar
"battre” eller "samre” an andra. Var tolkning av uppdraget ar att helt enkelt
problematisera sambruksprocesser ur ett genusperspektiv for att synliggéra
hur forestallningar om kon villkorar dessa processer. Och vad dessa



forestéllningar sedan har for implikationer for sambruksprocessernas
implementering.

De delar av sambruksprocesser som inbegriper samordning av larmhantering,
larmtjanster och ledningscentraler beskrivs inte i explicita termer i den héar
rapporten. Larmsamordningen skapar forutsattningar for det sambrukande vi
studerar men vi diskuterar alltsa inte sjalva organiseringen av kommun- eller
forbundsgemensamma ledningscentraler eller det nationella
kommunikationssystemet for samverkan och ledning (Rakel).

1.2 Konsmarkning

I den hér studien fokuseras alltsa tva kommunala verksamhetsomraden med
tydlig konsmaérkning — raddningstjanst och sjukvard/hemsjukvard/hemtjanst.
Raddningstjansten ar mansdominerad och praglas av forestallningar om
maskulinitet pa olika satt, i jamforelse med sjukvarden som ar
kvinnodominerad och praglad av forestéallningar om feminitet. Hela omradet
samhallsskydd och beredskap kan beskrivas genom orsakskedjan hot-risk-kris-
krishantering-vard-omsorg med manlig dominans nar det galler risk och hot
till kvinnlig dominans nar det géller vard och omsorg (Mellstrom 2010).

Begreppet kénsmarkning beskriver hur socialt konstruerade forestéliningar om
maskulinitet och feminitet forknippas med vad ett visst yrke eller arbete kraver.
Begreppet borjade anvandas inom forskningsféltet kon och organisation i slutet
av 1970-talet och &r ett etablerat satt for att beskriva hur olika yrken, positioner
och arbetsuppgifter kénas och marks, det vill sdga antas passa béttre eller
samre for ett visst kon (Kanter 1977). Forestéllningar om vem eller vilka som
antas passa battre for ett specifikt yrke kan vara bade uttalade och outtalade
samt framsta som "naturliga” och sjélvklara. Vidare &r de ofta kollektiva, det
vill séga en del av organisationskulturer. I organisationer delas forestéllningar
om huruvida kvinnor eller man passar for ett visst yrke eller vissa
arbetsuppgifter vilket gor att det skapas atskillnader, segregation.
Konsmarkning handlar pa sa satt om olika grader av segregation dar méans
arbetsuppgifter och positioner oftast varderas hogre &an kvinnors
(Abrahamsson 2002). Kénsmarkningen resulterar i en konsordning som
villkorar kvinnors och mans positioner pa en arbetsplats och i ett yrke. Yrken
och arbetsuppgifter kan emellertid fa en férandrad konsmarkning. Yrken som
forknippats med ett visst kén kan som resultat av exempelvis ett
forandringsarbete i termer av jamstalldhet komma att "byta” koén. Aven
ekonomiska och politiska incitament kan innebéra att yrken byter kon.

Poédngen med att analysera koénsmérkning av yrken och positioner kan
kortfattat beskrivas som att visa hur antaganden om vissa egenskaper hos
kvinnor respektive méan &r ett uttryck for maktrelationen mellan kénen snarare
an essentiella skillnader, det vill séga oféranderliga definitioner av kon (Hearn
2002).



1.3 Disposition

Efter den inledande delen med syfte och bakgrund till studien presenterar vi
delar av tidigare forskning som &r relevant i sammanhanget. Darefter foljer en
redogorelse for var metod innan resultatredovisningen tar vid. Vi redovisar
resultaten utifran ett antal tematiker komna ur vart empiriska material. |
anslutning till dessa diskuterar vi vara tolkningar av resultaten och hanvisar i
nagon man till tidigare studier. Vi avslutar med en sammantagen
resultatredovisning och en kort diskussion.
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2. Tidigare forskning

I kommande avsnitt ger vi en bakgrund till den undersokning vi genomfért
genom att presentera relevanta delar av tidigare forskning som har gjorts pa
omradet. De omraden som tas upp i forskningsoversikten handlar om
sambruksprocesser, den genuskodade raddningstjansten, sambruk och ledning
samt platsers betydelse for att forsta de andra omradena.

2.1 Sambruk/sambruksprocesser

Sambruksprocesser handlar om att olika verksamheter tillsammans soker l6sa
ett problem genom att samarbeta kring en specifik fraga. Tanken om
sambrukande processer brukar sagas ha fatt sitt genombrott i Sverige under
1990-talet. Detta kan kopplas till samhallstrender dar fokus 1ag pa att minska
offentliga kostnader inom vélfardssektorn, men ocksa till att nya satt att se pa
styrning slog igenom. Sambruk och samnyttjande blev ett satt att uppna
kostnadseffektivitet (Stenberg 2003), samtidigt som styrmodellen forandrades
fran centralstyrning till interaktiv samhallsstyrning, fran govermnent till
governance ( t ex Lofstrom 2010; Montin & Hedlund 2009). Inledningsvis
namnde vi ocksa att omradet samhéllsskydd och beredskap vilar pa premisser
om samverkan/samnyttjande i det forebyggande riskhanteringsarbetet.

I tidigare forskning anvands lite olika termer for det vi valt att kalla
sambruksprocesser eller samnyttjande. Samverkan &r kanske det vanligaste
alternativa begreppet och anvands saval i politiska sammanhang som i
praktikerdialoger. Sjalva inneborden anses dock vara svarfangad och gor att
aktorer fran olika segment av samhallet har svart att enas kring innehallet i
praktiken (Uhr 2011). Vad vi kan utlasa i tidigare forskning menas dock samma
typ av processer och i rapporten anvands dessa begrepp synonymt.

Tidigare forskning kring sambruk och samverkan konstaterar att dessa
processer kan vara svara och komplicerade att genomfora pa ett effektivt och
bra satt, da det kraver att organisationer ar beredda att forandra sina invanda
och traditionella arbetssatt och organisationsformer for att prova nya metoder,
samverkansformer och partners (t ex Lofstrém 2010; Stenberg 2003/2009).
For att lyckas i sambruksprocesser lyfter Stenberg (2003) fram néagra
grundlaggande faktorer som sérskilt viktiga att jobba med; kommunikation,
styrning, och gemensam problembild. Kommunikation handlar om att skapa
gemensamma synsatt, om att tréffas och om informationsspridning. Ledning
om att styra processen i ratt riktning, stotta och knyta samman rétt personer,
samt att ansvara for att utvardera processen. Gemensam problembild belyser
vikten av att alla involverade i processen ska veta varfér man jobbar med
processen och vad detta ska leda till (Stenberg 2003, se aven Yosefi Mojir &
Pilemalm 2014). Har finns alltsd stora likheter med vad som brukar
karaktarisera annat forandringsarbete i ndgon slags generella termer. Weinholt
(2010) lyfter ocksa fram betydelsen av att utjamna olika maktrelationer mellan
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de ingaende parterna i processen, liksom att det bor finnas ett samforstand,
tilltro och tydlighet mellan de ingaende parterna. Liknande resultat lyfts ocksa
fram av Berlin och Carlstrom (2009) som visar att éverdrivna forvantningar pa
samverkan kan leda till dessa obalanser, liksom nar kraven pa samverkan
framfor allt kommer som externa krav. Framgangsrik samverkan byggs istéallet
genom rutiner, regler, tydlig rollférdelning och fortroende. Berlin & Carlstrom
(2009) menar ocksa att bra och effektiv samverkan grundlaggs genom att de
ingdende organisationerna fungerar i sig, om organisationen har tydlig
reglering och tydliga roller. Stenberg m.fl. (2014) visar pa betydelsen av att
vélja ratt strategi och verktyg for andamalet, da effektiva samverkansformer
skiljer mycket mellan olika verksamheter och malet med processen.

Sambruksprocesser eller samnyttjande av offentliga resurser for o©kad
effektivitet och maluppfyllelse finns pd manga olika omraden. Tidigare
forskning har till exempel studerat sambrukande processer inom
folkhalsoomradet (t ex Lofstrom 2010; Stenberg 2003) och offentliga aktorers
e-service (t ex Olsson & Ohrwall Réonnback 2010; Adachi 2005). Vi kommer
dock fortsattningsvis specifikt att fokusera pa den forskning som ror
sambruksprocesser inom raddningstjansten.

Nér det géller sambruksprocesser som ror raddningstjansten belyser tidigare
forskning lite olika ingdngar till studier av detta. Asa Weinholt (2015),
Weinholt & Andersson Granberg (2013) och Yousefi Mojir & Pilemalm (2014)
narmar sig fragan utifran ett ekonomiskt och effektivitetsperspektiv dar
utgangspunkten tas i raddningstjanstens och kommunernas minskande
resurser samtidigt som kraven pa insatstider fran den enskilde ligger kvar pa
samma niva som tidigare. Aven Svensson & Weinholt (2014) har en liknande
utgdngspunkt i sin studie om sambruk pa Ockerd, men undersoker ocksa
sjukskoterskors upplevelse av ett sambruksprojekt. Stenberg m.fl. (2014)
undersoker istallet sambruket med ingangen utifran sékerhet och trygghet i
raddning. Berlin & Carlstrém (2009) och Bergmark & Thollander (2008) har
utgangspunkten i sjalva samverkan och hur man astadkommer en sa bra
samverkan som mdjligt och varfor det ibland inte fungerar. Av tidigare
forskning kring sambruk och raddningstjdnst &r avsaknaden av
genusperspektiv slaende, bade som forskningsfraga och i analys. Var forskning
fyller darfor en viktig lucka i omradet kring sambruksprocesser, da
raddningstjansten ar en mansdominerad och préaglad organisation och
aktérerna de sambrukar med i manga fall ar traditionellt kvinnliga yrken.

Nar det galler tidigare forskning om sambruksprocesser dar raddningstjansten
ar involverad visar dessa att sambruket sallan stracker sig utanfor sjalva
raddningsinsatsen samt att sambruket i liten man bidrar till att foréandra
raddningstjanstens ordinarie rutiner. Det ar sambrukspartnerna som framfor
allt paverkas genom nya/ytterligare uppgifter (Weinholt 2010). Yosefi Mojir &
Pilemalm (2014) visar ocksa att raddningstjansten sjalva lyfter fram att nya
arbetsuppgifter pa raddningstjansten alltid maste diskuteras och balanseras
mot den sa kallade huvuduppgiften, eller kdrnverksamheten. Det kan tolkas
som en ovilja att integrera nya arbetsformer och uppgifter fran
raddningstjanstens sida. Utifran en studie om hur samverkan mellan
raddningstjanst, polis och ambulanssjukvard fungerar visar Bergmark &
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Thollander (2008) att samarbetet mellan de olika organisationerna pa sjéalva
skadeplatsen ofta fungerar bra, men att det finns forbattringspunkter bade
inom och mellan de olika organisationerna. En 6nskan fran informanterna i
deras studie var mer samdévningar, som i sa fall skulle bli ett samarbete som i
nagon man skulle gd utanfor sjalva raddningsinsatsen, aven om fokus i
ovningen skulle vara pa just raddningssituationen. Svensson & Weinholts
(2014) studie visar att vid inférandet av sambruk mellan raddningstjanst och
hemsjukvardens sjukskoterskor sd upplever sjukskoterskorna en del
svarigheter och é&ngslan kring projektet. Det handlar om rollférvirring,
svarighet att sammanféra IVPA (i vantan pa ambulans) med ordinarie
arbetsuppgifter, prioriteringsfragor, dngslan éver situationer som kan uppsta
samt avsaknad av grupptillnérighet och aterkoppling. Brandmans syn pa
sambruket har inte ingatt i Svensson & Weinholts studie.

Néar det galler forskningen som tar utgdngspunkt i 6kad kostnadseffektivitet
visar Weinholts (2015) studie att ingen sadan kan observeras av de
sambruksprocesser som studerats, men daremot flera samhalleliga vinster som
handlar om likvardighet, kvalitet och kortare insatstider. Inte heller Svensson
& Weinholts (2014) studie om samarbetet mellan raddningstjanst och
kommunens hemsjukskoterskor  kring IVPA kan visa pa nagra
samhallsekonomiskta vinster. Dock ar slutsatserna valdigt osékra pa grund av
att det studerade projektet har pagatt for kort tid. Det finns emellertid ocksa
flera studier som visar att sambruk med syftet att gora en raddningsinsats i
vantan pa ambulans lénar sig samhallsekonomiskt (t ex Lang 2012). Aven
sambruk kring andra omraden, som exempelvis Weinholts och Andersson
Granbergs (2013) studie om sambruk/samarbete med vaktare, visar att detta
gett en samhallsekonomisk vinst. Det utvarderade samarbetet handlar i detta
fall om att fa en tidigare insats pa brand samt snabbare atkomst till utsatta
platser.

2.2 Den genuskodade raddningstjansten

Den kommunala radddningstjansten har haft uppdraget att 6ka andelen kvinnor
och att skapa forutsattningar for ékad jamstalldhet inom organisationen som
mal och uppdrag sedan slutet pd 1990-talet (Ericson 2011). Trots detta rader
fortfarande en tydlig konssegregering. Andelen kvinnliga brandmén har
utvecklats langsamt och 2014 var andelen heltidsanstéllda kvinnliga brandméan
endast 3,8 % (MSB 2015). Samtidigt visar forskning att en majoritet inom
raddningstjansten upplever jamstalldhetsarbete inom organisationen som
positivt (Grip & Jansson 2016; Jansson & Grip 2012). | Visioner om den
framtida raddningstjansten (Jansson 2012) framkommer ocksa att
raddningstjanstpersonal ger uttryck for forvantningar pa en mer samverkande
och tillgdnglig raddningstjanst dar fler aktorer samarbetar i risk- och
sékerhetsarbetet. Samverkan mellan olika myndigheter och organisationer
beskrivs som central for raddningstjanstens framtid, dels for storre effektivitet
och dels for en mer publik, 6ppen och nytankande verksamhet. Det finns ocksa
forvantningar om en raddningstjanst dar machokulturen utmanas och dar det
gors plats for fler kvinnor och det sa kallade breddade uppdraget. Vid sidan av
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forvantningar pa en mer samverkande raddningstjanst uttrycks ocksa oro for
att den sa kallade karnverksamheten inte far de resurser den kréaver om det blir
"for mycket samverkan”. Med karnverksamhet menas da de operativa delarna
kring sjalva raddningsinsatsen. | denna studie aterkommer den typen av
resonemang vilket vi aterkommer till i resultatredovisningen.

Genusstudier av den svenska raddningstjansten har visat pa att yrket som
brandman till stor del bygger pa maskulinitetskonstruktioner dar kvinnor och
personer med utlandsk bakgrund utesluts (t ex Engstrém m.fl. 2012; Ericson
2011; Glans & Rother 2007; Hayrén Weinestdl m.fl. 2011).
Maskulinitetskonstruktionerna varierar dock och det finns tendenser mot
inkluderande  maskulinitet (Anderson 2012) dar egenskaper som
samarbetsformaga och empati lyfts fram som viktiga for brandmansyrket
(Engstrom m.fl. 2012). | en offentlig diskurs ar dock tendenser av ortodox
maskulinitet (Anderson 2012) fortfarande dominerande, vilket ansluter till den
traditionella machobilden av brandmannen (t ex Baigent 2001). Aven om vi
fortsattningsvis kommer fokusera pa svensk raddningstjanst vill vi dock
poangtera att aven internationell forskning identifierar trakasserier pa grund
av kon eller etnicitet som en del av raddningstjanstens kultur eller
organisationsklimat med uttryck som uteslutning, trakasserier och
diskriminering (t ex Archer 1999; Chetkovich 1997/2004; Maleta 2009; Yoder
& Aniakudo 1995/1996; Yoder & Berendsen 2001). Den svenska
raddningstjansten ar saledes inte unik i detta avseende. Saval nationellt som
internationellt &r yrket som brandman traditionellt kopplat till ma&n och
manlighet (Baigent 2001).

2.3 Sambruk och ledning

Sambruksprocesser ska forstas i relation till den forandring som skett sedan
lagen om skydd mot olyckor (LSO) infordes. Dar betonas formagor att arbeta
forebyggande, det vill sdga proaktivt snarare dn reaktivt och i samverkan med
allehanda aktorer inom hela krishanteringsomradet. Ansvaret for det proaktiva
arbetet bor alltsd spridas inom kommuner varfor nya former for ledning och
ledarskap blir nédvandiga. Forskning om samverkan/sambruk och ledning i ett
genusperspektiv visar dock att genus ar osynligt i beskrivningar och analyser.
Det framstar som att genus saknar betydelse trots att organiseringen och
ledning av omradet samhallsskydd och beredskap sa stark forknippas med man
och maskulinitetskonstruktioner som vi konstaterat ovan. | Genusperspektiv
pa ledning och samverkan vid olyckor och kriser — en forskningsoversikt
(Jansson & Linghag 2015) beskrivs hur ledningsideal inom omradet praglas av
man och manlighet pa ett oproblematiserat séatt som far konsekvenser for risk-
och behovsanalyser, byrakratiska organisationers anpassning vid akuta
héndelser och hantering av de temporéra organisationsformer som skapas i
dessa sammanhang. Oversikten visar ocksa att forestallningar om kon paverkar
samverkan mellan olika aktérer, sarskilt mellan réaddningstjansten och dess
samverkansparter.
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2.4 Plats

Nar det galler samverkan belyser tidigare forskning ocksa betydelsen av plats.
Geografisk placering, ytor/arenor foér samverkan och fysisk samlokalisering
lyfts fram som faktorer av pataglig betydelse for olika former av sambruk och
samverkansprocesser. Genom dessa platser kan grénser byggas eller rivas
(Lofstrom 2010). Avgorande for att kunna analysera sambruksprocesser —
sarskilt ur ett genusperspektiv — blir alltsd att ocksa ta olika platsers
(genus)kodning i beaktande. Platser skapas genom maktrelationer som
konstruerar regler och definierar granser — bade rumsliga och sociala, och de
granser som skapas definierar vem som far hora till platsen men ocksa vart
olika aktiviteter och erfarenheter ska ta plats (McDowell 1999). Plats och rum
kan alltsd bli en gransdragare for vart saker ska utféras (Rose 1993), och
kanske den mest grundlaggande forstaelsen av olika platser och sfarer ar den
klassiska uppdelningen i privat och offentligt. Privata rum relaterar har till hem
och reproduktion, medan offentliga rum &r relaterade till produktion, staden
och offentligheten. Traditionellt har det privata forknippats med kvinnor och
det offentliga med man (t. ex. Domosh & Seager 2001; Rose 1993). Detta spiller
alltsa over i hur vi forvantas bete oss pa olika platser och i olika sammanhang.
Till exempel kan det handla om hur personer ser och upplever platser som
hem, brandstationen och skadeplats.
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3. Metod

Studien har genomforts genom en kvalitativ ansats i datainsamling och analys.
Datainsamlingen pagick under perioden maj-november 2015. Som vi beskrev
inledningsvis har sammanlagt 30 personer intervjuats inom projektet, varav 12
kvinnor och 18 man. Av kvinnorna har tre nagon form av chefsposition, bland
mannen ar motsvarade siffra atta. Intervjuerna har genomforts i atta olika
raddningstjanster och kommuner av varierande storlek och med personer med
olika typer av befattningar och tjanster. Vi har valt att kategorisera de vi
intervjuat som antingen “raddningstjanstpersonal” eller "vardpersonal” vilket
betyder att bada grupperna utgors av personer med olika befattningar.! De som
ingdr i gruppen "raddningstjanstpersonal” kan alltsa vara chefer (pa olika
nivaer), brandman, brandingenjorer eller annat medan gruppen "vardpersonal”
inbegriper saval underskoterskor, annan vardpersonal och chefer (pa olika
nivaer). | analysen anvéander vi emellertid ocksa kategorierna "brandman” och
“chef” vid nagra tillfallen. Sammantaget utgor gruppen
"raddningstjanstpersonal” 20 personer och gruppen ”vardpersonal” 10
personer.

Néar det galler urvalet sd har vi har i vissa fall tilldelats intervjupersoner av
chefer i olika positioner. | andra fall valt sjalva vilka vi velat intervjua. | de fall
dar vi fatt hjalp att valja intervjupersoner har vi bett om att fa traffa personer
som kan tankas representera bade "positiva” och "negativa” attityder gentemot
sambruksprocesser. Vid genomférandet av intervjuerna har vi informerat
intervjupersonerna om syftet med uppdraget och latit dem bestamma huruvida
intervjun skulle spelas in eller inte. Vi betonade att deras medverkan var
frivillig och att de kunde vélja att avbryta intervjun om de s& 6nskade, men vi
informerade ocksa om att deras uttalanden (i form av citat) kan komma att
anvandas for att synliggora tematiker i hela intervjumaterialet. En
intervjuguide har anvants som utgangspunkt for intervjuerna for att oka
jamférbarheten av materialet (se bilaga 1). Intervjuerna med de flesta cheferna
har dock strukturerats mer fritt. Studien har vagletts av de forskningsetiska
principer som géller vid Vetenskapsradets amnesrad for humaniora och
samhallsvetenskap?.

I analysen av det empiriska materialet har vi jamfort och diskuterat vad som
framkommit i intervjuerna, och efter det listat ett antal centrala och
aterkommande teman. Efter detta har vi gatt igenom intervjuerna igen och
strukturerat upp dem utifran de teman vi tagit fram. Dessa olika teman utgor
ocksa basen for resultatpresentationen. Nar vi presenterar vara resultat sa
illustrerar vi med citat fran vara intervjuer, framstallningssattet blir darfor
empirinara. Alla citat fran intervjuerna ar dock anonymiserade. Dels for att
informanterna inte pa nagot satt ska kunna kénnas igen eller hangas ut, dels

1 Vi hade lika garna kunnat omtala de bada yrkesgrupperna i termer av "medarbetare” eller
“personer” men har alltsé valt att benamna informanterna som "personal”.
2 Se www.codex.vr.se/texts/HSFR.pdf
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for att det i denna rapport ar oviktigt i vilken specifik organisation personen
arbetar. Citaten som lyfts fram gors sa for att exemplifiera ett tema eller en
trend som framtrader i det storre intervjumaterialet.
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4. Resultat

Resultatdelen disponeras utifran ett antal tematiker som pa olika satt beskriver
sambruksprocesser och det som framkommit av var analys av intervjuerna. Vi
inleder med ett kort avsnitt om hur vardpersonalen respektive
raddningspersonalen beskriver sitt arbete pa en évergripande niva for att sedan
mer detaljerat beskriva hur det talas om sambruksprocesser pa olika satt. Vi
lyfter ocksa nagra konsekvenser av sambrukandet under en egen rubrik innan
diskussionen tar vid.

4.1 Yrket som vardpersonal och
raddningspersonal

Den vardpersonal som ingar i denna studie beskriver sitt arbete som att gora
planerade hembesok for att skota om rutinuppgifter sd som att ge medicin,
hjalpa upp ur sangen, med toalettbesok och liknande. Men ocksa som att gora
tillsyner, dka pa trygghetslarm som ar mer akuta och andra oplanerade
héndelser (t ex att en "kund” eller brukare ramlat och behdver hjalp for att
komma upp). De hanterar ocksad direkt livsavgorande situationer nar de
kommer fram till brukare som har fatt en stroke eller hjartinfarkt. | vissa
kommuner ingar i vardpersonalens  arbetsuppgifter att gora
brandundersokningar hos brukarna. Det kan handla om att se Over
brandvarnare, kontakter, miljon kring spisen i koket och sladdar pa golvet for
att undvika fallolyckor. Uppgifterna fran en sadan undersokning lamnas sedan
vidare till personer i raddningstjansten som arbetar med den typen av
forebyggande arbete.

Raddningspersonalen beskriver sitt arbete i forsta hand som att "aka pa olycka”
eller att "gora en insats”. Det handlar da om akuta larm vid trafikolyckor,
brand, hjartstopp (IVPA) och liknande. I dessa utryckningar handlar insatserna
manga ganger om olika grader av vardande insatser &ven om det ar de mer
tekniska delarna som beskrivs som sarskilt viktiga. Raddningspersonalen talar
ocksa om att de genomfor forebyggande arbete genom att vidta atgarder for att
hindra att olyckor av olika slag sker. Det férebyggande arbete som beskrivs
handlar precis som hos vardpersonalen om brandéversyn eller
brandundersokning hos kommuninvanare och i offentliga lokaler.

Bade raddningspersonal och vardpersonal beskriver att de far mycket positiv
respons i kontakten med kommuninvanare (eller allmanheten/"tredje man™).
Yrken som “raddningspersonal” och som "vardpersonal” ar vad man skulle
kunna kalla for sociala yrken, i betydelsen att bada bygger pa att de arbetar for
kommuninvanare och genom sitt yrke har en aterkommande kontakt med
dessa. Det &r kommuninvanares behov och forvantningar som ska tillgodoses i
bada yrkesgruppernas uppdrag. Det finns emellertid signifikanta skillnader nar
vardpersonal respektive raddningspersonal berattar om sitt arbete i relation till
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kommuninvanare. Vardpersonal gor explicita kopplingar till kommuninvanares
"bésta”.

Det ar for att brukarna ska ma bra och fa den service de behéver jag gar till
jobbet. (Vardpersonal)

Man behover vara lyhérd mot kunderna, hur de mar och vad de behover hjalp
med. Att man ser manniskan man aker till, inte bara att det ar en kund utan
en egen person. Och att jag hjalper den pa basta vis. Sen att man ger ratt
vard och de andra uppgifter vi ska gora. (Vardpersonal)

Anledningen till att jag gar till jobbet ar for att kunderna blir sa oerhort
tacksamma nar de far hjalp. Det ar sa roligt och jag ar tacksam varje dag for
att jag kan bidra. (Vardpersonal)

Raddningspersonal talar inte om sitt arbete i relation till kommunens
medborgare i samma utstrackning. Aven om det férekommer ndgon enstaka
sadan beréttelse som till exempel “jag gor ju det har for att hjalpa” sa ar det
istéllet huvudsakligen de sociala relationerna till kollegorna som lyfts fram.
Bland nagra av raddningspersonalen namns till exempel att det ar viktigt for
yrket att man "far tid att umgas med laget”, "det roligaste med det héar jobbet ar
kompisarna” och "man aker till jobbet och far umgas samtidigt som man
arbetar, det gillar jag”. Kortfattat sa pratar raddningspersonalen i huvudsak om
den sociala delen i sitt arbete i relation till sina kollegor medan vardpersonalen
snarare lyfter fram kontakten med kommuninvanarna.

4.1.1 Status

Som visats i tidigare forskning (t ex Weinholt 2010) &r maktrelationerna
mellan ingaende parter i en sambruksprocess viktiga att jamna ut. For att
forsta hur dessa maktrelationer ser ut blir det ocksa viktigt att forsta hur de
olika grupperna ser pa sig sjalva och andra. Vardpersonalen beskriver sig sjalva
och sitt yrke som nagot med véldigt 1ag status, bade bland dem som jobbar
inom yrket och bland allmanheten. Att jobba i den sa kallade "nattpatrullen”
(bade planerat och oplanerat vardarbete under nattetid) beskrivs dock ge hogre
status an att arbeta i vanlig hemtjanst (pa dagtid), och de flesta markerar en
tydlig skillnad pa dessa tva yrken. Detta gors till exempel genom berattelser om
att en i motet med andra aldrig skulle sdga att en jobbar i hemtjanst.
Raddningspersonal ar lite mer svavande kring sitt yrkes status. De vill helst
beskriva det som vilket jobb som helst med inte nagon sarskild status, &ven om
vissa kan halla med om att brandmansyrket bland allménheten nog kan ses
som ganska statusfyllt.

Tidigare erfarenheter fran sambruksprocesser visar att ett utokat uppdrag for
vardpersonal kan gora att fler blir intresserade av arbetet. Exempel fran
exempelvis Halland och Raddningstjansten Vast gor gallande att fler personer
och nya grupper (man) intresserar sig for vardyrket nar arbetsuppgifterna
inkluderar sambruksprocesser med raddningstjansten (Lindqvist, 2014). Aven i
denna undersokning kan vi se detta. Vardpersonalen ser att yrket kan bli mer
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attraktivt med nya arbetsuppgifter, och séarskilt genom samarbetet med
brandmannen. Bland dem som ocksa delar lokal med brandmannen ses detta
som en extra statushojning och att man pa ett annat satt an tidigare far ta plats
och synas.

Vi ar inte undanskuffade langre, vi &r nu nastan storst personalgrupp i
kommunen, och vi har den storsta arbetsplatsen, sa nu har vi fatt synas. Folk
vet att vi finns. [...] Nar vi sager att vi utgar fran brandstationen, da blir det
sa dar att ah, ar ni dar uppe? Hojer statusen liksom. (Vardpersonal)

Om sambruksprocesserna kan innebara en statushojning for vardpersonalen
kan vi dock bland raddningspersonalen se en farhaga for det omvanda, att
deras yrke far lagre status genom att for mycket ta rollen som vardare och/eller
att forknippas med arbetsuppgifter som i stor utstrdckning genomférs av
kvinnor. Detta beskrivs till exempel genom att de inte vill fa uppgifter som i for
stor utstréackning handlar om vardande insatser, sarskilt inte de vardlarm som
innebar omvardnad i andras hem, till exempel trygghetslarm.

Vi aker ju pa trygghetslarm ganska mycket idag, men om det blir for mycket
omvardnad [i brandmansyrket] da tror jag folk borjar sla lite bakut, att jag
ar inte anstalld for att.., det har ar liksom inte mitt yrke.
(Réaddningspersonal)

Jag jobbar ju inte har for att ta hand om gamla, det ar ju kvinnorna har som
ar anstallda for att gora det. Lat dem gora det da. (Raddningspersonal)

Oavsett den status man ger sitt yrke, beskriver bade raddningspersonal och
vardpersonal i de flesta fall att de tycker om sina yrken — “jag trivs pa jobbet” —
och det man beskriver att man uppskattar handlar om att yrkena innebér
varierade arbetsuppgifter, att de &r omvaxlande och innehaller problemldsning.

Nar det galler chefer och hogre tjansteméan inom bade vardpersonal och
raddningspersonal kan vi se att sambruksprocesser kan leda till hdgre status
for bada yrkesgrupperna. Att arbeta med sambruk &r ett satt att visa
framfotterna. Statushéjningen ar da i relation till externa parter. Internt kan
inforandet av sambruk, sarskilt bland raddningspersonal, bidra till att man
tappar status och fortroende bland sina medarbetare pa lagre niva i hierarkin,
om dessa inte ar positivt instéllda till processen.

De hittar ju pa nya saker precis hela tiden, sant som inte alls &r forankrat. De
pratar aldrig med oss och vi vet ingenting. (Raddningspersonal)

Flera brandman berattar om att de inte litar pa sina chefer eller inte kénner sig
informerade, vilket vi aterkommer till.
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4.2 Sambrukandet

Vi har i denna studie undersokt olika former av sambruksprocesser, bade
sadana som uttalat kallas sa, men ocksa olika former av samarbeten mellan
raddningstjanst och andra sektorer inom kommunen som inte uttalat kallas for
sambruk. Vad vi kan konstatera &ar att oavsett om man kallar det man gor for
sambruksprocess eller inte sa ser det man gor valdigt olika ut i olika
kommuner. Vi kommer darfor i foljande avsnitt att belysa vad som i
intervjuerna framkommer om de olika sambruksprocesserna.

4.2.1 Vad man gor och inte gor

Nar det galler de mer formellt konstituerade projekten kring
sambruksprocesser kan vi i likhet med tidigare studier (t ex Weinholt 2010)
konstatera att det framst &r vardpersonalen som far nya arbetsuppgifter medan
raddningspersonalen inte i sarskilt stor utstrackning paverkas i vad som
forvantas ingad i arbetsuppgifterna. De uppgifter som vardpersonalen gor eller
forvantas gora inom sambruksprocessen handlar bland annat om att dka som
forsta resurs pa "utryckningar”. Det kan handla om trafikolyckor, automatlarm,
hjartstopp osv. De beskriver det sjalva som att:

...da ska vi for det forsta varna andra trafikanter att har ar det en olycka, vi
ska fa hjartstartare, forsta hjalpen, blodning, chock och séana grejer. Invanta
de andra som har andra resurser, vi har ju inte s mycket saker. Men det kan
ocksa vara att det borjar en brand, det har vi ju sett att det borjar brinna pa
stallen och da har vi ringt. Vi ska ha slackgranater ocksa och kan kanske gora
nagot. (Vardpersonal)

Om vi ar i narheten sa ska vi gora en forsta insats, om vi kan. Det ska bli
superspannande och roligt. (Vardpersonal)

Vi ar ju bra pa det har med vard och kan vi bidra med det sa kanske det kan
hjalpa nagon i alla fall. Jag har tidigare arbetat med akutsjukvard sa det
kanns kul att fa lite mer avancerade uppgifter ocksa. (Vardpersonal)

Vardpersonalen beskriver ocksa att deras uppgift som "6gon pa stan” nar de
aker till kunder pa néatterna kan vara en viktig del i att komma tidigt till en
olycksplats. Flera berattar om hur de aterkommande utfér mindre ingripanden
som till exempel att hjalpa berusade ungdomar pa fotterna eller se till att de
kommer hem, eller att plastra om nagon som cyklat omkull.

Brandmannen &r ju inte ute i samhallet pa natterna, det &r ju vi. Vi ar dem
som ar ute mest i kommunen, kanske. De [cheferna] vill ta reda pa det vi kan,
vi ar ju sjukvardsutbildade mer &n brandmannen ar. (Vardpersonal)

Vardpersonalen betonar ocksa att de ser pa det utdokade uppdraget att komma
forst till olycksplatsen som en resurs till raddningstjansten och beskriver det
som att "vi gor sa gott vi kan och sen lamnar vi 6ver” eller som i exemplet
nedan (som ocksa aterfinns i inledningen):
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Vi ska ju inte ta 6ver deras jobb utan kunna gora en forsta insats om vi kan.
Jag tycker att det ar ett jattebra koncept, vi kan alltid géra nagot tills de
kommer (Vardpersonal).

Vardpersonalen tanker sig ocksa att de kan slacka en mindre brand med hjalp
av de slackgranater som deras bilar ska utrustas med. ”"Bara vi far utbildning sa
gar det sdkert bra”. Att fa nya arbetsuppgifter beskrivs alltsa av vardpersonal i
storst utstrackning som en positiv forandring. Det handlar da om att arbetet
blir mer spannande och utvecklande men ocksa om att det kan locka nya
grupper av personer till yrket. Som vi beskrivit ovan ndmns nya arbetsuppgifter
ocksd som en vag till hogre status i arbetsgruppen. Aven om vardpersonalen i
likhet med Svensson & Weinholts (2014) studie kan beskriva att de i nagon
man &r oroliga for genomforandet av sambruksprocesser i praktiken, hur de
praktiskt ska l6sa situationen om det kommer ett akut larm och vad som
hander med ordinarie brukare, sa ser de flesta i var studie alltsa positivt pa
féréndringen.

Det utokade uppdraget for vardpersonal i sambruksprocessen beskrivs pa lite
olika satt av raddningspersonal. Till exempel som att:

De kan rapportera bakat till oss som ar pa vag, om det &r en brand kan de
anvanda en handbrandslackare, varna andra, det finns manga sma saker de
kan gora. Jag tycker att det ar en bra grej men det kan ocksa handla om att
de aker pa en trafikolycka och det har de ju inte sokt sig till det. Vi har sokt oss
till det har yrket och vet vad som forvantas av en. (Raddningspersonal)

Det enda, de kan kanske tala om exakt vad adressen ar for pa landet kan det
vara svart med adresser. [...] Det ar det enda jag kan komma pa, annars vet
jag inte vad de kan hjélpa oss med. (Raddningspersonal)

De kan ocksa forvarna om det &r brand och sa att det &r manga skadade sa
att vi kan forbereda oss sa sett. Sen kan ju dem mycket med sjukvard och kan
ju hjalpa oss ocksa om vi skadar oss. Men nar vi aker pa trafikolycka, brand
eller nagon som fastnat i en fabrik eller vad som helst, da &ar ju ambulansen
alltid med. Sa vi har ju sjukvardsbiten med pa de flesta larmen, sa darfor
behover de ju inte hjalpa till. (Raddningspersonal)

De har tjejerna och killarna som ar ute och kor pa natterna ar ju pa vag
nagonstans, de ar ju inte ute och kor for att leta jobb utan for att det &r nagon
som har tryckt pa sin larmknapp och behéver hjalp. Ska de stanna vid en
trafikolycka och lata dem [brukarna] vanta? Och hur upplever dem det? Det
ser kanske valdigt illa ut. Och som de har sagt som har planerat — alla kan ju
gora nagonting. Jo, men vi har ju en roll nar vi kor ut, far vi larmet och det ar
en trafikolycka da malar vi upp en bild av det. De som bara ar ute och kor och
kommer fram, jag vet inte hur de reagerar? Vissa av tjejerna jag har pratat
med vill inte gora det. (Raddningspersonal)

Raddningspersonal ser fordelar med att vardpersonalen kommer forst till en
olyckplats — att de kan gdra "manga sma saker”, “férvarna”, "hjalpa oss [med
sjukvard]” men ocksa att de eventuellt ar "overflodiga” nar ambulans tillkallas
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samtidigt. R&ddningspersonalen beskriver ocksd hur vardpersonalens
ingripanden pa skadeplats antas ta tid fran de ordinarie brukarna. Den
problematiken lyfts dven av vardpersonalen som tror att det eventuellt kan
"kéra ihop sig ibland”. Aterkommande argument fran raddningspersonalen
handlar dock om att vardpersonalen inte "valt” just den arbetsuppgiften eller ar
"forberedd” pa den, till skillnad fran raddningspersonal som gar in i roller eller
"malar upp bilder” av vad de kan tankas mota vid insatsen. Vi diskuterar detta
vidare under rubriken Sambrukandets konsekvenser.

Den vanligast forekommande beskrivningen av det sambruk som finns idag ar
att raddningspersonal aker som lyfthjélp, till exempel om nagon brukare
ramlat och vardpersonalen inte sjalva kan fa upp personen av olika
anledningar.

Det vi gor nagon gang ibland ar val att aka pa lyfthjalp.
(Raddningspersonal)

Det har ju blivit mycket med den dar lyfthjalpen sa vi undrar ju hur de
klarade sig innan. (Raddningspersonal)

Ja lyfthjalpen da [... ] men da hamnar ju det pa natten och sa lange vi har
vilotid pa natten s& vill man ju inte, och bérjar vi hjalpa dem for mycket da
blir vi stérda i nattsémnen och det &r ju det som &ar skénheten, eller meningen
med det har jobbet. Ja, inte aka hit och vila men ladda batterierna och tanka
pa annat. Darfor ar man ju radd for att hjalpa dem for mycket for da tror jag
att borjar vi ge ett lillfinger sa far vi aka natten igenom helt plétsligt.
(Raddningspersonal)

Lyfthjalp beskrivs av raddningspersonal som nagot de gér "nagon gang ibland”
men ocksa som att det ar “mycket” med den och att de undrar hur
vardpersonalen kunde utféra sitt arbete innan de fick “hjalp” av
raddningstjansten. Den beskrivs ocksa som att den eventuellt skulle kunna
komma att utgora ett sa frekvent inslag under brandménnens "vilotid” att de
behover “aka natten igenom”. Flera av de brandmaén vi intervjuat hanvisar till
den sa kallade bilaga E (Sarskilda bestammelser om arbetstider m.m. inom
raddningstjansten) som reglerar tjanstgoringstider och nattvila. Nagon séager
"sa lange vi har bilaga E kan vi inte géra nagot annat &n att sova och far inte
aka pa lyfthjalp”. Arbetsuppgiften Ilyfthjalp &r inget nytt med
sambruksprocessen, utan det ar en uppgift som funnits sedan lang tid tillbaks i
manga kommuner. Nar denna uppgift beskrivs av raddningstjanster som inte i
explicita termer “sambrukar” formuleras det istallet som att "det tillhor vart
uppdrag”.

Andra delar i sambruksprocesser kan handla om forebyggandearbete. | nagra
av de undersdkta kommunerna finns idag redan ett upparbetat koncept och
uppdrag att vardpersonal gor brandundersokningar i brukares hem. | andra
finns det inte. | kommuner dar det inte finns tas detta upp som en mojlighet for
det fortsatta sambrukandet. Ofta kénner ju vardpersonalen val till
brandskyddsproblem hos brukare, till exempel att de ar sangrokare, ofta
glommer spisplattor pa osv.
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Vi rakade ut for en sak haromnatten, da var det en tant som hade glomt
plattan pd, det stod och torrkokade en kastrull. Och da tankte jag att hur ska
jag kunna rapportera det har vidare, for det maste ju komma fram. Men det
finns inget system. (Vardpersonal)

Kunskaper likt den i citatet ovan skulle kunna formedlas till raddningstjansten
for att understka om man kan sétta in forebyggande atgarder. 1 de projekt som
ingar i denna studie dar man redan har denna form av samarbete har detta
arbetsséatt initierats och drivits fran raddningstjanstens sida som ett satt att
forebygga dodsbrander och na riskpersoner pa ett nytt satt. Redan idag har
ocksa flera kommuner avtal med sotare om att de ska gora
brandskyddskontroller nar de anda &ar inne i privatpersoners hem och sotar.

4.2.2 Sambruk eller samarbete?

Sambruksprocesserna ser alltsa olika ut i olika kommuner. Nar det galler de
sambruksprocesser som &r mer formellt konstituerade framkommer i
intervjuerna att sambruket inte betyder samma sak som att man samarbetar.
Man kan dela bil, lokaler, larmcentral och teknik, vilket ar faktorer som tydligt
handlar om brukande. | de fall man ar samlokaliserad beskrivs ocksd hur
raddningspersonal "hjalper” vardpersonalen med vissa uppgifter, s som strul
med kopiatorn eller punktering pa tjanstebilen. Men nar det kommer till att
samarbeta kring gemensamma uppgifter menar de flesta att man inte kommit
sarskilt langt, dar finns ofta ett tydligt avstdnd mellan raddningspersonal och
vardpersonal. Exemplen med lyfthjalpen visar det tydligt men aterkommer i
argument som enligt nedan,

Jag har egentligen ingen relation till dem [vardpersonalen] 6ver huvud taget,
i och med att de jobbar pa natterna traffar man dem kanske bara nagon gang
nar de kommer in och ater [...] sa jag har jattedalig koll. (Raddningspersonal)

Jag har ingenting med dem att géra. Jag har inget emot dem men jag ser
dem aldrig. (Raddningspersonal)

En del marker man ju att de inte ens vill prata med oss alls, men det finns
manga goa som halsar och pratar. (Vardpersonal)

Detta ar ett avstand som manga ganger aktivt uppréatthalls av framfor allt
raddningspersonalen. Bland vardpersonalen beskrivs ofta en ¢nskan om att
lara kdnna raddningspersonalen ytterligare for att komma léangre i sambruket.
Men ocksd en oOnskan om att kunna satta sig in raddningspersonalens
arbetsuppgifter lite mer for att 6ka forstaelsen for varandra och darmed kunna
underlétta sambrukandet.

De kanner till for lite vad vi gor och vi kanner inte till deras heller. Det blir
svart da. (Vardpersonal)

Raddningspersonalen uttrycker i mindre utstrackning behov av att forsta
vardpersonalens arbete. P& chefsniva finns inte samma uppfattning om
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avstandet mellan raddnings- och vardpersonal, utan dar uttrycks snarare att
det idag finns en fungerande samvaro och samarbete mellan grupperna.

4.2.3 Vad man delar

Sambruksprocesser handlar inte bara om nya arbetsuppgifter, utan ocksa om
att dela vissa resurser, s som brandstation och bilar. Dessa resurser har i
intervjuerna framkommit som centrala for sambruksprocesserna. Detta ar
arenor dar moten mellan personalgrupperna sker, och dar sambruket idag pa
manga hall ar igdng, aven om alla processer kring IVPA, FIR eller liknande, inte
alltid har hunnit starta.

Brandstationen framkommer tydligt som raddningspersonalens rum. Aven i de
fall som det skett en samlokalisering sa att dven vardpersonalen huserar pa
eller har tillgang till brandstationen, och dar man aktivt jobbat med att det ska
vara bada arbetsgruppernas rum, sa ses den primart som
raddningspersonalens plats. Rent praktiskt ar det ju ocksa sa att
raddningspersonalen spenderar betydligt mer tid pad brandstationen &n
vardpersonalen. Vardpersonalen &r oftast ute hos brukare under sina
arbetspass och spenderar bara tid pa stationen i samband med att de gar pa och
av sina tjanster samt pa raster. Brandstationen innebar darfor inte att man
automatiskt mots mellan yrkesgrupperna trots samlokalisering. Det beskrivs
ocksa av nagra som att man aktivt ser till att man inte ses, till exempel genom
att raddningspersonalen stanger dérren om sig nar vardpersonalen kommer till
brandstationen for sina raster. Aven bland dem som inte beskriver ett aktivt
avstandstagande menas att man séllan har stérre utbyte an att hélsa pa
varandra i korridorerna.

Utifran att brandstationen primart betraktas som raddningspersonalens rum
verkar raddningspersonalen ocksd i manga fall diktera anvandandet av
rummet. Detta gors genom att uttrycka sitt missnéje med vardpersonalens
anvandande av platsen. Det tar sig yttryck genom mellankollegialt klagande
over den andra gruppen, sa som att vardpersonalen inte tar ut soporna eller
inte diskar efter sig. Vidare har raddningspersonalen synpunkter pa vilken mat
vardpersonalen &ter “de ater ju sa javla daligt” (Raddningspersonal). Ibland
yttrar det sig ocksd i form av konfrontationer dar vardpersonalen far
utskallningar av raddningspersonal for nagot de gjort eller inte gjort, relaterat
till det gemensamma rummet. Klagomalen gar ocksa i vissa fall till chefer for
att de ska hantera fragan. Flera av vara informanter menar dock att det inte ar
"nagon idé att klaga for de [cheferna] ar sa pk hela tiden och lyssnar anda inte”
(Raddningspersonal).

Bilen har i denna studie ocksa visat sig vara en central faktor
sambruksprocesser och i detta &r den bade ett hinder och en majlighet for en
hallbar sambruksprocess. | flera av vara studerade kommuner delar vard- och
raddningspersonal pa en eller flera bilar. P4 nagot stélle har raddningspersonal
ansvar for service och underhall av de gemensamma bilarna, pa nagot stalle ar
det istéllet vardpersonalens uppgift.
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Néar bilen kan tolkas som en mdjlighet sd ar det framst vardpersonalen som
uttrycker detta, da de far mycket battre bilar nar de delas med raddningstjanst.
Bilarna som inte sambrukas beskrivs som ofunktionella bilar som inte fyller
verksamhetens behov; de ar inte fyrhjulsdrivna, har inga extralysen, ar laga och
sma. Nar bilarna ska delas med raddningstjansten beskrivs att det istallet kops
in rejala bilar med fyrhjulsdrift. Att dela bil med raddningstjansten bidrar alltsa
till att bilarna far hogre funktionalitet i vardpersonalens yrkesutévande. Bilen
ses ocksa som en mojlighet i sambruket da det ar mer ekonomiskt att sambruka
bilarna istéallet for att ha flera bilar som star still varsin halva av dygnet.

Nar bilen ses som ett hinder & mycket av fokus pa skotseln av bilen.
Raddningspersonal anser att vardpersonalen inte skéter bilen/bilarna pa ratt
satt.

De ar skitiga som fan och inte vet jag hur de kdr men visst, vi kan val tvatta
dem. Sa lange det bara handlar om utsidan, insidan ror jag inte.
(Raddningspersonal)

I de fall dar vardpersonalen férvantas vara dem som ska tvétta bilarna uppger
dem att de séllan hinner med denna uppgift. | sddana situationer finns det ett
fragetecken om varfor inte raddningspersonalen kan tvatta bilarna, nar de anda
har hand om skétseln om sina egna bilar.

4.2.4 Chefer om sambruksprocesser

Chefer inom bade vard- och raddningstjanstverksamheterna gor explicita
kopplingar till samhéllsnytta for medborgarna ndr de pratar om
sambruksprocesser. Det formuleras till exempel som ”att anvénda
skattepengarna sa att det blir battre kvalité for kommuninvanarna”, att
"optimera de resurser som behdvs for att géra nagot viktigt, radda liv eller
egendom eller annat”, eller att planera verksamheten "for dem vi ar till for” sa
att “det blir bast for dem”.

Vi gor det har for samhéallsmedborgarna. Allt som gor det béttre for dem ar
bra sambruk. (Raddningspersonal, chef)

Samsyn, vilja och langa tidsperspektiv ar de viktigaste forutsattningarna for
framgangsrika sambruksprocesser enligt cheferna. Flera beskriver ocksa
sambruksprocesser som inbegripande langt fler kommunala verksamheter an
raddningstjanst och vardverksamhet i termer av hemsjukvard/hemtjanst — "Vi
maste se det mycket storre idag”. Det ar ofta kommuners hela spektra av arbete
for trygghet och sékerhet som lyfts fram som viktigt. Det kan till exempel
handla om drog- och brottsforebyggande arbete och folkhéalsofragor for att
"driva utvecklingen mot ett gediget och héllbart samhalle”. Behov av att "lagga
storre pussel” for att skapa helhetssyn och "géra farre misstag” lyfts fram.
Vidare problematiseras kopplingen mellan de sambruksprocesser som har
kommit att forknippas med arbetet i de raddningstjanster som av MSB lyfts
fram som exempel pa kommuner som jobbar med sambruksprocesser. Chefer i
andra raddningstjanster beskriver hur de samarbetar och samverkar med
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allehanda aktdrer men utan att kalla det for "sambruk” — just eftersom det ar
ett samarbete som stracker sig langre an till hemsjukvard/hemtjanst.

De svarigheter som chefer ser med sambruksprocesser handlar dels om
organisatoriska forutsattningar men ocksa om attityder och forestallningar
kring uppdraget for att framja trygghet och sékerhet. Betraffande de
organisatoriska hindren sa ar det framst oandamalsenliga lokaler som lyfts
fram. Attityder kring traditionella forestallningar om brandmannayrket och
vardyrket anses av flera chefer skapa "kulturkrockar” som gor att det blir svart
att samverka. Dolda loneformaner och personliga mal hos brandmén anses
ocksa bidra till traditioner och normer som férsvarar samarbete med andra
aktorer. Att vissa verksamheter kopplas samman med hég prestige och andra
med lagre prestige tror chefer ocksa ar ett hinder for sambruk. Da avses
raddningstjanstens relativt sett hoga anseende i jamforelse med
hemsjukvardens/hemtjanstens lagre status.

Ett annat hinder som lyfts fram &ar chefers htéga arbetsbelastning. Att vara chef
inom en kommunal verksamhet staller stora krav och innehaller manga olika
ansvarsuppgifter. “Perspektivtrangsel”, "svart att réacka till” och “otydlig
styrning uppifran” resulterar enligt cheferna i kénslor av otillracklighet och
utsatthet.

Det &r manga att samverka med, man forvantas vara med 6verallt och ibland
ar det svart att veta vart gransen gar. (Raddningspersonal)

Ekonomi kring projektet ar ocksa ndgot som namns av personer pa olika
former av chefsniva. De lyfter fram att projektet sallan har fatt nagon egen
budget. Planeringen for processerna sker inom ramen foér ordinarie tjanster,
och man ser ett hinder i att det inte finns medel avsatta for till exempel
gemensamma moten som samlar bade vard- och raddningspersonal. Att kalla
in medarbetare pa tid utéver ordinarie schemalagd arbetstid beskrivs som
kostsamt, och darfor inte gorbart. Resurser for ny utrustning till ggmensamma
bilar (hjartstartare, brandslackare med mera) beskrivs i nagra fall ha fatt sokas
hos externa aktorer.

I MSB:s och SKL:s skrift Samnyttjande av kommunala resurser (Lindqvist
2015) problematiseras sambrukande i relation till raddningstjanstpersonal i
beredskap. En raddningschef som dar citeras ger uttryck for att
radddningstjanstpersonal i beredskap inte kan forvantas utoka sina
arbetsuppgifter i alltfor stor utstrackning.

Det finns en smartgrans. Varje gang de rycker ut forlorar de tid hos sina
arbetsgivare, tid fran familj eller nattsomn. Foljden kan bli att vi far svarare
att rekrytera deltidare. (2015, s.20)

Flera av de sambruksprocesser som finns i olika raddningstjanster runtom i
Sverige syftar till att utoka rekryteringen av brandméan pa deltid
(rdddningstjanstpersonal i beredskap, eller RIB) eftersom det helt enkelt ar
svart att besatta jourverksamheter for sakerhetsarbete i glesbygd. Vi ar
medvetna om problematiken men gar inte narmare in pa fragan har.
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Sammanfattningsvis ser chefer i bada verksamheterna bade méojligheter och
hinder och har en nagorlunda gemensam bild av sambruksprocesser. Det visar
sig emellertid att chefers och 6vriga medarbetares forstaelser och forvantningar
pa sambrukande skiljer sig at, vilket vi redan gett exempel pad men aterkommer
till under Sambrukandets konsekvenser.

4.2.5 Vad det skulle kunna vara

Nar det galler utveckling av sambruksprocesser framkommer av vara intervjuer
att det till exempel skulle det kunna ga att samordna manga olika typer av larm
(bade "mjuka” och “harda” sektorer) till en och samma larmcentral. Det kunde
da inbegripa saker som larm pa vattenlackor, men ocksa fler former av
vardlarm. En annan utveckling handlar om att ha ytterligare fler bilar
tillsammans. Nagon namner ocksa att det skulle kunna samarbetas med fler
aktorer sa som till exempel vaktare eftersom det ocksa ar en yrkesgrupp som
rér sig mycket ute i stdderna pa natterna och som skulle kunna aka som forsta
resurs pa olyckor och brandutryckningar, dven pa dagtid (t ex automatiska
brandlarm pé& skolor). Aven involverande av privatpersoner, taxi och andra
grupper namns som nagra som skulle kunna utbildas i att "ha 6gonen 6ppna”
om néatterna samt att kunna gora en forsta insats. Den typen av engagemang
hos privatpersoner finns redan i vissa kommuner och stottas av vissa
raddningstjanster.

4.3 Sambrukandets kbnsmarkning

Vi ser alltsa att det finns olika former av sambruksprocesser, bade uttalade och
outtalade. Som vi konstaterade ovan ar det framfor allt vardpersonal som
genom sambruksprocesserna far/ska fa nya arbetsuppgifter (se aven Weinholt

2010). En intressant diskussion i relation till detta blir da varfor
raddningspersonalen  inte i samma  utstrackning paverkas av
sambruksprocesserna — samtidigt som vi ocksa kan konstatera att

raddningspersonalen har starkare och mer kritiska asikter om sambrukandet
an vardpersonalen. En forklaring skulle kunna finnas i att raddningspersonal
ar en yrkeskategori som traditionellt har stark laganda och darfér mojlighet till
koordinerat motstand. Vi ser ocksa en forklaring i att réaddningspersonal
upplever att de har nagot att forlora pa sambrukandet. Deras starka status
utifran manlighetsprageln pa yrket (t ex Baigent 2001; Eriksson 2011) skulle
kunna ruckas om yrket gar mot ett mer férebyggande och vardande innehall.
Bland vardpersonal ser man istallet att man har nagot att vinna pa ett
sambrukande och motstandet blir darfor inte sarskilt kompakt, aven om det
finns en oro kring hur arbetsuppgifter och rutiner kan komma att paverkas. |
de fall dar raddningstjansten har fatt nya arbetsuppgifter, till exempel genom
att samarbeta med sociala sektorer i kommunerna for att forebygga brander i
brukares hem, framkommer att detta da &r insatser som initierats av
raddningspersonalen sjalva, och alltsd inte kommer ovanifran. Att definiera
yrkets innehall framstar darfor som véldigt viktigt bland raddningspersonalen,
och att en omférhandling av yrkets innehdll ar mojlig om den inte laggs pa
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personalen som ett krav, utan att de far komma pa forandringen sjélva. | detta
framstar yrket som 6ppet for forandring utifran den enskilde medarbetarens
onskemal, vilket i sa fall staller speciella krav pa ledning av verksamheten. Men
vi ser ocksa hur raddningspersonalens normer och forestallningar om yrket och
yrkets innehall reproducerar det konsmarkta "innehallet”.

Weinholt (2010) lyfter i sin studie fram vikten av att utjamna makthierarkier
mellan ingadende parter i en sambruksprocess. Vi ser i var studie att de
uppenbara makthierarkier som finns mellan raddningspersonal och
vardpersonal inte har utjamnats. En anpassning verkar ske fran
vardpersonalens sida, till exempel genom en énskan om storre forstaelse for
raddningspersonalens uppgifter, medan raddningspersonalen inte uttrycker
samma onskan. Detta och manga andra exempel visar pa att makthierarkierna
snarare forstarks genom sambruksprocessen.

Medvetenheten hos de chefer vi har intervjuat ar hog nar det galler
konsmarkningen av de respektive yrkena men samtidigt har de enligt var
tolkning svart att omsatta kunskapen i relation till sina medarbetare for att
skapa samsyn kring sambruksprocesser. Detta syns i exempel som att man inte
uppfattar de makthierarkier som finns mellan grupperna, varféor man inte
heller aktivt jobbat med fragan. | var undersokning framkommer ocksa att
cheferna i manga fall inte heller sett nyttan av att de olika personalgrupperna
ska traffas och lara kanna varandra. Detta & dock nagot som i tidigare
forsknings lyfts fram som viktigt for en god kommunikation mellan
samverkande parter (Stenberg 2003). Nar vi lyft fragan hanvisas ocksa till att
ekonomiska och organisatoriska forutsattningar saknas for att gora sadana
aktiviteter inom projektet. Otydlig styrning uppifran, liksom att sambrukandet
inte fatt ndgon budget, gor att aven cheferna kénner en otydlighet i vilken
omfattning sambrukandet ar prioriterat fran politiker och hogre chefer i
kommunen.

Vi kan ocksa se att det finns tydliga glapp mellan chefernas och medarbetarnas
syn pa nyttan med sambrukandet. Chefer har tydliga mal som belyser
samhallsnytta for medborgarna, som ocksa bekraftas av tidigare forskning (t ex
Lang 2012; Weinholt 2015). Detta perspektiv saknas manga ganger hos
medarbetarna, framfor allt bland raddningspersonalen. Den gemensamma
problembild som Stenberg (2003) lyfter fram, och att veta vad processen ska
leda till som Yosefi Mojir & Pilemalm (2014) papekar som centralt verkar
manga ganger saknas. Samtidigt finns bade hos chefer och hos medarbetare
manga idéer pa hur sambruksprocesser skulle kunna involvera fler aktorer
bade inom kommun och privat sektor.

Var undersokning visar ocksa att brandstationen ar en mycket viktig plats for
sambruksprocesserna, saval symboliskt som i praktiken. Som L&fstrom (2010)
skriver &r platsen en arena dar granser kan brytas eller byggas, och i de fall som
en samlokalisering sker blir detta ett fysiskt patagligt bevis for ett
gransoverskridande samarbete. Aven i var undersokning ar det tydligt att i de
fall sambruksprocesserna inneburit en samlokalisering far brandstationen en
viktig symbolisk betydelse. Framfor allt vardpersonal upplever att de far hogre
status nar de har sin huvudbas pa denna plats. Brandstationen &r ett manligt
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kodat rum och dess status och anseende spiller dver pa vardpersonalen nar de
far lov att forknippas med detta rum. Praktiskt kan vi dock se att granserna
aktivt uppratthalls pa brandstationen for att halla skillnad mellan medarbetare
inom kategorierna vardpersonal och raddningspersonal. Granserna
uppratthalls bade rumsligt och interaktivt. Vard- och raddningspersonal har
ofta olika "basplatser” pa den gemensamma brandstationen. Dessa "basplatser”
nyttjas endast av den ena personalkategorin. Sedan finns pa brandstationen
ocksa gemensamma utrymmen. P& dessa platser sker gransdragningen
interaktivt, genom handlingar som pa olika satt uppréatthaller granserna.
Exempel pa detta ar handlingar som uppréatthaller makthierarkier, s som att
tillrattavisa vardpersonal néar de “gjort fel”. En sadan handling markerar vem
som har makten pa den gemensamma platsen och vem som bestammer om det
gemensamma rummet. P& chefsniva har vi dock inte sett detta gransdragande,
och vi ser ocksa tendenser till att man bagatelliserar dessa uttryck nar de
kommer till chefernas kdnnedom.

Som beskrivs i tidigare forskning (t ex Berlin & Carlstrom 2009) &r en
framgangsfaktor for sambruksprocesser att det finns tydliga rutiner, regler och
rollférdelning kring uppgifter. Vi kan se att gemensamma bilar ar ett sadant
omrade dar detta ofta saknas i tillracklig utstrackning, eller dar reglerna i alla
fall ar oférankrade. Hur och varfor skotseln av bilarna fungerar som den gor ar
inte alltid tydligt for medarbetarna, vilket syns i uttalanden som att man inte
forstar varfor vardpersonalen ska tvatta och underhdlla sina och de
gemensamma bilarna medan réaddningspersonalen redan utfor denna typ av
uppgifter inom sin tjanst pa sina ovriga fordon. Detta bidrar till att skapa
splittring och konflikter mellan grupperna, snarare 4n samsyn. Exemplet med
lyfthjalpen visar ocksa med all tydlighet att det saknas kommunicerade rutiner
och regler som gor att den inte fungerar optimalt eller uppfattas pa samma séatt
av raddningspersonal respektive vardpersonal.

4.4 Sambrukandets konsekvenser

Utifran var undersokning kan vi se att sambruksprocesser leder till ett antal
konsekvenser for de inblandade som vi har gett flera olika exempel pa. Det
handlar inte framst om konsekvenser for enskilda individer, utan snarare om
organisatoriska monster och processer som forstarks genom sambrukandet.

4.4.1 Motstand uttryckt som omsorg

I var tolkning artikuleras motstdnd mot sambruksprocesser genom en sorts
omsorg om den andra yrkesgruppen — nagot som ocksa synliggors i det
inledande citatet. Raddningspersonal lyfter fram att vardpersonalen redan har
sa mycket att gora i sina ordinarie arbeten att man inte forstar hur de ska hinna
med att ocksd dka pa IVPR eller som FIR (forsta insatsresurs) utan att
ordinarie vardtagare drabbas.

Jag ska arligt talat erkanna att jag ar lite skeptisk [till sambruk], fér de
[vardpersonalen] har ganska mycket att gora ibland [...] man ska ha tid, s&
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att man hinner med sitt vanliga jobb, till exempel om man t&nker
nattpatrullen, s& att dom inte hinner ta hand om sina [brukare], att man stjal
tiden darifran. (Raddningspersonal)

Har pratar vi igen om en yrkesgrupp som har sa slimmade tider som ar
stressade bara 6ver att dom ska ta sig fran punkt a till b, och sa har dom sex
minuter for att gora det dar, och fem minuter for att géra det dar ...
(Réaddningspersonal)

Denna omsorg upplevs ocksd ibland av vardpersonalen i de fall dessa
yrkesgrupper delar lokaler, att raddningspersonalen har lite koll pa
vardpersonalen och deras arbetssituation.

Och dom [brandmannen] haller ju faktiskt aven koll pa om vi har kommit in
och kakat. De tycker att det ar sa konstigt, att ah, har ni inte varit inne och
atit an? (Vardpersonal)

Det ska dock sagas att dessa forestallningar om omsorg inte uttrycks av all
vardpersonal. Manga kanner tvart om, precis som vi tagit upp tidigare, att de
inte alls ar valkomna i de gemensamma lokalerna utan snarare utgor ett
stérningsmoment.

Vardpersonalen uttycker ocksa omsorg om raddningspersonalen. Omsorgen
handlar dd om att man véljer att inte larma ut raddningstjansten pa lyfthjalp.
Istallet ringer man pa nagra av sina vardpersonalkollegor som kommer och
hjéalper till. Anledningen till att man inte ber réaddningspersonal om hjélp
beskrivs bade i termer av ekonomi da det hamnar pa vardens budget om man
tar hjalp av rédddningspersonal, samt att raddningspersonalen kanske ligger
och sover och att hela raddningsstyrkan maste aka ut.

Brandmannen kan ju aka ut pa lyft och sa ocksa, men om dom ska géra nagot
sadant sd ar det ju inte bara tva personer, utan da aker ju hela bilen ut. Och
da ar det sex pers som kommer akande i en lastbil. Det kanske &r lite stort.
(Vardpersonal)

An, ska vi vacka dem, det &r ju synd.. Dom tycker nog det i alla fall.
(Vardpersonal)

En annan anledning till att vardpersonal undviker att ringa raddningstjansten
for lyfthjalp handlar om att de flera ganger har fatt hora av raddningspersonal
att de behover bara "trana lite mer” for att sjdlva kunna utfora lyften. Det
kanske darfor inte & sa mycket i omsorg om raddningspersonalen som
vardpersonalen later bli att larma dem, utan snarare en konsekvens av att de
ofta far sura miner av raddningspersonalen nar de far aka pa denna typ av
larm. Den uttryckta omsorgen om raddningspersonalen skulle saledes kunna
tolkas som en omsorg om sig sjalv och om brukaren som i vissa fall beskrivs ha
fatt ett ganska hardhant bemdotande av raddningspersonalen.
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4.4.2 Karnverksamheten utmanas

Vi kan ocksa i undersokningen se att motstandet mot sambruksprocessen
beskrivs i termer av att det tar fokus fran kérnverksamheten och vad som
beskrivs som de huvudsakliga uppgifterna i den tjanst man har. Detta uttrycks
genom en radsla over att man inte ska hinna genomfora det som ingar i ens
arbetsbeskrivning pa ett bra satt. Bland vardpersonal beskrivs en oro 6ver att
ordinarie brukare ska komma i klam om man maste aka pa ett IVPR-larm FIR
eller liknande, samt att man inte férstar hur man ska hinna med ytterligare
uppgifter d& man redan har fullt upp hela natterna med de inplanerade
bestken hos brukarna samt trygghetslarm.

Det blir ett stresspaslag. Det blir ju ett extra stressmoment nar man vet att
Agda hon ska ha sina tabletter klockan tva. (Vardpersonal)

Manga i vardpersonalen ger dock samtidigt uttryck for att “det ordnar sig”.
Bland raddningspersonal uttrycks detta istéllet i termer av en radsla fér en
foréandring av yrket till att till storre del handla om férebyggande arbete istéllet
for reaktiv (operativ) tjanst. Den operativa tjansten beskrivs krava valdigt
mycket 6évning och de uttrycker radsla for att inte hinna 6éva tillrackligt for att
I6sa akuta utryckningar pa ett bra satt.

Jag tycker att det ar bra med sambruk. Det enda ar att man inte ska straffa
huvudsysselsattningen, det ar det enda jag ser som hinder, att man inte ska ta
bort fokus ifran dar man ar. (Raddningspersonal)

Jag tror att det ligger nagon sorts, att tycka att det har med forandring ar
nagonting negativt. [...] Och det ar val ocksa det har att det gar mot mer
forebyggandearbete, att liksom, vad blir naste grej. Ska vi ha ndgon sorts
snoskottarjour? Ska vi dka ner pa stan och byta glédlampor? Ska vi vara
uppe hela natterna och kolla hur det ar med tant Agda? Jag tror det &ar lite
sant man ar radd for. (Raddningspersonal)

Forebyggande arbete ar rena skiten. Vi ska halla pa och utbilda folk hela
tiden. Jag sOkte inte hit for det och tycker att de dar som vill kan val gora det.
Men jag jobbar har for att &ka [pa larm] och da maste vi trana pa det. Nu far
vi ingen traningstid och cheferna verkar skita i vilket. (Raddningspersonal)

Den hér typen av argument kanner vi igen fran vara tidigare studier. Dar har vi
visat hur brandmaéan ofta uppréatthaller skillnader mellan det férebyggande
arbetet och de operativa uppgifterna just genom argument om att den sa
kallade karnverksamheten utmanas (Grip & Jansson 2016; Jansson 2012;
Jansson & Grip 2012). For effektiva och hallbara sambruksprocesser behover
den distinktionen  problematiseras eftersom den aterskapar ett
tolkningsforetrade for raddningstjanstens uppdrag om raddningsinsats som
enligt oss forsvarar sambrukande ur ett bredare perspektiv. Flera argument
enligt samma princip aterkommer nedan.
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4.4.3 Forandringsovilja

Sambruksprocesser &r att betrakta som en form av fordndringsarbete. Det
galler att hitta nya former for att samnyttja resurser fran olika kommunala
verksamheter. P4 olika satt, uttalat och outtalat, kan vi se att det finns en
forandringsovilja och motstravighet bland personalen mot
sambruksprocesserna. Har handlar det bade om en ovilja bland personalen till
forandringar i allmanhet och till sambruk i synnerhet.

Néar raddningspersonalen beskriver vad de uppfattar som problematiskt med
sambruksprocesser gors det i relation till forandringsarbete i raiddningstjansten
i storsta allmanhet. Det vill saga att de beskriver hur svart de upplever att det ar
att arbeta for forandring.

Jag tror inte pa visionen den har gangen heller. Vi har provat att jobba
annorlunda s& manga ganger men det funkar ju inte, hur manga ganger ska
man prova? Det kommer att bli precis samma sak. Manga vander med
samma resultat. (Raddningspersonal)

Det &r manga som inte tycker att det ar kul att ga till jobbet. For att vi har
inga mandat att forandra den har verksamheten utom i vart eget skiftlag.
(Réaddningspersonal)

Forbattringsforslag fran oss betraktas bara som gnall, men det ar ju
fortfarande sa att vi vill ngot. De lyssnar inte, de kor sin grej med sina
visioner om att fordndra raddningstjanst-Sverige till vilket pris som helst.
(Raddningspersonal).

Forandra, forandra, forandra, varfor da? Tank om de kunde begripa att det
ar utveckla raddningstjansten vi maste goéra. (Raddningspersonal)

Forandring stalls i motsatsforhallande till utveckling som det formuleras har.
Beskrivningarna av hur raddningspersonal (brandman) inte far sina roster
horda &r att betrakta som ett missndje som stracker sig bortom
sambruksprocesser. Den forandring de vill se handlar om de operativa delarna i
arbetet, vilket har tydliga kopplingar till temat om att kdrnverksamheten
utmanas som beskrevs ovan.

Det &r for de operativa bitarna av jobbet jag ar har, inte for att ge
utbildningar. Det ar operativt vi maste utveckla oss om vi ska kunna hanga
med. (Raddningspersonal)

Vad jag vill? Helt klart, utveckla raddningstjansten till det battre. Operativa
delarna handlar det om. Man ska inte tvinga nagon att arbeta med de
forebyggande bitarna. Man maste vilja, om man satter ndgon pa en
utbildning som inte vill sa blir det inte bra. Vi maste fa arbeta med saker som
vi vill — det ar alldeles for mycket tvang har. (Raddningspersonal)

Det operativa arbetet betraktas som végarna framat och jamfors med det
forebyggande arbetet som av flera beskrivs som ointressant och till och med
meningslost.
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FOr mig att arbeta forebyggande &r helt meningslost och totalt ointressant,
jag ska inte gora det har. (Raddningspersonal)

Utmanandet av kdarnverksamheten finns som vi beskrivit tidigare aven bland
vardpersonal, men da uttryckt i en radsla i att inte hinna med de brukare man
ska besoka under sitt arbetspass. Bade vard- och raddningspersonal beskriver
ibland ocksa sig sjélva och sina kollegor som motstraviga.

Det storsta hindret till att det ska fungera bra, om jag ska vara brutalt arlig,
det ar ju vi [i personalen sjalva]. Vi kan séatta k&ppar i hjulen och séga att det
har kommer aldrig att ga. Som ser att smallarna kommer langt, langt innan
de kommer, och d& vill man inte. (Vardpersonal)

Dom stora hindrena ar ju egentligen de olika yrkesgruppernas forhallande till
arbetsuppgifterna i de olika yrkesomradena. Det finns ju inte inskrivet i de
olika arbetsbeskrivningarna, och det ar dar jag ser de stora barriarerna i att
lagga pa nya arbetsuppgifter. Man ser inte att det ar min arbetsuppgift. Det
har inte varit min arbetsuppgift sa varfor skulle det bli det nu? Det &ar den
stora stOtestenen att fora in sana saker. Och sen ar det ju ocksa sa att nar jag
far nya arbetsuppgifter, far jag betalt for det eller ingar det redan?
(Raddningspersonal)

4.4.4 Vi-och-dem-mentalitet

Vi kan i vart material ocksd se att sambruksprocesserna bygger upp och
forstarker vi-och-dem-relationer. Det handlar bade om relationen mellan
vardpersonal och raddningspersonal, men ocksa om relation mellan
medarbetare och chef.

Vi-och-dem-mentaliteten mellan vardpersonal och raddningspersonal uttrycks
i termer av att man irriterar sig pa saker som den andra gruppen gor. Detta kan
ofta kopplas till ggmensamma rum, sa som brandstationen eller bilarna, vilket
vi beskrivit tidigare. Nagon bagatelliserar dessa klagomal pa den andra
gruppen och séger att sa har ser det val ut pa alla arbetsplatser, att man hittar
en syndabock att skylla pd. Framfor allt bland vardpersonal beskrivs ocksa en
onskan om att luckra upp granserna mellan grupperna.

Det kanns lite trakigt att det kanns som om det ar vi och dom. Det skulle man
kunna jobba lite mer med. (Vardpersonal)

Vi-och-dem-mentaliteten mellan medarbetare och chefer handlar om att
cheferna inte antas forsta eller lyssna pa arbetstagarna och beslutar Gver
huvudena pa dem. Till exempel kan det handla om vad som beskrivs som dalig
information till arbetstagarna om sadant som sambruksprocessen.

Vi tycker sa har... nu ar sa mycket folk, s& mycket folk och det som retar oss
manga ganger ar att helt plotsligt s kommer det nytt folk och vi har inte en
aning om vad det ar fér nagon och man far inre reda pa att det har kommit
nagon ny. Det ar s& mycket folk och vi vet inte ens vad de haller pa med. Vi
har sagt till dem jattemanga ganger att nar det kommer nagon ny person,
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lagg ut en bild pa hemsidan och beratta vad de gor. Till sist bryr man sig inte
om att fraga, det gjorde vi i bérjan men det har vi slutat med.
(Raddningspersonal)

Just nu sé surrar det valdigt mycket rykten. Hela kommunen vet ju hur det
[sambruk] ska bli innan vi som ska jobba i det vet hur det ska vara.
(Vardpersonal)

Chefer ar ofta overtygade om att de har kommunicerat information om
sambruksprocesser pa satt som borde innebara att medarbetarna vet vad som
pagar och kanner till inriktningen for det fortsatta arbetet.

Jag gor inget annat an att informera om vad som pagar i det har huset.
(Raddningspersonal, chef)

En vi-och-dem-mentalitet mellan chefer och medarbetare reproduceras och
forstarks. Brandmannen sager att de vill utveckla verksamheten (en mojlighet)
medan cheferna ségs vilja forandra.

4.4.5 Okunskap om varandras verksamheter

Genom var undersokning kan vi aven konstatera att det finns en stor okunskap
om varandras verksamheter. Det finns manga forestallningar om vad den
andra yrkesgruppen goér och inte gor, kan och inte kan, som inte nédvandigtvis
stammer Overens med verkligheten. Detta skapar granser mellan
raddningstjanst och vardsektorn som bidrar till att sambrukandet forsvaras.

Jag tror att det finns en viss avundsjuka bland [vardpersonalen]. Att de
kommer in och har jobbat hela natten och vi har kanske legat och sovit. De ser
inte alla de andra sakerna som vi gor. (Raddningspersonal)

Vissa forstar, men andra forstar nog inte riktigt. Och s vill de inte forsta.
(Vardpersonal)

Andra exempel pa detta belyses genom berattelserna om lyfthjalp som vi har
beskrivit tidigare. Beréattelser som gor géllande att om raddningspersonal ska
aka ut pa lyfthjalp maste hela styrkan dka ut for att de ska vara redo att rycka ut
ifall det kommer annat larm. Nagon annan menar att sa ar det inte alls och att
det ar fullt mojligt att bara aka tva personer pa lyfthjalp, bara man har
larmklader med sig och inte aker for Iangt bort fran brandstationen. | praktiken
I6ser olika raddningstjanster den har problematiken pa skilda satt. Det
forekommer att hela styrkan aker som lyfthjalp men ocksa att ett mindre antal
brandman utfor det arbetet.

Ett annat omrade dar det framkommer motstridiga uppgifter handlar om
mojligheten for vardpersonal att dela med sig om kunskaper de har om
brandfara i brukares hem. Nagon sager att ett sadant samarbete inte ar mojligt
pa grund av den sekretesslag som vardpersonalen arbetar under, medan en
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annan sager att det gar att I6sa och att lagen inte alls behover utgéra nagot
hinder. Sadant etablerat samarbete finns ocksa i ndgra kommuner.

Vi intresserar oss i denna studie inte for vilka uppgifter som ar ratt eller fel,
men tycker att det &ar viktigt att belysa att det férekommer ett antal
forestallningar om vad som ar mojligt och inte i sambruksprocesser, som inte
alltid har stod i hur det verkligen forhaller sig.

4.5 Motstand mot sambruksprocesser

Som visats ovan uttrycks motstand mot sambrukandet genom en sorts omsorg
om den andra yrkesgruppen. Som vi tolkar det ar det dock inte framst
omsorgen om de andra som ar det huvudsakliga argumentet, utan det ar ett
sétt att hitta och artikulera faktorer som utgor svarigheter for sambrukandet.
Omsorgen uttrycks ocksa i relation till vardtagare, bade som i det inledande
citatet dar det menas att vardpersonlen eventuellt kan férsamra situationen for
den skadade genom att de inte har tillrackliga kunskaper, samt om de ordinarie
brukare vardpersonalen kanske tvingas nedprioritera vid en akut handelse.
Samtidigt visar ocksa erfarenheter fran vardpersonal att den omsorg
raddningspersonalen uttrycker i intervjuerna oftast inte finns dar i realiteten.
Flera berattelser finns om att raddningspersonal ar otrevlig de ganger
vardpersonalen behdver dem for lyfthjalp.

I en forskningsrapport av Yosefi Mojir & Pilemalm (2014) lyfts lite okritiskt
fram perspektivet att nya arbetsuppgifter for raddningstjansten alltid maste
diskuteras och balanseras mot huvuduppgiften. Detta ar ocksa ett perspektiv
som framfors i var studie fran bade raddnings- och vardpersonal. Det uttrycks
att karnverksamheten hotas med de sambrusprocesser som har initierats. Vi
tolkar detta som en ovilja till forandring i allmanhet — och det beskrivs ocksa sa
bland vissa av informanterna — som hanger samman med en rédsla for status-
och maktforlust hos raddningspersonalen. | detta artikuleras ocksa ett
misstroende till chefer som beskrivs inte forsta och lyssna till medarbetarnas
synpunkter. Detta kan tolkas som att motstdnd bland raddningspersonal
egentligen inte alls har med sambruksprocesserna att gora, utan ar ett allmant
missndje med forandringar mot ett mer forebyggande arbete. Precis som
Carlstrom (2009) lyfter fram sa bygger god samverkan pa att ingaende parter
fungerar som egen organisation. Om det saknas blir en ny gemensam
organisation valdigt svar att genomfora. Sambrukandet far i detta fall kl& skott
for det missndje som redan finns och utgoér ytterligare en forklaring till varfor
raddningspersonalen uttrycker ett sddant motstand nar de knappt paverkas alls
av sambruksprocesserna.
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5. Sambruksprocesser
sammantaget

Att vad som kallas samverkan eller samnyttjande av kommunala resurser for
att garantera kommuninvanares trygghet ser olika ut kan vi konstatera. Vi kan
ocksa konstatera att kommunala verksamheters sambruksprocesser ar
komplexa och utmanar ideal om arbetets organisering, innehall, ansvar och
vem eller vilka som bor utféra vissa arbetsuppgifter. Redan i studiens
syftesbeskrivning finns farhdgor om att sambruksprocesser reproducerar
konsskillnader pa ett problematiskt satt. Vi har visat hur forestallningar om
kon i en mansdominerad och kvinnodominerad verksamhet bade reproduceras
och forstéarks genom antaganden om specifika arbetsuppgifter for respektive
verksamhet och de som arbetar déar, och att kénskodning av platser &r en viktig
del i detta. Var understkning visar ocksd pa att det saknas organisatoriska
forutsattningar for att angripa dessa problem i sambruksprocesserna. Vi vill
lyfta nagra resultat har — som visar hur sambruksprocesser utmanar arbetets
organisering, innehall, ansvar och vem eller vilka som bor utféra vissa
arbetsuppgifter — i syfte att bidra till kunskap om hur sambrukande behdver
problematiseras for hallbar implementering.

Det ar i forsta hand vardpersonalen som far nya arbetsuppgifter i
sambruksprocessen medan raddningspersonalen i mycket mindre utstrackning
paverkas av vad som forvantas inga i arbetsuppgifterna. De uppgifter som
vardpersonalen ska gora eller forvantas gora inom sambruksprocessen handlar
till exempel om att dka som forsta resurs vid en olyckshandelse — vilket innebéar
att vardpersonalens uppgifter inte bara blir fler utan ocksa mer avancerade. Det
staller nya krav pa kompetensutveckling for vardpersonalen. Motsvarande
utveckling finns inte for raddningspersonalen, det vill séga att de inte foérvantas
utoka sina arbetsuppgifter, eller kompetensutveckla sig — &nda ar motstandet
storst bland réddningspersonalen. Forestallningar om uppdraget och vem en ar
till for skiljer sig at mellan vardpersonal och raddningspersonal dar
vardpersonal i storre utstrackning talar om sina arbetsuppgifter i relation till
kommuninvanarna och deras behov. Raddningspersonalen talar i storre
utstrackning om sitt uppdrag i relation till verksamhetsinterna arbetsuppgifter
och kollegor. Uppdraget gors ofta till operativ verksamhet av
raddningspersonal (brandméan) vilket far som konsekvens att inte bara
atskillnaden mellan det operativa och det forebyggande vidgas och forstarks
utan ocksa att raddningspersonal uppratthaller skillnader mot det som
vardpersonalen gor, vilket forstarker konsskillnader. Protektionism for det
egna yrket, det vill sdga att raddningspersonalen inte ar sa intresserad av att
andra yrkesgrupper ska "klampa in” pa det omrade som de ser som sitt bidrar
sannolikt inte heller till samarbete med andra aktdrer. Det hanger ihop med att
sambruksprocesser antas innebdra en statussédnkning for réddningspersonal
om deras yrke kommer att forknippas med vardande uppgifter i “for stor”
utstrackning, till skillnad mot vardpersonal som snarare ser en statushojning.
Vi har ocksa diskuterat att chefer kan fa en statushojning i relation till externa
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parter, men internt kan det innebara statussankning bade bland medarbetare
och i relation till andra raddningstjéanster.

Genom var studie kan vi se att olika platser och rum blir centrala i
sambruksprocesserna och i kénskodningen av de olika yrkena. Framfor allt
handlar det om brandstationen, skadeplatsen och brukares hem. Dessa olika
platsers genuskodning blir en central faktor for att forstarka och uppréatthalla
granser mellan raddningspersonal och vardpersonal. Uppréatthallandet mellan
privata och offentliga rum visar sig viktigt for att uppratthalla statusen i
raddningstjansten. Hemmet som plats for vardande aktiviteter forstarks i
intervjuerna, och réaddningspersonalen uttrycker tydligt att detta ar aktiviteter
de inte ser som sin uppgift — nar det sker just i hemmet. Akuta vardande
aktiviteter i offentliga rum, sa som pa trafikolyckor och andra skadeplatser
faller dock inom ramen for det raddningspersonal beskriver som sina uppgifter.
I flera fall beskrivs detta ocksd som en plats dar vardpersonal inte hor hemma.
Plats och rum blir hér en gransdragare for vad som kan utféras var och av vem
(McDowell 1999; Rose 1993). Vi ser alltsa att forstaelser av betydelsen av rum
och plats &r viktiga for en hallbar sambruksprocess. | de fall det skett en
samlokalisering &r det viktigt att de tva personalkategorierna mer jamlikt delar
pa rummet och att vardpersonal tillats ta plats och utrymme (fysiskt och
materiellt). FOr att uppna férebyggande mal om minskat antal dodsbréander
behover raddningspersonal ocksa engagera sig i det kvinnligt kodade hemmet-
rummet. Vardpersonal maste ocksa tillatas bli aktiva aktorer i det offentliga
skadeplatsen-rummet.

Néar det galler organisatoriska forutsattningar sasom forankring, delaktighet,
gemensam problembild och sa vidare ser vi att det i flera fall upplevs som att
det saknas och att chefers och medarbetares forstaelser och férvantningar pa
sambruksprocesser skiljer sig at. Vi har inte detaljkannedom om i vilken
utstrackning eller pa vilka satt information om sambruksprocesser har forts
fram i respektive organisation och verksamhet men vi vet att det har gjorts.
Oavsett hur det har gatt till s upplever alltsd bade raddningspersonal och
vardpersonal att de inte fatt tillracklig information eller tillatits vara delaktiga i
processen. Chefer gor explicita kopplingar till samhéllsnytta fér medborgarna,
talar om de storsta hindren for sambruksprocesser som ”“synsittet pa
uppdraget” och "traditionella brandmannaideal” och ser att samsyn och vilja &r
de viktigaste forutsattningarna for framgangsrika sambruksprocesser. Anda
finns alltsa ett glapp mellan chefer och medarbetare som forstérks i och med
sambruksprocesserna. Vi vill lata det vara osagt i hur stor omfattning glappet
beror pa just sambruksprocesserna eftersom vi vet att det atminstone i
raddningstjansten upplevs som svart att arbeta med forandringar och
utvecklingsprojekt pa manga olika satt. For hallbara och effektiva
sambruksprocesser behodver ledningspraktiker och ledningsideal emellertid
problematiseras och diskuteras. Ansvaret for det proaktiva sékerhetsarbetet i
kommuner behover ocksa spridas till fler aktorer vilket gor att nya former for
ledning och ledarskap aktualiseras. Vi har tidigare konstaterat att det framstar
som att genus saknar betydelse nar det galler sambrukande och ledning
(Jansson & Linghag 2015) trots att ledningsideal inom omradet praglas av man
och manlighet pa satt som far konsekvenser for saval risk- och behovsanalyser,
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byrédkratiska organisationers anpassning vid akuta handelser och hantering av
de temporara organisationsformer som skapas i dessa sammanhang.

5.1 Ratt man pa ratt plats?

Var studie instammer i tidigare forskning som konstaterar att
sambruksprocesser kan vara svara och komplicerade utifran att organisationer
maste dndra invanda arbetssétt och forestallningar om vem eller vilka som ska
utféra vissa arbetsuppgifter (t ex Lofstrom 2010; Stenberg 2003/2009). Vi
menar dock att sambrukande mellan yrken med tydlig konskodning ytterligare
komplicerar detta. Vara resultat visar hur forestallningar om koén och
konsskillnader reproduceras och hur det paverkar kommuners arbete med att
sakerstalla valfard och trygghet for medborgarna. Vi har visat hur bade
overenskomna och uttalade respektive osynliga och underforstadda
forestallningar och forvantningar pa hur en ska agera och bete sig paverkar de
studerade verksamheterna pa flera olika satt. Sarskilt raddningstjanstens
tolkningsforetrade kring de operativa delarna, som i
raddningsinsats/raddningstjanst, forsvarar sakerhetsarbetet ur ett bredare
perspektiv. Raddningstjanst i juridisk mening &ar generellt en liten del av
raddningstjanstorganisationens hela uppdrag men utgér i flera av de
sambruksprocesser vi studerat ett oproportionerligt inslag. Fler aktorer &n
raddningstjanst och andra blaljusorganisationer behover inkluderas i
kommuners sambruksprocesser for likvardigt samhéllsskydd. Pa en
overgripande nivd handlar det om att stalla fragor for att utmana
forestallningar om att den "réatta” alltid &r en man och att den "ratta platsen”
alltid &r den “offentliga skadeplatsen”. Vad ar det fér typ av verksamhet som
behovs i arbetet for ett likvardigt skydd mot olyckor? Hur kan risk- och
sarbarhetsanalyser utféras for att undvika genusbias? Arbetslivs- och
organisationsteoretisk forskning — bade med och utan genusperspektiv — visar
att verksamheter med heterogena arbetsgrupper bade é&r effektivare och
presterar battre. Vi har konstaterat att det finns manga forestallningar om vad
den ena respektive andra yrkesgruppen gor och inte gor, kan och inte kan, som
inte nddvandigtvis stammer 6verens med verkligheten. Detta skapar granser
mellan raddningstjanst och vardsektorn som bidrar till att sambrukandet pa en
strukturell och organisatorisk niva forsvaras men ocksa att hansyn inte tas till
manniskors lika varde och deltagande pa lika villkor. Hur kan
sambruksprocesser organiseras for att bidra till att alla manniskors
erfarenheter tas tillvara? Hur kan olika kompetenser samnyttjas med hansyn
tagen till genus? Rapporten inleds med ett par citat som visar vikten av att
fortsatta stalla fragor om kommuners viktiga sakerhetsarbete — ett arbete som
ytterst handlar om att radda liv. Hallbara sambruksprocesser kan utgora ett
viktigt led i detta arbete — men bara om de utformas utifrdn demokratiska
principer.
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Bilaga 1: Intervjuguide

Bakgrundsfragor

Namn? Alder? Hur lever du — partner, barn?

Om yrket

Utbildning? Ar i yrket? Vad heter din befattning, formellt, informellt?

Kan du berétta om dina arbetsuppgifter — de vardagliga arbetsuppgifterna?
Hur vet du vad du ska gora varje dag?

Vilka arbetsuppgifter finns inom avdelningen?

Ar du beroende av andra led i organisationen/pa avdelningen for att kunna
utfora dina arbetsuppgifter?

Hur skulle du beskriva ditt yrkes status? Skulle statusen kunna komma att
forandras i och med andra arbetsuppgifter? Hur da?

Egen roll/syn pa yrket

Vad éar viktigt i ditt arbete?

Vad tycker du ar allra roligast med ditt arbete?

Far du uppskattning for ditt arbete? Pa vilket satt far du det?

Vad &r bra och vad ar mindre bra och vad skulle du eventuellt vilja forandra?

Vem/vilka jamfor du dig med nar det géller arbetsprestation?

Organisationen

Om du tittar pa dig sjalv och andra som du jobbar med, finns det en eller flera
karriarvagar?

Beskriv jamstélldhetsarbetet i din verksamhet, vad du kanner till? Vad handlar
det om? Vad tycker du om det?

Anser du att det sker annorlunda behandling av kvinnor och méan nar det géller
utveckling av medarbetare? Exempel pa diskriminering?

Ar du pa nagot satt involverad i din verksamhets jamstalldhetsarbete?

Utifran din position, hur val kanner du till vad som &r organisationens
huvudsakliga mal?
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Sambruk
Vad kanner du till om det som kallas sambruksprocesser?

Ni ar lokaliserade i samma lokaler som raddningstjansten/hemsjukvarden —
hur upplever du det? Hur paverkar det dina arbetsuppgifter?

Hur upplever du raddningstjanstens/hemsjukvardens arbetsuppgifter i relation
till dina egna?

Vad gor ni i er verksamhet som raddningstjanst/hemsjukvardspersonal ocksa
skulle kunna gora?

Skulle det ni gor ytterligare kunna bida i relation till
raddningstjanstens/hemsjukvardens arbetsuppgifter?

Hur tycker du att ni i raddningstjansten/hemsjukvarden battre skulle kunna
samarbeta med raddningstjansten/ hemsjukvarden?

Vad skulle hindra ett sddant samarbete?
Vad skulle majliggora ett sddant samarbete?

Har du utifran de erfarenheter du fatt av samlokaliseringen nagra synpunkter
pa hur kommunen pa béasta satt ska organisera arbetet med skydd mot olyckor?

Vad finns det fér former av sambruksprocesser i din verksamhet som bendmns
pa andra satt?

Vad for slags sambrukande tror du &r mest framgangsrikt? Varfor da?

Ovrigt

Hur upplevde du intervjun, ar det nagot som du reflekterat kring och som du
skulle vilja tillagga?
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