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Forord

Att lara och genomfora forbattringar baserat pa erfarenheter fran olyckor och raddningsinsatser ar en
viktig del i ett modernt sakerhetsarbete. N&r en rdddningsinsats ar avslutad ska kommunen, enligt 3 kap.
10 § i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor, se till att olyckan undersoks for att i skalig omfattning
klarldgga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur insatsen har genomférts. Vanligtvis har den
kommunala radddningstjansten uppdraget att fullgéra den kommunala undersokningsskyldigheten enligt
ovanstaende lag. Kommunen har enligt 3 kap. 8 § forordningen (2003:789) om skydd mot olyckor &ven
en skyldighet att bistd andra myndigheter som utreder olyckor. Nar det galler trafikolyckor ar till
exempel polisen och Trafikverket sddana myndigheter som avses i férordningen.

Végledningen lagger stor tonvikt pa tidig datainsamling vid trafikolyckor. De uppgifter som samlas in
direkt pa olycksplatsen ar viktiga for insatsrapporten, for eventuell utékad olycksutredning och for
Trafikverket om det &r en dédsolycka. Aven polisen kan ha nytta av uppgifterna.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB), har tillsammans med Trafikverket samt nagra
kommunala radddningstjéanster, tagit fram denna skrift for att:

e végleda och underlatta den tidiga datainsamlingen for raddningsledaren eller annat befal pa
skadeplatsen, i samband med raddningsinsatsen,

o forbéattra kvaliteten i raddningstjanstens insatsrapporter,
e utgdra stdd for raddningstjéanstens olycksutredare,

e klargora vilket underlag Trafikverket behover fran raddningstjansten i samband med utredning
av dodsolyckor.
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1. Kunskap om olyckor ger sakrare trafik

Genom att underséka olyckor och hur réddningsinsatser genomfors ges mojligheter att utveckla sakrare
végar, fordon, korbeteenden och effektivare raddningsinsatser. For att fa god kvalitet i
erfarenhetsaterforing och sakerhetsarbete behover flera aktorer samarbeta. Den kommunala
raddningstjansten har unika méjligheter att samla in och bidra med viktiga kunskaper fran trafikolyckor.

Denna rapport bestar av 4 olika delar som kan anvandas, tillsammans eller var for sig, som hjalpmedel
for datainsamling och utredning vid trafikolyckor. Inriktningen bér vara att prioritera allvarliga
trafikolyckor, olyckor dar viktiga skyddssystem inte fungerat som avsett samt brister i utlarmning och
genomfdrande av raddningsinsatser.

Vagledningens 4 delar:

1. Véagledningsrapport med anvisningar, praktiska rad och exempel kring datainsamling och
utredning av vagtrafikolyckor.

2. Bilaga 1: Checklista for tidig datainsamling (inklusive enkel fotoinstruktion). Checklistan ar tankt
att kunna plastas in for faltbruk. Checklistan finns ocksa i pdf-format pa
www.msb.se/olycksundersokningar.

3. Bilaga 2: Blankett for faltanteckningar och underlag fér insatsrapporten samt for
uppgiftslamning till andra myndigheter. Blanketten finns ocksa i pdf-format och som
Worddokument pa www.msb.se/olycksundersokningar.

4. Bilaga 3: Rapportmall utokad olycksutredning. Rapportmallen finns ocksa som Worddokument
pa www.msb.se/olycksundersokningar.

Ambitionen ar att bilaga 1 och 2 ska motsvara bade raddningstjanstens och Trafikverkets grundlaggande
informationsbehov vid trafikolyckor.

1.1 Undersokning och rapportering av trafikolyckor

En understkning av trafikolyckan &r avgdrande for att kunna dra slutsatser och for att kunna rapportera
héndelsen vidare, in i eget insatsrapporteringssystem, till MSB, Trafikverket, etc. Omfattning och former
for en sadan undersokning kan variera. I normala fall sker alltid nagon form av informationsinhamtning,
genom larmbesked, orientering pa skadeplats, raddningsarbete samt samtal med inblandade personer
och samverkande organisationer. Denna information formuleras sedan om till en insatsrapport som
dokumenteras och lagras i en databas. Oavsett om det galler en insatsrapport eller en utdkad
olycksundersokning, kan arbetsgdngen sammanfattas i foljande steg:

1. Datainsamling
Insamling av information om olyckan och raddningsinsatsen, till exempelgenom undersdkning
av olycksplatsen och intervjuer med trafikanter och raddningspersonal. Fotografering av
olycksplats och fordon ar har en viktig del.

2. Analys
Reflektion kring olycksforloppet for att forsoka forstd hur fordonen kért och vad som orsakat
olyckan. Fundera ocksa over vilka skador personerna fick, hur fordonens skyddssystem och
raddningsinsatsen fungerade.

3. Atgardsforslag
Foresla lampliga atgarder som skulle kunna forhindrat olyckan, begransat skadorna eller
forbattrat raddningsinsatsen.

4. Slutsatser och rapportering
Beskriv olyckan och réaddningsinsatsen i insatsrapporten och eventuellt annan
utredningsrapport. Har bor &ven en aktiv spridning av erfarenheterna ske inom egen
organisation eller till extern part/myndighet.



1.2 Raddningstjanstens roll pa olycksplatsen

Raddningstjanstens primaéra roll pa en olycksplats ar framst att radda liv och att avbryta olycksforlopp
och begransa skador. Utbver detta har raddningstjansten aven en undersdkande roll. Olycksplatsen ska
undersodkas och dokumenteras och uppgifter frén eventuella vittnen ska noteras. Delar av denna
datainsamling behover ofta goras i direkt anslutning till raddningsinsatsen. Framfor allt behover
uppgifter som snabbt kan ga forlorade samlas in i ett tidigt skede. Vid trafikolyckor kan t.ex. uppgifter
om véader, vaglag, fordonens slutposition, raddningsétgarder och évriga forhallanden behéva samlas in
innan olycksplatsen stadas och trafiken slapps pa. Det ar darfor viktigt att inom den egna
raddningstjanstorganisationen diskutera kring roller, arbetsuppgifter och hur lange raddningspersonal
ska vara kvar pa olycksplatsen.

1.3 Raddningstjanstens insatsrapport

Grunden for raddningstjanstens erfarenhetsaterforing ar insatsrapporten. Redan en enkel insamling av
information och beskrivning av olyckan kan bidra till battre sakerhet.

Ett exempel pa dar en insatsrapport och foton fran olycksplatsen anvandes som underlag for att
skapa en sékrare trafikmiljo: En ung bilforare ar pa vag till julfirande och far sladd p& bilen och krockar med
rackesanden. Bilen far 6ver racket och landar pa taket i intilliggande vattendrag. En efterféljande trafikant stannar
och lyckas f& ut bilféraren. Raddningstjansten uppmarksammar den farliga trafikmiljon och risken med racket. De
tar foton éver olycksplatsen och noterar saval brister som atgardsforslag i insatsrapporten. Detta skickas till
davarande Vagverket. Nagra manader senare ar ett nytt och sékrare vagracke uppsatt.

Trafikmiljon fore och efter atgard. (Foto: Sala-Heby raddningstjanst)

Insatsrapporten utgor en viktig del i dokumentationen av raddningstjanstens verksamhet. Den har ocksa
betydelse for erfarenhetsaterféring och larande inom egen och samverkande organisationer samt utgor
grund for lokal och nationell raddningstjanststatistik. En val ifylld insatsrapport ar darfor ett viktigt
underlag for saval trafiksakerhetsarbetet som for utveckling av metodik for raddning och losstagning.

Forutom grunduppgifter om olyckan bor sarskild noggrannhet dgnas at att ge en tydlig fritextbeskrivning
av olycksforloppet, orsaker, skadebild och genomférda raddningsatgarder. Det ar &ven extra viktigt att
notera uppgifter om vader, véglag, olycksplatsens geografiska lage, inblandade personer och fordon.
Foton och kompletterande information i separata textdokument eller motsvarande kan normalt kopplas
till insatsrapporten i de programvaror som raddningstjansten anvander.



1.4 Trafikverkets utredningar av dodsolyckor

Trafikverket genomfor djupstudier av alla dodsolyckor pa vagarna. Syftet ar att fa en s& komplett bild
som mojligt av vad som har hant fore, under och efter trafikolyckan. Arbetet med att djupstudera olyckor
startade 1997 och regleras i regeringens férordning med instruktion for Vagverket (nuvarande
Trafikverket) (1997:652 med andring 2002:804).

En djupstudie kan leda till att man omedelbart gor forandringar i vagmiljon. Djupstudierna ingar aven i
underlaget for det langsiktiga arbetet med att utforma vagar och utveckla fordon. De &ar ocksd underlag
for polisens trafikdvervakning, évrigt trafiksdkerhetsarbete och fér samarbete om trafiksédkerhet mellan
myndigheter, organisationer och foretag.

Trafikverkets regioner far kiannedom om trafikolyckor med dodlig utgang via olika kanaler, dock oftast
fran polisen. Kort tid efter att olyckan intraffat borjar regionens utredare samla in uppgifter om
forhallanden som kan ha haft betydelse for olyckan.
Viktiga uppgifter ar:

e om féraren hade anvént alkohol eller droger

e om manniskorna i bilen anvénde bélte

e hur vagmiljon &ar utformad

o vilka spar fran handelsen som finns i vagmiljon (till exempel bromspar)

o vilka skyddseffekter fordonens séakerhetsutrustning har haft

Djupstudien innebdr att all information om héndelsekedjan fére, under och efter olyckan sammanstélls
och analyseras av Trafikverkets expertgrupp. Denna grupp bestar av experter inom bland annat
fordonsteknik, vagutformning, trafikteknik och beteendevetenskap. Aven experter fran exempelvis
sjukvard, polis, raddningstjanst och kommun kan delta i arbetet.

1.5 Polisens arbete

Till nasta version av vagledningen kommer Rikspolisstyrelsen att fylla pa med text om det polisiara
arbetet i samband med trafikolyckor.

1.6 Sekretess

Raddningstjanstens verksamhet i samband med raddningsinsats och undersdkning av olyckor omfattas
av sekretess enligt 32 kap. 8 § offentlighets- och sekretesslagen (2009:400). Detta innebar kortfattat att
uppgifter om personliga och ekonomiska forhallanden i viss utstrackning ar skyddade och far inte
spridas vidare hur som helst. Detta géller saval arbetsmaterial som fardiga rapporter av olika slag. Samla
in de uppgifter som behovs for arbetet men undvik kansliga uppgifter som inte tillfor nagot till
insatsrapporten eller olycksutredningen.

Aven 6évriga myndigheter sdsom Trafikverket, MSB, sjukvarden och polisen omfattas av sekretessregler.
Las mer om sekretess i skriften Hantering av sekretess vid olycksundersokningar — En vagledning,
MSB 2009.



2. Datainsamling vid trafikolycka

Datainsamlingen kan ske i tva steg, i direkt anslutning till raddningsinsatsen och en kort tid efter
olyckan. Den tidiga datainsamlingen som bdr géras i samband med insatsen &r extra viktig vid
trafikolyckor eftersom vardefull information annars latt gar forlorad, genom att olycksplatsen stadas och
vader samt vaglag snabbt kan férandras. Hur mycket information som behdver samlas in styrs bl.a. av
olyckans omfattning och tillgdngliga resurser. | detta avsnitt beskrivs allmant om datainsamling vid
trafikolycka och i bilaga 1 och 2 finns de specifika uppgifter som vanligen &r viktiga att samla in och
dokumentera i samband med insatsen.

2.1 Fotografering av olycksplats och fordon

Generellt galler att man bor ta manga bilder. Bilder av samre kvalitet och onédiga "dubbletter” kan tas
bort efterat. Fotografera aven under raddningsarbetet om mojlighet finns. En tidig "framkomstbild”
innan fordon flyttas, klipps eller dras isar, kan vara vardefull.

Fotografera i féljande ordning:

1. Oversiktsbilder

2. Fordonen

3. Spar

4. Vagmiljon
De bilder som kommer att anvandas i offentliga rapporter, presentationer, etc. maste sekretessprovas.
Bilnummer och dekaler pa fordon tas alltid bort och privatperson ska inte ga att identifiera. Ansikten
eller annat igenkanningstecken kan vid behov téackas éver med fargade falt. Personer med uniform
behover dock inte avidentifieras. Bilder av skadade eller avlidna personer kan ibland vara viktiga for

forstaelsen av olyckan och skademekanismer men sddana bilder ska tas med stor respekt for den
personliga integriteten och hanteras forsiktigt med beaktande av sekretessreglerna.

Fotografering i morker kan vara ett problem. Prova bade med och utan blixt. Sta stadigt for att undvika
skakningsoskarpa. Se till att det inte ar for mycket uniformerad personal pa bilderna eftersom
utryckningskladernas reflexer kan forstora bilden.

Oversiktsbilder

Oversiktsbilder ar alltid viktigast. Finns inte tid for ndgot annat sa forsok dnda att ta nagra bilder som
visar hela olycksplatsen med inblandade fordon. N&r éversiktbilder tas bor referensobjekt t.ex. stolpar,
refuger, skyltar, storre stenar, byggnader tillsammans med fordonens placering vara med. Dessa bilder
tas med fordel fran en hojd vid sidan av vagen eller taket pa en slack-/raddningsbil for att fa en bra
oversikt 6ver olycksplatsen. Ta flera bilder fran olika vinklar. Vid en utstrackt olycksplats samt vid
morker kan man behdva dela upp olycksplatsen i mindre delar och ta dversiktbilder dver varje del. En
enkel skiss dver olycksplatsen ar ett bra komplement till bilder.



Exempel pd 6versiktsbilder. Fordonens slutpositioner bor tydligt framga. (Foto, 6verst fran vanster: MSB,
Raddningstjansten Falkdping-Tidaholm, Polismyndigheten i Hallands lan, MSB)

Fordonsbilder

Fordonens positioner och skador kan ge information om till exempel fordonens rérelser innan och under
olyckan, skademekanismer, skyddssystemens funktion samt hur losstagningen har fungerat. Det ar
viktigare att ta mer ¢versiktliga bilder &n detaljbilder av fordon. Dels ses exempelvis skador i sitt
sammanhang och dels kan man ofta forstora fram detaljbilder fran en éversiktlig hogupplost bild. Arbeta
lampligen i foljande steg:

1. "Gaett varv” runt fordonet och ta 4-8 bilder (garna hornbilder). Ta helst bilderna innan fordonet
flyttas.

2. Tadetaljbilder pa fordonets skador, skrapmarken och deformationer. Ovanliga skador &r av
sarskilt intresse. Ta bilder fran flera vinklar. Ta dven bilder pa pakorda foremal och islagspunkter
samt strukturer (t.ex. vagracken) som kan ha trangt in i fordonet. Ta dven bilder som visar
eventuella problem eller framgangsfaktorer vid klippning och losstagning.

3. Fotografera skyddsutrustningen (krockkuddar, balten, bilbarnstolar, etc.) inne i fordonen. For
fordon dar taket har klipps bort tas lampligen bilder av interidren innan taket 1&ggs tillbaka.
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Exempel pa fotografering “ett varv runt fordonet”. (Foto: MSB)

Fotografering av fordonsskador kan behova géras bade innan och efter fordonen flyttas.
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Exempel pa fotografering av fordonsskador. (Foto, éverst fran vanster: MSB, MSB, MSB, Brandkéaren Attunda)

For tunga fordon galler samma fotoprinciper som for personbilar, alltsa bra 6versiktsbilder dar hela
fordonet inklusive slap syns, foton runt fordonets alla sidor, detaljbilder pa skador, samt bilder pa
hyttens interior. Aven om féraren av det tunga fordonet inte ar skadad eller bara lindrigt skadad ar det
viktigt att ta bilder dven pé det tunga fordonet.

Bilder fran hyttintericren ar viktiga dels om forarens skyddssystem ska utvarderas men ocksa for
analysen for att se om foraren ev. var upptagen med nagot annat samtidigt som han kérde. Bilderna skall
ge en 6verblick av forarplats och utrustning. Ta bilder pa alla relevanta detaljer exempelvis skador, islag,
vassa kanter, balten, ratt och airbag.

Vid matesolyckor och upphinnandeolyckor &r det extra intressant med foton pa fordonets framre
respektive bakre underkorningsskydd och dess ev. deformation. Om hytten forskjutits i forhéllande till
chassiramen skall detta dokumenteras och detaljbilder skall tas av hyttfasten, rakt framifran och fran
sidan.

Ta exteriora bilder p&d samtliga speglar som fordonet ar utrustat med. Om mojligt ta dven foto pa
speglarna fran forarplats. Detta ar extra viktigt i de olyckor da man kan misstanka att det varit dalig sikt,
t.ex. vid filoytesolyckor och pakoérning av oskyddade trafikanter. | vissa olyckstyper spelar lasten stor roll,
ta da om mojligt ocksa kort i lastutrymmet.
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Exempel pa fotografering av skyddssystem i fordon. Vanstra bilden visar tva krockkuddar som lést ut samt att kupén &r
intakt. Hogra bilden visar insidan av taket. | den har olyckan hamnade bilen upp och ner och féraren blev hdngande i
baltet. (Foto: Trafikverket)

Fotografering av spar

Bilder bor tas av spar och foremal, pa eller vid sidan av vagen, som visar centrala delar i olycksforloppet.
Fotografera forst sddant som snabbt kan forsvinna eller stadas bort som exempelvis glassplitter,
fordonsdelar, spolarvétska och oljespill. Fotografera sedan sladdspéar, bromsspar, marken i asfalt,
dacksspar i gras eller sné och islagsméarken samt eventuella kollisionsobjekt. For att fa battre kansla for
storleken pa fotograferade objekt kan det vara bra att ta med ett méattband eller annat referensobjekt i
fotografiet.

Exempel pa fotografering av hjulspér. I bilden hogst upp till héger anvands en utlagd sopborste (i rod markering) for att
forstarka hjulspér. (Foto, 6verst fran vanster: MSB, MSB, Gastrike Raddningstjanst, MSB)
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Sparen kan forstoras ganska snabbt i samband med bargning, vid regn eller nér trafiken slapps pa.
Undvik att ga i sparen samt att flytta foremal och fordonsdelar innan de &r dokumenterade. Notera att
bromsspar efter fordon med lasningsfria bromsar (ABS) kan vara mycket svara att hitta och ibland
avsatts inga synliga spar trots kraftig inbromsning.

Fotografering av vagmiljon

Dokumentera vagmiljon genom att fotografera fordonens véag in mot olycksplatsen, siktférhallanden,
rackessystem, skyltar, etc. Syftet med att dokumentera fordonens vég in mot olyckan ar for att fa en
kansla for om det ar nagot i vagmiljon som kan ha triggat olyckan. I landsbygdsmiljé bér man borja
dokumentationen minst 300 m fran olycksplatsen och i tatort minst 50 m fran olycksplatsen. Dessa kort
tas helst i den 6gonhéjd man trodde foraren hade och dar pa vagen som han kérde.

Exempel pa fotografering av trafikmiljon. Bilden overst till vanster visar fardvagen for en MC som kor in i en
trottoarkant. Bilden till héger visar en trafikmiljo dar solen kan ha orsakat blandning. Bilden &r tagen tva dagar efter
olyckan vid samma tid och liknande vader. Bilden nederst till vanster visar 16st grus i kurva (MC-olycka) och bilden till
hoger visar hog asfaltkant i kurva. En personbil kom utanfér kanten, vred troligtvis pa ratten alldeles fér mycket for att
komma tillbaks pa vagen, fick ett kast pa bilen, kérde tvars dver vagen och ut p& &kern pa vanster sida. (Foto, overst
frAn vanster: Gastrike Raddningstjanst, Raddningstjansten Amal, Trafikverket, Trafikverket)

Ta garna foton pé sddant som kan ha paverkat olycksforloppet innan en ev. kollision eller avédkning. Det
kan gélla exempelvis tidiga pakorningar av racken, skador eller spardjup pa vagytan, hoga asfaltskanter,
spill av t.ex. grus/olja/diesel pa vagbanan.

2.2 Uppgifter fran inblandade personer

For att kunna forsta olycksforloppet, sakerhetsanordningarnas betydelse samt skadeutfallet behovs
uppgifter om de personer och de fordon som varit inblandade i olyckan. Personuppgifter kan avse namn,
personnummer, telefonnummer samt enkel beskrivning av personskador. Om det inte gar att fa
detaljerade uppgifter s& ange i alla fall kon och ungefarlig alder. Forsok fa kannedom om vilka platser
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inblandade personer haft i olycksfordonen. Varmekameran kan anvindas for att l4sa av eventuella rester
av kroppsvarme pa de olika sittplatserna.

e Personer i inblandade fordon (férare och passagerare)
e Personer i andra fordon eller vid sidan av védgen som

blivit vittnen
. . En bilist som kommer frén A-stad

* Egen raddningspersonal hallet kor forbi infarten till B-by och

e Personal fran polis, ambulans och bargare ser da att det ligger en bil p& taket
Forsok f& en redogorelse om hur personerna och fordonen mitt p vagen. Han kor sakta forbi
agerade och rérde sig innan, under och efter olyckan. Fraga om och stannar ca 100 meter langre
bakomliggande handelser eller omstandigheter (t.ex. hastighet, bort gar ur bilen har sin familj kvar
ouppmarksamhet, insomning, paverkan av alkohol eller andra i bilen satter ut en varningstriangel
droger, fordonsfel) som kan férklara olyckan. Fraga personer pa | och larmar. (Exempel pa en
plats om larmning och eventuellt vidtagna férsta hjalpen- medtrafikants atgérder, Kalla:
atgarder. Samtala ocksd med raddningsstyrkan och insatsrapport fran
samverkande organ for att fa klarhet i vilka raddningsatgarder Karlstadsregionens
som vidtagits och effekterna av dessa. raddningstjanst)

2.3 Fordonen

Fordonsuppgifter, som t.ex. registreringsnummer, bilmérke och modell bér anges liksom fordonens
rorelser och slutpositioner i olyckan. Exempelvis vilket hall fordonen kom fran och hur de kan ha kort i
olyckan. Beskriv ovanliga skador eller andra faktorer av sarskild betydelse. Notera hur fordonens
skyddssystem har fungerat, om personerna varit baltade, om hjalm har anvéants, etc. Undersok eventuell
lastforskjutning eller brister i lastsakring, sarskilt da tunga fordon ar inblandade.

Undvik att sldnga in vrakdelar, glassplitter och
6vriga smadelar in i fordonen. Det underlattar en
efterfoljande fordonsundersdkning om det inte finns
en mangd onodigt skrép i fordonen. Fordonen kan
utgdra en brottsplats och det kan &ven finnas ett
skrotvarde som kan varnas genom att inte slanga in
bl6tt och vasst material i saten etc.

2.4 Vagmiljon

Undersok och dokumentera vagmiljon med
avseende pa skymd sikt, skarpa kurvor, racken som | 1
inte fungerat, farliga sidoomraden, distraherande . s
objekt/aktiviteter eller dvriga iakttagelser av z k-
betydelse. Notera aven véglag (halka/sné/ snémodd, !
torrt/blétt), temperatur och dvriga
vaderforhallande. Faktorer som kan ha paverkat sikt
och korforhallanden, exempelvis morker, sol,
blandning, dimma, annan trafik, etc. bor noteras.

2.5 Utmarkning av
olycksplatsen

Vid allvariga trafikolyckor dar férdjupad utredning
kan komma att ske bor olycksplatsen markas ut.
Viktiga spar kan snabbt forsvinna eller vara svara att
hitta redan kort tid efter olyckan. Kollisionspunkter

och avkdrningsplatser samt fordonens slutposition Exempel p& enkel faltskiss dver en olycksplats.

(Kalla: MSB)
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bor darfor fotograferas men kan ocksd markas ut med temporar markeringsfarg eller markeringsremsor
som fasts i vagstolpar, trad etc. Gor dven en enkel skiss som visar och forklarar de olika sparen.

2.6 Raddningsinsatsen

Samla in uppgifter fran raddningspersonalen, om deras iakttagelser, vidtagna raddningsatgarder, anvand
utrustning, samverkan med polis och ambulans och eventuella problem vid insatsen. Tider for
framkomst, urtag av skadade, vagavstangning och andra viktiga handelser bor noteras. Uppgifter kring
larmhanteringen, exempelvis utlarmningsloggar och avlyssning av larmsamtal, kan fas av SOS Alarm.
Aven de samverkande organisationernas bilder av hur raddningsinsatsen genomfordes bor noteras.

2.7 Egen sakerhet

En trafikolycksplats kan innebéra risker for utredaren, till exempel trafiken, vassa pléatdelar, blod och
kroppsvéatskor samt brandfarlig vatska. Darfor ar det viktigt med riskbedomning, skyddsutrustning och
en bra arbetsprocedur. Forsok att undvika ensamarbete i vagmiljén. Anvand minst varselvast med god
synbarhet som uppfyller kraven i EN 471 lagst klass 2. Vasten boér vara fluorescerande gul eller orange
med textfalt som anger rollen (t.ex. RADDNING eller OLYCKSUTREDARE). Varselbyxor bor dven
anvandas vid morker eller daligt vader. Undvik att passera 6ver trafikerad vag mer an nodvandigt. Var
forsiktig nar fordon undersoks och anvand lampliga handskar. Overvég dven vaccinering mot sjukdomar
som ar dverforbara genom stick, skarsar, blod, etc. (t.ex. TBE och Hepatit A och B).

e

Exempel pa varselvast/varseljacka samt varningstélt. (Foto: MSB)

I ssmband med raddningsinsaten finns ofta bra skydd mot trafiken genom buffertfordon, avsparrningar,
blaljus, varningsskyltar, etc. Fotografering och dokumentation av olycksplats och spar kan da ofta goras
pa sakert satt. Tank pa att en vag inte ska vara avstangd mer an nédvandigt.

Kommer man till platsen efter det att raddningsfordon och polis lamnat sa ar ofta mojligheterna att
undersdka vagen mer begransade. Varningstalt bor da stéllas ut vid vagkanten. Starkt trafikerade vagar
kan till exempel undersokas en tidig helgmorgon nér trafikintensiteten ar l1ag. Vissa vagmiljoer kraver
omfattande skyddsanordningar for att kunna undersokas. Radgér med vaghallaren eller Trafikverkets
olycksutredare om vilka krav som galler och eventuell méjlighet att fa hjalp.

3. Utodkad olycksundersokning

I vissa fall kan det vara befogat att géra en mer omfattande understkning. Nedan foljer nagra exempel pa
omraden och fragestéllningar som kan behandlas. Klargor tidigt syftet och inriktningen med den uttkade
undersokningen. Samverka garna med Trafikverket, polisen, kommunens gatuférvaltning och anvand
undersékningsresurserna effektivt. Exempelvis vid dédsolyckor, da Trafikverket utreder olycksforlopp
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och orsaker, kanske raddningstjdnsten frdmst ska undersoka
raddningsinsatsens genomforande. Ofta kan man samarbeta vid
olycksplatsundersokning och i évrigt utbyta uppgifter och
utredningsresultat.

3.1 Olycksforlopp, orsaker och
skador

Analys av olyckan bor ske sa att olycksforloppet klarlaggs i rimlig
omfattning. Fordonens och dvriga trafikanters rorelser fore,
under och efter kollision eller avdkning bor klargoras. Utga
varifran fordon och trafikanter kom och hur de fardades eller var
placerade i trafikmiljon. Kollisions-, avaknings- och viktiga
islagspunkter bor identifieras. Likasa hur fordon har krockat, akt
av vagen, voltat, om last har férskjutits, om brand har uppstatt
och om personer har kastats ur fordon eller motsvarande.

Orsakssambanden vid trafikolyckor kan vara mycket komplexa
och relatera till forare, fordon, trafikmiljo, andra trafikanter,
vaderforhallanden, etcetera. Orsaker kan kopplas till olyckan
(kollision, avakning) men ocksa till skador och foljdeffekter. Man
kan aven dela in orsaker i direkta och bakomliggande orsaker
samt bidragande faktorer som paverkat handelsen.

Exempel pa resonemang kring
orsaker: En personbil kér av
vagen och krockar med ett trad.
Passageraren skadas allvarligt i
brost och huvud. Direkt orsak till
avakningen ar halka som gor att
foraren inte kan styra bilen utan
far sladd och &ker av vagen.
Bakomliggande orsaker ar att
trafikanten troligtvis inte har
anpassat sin hastighet till
underlaget, bilen har sommardack
fast det ar vintervaglag och att de
basta dacken ar placerade framst.
Orsak till den svara personskadan
ar avsaknad av bilbalte.
Bidragande faktorer ar att vagen
inte var halkbekampad och att det
stod ett trad for nara vagen.
(Fiktivt exempel)

Manga olika arbetssatt och metoder kan anvéandas for att klarlagga olycksforlopp, orsaker och
bakomliggande orsaker. Anvéand de hjalpmedel som du tycker passar bast for andamalet. En skiss dver

olycksplatsen, kartmaterial och foton ar nagra exempel.

Om det ar svart att helt klarlagga vad som har hant kan man ange alternativa orsaker eller olycksforlopp.

Motivera varfor du tror att olyckan gatt till pa ett visst sétt. Ibland kan det vara vardefullt att dven
avskriva vissa hypoteser om olyckan. Exempelvis om du fatt besked fran polisen att forarna var nyktra
kan man skriva detta och da ar eventuella farhdgor om alkoholpaverkan avskrivna.

Sikt for pb forare mot
kollisionspunkt ar
cal70m

OO0

Ekonomibyggnader i

Sidoomride dir pb
hamnade

Exempel pa illustration av olycksforloppet. (Kalla: Trafikverket)

1 Akermark

Fran h-vigkant

till kollisionspunkt

aravstindet 4,1 m
W
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Skador och andra konsekvenser av olyckan bor belysas. Personskador och skademekanismer redovisas
men &ven egendomsskador och trafikstorning bor beskrivas. Ingrepp i annans ratt (exempelvis
vagavstangning), hur lang tid denna varade och vilken paverkan detta hade pa trafiken eller andra
samhallsfunktioner kan ocksa beskrivas.

3.2 Utlarmning av raddningsresurser

Da& utlarmning och resursuppbyggnad analyseras kan det vara lampligt att starta redan nar forsta
larmsamtal inkommer till SOS Alarm. Larmkedjan bor ses i sin helhet och oklara uppgifter (exempelvis
om platsangivelse, antal fordon, antal skadade), fordréjningar i utlarmning, felkdrning och avvikelse fran
larmplan etc. bor studeras. Resursuppbyggnaden kan bade innefatta raddningstjanstens resurser i form
av personal och raddningsfordon men ocksa samverkande organ sdsom ambulans, polis, bargare och
vagentreprenor.

Av sérskild betydelse kan det vara att dokumentera och utvérdera olika tider i larmfasen och
raddningsinsatsen. Framkomsttider, tider for vagavsparrning, sdkring av olycksplats, akut
omhandertagande, uttag och avtransport av skadade ar exempel pa viktiga tider. Alla dessa tider kanske
inte har kunnat dokumenteras noggrant men kan ofta uppskattas i efterhand vid samtal med personalen
som varit pa platsen.

3.3 Raddningsinsatsens genomfdrande

Undersokning av raddningsinsatsen kan vara viktig for larande och erfarenhetsaterféring inom egen
organisation eller for rdddningstjansten nationellt men aven for samverkande organ som ambulans och
polis, med flera. Aven andra aktorer sdsom Trafikverket och fordonsindustrin kan ha nytta av dessa
erfarenheter.

Séarskilt viktigt kan det vara att analyseras raddningsinsatsen vid problem under insatsen, ovanliga
olyckor samt da fordon med nya tekniska system eller nya bréanslen varit inblandade. Aven
raddningsinsatser som gatt bra kan ge viktiga erfarenheter.

Taktik, ledning, samverkan, kommunikation och skadeplatsorganisation kan undersdkas vid omfattande
olyckor eller dar brister forekommit i ndgon av dessa faktorer. Avsteg fran standardrutiner, ovanliga
losstagningsmetoder, brister i utrustning och handhavande samt andra tekniska aspekter pa insatsen kan
ocksa utredas. Hur vagavstangning och sakring av olycksplatsen har gatt till kan ibland vara
betydelsefullt att studera. Likasa allmanhetens insats pa olycksplatsen innan och efter
raddningstjanstens ankomst.

Hur efterféljande arbete genomfors kan vid behov ocksa ingé i en utdkad undersokning, exempelvis.
sanering av vagbana, restvarderaddning, undanréjande av kvarstdende trafikrisker (till exempel hal

végbana, trasigt vagracke), omhandertagande av berérd allmanhet/vittnen och anhériga/narstaende
(Posom) samt avlastande samtal med egen och samverkande organisationers personal,.

Da brister i raddningsinsatsen analyseras kan det finnas behov av att stélla sig den obekvama fragan
"hade detta ndgon betydelse for de skadade personerna”. Det vill sdga, orsakade bristerna i utlarmning
eller genomforande av insatsen, onodigt lidande, svarare personskador eller rent av dodsfall? Manga
ganger ar det svart eller omajligt att kunna besvara dessa fragor. Inte desto mindre ar det av stort varde
att kunna vara sjalvkritisk i syfte att kunna lara och pé sa vis forbattra kommande raddningsinsatser. Det
ar dock viktigt att inte anklaga eller skuldbelégga enskilda personer i raddningsstyrkan eller
samverkande organ, utan som raddningstjanstorganisation se vad som kan goéras battre nasta gang.

3.4 Atgardsforslag

Raddningstjanstens mojligheter att forbattra trafiksakerheten kan ibland upplevas som sma. Men har
finns mojligheter att kunna delge erfarenheter som bade har betydelse for sakrare trafikmiljo, sakrare
fordon och effektivare raddningsinsatser.

Atgardsforslagen kan delas in i foljande kategorier: 1) atgarder som kan férhindra nya liknande olyckor,
2) atgarder som kan mildra olycksforloppet och de direkta skadorna samt 3) atgarder som kan forbéattra
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raddningsinsatsen och omhé&ndertagandet av drabbade personer. Man kan aven tanka i form av
barriarer, det vill saga vilka former av sédkerhetsbarriarer skulle kunnat hindra eller paverkat
olycksforloppet pa ett gynnsamt sétt.

3.5 Utredningsrapport och erfarenhetsspridning.

| huvuddelen av alla trafikolyckor ar insatsrapporten tillréacklig for dokumentation av olyckan och
raddningsinsatsen. Denna kan ocksa i vissa fall anvandas for erfarenhetsspridning. Notera att
insatsrapporten aktivt méaste spridas till de aktorer (internt i raddningstjansten eller externt) som man
vill ska fa del av den. GI6m inte att bifoga eventuella foton.

Utover insatsrapporten kan en separat utredningsrapport skrivas. | denna kan till exempel foton och
skisser Gver olycksplatsen laggas in i texten sa att det blir en mer 6verskadlig rapportering av
trafikolyckan. Exempel pa rapportstruktur och rubriker finns i bilaga 3. Aven enklare former av
rapporter och presentationsmaterial kan tas fram, till exempel en kortfattad presentation som kan visas
for skiften pad morgonsamling eller andra arbetsplatstraffar.

4. Kallor

Arbetsmiljoverket, Rikspolisstyrelsen, Raddningsverket, Socialstyrelsen, & Vagverket, 2004,
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Forssman, F., 2009, Hantering av sekretess vid olycksundersékningar — En vagledning, Myndigheten
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Intact (Investigation Network and Traffic Accident Collection Techniques), 2009, Riktlinjer for
fotografering och hantering av bilder, (Chalmers/Trafikverket)

Statens kriminaltekniska laboratorium, 2007, Falthandbok for kriminaltekniska platsundersdkningar
Sérdqvist, S. 2005, Olycksundersokning, Raddningsverket/NCO U30-642/05

En del underlag och exempel till rapporten har inhamtats fran raddningsinsatser vid trafikolyckor inom
Raddningstjansten Karlstadsregionen. En checklista frdn Brandkaren Attunda har utgjort forlaga till
bilagorna 1 och 2. Aven andra raddningstjanster samt Trafikverket har bidragit med underlag.
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Bilaga 1: Checklista for tidig datainsamling

DATAINSAMLING VID INSATS

Fotoinstruktion
1. Oversiktsbilder

;  och beredskap

Trafikolycka

Bilder pa olycksplatsen med
fordonens placering och
referenser (fasta féremal,
byggnader vid sidan av vagen).
. Fordonen

Ga runt ett varv runt fordonen
och ta 4-8 bilder (garna hornbilder).

Detaljbilder p& fordonen, in och utvandigt. Ev. pakorda
foremal/islagspunkter/fordonsskador (flera vinklar).
Skyddsutrustning i fordon.

. Spar

Spar i miljon som kan forsvinna (sno, jord, gras).

Ev. vrakdelar/splitter/broms-/sladdspéar

. Vagmiljon

Respektive fordons vag in mot olycksplatsen.

Farliga forhallanden (dalig sikt, blandning, brister i
racken, bergsskarningar, vagskador)

DATAINSAMLING VID INSATS
Trafikolycka

e Hur sag det ut pa platsen vid framkomst
Lage pa fordon, fastklamda, urkastade, brand, mm
e Fordon Antal, marke, reg.nr.
¢ Kollisionspunkt/avkorningspunkt
Fotografera, rita en skiss, ev. markera platsen
e Islagspunkter Inuti och utanfér fordon
e Tillstdnd/status p& inblandade personer
Antal, kén, alder, personnummer, bedémda skador,
paverkan, plats i fordonet, mm
e Skyddsutrustning fordon
Balte, barnsakerhetsutrustning, krockkuddar, m.m.
e Skyddsutrustning MC/moped
Antal pa fordon, hjalm, annan skyddsutrustning
e Skyddsutrustning cykel
Antal pa fordon, hjalm, belysning, reflexer, m.m.
¢ Skyddsutrustning fotgangare
Kladsel (mork/ljus), reflexer, reflexvast, m.m.
e Vagens beskaffenhet/vader
Halka, sparigt, vajerracke, lésa féremal, belysning,
hastighet, nederbérd, sol/mérker, vind, temperatur, m.m.
e Raddningsinsats
Losstagning, omhéndertagande, sékring mot brand, m.m.
e Olycksforlopp
Kollision, avkérning, voltning, sladd, intrangt foremal,
brand
e Enskildes insats (ej egen personal)
Larmning, forsta hjéalpen, varna andra trafikanter

;  och beredskap

Version. 1.0

Checklistan kan skrivas ut och klippas till ratt storlek.
for faltbruk.

(Checklistans foton: Brandkaren Attunda)

Den kan sedan vikas dubbelsidig och plastas in
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Avsiktligt tom sida
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Bilaga 2: Blankett for faltanteckningar —
Trafikolycka

Denna blankett kan anvandas for korta anteckningar av forhallandena vid allvarliga
trafikolyckor. Blanketten kan anvandas som underlag for insatsrapporten, utdkad
olycksundersodkning och aven som underlag for Trafikverkets olycksutredning vid doddsolycka.

Grunduppgifter

Datum Larmtid SOS arendenummer Eget larmnr. (rtj.)

Olycksplats (adress/platsbeskrivning)

Olycksplats (koordinater) Antal omkomna Antal skadade

Kortfattad beskrivning av handelsen

Beskriv (skriv i punktform eller i korta meningar,
komplettera garna med skiss pa annat papper)

e Hur sag det ut pa platsen vid
framkomst
Lage pa fordon, fastklamda,
urkastade, brand, m.m.

e Fordon
Antal, marke, typ, reg.nr., dérrar
(6ppningsbara eller fastklamda),
omkringkastad last

¢ Kollisionspunkt/avkoérningspunkt
Fotografera, rita en skiss, ev.
markera platsen

e Islagspunkter
Inuti och utanfor fordon, ovanliga
skador

e Tillstdnd/status pa inblandade
personer
Antal, kén, alder, personnummer,
bedémda skador, paverkan, plats i
fordonet, m.m.

e Skyddsutrustning fordon
Bélte, barnsékerhetsutrustning,
krockkuddar, m.m.

e Dack
Sommar, vinter, dubbat, odubbat,
status
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Beskriv (skriv i punktform eller i korta meningar,
komplettera garna med skiss pa annat papper)

e Skyddsutrustning MC/moped
Antal pa fordon, hjalm, annan
skyddsutrustning

e Skyddsutrustning cykel
Antal pa fordon, hjalm, belysning,
reflexer, m.m.

e Skyddsutrustning fotgadngare
Kladsel (mork/ljus), reflexer,
reflexvast, m.m.

e Vagbelaggning
Asfalt, oljegrus, grus, skogsvag,
m.m.

e Vagens beskaffenhet/vader
Halka, sparigt, vajerracke, loésa
foremal, belysning, hastighet,
nederbérd, sol, vind, temperatur,
m.m.

e Raddningsinsats
Losstagning, klippning (vad/vilka
stolpar?), iséardragning (hur
mycket?), omhéndertagande, séakring
mot brand, klippning balte, tider

e Olycksforlopp
Kollision, avkdrning, voltning, sladd,
intrangt féoremal, brand, distraktion,
skymd sikt

e Enskildes insats (ej egen personal)
Larmning, forsta hjalpen, varna andra
trafikanter

Uppgiftslamnare

Myndighet (raddningstjanst, etc.) Rapporteringsdatum

Kontaktperson E-postadress Telefonnummer

Da denna blankett skickas till Trafikverkets olycksutredare bor aven insatsrapporten och ev. foton
bifogas.
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Bilaga 3: Rapportmall utokad
olycksutredning

I de fall en rapport skrivs utéver insatsrapporten bor den struktureras s att det blir en logisk beskrivning
av olyckan och hur undersékningen har gatt till. Nedanstaende redovisas ett exempel pa rapportstruktur.
Observera att alla rubriker/avsnitt inte alltid behover vara med i rapporten. Forma rapporten utifran
uppdrag och syfte. Anvand endast innehallsférteckning om rapporten blir mer omfattande, t.ex. mer an
5-8 sidor.

1. Grundinformation om olyckan
e Datum, tid, plats, typ av trafikolycka
e Insatsrapportnummer (eget larmnummer), SOS Alarms drendenummer
Sammanfattning (kan utga vid kort rapport)
Uppdrag och mandat
e Syfte, avgransningar
e Lagstiftning, interna riktlinjer
4. Undersoékningsarbetet
e Kort beskrivning av arbetet, vilka som medverkat, ev. samarbete med andra myndigheter
e Datainsamling, analysmetod
5. Yttre omsténdigheter
e Véader
o Trafikmiljon
6. Handelsen
e Innan olyckan
e Olycksférloppet
e Skador (personskador, egendoms- och miljoskador, trafikstérningar)
7. RA&ddningsinsatsen
e Larmning och resursuppbyggnad
e Raddningsatgarder
e Samverkan pa skadeplats
8. Analys och diskussion
e Orsaker och andra faktorer
e Problem och framgangsfaktorer
9. Atgardsforslag
e Battre trafiksdkerhet
o Effektivare raddningsinsatser
10. Slutsatser
11. Kommunikation av erfarenheter
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