Snabbguide till det
norsk-svenska ISI-projektet

Ett gransoverskridande utvecklingsarbete



Gransoverskridande
samverkan underlattas

Nor-Swe ISI-projektet pidgar under tre ar och sitter fokus pa lednings- och samver-
kansmetodik och utbildning. Huvudsyftet ar att sikerstilla effektiv kommunikation
over gransen samt vid insatser och uppdrag i varandras ldnder. Drabbade i kris
och olyckor ska alltid fa det biasta omhéndertagandet. Vid livsviktiga insatser
madste landsgranser suddas ut — till exempel i samband med storre hindelser och
olyckor, brander, polisbevakning och sjukvardstransporter.

Enkelt och praktiskt

Framgingen for ISI bygger pa att skapa goda forutsiattningar for enkel praktisk
anvandning. Arbetet sker darfor framst i tre arbetsgrupper med bdde norska och
svenska representanter frdn ambulanssjukvirden, raiddningstjinsten, SOS Alarm
och polisen. Parallellt med projektets arbetsgrupper jobbar ocksa en teknik-
utvecklingsgrupp.

Det norsk-svenska ISI-projektet avslutas med en stérre gemensam &évning viren
2016 da framtagna gemensamma metoder for ledning och samverkan samt rutiner
for alla involverade aktoérers arbete ska anvédndas.

Forsta konkreta projektet i Europa

Nor-Swe ISI drivs av de norska och svenska myndigheter som ansvarar for landernas
utbyggnad och drift av system for nddkommunikation. Samarbetspartners ar
Motorola Systems och Airbus som ansvarar for nédviandig utveckling av teknik.

Rakel var fardigutbyggt i hela Sverige 2010 och har idag mer 4n 55000 anvéindare.
I Norge byggs Nednett ut stegvis och ska tidcka hela landet under 2015. Man rdaknar
i ett forsta skede med cirka 40 000 anslutna anvédndare.



Nor-Swe ISI-projektet ar ett utvecklingsarbete mellan Norge och Sverige.
Nu skapas mojligheter till granslos ledning och samverkan nar kommu-
nikation i varandras nationella system for digital radiokommunikation —
Ngdnett och Rakel — blir mojlig.

w -



ISI moter anvandarnas
behov i vardag och kris

ISI lagger grunden for att mdjliggéra kommunikation mellan Nodnett och Rakel.

En framgdngsfaktor dr att involvera systemens anvindare i utvecklingsarbetet
redan fran borjan. Det betyder att vi istillet for att fokusera pa teknik, istillet utgar
fran vilka kommunikationsbehov aktérernas anvindare upplever i det dagliga
praktiska arbetet i vira granstrakter. Det finns darfor ett stort virde i att norska
och svenska representanter frdn ambulanssjukvard, raddningstjdnst, polis och SOS
Alarm formerat arbetsgrupperna.

Med behoven som utgangspunkt ska projektet resultera i:

o Forslag till juridisk 6verenskommelse.

e Metodik for ledning och samverkan.

e Struktur for kommunikation i talgrupper.

e Gemensam terminologi.

e Riktlinjer for anvindning av teknisk utrustning.

e Utbildning for anvindare och beslutsfattare.

e En avslutande storre 6vning dar hela ISI testas i en reell situation.

Funktionalitet i ISI

o Terminaler kan registreras och fungera i bade Ngdnett och Rakel.

e Gruppsamtal med deltagare fran bada lander.

» Internationella talgrupper kan skapas.

o Samtal en-till-en dver landsgransen.

o SDS (textmeddelanden) — individuella och gruppvis dver landsgransen.
o Nodanrop 6ver landsgransen.

o Fullstandig autentisering och kryptering.

o Utgdende samtal till telefonnat, oavsett land.



Flera viktiga leveranser
till EU:s projekt ISITEP

Norge och Sverige har kommit ldngre &n de flesta andra europeiska lander i
arbetet att mojliggéra kommunikation mellan nationella nét for digital radio-
kommunikation. Granslos samverkan stdr hogt pd agendan. Projektet dr darfor
bdde en forebild for och en naturlig del av EU:s motsvarande arbete ISITEP
(Inter System Interoperability for Tetra and TetraPol Networks).

Ansvar for arbetspaket for metodik och dvning

Norge och Sverige har tillsammans fatt cirka 1,7 miljoner euro fran EU for det
arbete som gors inom ISITEP. MSB och DNK deltar i minga av ISITEP:s 42 arbets-
paket, men har gemensamt huvudansvar for fyra av dem. Tre paket med fokus
pd metodik — dessa behandlar till exempel arbetsprocesser, ramverk, ansvars-
fordelning, talgruppsstrukturer, riktlinjer och granséverskridande juridiska
avtal. En gransoverskridande 6vning i Norge/Sverige som avslutar projektet
under véren 2016.

Konkreta leveranser till ISITEP &r:

e Legala aspekter och mallar for 6verenskommelser.

e Framtagande av funktionskrav kopplade till scenario och samverkan.

e Talgruppsstruktur och nummersittning.

e Analys och framtagande av metoder for samverkan.

e Utbildning av metoder.

e Planerande och genomférande av évning.

e Handbok/riktlinjer for granssamverkan.



Mikael Abbemo,

Socialstyrelsen, arbetsgruppen
for ambulanssjukvard:

— ISI forvantas bidra till battre
samverkan och kommunika-
tion ndr flera aktoérer behover
engageras i en insats. Vi vill
kunna agera bdde snabbare
och mer effektivt.
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@yvind Hansen, DSB, arbets-
gruppen for raddningstjanst:

— Vi far mojlighet att kommu-
nicera granslost i Nednett och
Rakel och kan ha specifika tal-
grupper for att fa ut korrekt
information.

Teith Kyrre Dalsrud, Politidirek-
toratet, arbetsgruppen for polis:

— Vi ser fram emot att f& moj-
lighet att anvdnda vir egen
tekniska utrustning i varan-
dras nit. Samverkan kommer
att underlittas betydligt.



Marianne Storrgsten, DNK,
norsk projektledare:

— Vi har forstdtt att ur ett
europeiskt perspektiv dr vart
arbetssdtt unikt. Istéllet for
att i ett forsta skede fokusera
pa teknik, identifierar vi de
verkliga kommunikations-
behov som aktérernas anvan-
dare upplever i det dagliga
arbetet i vdra grinstrakter.

Anita Galin, MSB,
svensk projektledare:

— Syftet med projektet ar att
sikra en effektiv och anvandar-
vanlig kommunikation mellan
samhallsviktiga aktorer i
Sverige och Norge, mellan
Rakel och Ngdnett. Vi tar fram
talgrupper for samverkan och
metoder och rutiner som ska
sdkerstdlla att kommunika-
tionen mellan linderna vid en
olycka eller kris blir sé effektiv
som mojligt.



Vart fokus: Aktorernas behov
och praktisk anvandning

Det norsk-svenska ISI-projektet (Inter System Interface) ar ett utvecklings-
arbete mellan Norge och Sverige. Syftet ar att underlitta grinsover-
skridande ledning och samverkan genom att skapa méjligheter for
aktorer i bada landerna att anvidnda sin egen utrustning i Nednett

och Rakel. Projektet pdgar 2013-2016 och involverar norska och
svenska representanter frdn ambulanssjukvirden, raddnings-
tjdnsten, polisen och SOS Alarm.

Huvudmain dr Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap (MSB) i Sverige och Direktoratet for ned-
kommunikasjon (DNK) i Norge.

Vill du veta mer? Ta kontakt med:

Anita Galin, projektledare Nor-Swe ISI, MSB
telefon + 46 10 240 41 59
e-post anita.galin@msb.se

Marianne Storrgsten, projektledare Nor-Swe ISI, DNK
telefon +47 48 08 49 63
e-post marianne.storrosten@dinkom.no

Landsgrdnsen mellan Norge
och Sverige dr 1619 km.
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