Insatsrapportering

Informationsutbyte om insatsrapportering

I april och maj genomf6rde runt om i landet Réddningsverket i samarbete med Kommunforbundets ldnsforbund 14 konferenser for
erfarenhetsaterforing . Vid konferenserna informerade Raddningsverket om det aktuella laget for insatsrapporteringen och deltagarna gavs
mojlighet att diskutera insatsstatistikens mojligheter, gjorda erfarenheter och aktuella problem. Till konferenserna var rdddningschefer och
statistiksamordnare fran Sveriges alla kommunala riddningstjénster inbjudna. Inbjudna var ocksé lénsstyrelsernas beredskapsenheter.

Intresset for informationsdagarna var stort fran rdddningstjanstens sida. Vid ett flertal av informationsdagarna framkom samma
problemstillningar och 6nskemél. Ménga av dnskemalen géllde utformningen av rapporten. Dessa kommer att beaktas vid den revision av
Insatsrapport 96 som kommer att ske om nagra ar. En sammanstillning 6ver de vanligaste fragorna om ifyllande av rapporten och av de
onskemaél som inte gillde sjdlva blanketten foljer nedan:

Fragor om hur Insatsrapport 96 ska fyllas i

Maénga av de bekymmer som uppkommer i samband med ifyllande av Insatsrapport 96 beror pa att begreppen i rapporten inte alltid &r
entydigt och klart definierade. Under hosten kommer den definitionsforteckning som finns under flik 3 i pirmen med utbildningsmaterial att
revideras. Den nya versionen kommer att skickas ut till riddningstjénsternas statistiksamordnare i borjan av 1998.

Insats i annan kommun

Den kommun som aker som forstérkning till en annan kommun och deltar i en insats kryssar i den olyckstyp som insatsen géller och fyller i
insatsrapportens huvuddel. Endast en kommun, férslagsvis den som dger olyckan, ska skriva en fullstindig rapport. Om den forstirkande
styrkan gar in som beredskap pa station i den kommun som &ger olyckan kodas detta inte som raddningstjanst utan som ett Annat uppdrag.

Raddningstjénst/ Annat uppdrag

Det &r viktigt att skilja pd vad som &r rdddningstjdnst och vad som &r ett annat uppdrag. Vad som &r raddningstjénst regleras i
Réddningstjanstlagen (1986:1102). De fyra kriterierna 4r behovet av ett snabbt ingripande, det hotade intressets vikt, kostnaden for insatsen
och omsténdigheter i 6vrigt. Rdddningsledaren avgér om det 4r raddningstjénst eller inte.

Fran borjan var tanken att endast rdddningstjénsinsatser skulle dokumenteras i insatsrapporten eftersom det, precis som namnet antyder,
handlar om insatser. Mgjligheten att dokumentera dven andra uppdrag tillkom efter 6nskemal i provdriften.

Larm som indikerar fel i automatlarmsanliggningar och fellarm fran SOS Alarm som innebir att fel riddningsstyrka larmas men sedan féar
vinda dr exempel pa sddant som inte &r att betrakta som raddningstjénst. Andra exempel pa Annat uppdrag ér beredskap pé station, teknisk
service, driftlarm och att uppritta férbindelser med 112 under teleavbrott.

Hisslarm som ej &r nédldge kodas som Annat uppdrag, kryssalternativ Hiss ej nddldge. Uppfylls raiddningstjanstkriterierna kodas insatsen
didremot som Annan kommunal rdddningstidnst, ange.

Brand/ formodad brand

Har det brunnit och branden &r slickt nér rdddningstjénsten anlinder skall detta kodas som en Brand i byggnad. Férmodad brand/
undersokning anvinds endast nir behov av insats aldrig har kunnat konstateras, nér det inte har varit ett brandtillbud 6verhuvudtaget.
Exempel pa detta dr solreflexer i fonsterrutor, os frdn matlagning, och liknande.

Samma fenomen giller for Rdaddning/Formodad réddning, dar Férmodad réiddning skall anvéndas endast nér ett insatsbehov aldrig har
funnits.

Skadeplats, koordinater

Anledningen till att skadeplatsen helst ska beskrivas i savil adress som kartkoordinater 4r att vi vill kunna ta fram var olyckor oftast intréffar.
I framtiden kommer ocksé riaddningstjénsten att anvinda GIS-system vid analyser av kommunens riskbild for att positionsbestdmma var
olyckor intrédffar. Fran borjan var det ténkt att alla rdddningstjénster skulle ange skadeplatsens position med koordinater i rikets nét i enlighet
med Réddningstjénsthandboken. Kontrollera vilket GIS-system och vilken koordinatsbestédmning som skall anvidndas i Din kommun s att
detta kan samordnas for framtiden.

Objektstyp

De objekt som skall kodas &r olika sorters byggnader. Fastighetstaxeringsregistret ligger till grund f6r de kryssalternativ som finns pa
rapporten idag. Hamnomraden, parker, motorvégar och liknande kodas som / det fria.

Servicehus kodas som Aldringsvard.

Borjar det brinna i en mekanisk verkstad inom en pappersindustri kodas objektstypen som Annan tillverkningsindustri. / fillciggsdelen for
brand i byggnad kodas mekanisk verkstad som kryssalternativ Verkstad/ hobbyrum under Startutrymme.

Klockslag



For att kunna f6lja upp verksamheten pa den kommunala raddningstjénsten dr det viktigt att ange sé& korrekta tider som mojligt vid de
klockslag som efterfragas. Tyvirr finns inte alltid tillgdng till den tekniska utrustning som krévs for att méta tiderna exakt. Det &r dock béttre
att uppskatta tiderna &n att inte fylla i dem alls.

Tid for Forsta fordon ut och Ankomst skadeplats anges for den styrka som péborjar riddningsarbetet. Tider fran SOS Alarm bor endast
anvindas i om de &r korrekta, annars bor riddningsledaren dven i detta fall gra en bedomning,

Tidpunkterna for Réiddningsarbetet paborjas och Skadebegrinsande ér ofta svara att bedoma, eftersom insatsen r i sitt mest intensiva
skede. Under informationsdagarna framkom att tiderna darfor ofta sattes till den schablonméssiga tid som antagits i riddningstjdnstplanen.
Syftet med att limna sé korrekta tidsangivelser som mdjligt 4r bland annat att kunna folja upp och revidera raddningstjanstplanen sa att den
anpassas efter verkligheten i stillet for tvirtom, vilket gor att man absolut inte ska anvénda schablontiderna nér insatsrapporten fylls i!

Réddningsarbetet paborjas nir forberedelserna for insatsen ar klara, till exempel nér hydraulverktyget sétts i bildorren.

Réddningsarbetet avslutas 4r den tid da riddningsledaren anser att de fyra rdddningstjénstkriterierna inte lingre uppfylls pa skadeplatsen.
Far en styrka ett nytt larm innan raddningsarbetet &r avslutat anges detta genom att kryssa f6r Dubbellarm i den forsta insatsrapporten.
Kommer det nya larmet under végen tillbaka till stationen ar detta dock inte att betrakta som ett dubbellarm.

Styrkebeskedet

Den styrka som paborjar raddningsarbetet skrivs in pa styrkebeskedets dversta rad. Klockslag for Forsta fordon ut och Ankomst skadeplats
anges for denna styrka.

Befalshjalp till annan kommun, befalslarm

Befilshjélp fran annan kommun skrivs tills vidare in under block 6, Annan kommuns réddningstiéinst. Den kommun som skickar beflet
skriver en likadan rapport som de gor vid forstirkning.

Beskrivning av olyckan

En mall med forslag till rubriker for beskrivningen efterfrégades vid ett flertal av traffarna. I "Insatsrapport 96, "Handledning till
insatsrapport for kommunal radd-ningstjénst" finns forslag pa vad som kan ingd. En tumregel 4r att bara skriva sddant som det inte finns
utrymme for pa andra stéllen i rapporten. Observera att adresser, personnamn, registreringsnummer for fordon och annat som kan hérledas
till en enskild person absolut inte fir anges i detta avsnitt!

Automatlarm, ej brand

Insatsen skall kodas som Brand i byggnad om det har varit ett brandtillbud som har utlést automatlarmet, dven om sjélva branden
slocknande eller blev slickt innan raddningstjdnsten anlénde till platsen. Har det ddremot inte funnits nagon fara for brand kodas insatsen
som ett Automatlarm, ej brand.

Nir raddningstjansten aker till centralapparaten for att aterstilla ett onddigt automatlarm om brand skall utryckningen kodas som
Automatlarm, ef brand och Atgirden aterstillning skrivs in under block 4, Réiddningstjcinstens dtgdirder. Aker riddningstjéinsten diremot ut
och aterstiller ett larm som indikerar fel i automatlarmsanliggningen kodas detta som ett Annat uppdrag. Aven provlarm kodas som Annat
uppdrag eftersom det ofta ingar som service i rdddningstjénstens avtal med automatlarmsinnehavaren.

Manga industrier har separata gaslarm som ska larma om gas strommar ut. Kommer larmet som gaslarm till riddningstjansten och gas
verkligen strémmar ut kodas insatsen som Utsldpp av farligt dmne. Ar det ett gaslarm men inte nagot utslipp kodas detta som Gaslarm, ef
utsldpp under Annan kommunal rdddningsticnst, ange.

Automatlarm som e¢j 4r vidarekopplade till riddningstjénsten kodas som det de &r, det vill siga Formodad brand/ undersdékning om inget
insatsbehov kan konstateras nér rdddningstjdnsten anlinder och som Brand i byggnad om det har varit ett brandtillbud eller fortfarande
brinner.

Brand i byggnad

Ofta aterfinns "soteld" som fritext under Olyckstyp, Startutrymme, Startforemal och/ eller brandorsak. Korrekt sitt att koda soteldar ar
Olyckstyp, Brand i byggnad, Startutrymme: skorsten, Startforemal: rokkanal och slutligen Brandorsak: soteld.

Vid brinder som orsakas av levande ljus dr startforemalet det som ljuset antédnder, till exempel Lds inredning, exempelvis bord och
gardiner, och brandorsak Levande ljus.

Anlagd med uppsdt ér en brandorsak som manga drar sig for att anvénda eftersom insatsrapporten eventuellt kan komma att anvindas i en
rattsprocess. Observera att brandorsaken som allt annat i rapporten utgar fran raddningsledarens preliminérbedémning och att det finns
mojlighet att ange att om denna bedomning dr mycket trolig eller trolig. Anligger man en eld i syfte att dstadkomma skada &r branden
anlagts med uppsat. Sprider sig en eld vid grillning eller grasbrianning handlar det om otur, slarv eller vardsloshet och detta beskrivs
kortfattat i fritexten for Annan ange. En utforlig beskrivning gors som vanligt under block 10 i huvuddelen.

Brand egj i byggnad

Uppgifter om brander i skog och mark samlas in for en presentation i EU. Den avbréinda arealen ska anges sa korrekt som majligt i
kvadratmeter.



Drunkning/ drunkningstillbud

Tilldggsdelen anvénds endast dér insatsbehov har kunnat konstateras eller nér det har varit ett verkligt tillbud men den/ de nddstéllda redan
dr undsatta nir raddningstjénsten anlédnder. Ar personerna redan riddade kodas detta som att de hittades omedelbart efter ankomst och att
raddningstjansten inte gjorde nagra atgirder.

Kan insatsbehov inte konstateras kodas insatsen som Formodad rdiddning.
Trafikolycka/ Utslapp av farligt amne

Nir bensin Iicker ut frdn tanken p en personbil vid en trafikolycka behdver normalt inte tilliggsdelen Utsldpp av farligt dmne fyllas i. Ar
utsldppet storre dn ungefér 50 liter skall olyckan dven betraktas som ett utsldpp av farligt &mne och bada tilliggsdelarna fyllas i. Samma sak
giller utslapp som kréver att sarskilda atgdrder maste vidtagas for att forhindra eller begransa skador i miljon.

Onskemal om statistikprodukter
Insamling av statistik, aterkoppling om infldde och brister i materialet

I nuldget &r aterkopplingen om kvalitetsbrister i materialet oklar exempelvis i fraga om vilka tidsangivelser som ir fel eller saknas.
Réddningsverket arbetar med att ta fram en ny och bittre version.

Statistikprodukter, tabeller och diagram

Eftersom ménga raddningstjénster vill anvanda prelimindrstatistiken till den &rsredovisning som gors efter arsskiftet ar det for sent att fa
prelimindrstatistiken forst i april. Preliminérstatistik fér de 5 viktigaste tabellerna kommer i fortséttningen att skickas ut under februari. Fér
att denna skall bli meningsfull fordras dock att insatsrapporterna for december dr SCB tillhanda senast den 10:e januari.

Det statistikpaket som skickas ut i mars/april kommer att omfatta betydligt fler tabeller samt bygga pa kvalitetsgranskade data.
Statistikpresentationen i RIB kommer dven den att utékas med fler tabeller efter hand.

De synpunkter vi fatt pa tabellinnehallet kommer att leda till viss omstrukturering av tabellerna. Ett stort intresse finns for fler
nyckeltalstabeller som t ex antal automatlarmsinsatser i férhallande till antalet automatlarmsobjekt. Det finns inget centralt register med
antalet automatlarmsobjekt i landet varfér uppgifter om detta méste samlas in via en enkiit eller liknande. Aven andra nyckeltal som
industribrénder per befintliga objektstyper eller bostadsbrinder per befintliga ligenheter, kommer att presenteras. Det finns ocksé dnskemal
att ta fram statistik 6ver hur antalet insatser varierar ver aret pa de orter som har stora féréndringar i antalet invanare beroende pa vilken
arstid det 4r, till exempel Oland och i Are.

Redan idag finns statistik pa hur antalet insatser for-delas Gver aret. Turistdelegationen samlar in statistik 6ver exempelvis antal géstnétter pa
hotell. Denna statistik kan anvéndas tillsammans med statistiken Gver antalet utryckningar for lokala analyser av huruvida antalet turister och
antal utryckningar for raiddningstjdnsten har nagot samband.

Ytterligare ett forslag som framkom var att ta fram tabeller pa hur storleken pa insatt styrka varierar vid samma olyckstyp. Syftet med detta
ar att kontrollera att det till exempel alltid finns tillréickligt med personal for att genomfora en rokdykning vid brand i byggnad. Detta ar
emellertid snarare nagot som kan utredas i den analysverksamhet som bedrivs pa Réddningsverket &n nagot som det gar att producera
tydliga tabeller pa.

Datorstéden

Manga av deltagarna tog upp brister i datorstoden och 6nskeméal om foérandringar i dessa. Fran hosten 1997 kommer samarbetet mellan
datorstodsleverantorerna och Réddningsverket att vidareutvecklas bland annat genom att verket ska medverka vid testning av nya versioner
av datorstodens insatsrapportmoduler innan dessa kommer ut till anvéndarna. Det vi kan paverka ar framst sddant som har betydelse for
kvaliteten pa det insamlade materialet. Nér det giller anvindarvinlighet bor raddningstjansterna vianda sig direkt till sina leverantorer med
krav och 6nskemal.

Fortsatt informationsutbyte

Vi uppskattar att s manga raddningstjanster hade mojlighet att medverka vid informationsutbytet. Vi riknar med att ha liknande traffar
dven 1 framtiden, men tveka inte att kontakta oss via telefon/brev om ni har fragor rérande insatsrapporten eller den statistik som
produceras. I den RIB-CD som i dagarna distribueras till alla som har abonnemang pa RIB, ingér for forsta gingen en statistikmodul.
Denna innehaller tabeller och diagram som belyser 1996 érs rdddningsinsatser. De rdddningstjdnster som inte abonnerar pa RIB far en CD-
skiva dar enbart statistikmodulen ingar. Under september kommer dessutom en statistisk arsrapport med tabellbilaga Gver 1996 ars
rdddningsinsatser att distribueras.



