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En god planering for utrymningar i stor skala kan vara en forutsattning
for att rdidda méanniskors liv och hélsa i samband med allvarliga hindelser.
Sverige har hittills varit forhdllandevis skonat fran storre hiandelser som
medfort behov av utrymning, men branden i Vistmanland sommaren 2014
aktualiserade behovet.

Underlag till viagledningen har bland annat hidmtats frdn internationella
aktorer som har erfarenhet av att hantera utrymningar i samband med natur-
katastrofer. Nar behovet uppstar kan det vara avgorande med kunskap och en
genomtdnkt planering for att en utrymning i stor skala ska kunna genomforas
med Onskat resultat.

Denna vigledning dr framtagen pd initiativ av Samverkansomrdde skydd,
undsittning och vard (SOSUV) i samarbete med samhéllsaktorer pd alla nivéer.
Den ir avstdmd mot det svenska krisberedskapssystemet, nationell lagstiftning
och internationellt standardiseringsarbete. Vigledningen innehdller rdd och
rekommendationer till dig som ska ansvara for planering och forberedelse av en
utrymning i stor skala. Syftet ar att ge dig sdval praktiska tips som en fordjupad
forstdelse kring processen.

Var forhoppning ar att viagledningen ska hjdlpa er i den fortsatta planeringen for
att ta fram egna planer for utrymning.

Per Engstrom

Ordforande SOSUV
Rikspolisstyrelsen

Cecilia Loostrom

Avdelningschef
Myndigheten for samhallsskydd och beredskap
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Inledning 7

Bakgrund

Bakgrunden till denna vigledning ir att minga organisationer saknar formaga
att planera och férbereda en utrymning i storre skala. Befintlig planering ar
ofta fordldrad, tolkning och tilldimpning av lagstiftning varierar och erfarenhets-
dterforing sker godtyckligt. Viagledningen ar avsedd som ett steg i att uppnd en
gemensam syn och ett enhetligt underlag for organisationer pa lokal, regional
och nationell niv3, detta eftersom ett gemensamt, standardiserat synsitt under-
lattar samverkan.

Samverkansomride skydd, undsittning, vird (SOSUV) har tagit initiativ till vig-
ledningen. Mdlet har varit att skapa forutsattningar for berérda organisationer
att kunna planera for och erhdlla en god férméga att genomfdra utrymningar.
Vigledningen haller sig pd en 6vergripande nivd och férutsitter att ansvariga

aktorer fortsdtter arbetet med att utveckla planer for de egna verksamheterna.

Foljande myndigheter har varit ansvariga for framtagande av denna vigledning:
Transportstyrelsen, Rikspolisstyrelsen, Socialstyrelsen, Myndigheten fér samhalls-
skydd och beredskap, Region Gotland och Forsvarsmakten. Andra projekt och

organisationer som har arbetat med utrymningar har ingétt i en referensgrupp.

Syfte

Vigledningen syftar till att utgora ett underlag fér berérda aktorer vid planering
och forberedelse av utrymningar i storre skala i Sverige. Den kan anvindas i sin
helhet eller i tillimpliga delar, bdde i fredstid och vid h6jd beredskap, samt i
utbildnings- och 6vningssammanhang.

Malgrupp

Malgrupp for vigledningen dr alla organisationer som har uppgifter i samband
med en storskalig utrymning och ansvarar for planering, forberedelse och sam-
verkan under utrymningen. Dessa organisationer ar exempelvis kommuner, ldns-
styrelser, landsting, polis, merparten av statliga myndigheter och privata aktorer.

Avgransningar

Vigledningen fokuserar pa storskaliga utrymningar som till f6ljd av sin om-
fattning och komplexitet kraver samverkan mellan flera aktorer. Tillimpliga
delar kan appliceras dven pd utrymningar i mindre skala.

Bdda termerna utrymning och evakuering forekommer i svensk lagstiftning och
i planverk. Dessa termer ska ses som synonymer och for att hilla en enhetlig
terminologi anvinds enbart termen utrymning i denna vigledning.
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1.5

Utgdngspunkt for vigledningen ar lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Annan
relevant lagstiftning hénvisas till i begrdansad utstrackning. Exempel pa for-
fattningar att beakta dterfinns i bilaga 1.

Véigledningen ger inriktning for planering och férberedelse av en utrymning
men gor inte ansprak pa att vara fullstindig. Det dligger berdrda aktorer att
ta sjilva fram konkreta planer.

Vigledningen omfattar processen fran insamling av beslutsunderlag vid 6ver-
hidngande risker for och vid en intrédffad hdndelse fram tills de utrymda har ater-
vant hem. Fokus ligger pd utrymning av minniskor eftersom husdjur juridiskt
riknas som egendom. Erfarenheter visar dock att manniskor inte vill utrymma
utan sina husdjur, sd dven dessa bor beaktas i utrymningsplaneringen.

Det finns beordrad, rekommenderad och spontan utrymning. Beordrad utrymning
sker med stoéd av lagstiftning vilket leder till sdrskilda ansvarsféorhédllanden.
Rekommenderad utrymning gors av en myndighet. Spontan utrymning ar varken
beordrad eller rekommenderad. I denna vigledning behandlas utrymningar
generellt varfor ingen dtskillnad pa formerna gors.

Lasanvisning

Vigledningen dr uppbyggd i fem delar; Inledning, Fire en utrymning, Under en
utrymning, Efter en utrymning och Bilagor.

Inledningen syftar till att presentera vigledningens uppldgg och innehdll.

Fore en utrymning presenterar kunskapshdjande dtgirder som kan vidtas av
ansvariga aktorer for att kartldgga den egna organisationens maojligheter
och begransningar. Genom informationsspridning kan dven befolkningens
kunskap héjas.

Under en utrymning beskriver stegvis utrymningsprocessens fyra skeden;
initiera, utrymma, inkvartera och iterflytta. Genom att samla de utmaningar
som varje skede for med sig fir ansvariga aktorer stdd i att hoja sin forméaga
att hantera dessa.

Efter en utrymning betonar vikten av utvirderingar, uppfoljningar och erfarenhets-
utbyte efter en utrymning. Kapitlet pAminner ansvariga aktorer om att inkludera
detta i sina utrymningsplaner.

Bilagorna utgor fordjupningar inom ett urval av omrdden som behandlas i vig-
ledningen. Dessa inkluderar en lista ¢ver tillimpliga forfattningar, 6éverskadliga
ansvarsbeskrivningar for ett urval av samhéllsaktdrer, exempel pd tidigare erfaren-
heter samt etiska dilemman som kan uppstd i samband med en utrymning.

De dtgdrder som beskrivs i de tre senare delarna ir del av en proaktiv krisbered-
skap och kan genomforas i férberedande syfte utan att en verklig utrymning
ar aktuell.
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Termer och begrepp som anvéinds i denna vigledning ar:

Inrymning

Kris

Omflyttning

Riskomrade

Raddningsvag

Samhallsviktig
verksamhet

Typhandelse

Utrymning

Utrymnings-
omrade

Utrymnings-
vag

Att fa manniskor att stanna
inomhus.

Handelse som avviker
fran det normala, innebar
en allvarlig storning eller
overhangande risk for en
allvarlig storning i viktiga

samhallsfunktioner och kra-

ver skyndsamma insatser.

Forflyttning av manniskor
inom ett riskomrade for att

skydda och radda liv och halsa.

Omrade inom vilket skada
pa manniskor, miljo eller
egendom kan befaras eller

dar ytterligare skada kan ske.

Vag som raddningsperso-
nal nyttjar.

Verksamhet som ar viktig
for samhallets funktio-
nalitet.

Handelse av bestamd
omfattning och med
bestamd konsekvens.

Forflyttning av manniskor
ut ur ett riskomrade for
att skydda och radda liv
och halsa.

Omrade som omfattas av
utrymningen.

Vag dar forflyttning sker av
utrymda.

Inrymning sker ofta med uppmaning om
stangda fonster, dorrar och ventilation.

| storre anlaggningar kan horisontell eller vertikal
omflyttning tillampas vilket innebar att flytta
manniskor fran en del av byggnaden till en annan.

Kalla: krisinformation.se.

Samhallsviktig verksamhet uppfyller minst ett

av foljande villkor:

« FEtt bortfall av, eller en svar storning i verk-
samheten som ensamt eller tillsammans
med motsvarande handelser i andra verk-
samheter pa kort tid kan leda till att en
allvarlig kris intraffar i samhallet.

» Verksamhet som ar nodvandig eller mycket
vasentlig for att en redan intraffad kris i
samhallet ska kunna hanteras sa att skade-
verkningarna blir sa sma som majligt.

Kalla: msb.se.

Typhandelser anvands bl.a. vid simulering,
ovning, riskanalys och utvardering av insatser.

Kalla: Socialstyrelsens termbank

Synonym: evakuering.

En storskalig utrymning ar en utrymning som
omfattar stad, stadsdel eller kvarter snarare an
enskilt bostadshus. Den storskaliga utrymning-
en kan darmed omfatta samhallsviktiga funk-
tioner som vardinrattningar, aldreboenden,
skolor och forskolor samt kommersiella och
industriella funktioner. Varje sadan verksamhet
ska ha sin egen utrymningsplan for att dstad-
komma en saker utrymning ut ur byggnaden.

Utrymningsomradet kan vara detsamma som
riskomradet.
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1.7 Allmant om utrymningar

I denna vigledning definieras utrymning som:

En utrymning bor bara genomforas om en hédndelse har intridffat som innebér att
det dr fara for ménniskors liv eller hilsa att stanna i omradet eller om det finns
overhdngande risk for en sddan hindelse.

I vissa situationer kan méinniskor utrymma pa egen hand, men i andra situa-
tioner krévs att samhadllet bistdr. Eftersom det svenska krisberedskapssystemet
utgdr fran principerna ansvar, likhet och ndrhet! kan en miangd samhéllsaktorer
da bli berdrda. Det ar viktigt att de samhéllsaktérerna planerar fér utrymning
i krisens tre faser; fore, under och efter. Under-fasen kan delas in i fyra éver-
gripande skeden:

De fyra skedena dr inte en exakt dtergivning utan en beskrivning av processen
for utrymningar. Initieringsskedet stracker sig fran att en hindelse som foranleder
en utrymning har intréffat, eller riskerar att intriffa, tills det dr dags att utrymma
manniskor ut ur omradet. Utrymningsskedet omfattar sjilva forflyttningen ut ur
omradet. Inkvarteringsskedet innebar att de utrymda far tillfilliga boenden. Ater-
flyttningsskedet innefattar perioden fran det att beslut om aterflyttning fattas tills
de utrymda har dtervint. Dessa skeden kan i praktiken delvis 6verlappa varandra.

Vid en utrymning ar tidsaspekten viktig. En utrymning kan vara mer eller
mindre akut vilket lamnar olika mycket tid for forberedelser. Forflyttning av
manniskor tar olika 1dng tid i ansprdk beroende pd omradets forutsittningar
och tillgdngliga resurser. Dartill kan utrymningsperioden vara alltifrdn nigra
timmar till flera ar.

1. Ansvars-, likhets- och niarhetsprinciperna innebér att den som har ansvar for en verksamhet under normala
forhdllanden ska ha det dven vid en kris (ansvar), att verksamheten i mdjligaste man ska fungera pd liknande
sdtt som under normala forhdllanden (likhet) och att hindelsen ska hanteras dir den intraffar (ndrhet).
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Redan innan en utrymning ar aktuell bor berérda aktorer kartligga vem som
gOr vad, nir, hur och varfor. Berérda aktorer kan vara badde organisationer och
enskilda individer, och de behover alla veta vilket ansvar de har. Det giller att
finna grénsytor och etablera en god samverkan aktorerna emellan. I detta kapitel
behandlas nigra aspekter som ar viktiga att ha pa plats fére en utrymning:

e Styrande dokument (2.1)

e Analys av risker (2.2)

e Kartldggning av det geografiska omrédet (2.3)

e Samverkan, ledning och resursinventering (2.4)

e Forberedande information till allméinheten (2.5)

e Planera for storskaliga utrymningar (2.6)

e Utbildning och 6vning (2.7)

Styrande dokument

Alla organisationer behdver ta reda pa vad lagstiftningen kraver av dem vid
en utrymning. Det finns inte ndgon enskild svensk lag som unikt behandlar
utrymningar men flera lagar innehéller avsnitt om utrymning. Ett urval av

dessa lagar och férordningar ar:

e Lag(2003:778) om skydd mot olyckor samt forordning (2003:789) om skydd mot olyckor
som bland annat reglerar enskildas, kommunens och statens skyldigheter
vilket inkluderar rdddningstjanst under hojd beredskap.

e Polislag (1984:387) som ger polismdn ritt att utrymma hus, rum eller annat
stélle i syfte att avvirja eller skydda mot ett brott som innebér allvarlig fara
for liv, hilsa eller omfattande forstorelse av egendom. Lagen menar dven att
polisen ska vara en stodjande funktion till andra myndigheter.

e Lag(2006:544) om kommuners och landstings dtgdrder infor och vid extraordindra
hdndelser i fredstid och hdjd beredskap samt forordning (2006:942) om krisberedskap
och hojd beredskap som reglerar kommuners och landstings féorberedelser for
verksamhet under kriser, samordningsansvar och informationsskyldighet.

o Socialtjanstlag (2001:453) som beskriver den kommunala socialtjdnstens skyldig-
heter att fraimja méinniskornas ekonomiska och sociala trygghet vilket inklu-
derar ritten till bistdnd, boende och individanpassade dtgirder.

Andra forfattningar som bor beaktas finns i bilaga 1.
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2.2

2.3

Analys av risker

Planering och forberedelse av en utrymning bor utga fran en risk- och sarbarhets-
analys. En sddan gors i tre steg: inventering av risker, analys av deras sannolikhet
och konsekvens samt framtagning och prioritering av dtgirdsforslag. Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap (MSB) ger ut foreskrifter och vigledningar for
analysen. De rekommenderar att utrymningsfragorna integreras i det riskanalys-
arbete som svenska samhallsaktorer redan bedriver.

Inom varje geografiskt omrdde finns riskomrdden och riskverksambheter.
Exempel pd hindelser som kan foranleda en utrymning eller paverka ett
utrymningsforlopp ar

¢ naturhindelser sdsom stormar, §versvimningar och snoéfall

e storning i infrastruktur sdsom el-, virme- och vattenbortfall

e spridning av farliga &mnen och smitta

® brinder

¢ terrorddd

e krig och krigsfara.

Foérutom att analysera vilka typer av risker som finns i omrédet och vilka konse-
kvenser de kan medfora, bor faktorer som foranleder atgiarder (sd kallade trigger-
punkter) identifieras. Bedémningsgrunder baserade pa detta bor tas fram s att
beslut snabbt fattas i tidskritiska situationer.

Kartlaggning av det geografiska omradet

Planering och forberedelse av en utrymning boér utgé fran det geografiska om-
radets forutsittningar. Kartliggning av omrddet kan ske i samrdd mellan berorda
organisationer och innefattar aspekter som befolkningens behov och samhills-
viktiga verksamheter. Det kan vara svdart att gora en fullstindig kartliggning av
vilka méinniskor som vistas i ett omrdde, men exempel pd befolkningsgrupper
att beakta ar

e barn och ungdomar pa forskola, skola och fritids

¢ interner inom kriminalvard

¢ invdnare med andra sprdk dn svenska som modersmal

¢ maéinniskor med funktionsnedsédttningar

e vardtagare pd vardinrittning, dldreboende eller i hemmiljo.

Med samhallsviktig verksamhet avses verksamhet som ir viktig for samhéllets
funktionalitet. Det ar till exempel sddana verksamheter som &dr betydelsefulla
for ménniskors liv och hélsa, samhéllets funktionalitet och dess grundliggande
varden. Enligt forordningen (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap ska statliga
myndigheter, kommuner och landsting identifiera samhallsviktiga verksamheter
pa nationell, regional och lokal niva. Aven kritiska beroenden och skyddsvirda
tillgdngar bor beaktas.
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2.4 Samverkan, ledning och resursinventering

For att sdkerstdlla god ledning och samverkan behéver alla samhéllsaktorer ha
kunskap om varandras roll och ansvar. Darfor ar ett viktigt steg att kartligga
vilka aktorer som ska eller kan utgora ett stdd vid en utrymning, samt att dessa
aktérer kommer 6verens om gransytor och éverlamning av ansvar sinsemellan.
Ansvar har

¢ enskilda individer (den enskildes ansvar)

e kommuner (samordning inom det geografiska omradet och stdd till invdnarna
samt andra som vistas i kommunen)

¢ Jlandsting (hilso- och sjukvard samt kollektivtransporter)
* lansstyrelser (samordning av kommundéverskridande hindelser)

e polis (beslut om utrymning vid hot- och brottsituationer, registrering, genom-
sokning, eftersokning, bevakning och ordningshdllning)

¢ riddningstjinstansvariga myndigheter och organisationer (raddningsinsatser
och beslut om utrymning)

¢ statliga myndigheter (sdkerstdllande av verksamhet inom det egna ansvars-
omrdadet samt att bistd varandra).

Enligt svensk lag ska kommuner, linsstyrelser och regering vara sammanhdllande
inom sitt geografiska omréde, verka for samordning fore, under och efter en kris
och sédkerstilla en gemensam inriktning for dtgirder som behdver vidtas.

MSB ska enligt forordningen (2008:1002) med instruktion for myndigheten for sam-
hdllsskydd och beredskap ha formdagan att bistd med stodresurser i samband med

allvarliga olyckor och kriser samt stddja samordningen av berérda myndigheters
dtgirder vid en kris samt att se till att samhaéllets resurser anvinds effektivt.

I Sverige finns médnga organisationer som kan utgora stod vid en utrymning:
e Branschorganisationer

e Frivilligorganisationer

e Forsvarsmakten och frivilliga forsvarsorganisationer

e Idrottsforeningar

e Intresseforeningar

e Privatpersoner

o Tillfédlliga sociala ndtverk som bildas pé t.ex. sociala medier

e Transportbolag

e Trossamfund

Erfarenhet visar att det finns en allmédn vilja att bistd vid storre kriser, men for
att fi basta mojliga stod av spontanfrivilliga dr det viktigt att snabbt organisera
dem pa plats. Vid en utrymning kan personresurser bli en bristvara varfor dessa
bor anvindas effektivt. Hindelsen som leder till utrymning kan dock innebéra
att tilltdnkta personresurser sjdlva ar direkt eller indirekt drabbade. Tjdnsteplikt
regleras i lagen (2003:778) om skydd mot olyckor.
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2.5

2.6

Forberedande information till alilmd@nheten

For att minniskor ska g med pa att utrymma behéver de forstd vad som har
hént, varfor de ska utrymma och hur det ska g till. Genom att lamna informa-
tion redan i ett forberedande skede blir medborgarna uppmaéarksamma pad
samhallets beredskap och medvetna om sitt egenansvar. Denna information
kan exempelvis innehdlla

e hur varningar gir ut och hur dessa system testas

e vilka kanaler som anvands for informationsspridning

e var stdd, hjilp och vard finns att tillgad

e var uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser ar lokaliserade
e vad som forvintas av den enskilde.

Vid utformning och distribution av information ska hinsyn tas till befolkningens
olika behov. Exempelvis bor beaktas hur budskapet formuleras, vilka kanaler
det distribueras i och vilka sprdk som anvinds (inklusive teckensprdk). Generell
information kan ges till samtliga invdnare medan riktad information ges till de
som dr direkt berorda. For att sdkerstdlla enhetliga budskap behéver aktorerna
samordna informationen som ges.

Néar kommunikationen &r vl forberedd 6kar samhallets mojligheter att vid en
kris effektivt nd ut med information och fa berérda personer att agera snabbt och
korrekt. Svenska samhaillsaktorers informationsskyldighet regleras i exempelvis
lagen (2003:778) om skydd mot olyckor och socialtjdnstlagen (2001:453).

Planera for storskaliga utrymningar

Det geografiska omradesansvaret innebdr att regeringen, linsstyrelser och
kommuner ansvarar for planering av utrymningar. Pa nationell nivd hanteras
den 6vergripande kravstidllningen. P4 regional nivd kan en strategi for utrymning
inom ldnet tas fram. Strategin kan utformas som ett utbildningsmaterial som
klargor aktuella forutsdttningar och gemensamma stidllningstaganden. Exempel
pé innehdll ar

e syfte och mal

¢ allmint om utrymning

¢ ansvarsforhdllande och regelverk

e forutsdttningar inom det geografiska omradet

e strategi for utrymning utifrdn de fyra skedena: Initiera (vem), Utrymma (hur),
Inkvartera (var) och Aterflytta (nir)

e bilagor efter behov.

Lansstyrelserna ska planera for att informera och begira stdd frdn nationell niv4.
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Detaljerade utrymningsplaner utformas pa lokal nivd. Planerna bor héllas kort-

fattade med tydlig ansvarsfordelning. Exempel pd innehdll ar

e Initiera (informationsinhdmtning, ldgesbeddmning och ldgesbild, konsekvens-
bedémning, triggerpunkter och beslutsfattande, varning och informations-
spridning)

e Utrymma (resursallokering, uppsamlings- och utrymningsplatser, forflyttning,
transport och logistik inkl. Trafikplanering, husdjur, registrering sanering)

e Inkvartera (mottagningsplatser, uppehélle och inkvartering, genomsokning
och bevakning)

o Aterflytta (iterflyttning, vidare hjilp)

e bilagor efter behov.

Enligt det geografiska omrddesansvaret ska linsstyrelserna planera for att ge
stod till lokal nivd, medan kommunerna ska planera for att begéira stod frdn
regional niv4.

Utbildning och 6vning

Berorda aktorer behover kontinuerligt utbildas och 6va. Det dr nédvandigt
for att planerna ska kunna proévas, och for att kunskapen ska hallas aktuell.
Varierade dvningsformat hojer formagan. Exempel pa format ar seminarie-
dvningar, simuleringsévningar med motspel och faltévningar. De innehéller alla
lirande och provande aktiviteter i olika grad. Oavsett 6vningsform boér den
genomforda riskanalysen anvdndas som utgdngspunkt nir typhédndelser for
ovning tas fram. Typhidndelserna kan antingen krdva en snabb utrymning utan
ndmnvard forberedelsetid, eller en ldngsam utrymning med god planering.
Viktiga aspekter att 6va ar

¢ ligesbedomningar och liagesbilder

¢ Dbeslutsfattande

¢ informationsspridning

o forflyttning inklusive transport, logistik, uppsamlings-, utrymnings- och
mottagningsplatser

e inkvartering

e genomsOkning och bevakning

e samverkan.

MSB kan ge metodstdd for 6vningar bidde nationellt och internationellt. Utifrdn
vissa kriterier kan MSB dven ge personellt eller tekniskt évningsstod till myndig-
heter som omfattas av forordningen (2006:942) om krisberedskap och hdjd beredskap.
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Berorda aktorer bor ocksa kartlagga vilka dtgiarder som behdéver vidtas i samband
med en utrymning. I detta kapitel behandlas skedena:

e Initiera (3.1)

e Utrymma (3.2)
e Inkvartera (3.3)
o Aterflytta (3.4)

Initiera

Initieringsskedet giller fran att en hdndelse som féranleder en utrymning har, eller
riskerar att, intriffa tills det dr dags att utrymma manniskor ut ur riskomrdadet.

Lagesbedomning och samlad lagesbild

Vid en kris behover samhallets aktorer snabbt skapa sig en ldgesbild av vad som
har hint och hur det pdverkar det egna ansvarsomradet pa kort och 1adng sikt.
Genom informationsdelning tar aktoérerna sedan del av varandras lagesbilder.

MSB rekommenderar fyra steg for en god informationsdelning:

e Efterfrdga information frdn andra.

e Skapa ett informationsunderlag.

¢ Gor informationen tillgianglig for andra.
e Taemot information frdn andra.

Informationen utvirderas och bedéms av de olika aktorerna. Direfter kan en
gemensam, samlad lagesbild tas fram som ligger till grund for olika beslut. For
att aktorerna ska kunna fatta goda beslut behover lagesbilden vid en utrymning
ta hdnsyn till

¢ Dbefolkningsinventering

e djurbesittning

e geodata och kartor 6ver omradet

¢ industrier och samhallsviktig verksamhet

¢ information om trafikfléden och framkomlighet

e kritiska beroenden

¢ riskomrddesberdkningar

e viderinformation.

Mycket av informationen till den samlade ldgesbilden bér kunna himtas fran
tidigare genomforda inventeringar och analyser i enlighet med denna vigled-
nings kapitel 2 fore en utrymning.

For delgivning av information kan etablerade forum anvidndas som exempelvis
samverkanskonferenser pa lokal, regional och nationell niva.
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3.1.2 Beslutsfattande

Beslut om beordrad eller rekommenderad utrymning bor fattas utifrdn den
samlade lagesbilden. Det dr bara om det 4r mindre riskfyllt att utrymma in
att stanna kvar som en utrymning ir aktuell.

I Sverige far beslut om beordrad eller rekommenderad utrymning fattas av ett
fatal funktioner. Enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor ar det i forsta hand
rdddningsledaren som kan beordra utrymning av ett omrade. I andra hand kan
beslutet tas av en myndighet som har évertagit ansvaret for den kommunala
riddningstjinsten, en kommunal nimnd eller en linsstyrelse. Polisen kan fatta
beslut om utrymning vid sdrskilt hotfulla situationer enligt polislagen (1984:387)
och ldnsstyrelse kan gora det vid hojd beredskap enligt forordningen (2006:639)
om utrymning och inkvartering m.m. under hojd beredskap.

I de fall beordrad eller rekommenderad utrymning ar aktuell bor beslutsfattaren
Overvaga exempelvis foljande aspekter:

¢ tid for utrymningsforfarandet i relation till hur ldng tid risken kvarstar
¢ mdjlighet att bedriva rdddningsinsatser parallellt med utrymningen

e tillgdngliga resurser i forhdllande till behov

e viderférhallandens paverkan pd kort och 1dng sikt

e att manniskor dndé viljer att utrymma (sd kallad spontanutrymning)

¢ tillgdnglighet till transporter och utrymningsvigar med hénsyn till bebyggelse
och infrastruktur

e omriden eller verksamheter som behover beaktas eller prioriteras.

Om beslut om beordrad eller rekommenderad utrymning fattas kan en kartskiss
anvandas for att ge en samlad bild av hur utrymningen ir tinkt att genomforas.
Kartskissen bor visa

e riskomrddet och utrymningsomradet
e utrymnings- respektive riddningsvigar
e uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser.

Ett alternativ till storskalig utrymning &r inrymning, vilket innebdr att ménniskor
istédllet uppmanas att stanna inomhus med stingda fonster, dorrar och ventilationer.

Figur 1. Exempel pd kartskiss.
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3.1.3 Varning och informationsmeddelanden

Allminheten behover fa information for att forstd det intrdffade, acceptera ut-
rymningsbeslutet och agera enligt anvisning. Det galler att évertyga manniskor
om att limna sina hem och diarmed en stor del av sin trygghet. For att lyckas
kréavs en god kommunikation som bor folja organisationernas ordinarie kris-
kommunikationsplaner.

Varningar gar ut via varnings- och informationssystemet viktigt meddelande till
allmdnheten (VMA). Det finns flera parallella system for VMA i Sverige sdsom
informations- och varningsmeddelanden som sédnds via radio och tv, utomhus-
varningar i mdnga kommuner och inomhusvarningar i form av RDS-mottagare
(Radio Data System) runt kidrnkraftsverken. Andra kanaler for att nd ut med
varningar och information ir

e massmedia och sociala medier

e webbplatser

e hogtalarsystem och megafoner

¢ telefonsamtal och textmeddelanden

* moten

e anslags- och informationstavlor

e informationsbroschyrer och flygblad.

VMA iradio och tv regleras i deras sindningstillstind. Ett varningsmeddelande
sdnds omedelbart nir det foreligger fara for skada pa liv, egendom eller miljo,
medan ett informationsmeddelande inte maste sindas omedelbart utan kan sindas
nir det r mojligt for att forebygga eller begransa skadorna. Férutom dessa finns
mojlighet att vid mindre akuta situationer sdnda lokala myndighetsmeddelanden
i lokalradion. VMA kan pa begéiran gd ut som uppringda réstmeddelanden till
fasta telefoner och fran dr 2015 dven kunna gd ut som SMS till mobiltelefoner.

Hos de organisationer som sinder VMA finns mallar fér hur de ska utformas.
Ett VMA bor innehdlla f6ljande information:

¢ vad som har hint eller kan hdnda

¢ vad som utgor det akuta hotet

¢ anvisningar om vad manniskor kan gora for att skydda sig

¢ vad allmédnheten kan gora for att underlitta rdddningsarbetet.

Vid en utrymning boér foljande information ges till allmédnheten:
¢ vilka omrdden som ar drabbade

e varfor ett beslut om utrymning har fattats

e ndr utrymning ar tankt att ske

e vilka tillhorigheter som bor tas med eller lamnas

e var uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser finns

e vart allmidnheten kan vinda sig vid fradgor (allmidnheten kan med
fordel hénvisas till krisinformation.se och till Sveriges nationella
informationsnummer 113 13).

For att undvika att allmédnheten nds av olika besked ar det mycket viktigt att

informationen samordnas. Geografiskt omradesansvariga aktorer har en lagstad-
gad skyldighet att informera och samordna informationen. Detta regleras i lagen
(2006:544) om kommuners och landstings dtgdrder infor och vid extraordindra hdndelser i
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fredstid och hijd beredskap, forordningen (2006:942) om krisberedskap och hdjd beredskap
samt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Behovet av kontinuerligt uppdaterad
information orsakar en belastning pa de allméinna telefoniniten (fasta och mobila)
likvdl som pd samhillsaktorernas egna webbplatser och telefonvéxlar. Detta kriaver
anpassad bemanning och en robust kommunikation exempelvis med stod av
tillgdnglighet till mobila basstationer.

Utrymma

Utrymningsskedet giller sjdlva forflyttningen ut ur omradet. De flesta manniskor
kommer att ge sig av sjdlva, men i vissa fall krivs att samhdllet bistdr med hjilp.

Transport och logistik

Nar det ar aktuellt med en utrymning kommer de flesta méanniskor att utrymma
pé egen hand med privata fordon eller med kollektivtrafik. Planeringen behover
darfér omfatta drivmedelsforsorjning och alternativa utrymningsvagar.

For de méanniskor som inte sjdlva kan ta sig frdn omradet behover samhaéllet
bistd med transportmdjligheter. Hir behover hiansyn tas till befolkningens olika
behov sdsom exempelvis

¢ liggande eller sittande patienter i ambulanstransport
e sdkra transporter av frihetsberévade

stora forskole- och skolgruppstransporter
e anpassade djurtransporter.

Nir minga manniskor utrymmer samtidigt finns risk for trangsel pa viagar och
Okad belastning pd broar och i tunnlar. Det kan kréva tillgdng till férnddenheter
sdsom kost, logi och toaletter lingsmed de storre vigarna. Férutom att de utrymda
ska ta sig ut ur omradet mdste rdddningspersonal ha tilltrdde. Dessa konkurre-
rande behov kriver analys av trafikfléden, ldmpliga fardvégar och trafikdirigering.
Som stdd kan datorsimulerade flédesberdkningar anvindas for att uppskatta
total utrymningstid for en angiven mingd méanniskor.

Om utrymningen ar féranledd av hoga vattenfloden eller jordskred kan véigar och
jarnvagar vara obrukbara. I dessa fall behovs transporter via luft och till sjoss.
Flygplan och helikoptrar kan sirskilt komma till nytta for undsittning dir det
ar ont om tid. Olika typer av batar kan behdévas vid 6versvimningar.

Avtal bor upprittas mellan berdrda aktorer och transportbolag. Eftersom det finns
risk att ett transportbolag anlitas av flera aktdrer behovs en prioriteringsordning
som sdger vilka transporter som ska gd forst. En resursinventering behéver ocksd
goras och kontinuerligt uppdateras. I den ska fortecknas exempelvis fordon,
utrustning och forare.
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3.2.2 Uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser

Vid en utrymning behovs uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser. Alla
kommuner bor planera for sddana platser som finns beskrivna i bilden nedan.
Det ar lampligt att peka ut platser som ar jimnt utspridda 6ver hela det geogra-
fiska omrdadet. Det ger flexibilitet, sd att utrymningen kan anpassas efter vilken
plats som behéver utrymmas. Platserna kan vara forutbestdmda eller tillfdlliga.
Foérdelen med forutbestimda platser dr att de kan planeras for, informeras om
och utrustas i forvig. Férdelen med de tillfdlliga ar att de kan upprittas dar
behov foreligger. Vid sidan av utrymningsplanen behéver tilltridesplatser upp-
rittas for att underlitta mojlighet att ta sig in i det aktuella omradet vid speciella
omstdndigheter. Behovet av platser kan visualiseras sa hér:
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Figur 2. Exempel pd platser.

o Uppsamlingsplatser for utrymmande har en central placering i utrymnings-
omrdadet. Hit beger sig midnniskor som behéver hjilp att ta sig ut ur omradet.
P4 uppsamlingsplatser beho6vs informationstavlor, transport fran platsen,
trafikdirigering och ordningsvakter. Limpliga uppsamlingsplatser dr storre
torg eller knutpunkter diar minniskor enkelt kan bli upphdmtade. Vid vissa
hindelser kan det d4ven behdva upprattas uppsamlingsplatser for doda, skadade,
material etc.

e Utrymningsplatser uppréittas i utkanten av utrymningsomrddet. Hit beger sig
manniskor som onskar registrera sig, avsokas for upptickt av eventuell konta-
mination eller saneras. Saneringsmetoden beror pd &mne eller smitta, men
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inkluderar ofta kropps- och hartvitt, destruktion av kontaminerade persedlar
och fordon, utlimning av rena kldder, isolering och karantin samt tvitt, klipp-
ning eller avlivning av husdjur. Skyddsutrustning fér saneringspersonalen
behovs ocksd. Andra faciliteter som behovs pd platsen eller i niromrdadet ar
informationsdiskar, service sdsom bankomat, toaletter, kost, logi, krisstod,
sjukvérd och tolk. En ldmplig utrymningsplats r t.ex. en stérre anliggning
som en skola eller en arena med storre parkeringsytor runtomkring.

Mottagningsplatser uppréttas i mottagande kommuner. Hit beger sig mdnniskor
som behover hjalp med uppehille pd kort eller 1dng sikt. Férutom tilldelning
av logi kan det vid storskaliga utrymningar behovas service i likhet med den
pd utrymningsplatsen. Mottagningsplatser kan t.ex. uppréttas i medelstora
anldggningar som idrottshallar eller kyrkor, alternativt kan befintliga varme-
stugor och trygghetspunkter anvindas.

Ofta utses, utrymnings- och inkvarteringsledare, men det dr inget krav i lagen. Ut-
rymnings- och inkvarteringsledare kan utses av rdddningsledaren. En utrymnings-
ledare ansvarar for koordinering av utrymningen, vilket bl.a. innefattar

framtagning av samlad ldgesbild

planering och uppfdljning av kommunikation mellan berdrda aktorer
och med allmédnheten

planering och uppf6ljning av transport, logistik och vigval
koordinering av uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatser.

En inkvarteringsledare ansvarar for koordinering av inkvarteringen vilket
bl.a. innefattar

kartldggning av inkvarteringsbehov

inventering av inkvarteringsmojligheter, inklusive sdrskilda sddana i samrdd
med socialtjanst och halso- och sjukvard

koordinering av inkvarteringsledarna sd de vet vart utrymda ska hénvisas.

Registrering

Vid en utrymning ir det lampligt att polisen dr huvudansvarig for registrering i
enlighet med rutiner fér nationell katastrofregistrering. Vid registrering behover
héinsyn tas till den personliga integriteten och personuppgiftslagen (1998:204).
Uppgifter som bor samlas in ar

personnummer
namn

nationalitet

ordinarie adress (fastighetsbeteckning)
kontaktuppgifter

nirmast anhoriga

skyddsviard egendom

arbetsgivare

sirskilda behov

husdjur

tillfallig vistelseplats.
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Det kan vara svdrt att fd en fullstindig bild 6ver alla som befinner sig i ut-
rymningsomrddet. Darfoér kan bade enskilda individer och samhaillsaktorer ha
nytta av registreringen. Exempelvis behover socialtjinsten veta vilka som behdver
stod i enlighet med socialtjdnstlagen (2001:453) och polisen veta vilka personer
som eventuellt kan ha férsvunnit for att om nodvindigt efterspana eller efter-
soka dem i enlighet med lagen (2003:778) om skydd mot olyckor. Enskilda individer
kan ha behov av riktad information, tillfilligt boende eller erséttning. Vid stora
olyckor hjilper registrering dven familjemedlemmar att finna varandra. Alla
utrymningar av husdjur ska anmadlas till Jordbruksverkets centrala djurdatabas.

Eftersom méinga méanniskor inte kommer att passera en utrymningsplats, ar det
en fordel att mojliggora registreringen pd distans genom att uppmana medborgare
att t.ex. ringa 114 14 eller anvinda en tillfillig hemsida.

De verksamheter som madste flytta ansvarar sjdlva for att behévliga handlingar
finns dtkomliga pd distans eller tillgingliga pd papper. Hit hor sédrskilt patient-
journaler, internregister och personal-/barnlistor.

3.2.4 Husdjur

Med husdjur avses i denna vigledning sillskapsdjur samt produktionsdjur och
6vriga tamdjur. Vid forberedelse av en utrymning behéver hénsyn tas till husdjur.
I juridisk mening raknas husdjur som 16s egendom. Enligt djurskyddslagen (1988:534)
ska husdjur behandlas vil, skyddas mot onddigt lidande och ha ritt till foder,
vatten och tillsyn. Vid en utrymning behéver djurdgaren gora en bedémning om
husdjuren ska tas med, ldmnas kvar eller avlivas. Om de flyttas mdste transporten
ske i &ndamadlsenliga fordon. Oavsett om de flyttas eller inte behdver beslut fattas
om vem som ansvarar for utfodring och andra férnédenheter.

Vid planering av utrymning ar det viktigt att komma ihdg att manga djurdgare
vdgrar att utrymma utan sina husdjur, eftersom husdjur har bdde en emotionell
betydelse och ett finansiellt virde. Om det dr mojligt att ta med husdjuren kan
utrymningen darfor ga lattare. Med hadnsyn till allergiker kan husdjur trans-
porteras i sdrskilda fordon och héillas i tskilt utrymme pd utrymnings- och
mottagningsplatserna. P4 dessa platser behéver dven planeras for hantering

av kontaminerade husdjur. Storre méingder husdjur kraver siarskild planering.

3.3 Inkvartera

Inkvarteringsskedet omfattar de utrymdas tillfdlliga boende fram tills dterflyttning
ar aktuell.
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Uppehalle och inkvartering

Alla ménniskor som limnar sina hem behéver ndgonstans att bo. I de flesta fall
kan méanniskor ordna det pd egen hand, men i vissa fall behdver socialtjinsten
bista. Tillfilliga uppehillen kan exempelvis utgéras av

e fartyg
e forsamlingshem

e gymnastiksalar

¢ hotell

e militdrforliggningar

e rum hos privatpersoner
¢ skolor

e tilt

¢ vandrarhem.

For langvarig inkvartering ansvarar kommunerna eftersom de enligt socialtjdnst-
lagen (2001:453) ar skyldiga att ge stod och hjilp at enskilda individer. Detta
ansvar dligger sdvil bosdttnings- som vistelsekommunen beroende pa situation.

Vid en langvarig inkvartering behover hinsyn tas till gillande boendenormer
som till exempel reglerar boyta, uppvirmning, vatten, avlopp, matlagnings-
faciliteter, brandskydd och djurhéllning. Aven befolkningens olika behov
behover beaktas.

Vid val av inkvartering behover det sdkerstillas att pdverkan pa samhallet i

ovrigt blir sd liten som mojligt. Yrkesverksamma personer bor ha moéjlighet

att kunna ta sig till sina arbetsplatser inom rimlig tid och barn har ratt till for-
skole- och skolomsorg.

Genomsokning och bevakning

Vid en beordrad utrymning behdver det sdkerstillas att berérda méanniskor har
lamnat omrddet. Polisen ar enligt forordningen (2003:789) om skydd mot olyckor
ansvarig for genomsokning av ett utrymt omrade och for efterforskning av for-
svunna personer.

Mainniskor som ldmnar sina hem behdver kidnna sig trygga med att ingen nyttjar,
stjal eller forstor deras egendom. Manga kommer darfor inte att limna sina bo-
stader forrdn de vet att bostdderna dr bevakade. Vid beordrad utrymning ansvarar
rdddningsledaren enligt lagen (2003:778) om skydd mot olyckor eller polisen enligt
rikspolisstyrelsens allmdnna rdd (rpsfs 2001:2/fap 206-1) om polisinsatser vid kdrnkraftverk
m.m. for att sdkerstdlla bevakning av ett utrymt omrade. Minga férsidkringsbolag
kraver att egendomen inte limnas obevakad for att de senare ska godkinna
ersiattningsansprak frdn drabbade.

Vid forberedelse av en utrymning bor ansvariga aktorer tydliggéra vem som infor-
merar polisen om utrymda omrdden och byggnader, vem som ordnar behovlig
skyddsutrustning och vem som ordnar med personer som har god kunskap om
anldggningarna. Det behover planeras for stodresurser som kan bistd i genom-
sokning, efterforskning och bevakning, hur in- och utpassering i omradet vid
behov kan ske, hur eventuell trafik behover dirigeras om for att inte gi igenom
omrddet samt hur misstdnkta intrdng ska anmaélas.
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3.4 Aterflytta

Aterflytiningsskedet giller fran att beslut om en aterflyttning ir fattat tills de
utrymda har dtervint.

Nar faran ar 6ver bor allménheten informeras om att det ar tid for dterflyttning.
Informationen bor innehdlla:

e fakta om vidtagna dtgirder och sddant som aterstar

e specifikation 6ver eventuella omrdden som &r riskfyllda att vistas i
¢ kontaktuppgifter dit den enskilde kan vinda sig vid fragor

¢ upplysningar om hur ekonomisk ersittning kan sokas.

Ekonomisk ersidttning och forsdkringsfragor regleras pa olika sitt beroende pa
hindelse. Det ar darfor viktigt att informera allmdnheten om hur de anséker
om ersdttning frin sina férsakringsbolag. Bestimmelser om ersdttning finns i
exempelvis lagen (2003:778) om skydd mot olyckor.

I motsats till utrymningen sker aterflyttningen oftast utspritt. De flesta mdnniskor
16ser sin dterflyttning pd egen hand, och i andra fall sker det genom ett samspel
mellan den utrymda och den mottagande kommunen.

Vid hindelser dir organiserad dterflyttning behover ske, exempelvis for vard-
inrdattningar och fangelser, kan arbetet ta olika ldng tid beroende pé antal ater-
flyttande och deras behov. Det dr av stor vikt att anliggningarna besiktas infor
dterflytten.
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Efter en utrymning behdver beroérda aktorer utvardera sina insatser och sidker-
stilla en god erfarenhetsoverforing samverkande parter emellan.

Olika organisationers insatser vid en utrymningsprocess avslutas vid olika tid-

punkter beroende pa roll och ansvar. Nir en utrymning har avslutats bor varje

organisation utvardera vad som har gitt bra respektive vad som kan forbattras.

Exempel pd vad som bor ingd i utviarderingen ar

e Dbeskrivning av hindelsen (vad som hinde, var, nir, hur, varfor och dess
omfattning)

o fattade beslut (vem fattade beslut, pa vilka grunder och med vilket lagstod)

¢ ledningssystem (vilka anvindes och hur fungerade de)

e varnings- och informationsspridning (vem informerade vem, pd vilket satt
och hur det togs emot)

e Jtgirder (direkta, pd kort och pé lang sikt samt vem som ansvarade)

e Dbehov (resurser och annat stdd som fanns respektive som saknades)

¢ konsekvenser (pd kort och 1dng sikt samt dess kostnader fér samhaillet)

e samverkan (vilka parter samverkades med och pd vilket satt)

e forbittringsmojligheter (vad som kan forbattras, vem som ansvarar och
ndr det bor goras).

Utvdrderingsarbetet bor dokumenteras. Erfarenhetsdterfoéring kan dven ske i form
av gemensamt mote dar allas erfarenheter belyses. I samband med dessa 6verens-
kommes om gemensamma forbattringsatgirder, tidplan for genomférande av
forbattringsatgirder och vem som ar ansvarig for genomforandet. Resultatet av
utvdrderingen bor generera nya rutiner och uppdaterade planer.

Alla beslut som fattas i samband med utvirderingen och erfarenhetsiterforingen
behover foljas upp for att sikerstdlla att 6verenskomna dtgirder har vidtagits.
Uppfdljning kan ske pd egen hand eller tillsammans med andra.
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Bilaga 1: Forfattningar

Exempel pa forfattningar som bor beaktas vid planering och forberedelse av
en utrymning ar:

« Arbetsmiljolag (1977:1160)

« Halso- och sjukvardslag (1982:763) (HSL)
« lag (1984:3) om karnteknisk verksamhet
« Polislag (1984:387)

« Forvaltningslag (1986:223)

« lag (1988:97) om forfarandet hos kommunerna, forvaltningsmyndigheterna och domstolarna
under krig eller krigsfara m.m.

« Djurskyddslag (1988:534)

« Kommunallag (1991:900)

« lag (1992:1403) om totalférsvar och hojd beredskap
« Ordningslag (1993:1617)

« Sakerhetsskyddslag (1996:627)

« Socialtjanstlag (2001:453)

« lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO)

« Smittskyddslag (2004:168)

« lag (2006:263) om transport av farligt gods

« lag (2006:544) om kommuners och landstings dtgarder infor och vid extraordinara handelser
i fredstid och hojd beredskap (LEH)

 lag (2006:545) om skyddsrum

+ lag (2006:546) om utrymning och inkvartering m.m. under héjd beredskap
« lag (2006:806) om provtagning pa djur, m.m.

« Skyddslag (2010:305)

FORORDNINGAR

« Forordning (1988:1215) om forfarandet hos kommunerna, forvaltningsmyndigheterna och domstolarna
under krig eller krigsfara m.m.

« Forordning (1994:524) om frivillig forsvarsverksamhet (Frivilligforordningen)
« Forordning (2002:375) om Forsvarsmaktens stod till civil verksamhet

« Forordning (2003:789) om skydd mot olyckor (FSO)

« Forordning (2006:311) om transport av farligt gods

« Forordning (2006:637) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser
i fredstid och hojd beredskap (FEH)

« Forordning (2006:638) om skyddsrum

« Forordning (2006:639) om utrymning och inkvartering m.m. under hojd beredskap

« Forordning (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap (Krisberedskapsforordningen, KBF)
« Forordning (2007:825) med lansstyrelseinstruktion

« Forordning (2008:1002) med instruktion for Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

—_ —~ —~ —

FORESKRIFTER

« Rikspolisstyrelsens allmanna rdd (RPSFS 2001:2/FAP 206:1) om polisinsatser vid karnkraftverk m.m.
« Socialstyrelsens foreskrifter och allmanna rad (SOSFS 2013:22) om katastrofmedicinsk beredskap.
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Bilaga 2: Ansvarsbeskrivningar

Msb kan ha en stddjande roll i utrymningsprocessen, exempelvis vad giller
utveckling av formdaga genom 2:4-anslag, stdd med myndighetens forstirk-
ningsmateriel eller médklande av andra resurser i den akuta fasen och stod

vid utvirdering.

I denna bilaga listas samhallsaktérer som har sirskilt strategiskt och operativt
ansvar i samband med en storskalig utrymning. Ytterligare organisationer
har viktiga stédjande roller. For att fi en fungerande utrymning kravs en god
samverkan.

Kommunens verksamhet regleras framst i kommunallag (1991:900), i lag (2003:778) om skydd mot olyckor
(LSO), ilag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinadra handelser och
hojd beredskap (LEH) och i socialtjanstlag (2001:453). | kommunens uppgifter ingar att samordna den lokala
krishanteringen och ta ansvar for samtliga manniskor som bor, verkar eller vistas inom det geografiska om-
radet. | samband med en utrymning ansvarar kommunen framst for

« geografiskt omradesansvar

« utrymning av vardtagare

» mottagning av utrymda

« inkvartering av utrymda

« information till, och kommunikation med, utrymda
« aterflyttning av vardtagare.

Raddningstjanstens verksamhet regleras framst i lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO). | raddnings-
tjanstens uppgifter ingar att genomfora raddningsinsatser vid olyckor eller éverhangande fara for olyckor
vilket inkluderar begransande av skador pa manniskor, miljé och egendom. | samband med en utrymning
ansvarar raddningstjansten framst for

 beslut om utrymning vid olycka

« hantering av raddningsinsatser

« information till, och kommunikation med, de utrymda
« beslut om aterflyttning.

Kommunen ar ansvarig for all raddningstjanst forutom vid statlig raddningstjanst, dvs. fiallraddning, flyg- och
sjoraddning, efterforskning av personer, miljoraddning till sjoss och utslapp av radioaktiva amnen.

LANSSTYRELSE

Lansstyrelsens verksamhet regleras framst i lag (2003:778) om skydd mot olyckor (LSO) och i férordning
(2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap. | lansstyrelsens uppgifter ingar att ansvara for den
regionala krishanteringen och samordna verksamheten mellan kommuner, landsting, myndigheter och
privata aktorer. | samband med en utrymning ansvarar lansstyrelsen framst for

« geografiskt omradesansvar

« information till, och kommunikation med, utrymda.
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SJUKVARDSHUVUDMAN

Sjukvardens verksamhet regleras framst i halso- och sjukvardslag (1982:763) (HSL). | sjukvardens uppgifter ingar
att verka for en god hdlsa hos hela befolkningen. | samband med en utrymning ansvarar sjukvarden framst for

« hantering av vardinsatser

« uppratthallande av katastrofmedicinsk beredskap

« beslut om utrymning av vardtagare

« vardtransport och ambulansverksamhet inkl. anpassade transportmedel for vardtagare med olika behov
« inkvartering av vardtagare

« information till, och kommunikation med, vardtagare

« aterflyttning av vardtagare.

Polisens verksamhet regleras framst i polislag (1984:387). | polisens uppgifter ingar att forebygga brott,
hindra storningar och ingripa nar sadana har intraffat, bedriva utredning i frdga om brott som hor under
allmant atal och bistd allmanheten nar sa ar tillampligt. | samband med en utrymning ansvarar polisen
framst for

» beslut om utrymning vid hot- eller brottsituation

« verkstallande av utrymning vid hot- eller brottsituation och vid karnkraftsolyckor, samt bitrade vid
andra olyckor

» hantering av polisiara insatser
« uppratthallande av allman ordning och sakerhet i samhallet

« avsparrningar av omraden och vagar vid hot- eller brottsituation samt bitrade vid avsparrning
vid olyckor

« trafikdirigering

« registrering av utrymda

+ genomsokning och bevakning av utrymt omrade

« identifiering av skadade och doda

« ordningsstallande pa uppsamlings-, utrymnings- och mottagningsplatserna
« information till, och kommunikation med, de utrymda

+ beslut om aterflyttning.
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Bilaga 3: Alimanhetens behov

Denna bilaga ar fritt 6versatt frin den internationella standarden ISO 22315 Mass
Evacuation och innehdller exempel pd behov som kan finnas hos allmidnheten.

FAKTOR

Alder

Kultur och religion

Vistelselangd

Socioekonomi

Kon

Sprak
Risknarhet

Mobilitet och transport

Sysselsattning

Funktionsnedsattningar

FORSLAG PA ATGARD

Ta fram kommunikationsmaterial riktat till olika aldersgrupper. Anvand ex-
empelvis bilder for sma barn, stor text for dldre och sociala medier for att
na ungdomar.

Ge rad och stod som tar kulturell hansyn avseende exempelvis sanering,
avkladnad eller interaktion med personer av motsatt kon.

Anvand olika kommunikationskanaler och verktyg for att nd bade bosatta
invanare och tillfalliga besokare.

Tillgangliggor information for alla socioekonomiska grupper.

Ta fram kommunikationsmaterial som speglar de olika konens behov och
forvantningar.

Ta fram kommunikationsmaterial pa olika sprak och for olika laskunnigheter.

Visualisera risken for de olika geografiska omradena for att kunna ge anpassad
information.

Ge manniskor som behover hjalp med forflyttning och transport information
och service genom utrymningens alla skeden.

Ge riktad information till manniskor vars sysselsattning kan paverka utrym-
ningen sasom exempelvis lantbrukare med djurbestand eller arbetstagare
pa verksamheter som inte kan stanga ner.

Valj kommunikationsverktyg och kanaler, samt utformning av information
utifrdn manniskors funktionsnedsattningar sdsom nedsatt syn eller horsel.
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Bilaga 4: Faktorer som kan komplicera en utrymning

Denna bilaga innehéller exempel pa faktorer som kan komplicera utrymnings-
processen samt vad som kan goras for att undvika dem. Exemplen dr himtade
frdn verkliga utrymningar och ¢vningar. Listan dr utan inbdérdes ordning.

Ryktesspridningar i medier och i sociala medier. Organisa-
tioner som underlater att informera exempelvis i tron att
det kan skapa panik hos allmanheten.

Verksamheter som inte kan stangas ner, som tar lang tid
att stanga ner eller som snabbt maste aterupprattas.

Svarighet att veta vilka manniskor som bor i omradet.

Manniskor som vagrar utrymma utan sina anhariga.

Manniskor som vagrar utrymma utan sina husdjur.

Personella resurser som ar direkt eller indirekt drabbade
och darmed inte har majlighet att stalla upp.

Organisationer som ar upptagna med att hantera sin egen
verksamhet och inte har mojlighet att samtidigt samverka
med andra.

Manniskor som inte vill registreras exempelvis pga.
pappersloshet eller skyddad identitet.

Manniskor som inte vill saneras eller fa sin egendom
forstord.

Utrymning ur komplexa miljoer sdsom fangelser, vardin-
rattningar eller aldreboenden.

Prioritering av manniskor utifran exempelvis riskomraden
eller halsostatus.

Kontamination av transportfordon och skyddsutrustning.
Trafikplanering och trafikstockning.

Medierepresentanter som vill ta sig in i riskomraden.
Manniskor som inte vill aterflytta nar faran ar over.
Omradet innehaller smitta.

Svarframkomlighet vid hoga floden och dversvamningar.

Avsaknad av hallbara avtal.

Planera for en god kommunikation (internt/externt) inklu-
sive omvarldsbevakning och informationsinhamtning.

Planera for kontinuitet i verksamheter utifran dess funk-
tion och betydelse. Beakta vilka verksamheter som kraver
att personal far tilltrade trots en utrymning.

Sakerstall att befintliga register ar uppdaterade och synkro-
niserade. | samband med registrering ar det bra att ha koll
pa utrymdas fastighetsbeteckningar.

Informera tydligt om hur anhdriga omhandertas. Klargor
vem som ansvarar for vad.

Majliggor att ta med husdjur i kollektivtrafik och andra
transporter, pa uppsamlings-, utrymnings- och mottag-
ningsplatser och vid inkvartering.

Planera for redundans och uthallighet i bemanningen.

Planera for samverkan oavsett situation och handelse da
detta pa bade kort och |ang sikt underlattar alla aktorers
arbete.

Ta fram rutiner for hantering av detta och planera for
omhandertagande av alla behdvande.

Forbered for hantering genom tydlig information och vid
behov tvangsatgarder.

Planera for bade inrymning och utrymning inklusive special-
transporter och stodpersoner.

Ta fram ett prioriteringsunderlag for att underlatta bedom-
ning och beslutsfattande.

Planera for sanering och destruktion for att undvika sprid-
ning i icke-drabbade omraden.

Planera for trafikplanering i olika riktningar, trafikdirigering
och kostnadsfri kollektivtrafik.

Forbered for upprattande av en medieplats inom beharigt,
men skyddat, avstand.

Planera for en god information och for alternativa atgarder.

Smittskyddslakare kan enligt Smittskyddslag (2004:168)
fatta beslut om karantan och avsparrning vilket innebar
forbud att Idamna eller besoka omradet.

Flatbottnade batar som kan ta sig fram i lagvatten, propeller-
skydd for att undvika att skrap fastnar och snabbkopplingar
pa skyddsutrustning for att enkelt kunna ta loss vid behov.

FOr att fa tillgang till externa resurser som anstallda eller
fordon behover juridiskt hallbara avtal finnas. Eftersom
flera parter kan ha avtal med samma leverantor behover
planeras for en prioritering.
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