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Forord

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB) har uppdraget att ge en
samlad bild och bedomning av utvecklingen av olyckor, kriser och
sdkerhetsarbete i Sverige. Studier av samhéllets kostnader for intraffade kriser
och allvarliga handelser ar en del i redovisningen. Det ar viktigt att beskriva
vilken belastning i form av forlorade eller forbrukade resurser som dessa kriser
och allvarliga handelser av olika slag innebar for samhallet.

Denna rapport innehaller berakningar av den samhallsekonomiska kostnaden
for parasitutbrottet i Ostersund 2010/2011. Det 4r en del i en serie av rapporter
dar samhallets kostnader for olyckor, kriser och sikerhetsarbete inom olika
omraden berdknas. Nar det giller kriser och allvarliga handelser har tva
fallstudier tidigare genomforts:

e Analys av samhéllsekonomisk kostnad — skredet vid E6 i Smérod

(2009)
e Ekonomiska konsekvenser av kraftiga skyfall (2010)

Syftet med en berdkning av detta slag ar beskrivande och ska sarskiljas fran
normativ analys. Den senare syftar till att jamfora alternativa strategier eller
valja kostnadseffektiva atgirder, till exempel kostnadseffekt- eller
kostnadsnyttoanalyser, som ska utgora ett stod i beslutsfattandet innan en
atgard genomfors.

Studien av parasitutbrottets kostnader har genomforts av Ramboll
Management Consulting pa uppdrag av MSB och detta dr den slutrapport som
tagits fram av Ramboll. Berikningarna har utforts av Asa Karlsson och Emeli
Martensson vid Ramball.
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Sammanfattning

Vintern 2010/2011 drabbades Ostersunds kommun av ett utbrott av parasiten
cryptosporidium i det kommunala dricksvattnet. Uppskattningsvis 27 000
personer blev sjuka till f6ljd av utbrottet. For att forebygga och hantera
framtida utmaningar i dricksvattenférsorjningen ar det viktigt att erfarenheter
fran utbrottet i Ostersund tas tillvara. Det ér till exempel viktigt att beskriva
vilken belastning, i form av forlorade eller forbrukade resurser som denna kris
medforde for samhaillet. Mot bakgrund av detta har Ramboll Management
Consulting fatt i uppdrag av Myndigheten for samhallskydd och beredskap
(MSB) att skatta samhallets kostnader for parasitutbrottet.

Som beskrivs i foreliggande rapport uppskattas samhaéllets kostnader till f61jd
av parasitutbrottet i Ostersund vara mellan 141 miljoner kronor och 221
miljoner kronor. Utbrottet gav effekter i form av direkta och indirekta
konsekvenser pa sévil kort som lang sikt for enskilda individer, naringslivet,
myndigheter och kommunala aktorer. Direkta konsekvenser innebar bland
annat kostnader for produktionsbortfall till f6ljd av att personer blev sjuka.
Indirekta konsekvenser kan innebara ldngsiktiga konsekvenser till f6ljd av
minskad turism. Utbrottet medférde dven att flera aktorer genomforde
atgirder for att hantera konsekvenserna. Till exempel kopte Ostersunds
kommun in en UV-anldggning, genomforde spolning av dricksvattnet samt
genomforde provtagning och analys av vattnet.

Kortsiktiga effekter forstas som konsekvenser och dtgiarder som uppstod och
vidtogs som en direkt f6ljd av utbrottet och som innebar nédgon form av
merkostnad fér samhallet. Av de uppskattade kostnaderna ir de kortsiktiga
storst. Over 9o procent av kostnaden uppskattas vara kortsiktiga. Exempel pa
kortsiktiga atgarder ar kostnader for 6vertidsarbete bland olika aktérer,
vikariekostnader, inkop av utrustning sdsom UV-anldggningar. Exempel pa
kortsiktiga konsekvenser ar provtagningsmateriel, sjukvardsbehandling samt
sjukfranvaro och produktionsbortfall under parasitutbrottet

Produktionsbortfallet den kostnadspost som medfor storst kostnader for
samhaillet. Om man bara ser pa de kortsiktiga effekterna sa star
produktionsbortfallet (ungefar 47 miljoner kronor) for niara 40 procent av
kostnaden. Niringslivet ar den aktér som star for storst del av de kortsiktiga
effekterna, 35 procent, eller mellan 45 och 75 miljoner kronor.

De kommunala akt6érerna uppskattas sta for ungefir 10 procent av de totala
kortsiktiga kostnaderna. Kommunen uppskattas ha haft kortsiktiga kostnader
pa ungefir 15 miljoner kronor och lédngsiktiga kostnader pa ungefar 3 miljoner
kronor.



1.1

1. Inledning

Sverige har sedan utbyggnaden av den allminna dricksvattenférsorjningen
varit relativt forskonade fran kriser i dricksvattenforsorjningen och
forekomsten av rent dricksvatten har varit god. Men i och med
klimatforandringar star dricksvattenforsorjningen infér nya utmaningar
(Svenskt Vatten 2007). Detta visades bland annat under vintern 2010/2011 da
dricksvattnet i Ostersunds kommun kontaminerades av en parasit som den
ordinarie beredningen i vattenverken inte kunde hantera. Utbrottet ledde till
att ungefar 27 000 personer blev sjuka (FOI 2011).

For att forebygga och hantera framtida utmaningar i dricksvattenférsorjningen
ar det viktigt att erfarenheter fran utbrottet i Ostersund tas tillvara. Det #r till
exempel viktigt att beskriva vilken belastning, i form av forlorade eller
forbrukade resurser, som denna kris medforde for samhallet. Mot bakgrund av
detta har Ramboll Management Consulting (fortsattningsvis Ramboll) fatt i
uppdrag av Myndigheten for samhéllskydd och beredskap (fortsattningsvis
MSB) att skatta samhiillets kostnader for parasitutbrottet i Ostersund ar
2010/2011. Uppdraget har utforts under perioden november 2013 — mars 2014
och presenteras i féljande rapport.

Bakgrund

I foljande avsnitt ges inledningsvis en beskrivning av studiens syfte och
fragestallningar. Darefter ges en kortfattad bakgrund till hur den allménna
dricksvattenforsorjningen fungerar i Sverige och en redogorelse av tidigare
dricksvattenburna utbrott i Sverige och 6vriga varlden. Avsnittet avslutas med
att hiindelseforloppet for dricksvattenutbrottet av cryptosporidium i Ostersund
2010/2011 beskrivs.

1.1.1 Studiens syfte och fragestdllningar

Studien syftar huvudsakligen till att utvirdera vilka direkta och indirekta
effekter som utbrottet av cryptosporidium hominis i Ostersund under vintern
2010/2011 medforde for samhallet. Studiens syfte kan delas in i tva delar. For
det forsta syftar studien till att identifiera vilka effekterna var och for det andra
till att kvantifiera och viardera dessa. Med effekter avses bade konsekvenser
som skedde till foljd av sjédlva utbrottet men dven direkta och indirekta
kostnader som de dtgarder som aktorer vidtog for att hantera utbrottet
medforde.

Foljande fragestillningar besvaras i foreliggande rapport:

e Vilka konsekvenser medforde utbrottet av cryptosporidium
hominis i Ostersund 2010/2011?

e Vad ar samhallets kostnader till f6]jd av dessa konsekvenser?



1.1.2 Rambdlls genomforande
Rambolls studie har delats in i tre faser: identifiera, kvantifiera och virdera.

Figur 1. Rambdolls genomforande

Identifiera Kvantifiera Vardera

I fas 1, identifiering, genomfordes en gedigen kartlaggning av tidigare litteratur
med syfte att identifiera vilka kort- och langsiktiga effekter som paverkar vilka
aktorer. I fas 2, kvantifiering, genomfordes intervjuer med aktorer samt
analyser av befintliga register for att kvantifiera hur mycket arbetstid och
resurser som aktorerna har forbrukat till foljd av utbrottet. I den tredje fasen
varderades de kvantifierade effekterna.

1.1.3 Vattnets vdg till konsumentens kran - dricksvattenkedjan
Dricksvattenforsorjningen kan forstas som en kedja fran tillrinningsomradet
till vattentékter, vattenverk och konsumentens kranar (se figur nedan). For att
dricksvattenet som levereras till konsumenterna ska hélla god kvalitet dr det av
storsta vikt att samtliga moment i denna kedja fungerar pa ett bra satt (Svenskt
Vatten 2007).

Figur 2. Dricksvattenkedjan - fran tillrinningsomrade till konsumentens kranar
(Svenskt Vatten 2007)
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Sverige har enligt Svensk Vatten (2007) lange haft tillgéng till grundvatten av
god kvalitet och mangd, men i och med klimatférandringar kan dock
dricksvattendistributionen i Sverige stillas infor nya hot. Det kan till exempel
handla om okad risk for att vattnet i takterna kontamineras av
mikroorganismer eller av fororeningar fran viagar, betesmark eller
avloppsystem i samband med extrema vadersituationer. Det ar darfor viktigt
att de olika delarna i dricksvattenkedjan har beredskap att kunna férebygga



och hantera dessa nya hot. Det forebyggande och forberedande arbetet kan
delvis handla om att utoka vattenskyddsomradena sa att risken for att vattnet
kontamineras av olampliga Amnen vid extremvadersituationer minimeras. Det
kan dven handla om att vattenverken har kapacitet att kunna upptiacka och
eliminera mikroorganismer och andra féroreningar.

De svenska vattenverken ar konstruerade for att klara av att hantera
smittodmnen i form av bakterier. I verken finns till exempel barridrer i form av
filtering samt desinfektion med klor. Den mikrobiologiska hotbilden har som
tidigare beskrivits forandrats och risken att vattnet kontamineras av parasiter
eller virus har pa senare tid okat. De klordoser som anvinds i vattenverken idag
ar dock verkningslosa mot detta nya hot. For att verken pa ett bra sitt ska
kunna hantera virus och parasiter behovs det att dricksvattenberedningen
effektiviseras och forbattras. Detta kan till exempel handla om att nya typer av
filtering av ravatten installeras samt att beredning med ozon, UV och klor
anvands (Svensk Vatten 2007).

1.1.4 Utbrott av cryptosporidium
Cryptosporidium hominis (hddanefter cryptosporidium eller parasiten) ar en
parasit som utsondras med avforing och smittar genom férorenat vatten eller
mat. Eftersom parasiten dr tdlig mot de klordoser som normalt anvands vid
dricksvattenberedning behovs extra beredning i vattenverken for att hantera
eventuella utbrott. Diarré, buksmartor, illamé&ende, huvudvirk och feber ar
vanliga symptom. Sedan infektion med cryptosporidium hos manniska blev
anmalningspliktigt ar 2004 har flera vatten- och matburna utbrott skett.
Utbrottet i Ostersund och Skellefted ar 2010/2011 var dock de forsta stora
dricksvattenburna utbrotten av parasiten i Sverige. I ett flertal europeiska
lander samt i USA och Kanada har dock vattenburna utbrott skett tidigare (FOI
2011).

1.1.5 Beskrivning av hdndelseférloppet for utbrottet av
cryptosporidium i Ostersund
I foljande avsnitt ges en 6vergripande beskrivning av dricksvattenutbrottet av
cryptosporidium i Ostersund 2010/2011. I den forsta figuren nedan visas
forloppet fran dess att de forsta fallen av Cryptosporidium identifierades
(2010-11-10) fram till dess att kokningstillbudet upphéavdes (2011-02-18). I den
andra figuren nedan visas handelseforloppet efter att kokningstillbudet
upphéavdes (2011-02-18)
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Figur 3. Forloppet av utbrottet av cryptosporidium fram till dess att kokningstillbud
upphdvdes (FOI 2011)
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Som visas i bilden ovan identifierades och verifierades de forsta fallen av
cryptosporidium i laboratorium 10 november 2010. Efter 22 dagar, den 22
november fick sjukvardsupplysningen manga samtal fran personer med
symptom som tyder pa att de var sjuka pa grund av cryptosporidium. Fyra
dagar senare, den 26 november sdnds ett VMA (viktigt meddelande till
allmanheten) ut om rekommendation om att koka dricksvattnet innan det
anviands. Den 29 november, 19 dagar efter det att de forsta fallen verifierats,
konstaterade Smittskyddsinstitutet att cryptosporidium fanns i ravattnet samt i
dricksvattnet i Ostersund. I borjan av december installerades UV-utrustning
med syfte att hantera parasitutbrottet. Efter nagra veckors spolning och

beredning av vattnet upphavdes kokningstillbudet den 18 februari 2011 (FOI
2011).

Figur 4. Handelseforloppet av dricksvattenutbrottet av cryptosporidium efter att
kokningstillbud upphdvdes
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Efter det att kokningstillbudet upphévdes paborjades ett intensivt arbete med
att analysera handelseférloppet. Redan ett ar efter att de forsta fallen av
cryptosporidium levererade Totalférsvarets Forskningsinstitut (FOI) en
uppskattning av vad parasitutbrottet bedomdes kosta fér samhaéllet. Utbrottet
av cryptosporidium innebar #ven att flera aktorer dtalades. Ostersundshem
domdes till exempel till att betala ut hyressankningar till sina hyresgaster som
drabbades av utbrottet. Under sommaren 2013 ldmnade aklagaren in talan om
foretagsbot for Ostersunds kommun. I januari 2014 genomfordes rittegingen.
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Folkhilsomyndigheten (f.d. Smittskyddsinstitutet) arbetar i nuldget (mars
2014) med att utvardera i vilken grad som parasitutbrottet medfort att
personer har fatt kroniska besvar.

1.2 Identifiering av effekter till foljd av

parasitutbrottet

Studien syftar till att identifiera och kvantifiera de effekter som parasitutbrottet
av cryptosporidium i Ostersund 2010/2011 medférde for samhillet. Det ir
darfor viktigt att kartlagga vilket ansvar som olika aktorer har vid kriser i
dricksvattenforsorjningen. Det &dr vidare viktigt att kartlagga vilka effekter som
utbrottet kan ha medfort for olika aktorer i samhaéllet.

1.2.1Kartldaggning av effekter
Ramboll genomforde inledningsvis en explorativ intervju med personer pa
MSB som arbetar med dricksvattenfragor. Intervjun fokuserade pa vilka
effekter som parasitutbrottet medforde samt vilka atgarder som aktorer vidtog
till f6ljd av utbrottet. Utifran denna intervju genomfordes avgransningar av
vilka effekter som studien skulle ticka. En viktig del i studien var att identifiera
effekter, det vill sdga konsekvenser till f6ljd av dricksvattenutbrottet samt de
atgiarder som genomfordes for att hantera denna kris. Rambéll genomforde
darfor en kartlaggning av tidigare forskning for att identifiera mojliga effekter
och kostnader till f6ljd av parasitutbrottet.

Ramboll har identifierat tva typer av mojliga effekter till foljd av
parasitutbrottet i Ostersund 2010/2011 — konsekvenser samt hanterande
dtgdrder. Parasitutbrottet gav effekter i form av direkta och indirekta
konsekvenser for aktorerna. Direkta konsekvenser innebar bland annat
kostnader till f61jd av att personer blev sjuka. Indirekta konsekvenser kan
innebara langsiktiga konsekvenser till f6ljd av minskad turism. Utbrottet
medforde dven att flera aktorer genomforde atgarder for att hantera
konsekvenserna. Det innebar till exempel ink6p av UV-anldggning, spolning av
dricksvattnet samt provtagning och analys av vattnet.

Ramboll tog fram en analysram som lag till grund for nésta steg i studien,
namligen en kvantifiering och vardering av effekterna. Analysramen redovisas
som en bilaga i denna rapport. Kortfattat foljer ramen god praxis for
konsekvensanalyser, dvs. effekter for olika aktorer har sa langt som majligt
kvantifierats och varderats. Effekterna kommer vidare att redovisas under
respektive aktors avsnitt i den foreliggande rapporten.
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1.2.2 Avgransningar av aktorer
I handelse av en samhallsomfattande kris av nagot slag tillampas tre principer
som reglerar anvarsfordelning bland de offentliga aktorer som ska hantera
krisen. Ansvarsprincipen bygger pa att den verksamhet som i normala fall
ansvarar for ett visst omrade (t.ex. en kommun) dven gor det i hindelse av kris.
Likhetsprincipen innebar att en verksamhets organisering sa langt som majligt
ska vara densamma dven vid oforutsedda handelser eller kriser.
Nadrhetsprincipen tar utgdngspunkt i att hantering av en kris ska ske pa lagsta
mojliga niva i samhdllet. Det ar saledes den lokala nivin som svarar for att
vidta atgiarder om en kris sker inom ett avgransat geografiskt omrade (Prop.
2001/02:10).

Utover dessa principer som i stort siatter ramarna for vilken aktér som ska
hantera kriser, finns ocksa reglerat hur ansvarsférdelningen ser ut uppdelat pa
sektor och geografiskt omrade. Sektorsansvaret bygger pa ansvarsprincipen
och innebar att det aligger offentliga aktorer att bibehalla sitt ansvar aven vid
krissituationer. Ansvaret striacker sig sa 1dngt som lagstiftning. Det geografiska
omradesansvaret innebar att berérda aktorer med sektorsansvar ska verka for
att samordna och hélla samman arbetet. For en kommun kan det exempelvis
innebara att olika verksamheter samordnar sin planering och hantering av
krisen, och for en aktor pa regional niva (exempelvis Lansstyrelsen) att se till
att lokala aktorer samverkar med nationell niva (Prop. 2001/02:10).

For parasitutbrottet i Ostersund hade kommunen som lokal aktor det
overgripande ansvaret for att hantera och samordna arbetet for att stavja
utbrottet. I det inledande skedet av hindelsen organiserades en ledningsgrupp
bestaende av kommundirektor, sikerhetschef, informationschef, VA-chef,
miljochef samt chefen for enheten Smittskydd och vardhygien vid Jamtlands
lans landsting. Dessa hade under hela utbrottet nara kontakt med myndigheter,
landstinget och Lansstyrelsen i Jaimtlands lan och andra samverkansaktorer.

Lansstyrelsen har enligt principen om tvirsektoriell ssamordning ansvar att
vara den sammanhéllande linken mellan lokala, regionala och nationella
aktorer. For parasitutbrottet i Ostersund innebar detta att Linsstyrelsen
initierade dven samordningsmoten med andra regionala aktorer. Det var dock
Ostersunds kommun som hade samverkansansvaret mellan kommun,
ldnsstyrelsen och myndigheter. Aven landstinget i Jimtlands lin hade en viktig
roll pa det regionala planet. Bland myndigheter var det fraimst
Smittskyddsinstitutet och Livsmedelsverket samt den nationella
vattenkatastrofgruppen VAKA (initierad av Livsmedelsverket) som till storsta
del medverkade som st6d och hjilp i hanteringen av utbrottet.

En rad aktorer paverkades saledes av parasitutbrottet, fran enskilda individer
och kommunen till myndigheter och departement. Eftersom Rambolls studie
genomfordes med en begransad budget och under en begransad tidperiod
genomfordes i samrad med MSB en avgransning av vilka aktorers kostnader
som skulle tas med i studien.
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Foljande aktorers kostnader ingar i foreliggande studie:

e Kommunala aktorer

- Ostersunds kommun

- Jamtlands Raddningstjanstsforbund
Ostersundshem
Storsjobadet

e Landstinget i Jamtlands ldn

e Mpyndigheter
- Lansstyrelsen i Jamtlands lan
- Livsmedelsverket
- Nationell vattenkatastrofgrupp (VAKA)
- Smittskyddsinstitutet
- Socialstyrelsen

e Niringslivet
- Handeln
- Hotell och logi
- Restauranger
- Livsmedelsframstillande arbetsstéllen

e Enskilda individer

Ovriga aktorer som Rambdll har identifierat och som eventuellt har haft
kostnader till f6ljd av parasitutbrottet ar till exempel aklagarmyndigheten,
Véardnumret 1177, Svenskt Vatten, polisen, kriminalvarden och kringliggande
kommuner. Utifran den inledande kartlaggningen tog Rambdll i samrad med
MSB fram en prioriteringslista dar de aktorer som bedomdes ha paverkats i
hogst grad kontaktades forst. De aktorer som inte kontaktades bedoms att i
hogst grad ha genomfort atgarder inom ramen for ordinarie arbetstid. Ramboll
bedomer darfor att kostnadsanalysen endast paverkas i viss grad av denna
avgransning.

1.3 Kvantifiering och vardering av effekterna till
foljd av utbrottet av cryptosporidium i

Ostersund
I foljande avsnitt redovisas genomforandet av datainsamlingen som syftade till
att kvantifiera och vardera de identifierade effekterna.

1.3.1 Genomfoérande av kvantifieringen
Ramboll har anvint tva huvudsakliga datainsamlingsmetoder. Delvis har
tidigare genomforda kostnadsanalyser anvénts for att kvantifiera effekterna.
Ett exempel pa en sddan tidigare genomford analys ar FOI:s konsekvensanalys
som genomfordes kort efter utbrottet. Ramboll har darutover genomfort
telefonintervjuer med vissa aktorer. Under intervjuerna fraigade Ramball bland
annat om de identifierade effekterna var relevanta och om aktoren har
péaverkas av utbrottet pa nagot annat sitt.
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1.3.2Teoretiska utgangspunkter for varderingen
Viarderingen av den samhéllsekonomiska kostnaden for parasitutbrottet i
Ostersund #r baserad p4 alternativkostnadsprincipen, vilket innebér att
kostnaden berdknas som det forlorade virdet av de resurser som hade kunnat
forbrukas om en olycka eller skada inte intraffat. I berakningen av kostnader
for parasitutbrottet har bade kortsiktiga och langsiktiga effekter beaktats.

Figur 5. Teoretiska utgdngspunkter for kvantifieringen av effekterna

Kortsiktiga L3angsiktiga

effekter effekter

Konsekuenss Produktionsbortf Produktionsbortf
all under all till foljd av
¥ parasitutbrottet kroniska besvar
- Inkdp av UV- Analys- och
Atgarder utrustning utredning

Kortsiktiga effekter forstas som konsekvenser och dtgiarder som uppstod och
vidtogs som en direkt f6ljd av utbrottet och som bar nagon form av merkostnad
for samhallet. Exempel pa kortsiktiga atgarder ar kostnader for 6vertidsarbete
bland olika aktorer, vikariekostnader, inkop av utrustning sdsom UV-
anldggningar. Exempel pa kortsiktiga konsekvenser ir provtagningsmateriel,
sjukvardsbehandling samt sjukfranvaro och produktionsbortfall under
parasitutbrottet.

Langsiktiga effekter ar sdidana konsekvenser som uppstatt till foljd av utbrottet,
men dar effekten markts av forst efter utbrottet. Exempel pa sddana effekter ar
skadestandsansprik gentemot Ostersunds kommun och kostnader for analys
och utredning pa lang sikt. Exempel pa langsiktiga konsekvenser ar till exempel
kostnader pé grund av kroniska sjukdomar och lidande, langvarigt
produktionsbortfall eller nedgang i turism och besoksnéaring.

Samtliga kostnader som berédknats ar sddana som inneburit en merkostnad for
berorda aktorer och darmed samhallet. Darmed riaknas exempelvis ej
kostnader for atgarder kring utbrottet som genomforts under ordinarie
arbetstid med, utan enbart kostnader for 6vertid. Det innebar exempelvis att
arbetstidskostnaden for de kommunala tjinsteman som under flera veckors tid
arbetade heltid med att stavja utbrottet inte kommer inkluderas i berakningen.
Hari ligger ett antagande om att en offentlig aktor arbetar riskbaserat, och att
oforutsedda hiandelser “finns med i berdkningen”. Utifrdn samma princip
kommer inte heller eventuella kostnader for uppskjutet arbete tas med i den
totala kostnaden.



1.4

15

Vad giller aktorernas 6kade kostnader till f6ljd av utbrottet genereras
kostnaden genom vidtagna atgarder for att stdvja utbrottet (t ex nddvatten,
provtagning, ink6p av UV-anldggning, spolning).

Ett flertal aktorer kan inneha kostnader for produktionsbortfall, fran enskilda
individer till kommun, landsting, myndigheter och naringsliv. Eftersom
Rambolls uppskattning av produktionsbortfallet baseras pa en utrdkning av
genomsnittlig sjukskrivningstid for samtliga sjuka kommer denna post att
redovisas i ett separat kapitel.

Disposition
I kapitel 2 redovisas kommunala aktorers kostnader till foljd av
parasitutbrottet: Ostersunds kommun, Riddningstjansten och Ostersundshem.

I kapitel 3 redovisas landstingets kostnader.

I kapitel 4 redovisas myndigheternas kostnader: Linsstyrelsen i Jimtlands
lan, Livsmedelsverket, VAKA, Smittskyddsinstitutet och Socialstyrelsen.

I kapitel 5 redovisas niringslivets kostnader till f6ljd av parasitutbrottet.
Detta innebar till exempel kostnader for minskad handel, minskad turism och
ersittning till hyresgaster.

I kapitel 6 redovisas kostnader till f6ljd av sjukdomsbortfall samt enskilda
individers kostnader pé grund av obehag till f6ljd av sjukdomen.

I kapitel 77 redovisas enskilda individers kostnader.

I kapitel 8 sammanfattas samhillets kostnader for parasitutbrottet i
Ostersunds kommun 2010/2011. Darutéver genomfors en kinslighetsanalys
samt rekommendationer for framtida samhallsekonomiska analyser.

Darutover finns 3 bilagor:
Bilaga 1 - Referenser

Bilaga 2 - Intervjuade aktorer
Bilaga 3 - Analysram
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2. Kommunala aktorer och
deras kostnader

I foljande avsnitt redovisas kommunala aktorer och deras kostnader till f6ljd av
parasitutbrottet.

Sammanfattning av kommunala aktorer och

deras kostnader

Totalt uppskattas de kommunala aktorernas kostnader till foljd av utbrottet av
cryptosporidium vara mellan 14,9 och 16,1 miljoner kronor. Denna kostnad
inkluderar bland annat installation av UV-anldggning samt provtagning och
analyser av dricksatten samt kostnader for minskad omséttning for
Storsjobadet.

Ostersunds kommun drabbades hart av utbrottet. De ekonomiska
konsekvenserna som utbrottet innebar for kommunen var dock till storsta del
kortsiktiga och direkta kostnader som handlade om att hantera krisen och
stavja utbrottet. Langsiktiga effekter for kommunen exempelvis i form av
kostsamma och langvariga investeringar och underhéllsarbete har inte varit
uppstatt i ndgon storre utstrackning. Om kommunen bedoms vara skyldig till
miljobrott och vallande till kroppskada eller sjukdom far dock det ses som en
langsiktig och kostsam konsekvens av utbrottet.

Figur 6. Kommunala aktorers kostnader

Kortsiktig Langsiktig
Lagsta Hogsta Lagsta Hogsta

uppskattning uppskattning uppskattning uppskattning
Ostersunds 8 442 307 kr 8 696 307 kr 2894 236 kr 3 408 655 kr
kommun
Jamtlands okr o kr o kr o kr
Riddnings-
tjanst
Ostersunds- 1601556 kr 1601 556 kr okr okr
hem
Storsjobadet 2 000 000 kr 2 400 000 kr o kr okr
Kommunala 12 043 863 kr 12 697 863 kr 2 894 236 kr 3 408 655 kr
aktorer
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2.2 Ostersunds kommun
En rad enheter pa Ostersunds kommun paverkades av parasitutbrottet. I
foljande avsnitt redovisas effekter och kostnader for Vatten Ostersund, enheten
for miljo och hilsa och kommunledningsforvaltningen, separat. Darefter
redovisas kostnader som 6vriga kommunala forvaltningar har haft samt
kostnader for skadestand.

2.2.1 Vatten Ostersund
Ostersunds kommun ir i egenskap av kommunal aktér den som bér ansvar for
leverans, drift och underhall av rent och siakert dricksvatten till sina invanare
(Lag 2006:412). I Ostersund ligger verksamhetsomradet Vatten och Avlopp
under teknisk forvaltning och enheten Vatten Ostersund. Vatten Ostersund
producerar och distribuerar dricksvatten och tar dartill hand om avloppsvatten.
Verksamheten finansieras genom VA-taxor (Ostersunds kommun 2014).

Vatten Ostersund var av naturliga skil den verksamhet som i storst
utstrackning berordes av de konsekvenser parasitutbrottet forde med sig. VA-
chefen ingick bland annat i den grupp av ledningspersoner som sattes samman
for att planera och samordna hanteringen av utbrottet. I rapporten som
sammanstélldes av FOI (2011) beskrevs det att allt ordinarie arbete i stort sett
skots upp under den period pa tolv veckor som var utbrottets kritiska fas, dvs.
under kokningspabudet. Personal allokerades under perioden om och fick
prioritera nodvandiga uppgifter som vattenhantering, spolning och extra
provtagningar.

Figur 7. Vatten Ostersunds kostnader fér utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Minkostnad Maxkostnad
Installation av UV-anldggning 5518 441 kr 5518 441 kr
Driftkostnad 2 094 236 kr 2 608 655 kr
Provtagningar och analyser 599 054 kr 599 054 kr
Transporter for vattendistribution 135 966 kr 135 966 kr
Overtidskostnader for rérnétspersonal i 151 515 kr 151 515 kr
samband med spolning, smittsparning m.m.

Spolning vattenledningar 112 431 kr 112 431 kr
Konsultarvode for simuleringsmodell 69 245 kr 69 245 kr
spolning av ledningsnit

Ovriga kostnader 371 065 kr 371 065 kr
Total kostnad 9116 543 kr 9 630 962 kr

Vatten Ostersunds kostnader redovisas till mellan 9,1 miljoner kronor och
9,6 miljoner kronor for de merkostnader som kunde uppvisas som en foljd
av utbrottet. Storst kostnader utgjordes av den UV-anldggning som koptes in
och installerades samt provtagningar och analyser. Vart att ndmna ar att
processen for upphandling, projektering och installation av en UV-anldggning
normalt spinner over flera manaders tid, men att Ostersunds kommun i detta
fall hade tur och kunde kopa loss en anldaggning fran Katrineholm vilket
forkortade och forbattrade situationen betydligt.

Driftskostnaden fér UV-anldggningen ar beriknad utifran en uppskattad
kostnad péa 175 000 kr per ar. Givet att livslangden for UV-anldggningen ar 15
respektive 20 ar blir den totala langsiktiga driftskostnaden som minst 2,1




18

miljoner kronor och som mest 2,6 miljoner kronor. Minimikostnaden baseras
pé antagandet om att anldggningen har en livslingd om 15 &r och den hogre
kostnaden pé att livslangden ar 20 ar. Kostnaden har diskonterats med en
diskonteringsrianta om 3 procent. Det gar naturligtvis att resonera kring
scenariot att Ostersunds kommun inversterat i en UV-anliiggning oavsett
parasitutbrottet, varfor det gar att ifrdgasiatta huruvida driftskostnaden ska ses
som en uppkommen kostnad till foljd av utbrottet. Kostnaden tas dnda med for
att illustrera vilka konsekvenser som utbrottet medforde. Ovriga kostnader frin
Vatten Ostersund innefattade bland annat annonseringar i lokalmedia och
ovriga transporter.

Vatten Ostersund var en av de aktdrer som arbetade mest aktivt under sjilva
héndelsen. Kostnaderna som uppstod var handlade ddrmed om atgiarder som
kravdes for att hantera sjilva utbrottet snarare dn kostnader som uppstatt till
foljd av 1angsiktiga effekter. De redovisade kostnaderna frin Vatten Ostersund
baseras pa egen ekonomisk redovisning dar samtliga kostnader som uppstod
till f6ljd av utbrottet samlats under en och samma kostnadspost. Uppgifterna ar
dartill avstimda genom intervjuer med kommunens VA-chef. Redovisade
uppgifter bedoms darfor som sikra.

2.2.2 Enheten for miljo och hélsa
Enheten for miljo och hélsa ar organiserad under
samhallsbyggnadsforvaltningen och hade vid tiden for utbrottet 19 anstillda
som alla arbetar med tillsyn, hilsoskydd, miljoskydd och livsmedel (FOI 2011).

Under perioden for utbrottet arbetade enheten i stort sett uteslutande for att pa
olika sitt hantera situationen, och ordinarie arbetsuppgifter fick skjutas pa
framtiden. Dock framhalls att uppdelningen mellan vad som kan anses som
arbete inom ramen for ordinarie verksamhet och uppgifter som ar av mer
ovantad karaktar definitionsmassigt inte skiljer sig at. Enhetens
arbetsbeskrivning baseras pa mal- och riskbedomningar och darfor finns ingen
egentlig atskillnad mellan uppgifter. Smittsparning, provtagningar och
tillsynsarbete dr dirmed inte ndgot som ligger utanfor egentlig verksamhet.
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Figur 8. Enheten for miljo och hidlsas kostnader for utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Kostnadsuppskattning
Atgirder (frimst provtagningar och 650 000 kr
analyser)

Total kostnad 650 000 kr

Enheten for miljo och hélsa uppskattar att de merkostnader som uppkom till
foljd av utbrottet uppgick till ca 650 000 kronor, dir 500 000 kr bokfordes
for 2010 och 150 000 kr under 2011. Man har fran enhetens sida inte haft
mojlighet att bryta ner kostnaden i kostnadsposter men uppskattar att den allra
storsta merkostnaden kom fran provtagningar och efterfoljande analyser.
Personalen arbetade under utbrottet mycket 6vertid men enligt miljochefen
kompenserades detta pa olika satt ut senare under 2011 varfor
overtidskostnaden pa arsbasis inte kan anses ha inneburit ndgra merkostnader
for forvaltningen. Kostnaden baseras pa intervjuuppgifter fran rapporten som
skrev av FOI samt pa uppfoljande intervjuer Ramboll genomfort med enheten
for miljo och hélsa. Kostnaden bedoms som séker eftersom den bygger pa
enhetens ekonomiska redovisning av totala kostnader for utbrottet.

2.2.3 Kommunledningsférvaltningen
Kommunledningsforvaltningen omfattar de kommunala verksamheter som
bland annat inbegriper kommunkansli, information/marknadsforing, styrning
och sidkerhet. Framforallt sikerhetschefen i kommunen var intensivt involverad
i arbetet med att hantera hindelsen, inte minst vad géller att st6tta
ledningsgrupp, samverka med andra akt6rer samt att vara tillganglig for
kommuninvinarnas fragor under sjilva utbrottet. Aven informationsenheten
pa forvaltningen arbetade under flera veckors tid med att hantera handelsen pa
olika sétt. Det handlade till stor del om att planera och samordna information
fran ledningsgruppen samt att organisera presskonferenser (FOI 2011).

Den storsta delen av arbetet kunde genomforas inom ramen for ordinarie
verksamhet, &ven om hanteringen under nagra veckor av utbrottet kravde
arbete pa heltid. Dock drabbades inte forvaltningen i storre utstrackning av
sjukdomsbortfall och de arbetsuppgifter som fick skjutas upp anses inte ha
inneburit nagra storre negativa konsekvenser. Forvaltningen anses inte heller
haft nigra 6vriga storre merkostnader.

Figur 9. Kommunledningsforvaltningens kostnader for utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Lagsta uppskattning Hogsta uppskattning
Medieanalys frén foretaget Infopaq 72 000 kr 72 000 kr
Imageunderskning 126 000 kr 126 000 kr
Undersokning frén “varuméarkesguru” 72 000 kr 126 000 kr
Total kostnad 270 000 kr 324 000 kr

De kostnader som ligger under kommunledningsforvaltningen redovisas i
figuren ovan. Framst ar det atgiarder som vidtogs i efterhand och syftade till att
ur ett marknadsforingsperspektiv undersoka hur parasitutbrottet paverkat

Ostersunds kommun och dess "varumairke”. Resultatet av de undersokningar

som genomfordes, bdde hur mediebilden av handelsen sag ut samt vilka

eventuella negativa effekter for varumirket Ostersund péverkats, visade att
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utbrottet inte gav kommunen nigra negativa effekter for Ostersunds
varumarke.

Trots en relativt intensiv medierapportering under hindelsens inledande
veckor dar utbrottet i sig naturligtvis beskrivs som negativt, riktades ganska lite
kritik mot kommunens hanterande av krisen (Infopaq 2011). Vidare pekar
undersokningarna p4 att Ostersunds kommuns varumirke inte nimnvirt
skadats och att utgdngspunkten for det fortsatta strategiska fortroendearbetet
borde vara:

“Don’t fix it, it’s not broken”

Kommunledningsforvaltningens kostnader uppstod framst efter utbrottet och
ses darfor som kortsiktiga dtgarder, &ven om syftet med undersékningarna
varit att sdkra upp for eventuella 1angsiktiga kostnader for kommunen i form av
ett skadat varumarke och minskat foretroende. Kostnaderna for medieanalysen
och imageundersokningen bygger pa uppgifter fran intervjuer med tjainsteman
vid kommunledningsforvaltningen. Undersokningen som utfordes av
“varumarkesgurun” kunde man dock inte uppskatta kostnaden f6r. Ramball
har darfor berdknat denna kostnad utifran antagandet om en uppskattad lagsta
respektive hogsta kostnad for undersokningen baserat pa de tva andra
undersokningar kommunen lit genomfora.

2.2.4 Ovriga kommunala férvaltningar
Alla kommunens forvaltningar blev i olika grad naturligtvis paverkade av
hindelsen. Vatten Ostersund och Milj6 och hilsa var i egenskap av ansvariga
for vattenforsorjning och tillsyn/provtagning i hogre grad berérda av sjélva
hanterandet av situationen, men 6vriga forvaltningars verksamhet paverkades
ocksa, om dn mer indirekt. Vard- och omsorgsforvaltningen, barn- och
utbildningsférvaltningen, Jamtlands gymnasieférbund samt Maltidsservice fick
under hindelsen foriandra delar av sin verksamhet for att anpassa sig till det
uppkomna liget. Vissa enheter drabbades hardare dn andra av
sjukdomsbortfall, och ddrmed ocksa merkostnader i form av vikariekostnader
och liknande.:

I rapporten fran FOI (2011) beskrivs hur personalen fick forandrade
arbetsuppgifter till f6ljd av handelsen, och att en stor del av arbetet handlade
om att kunna uppratthélla verksamheten med bibehallen kvalitet trots
omfattande sjukfranvaro. Detta gillde framf6rallt verksamheten inom ramen
for vard- och omsorgsforvaltningen. Personer pa chefsniva fick koncentera sitt
arbete pa att sikerstilla personaltillgdng innebarandes att andra
arbetsuppgifter fick bortprioriteras, men arbetet kunde dnda bedrivas inom
ramen for ordinarie arbetstid. Vard- och omsorgsverksamhet dgnade ocksa
mycken tid till vattenhantering av olika slag; kokning, kylning och distribution.
Den forandrade verksamhet som foljde av utbrottet upplevdes fraimst som en

* Som nadmns i kapitel 7 ar kostnaden for sjukdomsbortfall, produktionsbortfall etc. berdknad pé aggregerad
niva och inte for respektive aktor, och darfor tas dessa kostnader inte med i redovisningen pé aktorsniva. Se

vidare avsnitt 7.
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okad arbetsbelastning men att faktiska merkostnader dnda var relativt
begrinsade, forutom 6kade vikariekostnader.

Barn- och utbildningsforvaltningens verksamheter (forskola, grundskola och
grundsirskola) paverkades av utbrottet fraimst genom visst personalbortfall
men i 6vrigt upplevdes hindelsen som hanterbar. Kostnaden for vikarier
upplevs inte ha varit stérre 4n normalt. Féraldrar till barn i skolan uppmanades
att skicka med sina barn kokat och darmed sikert vatten i vattenflaska, nagot
som trots dessa forandrade forutsattningar upplevs ha fungerat bra.

Enheten Maltidsservice under Serviceforvaltningen ansvarar for tillagning och
leverans av maltider till forskolor, skolor och verksamheter riktade mot dldre.
Under utbrottet tvingades verksamheten planera om och anpassa maltider efter
radande omstandigheter. Vissa typer av livsmedel kunde inte anvindas och
nagra kok fick bli mottagningskok istallet for tillagningskok. Nodvatten
distribuerades och anvéindes pa ett av tillagningskoken for méltider till dldre.
Maltidsservice drabbades i 6vrigt relativt hart av sjukdom, med ca 160
sjukdagar under en tvaveckorsperiod bland de 173 anstéllda. Darmed bar
enheten en hel del merkostnader for vikarier och sjukdomsbortfallet.

Figur 10. 6vriga kommunala férvaltningars kostnader for utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Ligsta uppskattning Hogsta uppskattning
Forindring av menyer och anviandning av 500 000 kr 700 000 kr
andra livsmedel

Total kostnad 500 000 kr 700 000 kr

Redovisade kostnader fran 6vriga kommunala férvaltningar uppges ligga
mellan 500 000 och 700 000 kronor. Denna kostnad bygger pa uppgifter
fran chefen fér enheten Maltidsservice som intervjuades inom ramen f6r FOI-
rapporten, och intervallet for lagsta respektive hogsta uppskattade kostnad
vittnar om att kostnaden kan tolkas med viss forsiktighet. Den redovisade
kostnaden for foriandring av menyer och att Maltidsservice nédgades anvinda
andra livsmedel (till exempel djupfrysta gronsaker istéllet for fairska som kraver
skoljning) uppkom under utbrottet och far darfor ses som kortsiktiga
konsekvenser.

Ovriga kostnader som kommunens forvaltningar hade till f5ljd av utbrottet
uppgavs framforallt ha varit personalrelaterade kostnader (FOI 2011). Den
totala samhallskostnaden for detta redovisas dock i kapitel 7 ”Kostnader pa
grund av sjukdomsbortfall”. Ovriga kostnader for dessa ovriga forvaltningar
kan forutom ovan angiven kostnadspost anses vara marginella. Kostnader for
nodvattendistribution och dylikt ar redovisat under avsnitt 2.3.

2.2.5 Kommunens kostnader for skadestand
Utbrottet av cryptosporidium i Ostersund #r det storsta i sitt slag som intriffat i
Sverige (Svensk Vatten 2007). Omfattningen har naturligt inneburit stora
efterverkningar bade for kommunen och for dess invanare men ocksa for
samhillet i stort. Det juridiska efterspelet ar en av utbrottets mer langsiktiga
konsekvenser, som for kommunen inneburit mycket arbete och stora
kostnader.
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Sammanlagt har ca 10-15 foretag och ett trettiotal privatpersoner kravt
Ostersunds kommun p4 skadestind, bland dessa McDonalds och Frosd Zoo. Av
dem som inkommit med skadestdndskrav till kommunen gjordes under 2011
en utredning kring kommunens eventuella oaktsamhet som ledde till utbrottet.
Av utredningen framkom att kommunen inte ansetts ha agerat oaktsamt och
darmed inte kunnat paverka att utbrottet skedde, vilket inte ger ndgon grund
for skadestand for de klagande (LTZ 2012).

I juli 2013 ldamnade riksenheten for miljobrott och miljomal under
kammaraklagare Lars Magnusson in en talan om foretagsbot mot Ostersunds
kommun (Ostersunds kommun 2013). Atalspunkterna omfattade miljobrott,
vallande till kroppsskada eller sjukdom, vardsloshet med gift eller smittimne
samt brott mot livsmedelsforeskrifterna (Ostersunds kommun 2014). Yrkandet
omfattar en foretagsbot pa ca tre miljoner som kommunen ska betala samt ett
forverkande pa ytterligare tre miljoner, innebarandes en form av ersattning till
staten som Ostersund kommun ska betala fér den ekonomiska vinning
kommunen gjort i och med att tillrackliga sikerhetsatgirder inte var vidtagna.
Domen i mélet f6ll den 6 februari 2014 i Ostersunds tingsritt. Ostersunds
kommun blev friad pa samtliga dtalspunkter och de sex miljoner som &klagaren
yrkade pa kan darmed inte raknas som en samhallskostnad till f6ljd av
parasitutbrottet. Nar denna rapport skrivs star det inte klart huruvida
tingsrattsdomen kommer 6verklagas. Darmed kan den faststillda kostnaden
for det juridiska efterspelet gillande utbrottet av cryptosporidium inte
faststillas. Den slutgiltiga kostnaden for Ostersunds kommun kan séledes
komma att bli hogre dn vad som nedan redovisas.

Figur 11. Ostersunds kommuns kostnader for skadestdndsansprak

Kostnadspost Kostnadsuppskattning
Ersittning for kommunens jurister 800 000 kr
Total kostnad 800 000 kr

Kommunens jurister yrkar pa ersiattning om totalt 800 000 kronor. Beroende
pa utfall pd domen kan denna kostnad att bokforas pa staten eller kommunen.
Rambdll antar att juristernas totala kostnad for att hantera de juridiska
konsekvenserna av utbrottet uppgar till den ersittning som de har yrkat pa.

Jamtlands Raddningstjanstforbund
Riddningstjinsten i Ostersund ingdr i ett kommunévergripande samarbete
med Krokoms, Stromsunds, Bergs, Briackes och Ragundas kommuner. Enligt
raddningschefen paverkades verksamheten inte namnvirt i samband med
parasitutbrottet. Karaktiren pa arbetet ar inte av sddan grad att de forandrade
forutsattningar som utbrottet medférde gav markbara konsekvenser i form av
merkostnader. Det som skulle kunnat innebara en 6kad kostnad for
raddningstjansten var leverans, distribution och anviandning av nédvatten,
men di Riddningstjanstforbundet innehar egen brunn med syfte att anvandas i
beredskapssammanhang och andra extraordinédra handelser blev detta dock
inte aktuellt. Snarare innebar anvindningen av brunnen ett tillfélle for
Raddningstjanstforbundet att testa dess vatten, vilket annars ska ske med
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jamna mellanrum. De ekonomiska effekterna for Jamtlands
Raddningstjanstforbund uppskattas darfor vara noll kronor.

Ostersundshems kostnader

I slutet av 2012 kom domen i mélet som handlade om huruvida
Ostersundshems hyresgister skulle ha ritt till hyresnedsittning under den
period som de inte kunde dricka kranvattnet i sina lagenheter. I och med
domen blev Ostersundshem alagda att betala ut hyresnedsittning om 5 procent
under den aktuella perioden till de hyresgister som begirde detta
(Ostersundshem 2012). Enligt Ostersundshem begirde 2 107 av totalt 5 100
hyresgister ersittning. Enligt hyresbolagets ekonomiska redovisning
motsvarade ersidttningen 1,62 miljoner kronor. Den redovisade kostnaden
baseras pa faktiska kostnader som tillhandahallits av foretradare fran
Ostersundshem. Total kostnad kan dirmed bedémas som sker.

Detta belopp ar en sa kallad transfereringskostnad, det vill sdga att samtidigt
som Ostersundshem har en kostnad far enskilda individer en positiv ersittning.
Eftersom Rambdll antar att det utbetalade beloppet till viss del tacker de
kostnader som enskilda individer har haft till foljd av utbrottet redovisas de
som en ekonomisk effekt.

Storsjobadets kostnader

Storsjobadet dr en kommunal badhusanlaggning som drivs under Teknisk
forvaltning. Badhuset paverkades genom minskad omséttning under perioden
december 2010 till februari 2011. Enligt Sveriges Radio (2011) férlorade
badhuset totalt 1,6 miljoner kronor under december och januari. Badhuset
hade dven minskade intdkter under februari men dessa siffror var inte
tillgangliga vid tidpunkten da Sveriges Radio presenterade kostnaderna. Som
visas i figuren nedan anger Ramboll en lagsta och hogsta uppskattade kostnad
for minskad omséttning i februari.

Den hogre uppskattningen om 800 000 kr baseras pa antagandet att
uppskattad forlust i februari ar lika mycket som ménadsgenomsnittet i
december och januari. Eftersom flest personer var sjuka under december och
januari baseras den lagre uppskattningen pa antagandet om att omsattningen i
februari var nagot hogre dn de tva tidigare manaderna. Den ldgre kostnaden
baseras pa antagandet om att badhuset forlorade hélften sa mycket i minskad
omsittning i februari. Kostnaden som uppkom genom minskad omséattning i
februari bygger pa ett antagande baserat pa den minskade omsattningen i
december och januari varfor detta far bedomas med forsiktighet, men att den
minskade omséttningen i februari dnda var lagre &n tidigare ménader eftersom
utbrottet lyckades stédvjas i mitten pA ménaden. Den totala kostnaden for
Storsjobadet uppskattas séledes vara mellan 2,0 och 2,4 miljoner kronor
och kostnaden innebar fraimst en kortsiktig negativ effekt for badhuset.

2 Exakt belopp var 1 601 556 kronor
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Figur 12, Storsjobadets kostnader for utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Lagsta Hogsta

uppskattning uppskattning
Minskad omsittning (december och januari) 1600 000 kr 1600 000 kr
Minskad omsittning (februari) 400 000 kr 800 000 kr

Total kostnad 2 000 000 kr 2 400 000 kr
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3. Landstingets kostnader

I foljande avsnitt redovisas Jamtlands lans landstings kostnader for effekter
och konsekvenser i samband med parasitutbrottet. Totalt uppskattas
Jamtlands lans landstings kostnader samt 6vriga landstings kostnader till f6ljd
av utbrottet av cryptosporidium vara ungefar i intervallet 4,4 miljoner
kronor och 5,0 miljoner kronor. Ramboll uppskattar att de kortsiktiga
kostnaderna (till exempel provtagning och vard av personer som drabbades av
utbrottet) som lagst var 4,3 miljoner kronor och som hégst 4,9 miljoner kronor.
En liten andel (mellan 0 och 90 000 kronor) av landstingets kostnader ar
uppskattningar av kostnader for besok i varden av personer med kroniska
besvir.

Landstinget i Jamtlands lan driver hilso- och sjukvard inom primar-,
specialist- och folktandvard. Verksamheten Landstinget vard ar uppdelad i sex
centrum, varav fyra inom specialistvird. Totalt arbetar ca 3 650 medarbetare
vid landstinget.

Nir antalet sjukdomsfall i Ostersundsregionen i slutet av november 2010
kraftigt 6kade i antal fattades inom landstinget misstanke om att ett stérre
utbrott av cryptosporidiuminfektion ldg bakom smittan.
Sjukvérdsradgivningen tog emot ett stort antal telefonsamtal som alla rérde
magsjukdom. Detta foranledde Enheten for smittskydd och vardhygien vid
Landstinget i samrad med Smittskyddsinstitutet att skicka ut en enkit till
boende i Ostersunds kommun i syfte att forsoka spara smittan. Under de
veckor da utbrottet pagick arbetade sedan Smittskydd och Vardhygien néra
uteslutande med utbrottet och arbetsbelastningen 6kade jamfort med normalt.

Kostnader for vard och omsorg pa kort sikt
Kostnader som uppkom till f6ljd av utbrottet handlade fraimst om
personalkostnader, inkop av vatten till landstingets verksamhet,
humanprovtagningar och efterfoljande analyser samt den sjukvardsbehandling
som kréavdes for 51 personer.

Figur 13. Landstinget i Jamtlands lans kostnader

Kostnadspost Ligsta uppskattning Hogsta uppskattning
Personalkostnad for overtidsarbete 86 526 kr 112 464 kr
Inkop av vatten 450 000 kr 550 000 kr
Instéllda operationer 280 548 kr 420 822 kr
Analys av prov (inom primér- och 190 950 kr 190 950 kr
slutenvard)

Besok: primarvird 607 020 kr 708 190 kr
Besok: akutsjukvard 449 250 kr 649 915 kr
Sluten sjukhusvérd 2 323 217 kr 2 323 217 kr
Totalt 4 387 511 kr 4 955 558 kr
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I figuren ovan redovisas Jaimtlands lans landstings kostnader for vard och
omsorg av de personer som blev sjuka till f6ljd av utbrottet. Enligt FOI (2011)
innebar utbrottet att personalen arbetade ca 160 timmar 6vertid, varav
smittskyddslakaren stod for hélften av dessa. Det ar dock inte fastlagt vilken
funktion 6vrig yrkespersonal hade som stod for resterande hilften av
overtidskostnaden. I berdkningen har sdledes en ligsta kostnad berdknats
utifran antagandet att smittskyddsldkaren arbetade motsvarande tva veckors
overtid och yrkeskategorin akutsjukskoterskor m.fl. fatt representera den
personal som arbetade resterande tva veckors overtid. Den hogsta kostnaden
har beriaknats utifran antagandet att enbart lakarpersonal statt for
overtidskostnaden. Personalkostnaden for 6vertidsarbetet baseras pa
genomsnittlig manadslon for 1dkare respektive akutsjukskoterskor i norra
Sverige under 2010 (SCB 2014) inklusive sociala avgifter och
overheadkostnader.3

Vidare koptes vatten in till verksamheterna till en kostnad mellan intervallen
450 000 kr och 550 000 kr. Uppskattningen bygger pa en uppgift fran
rapporten sammanstilld av FOI (2011) dir ink6p av vatten uppgavs ha
inneburit en kostnad pa ca 500 000 kr. Eftersom denna kostnad bedoms vara
behiftad med viss osédkerhet har kostnaden raknats fram med en marginal pa
plus/minus 10-procentenheter.

Pa grund av parasitutbrottet tvingades landstinget halla tva operationssalar pa
Ostersunds sjukhus stingda under tvi dagar. P& sjukhuset finns totalt 10
operationssalar och 8 000 operationer genomfors per ar. I snitt genomfors
saledes 2,2 operationer per dag och operationssal pa sjukhuset. Stingningen
péaverkade sédledes ungefir 9 operationer som antingen fick skjutas upp eller
omlokaliseras. Enligt SKL (2013) ar kostnaden per vardtillfille inom kirurgi i
sluten sjukhusvérd mellan 32 000 kronor och 48 000 kronor. Om kostnaden
till foljd av stingningen motsvarar kostnaden for den uppskjutna operationen
kan kostnaden uppskattas vara mellan 300 0004 kronor och 400 0005
kronor. Rambolls uppskattning ar behiftad med viss osidkerhet eftersom en
genomsnittlig kostnad for operationer har anvints snarare an faktiskt
redovisad kostnad.

Under perioden genomfordes 670 provtagningar av personer med mag-
/tarmproblem. Rambolls kostnadsanalys baseras pa antagandet om att endast
ett prov togs per patient under vardtiden, antal patienter som testades uppgar
séledes till 670. Av dessa testades 139 positivt for cryptosporidium. Kostnad for
provtagning och efterféljande analys ar 285 kr per humanprov, vilket ger en
totalkostnad pé drygt 190 000 kronor®. Denna kostnad kan bedomas som
siaker da bade antalet provtagningar som genomférdes som kostnad per

3 Foljande yrkesgrupper ligger till grund for utriakning av genomsnittlig
manadsinkomst: Likare samt akutsjukskéterskor m fl. Killa: SCB Genomsnittlig
manadslon inom landstingskommunal sektor efter region, yrke, kon och &r (2010)
4(8000/10/365)*2*2*32000=280 548 kr

5(8000/10/365)*2*2¥48000= 420 822 kr

6 670 * 285 = 190 950 kr



27

humanprov bygger pa faktiska och redovisade uppgifter fran intervjuer
genomforda med personal fran Jamtlands lans landsting.

Kostnaden for personer som uppsokte primarvard for besvar pa grund av
parasiten ar svar att uppskatta. I nuldget finns inte heller KPP f6r vard inom
primarvarden. Det dr sdledes inte mojligt att berdkna vilka kostnader som olika
diagnoser har inom denna vardform. Enligt Oppna jimforelser var dock den
genomsnittliga kostnaden per vardkontakt inom primérvarden 1 510 kronor ar
2010 (SKL 2011). Enligt Smittskydd och vardhygien bedéms en stor majoritet
(uppskattningsvis mellan 60 och 70 procent) av de provtagningar som gjordes
ha ursprung fran primarvardskontakter. Baserat pa denna uppskattning lag
antal provtagningar som genomférdes inom primérvarden mellan intervallen
402 och 469 st. Resterande utfordes inom slutenvérd.

For att uppskatta kostnaden hos primarvarden har Ramboll antagit att ett test
innebar ett patientbesok hos primarvard. Utrakningen har darfor baserats pa
att 402 personer respektive 469 personer uppsokte primarvard och testades for
cryptosporidium-infektion. Detta innebar for priméarvarden en kostnad mellan
intervallen 600 000 kr7 och 700 000 kronor8. Ramboll bedomer att det ar
relevant att ta med den totala kostnaden for samtliga patienter som sokte vard
for mag- och tarmproblem och som testades for cryptosporidiuminfektion
oavsett om provet var positivt eller €j. Detta beror pa att belastning for
priméarsjukvarden kan ha okat till f6ljd av utbrottet eftersom fler personer
eventuellt sokte vard.

Totalt virdades 51 personer pa sjukhus pa grund av sjukdomen.
Medelvardtiden for de personer som vardades pa sjukhus var 6,1 dagar
(Ostersunds kommun 2012). Det totala antalet virddagar for personer som
vardades pa sjukhus till f6ljd av parasitutbrottet uppskattas vara 311. Genom
KPP (kostnad per patient) ar det mojligt att berdkna kostnaden per
vardkontakt och diagnos i sjukhusvarden. Enligt KPP-databasen &r kostnaden
per patient och varddag for personer som vardas for infektion orsakad av
cryptosporidium (A07.2) 7 468 kronor. Den totala kostnaden for personer som
vardas for cryptosporidium uppskattas saledes vara drygt 2,3 miljoner?
kronor. Uppgifterna kring antalet personer som vardades pa sjukhus pa grund
av cryptosporidiuminfektion baseras pa uppgifter fran Smittskydd och
vardhygien och ar faststillda uppgifter. Kostnadsskattningen kan diarmed
bedomas som siker.

Négonstans mellan 201 och 268 (uppskattningsvis mellan 30 och 40 procent av
670 st.) av resterande provtagningar genomfordes pa sjukhus. Mellan 150 och
217" prov genomfordes pa sjukhus utan att personen blev inlagd. Ett besok pa
akutsjukhus kostar 3 100 kronor enligt 2012 ars prislista (Norrlandstingens

7 402 *1510 = 607 020 kr

8 469*1510 kr= 708 190 kr

9311 * 7 468 kronor = 2 323 217 kr
10 201-51

11 268-51
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regionférbund 2012). Detta motsvarade 2 995 kronor ar 2010. Utifran
antagandet att ett besok pa akutmottagning kostar 2 995 kronor 1ag den totala
kostnaden for dessa besok mellan 450 000 kr och 650 000 krt2,

Kostnader for vard och omsorg pa 1ang sikt

2012 publicerades resultatet fran en studie om i vilken grad som personer som
drabbades av utbrottet fick ldngvariga mag- och tarmproblem (Insulander m.fl.
2012). Studien visade att uppskattningsvis 15 procent av personerna som sokt
vard pa grund av diarrébesviar och dar infektion med cryptosporidium har
konstaterats fortfarande hade besvir 25-36 manader efter utbrottet.

Eftersom att denna grupp inte ar helt jamforbar med den andel av
befolkningen som drabbades av akut sjukdom (ca 27 000) dr det inte mgjligt
att siga hur manga personer som faktiskt drabbades av kroniska besvar i
samband med utbrottet av cryptosporidium i Ostersund. En osikerhetsfaktor
ar att den grupp som sjilva s6kte vard kan vara en grupp som hade ett svirare
sjukdomsférlopp 4n de som inte sokte vard och eventuellt har storre risk att
drabbas av kroniska besvir. En andra osidkerhetsfaktor ar att det i studien
saknades en kontrollgrupp. Det gar alltsa inte att sdga att de 15 procent som
hade besvar 25-36 méanader efter utbrottet faktiskt fick dessa besvar pa grund
av cryptosporidiuminfektionen. Som tidigare nimnts arbetar
Folkhilsomyndigheten med att sammanstélla 2 ars enkatdata efter
Ostersundsutbrottet. En viss del av denna osikerhet kan férhoppningsvis
minskas nir denna studie har publicerats.

Som beskrevs i foregaende avsnitt visade 139 prov positivt resultat for
cryptosporidium i samband med utbrottet i Ostersund. Rambdll antar att totalt
139 personer uppskattas ha sokt vard for diarrébesvir och dar infektion med
Cryptosporidium konstaterades, detta bygger pa antagandet om att endast ett
prov togs per patient. Utifran antagandet om att 15 procent av de som sokte
vard och konstaterades vara drabbade av cryptosporidium-infektion kan
uppskattningsvis 21 personer?3 antas ha besvir 25-36 ménader efter utbrottet.

Som beskrivits inledningsvis finns det en del osdkerheter i dessa berdkningar.
Det ar till exempel inte sékert att dessa personer faktiskt fick kroniska besvar
till foljd av parasitutbrottet. For att inte 6verskatta kostnaden har Ramboll
antagit att den lagsta kostnad for landstinget till f6ljd av kroniska besvir ar
noll kronor. Det vill siga utifrdn antagandet om att de kroniska besviren inte
beror pa parasitutbrottet.

Maxkostnaden baseras pa antagandet om att dessa 21 personer bestker
primérvarden en gang per ar under de tre &r som de uppskattas ha besvir. Som
tidigare beskrivits ar kostnaden per besok i primdrvarden uppskattningsvis

1 510 kronor. Den arliga kostnaden for sjukvarden till f6ljd av kroniska besvar
uppskattas saledes vara 31 484 kronor'4. Om patienterana antas besoka

12 150* 3100= 449 250,00 kr

13139%0,15
14 21*1510
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primarvarden tre ganger under denna trearsperiod blir den totala
maxkostnaden runt 90 000 kr.15

Ovriga landstings kostnader

Utover det arbete och de kostnader som Jamtlands lans landsting hade i
samband med parasitutbrottet drabbades dven nagra andra landsting men i
betydligt lagre utstrackning. Smittskydd och Vardhygien bedomer att ca 40 fall
av cryptosporidium diagnostiserades i andra landsting. Utifran antagandet att
40 provtagningar gjordes i dessa landsting innebar detta en total kostnad pa
11 400 Kkr6,

Figur 14. Ovriga landstings kostnader for utbrottet av cryptosporidium

Kostnadspost Kostnad
Provtagningar och analyser 11 400 kr
Totalt 11 400 kr

15 Kostnaden har beriknats enligt formeln: nuvardet = x/(1+r)n, dar r ar
diskonteringsrantan (3 procent) och n dr antalet ar framat i tiden som héindelsen
intraffar

16 40*285
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4. Myndigheternas kostnader

I foljande avsnitt redovisas kostnaderna for de statliga aktorerna. De aktorer
som Ramboll har varit i kontakt med ar: Livsmedelsverket, Nationell
vattenkatastrofgrupp (VAKA), Folkhalsomyndigheten (f.d.
Smittskyddsinstitutet), Lansstyrelsen i Jimtlands l4n, och Socialstyrelsen.

Flera av de myndigheter som Rambdll har varit i kontakt med har lagt ner
mycket tid pa att hantera parasitutbrottet i Ostersund. Dock genomfordes den
storsta delen av detta arbete inom ramen for ordinarie arbetstid.
Folkhilsomyndigheten har dock fétt en del extra anslag till foljd av
parasitutbrottet. Den totala kostnaden for myndigheterna till f6ljd av
parasitutbrottet uppgar till drygt 10,3 miljoner kronor.

Figur 15. Myndigheternas kostnader

Kostnadsuppskattning
Lansstyrelsen i Jamtlands lan 16 000 kr
Livsmedelsverket 25 000 kr
VAKA 212 499 kr
Extra anslag till Folkhdlsomyndigheten (f.d. 10 092 000 kr

Smittskyddsinstitutet)

Socialstyrelsen o kr

Total kostnad 10 345 499 kr

Lansstyrelsen i Jamtlands lan

Lansstyrelsen i Jamtland var i egenskap av samordnande regional aktor
engagerad i arbetet med att hantera hindelsen. Myndighetens Tjanstman i
beredskap (TiB) arbetade intensivt under utbrottets férsta dagar och minskade
sedan successivt. I vrigt arbetade flera av handldggarna med fragor relaterade
till utbrottet under de veckor utbrottet pagick. Handlaggaren for miljoskydd
agnade hela sin arbetstid till arenden kopplade till parasitutbrottet, men det
mesta av arbetet utférdes inom ramen for ordinarie arbetstid. Aven andra
funktioner pa Lansstyrelsen sasom lansveterindren, informationsenheten och
vattenenheten la ner manga arbetstimmar under handelsen, men inte heller de
upplevs ha arbetat mer dn vad som rymdes inom normal arbetstid.

Vattenenheten utforde tillsammans med miljoskyddsenheten flera
provtagningar. I lansstyrelsens uppdrag ingar tillsynsansvar 6ver verksamheter
med miljopaverkan, for kommunens del bland annat avloppsanlidggningar och
avloppsreningsverk. Under utbrottet utfordes flera provtagningar av dessa
anlaggningar. Lansstyrelsen beskriver att det till viss del var svért att fa loss
egna pengar for att kunna finansiera dessa extra provtagningar, eftersom dessa
medel nistan uteslutande ar lasta till olika projekt gillande miljo6vervakning.
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Det var ocksa kostnader for provtagningar som gav storst merkostnad for
lansstyrelsen. Man uppger att kostnader for provtagning och transport uppgick
till en kostnad av 16 000 kronor.

Livsmedelsverkets kostnader

Livsmedelsverket uppskattas inte ha ndgra kostnader for arbete utéver
ordinarie arbetstid. Dock genomfordes totalt fyra resor till Ostersunds
kommun direkt efter utbrottet. Under dessa resor bistod Livsmedelsverkets
personal med sin expertkunskap inom dricksvattenomradet. Kostnaden per
resa uppskattas vara 5 000 kronor och detta inkluderar kostnad for resa samt
logi for Livsmedelsverkets personal. Kostnaden for dessa resor uppskattades
séledes vara 20 000 kronor. Darutéver kommer en person fran
Livsmedelsverket att resa till Ostersund for att delta under rittegingen om
foretagsbot i januari 2014. Den totala kostnaden for den resan uppskattas bli
5 000 kronor.

Livsmedelsverkets kostnader till f6ljd av utbrottet av cryptosporidium i
Ostersund uppskattas siledes vara totalt 25 000 kronor.

Kostnader for Nationell vattenkatastrofgrupp

(VAKA)

Nationell vattenkatastrofgrupp eller VAKA bildades &r 2004 av
Livsmedelsverket. I VAKA finns personer frén en rad viktiga
krishanteringsfunktioner, s som miljoskydd, laboratorieverksamhet och
raddningstjanst. VAKA:s uppgift ar bland annat att vara ett stod till
kommunerna vid kriser i dricksvattenforsorjningen. Funktionen bistar med sin
expertkompetens inom omradet men fungerar dven som en samarbetspartner
nar det galler vagval i arbetet med att till exempel hantera en kris
(Livsmedelsverket 2012).

VAKA larmades av kommunen redan samma dag som kommunen kontaktades
av smittskyddet med fragor om det kunde vara dricksvattnet som orsakade
sjukdom. VAKA bistod darfor redan frén start (26 november) med
expertkunskaper, coaching, och radgivning angéende strategier for
nodvattenhantering, orsaksutredning, kostnader och langsiktiga férandringar i
verksamheten. Stodet gavs till chefsfunktioner och medarbetare hos
dricksvattenproducenten, miljoskydd, kommunledning och information. VAKA
var dessutom radgivande avseende provtagning, provhantering, stod i tolkning
av analysresultat samt stod i informations- och mediehantering. VAKA var
aven en viktig resurs nar det galler val av beredningsmetoder och majliga
justeringar i vattenverket.

VAKA:s insatser med lonekostnad och resor uppskattas vara totalt 200 000
kronor. Darutover tillkommer kostnader 6vertid som VAKA:s ordférande lade
ned till f6ljd av parasitutbrottet, denna kostnad uppskattas vara totalt cirka
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13 000 kronor?’. Den totala kostnaden for VAKA:s insatser till f6ljd av utbrottet
av cryptosporidium i Ostersund uppskattas séledes vara totalt 213 000
kronor.

Darutover levererade VAKA 13 st m3-karl till kommunen. Kostnader for
transport, forbrukningsmaterial och ompackning av utrustningen var drygt
30 000 kronor'®. Denna kostnad stod dock kommunen for och ingar darfor i
kostnadsposten transportkostnader i avsnittet med Vatten Ostersunds
kostnader.

Folkhalsomyndighetens kostnader (f.d.
Smittskyddsinstitutet)

I samband med att avdelningen fér Milj6 och Hilsa i Ostersunds kommun,
smittskyddslidkaren och Vatten Ostersund misstinkte att dricksvattnet
troligtvis var smittkalla for utbrottet av cryptosporidium kontaktades
Smittskyddsinstitutet. Smittskyddsinstitutets inledande analyser visade att
cryptosporidium fanns i dricksvattnet och utbrottet var siledes konstaterat
(Smittskyddsinstitutet 2011).

Totalt genomférde Smittskyddsinstitutet 102 analyser av vatten i olika delar av
dricksvattenkedjan i samband med utbrottet. Dessa analyser genomfordes i
samtliga delar av dricksvattenkedja, fran ravatten, dricksvatten, avlopp till
sjoar och vattendrag. Personer fran Smittskyddsinstitutet var delaktiga i
utbrottsutredningsarbetet. Myndigheten deltog i méten, svarade och
resonerade med Ostersunds kommun och Smittskyddsenheten Jimtland kring
provtagning av vatten och patienter med mera for att komma vidare i
utredningen. De radgjorde ocksa kring lampliga sétt att rengora vattensystemet
fran parasiter, ansvarade for epidemiologisk évervakning och utredning samt
utférde typningsanalyser av cryptosporidiumparasiter fran manniskor.
Ostersunds kommun debiterades for vattenanalyserna som sidana, men inte
for ovrigt utredningsarbete.

Det mediala intresset for dricksvattenutbrottet var stort. For
Smittskyddsinstitutet innebar detta att myndigheten fick lagga mycket tid pa
att genomfora intervjuer i tv, radio och tidningar. Darutéver publicerades
nyhetstexter pa Smittskyddsinstitutets hemsida under utbrottet. For att
hantera bade det 6kade mediala intresset och utredningsarbetet fick
myndigheten genomfora en omgruppering av befintliga resurser. Detta kan ur
ett samhéllsekonomiskt perspektiv ha orsakat undantrangningseffekter for
myndigheten. Eftersom att myndigheten har fasta statsanslag som sillan kan
regleras under innevarande budgetar ar det dock inte mojligt att virdera hur
stor denna undantrangningseffekt var.

17 Manadslon pé cirka 40 000 kr/4 veckor *3 veckor *1,25 (25 procent OH-péslag)
*0,3333 (en tredjedel uppskattades vara 6vertid)= 12 499 kr

18 Kostnaden for transport (20 000 kr), forbrukningsmaterial (6 000 kr) och
VAKA:s stod vid ompackning (7 000 kr)
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Pé langre sikt fick myndigheten externa anslag for forskningsprojekt och
beredskapsprojekt till f6ljd av utbrottet. Som visas i figuren nedan uppgick
dessa extra anslag till totalt 10,1 miljoner kronor. En stor del av dessa extra
anslag finansieras av MSB:s 2:4 medel.

Figur 16. Extra anslag till Folkhdlsomyndigheten (f.d. Smittskyddsinstitutet) till féljd
av parasitutbrottet i Ostersund 2010/2011

Post Anslag Kostnad
Integrerad riskkarakterisering och riskhantering for MSB:s 2:4-medel 3 000 000 kr
Cryptosporidium
Forbattrad forméga for upptackt, tidig varning och MSB:s 2:4-medel 3220 000 kr
analys av naturlig spridning av Cryptosporidium och
Giardia intestinalis
Utvardering och kommunikation efter utbrottet SMI:S statsanalag samt MSB:s 700 000 kr

2:4-medel

Zoonossamverkan, Nationell strategi for SMI:S statsanalag samt MSB:s 105 000 kr
Cryptosporidium 2:4-medel
Mikrobiologiska dricksvattenrisker (SLV) MSB:s 2:4-medel 2 319 000 kr
Uppf6ljning av symptom SMI:S statsanalag samt MSB:s 748 000 kr

2:4-medel

Total 10 092 000 kr

Socialstyrelsens kostnader

Den 1 juni 2013 6vergick Socialstyrelsens verksamhet inom tillsyn och vissa
tillstdndsdrenden till Inspektionen f6r vard och omsorg (IVO) (Socialstyrelsen
2013). Den 1 januari 2014 bildades vidare Folkhilsomyndigheten som tog 6ver
en del av Socialstyrelsens ansvar for folkhalsofragor (Folkhalsomyndigheten
2013).

Rambdll har inom ramen for utviarderingen varit i kontakt med Socialstyrelsen
och IVO. Socialstyrelsen bedomer att de inte hade négra kostnader pa grund av
parasitutbrottet i Ostersund. Det samma giller IVO. De ekonomiska effekterna
for Socialstyrelsen till f6ljd av parasitutbrottet uppskattas séledes vara noll
kronor.
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5. Naringslivets kostnader

I foljande avsnitt redovisas kostnaderna for naringslivet. Inledningsvis beskrivs
de kostnader som handeln, hotell, restauranger, livsmedelsframstillande
arbetsstillen samt hyresbolag bedomdes ha direkt och nira inpa utbrottet.

Sammanfattning av naringslivets kostnader
Som visas i figuren nedan uppskattas naringslivets kostnader till f6ljd av
utbrottet av Cryptosporidium vara som minst 44,7 miljoner kronor och som
mest 75,8 miljoner kronor.

Figur 17. Sammanfattning av naringslivets kostnader

Lagsta uppskattning Hogsta
uppskattning
Handeln 10 000 000 kr 20 000 000 kr
Hotell och logi 10 000 000 kr 26 250 000 kr
Restauranger 18 019 800 kr 22 024 200 kr
Livsmedelsframstillande 4 886 903 kr 4 897 637 kr
arbetsstillen
Langsiktiga kostnader for minskad o kr 834 496 kr
turism
Hyresbolag 1842 615 kr 1842 615 kr
Total 44 749 318 kr 75 848 947 kr

5.2 Kostnader for handeln

Handeln bedoms ha paverkats av parasitutbrottet pa tva sitt. For det forsta en
forandring av intikter av forsiljning av drycker. For det andra minskad
forsaljning till f6]jd av minskad turism och granshandel med framfor allt Norge
(FOI 2011). FOI har tidigare genomfort intervjuer med representanter fran
handeln i Ostersunds kommun. For livsmedelshandeln bedéms forsiljningen
av koncentrat ha minskat. Dock vigs detta upp av att forsiljningen av fardiga
drycker och vatten okade. Livsmedelshandeln bedoms saledes inte ha négra
kostnader till f6ljd av forandrad forsiljning av drycker (FOI 2011).

Nar det géller minskad granshandel och handel till f61jd av minskad turism
uppskattar foretagen att kostnaden uppgér till méngmiljonbelopp. Enligt FOI
(2011) ar dock denna kostnad svar att mita, men utifran intervjuer och
enkitstudier viarderas kostnaden uppgar till flera tiotals miljoner i forlorad
omsattning. Pa grund av osdkerheten varderas en lagsta och hogsta kostnad.
Ramboll bedomer att den kortsiktiga kostnaden till f6ljd av minskad
granshandel uppgar till som minst 10,0 och som hogst 20,0 miljoner
kronor.
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Kostnader for hotell och logi

Kostnaden baseras pa enkétsvaren frin den enkit som FOI (2011) skickade ut
till organisationer. I enkiten fick foretagen uppskatta de totala kostnaderna de
hade till f6ljd av parasitutbrottet. Detta kan till exempel vara
produktionsbortfall, extraarbete eller 6vriga kostnader sa som avbokningar etc.
FOI har uppskattat att den genomsnittliga kostnaden fér de verksamheter inom
hotellverksamhet som besvarade enkiten var 250 000 kronor. Eftersom FOI
fragade om samtliga kostnader till f6ljd av parasitutbrottet kommer Ramball
inte att ldgga pa ytterliga berdkningar av minskat antal gastnatter.

I Ostersunds kommun finns enligt Visita 40 verksamheter inom hotell och logi
i Ostersunds kommun. Om genomsnittlig kostnad per arbetsstille antas vara
250 000 kronor uppgéar den totala kostnaden vara nira 10 miljoner?9 kronor.
Flera av de verksamheter som Rambdll har varit i kontakt med berattar dock
att uppskattningen ar i underkant. En verksamhet berittade att kostnaden for
speciellt de stora verksamheterna snarare uppgar till mellan 500 000 och

1 500 000 kronor. Om kostnaden for de storsta arbetsstillena (13 st med 6ver
200 anstillda) blir kostnaden ungefar 26 miljoner kronor. Kostnaderna for
hotell och logi uppskattas séledes minst uppga till 10 miljoner kronor och
som mest 26 miljoner kronor.2°

Kostnader for restauranger

FOI (2011) genomforde vidare en enkitstudie till foretag inom
restaurangbranschen. Den genomsnittliga kostnaden till f6ljd av
parasitutbrottet per restaurang uppskattas vara 142 000 kronor. Kostnaden
inkluderar produktionsbortfall, 6vertid, extrapersonal samt kostnader for
kokning, ink6p och hantering av vatten.

I Ostersunds kommun fanns ar 2010 totalt 141 arbetsstillen inom branschen
restaurangverksamhet2!. Om kostnaden for per arbetsstille antas vara 142 000
baserat pa resultatet fran FOI:s enkat blir total kostnad for dessa arbetsstillen
till f6ljd av parasitutbrottet 20,0 miljoner kronor22. FOI:s bedomning av
extrapoleringen ar att den ar vildigt osdker eftersom endast ett fatal
organisationer kontaktades for kostnadsskattningen. Mot bakgrund av denna
osdkerhet har Ramboll antagit att den verkliga genomsnittliga kostnaden per
restaurang ligger inom intervallet 127 000 och 156 000 kronor. Den ldgre
kostnaden baseras pa antagandet om att kostnaden per restaurang som
uppskattades i FOI:s enkét ar 6verskattat med 10 procentenheter. Den hogre
kostnaden pa att genomsnittet i FOI:s enkét dr underskattat och saledes 10
procentenheter hégre. Ramboll varderar darfor att kostnaden for de 141

19 250 000 kronor * 19= 4 750 000 kronor

20 Min: 250 000 kronor per verksamhet. Max: 250 000 kr per verksamhet under
200 anstéllda och 1 500 000 kronor per verksamhet med 200 eller fler anstillda.
21 SNI2007: 56.100 restauranger

22142 000 * 141 = 20 022 000 kr
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arbetsstéllen inom branschen restaurangverksamhet totalt hade en kostnad om
mellan 1823 miljoner kronor och 2224 miljoner kronor.

Kostnader for livesmedelsframstallande
arbetsstallen

FOI (2011) genomforde tre intervjuer med tre livsmedelsframstillande foretag.
Inom ramen for dessa intervjuer fragade FOI om pa vilket sétt foretagen
paverkades av parasitutbrottet samt vilka ekonomiska effekter utbrottet
bedomdes ha. Ramboll har genomfort en extrapolering av kostnaden for
livsmedelsproducerande foretag i Ostersunds kommun.

Inledningsvis i detta avsnitt redovisas och extrapoleras resultatet for de foretag
som har minst en anstalld (Milko och Grilstad). Darefter redovisas och
extrapoleras resultatet for de livsmedelsframstillande foretagen i Ostersund
som inte har nagon anstalld.

Figur 18. Kostnad for livsmedelsframstdllande arbetsstidllen med minst en anstalld

Kostnad per person Totalkostnad
a 0 Lagsta
Milko 5287 kr 5353 kr 793 000 kr 803 000 kr
Grilstad 15 750 kr 15 750 kr 315 000 kr 315 000 kr
Totalkostnad 10 518 kr 10 552 kr 3386 903 kr 3397637 kr

Det forsta foretaget som FOI kontaktade var Milko. Foretaget tillverkar
hardost, smor, mesprodukter och mjolkpulver. I samband med att VMA:t om
kokningstillbud gick ut till allménheten stangde Milko ysteriet och en UV-
anlaggning installerades. Investerings- och installationskostnaden uppskattas
vara 511 000 kronor. Darutéver uppskattar Milko att parasitutbrottet medforde
extraarbete eftersom bland annat férandring av produktion. Kostnaden for
detta uppskattas vara mellan 60 000 kronor och 70 000 kronor. Till foljd av
detta uppskattar dven Milko att de har haft en total kostnad pa 222 000 kronor
for svinn av produkter (FOI 2011).

Som visas i figuren ovan uppskattas den totala kostnaden for Milko till f6ljd av
parasitutbrottet vara runt 800 000 kronor2s. (FOI 2011). Enligt FOI 2011 har
Milko 150 anstillda. Den genomsnittliga kostnaden uppskattas sdledes vara
runt 5 000 kronor2® per anstalld.

FOI kontaktade dven Grilstad. Grilstad satte till f6ljd av parasitutbrottet in
omedelbara dtgiarder. Bland annat koptes och installerades en egen UV-
anlaggning. Kostnaden for detta uppskattas vara 18 000 kronor. Totalt var
foretaget tvungna att sétta 4 500 kilo produkter i karantén vilket medforde en
kostnad pa drygt 170 000 kronor. Ovriga atgirder som foretaget bedoms ha
haft till f6ljd av utbrottet ar kostnader for 6vriga utrustningar, arbete,
forsiktighetsatgirder samt desinfektion. Grilstad uppskattar att kostnaden for

23 18 019 800 kr

24 22 024 200 kr

25 Minkostnad 793 000 kronor, maxkostnad 803 000 kronor
26 793 000 kr/150= 5 287 kr; 803 000 kr/150= 5 353 kr



5.6

37

detta uppgick till 126 000 kronor. Den totala kostnaden for Grilstad uppskattas
séledes vara drygt 300 000 kronor27 (FOI 2011). Grilstad har drygt 20 anstéllda
i Ostersunds kommun (Grilstad 2014). Kostnaden per anstiilld uppgar saledes
till nara 16 000 kronor28

15 arbetsstillen i Ostersund inom branschen livsmedelsframstillning har minst
en anstalld. Totalt dr 322 personer anstillda inom dessa arbetsstallen
(SCB/Tillvaxtverket 2014). Som visas i figuren ovan kan den totala kostnaden
for dessa arbetsstillen uppskattas vara runt 3,4 miljoner kronor2°.

Figur 19. Kostnad for livsmedelsframstéallande arbetsstidllen med noll anstdllda

Post Kostnad/antal ‘

Total kostnad for Petterssons fisk 100 000 kr
Antal arbetsstillen med o anstillda 15
Total kostnad for arbetsstillen med o anstillda 1500 000 kr

FOI (2011) kontaktade dven Petterssons fisk som &r ett enmansforetag som
bland annat siljer fisk och tillverkar lutfisk innan jul. Petterssons fisk
uppskattar att deras kostnader till f6]jd av férlorade intikter var 100 000
kronor. P& grund av parasitutbrottet tog produktionen av lutfisk langre tid an
vanligt och hilften av den normala volymen kunde tillverkas.

Totalt 15 arbetsstillen i Ostersund inom branschen livsmedelsframstillning Ar
enmansforetag, det vill saga har noll anstdllda. Om kostnaden for dessa
arbetsstillen antas vara det samma som for Petterssons fisk kan kostnaden
totalt for dessa arbetsstéllen antas vara 1,5 miljoner kronor.3°

Den totala kostnaden for livsmedelsproducerade arbetsstillen uppskattas vara
runt 4,9 miljoner kronor3. Kostnaderna baseras pa den intervjustudie som
FOI (2011) genomforde med tre livsmedelsframstillande foretag i kommunen.

Langsiktiga kostnader for minskad turism
Ramboll har varit i kontakt med Visita och destination Ostersund for att
uppskatta vilka effekter som parasitutbrottet gav pa langre sikt for naringslivet.
De personer som Rambdll har talat med berittar att turismen fran Sverige har
aterhamtat sig relativt bra. Intervjupersonerna upplever att mediebevakningen
inom Sverige har fungerat bra och de flesta kdnner till att dricksvattnet inte
langre ar kontaminerat av parasiten. Daremot ar en viktig malgrupp for
turismnéringen i kommunen norrmén. Intervjupersonerna upplever
fortfarande, tre ar efter utbrottet att flera turister fran Norge fortfarande tror
att dricksvattnet ar farligt. Intervjupersonerna upplever att det framférallt
hotellndringen som har paverkats negativt pa langre sikt av detta, men de har

27 315 000 kronor

28 315 000 kr/20= 15 750 kr

29 min 10 518 kronor per anstélld * 322 anstillda inom branschen; max 3 386 903
kronor; max 10 552 kronor per anstilld * 322 anstéllda inom branschen= 3 397 637
kronor

30 100 000 kronor * 15= 1 500 000 kronor

31 Lagsta kostnad: 4 886 903 kr; hogsta kostnad: 4 897 637 kr
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ingen mgajlighet att ndrmare beskriva vilka ekonomiska effekter detta har
medfort.

Ramboll har for att viardera effekten av langsiktig minskad turism analyserat
SCB:s statistik pa kommersiella gistnitter Ostersund utom camping fran
Norge (Visit Ostersund 2013). Enligt statistiken var antal gistnitter r 2006
fran Norge 3 745 st. Ar 2009 var antal gistnitter nagot hogre, 4 581. Under
2011 kan man se att antal gistnétter sjonk tillbaka till 2006 &rs resultat (4194
gistnitter &r 2010 och 3774 gistnitter ar 2011). Ar 2012 var antal gistnitter
négot lagre 3 610. Sedan toppen ar 2009 kan man séledes se en total minskning
om 971 gastnatter ar 2012 och 807 gastnitter ar 2011. Jamf{ort med 2006 ar
dock tappet betydligt mindre. Om man antar att hela tappet fran 2010 da antal
gistnitter var 4194 till och med 2012 (420+583 géstnitter) beror pa
parasitutbrottet blir kostnaden totalt ungefar 800 000 kronors32. Kostnaden
baseras pa att genomsnittlig logiintékt per belagt rum var 832 kronor ar 2012
(SCB 2013).

Eftersom att det inte finns nagra sdkra belagg for att det ar just parasitutbrottet
som ligger bakom denna minskning antas detta vara en hogsta uppskattning.
Som lagst uppskattar Ramboll att parasitutbrottet inte har gett nagra
langsiktiga kostnader for minskad turism. Att de langsiktiga kostnaderna inte
blev sa hoga till f6ljd av parasitutbrottet gar i linje med de undersékningar som
Ostersunds kommun genomférde for att analysera hur varumérket
”Ostersunds kommun” paverkades av utbrottet.

Hyresbolag

Som beskrivits i tidigare avsnitt blev Ostersundshem 4lagda att betala ut en 5-
procentig hyresnedsittning till de boende som begirde detta. Ovriga
fastighetsbolag i kommunen valde att folja domen och betala ut motsvarande
ersittning till sina hyresgaster som begirde denna ersittning. Det utbetalda
beloppet ar en transfereringskostnad, det vill siga att samtidigt som
hyresbolagen har en kostnad far enskilda individer en positiv ersittning.
Eftersom Ramboll antar att det utbetalada beloppet till viss del tacker de
kostnader som enskilda individer har haft till f6ljd av utbrottet redovisas de
som en effekt.

Det storsta hyresbolaget i Ostersund ar Ostersundshem med totalt 5 100
lagenheter och 6vriga hyresbolag har sammanlagt cirka 6 000 lagenheter.
Ostersundshem betalade ut erséttning till drygt 40 procent av sina hyresgister
(totalt 2 107 hyresgéster). Det finns ingen samlad statistik 6ver hur mycket
ersiattning som 6vriga hyresbolag betalade ut i ersdttning. Det utbetalda
beloppet baseras siledes pa en uppskattning utifrdn antagandet om att 6vriga
hyresbolag antas ha betalat ut ersattning till en lika stor andel av sina
hyresgister som Ostersundshem gjorden. Utifran detta uppskattas totalt drygt
2 50033 hyresgister ha fatt hyresnedsattningen fran sitt hyresbolag (exklusive
Ostersundshem).

32 832 kronor i intdkt per gistnatt* 1390 gistnitter = 807 872 kr
33 6 000%41 procent=2 479 hyresgister
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Den genomsnittliga arshyran 2010 och 2011 var cirka 950 kronor3+4 per
kvadratmeter. Den genomsnittliga storleken pa hyresldgenheter var samma ar
68 kvadratmeter. Den genomsnittliga hyran per dag uppskattas vara cirka 180
kronor35 ar 2010-2011. Hyresnedsattningen om 5 procent betalades ut for de 84
dagar som kranvattnet inte kunde drickas. I genomsnitt betalades séledes drygt
9 kronor per dag till de hyresgister som begirde detta. Totalt for hela perioden
(84 dagar) betalades i genomsnitt 75036 kronor ut i ersattning.

Den totala kostnaden for utbetald hyresnedséttning for hyresbolagen (exklusive
Ostersundshem) uppskattas siledes vara drygt 2,037 miljoner kronor.

34 Genomsnittlig arshyra per kvadratmeter var r 2013 ca 960 kronor.
Genomsnittlig drshyra for 2010-2011 berdknas genom SCB:s prisomraknare.
35 950 kronor * 68 kvadratmeter/365 dagar = 177 kronor

36 950 kronor* 5 procent * 84 dagar =

37 2 479 hyresgister * 177 kronor * 84 dagar = 1 842 615 kronor
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6. Kostnader pa grund av
sjukdomsbortfall

Sambhéllets kostnader for sjukskrivningar ar framfor allt utebliven produktion
(produktionsbortfall) samt kostnader for vard bade pa kort samt lang sikt.
Sambhéllets kostnader for sjukdomsbortfall kan dven vara enskilda individers
betalningsvilja for att slippa obehag. Nar det giller sjukbidrag s kommer dessa
kostnader inte att berdknas i denna kostnadsskattning eftersom de utgor en
transferering.

I foljande avsnitt redovisas inledningsvis samhaéllets kostnader pa grund av
sjukfranvaro direkt efter utbrottet. Darefter redovisas samhillets kostnader av
sjukfranvaro pa langre sikt pa grund av langvariga besvar till f6ljd av
cryptosporidium-infektion. Avslutningsvis redovisas de enskilda individernas
kostnader for att slippa obehag.

Kostnader pa grund av sjukfranvaro direkt
efter utbrottet

Enligt FOI (2011) uppskattades 50 000 personer vara direkt drabbade av
parasitutbrottet eftersom de var anslutna till det drabbade vattenverket.
Ytterliga 10 000 personer uppskattades vara indirekt drabbade genom
exempelvis sin arbetsplats. Av de direkt eller indirekt drabbade personerna
uppskattas 45 procent eller 27 000 personer ha blivit sjuka till foljd av
parasitutbrottet (OP 2011).

Inom ramen for FOI:s konsekvensanalys av parasitutbrottet skickades en enkit
till representanter fran niringslivet och kommunala sektorer. Dessa aktorer
tillfragades dven genom intervjuer. FOI uppskattar att den genomsnittliga
franvarotiden fran arbete till f6ljd av parasitutbrottet var 3 dagar. Detta
bekriftas d&ven genom en studie av den genomsnittliga franvaron hos anstillda
till foljd av utbrottet i Milwaukee (FOI 2011).

Sysselsittningsgraden for personer mellan 15 och 74 ar i Jamtlands lan
uppskattas vara ungefiar 60 procent (SCB: statistikdatabas). Folkméngden i
lanet uppskattades vara totalt ndra 130 00032 ar 2010 och av dessa var cirka
95 000 personer mellan 15 till 74 ar. Den totala sysselsiattningsgraden for
samtliga personer oavsett dlder som bor i Jimtlands 14n uppskattas vara
ungefir 45 procentsd. Av de 60 000 personer som direkt eller indirekt
drabbades av parasitutbrottet uppskattas siledes 27 000 vara sysselsatta. Om

38 Totalt invdnarantal i Jaimtlands l4n ar 2010 var 126691. 94306 var mellan 15 och
74 &r

39 94 306 personer 15-74 ar * 60,2 procent i sysselsidttning /126691 personer = 45
procent
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45 procent antas ha blivit sjuka uppskattas drygt 12 0004° personer med
sysselsittning ha blivit sjuka. Om dessa personer i genomsnitt var sjukskrivna
fran sitt arbete tre dagar blir det totala antalet franvarodagar drygt 36 0004
dagar.

Produktionsbortfallet for sjukfranvaro beriaknas enligt ekvationen nedan
(Institutet for Halso- och sjukvardsekonomi 2009).

antal sjukfranvarodagar
242

Produktionsbortfall = * arlig arbetsinkomst

Figur 20. Produktionsbortfall till foljd av parasitutbrottet i Ostersund 2010/2011

Kvinnor Min Totalt
Genomsnittlig arbetsinkomst 294 140 kr 356 580 kr -
inkl. sociala avgifter
Antal arbetsdagar per ar 242 242 242
Antal frinvarodagar 18 225 18 225 36 450
Produktionsbortfall inkl. 22 151 659 kr 26 854 010 kr 49 005 669 kr
hotell och logi samt
restaurang
Produktionsbortfall hotell 754 633 kr 914 827 kr 1669 460 kr
och logi samt restaurang
Produktionsbortfall exkl. 21 397 026 kr 25939 184 kr 47 336 210 kr
hotell och logi samt
restaurang

Genomsnittlig arbetsinkomst dr hdamtad fran SCB:s lonestatistik for 2010.
Darutover har sociala avgifter om 40 procent lagts till. Ett arbetsar motsvarar
242 dagar (22 dagar per manad i 11 manader).

I foregdende kapitel (Naringslivets kostnader) uppskattades bland annat
kostnader for hotell och logi samt restauranger i Ostersunds kommun.
Uppskattningen baserades pa en enkitstudie som FOI (2011) genomforde ar
2011. I enkéten fick representanter fran naringslivet uppskatta de totala
kostnaderna de hade till f6ljd av parasitutbrottet. Kostnaden for hotell och logi
samt restauranger innehaller siledes en uppskattning av produktionsbortfallet.
For att inte dubbelriakna denna kostnad kommer i detta avsnitt en
produktionsbortfallet for anstéllda inom dessa branscher inte inkluderas. 348
personer var anstillda &r 2010 i restaurangbranschen i Ostersunds kommun
och 572 personer inom hotell och logi (SCB/Tillvaxtverket 2014). Uppskattat
produktionsbortfall f6r de 45 procent som uppskattas ha blivit sjuka till f6ljd av
utbrottet uppgar till totalt ungefar 1,7 miljoner kronor. Denna kostnad dras av
fran uppskattningen av totalt produktionsbortfall for de sysselsatta personer
som sjukskrevs till f6ljd av parasitutbrottet.

40 60 000 indirekt eller direkt drabbade * 45 procent sysselsatta * 45 procent sjuka
=12 150
4112 150 * 3 = 36 450 dagar
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I figuren nedan redovisas produktionsbortfallet uppdelat per kon. Som visas i
figuren uppskattas det produktionsbortfallet (exkl. for personer som ar
anstillda inom branscherna hotell och logi samt restaurang) till f6ljd av
parasitutbrottet vara drygt 47,3 miljoner kronor.

Kostnader for sjukfranvaro pa grund av

kroniska besvar

Som beskrivs i avsnitt 3.2 kostnader for vard och omsorg pa ldng sikt
publicerades 2012 resultatet fran en studie om i vilken grad personer som
drabbades av utbrottet fick langvariga mag- och tarmproblem (Insulander m.fl.
2012). Studien visade att uppskattningsvis 15 procent av personerna som sokt
vard pa grund av diarrébesvir och dir infektion med Cryptosporidium har
konstaterats fortfarande hade besvir 25-36 manader efter utbrottet.

Enligt studien som publicerades 2012 uppskattas drygt 21 personer fortfarande
ha besvar ungefar tre ar efter utbrottet, av dessa uppskattas 45 procent var
sysselsatta (ungefir 9 personer). I nuldget vet man dock inte hur dessa besvar
uppvisas samt vad det innebir for individernas vialméende och verkan i
vardagen, exempelvis genom nedsatt arbetsformaga eller liknande. Det ar
darfor svart att uppskatta vilka kostnader som detta medfor i form av
produktionsbortfall och sjukvardskostnader.

Enligt Vapautavatasi (2014) forlorar dock personer som lider av syndromet
irriterad tarm, forstoppning, kronisk forstoppning eller funktionella
matsmaltningsbesvar i snitt 10,3 arbetstimmar per vecka. Om de personer som
fick kroniska besvir efter parasitutbrottet antas forlora lika mycket arbetstid
blir detta total 412 timmar per ar och person. Detta motsvarar 52 arbetsdagar42
per ar och person. Totalt for de 9 personer som antas ha kroniska besvir och
som ar sysselsatta blir detta 483 arbetsdagar per. Produktionsbortfallet for den
forlorade arbetstiden till f61jd av kroniska besvir de forsta 12 ménaderna
motsvarar ungefar 650 000 kr. Genom nuviardesmetoden har kostnaderna for
produktionsbortfall de resterande tva aren med besvir uppskattas.
Nuviardesberdkningar av framtida hiandelser (x) berdknas enligt Bernfort
(2009) genom formeln: nuvardet = x/(1+r)n, dar r ar diskonteringsrantan (3
procent) och n ar antalet ar framat i tiden som hiandelsen intraffar.

Som beskrivits tidigare finns det en del osdkerheter i dessa berdkningar. Det ar
till exempel inte sikert att de personer som har fatt kroniska besvar faktiskt har
fatt dessa besvir till foljd av parasitutbrottet. For att inte 6verskatta kostnaden
antar Ramboll att minkostnaden till foljd av produktionsbortfall till f6ljd av
kroniska besvar dr noll kronor. Det vill sdga utifrdn antagandet om att de
kroniska besviren beror pa nagonting annat dn parasitutbrottet.

42 1 600 timmar=genomsnittlig arbetstid per ar for sysselsatta i Sverige; en
heltidsarbetsvecka= 40 timmar;
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Den maximala kostnaden for produktionsbortfall till foljd av parasitutbrottet
uppskattas vara 2 miljoner kronor. Detta bygger pa antagandet om att 9
personer som &r sysselsatta antas ha kroniska besviar under tre ar. Berdkningen
bygger dven pa antagandet om att dessa personer uppskattas forlora i snitt 10,3
arbetstimmar.

Figur 21. Produktionsbortfall till foljd av kroniska besvar

Kvinnor Min Totalt
Genomsnittlig arbetsinkomst inkl. 294 140 kr 356 580 kr -
sociala avgifter
Antal arbetsdagar per ar 242 242 242
Antal frinvarodagar per &r 242 242 483
Produktionsbortfall férsta aret 293 653 kr 355 990 kr 649 643 kr
Produktionsbortfall andra aret 612 351 kr
Produktionsbortfall tredje aret 594 515 kr
Totalt produktionsbortfall o kr
min (om ingen antas ha fatt
kroniska besvir till foljd av
utbrottet)
Totalt produktionsbortfall 1856 508 kr
max (om tre ar)

Samhillets kostnader till foljd av kroniska uppskattas vara som minst 0
kronor och som mest 2 miljoner kronor om 15 procent av de som sokt vérd
och konstaterats med cryptosporidium-infektion antas ha besvir under tre ar.

Folkhélsomyndigheten genomfor just nu en kompletterande studie om
huruvida parasiten har gett kroniska och/eller langsiktiga besvar. For att gora
en mer noggrann bedomning om de langsiktiga kostnaderna till foljd av
kroniska besvar behovs enligt Rambdll kompletterande studier av hur ménga
som drabbats av kroniska besvar till f6ljd av utbrottet samt pa vilket siatt som
de sjuka personerna paverkas av sina besvir, till exempel hur mycket arbetstid
de i genomsnitt forlorar. Om man istéllet antar att 15 procent av de 27 000 som
blev sjuka till f6ljd av utbrottet uppskattas ha kroniska besvar tre ar efter
utbrottet kommer kostnaden till f6ljd av produktionsbortfallet att uppga till
nara 400 miljoner kronor.
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7. Enskilda individers kostnader

Forutom kostnader for kommunen, myndigheter och niringslivet medfor
sjukdomsutbrott dven kostnader for de enskilda individerna. Detta kan till
exempel vara kostnad for extraarbete for att hantera dricksvattnet (kokning och
inkop av dricksvatten pé flaska), kostnader for likemedel och vard av anhoriga.
Det finns dock inga tidigare analyser av hur stora de enskildas kostnader var till
foljd av utbrottet. I f6ljande avsnitt uppskattas de enskildas kostnader baserat
pa det belopp som hyresbolagen blev dlagda att betala sina hyresgaster till f6ljd
av utbrottet.

Som beskrivits tidigare betalade Ostersundshem ut erséttning (5 procents
hyresnedsattning) till ungefar 40 procent av sina hyresgister (1,643 miljoner
kronor). Ovriga hyresbolag uppskattas ha betalat ungefir 2,044 miljoner kronor
till sina hyresgaster. Det utbetalda beloppet antas ha tickt hela eller delar av de
kostnader som de enskilda individerna hade till f6ljd av utbrottet. Den person
som stiimde Ostersundshem begirde dock hyresnedsittning om totalt 15
procent. For att virdera de enskilda individernas kostnader till foljd av
parasitutbrottet tas en hogsta och lagsta uppskattning fram. I den lagsta
uppskattningen antas samtliga drabbade personer ha haft kostnader som
motsvarar det utbetalada beloppet fran hyresbolagen per person. Den hogre
uppskattningen baseras pa antagandet om att de enskilda individernas
kostnader endast till viss del tidcks av en 5-procentig hyresnedsittning utan att
det faktiska beloppet var tre ganger sa stort.

Den genomsnittliga hushéllsstorleken &r 1,97 personer per hushall (SCB 2011).
Hyresbolagens ersittning per hushéllsmedlem uppgar saledes till ndra 400
kronor4s. Totalt finns ungefar 11 100 hyreslidgenheter i Ostersunds kommun.
Ungefir 40 procent av dessa begirde hyresnedsattning till foljd av
parasitutbrottet. Uppskattningsvis 9 000 personer4® fick saledes del av
hyresnedsittning.

Som tidigare ndmnts (avsnitt 6.1) var ungefar 60 000 personer direkt eller
indirekt drabbade av parasitutbrottet. 9 000 personer fick hyresnedsattning av
hyresbolagen och ungefar 50 000 personer4” fick ingen ersiattning. Om den
genomsnittliga kostnaden person antas uppga till 400 kronor blir den totala
kostnaden for dessa personer som inte fick ersattning ungefar 19,2
miljoner48 kronor. Om diaremot de enskilda individernas kostnader

43 Exakt belopp var 1 601 556 kronor

44 2 479 hyresgister * 177 kronor * 84 dagar = 1 842 615 kronor

45 743 kronor (genomsnittligt utbetalt belopp per hyresgést) / 1,97= 377 kronor
46 11 100 hyreslagenheter * 1,97 personer * 41 procent som fick erséattning= 9 034
personer

47 60 000 direkt/indirekt drabbade — 9 034= 50966 personer

48 50 370%377 kronor= 19 231 035 kr
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motsvarar 15 procent av hyran blir kostnaden per person 1 132 kr49. Den totala
kostnaden for enskilda individer minus det som betalades ut i ersattning fran
hyresbolagen uppskattas till 64,5 miljoner kronor.

49 377 kr * 3 for att uppskatta hur mycket en 15-procentig hyresnedsittning skulle
innebira per person
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8. Diskussion

I avsnittet nedan redovisas inledningsvis de uppskattade kostnaderna for
sambhillet till f6ljd av parasitutbrottet i Ostersund ar 2010/2011. Direfter
diskuteras resultatets osidkerhet. Avslutningsvis diskuteras omraden som bor
uppmarksammas i framtida kostnadsskattningar av kriser.

Samhallets kostnader

Sambhillets kostnader till fljd av parasitutbrottet i Ostersund uppskattas vara
mellan 141 miljoner kronor och 221 miljoner kronor. Av denna kostnad
uppskattas de kortsiktiga effekter vara storst (cirka 9o procent av den ldgsta
kostnaden). Om man bara ser pa de kortsiktiga effekterna, det vill sdga de
effekter som skedde under, eller i nira anslutning till utbrottet sa uppgar denna
kostnad till totalt som lagst 128 miljoner kronor och som hogst 205 miljoner
kronor. Som visas i figuren och tabellen nedan ar produktionsbortfallet den
kostnadspost som medfor storst kostnader for samhallet. Om man bara ser pa
de kortsiktiga effekterna s star produktionsbortfallet (ungefar 47 miljoner
kronor) f6r ungefir 40 procent av kostnaden. Naringslivet ar den aktor som
star for storst del av de kortsiktiga effekterna. 35 procent, eller mellan 45 och
75 miljoner kronor uppskattas naringslivets kostnader vara.

De kommunala aktérerna uppskattas sta for ungefar 10 procent av de totala
kortsiktiga kostnaderna. Kommunen uppskattas ha haft kortsiktiga kostnader
pa ungefar 15 miljoner kronor och langsiktiga kostnader pa ungefar 3 miljoner
kronor.

Figur 22. Fordelning av kostnader per aktor (kronor i tusental) lagsta uppskattade
totalkostnad (bade kortsiktiga och ldngsiktiga effekter)

Produktionsbortfall 47 336
B | | | | | | | |
Naringslivet

|
Enskilda individer

|
Kommunala aktoérer 14 938
|

Myndigheter
Landstinget
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Kortsiktig Langsiktig Total
Lagsta Hogsta Lagsta Hogsta Lagsta Hogsta
uppskattning uppskattning uppskattning uppskattning uppskattning uppskattning
Kommunala
aktorer 12 043 863 kr 12 697 863 kr 2 894 236 kr 3 408 655 kr 14 938 099 kr 16 106 518 kr
Landstinget 4398 911 kr 4966 958 kr - kr 89 972 kr 4398 911 kr 5056 930 kr
Myndigheter 253 499 kr 253 499 kr | 10 092 000 kr | 10 092 000 kr 10 345 499 kr 10 345 499 kr
Naringslivet 44 749 318 kr 75 014 451 kr - kr 834 496 kr 44 749 318 kr 75 848 947 kr
Enskilda
individer 19 231 035 kr 64 510 779 kr - kr - kr 19 231 035 kr 64 510 779 kr
Produktionsbo
rtfall 47 336 210 kr 47 336 210 kr - kr 1856 508 kr 47 336 210 kr 49 192 718 kr
128 012 835 204 779 760 140 999 071 221 061 391
Totalt kr kr| 2894236 kr 6 189 631 kr kr kr
Kanslighetsanalys

Studier av samhallets kostnader till foljd av kriser ar behéftade med
osikerheter. For det forsta bygger vissa av kostnadsuppskattningarna pa en
grov uppskattning om vilka kostnader som olika effekter medfor for samhallet.
Det kan till exempel handla om grova uppskattningar om hur mycket tid som
aktorerna har lagt ner pa att hantera utbrottet. For att hantera denna
osidkerhet har Ramboll genomfort en kianslighetsanalys. Denna analys syftade
till att undersoka hur resultaten kan paverkas om férutsittningarna for
berdkningarna dndras. I avsnittet om enskilda individers kostnader antas till
exempel den lagsta uppskattade kostnaden motsvara det belopp som
Ostersundshem blev &lagda att betala ut i ersittning till sina hyresgister. I den
hogsta uppskattade kostnaden antas dock endast en tredjedel av de enskilda
individernas kostnader tackas av hyresbolagens erséattning. Liknande
berakningar har gjorts da enskilda individer som Rambdll pratat gjort
uppskattningar exempelvis kring personalkostnader eller andra numerira
uppskattning som antal prover som togs inom primarvard respektive
slutenvérd. Att redovisa ett intervall mellan lagsta och hégsta kostnad ger en
viss indikation pa inom vilka ramar kostnaderna landar inom snarare &n en
absolut faststilld kostnad.

Parasitutbrottet har medfort effekter pa bade kort och lang sikt. Effekter pa
kort sikt kan vara produktionsbortfall i anslutning till sjdlva utbrottet,

kostnader for reningsanlaggning, installation och spolning. Kostnader pa

langre sikt kan vara produktionsbortfall i samband att vissa personer drabbas
av kroniska besvir eller minskad turism efter utbrottet. Varderingar av effekter
pa lang sikt ar alltid behdftade med storre osdkerhet dn effekter pa kort sikt
eftersom de syftar till att uppskatta kostnaden for handelser som inte redan har
héant. Ramboll ser att parasitutbrottet kan ha medfort konsekvenser pa lang sikt
pa tva sitt. For det forsta kostnader till f6ljd av att vissa personer drabbades av
kroniska mat- och tarmbesvar samt eventuell minskad turism pé grund av att
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varumirket “Ostersund” paverkades negativt bdde inom Sverige och
internationellt. For att hantera den osidkerhet som langsiktiga effekter medfor
redovisas resultatet for de ldngsiktiga effekterna separat. De langsiktiga
kostnaderna har vidare diskonterats.

Som tidigare nimnts arbetar Folkhdlsomyndigheten med att sammanstilla 2
ars enkitdata efter Ostersundsutbrottet. Studien kommer eventuellt att belysa
kroniska besvir till f6ljd av utbrottet. Ramboll ser att kostnadsuppskattningen
till f6ljd av vard och omsorg for kroniska besvar samt produktionsbortfall pa
grund av dessa besviar kan behova justeras da denna rapport har publicerats.

En tredje osdkerhetsfaktor som Ramboll ser ar att endast ett urval av aktorer
har kontaktas inom ramen for studien. Ovriga aktérer som Ramboll har
identifierat och som inte har kontaktas ar till exempel dklagarmyndigheten,
Vardnumret 1177, Svenskt Vatten, polisen, kriminalvirden och kringliggande
kommuner. Utifrdn den inledande kartlaggningen togs i samrad med MSB en
prioriteringslista fram dar de aktorer som bedémdes ha paverkats i hogst grad
kontaktades forst. Ramboll bedémer darfor att kostnadsanalysen endast
paverkas i viss grad av denna avgransning.

Rambolls rekommendationer

Studien har visat vilka samhallsekonomiska konsekvenser som parasitutbrottet
i Ostersund 2010/2011 medférde for samhéllet. Nedan redovisas Rambéll
rekommendationer.

8.3.1Stdll kostnaderna i relation till det forebyggande arbetet

Studien visar att kostnaden for utbrottet av Cryptosporidium i Ostersund har
inneburit en merkostnad for samhillet pd hundratals miljoner kronor. En given
fragestallning dr ddrmed vad kostnaden for forebyggande atgarder for att
hindra vattenburna utbrott ser ut i relation till den slutliga kostnaden for
utbrottet. I fallet med Cryptosporidium kan konstateras att den UV-anldggning
som installerades under utbrottet till en kostnad av 4,5 miljoner kronor
mojligen hade forhindrat utbrottet. En sadan slutsats far dock tolkas med stor
forsiktighet, eftersom det sambandet inte ar klarlagt. Vad som dock kan
konstateras ar att kostnadsskattningar av kriser kan fungera som en viktig
signal for samhaillsaktérer som tvingas sta for mycket hoga kostnader om en
kris vl intraffar. Att stdlla kostnader for det forebyggande arbetet i relation till
kostnaden for en kris skulle kunna bli en tydlig styrsignal for beslutsfattare for
att visa pa dess vinster.

8.3.2Sdkerstadll att samhallet har kapacitet att snabbt satta in

tillrackliga resurser vid en kris

Vad giller den specifika hindelsen i Ostersund bor nimnas att den UV-
anlaggning som anskaffades och installerades pa nagra fa veckor innebar att
perioden for utbrottet med stor sannolikhet forkortades betydligt. I vanliga fall
ar processen for upphandling, projektering och installation av en UV-
anlaggning flera manader lang. Hade denna UV-anldggning inte funnits
tillganglig for anskaffning med sa kort varsel kan det vara vart att fundera pa
vad den slutgiltiga kostnaden kunde landat pa. En UV-anlidggning eller andra
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storre investeringar en kommun kan behéva gora for att hantera och stévja en
kris innebar dock en ganska stor kostnad for en kommun bara. Har bor ocksa
diskuteras hur stor sannolikheten ar for en viss form av kris att intraffa och i
vilken grad en samhillsaktor kan ”sdkra upp” for alla eventuella hindelser som
kan ske. Ett alternativ skulle kunna vara att det pa nationell niva fanns en
beredskap for dessa typer av utrustningar som en kommun i hindelse av kris
med kort varsel kan fa tillgang till genom att kopa eller 1na in.

8.3.3Se dver och utveckla nationella riktlinjer for hur kostnader for
kriser redovisas

Rambdll har inte undersokt hur kunskapslaget kring metoder for
kostnadsskattningar och konsekvensanalyser ser ut bland samhallsaktérer
(framst kommuner) som kan drabbas hért da en kris intraffar. En
rekommendation skulle kunna vara att se 6ver och utveckla nationella riktlinjer
for hur kommunerna pa egen hand kan gora dessa typer av analyser och bista
med stod och kunskap. En mojlig vag skulle till exempel vara att mallar tas
fram nationellt eller regional sa att relevanta aktorer vet hur redovisningen ska
se ut.

8.3.4Genomfor kostnadsanalyser vid olika tidpunkter for att fanga
bade kort- och langsiktiga effekter

FOI (2011) genomforde kort efter parasitutbrottet en studie dar effektera av
utbrottet till viss de kartlades och viarderades. Studien har i hog grad kartlagt
de kortsiktiga effekterna som framfor allt kommunen hade pé grund av
utbrottet men uteldmnar helt de langsiktiga effekterna. En fordel med att
genomfora samhaillsekonomiska analyser i nira anslutning till en kris &r att de
relevanta aktorerna fortfarande minns vilka dtgarder som genomfordes samt
pé vilket sitt de paverkades av krisen. En nackdel ar dock att man kort efter
olyckan inte kan se vilka langsiktiga effekter som krisen har medfort.

For att kunna finga de langsiktiga effekterna ar det viktigt att det har gatt s&
pass lang tid att eventuella langsiktiga effekter har kunnat identifieras. En
nackdel med detta skulle dock kunna vara att aktorerna inte minns vilka de
kortsiktiga effekterna av krisen var. Rambolls bedomning &r att de kortsiktiga
effekterna till exempel i form av nedlagd arbetstid for hanterande atgarder i
anslutning till krisen bor samanstallas relativt kort efter handelsen. Dessa
effekter bor dock kompletteras med en analys av langsiktiga effekter.
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Enhetschef, Livsmedel och vatten
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Foretradare for Fastighetsigarna
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Hotell Ziata AB

Informationschef, Kommunledningsférvaltningen
Ostersunds kommun

Kommunikationsavdelningen, Ostersundshem
Ledamot, Visita Svensk Besoksnaring
Livsmedelsverket, Kontrollstodsenheten

Miljochef, Enheten Miljo och hélsa, Samhallsbyggnadsforvaltningen
Ostersunds kommun

Miljoskyddshandlaggare, Miljoskyddsenheten
Lansstyrelsen i Jimtlands 1an

Ordforande, VAKA
Livsmedelsverket

Pressinformat6r, Kommunledningsférvaltningen
Ostersunds kommun

Projektmedarbetare till rapporten Cryptosporidium i Ostersund vintern
2010/2011 — Konsekvenser och kostnader av ett stort vattenburet
sjukdomsutbrott

Totalforsvarets Forskningsinstitutet

Receptionen, Socialstyrelsen

Raddningschef, Jamtlands Raddningstjanstférbund

Smittskyddslikare Enheten Smittskydd och Vardhygien, Ostersunds sjukhus
Jamtlands lans landsting

Statsepidemiolog, Folkhidlsomyndigheten
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Sakerhetschef, Kommunledningsforvaltningen
Ostersunds kommun

VA-chef, Vatten Ostersund
Ostersunds kommun
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Bilaga 3 Analysram

Intressent
Samtliga aktorer

 Effekt — (konsekvens/atgiird)

Kostnadsbarare

Produktionsbortfall pga. sjukfranvaro

Ostersunds kommun, staten,

individen

Produktionsbortfall pa grund av
kroniska besvir

Ostersunds kommun, staten,

individen

Enskilda individer

Kostnader for enskilda individer

Ostersunds kommun, staten,

individen

Kommunala
aktorer

Vatten Ostersund

Installation av UV-anlidggning

Ostersunds kommun

Driftskostnader for UV-anldggning

Ostersunds kommun

Provtagningar och analyser

Ostersunds kommun

Transporter for vattendistribution

Ostersunds kommun

Overtidskostnader for
rornatspersonal i samband med
spolning, smittsparning m.m.

Ostersunds kommun

Spolning vattenledningar

Ostersunds kommun

Konsultarvode for simuleringsmodell
spolning av ledningsnét

Ostersunds kommun

Ovriga kostnader

Ostersunds kommun

Enheten milj6 och
halsa
(samhallsbyggnad
sforvaltningen)

Kostnader (bla provtagningar och
analyser

Ostersunds kommun

Vard- och
omsorgsforvaltnin
gen
Okade personalkostnader
(Gvertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Okad belastning pga hemtagna
brukare som vanligtvis vistas pa .
sjukhus Ostersunds kommun
Indirekta effekter till foljd av .
omprioritering Ostersunds kommun
Vattenhantering (kokning, kylning .
och distribution av vatten) Ostersunds kommun
Barn- och
utbildningsforvalt
ningen
Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Skicka ut information till elever och .
foraldrar Ostersunds kommun
Jamtlands

Gymnasieforbund
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Intressent  Effekt — (konsekvens/atgiird) Kostnadsbirare
Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Skicka ut information till elever och .
foraldrar Ostersunds kommun
Kommunledning
(information, IT,
sakerhet)
Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Undersokning av varumarkesguru Ostersunds kommun
Varumirkesundersokning Ostersunds kommun
Medieanalys (foretag Infopaq fick .
uppdrag) - fairdig mars 2011 Ostersunds kommun
Maltidsservice
(Serviceforvaltnin
gen)
Okade personalkostnader
(Gvertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Forandring av menyer och .
anviandning av andra livsmedel Ostersunds kommun
Vattenhantering (kokning, kylning .
och distribution av vatten) Ostersunds kommun
Ovriga
kommunala
kostnader (oklart
vilken
forvaltning)
Okade personalkostnader
(Gvertidsarbete + ev beredskapstid + |
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Inkop av 200-liters vattenkarl for i
distribution av nodvatten Ostersunds kommun
Minskad turism pa lang sikt Ostersunds kommun
Storsjobadet
Forlorade intidkter Storsjobadet )
(badhus) december och januari Naringsliv, Ostersunds kommun
Forlorade intidkter Storsjobadet )
(badhus) februari Niringsliv, Ostersunds kommun
Ostersundshem
Sankt hyra under utbrottsperioden .
(vad blev total kostnad) Ostersundshem
Réaddningstjanst

Okade personalkostnader
(overtidsarbete + ev beredskapstid +
ev jourtid + vikarier)

Ostersunds kommun

Nodvatten

Ostersunds kommun

Jamtlands lans
landsting samt
ovriga landsting

Avdelning
Smittskydd och
Vérdhygien

Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid +

Jamtlands lans landsting,
individen
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Intressent  Effekt — (konsekvens/atgiird) Kostnadsbirare
ev jourtid + vikarier)
Jamtlands lans landsting,
Instilld verksamhet (operationer) individen
Inkop av vatten Jamtlands lans landsting
Jamtlands lans landsting,
Kostnader for provtagning (analys) individen
Jamtlands lans landsting,
Kostnat per besok primérvard individen
Jamtlands lans landsting,
Kostnad per besok slutenvard individen
Sjukhusbehandling av smittade Jamtlands lans landsting,
personer individen
ovriga landstings kostnader Ovriga landsting
Jamtlands lans landsting,
Sjukvard for kroniska besvar individen
Ovriga
avdelningar
Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid +
ev jourtid + vikarier) Ostersunds kommun
Leverans av nodvatten Jamtlands lans landsting
Kostnader for behandling av personer
med kroniska besvir Jamtlands lans landsting
Myndigheter

Lansstyrelsen i
Jamtlands lan

Okade personalkostnader
(6vertidsarbete + ev beredskapstid +
ev jourtid + vikarier)

Ostersunds kommun

Tillsyn av avloppsreningsverket och
avloppsledning (provtagning)

Lansstyrelsen i Jamtlands lan

Okad personalkostnad for TiB

Linsstyrelsen i Jamtlands ldn

Smittskyddsinstit
utet (SMI)

Analys relaterade till .
Cryptosporidiumutbrottet i Ostersund
(86 st ar 2010 till en kostnad pé totalt
407296 kr, totalt genomfordes 102
prov ar 2010-2011) 48 3072 kronor

Smittskyddsinstitutet

Okade personalkostnader for
hantering av utbrottet (hantera
kommunikation som efterfragades)

SMI

Undersokning kring kroniska besvar
till f6ljd av utbrottet

SMI

Livsmedelsverket

Extra kostnader for resor till
Ostersund (4 st) i samband med
utbrottet

Livsmedelsverket

Extra kostnader for resor till
Ostersund (1 st) i samband med
rittegdng januari 2014

Livsmedelsverket

VAKA

VAKAs insatser med lonekostnader
och resor

VAKA

Christina Nordenstens lonekostnad

VAKA
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Intressent

 Effekt — (konsekvens/atgiird)
Leverans av 13 st. 1 m3-karl till
kommunen, Kostnaden for transport,
forbrukningsmaterial och vart stod
vid ompackning har kostat for
Ostersund ca 20 000 kr + ca 6000 kr
+ ca 7000 kr.

Kostnadsbiarare

Ostersunds kommun

Socialstyrelsen

Okade personalkostnad i kontakt med
miljo & hélsa samt virdcentralerna i
Ostersund

IVO
Lokalt naringsliv
Andra hyresbolag
1 Ostersund (
Norrstaden
Forvaltnings
Aktiebolag,
Riksbyggen, HSB,
Storsjo
Forvaltning,
Akelius
Fastigheter,
Attacus
Fastigheter mfl)
Sankt hyra under utbrottsperioden
(vad blev total kostnad) Hyresbolag
Livsmedelsframst
dlldande foretag
Kostnad for livsmedelsframstillande
foretag med o anstéllda
Kostnad for livsmedelsframstillande
foretag med minst 1 anstilld
Restaurangbransc
hen
Produktionsbortfall, 6vertid,
extrapersonal samt kostnader for
kokning, inkép och hantering av
Restaurang vatten. Naringsliv
Hotell och logi
Uppskattad kostnad hotell och
vandrarhem (se ovan atgérder) 250
Hotell 000 per verksamhet Naringsliv
Minskad turism: Farre gistnatter i .
Ostersund utom camping 1 600 000 | Naringslivoch Ostersunds
kr kommun
Minskad omséttning pa lang sikt Naringsliv
Handeln
Intakter for forséljning Handel

Minskad granshandel och kop till
foljd av turism
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