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Titel

Snoovéadret i Goétaland och sydéstra Svealand november 1995.

Sammanfattning

Sndovéadret den 16-19 november 1995, som drabbade stérre delen av Gétaland
och syddstra Svealand, kom att beréra totalt 89 kommuner i 12 1an. Av dessa blev
42 kommuner i 7 lan drabbade i stor omfattning.

For att mildra samhallsstérningar vid snéovader &r det oerhért betydelsefulit att
forvarning, information och uppbyggnad av kommunala ledningsgrupper genomférs
snabbt och effektivt.

Ett problem som lansstyreiser och kommunala raddningstjénster lyfter fram ar
svarigheten att tolka SMHI:s meddelanden. | manga fall har detta féraniett att
forberedande atgérder férsenats. Utformningen av meddelandena gav inte I&saren
nagon uppfattning om att ett exceptionellt kraftigt ovader var pa vag mot Sverige.
Detta &r en fraga som bér utredas av Raddningsverket och SMH! gemensamt.

Kommunala ledningsgrupper har en mycket viktig roll vid allvarliga stérningar i
samhallet. Ledningsgrupperna bor trada i funktion tidigt fér att samordna atgarder
och information. R&ddningsverkets bedémning &r att raddningstjénsten bér vara
lamplig for att initiera ett sammankallande i de flesta fall.

Under sndovadret engagerades militéra resurser i stor omfattning. Dessa var ett
vardefulit komplement till de civila resurserna. Samverkan och samordning mellan
civila och militara myndigheter fungerade bra, men kan sannolikt bii battre med en
annan struktur pa verksamheten. | flera fall saknades radiokommunikation till
forsvarets enheter vilket innebar att de inte kunde utnyttjas pa ett effektivt satt.




Vid svara pafrestningar pa samhéllet i fred, t ex vid omfattande sndovader, intraffar
enstaka handelser som kan definieras som raddningstjénst och déar alltsa
raddningstjénstlagens (1986:1102) bestammelser skall tillampas. All verksamhet
kan emellertid inte hanforas till raddningstjanst vid sadana tillfallen.

Statsmakterna anser att verksamheten inom totalférsvaret ska bidra till att
samhallet ocksa blir sakrare i fred. De atgarder som vidtas ska starka samhéllets
formaga att méta svara pafrestningar. Hur detta bést bdr ske bereds fér narvarande
inom regeringskansliet.

Informationens betydelse kan inte nog betonas i samband med olyckor eller
stérningar av det hér slaget. En fungerande informationsverksamhet underlattar for
kommuninvanarna att kanna sig trygga. Rutinerna fér snabbare och sakrare
information till media och internt i kommunerna bér férbéattras vid handelser av det
har slaget. Fragan &r i alira hogsta grad kopplad till nédvéandigheten att tidigt kunna
sammankalla de kommunala ledningsgrupperna.
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SNOOVADRET | GOTALAND OCH
SYDOSTRA SVEALAND NOVEMBER 1995

1. Inledning

Efter det stora sndovadret 16 till 19 november 1995 som drabbade storre
delen av Gétaland och syddstra Svealand, beslutade Réddningsverket att
folja upp och utvardera speciellt drabbade kommuner och lansstyrelser
angaende deras agerande under och efter ovadret. Syftet med
utvarderingen &r att ta tillvara erfarenheterna och, dar sa bedéms
erforderligt, féresla atgarder som foérbattrar samhallets férméga att motsta de
stora pafrestningar som ett sndovader kan utgéra.

Ett av underlagen till rapporten ar en enkat fran Raddningsverket till berérda
l&nsstyrelser och kommuner. Information har ockséa skaffats vid tva
utvarderingsméten, ett i Jonképings kommun och ett hos lansstyrelsen i
Vanersborg, samt besdk vid raddningstjénsten och Vattenfall Skaraborg i
Mullsjé kommun. Utéver detta har rapporter och underlag inhdmtats fran sju
lansstyrelser som blev speciellt berérda. Raddningstjansterna i
Goteborg/MélIndal, Jonkdping och Sddra Alvsborgs Raddningstjanstférbund
har bidragit med kompletterande underiag.

Andra parter som bidragit med information ar bl a SMHI, SOS Alarm AB,
Végverket, Vattenfall, Telia Mobitel och Telia AB.






2. Forlopp och omfattning av sndovédret

Sndovédret i stérre delen av Gétaland och syddstra Svealand den 16-19
november ar ett av de svaraste som drabbat Sverige under det senaste
artiondet.

Snofallet pagick i ca ett dygn samtidigt som det blaste hart. Snén samlades i
drivor som var ytterst svara att forcera. Vid ostkusten var
medelvindhastigheten ca 20 m/s. P& morgonen den 18 november var
snodjupet 25-60 cm i stora delar av norra Gétaland. Vid féljande
matstationer &ar snédjupet ett rekord eller tangerat rekord f6r november
sedan snddjupmétningens bérjan ar 1905.

Plats 1995 - Tidigare rekord
Géteborg 25 11(1965)
Boras 40 27(1925)
Skara 35 20(1977)
Jonkdping 32 24(1965)
Linkdping 35 27(1917)
Vastervik 30 30(1905)

Av snéméngderna framgar att det var fraga om ett ordentligt ovader. | smalt
form uppgick nederbérden till mellan 30 och 80 mm under tre dygn. Allra
mest fick Ramsjéholm, en mil nordost om Huskvarna, med 79 mm. DArifran
rapporterades snddjupet vara 75 cm, vilket sannolikt &r det stérsta snddjup
som noterats i G6taland sedan 1905 under en novembermanad. Av stor
betydelse f6r skogsskadornas omfattning var den blétsnd som f6li natten till
den 16/11 och som sedan fros fast i tradkronorna.

Det &r inte I&tt att rangordna snéovader ur svarighetsgrad. Med risk for
protester fran nordligare landsandar vill SMHI, med hansyn till ovadrets
stora utbredning och det antal ménniskor som drabbades, klassa
sndstormen 1995 som den varsta sedan s6dra Skane lamslogs av svara
snostormar vid arsskiftet 1978-79 och i februari 1979. Fér att finna nagot
liknande s3 tidigt pa sasongen, far man g4 tillbaka till den snéstorm som
harjade i sédra Gétaland den 9-10 november 1876.






3. Atgarder vid lansstyrelser och kommuner i
de mest drabbade ldnen

Goteborgs och Bohus lén

Lansstyrelsens roll

Lansstyrelsens vakthavande tjansteman (VT) blev uppringd av SOS-
centralen strax fére kl. 04.30 pa fredagsmorgonen (1995-11-17). VT ringde
da till férsvarsdirektdren (fédir) och meddelade att SOS-centralen hade fatt
information om att fortsatt snéfall i kombination med hérd vind under
fredagen var att vanta. SOS-centralen ringde igen ca kl. 06.00 och VT
kontaktade ater f6dir och meddelade att Goteborgs kommun férberedde en
stabsverksamhet.

Fédir anlande till raddningstjansten Géteborg-Méindal pa Gardastationen
strax efter kl. 07.00. Ingen kollektivtrafik eller taxi fungerade i det
synnerligen haftiga snofallet som i kombination med vindstyrkor p& ca 25
m/sek gjorde sikt och framkomlighet utomordentligt begréansade.

Innan fédir gav sig av fran bostaden hade kontakter med lansledning och
vissa medarbetare etablerats. Direkt efter ankomsten till Gardastationen
fortsatte dessa kontakter s att klarhet fanns om hur f6dir och staben kunde
nas. Flera funktioner fanns pa plats p& lansstyrelsen, bl a landshévdingen,
lansradet, personal fran férsvarsenheten samt véxeltelefonister. Fédir ar
normalt adjungerad till den grupp for sarskilda handelser som Géteborgs
kommun byggt upp. Gruppen verkade bl.a. infér VM i friidrott i augusti 1995.

Fodir forsta atgard var att ringa runt till samtliga kommuner for information
om laget, meddela var man kunde n3 lansstyrelsen férutom pa ordinarie
telefonnummer samt att héra efter om det behdvdes stoéd i nagon form. Fédir
uppfattning var att snéovadret var en samhallsstérning och inte
raddningstjanst annat an for sarskilda handelser.

Organisationen p4 Géardastationen hade direktkontakt med SOS-centralen.
Férutom personal fran Géteborgs kommun fanns i organisationen
representanter for polis som hade dverblick dver laget i lanet, vagverket som
hade lansdvergripande verksamhet och f6dir som initialt hade kontakt med
lanets samtliga kommuner. Organisationen pa Gardastationen hade laget
klart f6r sig vad géllde Gdteborg ca kl. 09.00 och fér évriga delar av lanet ca
kl. 09.30. Lansstyrelsen medverkade till att militdra bandfordon kunde
prioriteras till Kungélvs och Stenungsunds kommuner.

Eftersom snbovadret var att betrakta som en samhallsstérning fanns ingen
anledning for lansstyrelsen att évervaga ett 6vertagande av
raddningstjanstansvaret.



Goteborg/Méindal Raddningstjanstférbund

| Géteborgs kommun borjade det snda vid femtontiden pé torsdag (1995-11-
16) i kombination med kraftig blast. Enligt vaderprognosen skulle snéfallet
fortsatta till och med fredag morgon. Vid skiftbyte kl. 17.30 hade ett snétacke
pa nagra centimeter uppstatt. Pagaende skift bérjade kontrollera att
ambulansfordonen hade vinterdack pamonterade. D4 alla ambulanser inte
hade vinterdack pabérjades ett intensivt dackbyte pa vissa stationer med
hjalp av tekniska avdelningen. Under kvallen kom mycket sn6 och trafiken
fl6t langsamt. Efter midnatt borjade kéer uppsta pa végarna och framfor allt
fordon med sommardack hade svart att ta sig fram. Raddningstjanstens
fordon bérjade fa samre framkomlighet (det gick sakta), en bilmotorspruta
hade fastnat, den skottades loss. Efter tretiden pa natten stod trafiken stilla
péa europavagarna. Ambulansernas framkomlighet blev samre. Jeepar féljde
om mdjligt med ambulanserna for att sékerstélla deras framkomlighet.
Station MéIndal hjalpte den privata ambulansentreprendren. Vid fyratiden
var europavagarna mot Varberg (Kéallered), Stockholm (Jerikobacken) och
Uddevalla stangda trots att snéréjning pagick for fulll. Sikten var sa délig att
man kunde kora i hégst 10 km/tim och blasten gjorde att det genast drev
igen med stora snédrivor.

Klockan 04.15 ringde vakthavande brandingenjor till RIB (r@ddningschef i
beredskap) och informerade honom om l&get. Efter samtalet beslutade RIB
att kalla in delar av Goteborgs stads katastrofledningsgrupp. Tva
befalspersoner kallades in fér stabsstéd.

RIB beslutade i samrad med polisledningen i Géteborg att ga ut med ett
VMA-meddelande déar allmanheten uppmanades att stanna inomhus och inte
ge sig ut i trafiken. Bedémningen var att det f6relég stor risk for
personskador om aliménheten gav sig ut i trafiken. RIB beddémde inte laget
som raddningstjanst utan som stérning i viktiga samhéllsfunktioner med
inslag av raddningstjanst. Man ville ha ut VMA-meddelandet innan
manniskor gav sig av till arbetet. Darfér véntade man inte med beslutet till
det f6rsta katastrofledningsmdtet.

RIB som bor utanfér Géteborg meddelade att han inte kunde komma in till
forsta katastrofledningsmétet. En brandingenjér som kallats in f6r stabsstdd
blev ordférande vid det férsta métet kl. 08.30. Vid métet fanns deltagare fran
lansstyrelsen, stadskansliet, polisen, Géteborgs Energi, sparvagen,
renhaliningsverket och raddningstjansten. Pa métet beslutades att prioritera
kollektivtrafiken och sjukvarden.

Ytterligare resurser rekvirerades fran KA 4/MKV och | 15 Boras. Totalt
erholls16 fyrhjulsdrivna militarfordon samt tva bandvagnar.

Klockan 10.30 kom RIB till Gardastationen. Han blev insatt i [&get av
respektive organisation. Manga samhaéllsfunktioner stod stilla,
elférsoriningen fungerade med vissa mindre undantag. Arbetet inriktades pa
att stotta hemsjukvarden. Massmedia fick kontinuerligt information. En



presskonferens holls ki. 15.30 p& Géardastationen. Berérda férvaltningar och
myndigheter var representerade pé presskonferensen. Ca 25 personer fran
press, radio och TV var narvarande. En reporter fragade om vilket lagrum
raddningstjansten stédde sig pa nar det gallde beslutet om att folk skulle
stanna hemma. Svaret frdn RIB var att man inte utnyttjade nagot lagrum. Det
ar inte raddningstjanst och vi later i évrigt det sunda férnuftet leda oss.

Under snéovédret genomférdes under 25 timmar sex formella
katastrofledningsméten pa Gardastationen i centrala Géteborg.

Information - Utdrag fran SPF:s rapport’

Trovardig information maste vara realistisk. Den maste gora en s korrekt beddmning
som mojligt av laget. S& sker ocksa fran den samlade krisstaben. Det utlovas inga
snabba férandringar. Medierna gick hela tiden ut med allmanna varningar inriktade pa
trafik. P4 detta satt skapades en 6kad uppmarksamhet hos allménheten.

Den centrala katastrofledningsgruppen etableras utan stdrre problem och tar

- relevanta beslut. Det stora beslutet ar att medborgarna ska hélia sig inne. Det &r ett
klart och tydligt budskap, méjligen alltfér generelit tillampat, men latt att férsta. Det
senare bekréaftas av att det féljdes. Detta gav méjlighet {6r andra atgérder.

Medierna lyckas, med en blandning av turliga omstandigheter (SVT) och skicklighet
(Radio Géteborg, TV4) komma igéng tidigt. De underlattar i huvudsak arbetet genom
sin férmaga att snabbt fa fram information och lata denna snabbt gar ut. Det 4r en
stark betoning p& meddelanden och praktisk information samt vidareférmedling av
myndighets- och foretagsinformation inom relevanta omraden. Bevakningen ar
utforlig och innehaller pa det hela taget inga rykten eller éverdrifter.

Medierna och myndigheter var i fas under huvuddelen av férloppet. Inga problem i
kontakterna. Det férekom de facto ett nara samarbete.

Efterfragan pa information 6kar; myndigheterna har svéart att svara upp mot detta,
men medierna I6ser problemet nar det gélier allman information till allméanheten.
Direktnummer och mobiltelefoner kompletteras nar det galler enskilda manniskor.
Successivt borjar medborgarna fa en egen dverblick av laget och kunna handla efter
egna bedémningar.

" Fran Styrelsen for psykologiskt férsvar (SPF) rapport "Snéovader i Géteborg den 17
november 1995”. En studie av hur myndigheter och massmedier hanterade situationen. Fér
rapporten svarade Torsten Malmstrdm och Lennart Weibull vid Géteborgs universitet.
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Hallands 1an

Héndelseutveckling

Vid 15-tiden den 16:e bdrjade det blasa och snda i lanets norra delar.
Efterhand orsakade snén framkomlighetsproblem {6r fordon pé l&nsvagarna
och motorvégen.

Kl. 20.00 fick SOS-centralen rapport om att norrgaende trafik pd E 6:an stod
stilla mellan Fjaras och Frillesas. Framkomligheten f6r utryckningsfordonen
forsamrades allt mer under kvéllen. KI. 00.30 uppmanades
raddningstjansterna i Kungsbacka och Varberg att utrusta sina
terrdnggaende fordon for ambulanstransport eftersom sjuktransport med
vanlig ambulans bedémdes som omdjlig.

Nar kl. var 02.00 pa fredagens morgon stod all trafik stilla i bade syd- och
nordgaende korfalt p4 motorvagen mellan Fjaras och tunneln vid Viskan.
Plogbilarna kunde inte ta sig férbi de fastkérda fordonen och situationen
forsamrades snabbt av det ihdllande snéfallet och den kraftiga vind som
orsakade drivbildning. Innan snémangden och snddrivningen oméjliggjorde
utnyttjandet av terrangfordon anvéndes dessa fér uppgifter med att bista
insndade och nddstéllda trafikanter p4 motorvagen. Denna uppgift 6vertogs
sedan av de militara bandvagnarna.

Snoéovadret orsakade omfattande elbortfall i lanet. Framiér allt var det
abonnenter inom Sydkraft, Skandinaviska Elverks och Varbergsortens
distributionsomraden som drabbades. Totalt var det ca 10 000 elabonnenter
som blev utan el fér [Angre eller kortare tidsperioder.

Strax efter ki. 04.00 bérjade lokalradion kontinuerlig s&ndning av
trafikinformation och upplysningar rérande el- och telesituationen,
inskrankningar i sjuktransportverksamheten, stangda skolor, mm.

P.g.a. stort utnyttjande och brister i telestationernas elférsérjning uppstod
sambandsproblem pa bade telenatet och pa mobiltelefonsystemet. Detta
forsvarade olika stabers férmaga att leda arbetet.



Lansstyrelsen

Genom sin uppgift som ansvarig f6r kdrnkraftberedskapen i lanet har
lansstyrelsen standigt en vakthavande beslutsfattare (VB) i beredskap.
Denna ska inom en timma efter larm frdn SOS-centralen vara i
lansstyrelsens ledningscentral {6r att dér pabdrja lednings- och stabsarbetet.
Vid héndelser som inte &r att hanfdra till kdrnenergiolyckor 6vertar som regel
personal pa lansstyrelsens férsvarsenhet ansvaret for ledningen av
verksamheten.

Klockan 02.24 sékte SOS-centralen lansstyrelsens VB.

VB lamnade &ver ansvaret till personal fran férsvarsenheten. Enhetens
personal kontaktade omgaende vakthavande befal pa | 16/Fo 31 med
begéran om militért bistand. Fér att disponerade bandvagnar skulle
anvandas dér de bast behdvdes fick brandbefalet pa SOS-centralen
uppgiften att samordna anvéndandet av bandvagnarna.

Strax fére kl. 06.30 hade en stab pa 8 personer samlats i lansstyrelsens
ledningscentral. Stabens arbete inriktades pa att bedéma situationen pa
l&ng sikt. Beddmningarna innefattade bl a behov av ytterligare resurser fran
foérsvaret, ovadrets fortsatta utbredning éver 1&net, atgarder om andra
allvarliga olyckor skulle intréffa etc.

Resursplotting genomférdes och dagbok férdes. Kontakter uppratthélis med
olika verksamheter, organisationer och myndigheter fér att kontinuerligt ha
aktuell information om l&get. Vader- och vagprognoser inforskaffades och
delgavs évriga verksamheter.

Upplysningscentralen bemannades for att aviasta framfér alit polisens
telefonvéxel vars verksamhet, trots startsvarigheter, fungerade bra.

Klockan 20.00 avvecklades lednlngsstaben och lansstyrelsen gick tillbaka till
normal VB-beredskap.



Kungsbacka kommun

Utifran vaderleksrapporterna kunde Kungsbacka raddningstjanst inte férutse
omfattningen och konsekvenserna av sndovadret. Vid utryckning till ett
automatlarm kl. 23.46 upptéckte raddningstjansten att utryckningsfordonen
hade svarighet att ta sig fram i snén. Samtliga brand -och raddningsstationer
bemannades.

Kungsbacka raddningstjénst prioriterade féljande arbetsuppgifter fr.o.m.
kl.00.00 den 17:e t.o.m. kl. 00.00 den 18:e:

1) Raddningstjanstuppdrag

2) Akuta ambulanstransporter
3) Akuta hemtjénsttransporter
4) Assistans at insnéade fordon.

Raddningstjansten tilliérdes 4 militdra bandvagnar med férare for att
anvandas vid akuta samhalisbehov eller raddningstjanstuppdrag.
Skolundervisningen instélldes, en information som delgavs lokalradion i
bade Halland och Géteborg.

Varbergs kommun

Kl. 00.54 den 17:e november utléses chefs- och befélslarm. Begéran om
upprattande av ”Inre stéd” kom fran SOS-centralen i Haimstad liksom
dnskemal om bistand av bandvagn fran Laholms raddningstjanst.
Raddningstjansten bemannade raddningsstationer och kontaktade
Ringhalsverket fér iordningstéllande av varma lokaler.

Beslutistortnri
Bista fordon pa motorvagen med evakuering av gamla, sjuka och barn. Hard
prioritering. Utférs av de bandvagnar som efterhand anlander till omradet.

Efter kontakt med kommunstyrelsens ordf. beslutades att raddningschefen
hade fulla befogenheter att lindra konsekvenserna av ovadret.
Skolundervisningen instélldes men skolbyggnaderna skulle vara 6ppna. En
information som delgavs bade Radio Halland och TV-Halland. Delar av
raddningsstaben (Ringhalsberedskapen) kallades till raddningsstationen.

Beslut i stort nr 2

1) Bista de som sitter fast i bilkén pa motorvagen (mat och drivmedel),

2) Bitrad med att [6sa upp "proppen” fran tunneln vid Viskan till Fjaras,

3) Beredskap pa stationerna for livraddande insatser, telebortfall och
ambulanslarm.

Den kommunala vaxeln blev éverbelastad. Alliménheten uppmanades via
radion att inte ringa till kommunen.
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Falkenbergs kommun

Kl. 02.30 kom befélslarm frdn SOS-centralen. Vid kontakt med
ambulanssjukvarden beslutades att vid alla larm av ambulans till platser
utanfér tatorten ska raddningstjansten larmas. Samtliga brand -
/raddningsstationer bemannades. NMT-telefoner p& huvudstationen togs i
drift p.g.a. telestérningar. R&ddningstjénsten informerade SOS-centralen,
andra raddningstjanster, lansstyrelsen m.fl.

Kl. 11.00 sammantréder ledningsgruppen. Laget &r under kontroll men
Sydkraft har omfattande elavbrott inom sitt distributionsomrade. En
bandvagn fran | 16 anlénder och stélls till rAddningstjanstens férfogande.
Omfattande telestérningar, 400 abonnenter i Fegen utan telefon. Information
via Radio Halland. Ytterligare en bandvagn rekvireras till Ullared under
kvéllen.
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Hylte kommun

Raddningstjansten hdjer beredskapen genom att bemanna stabs- och
ledningsrummet med ledningspersonal. Terrdnggéende fordon
iordningstalldes f6r ambulanstransport.

Kommunen drabbades inte av handelser som orsakade nagra extra atgérder
fran raddningstjanstens sida. Vissa transporter utférdes at hemsjukvérden.

Halmstads kommun

Kl. 09.00 den 17:e november samlades den kommunala ledningsgruppen.
Beslut togs att alla icke akuta resor med fardtjénst stalls in, skoiskjutsarna
instélls och ett antal skolor pa landsbygden stangs fér undervisning.
Ambulanstransporter i landsbygden kunde genomféras tack vare
terrangfordon. Kommuntransport och Végverket samordnade
transportverksamheten. Radiosamband ordnades mellan tekniska kontoret,
ambulansen och raddningstjansten.

ingen fardtjanst var méjlig utanfor tatortens centrala delar. Barn- och
ungdomsnamnden beslutade om hemtransport av skolbarnen fran ki. 11.00.
Deltidsstationerna bemannades. En militar bandvagn fér akuttransporter
placerades pa raddningsstationen.

Beslut i stort

1) Framst ska sjuk- och raddningstjansttransporternas framkomlighet
sékerstallas.

2) Darefter ska barnomsorgens behov med inriktning p& hemtransport fran
skolorna understédjas.

3) Hemsjukvardens behov av transporthjalp fér besdk av sjuka i hemmen ska
kontrolleras.

4) | Gvrigt fortgar verksamheten som normait.
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SOS Alarm AB, Halmstad

Varningsmeddelanden utsé&nda av SMHI skickades vidare till samtliga
raddningstjanster, ambulansstationer och polisomraden.

Extra operatér kallades in pé kvéllen den 16:e november.
Raddningstjansterna uppmanades att iordningstélla terréangfordon for
ambulanstransporter.

"Inre st6d” kallades in f6r samordning av insatserna i I&net och
lansstyrelsens VB larmades.

Telefonuppkoppling fér konferens uppréattades mellan polis, l&nsstyrelsen,
vagverkets arbetsledning, SOS-centralen och raddningstjénsterna i Varberg
och Kungsbacka.

Inre stéd pa SOS-centralen

Pa begéran av raddningstjénsten i Varberg upprattades "Inre stéd” pa SOS-
centralen fran kl. 02.05 den 17:e november. "Inre stdd” bestar av en
brandingenjér som placeras pa SOS-centralen fér att ge information, idéer
och férslag till bl.a. réddningstjansten.

Kontakt togs med vakthavande befal pa 116/Fo 31 for rekvirering av
bandvagnar. Bandvagnen som finns pa Laholms brandférsvar
avtransporterades med brandmén som beséattning mot Varberg kl.03.05.

Forbindelse upprattades med Radio Halland, som fr.o.m. kl. 04.00 fick
fortlépande information om handelseutvecklingen.

Sydkraft och Skandinaviska Elverk kontaktades och uppmanades att kalla in
reparationspersonal f6r elavbrottsinsatser.

Information lamnades till Kungsbacka, Varberg och Falkenberg rérande
lampligheten i att férbereda organiserandet av en kommunal ledningsgrupp.
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Halmstads Armégarnison

Den 17:e november kl.03.00 framf6rde lansstyrelsens VB en begéaran till
vakthavande befal pa | 16/Fo 31 om militart bistand i form av bandvagnar
och terréangbilar. Efter larmning av férare och lastning pa trailer utgar 4
bandvagnar med férare till Varbergs rdddningstjanst kl. 06.10. Under dagen
tillférs raddningstjansterna ytterligare bandvagnar och terréngbilar i sédan
utstrackning att samtliga kommuner utom Hylte fick tillgang till bandvagns-
eller terrangbilsresurser.

Under kvallen den 17:e hamtades ytterligare 10 bandvagnar ur | 16/Fo 31:s
mobiliseringsforrad. Bandvagnarna anvandes i huvudsak for att bist&
Sydkrafts och Skandinaviska Elverks transportbehov vid reparation av
elnatet. Under insatserna, orsakade av snoovadret, medverkade totalt 17
bandvagnar och 7 andra flerhjulsdrivna terrdngfordon.

Jonkdpings lan

Lansstyrelsen

Snoovéadret orsakade omfattande trafikproblem, elbortfall, avbrott i
telesystem samt férsorjnings- och vardproblem pa landsbygden.
Raddningsorganisationernas verksamhet startade tidigt pa fredagsmorgonen
(17/11) och pagick éver hela helgen t.o.m. mandag férmiddag.

Efter det att sndovadret drabbat l1&net organiserade flera kommuner och
andra berérda myndigheter ledningsgrupper. Ledningsgrupperna bestod av
foretradare for olika forvaltningar och i vissa fall samverkande myndigheter.
Erfarenheterna fran de lokalt uppréattade ledningsorganisationerna ar
positiva.

Eibortfall orsakade nedkylning av fastigheter vilket p& manga hall medférde
att manniskor fick evakueras. Telebortfall intraffade pad manga hall i lanet.
Allmanheten informerades kontinuerligt om [aget och raddningstjansten
hjalpte till med akuta telefonsamtal. Manga manniskor fick evakueras fran
insndade fordon. Transporter av olika slag utférdes av raddningstjansten,
bl.a. av mat och andra férnédenheter. Vidare hjélpte raddningstjansten
hemtjansten med deras uppgifter.

Allra varst drabbat var Jonkdpings kommun. Tranas, Aneby och Varnamo
var ocksa hart drabbade framf6rallt betraffande bortfall av el och tele.

14



Radio J6nkdping var tidigt ute i s&ndning med information om snéovéadret.
Verksamheten startade redan pa torsdagskvéllen och pagick under natten till
fredag. P& fredag morgon forstarktes redaktionen. Radions ambition var att
komma ut med sa mycket information som méjligt och s& fort som méjligt. P&
morgon koncentrerades informationen pa biltrafikanter, tag- och
bussresenérer samt skolbarn. Under dagen informerades allmanheten i
forsta hand om trafiklaget, instéllda evenemang m.m. Telia och kraftbolagen
utnyttjiade Radio JOnképing for att fa ut sin information om laget i lanet.

Forsvaret (I 12, Eksjo) stallde bandvagnar och terrangfordon till
kommunernas, Telias och kraftbolagens férfogande. Bandvagnarna, 24 st,
anvandes inte bara i Jonkdpings lan utan &ven i Skaraborgs och Kalmar lan.

Lansstyrelsen var férvarnad om att det skulle komma ett ovader. Det var
dock svart att bedéma hur allvarligt det skulle bli. Ca kl. 08.00, fredagen den
17 november startade lansstyrelsen sin verksamhet. Denna pagick till
mandagen den 20 november kl. 12.00. Ledningsgruppen var samlad endast
under fredagen, ca 09.00-21.00. Beredskapen &ver helgen utévades av ett
mindre antal personer.

Lansstyrelsen tog pa fredag morgon kontakt med ett stort antal myndigheter,
SOS-centralen, samtliga kommuners raddningstjanster, Telia,
eldistributérerna m.{l. for att fa en lageséversikt.

Lansledningen informerades tidigt fredag morgon och beslut fattades om att
tillskapa en mindre ledningsgrupp fér att félja laget, totalt arbetade under
fredagen, framtill kl. 21.00, ett tiotal personer. Genom det natverk som
tillskapades kunde l&nsstyrelsen snabbt & information om Iaget under
fredagsmorgonen. Né&tverket utnyttjades sedan till att f& |6pande information
om héndelseutvecklingen (el, tele och raddningstjanst).

Vid middagstid pa fredagen kom lansstyrelsen och militaren éverens om att
fordelningen av militira resurser (bandvagnar och terrangfordon) skulle
utforas av lansstyrelsen. Det hade da visat sig att dessa resurser var mycket
efterfragade varvid en 6vergripande prioritering var nédvéndig. Det bor
noteras att lansstyrelsen inte dvertog eller 6vervégde att 6verta ansvaret for
raddningstjénsten i lanet. Lansstyrelsen utnyttjade Radio J6nkdping for sin
information.
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Joénkdpings kommun

Raddningstjansten sammankallade kommunens katastrofledningsgrupp 16
november kl. 10.00 genom jourhavande raddningschefs férsorg. Snéovadret
hade i princip fyra faser.

A) Evakuering av personer fran insndade fordon och fran fastigheter som
skadats av stormen. Detta arbete utférdes av radddningstjanstens hel- och
deltidspersonal med hjélp av 14 egna och inl&nade terrangfordon och
bandvagnar. Under fredagen var ett 40-tal brand- och ambulansmén i
arbete med insatser orsakade av ovadret. Hela tiden fanns en
utryckningsberedskap enligt raddningstjénstplanen fér raddningsinsatser.
Massmedia och samverkande myndigheter informerades i6pande genom
katastrofledningsgruppens forsorg.

B) Elbortfall orsakade nedkylning av fastigheter vilket medf6rde att ett 25-tal
manniskor evakuerades under fredagen och ytterligare nagra under
helgen. Evakueringen var av mindre omfattning &n beréknat och skedde
till anhériga som hade tillgéng till el och varme. Sju elverk installerades av
energiverk, raddningstjénst och fastighetskontor pa viktiga fastigheter.

C) Telebortfall pa ett tiotal telefonstationer med ca 1600 abonnenter,
intraffade under natten mot I6rdagen som en f6ljd av elbortfallet. Samtliga
raddningsstationer bemannades under de tider som det férelag telebortfall
inom utryckningsomradet. Allmanheten informerades hela helgen om el-
och telebortfall genom massmedia.

D) Transport av mat och férnddenheter utiérdes &t saval kommunens
forvaltningar som till enskilda med hjélp av terrangfordon. | synnerhet
servicehusen hade problem under fredagen och l6rdagen p.g.a. snén.
Under I6rdagen och séndagen besbktes ett stort antal av de boende pa
landsbygden som fortfarande saknade el och telefon.

Raddningstjanstens verksamhet drabbades sa tillvida att flertalet fordon
hade problem att komma fram i snén. Bandvagnar visade sig vara en
ovarderlig resurs och inte minst den snabba insatsen fr&n bandvagnen péa
Jonkdpings flygplats. Raddningstjanstens larm- och kommunikationssystem
fungerade utan stérning under hela snéovadret med undantag av
mobiltelefonen. Enklare uppvarmning och batteriladdning léstes med egna
elverk.

Raddningstjansten utférde 226 uppdrag under de tre dygnen. Ett 40-tal

brand- och ambulansman arbetade med insatser orsakade av ovadret.
Forutom dem fanns alltid en minimiberedskap pa 9 man.
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En samlad ledningsgrupp som kunde gdéra prioriteringar var positivt. Det gav
en bra blick éver laget och vilka basala behov som kravdes. Telia
informerade kontinuerligt via fax om teleavbrott och férandringar i l4get. Det
var vasentligt att f& en samlad bild av ellaget och en styrka att elchefen i
Jonkoping samordnade informationsinsamlingen fran 6vriga elbolag i
kommunen.

Lénsstyrelsen tog ett snabbt och bra initiativ att satta in bandvagnsresurser
och prioritera dem. SOS-centralen forstarktes med en stab och klarade
situationen bra.

Militaren (112, Eksj6) uppréattade en ledningscentral fredagen kl. 09.00 till
sondag kvall. Samverkan med l&nsstyrelsen fungerade utmarkt. Manga
ringde direkt till 112 och ville fa resurser men hanvisades till lansstyrelsen. |
stor utstréackning bemannades bandvagnarna av yrkesofficerare eftersom de
varnpliktiga inte hunnit utbildas pa dem. Detsamma géllde motorsagsférare,
som det fanns ett stort behov av.

Polisen tyckte att katastrofledningsgruppen skulle haft ett annat rum utan
storande telefoner och utan s& ménga in/utgangar. Krisgruppen méste fa
lugn och ro i sitt arbete och inte vara fér stor. Deltagarna i gruppen kunde
garna haft fasta positioner s att man direkt kunnat se om vederbérande
forvaltning var nérvarande. Vi maste 6va ihop. Detta var ingen
engangsforeteelse, vi narmar oss alltfor ofta stora héndelser utan att vara
forberedda. Det kan gélla trafikolyckor, sprangdmnen, farligt godstransporter
etc.
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Information - Utdrag fran SPF:s rapport

Det allmanna intrycket &r att samspelet fungerade i det narmaste friktionstritt mellan
myndigheterna, medier och mottagare. | varje fall kan ingen storre irritation skdnjas i
det insamlade materialet. Radions nyckelroll som informationsspridare bekraftas
starkt. Undersokningen visar ocksé pa ett markant dkat intresse or radions och
televisionens lokala sandningar i en krissituation som denna.

Myndigheterna fick i stort ut den information man dnskade. Vagverket klagade dock
dver otydliga kallangivelser i en del meddelanden. Lénsstyrelsen och Jonkdpings
kommuns katastrofiedningsgrupp férefaller mycket ndjda med samarbetet med framst
lokalradion, som ocksa hade en reporter pa plats i katastrofledningsgruppen. Nagra
alivarliga felaktiga uppgifter verkar inte heller ha spritts via medierna, fransett
Smalandsnytts upplysning om att alla telefonerna i Jénképing férmodligen skulle slas
ut under natten till I6rdagen, en uppgift som korrigerades i en senare sandning.

En jamférelse mellan information som efterfragades och de meddelanden som
siandes i radio- och TV-sandningarna visar p& bade éverensstammelser och brist pa
dverensstammelse. De vasentligaste upplysningarna som aliméanheten énskade var i
tur och ordning; information om framkomligheten pa végarna och om vaderutsikterna,
darefter om skolor och arbetsplatser var 6ppna, om kollektivtrafiken fungerade och
hur det forhéll sig med strém och telefon. En mycket stor del av den information som
meddelades i radio- och TV-sandningarna gallde just dessa omraden, men den
enskilda kategori av meddelanden som var allra mest fdrekommande i lokalradion
avsaginstalida evenemang och stingda butiker. Dessa var inte alls lika angelagna
for publiken.

" Fran Styrelsen for psykologiskt férsvar (SPF) rapport Samspelet mellan medier,
myndigheter och mottagare "Snéstormen den 17 november 1995 i Jonkdping med omnejd”.
En studie av Lars-Ake Engblom, Kristina Rylander och Ebba Sundin vid hégskolan i
Jonkoping.
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Kalmar lan
(Enkatsvar fran lansstyrelsen)

Lansstyrelsen och berérda kommuner

Nér och hur fick Lédnsstyrelsen/kommunen den férsta kdnnedomen om
kommande ovader?

Lansstyrelsen fredagen den 17/11. Kommunerna varnades via radio och TV
under onsdag och torsdagen, dessutom via fax fran SOS Alarm AB den
16/11. Véstervik begérde specialprognos, vilket erhélls onsdagen den 14/11
kl. 21.00.

Vilka inledande atgérder vidtogs ?

Lansstyrelsen kontaktade vagverkets ledning och informerade VB pa
lansstyrelsen. Vésterviks raddningstjanst bérjade morgonen den 15
november med att férse vissa fordon med sndkedjor samt utrustade ett
terrangfordon med bar och sjukvardsutrustning. P& huvudstationen
bemannades ledningscentralen med ett brandbefél och ordinarie
kanslipersonal. Bemanningen bibehdlls dygnet runt fram till den 18
november. Den 16/11 meddelades Hultfreds raddningstjanst via SOS-
centralen om kommande ovader. Raddningschefen kontrollerade om
bandvagnsambulansen som fanns pa flygplatsen kunde fardigstéllas.
Lansstyrelsen och raddningscheferna i Vastervik, Vimmerby och
Oskarshamn informerades om ambulansvagnsresursen. Den egna
informationsgruppen informerades om kommande ovader. Vimmerby
sammankallade den kommunala ledningsgruppen den 17/11 och férberedde
transport av dricksvatten samt inkoppling av reservkraft i servicehus i
férsériningskansliga omraden.

Vilken organisation byggdes upp?.

Lansstyrelsen ingen. Fddir och VB héll kontakt. Kommunerna utnyttjade i
princip raddningstjénstorganisationen. | Vimmerby kommunala
ledningsgruppen.

Nér férmadde denna organisation skapa sig en dverblick éver vidtagna
atgérder?

L.énsstyrelsen hade kontinuerliga avrapporteringar fran vagverket, Sydkraft
och raddningstjansterna i kommunerna. Kommunerna hade kontinuerligt
uppféljning dver l&get hos framférallt kraftbolagen,
social/omsorgsférvaltning, fritid/serviceférvaltning och raddningstjénst.

Overvdgde/Overtog Lénsstyrelsen rdddningstidnstansvaret. Om s& var fallet

pa vilka grunder?
Svar nej.
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Vilka externa resurser férutom rdddningstjénstens egna anvédndes. Hur
skedde denna prioritering?

Lansstyrelsen férdelade bandvagnar och ledningsfordon efter kommunernas
6nskemal. 6 bandvagnar och 2 ledningsfordon plus elverk samt ytterligare
en bandvagn fran Fo 17 samt tre fran 112 under iérdagen. Tillrackliga
resurser erhoélls fran férsvaret.

Hur ordnades informationen till kommuninvanarna?

Genom media och kommunvéxlarna som var bemannade.(lnom inre
beredskapszonen for kérnkraftverket i Oskarshamn var ca 1300 abonnenter
utan el mer an ett dygn och RDS-mottagarna fungerade inte.)

Hade kommunen stéllt om till vintervdghallning?
Svar ja.

Hade det véderldge som i sig radde, féranlett rdddningstjdnst i kommunen?
Vimmerby: inte nédvéndigtvis. Terrdnggaende fordon var férberedda.

Skedde nédgra operativa beredskapshdjningar?

| Oskarshamn inkallades viss extra personal till de uppdrag som togs.
Véastervik bemannade huvudstationen under fredagen med extra
beredskapsstyrkor samt med personal i ledningscentralen. Vimmerby hade
standig telejour vid huvudstationen fredag till séndag morgon.

Vilka kommunala / externa resurser anvéndes och hur skedde prioriteringen?
Oskarshamn: Vatten / el till lantbruk, varme till aldreboende. Spolbilsjourens
vattenbil till ett samhaélle. | 6vrigt raddningstjanstens resurser i form av
fordon, elverk, tankbil, virmekaminer mm.

Vimmerby: Totalt anvandes tre storre reservelverk for att férse drabbade
servicehus med elkraft. Militara fordon nyttjades for
hemtjanstorganisationen.

Vastervik: Militéra fordon nyttjades fér transport av materiel till en intraffad
brand pa landsbygden. Kommunala reservelverk nyttjades vid férberedda
vattenverk. Gasol- och fotogendrivna matlagnings- och
uppvarmningsutrustningar utlanades till civila.
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Skaraborgs lan

Ledning och samordning pa lansstyrelsen

Aven om SMHI:s prognoser den 16 november f6r de niarmaste dygnen
antydde s&mre vader innehdll de pd intet satt de "farhagor” som sedermera
skulle besannas. Vaderrapporterna i de senare nyhetssandningarna gav
emellertid vakthavande tjénsteman vid l&nsstyrelsen anledning till
underhandskontakt med l&nets SOS-central. Denna kontakt féljdes av
upprepade, tata informationsutbyten mellan SOS-centralen och
lansstyrelsen varvid det férsta kl. 00.20 var en information om
vadersituationen i l&net. Raddningstjénsten i Tidaholm tog kontakt med
SOS-centralen och ville ha hjalp med fordon f6r sjuktransporter.
Beredskapen vid lansstyrelsen héjdes successivt under senare delen av
natten och morgonen. Beslutet om att verksamheten skulle bedrivas i och
ledas genom lansstyrelsens organisation fér raddningstjénst fattades av
landshévdingen k. 08.30. Snéovadret omdjliggjorde att vissa
befattningshavare kunde instélla sig. Trots reducerad organisation kunde
dock verksamheten genomféras.

Som grund fér arbetet lag "Beslut i stort” : Uppféljning av laget, samordning
av informationstjénsten samt prioritering och understéd med resurser.

De inledande atgarderna bestod framfér allt i att f& en 6verblick av laget
framst genom SOS-centralen, berérda polisdistrikt och raddningstjénsterna i
s6dra delarna av lanet. Kontakter togs med militdra myndigheter, framst
P4/Fo 35, angdende militér hjalp. Samrad dgde rum med jourhavande
polischef. Standig kontakt hélls under natten mellan vakthavande
tjansteman, férsvarsdirektér och SOS-centralen.

Verksamhet pa "faltet”

Véagverket var den myndighet som bland de férsta fick kanning av en
forsvéarad situation och satte in alla tillgangliga resurser samt etablerade
tidigt informationsrutiner till bl.a. lansstyrelsen. Resurserna fick ganska snart
koncentreras till att halla de stérre védgarna 6ppna. Behovet av ytterligare
resurser bl.a. bargningsfordon med god framkomlighet och styrka for att
barga och undanforsia fastkérda och insndéade fordon vilka oméjliggjorde
plogbilarnas framfart, framstod allt mer tydligt. Militara pansarbandvagnar
och flygvapnets snéslungor visade sig vara mycket vardefulla resurser for att
bista vagverket med att réja upp lanets vagar.
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"Viktigt trafikmeddelande” sandes &éver riksradion och P4 Radio Skaraborg
startade sina sandningar kl. 03.30 f6r regelbunden information om laget i
lanet. Allmanheten uppmanades att inte i onddan bege sig ut pa vagarna
och att inte ondédigtvis ringa. Radion var under de kommande dygnen det
viktigaste informationsmediet. Savél lyssnarreaktioner som samverkande
myndigheters uppfattning bestyrker en val fungerande verksamhet.
Lyssnarsiffrorna har enligt en méatning legat pa 84%.

Polisen i lanet fick, allt eftersom laget pa lanets vagar férsamrades, en allt
mer anstrangd situation, vilket heller inte underlattades av att aven
polispersonal hade svart att ta sig till sina arbetsplatser. Polisens ledning
besl6t sig ganska tidigt att férstarka sin sambandsfunktion samt att
koncenirera den operativa ledningen till polismyndigheten i Skévde. Ett
beslut som visade sig nddvandigt och kom att underlatta den ledning och
samordning som utdvades fran lansstyrelsen. Att polisen med egna
fordonsresurser skulle kunna utféra nédvandigt arbete ute pa lanets vagar
visade sig snart vara ogenomforbart. Fordon med stor framkomlighet i sné
var "ett maste”. Behovsanalys, resursinventering och prioritering av
tillgangliga militara resurser f6r att tillgodose polisens behov blev ett
fortibpande arbete i lansstyrelsens samordningsverksamhet. De militara
resurserna visade sig bli, nast intill, helt avgérande for polisens méjligheter
att |6sa sina uppgifter.

Landstingets beredskapshdjande atgarder inriktades tidigt pa att vid
Kéarnsjukhuset i Skévde bemanna férberedd katastrofledningsgrupp. En
primér atgérd blev att férstarka den ordinarie kapaciteten f6r sjuktransporter
med ett antal militara sjukiransportfordon. Ovriga atgarder som féranleddes
av kontinuerlig lagesuppféljning kom bl.a. att omfattas av beslut angéende
extra éppethallande vid bassjukhusen och pa vissa vardcentraler.

Kommunal raddningstjanst, varvid 11 av lanets 17 kommuner kom att
involveras, blev som en "naturlig koppling” till det dagliga
beredskapstédnkandet medveten om att de i raddningstjdnstplanerna
faststalida anspénnings- och insatstiderna svérligen skulie kunna héallas.
Detta féranledde flertalet raddningschefer att etablera kontakt med
l&nsstyrelsens organisation for raddningstjanst varvid det 6msesidiga
informationsutbytet kom att utgéra ett beslutsunderlag angaende behov av
tillférda resurser.

Beredskapshéjning inom ramen f6r egna resurser i form av bl.a. inkallelse av
deltidspersonal till r&ddningsstationen etc vidtogs, vilket visade sig vara
nédvéandiga atgarder. Lanet drabbades tack och lov inte av nagra stérre
brander eller olyckor under de aktuella dygnen. Detta innebar att
raddningstjansten kunde, med ovarderligt stdd av militara resurser,
genomféra bl a transport av sjuka och isolerade - ofta aldre - manniskor till
servicehus i centralorten, transporter av hemsjukvards-och
hemtjénstpersonal for att méjliggdra livsnédvandig medicinering, réjning av
vagar fran kullvrékta trad i de av stormen hart drabbade omradena.
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Att kommunal beredskap utéver raddningstjanst kraver ledning och
samordning vid alivarliga samhélisstérningar blev en nyttig erfarenhet i de
kommuner som bemannade sin ledningsorganisation men aven i de
kommuner dér detta inte skedde.

Vid P4/Fo35 etablerades en ledningsorganisation med vilken lansstyrelsen
tidigt pabérjade den samverkan som kontinuerligt genomférdes de narmaste
dygnen.

Inneliggande arsklass ca 1200 véarnpliktiga vid regementena P4, T2, K3 och
Satenés flygflottilj F7, fick permissionen indragen fram till I6rdag férmiddag.
Sammanlagt fanns ca 30 militdra bandfordon och ca 50 terrdnggaende
fordon tillgéngliga. For bargning fanns 4 st bargningsfordon varav en
stridsvagnsbérgare samt en Leopard stridsvagn till férfogande. 5 st
sndsiungor och ett antal militara elverk togs i ansprak. Kostnaderna for
militar medverkan i réddningsarbetet uppskattas till ca 2-3 millioner kronor.

Véstra Elomradet som geografiskt omfattar i princip hela véstra Sverige
representeras i l&net av Vattenfall Skaraborg med ett stort antal mindre
eldistribut6rer. Dessa stélldes infér enorma problem p.g.a. det stora
elbortfallet som drabbade lanet dessa dagar. Stora delar av lanet var
stromidst ett antal dygn vilket innebar stora problem fér savéal de direkt
drabbade som fér reparationspersonalen. Véarst drabbade var de syddstra
delarna av lanet dar kullvrakt skog fullstandigt slagit sénder elnatet.
Reparationsarbetet kunde till stora delar genomféras pa det satt som skedde
tack vare tillgangen pa militdra bandfordon. Ca 20 000 abonnenter i
Skaraborg var under varierande tid utan el, vissa under en vecka.
Kostnaderna fér reparation av el kan uppskattas till ca 10 millioner kronor.
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Informationstjansten

Lansstyrelsen tog mycket tidigt informationsinitiativet for att samordna in-
och utgaende information. Detta ar en férutsattning for att lansstyrelsen ska
kunna fungera som den koordinator i lanet de ar férordnande att vara och for
ett framgéangsrikt agerande vid en samhallsstérning som denna. Men fér att
kunna ansvara fér den samordnade informationsverksamheten i hela lanet
kréavs att informationsflédet fungerar och att det strémmar in sjalvmant.

Lansstyrelsens informationsenhet ar uppdelad i tre grupper, namligen:

e informationsgruppen- som servar massmedia, kommuner och den egna
personalen

e upplysningsgruppen- som star till allménhetens tjanst

o dokumentationsgruppen, som bandar och klipper radio, TV och tidningar

En decimerad del av informationsenheten fanns pa plats tidigt p&
fredagsmorgonen. Ett tidigt pressmeddelande sandes ut f6r att beratta att
lansstyrelsens raddningsorganisation var i gang. Informationsgruppen stod i
regelbunden kontakt med lanets massmedia och hann f& ut en handfull
pressmeddelanden under halvannat dygn. Information gick ocksa ut till
lansstyrelsens egen personal.

For att avlasta saval SOS-centralen som Radio Skaraborg 6ppnades
l&nsstyrelsens upplysningsgrupp om fyra ingdende och bemannade
telefonlinjer. Dessa var ockuperade av hundratals telefonsamtal fran
allménheten. Manga fragor gallde elstrommen och busstrafiken, andra gallde
vagnatet. Inflédet av information gallande snérdjning och vagoppethallande
var fullédigt. Likasa information kring busstrafiken. Upprepade kontakter
mellan lansstyrelsen och eldistributérerna ar nédvandiga och haller nu pa att
skapas.
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Alvsborgs l4n

Lansstyrelsen

SOS-centralen larmade tidigt paA morgonen den 17 november vakthavande
tjansteman péa lansstyrelsen. En lednings- och samordningsgrupp med
tillgénglig personal vaxte successivt fram under férmiddagen dér &ven
féretradare for polis, landsting och vagverket anslét. Gruppen hade under
hela dagen tata kontakter med vattenfall, | 15, kommuner, SOS-centralen,
lokalradion m.fl. Informationsfunktionen blev p.g.a. personalbrist begransad.
Lansstyrelsens véxel hade férlangt 6ppethallande under fredagen. Gruppen
agerade som en samordningsfunktion som f6ljde I&get och vidtog atgarder
nér s kravdes. Férberedelser gjordes for att vid behov kunna éverta
ledningen av raddningstjansten. Beslut togs under dagen om att situationen
inte kravde ett sadant évertagande.

Sociala funktionen undersékte hur aldringsvarden mm klarade sina
uppgifter. Kommunerna rapporterade att vissa omprioriteringar vidtagits men
att de akuta behoven i stort sett fungerade bra. Samarbete forelag med
raddningstjansten framst vad géller transporter. Under hela dagen
strommade lagesrapporter med bedémningar in till Lansstyrelsen fran bl.a.
polisen, vagverket och vastra elomradet.

Lanspolisméstaren

En stabsfunktion etablerades vid ca kl. 08.00 {6r att félja laget och etablera
kontakter med polisdistrikten och lansstyrelsen. Andamalsenliga fordon fér
att bl.a. bedriva eftersék av férsvunna personer saknades. Samarbete
inleddes med raddningstjansten. Lagesrapporten lamnades kontinuerligt till
distrikten och lansstyrelsen. Mycket fa olyckor rapporterades. Samarbetet
med Ovriga inblandade fungerade bra. Den egna beredskapen borde ha
héjts tidigare an som nu blev fallet.

SOS-centralen (gemensam for O och P l&n)

Under fGrsta dygnet mottogs ca 7000 besvarade samtal vilket kan jamféras
med ca 2500 samtal ett normalt dygn. Kéer uppstod pa 90 000 numret. Det
férekom inte onormalt mycket raddningstjanst- och ambulansérenden men
langre handlaggningstider kravdes fér varje arende. Bemanningen 6kades
successivt. Atskilliga samtal méste betraktas som "oseriésa” och handlade
inte om akuta l&gen utan gallde allmanna férfragningar om situationen.
Information borde gatt ut via radion om att den typen av samtal inte skulle
ringas till SOS-centralen.
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Militira resurser

Regementet 115/Fo 34 har en férteckning dver vilka resurser som normalt
kan erbjudas for rdddningsinsatser. Vid sndovadret utbkades dessa resurser
kraftigt vilket innebar att ca 60 terréngfordon, varav 25 bandvagnar 200
personer varav 40 befal gjorde insatser pa ca 30 orter. Resurserna
understélides inledningsvis de lokala raddningstjansterna fér att senare
styras over till kraftféretagen. Rutiner och samverkansfunktioner bér skapas
for att pa basta séatt utnyttja dessa resurser vid denna typ av
samhaéllsstérningar.

Kommunal raddningstjanst Trollhdttan

Till den kommunala r&ddningstjansten kom begéaran om assistans vid
ambulanstransporter och fran polisen om hjalp med att efterséka anmalda
férsvunna personer utefter vagarna. Lansstyrelsen kontaktades fér att
samordna verksamheten. Fax skickades till 6vriga raddningstjénster om att
lansstyrelsen uppréttat en samordningsgrupp. En raddningsstab inrattades
pa raddningsstationen dar kontakt hélls med vagverk, vattenfall och andra
inblandade.

Kommunal raddningstjanst sédra Alvsborg

| de flesta kommunerna bildades tidigt kommunala samordningsgrupper.
Samordningen mellan inblandade parter fungerade bra liksom prioritering av
resurser. Det konstaterades att tillgang till militdra resurser ar mycket viktig.
Kommunikationsméjligheter mellan raddningstjansten och enheter utanfér
densamma saknas i stor utstrackning. Raddningstjanstens roll &r inte
tillrackligt definierad.

Kommunal raddningstjénst mitten Alvsborg

| bl.a. Lerum bildades gemensam stab fér raddningstjénst, polis och
ambulanstransporter. Flera kommuner i Géteborgs naromrade hade
svarigheter att f& ut meddelanden i radion om den egna situationen.
Informationen upplevdes som fér mycket Géteborgsinriktad. Stor press lag
pa raddningsledaren néar det géllde att prioritera olika behov.
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Radio Vast/Radio Géteborg

Radion har bl.a. till uppgift att stédja myndigheter med att fa ut information
och myndighetsmeddelanden i sddana har situationer. Radio Vast bidrog till
detta genom att g& ut med exira séndningar fram till och med séndagen.
Radion ska se 6ver férteckning éver larmnummer och distribuera den till
berdrda myndigheter for att underiétta kontaktsékande. Radion upplevde en
varierande bild éver hur olika myndigheter skétte informationen under
sndovadret.

Radio Géteborg anséag sig ha fatt en bra férvarning om det véntade ovadret.
Problem férelag med att f4 personal till jobbet. Man koncentrerade p4 en
allmangiltig information utan fér mycket detaljer som t.ex. uppgifter om
situationen pa mindre enskilda vagar.

Alvsborgstrafiken

Trafikupplysningen bemannades extra fran fredag morgon och bestod av 7
personer mot normalt 2. Alvsborgstrafiken besér av 30 olika foretag
(entreprendrer). Trafik kunde uppratthallas mycket begransat i tatorterna och
pa landsbygden inte alls. informationsfunktionen har en viktig roli vid s&dana
hér handelser.

Véastra elomradet

Inom omrédet finns ca 60 producerande féretag. Ledningscentralen
upprattades kl. 07.00 pa fredagen. Som mest var ungefar 80 000 abonnenter
stromidsa. De hérdast drabbade fick strommen ater efter ca en vecka.
Sammanlagt var drygt 200 montérer i arbete inom hela omradet. Svarigheter
forelag med att lokalisera felen och med framkomligheten till skadeplatserna.
Helikopter anvéandes inte p.g.a. fér hard vind. Arbete pagick med att
organisera stédgrupper med hjélp av orienteringsklubbar fér avsékning av
linjen&tet.

Lantbrukarnas Riksférbund (LRF)

Lantbrukssidan klarade sig férhallandevis bra &ven om ca 100 ton mjélk gick
till spillo. En forbattrad organisation med stédgrupper och linjevakter fér
eldistribution organiserades for att snabbt lokalisera felen och réja upp.
Reservkraft saknas fortfarande vid vissa lantbruk.
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Ostergétliands lan

Lanets vastra delar drabbades varst med kraftigt snéfall och harda vindar,
upp till 23 m/sek pa slatten (27 m/sek vid kusten). Ovadret kom
6verraskande d&ven om SMHI:s prognos, ordentligt tolkad, gav viss indikation
att férhallandena kunde bli besvarliga. Samtliga berérda myndigheter och
drabbade kommuner héjde sin beredskap snabbt och saval vagverket som
banverket pabérjade snéréjning tidigt pa morgonen. Fran Banverket har
anmalts att effektiviteten i réjningen kunde bli battre med en prioriteringsplan
for insatserna. Vagverket koncentrerade sig pa de stérre vagarna. De storsta
problemen uppstod genom snddrev pa vagarna direkt efter ploginsats.
Forsvarsmakten bidrog tidigt med tva stora snéslungor fran Malmens
flygplats.

Kollektivtrafiken, saval bussar som lokaltag, lamslogs under nagra timmar
mitt pa dagen. Framkomligheten var i sjalva verket begransad men
osékerheten om plogsituationen innebar att trafikledningen valde att stalla in
trafik fér att undvika dikeskérningar mm.

Stora stérningar intraffade i eldistributionen, framst i vastra delen av lanet.
Eldistributérerna organiserade snabbt "krigsorganisationen” vilket innebér att
6vergripande ledning och samordning skedde fran Motala - Syddstra
elomradet. Prioritering av arbetsinsatser och personal kunde da ske oavsett
entreprendérernas normala distributionsledningar. Férsvarsmakten stallde
snabbt bandvagnar till férfogande genom att ringa in aktivt befal med
férarkompetens som transporterade linjearbetare for felsékning och insats
utmed svartillgangliga distributionsledningar.

Teletrafiken utsattes ocksa fér stérningar men de var av begransad
omfattning ute pa natet och i dverdragsstationer och vaxlar. De besvariga
stérningarna berodde till stérst delen pa éverbelastade véxlar hos bl.a.
Ostgétatrafiken m.fl.

Kommunernas raddningstjanst blev en naturlig ledningsfunktion f6r den
kommunala verksamheten. Inga allvarliga olyckor, kopplat till
réddningstjanst, intraffade pa grund av vadret. Flera kommuner rekvirerade
tidigt bandvagnar fran férsvarsmakten (I 4/Fo 41). Raddningstjénsterna
organiserade om sina utryckningsstyrkor sa att terrangfordon i man av
tillgang gick som férsta fordon. Bandvagnar stalldes upp vid flera
raddningstjanster for att minska anspéannings- och insatstider f6r eventuella
insatser. .
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| vastra delen av lanet skedde utryckning fér ambulanstransporter ofta med
terrangbil och bandvagn som komplement till ordinarie ambulans. Under
radande férhallanden méaste detta betraktas som kommunal raddningstjanst
da& befintliga mindre vagar inte var "farbara”.

Militara terrangfordon utnyttjades ocksa for transporter av sjukvardspersonal
inom hemsjukvarden som &r av relativ stor omfattning i Ostergétland.
Bandvagnar utnyttjades ocks3 f6r att kontrollera fastkérda bilar utmed
riksvag 50 och E 4 och undsétta manniskor i dessa d& framkomligheten var
starkt begransad och véntetider f6r bargning var mycket langa, framst i
Odeshégs kommun. Odeshég startade upp sin organisation for allvarliga
handelser och utspisade och harbargerade ca 150 personer under dagen
och natten genom kommunens férsorg.

| vastra delen av lanet hade en storbrand ute pa slatten, vid sidan av stérre
vag, knappast kunnat atgérdas med adekvat insatsstyrka inom rimlig tid.

Bandvagnar och terrangbilar blev under dagen en "bristvara” med manga
avrop varfor en prioritering méaste ske saval mellan kommuner som mellan
kommuner och eldistributérer. Denna prioritering skedde vid lansstyrelsens
ledningsgrupp dar ocksa kontinuerlig uppféljning av laget inom alla sektorer
skedde och 6vergripande information 1&mnades till bl.a. media. Ett férslag
fran polisen att stdnga av E 4 mellan Link6ping och Norrképing diskuterades
med berérda, bl. a. vagverket, och avslogs.

Informationen fungerade i huvudsak véal. Radio Ostergétland har anmalt att
ansvarig journalist pa redaktionen blev 6verbelastad med information fran
saval allmanhet som myndighetspersoner. Detta innebar att kontrolien av
uppgifter eftersattes, detta &r inte bra och problemet ska utredas.

Samverkan pé saval lokal som regional nivé fungerade val. Vissa problem

med framkomligheten genom lokala vaxlar férekom. Samarbetet med SOS-
centralen fungerade enligt uppgift utmarkt.

29



30



4. Forvarning SMHI

Alimént

En 6verenskommelse tradde i kraft 1 juli 1994 mellan SMHI och
Raddningsverket rérande SMHI:s uppgifter inom raddningstjénstens omrade.

SMHI ska, i sin roll som anslagsfinansierad myndighet, samverka med andra
myndigheter, t.ex. R&ddningsverket, Naturvardsverket och lansstyrelserna,
inom ramen fér sitt myndighetsansvar. Denna myndighetssamverkan kan fa
en sadan omfattning att SMHI:s anslag inte kan eller bér ticka kostnaderna
utan verksamheten bekostas av den andra myndigheten. Denna verksamhet
ska d& betraktas som uppdragsverksamhet.

Overgripande for SMHI:s insatser inom raddningstjansten galler
Réaddningstjanstlagen (1986:1102).

Overenskommelsen syftar till att definiera SMHI:s uppgifter inom
raddningstjéanstens omrade, savél den alimanna, anslagsfinansierade, som
den som SMHI utfér som uppdrag fér Raddningsverket. Viss samverkan med
andra myndigheter inom raddningstjanstens omrade berérs ocksa i
Overenskommelsen.

Nar det géller SMHI:s allm&nna varningstjanst ska SMHI, nér faststalida
varningskriterier 6verskrids, utfarda allmanna varningar i samband med

* hard vind * héga floden

* kraftig nederbérd * frost

* fara fér nedisning till havs * hart vader i fjallen
* hégt vattenstand * stor vaghojd

* risk for brander i skog och mark * aska

* dimma

Varningarna indelas i tre nivaer efter farlighet. Varje niva har olika
distributionssétt. Den minst allvarliga formen av varning, niva tre, meddelas i
anslutning till ordinarie vaderrapport i media. Varningar enligt niva tva sands
ut selektivt for t.ex. rdddningstjinsten och sarskilda kontakter tas med
massmedia. Nar allvarlig fara fér liv och egendom fdreligger avges varning
enligt niva ett. Sddana varningar resulterar ofta i att raddningstjénsten
utfardar viktigt meddelande till allménheten, VMA.

Nar det galler snéfall och snéfall i kombination med vind finns i bilaga till

Overenskommelsen varningskriterier for niva tre och niva tva. For snofall
finns inte varningskriterier niva ett.
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| 6verenskommelsen finns ocksa reglerat att SMHI haller standig beredskap
genom att:

* Jourhavande meteorolog finns tillganglig per telefon.
* Hydrologisk och oceanografisk kompetens kan inkallas vid larm.

| verenskommelsen under rubriken évrigt tas ocksa upp att minst ett arligt
mote ska hallas med representanter fran SRV och SMHI. Vid métet ska
verksamheten under det gangna aret utvarderas. Myndigheterna ska
samverka for framtagning av utvarderingsunderiag till de arliga métena.
Hittills har inga méten genomférs.

SMHL:s officiella prognoser och insatser fére och under
shoovadret 16-19 november 1995

Tisdag 14 november
De s k medellanga prognoserna indikerar kraftig utveckling av lagtryck som
drar fram éver Sydsverige torsdag, fredag och I6rdag.

Onsdag 15 november )
Prognoser som gar ut varnar for storm och trafiksvarigheter utefter Ostersjén -
under fredagen.

Torsdag 16 november

P& morgonen visar de nya prognoserna en utveckling med kraftigt snéfall i
stora delar av Gétaland och sydligaste Svealand.

Jourhavande meteorolog bedémer péa férmiddagen att varning enligt niva tva
ska ga ut. Meteorologen utnyttjar varningskriterier fér snéfall, snofall i
kombination med kraftig vind samt kriterier fér hard vind till sjéss.

Klockan 10.00 skickas fax till SOS Alarm AB (gruppséndning via fax till de
berérda centralerna). Varningen géller fran 19.00 samma dag (torsdag) till
fredag klockan 19.00.
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Faxmeddelandet utgérs av en A4 sida med en 23 cm lang Sverigekarta. P&
kartan &ar ber6nt varningsomradet inritat f6r hand. Féljande kommentar finns
jamte kartbilden. "Ett ovéder rér sig fran Danmark till Gotland och ger inom
prognostiden sné och héard vind och hard vind med stora trafiksvarigheter
inom streckat omrade. Rutat omrade far extra svart med 3-5 dm sné. Inramat
omrade 6ver Ostersjon, Gotland och Oland under fredagen NO-vind delvis
storm 25 m/s”.

Pa prognosen fran SMHI till SOS Alarm AB finns ingen angivelse att det ror
sig om niva tva larm.

P& SMHI anordnas intern telefonkonferens mellan centralen och regionerna
dér ovadret diskuteras.

Kontakt tas klockan 11.00 med SOS-centralen i Uppsala som har ett
overordnat ansvar fér SOS-centralerna for att fa bekraftat att varningen ar
uppfattad. Kontakt tas &ven med Goran Krantz, sékerhetschef vid SOS
Alarm AB placerad i Solna for att man ska agera centralt.

Kontakt tas ocks& med s&kerhetschefen pa Sveriges Radio, Bertil Hedlund,
for att fa rad hur varningsinformationen skulle spridas inom och via SR och
STV. Hedlund engagerar jourhavande séndningsledare.
Varningsinformationen faxas 6ver till SR. Ekoredaktion och lokalradion f&r
del av varningen och SMHI:s meteorologer blir uppringda av olika
redaktioner for att redogéra for vad som prognostiseras. Jourhavande
meteorolog informerar i Ekosandningen strax fére klockan 17.00. Snéfallet
bérjar bli intensivare i bl.a. Goteborg. Aktiviteten fran sakerhetschefens sida
pa SR leder till att lokalradions kontor planerar fér dygnet runt-verksamhet.

Fredag 17 november ‘

Snofallet i kombination med hard vind har lamslagit framst mellersta
Gotaland. SMHI Norrkdping medverkar med meteorolog och med
uppdaterad information i tre Ekosandningar p4 morgonen, den férsta kiockan
03.00. Nya varningar gér ut till SOS Alarm AB och SR sandningsledning
04.15, 08.30 och klockan 14.00. Bertil Hedlund pa Sveriges Radio ringer
upp SMHI och meddelar kort om vilka atgarder man vidtagit.

33



34



5. Raddningstjanstlagen

Med raddningstjénst avses i Raddningstjanstlagen de raddningsinsatser
staten eller kommunerna ska svara fér vid olyckshandelse och
overhangande fara for olyckshéndelser for att hindra eller begransa skador
pa méanniskor eller egendom eller i miljén.

Med olyckshéndelse avses plétsligt intraffade handelser som har medfért
eller som kan befaras medféra skada. Dit raknas handelser som beror pa
foreteelser i naturen eller som beror p& ménniskors handlande eller
underlatenhet att handla. Som exempel pa olyckor kan namnas brander,
explosioner, skred, ras, éversvamningar, ovader och utfloden av skadliga
amnen.

Skyldighet for staten eller kommunen att géra en raddningsinsats foreligger
endast, om det med hénsyn till behovet av ett snabbt ingripande, det hotade
intressets vikt, kostnaderna fér insatsen och omsténdigheterna i 6vrigt ar
pakallat att staten eller kommunen svarar fér insatsen. Att en fara for
olyckshéndelse &r dverh&ngande innebar hég risk fér att olyckshandelsen
intraffar och stor sannolikhet for att den intraffar nara i tiden. Beddémningen
av risken och sannolikheten gérs sjalvfallet efter omstandigheterna i det
sarskilda fallet och med den brist pa precision som maste accepteras. Om
det galler en konstaterad fara f6r manniskors liv eller halsa bér kraven pa
faran och sannolikheten inte stéllas alltfér héga. Den
raddningstjénstansvariga myndigheten har att avgéra om
raddningstjénstlagstiftningen ar tillamplig.

Lansstyrelsen &r regional tillsynsmyndighet och har ocksa ett visst operativt
ansvar for raddningstjansten. Bl a innebar det sistnadmnda att om det fordras
omfattande raddningsinsatser i kommunal raddningstjanst ska l&nsstyrelsen
ta Over ansvaret f6r rdddningstjansten i de kommuner som berérs av
insatserna. Lénsstyrelserna ska planera fér ett sadant évertagande.

Réaddningsledare &r, vid kommunal raddningstjénst, raddningschefen eller
den som denne har utsett. R&ddningsledaren far besluta om tjansteplikt vid
raddningstjénst och han har ockséa befogenhet att géra ingrepp i annans ratt.
Vid raddningstjanst ansvarar raddningsledaren fér samordning av
information och att tillrécklig och korrekt information Iamnas. Inom
kommunen svarar raddningskaren fér de insatser som kommunen har
ansvaret for. Raddningstjansten ska planeras och organiseras s4 att
raddningsinsatserna kan pabdrjas inom godtagbar tid och genomféras pa ett
effektivt satt.
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6. Erfarenheter

Konsekvenserna av snéovadret blev omfattande med instélld jarnvagstrafik
och oframkomliga vagar, d&r resendrer satt insndade i upp till 13 timmar,
elavbrott som varade i upp till en vecka, med allt vad detta f6r med sig i form
av utkylda bostader och strejkande vattenférsérining. Kombinationen blét
snd och hard vind orsakade ocksa omfattande tradfaliningar.

Snéovadret kom att berdra totalt 12 lan. Av dessa blev 7 |&n drabbade i stor
omfattning. Totalt berérdes 89 kommuner.

42 kommuner berérdes i stor omfattning
23 kommuner berérdes omfattande
24 kommuner berérdes i liten omfattning

Sndovadret innebar i vissa fall omfattande samhallsstérningarna med inslag
av raddningstjanst. De flesta raddningstjénsterna kunde inte notera nagon
markant 6kning av olyckshandelser som kravde raddningstjanstinsats.

For att mildra samhallsstérningar av typen snéovéader ar det oerhort
betydelsefullt att férvarning, information och uppbyggnad av kommunala
ledningsgrupper genomiérs snabbt och effektivt. Detta belyses ytterligare i
nedanstaende delsammanfattningar.

Forvarning

Avgdérande for en tidig initiering av férberedande atgarder for
raddningsinsatser ar ett val fungerande férvarningssystem.

Tack vare personliga initiativinom SMHI kom snévarning att tranga djupt in i
Sveriges Radios organisation. Radion blev harigenom pa ett tidigt stadium
férberedd pa att det kunde bli ett ovdder som krévde informationsinsatser.

SMHI:s varningsmeddelande skickades via SOS Alarm AB i Uppsala till alla
berérda SOS-centraler. | vissa fall stannade sedan varningsmeddelandet pa
SOS-centralen och skickades inte vidare.

Ett problem som I&nsstyrelser och kommunala réddningstjanster lyfter fram
ar svarigheten att tolka SMHI!:s meddelanden. | manga fall har detta fdranlett
att férberedande atgarder forsenats.



Erfarenheter

Den av SMHI utfardade vaderprognosen fick inte det genomslag som dess
niva tva borde ha medfért. Dess text och 6vriga utférande gav inte lasaren
uppfattningen att nagot exceptionellt kraftigt ovader var pa vag mot Sverige.
Klara distributions- och uppfdljningsrutiner bor skapas for
varningsmeddelande nivé4 tva och ett, samtidigt bor ordval och uttryckssatt
ses Over sa att budskapet lattare gar fram.

SRV och SMHI bér arligen utvardera erfarenheterna fran den allmanna
varningstjansten enligt 6verenskommelsen fran 1 juli 1994.

Ledning lansstyrelse / kommuner

Samtliga direkt berérda lansstyrelser byggde upp n&gon form av
ledningsorganisation, liten eller stor. Ingen lansstyrelse 6vertog ledningen
av raddningstjansten utan valde att vara samordnare. Manga kommuner
uppréattade ledningsgrupper.

I Mullsjé kommun som drabbades mycket hart av bl.a. elstérningar saknades
en samlad kommunal ledningsgrupp. Uppgifterna Overtogs av bl.a.
raddningstjanstens beredskapsoganisation och av raddningschefen som pa
grund av svarigheter att ta sig till kommunen arbetade i hemmet.
Belastningen pa beredskapsorganisationen blev onédigt stor.

De kommunala ledningsgrupperna har en mycket viktig roll vid allvarliga
storningar i samhallet. Kommunala beslut och prioriteringar bér ske
samordnat for alla berdrda férvaltningar vid denna typ av handelser. Under
ovadret borde de kommunala ledningsgrupperna ha sammankallats tidigare
an vad som kom att ske i vissa fall.

Réaddningsverkets bedémning &r att raddningstjansten bér vara lamplig fér
att initiera ett sammankallande i de flesta fall. Skélet till detta ar att
réddningstjansten &r van att arbeta med hastigt uppkomna nédsituationer
och har en operativ erfarenhet som &r vardefull att utnyttja bade i
ledningsarbetet och i det praktiska arbetet.

Erfarenheter

Samtliga kommuner bér upprétta tydliga instruktioner f6r sammankallande
av den kommunala ledningsgruppen. Rutiner bor ocksa finnas fér att tidigt
kunna hamta nyckelpersonal till den kommunala ledningsgruppen i bostaden
eller pa annan plats. .
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Militara resurser

Under snbovéadret engagerades i stor omfattning militéra resurser. Manga
lansstyrelser och kommuner lovordar narheten till ett militart férband med
alla dess resurser. | manga fall har bedémts att tillgangen pa militara
resurser varit avgérande for hjalpinsatsernas genomférande.

Samverkan och samordning mellan civila och militdra myndigheter
fungerade bra men kan bli b&ttire om den struktureras. Radiokommunikation
med de militra resurserna saknades i manga fall, vilket minskade
effektiviteten i utnyttjandet. Det bér &ven ga att krympa insatstiderna fér
militar hjalp till det civila samhéllet om forberedelser vidtagits.

Samordning av resurserna mellan I&nen var bristfallig, vilket medférde att
resurserna inte alltid hamnade pa ratt stélle.

Erfarenheter
Négon bér ha samordnings- och uppféljningsansvar f6r militara resurser vid
allvarlig samhalisstérning éver stora omraden, och dér resursbrist finns.

Kommun och lansstyrelse bér tillsammans planidgga hjalpen fran
férsvarsmakten for att battre kunna utnyttja denna viktiga resurs.

Raddningstjanst eller samhaéllsstérning

Vid s& kallade "allvarliga stérningar i samhaéllet”, exempelvis vid omfattande
ovader, rader det generellt inte raddningstjénst i formell mening varfér
atgarder enligt Raddningstjanstlagen normalt inte kan tillampas mer &n vid
de tillfallen direkt olycka uppstar. Ansvaret f6r atgarder vid stérre
samhalisstérningar avilar en mangd aktérer. Likasa kommer
ledningsansvaret att avila manga aktérer vilket i sin tur staller krav p4 tidig
samordning mellan myndigheter och andra berérda verksamheter bade i och
utanfér kommunen.
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Information

Informationens betydelse kan inte nog betonas i samband med olyckor eller
stérningar av det har slaget. En fungerande informationsverksamhet &r
vasentlig fér att kommuninvanarna ska kanna sig trygga.

De myndigheter, kommuner och évriga aktérer som bast klarade av
informationen var de som aktivt arbetat och tankt igenom pa vilket satt
informationen ska organiseras.

Lokalradion (Sveriges Radio P4) har en sarskild roll som informationskanal
vid allvarliga handelser. Den ar beroende av tidig och riktig information for
att I6sa uppgiften pa ett bra sétt. | flera utvarderingar har lokalradion betonat
nédvandigheten av tidig och samlad information.

Erfarenhet

Rutinerna fér snabbare och sakrare information till media och internt i
kommunerna bér forbattras vid handelser av det har slaget. Fragan ari allra
hdgsta grad kopplad till behovet av att tidigt kunna sammankalla de
kommunala ledningsgrupperna.
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