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Sammanfattning

Denna bilaga &r en del i redovisningen av regeringsuppdraget
Ju2015/1400/SSK, som regeringen i februari 2015 gav Myndigheten for
samhallsskydd och beredskap (MSB) med anledning av skogsbranden i
Vastmanland 2014.

Hanteringen av skogsbranden prévade den svenska krisberedskapen pa allvar.
Den har ocksa belyst ett antal omraden dar skyddet mot olyckor och
krisberedskapen behover utvecklas, bade for att forebygga och hantera olyckor
och kriser. Regeringen tillsatte i augusti 2014, mitt under pagaende
slackningsarbete, Skogsbrandutredningen (2015). Manga av de deltagande
aktorerna har ocksa pa eget initiativ granskat den egna hanteringen av
skogsbranden. I februari 2015 gavs MSB i uppdrag att utifran erfarenheterna
fran hanteringen av skogsbranden skapa forutsattningar for en starkt
krisberedskap (Regeringen 2015).

MSB har sammanstéllt och analyserat 26 deltagande akttrers utredningar och
utvérderingar. Rapporterna varierar i omfattning och detaljeringsgrad.
Rapporterna ar oftast framtagna ur ett internt aktorsperspektiv och med fokus
pa den egna organisationens utvecklingsbehov och larande.

I uppdraget ingar aven att sammanstalla och sammanfatta de lardomar,
slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag som lagts i aktérernas
utredningar och utvarderingar och som kan ligga till grund for
forbattringsatgarder for att starka samhallets krisberedskap. |
innehallsanalysen av rapporterna har féljande aterkommande teman
identifierats: Samordning och samverkan, Information och kommunikation,
Ansvar och roll, Resurser, Ledning, Rutiner, Kunskap och Geografiskt och
tekniskt stod.

I analysen av rapporternas slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag
har fem behovsomraden identifierats:

e Starka formagan att samverka, leda och kommunicera
e Utveckla och anvdnda metoder och verktyg

e Fortydliga roller, ansvar och verktyg

e Oka aktorernas kompetens och kunskap

o Effektivisera anvdndandet av resurser.

Bilagan redovisar ocksa de forbattringsatgarder som aktorerna redan
genomfort eller planerar att genomfora.
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FOorkortningar

Nedan listas de forkortningar och akronymer som férekommer i aktrernas
utredningar och utvarderingar samt i redovisningen av analysen av deras
innehall. | vissa fall har dessa dven definierats om det har bedémts att
begreppet kraver vidare forklaring, sasom i de fall de beror tekniska eller
branschspecifika omraden som inte nddvéandigtvis ar allmant kénda.

Forkortning
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BP 2016 Budgetproposition 2016

Copernicus EMS

Copernicus &r ett europeiskt program som leds av EU.
Copernicus Emergency Management Service (EMS
Mapping) besorjer omradet for handelser som
naturkatastrofer.
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LEDS Ledningsstaben (Forsvarsmakten)
Lag (2006:544) om kommuners och landstings atgarder
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LKC Lanskommunikationscentral
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MDA Mobil dator
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NOL Nationell operativ ledare (Trafikverket)




NRFB Nationell risk- och formagebedémning
NVDB Nationella véagdatabasen
OKC Operativ kommunikationschef (Trafikverket)
OP HERMES Operation HERMES (Kustbevakningen)
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PM Promemoria
Psykologiskt- och socialt omhéndertagande
POSOM (-grupp) (oﬁlganisgation) ?
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Rakel Radiokommunikation for effektiv ledning
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SGU Sveriges geologiska undersoékning
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SI1-SAM :
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SR Sveriges Radio
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SuUv u
(Lansstyrelsen)
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U-lan Vastmanlands lan

UMS (-utskick)

Unified Messaging Systems

Samverkansavtal i Vastmanlands lan mellan samtliga
lanets kommuner, Landstinget Vastmanland,
Polismyndigheten, SOS Alarm AB Vastmanland, Sveriges
Radio Vastmanland, Sédra Dalarnas

U-Sam Réaddningstjanstforbund, Malardalens Brand och
Raddningsforbund, Véastra Malardalens
kommunalférbund och Lansstyrelsen i Vastmanlands
lan.

VB MR M Vakthavande befél, Militarregion mitt (Férsvarsmakten)

VAKA Nationella vattenkatastrofgruppen

VHI Vakthavande ingenjér

VKL Vastmanlands kommuner och landsting

VMA Viktigt meddelande till allménheten

VS Avdelningen foér verksamhetsstéd (MSB)

VU Verksamhetsuppdrag (Férsvarsmakten)

WIS Ett nationellt webbaserat informationssystem







1 Inledning

Den 31 juli 2014 intraffade en skogsbrand utanfér Ramnas i Surahammars
kommun i Vastmanlands lan. Skogsbranden kom att utvecklas till den storsta i
modern tid i Sverige och den spred sig 6ver fyra kommuner: Fagersta, Norberg,
Sala och Surahammar (Skogsbrandutredningen 2015). Kommunerna inledde
brandbekampningen men pa grund av brandens omfattning tog deras resurser
slut och Lansstyrelsen i Vastmanland tog 6ver ansvaret for den kommunala
raddningstjansten.

Olika aktorer fran stora delar av landet var involverade i hanteringen av
héandelsen och internationella stddresurser rekvirerades. Hundratals brandmaéan
fran 69 av landets raddningstjanster arbetade dygnet runt under flera veckor
tillsammans med militaren och frivilliga for att fa skogsbranden under kontroll.
Aven flera olika statliga myndigheter och frivilliga organisationer bidrog i
hanteringen (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl. 2015;
Skogsbrandutredningen 2015). Skogsbranden kravde ocksa mycket efterarbete
i de deltagande aktdrernas organisationer. Raddningsinsatsen avslutades 11
september 2015. Lansstyrelsens i Vastmanland sarskilda organisation for
hanteringen av skogsbranden avslutades vid arsskiftet 2014 (Asp m.fl. 2015;
Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015).

Skogsbranden forstorde nastan 14 000 hektar skog, skadade drygt 25
byggnader och kravde ett dodsoffer. Over 1 000 personer och 1 700 tamdjur
utrymdes (Skogsbrandutredningen 2015). Kostnaden for raddningsinsatsen
och uppkomna skador uppskattades i augusti till ndstan en miljard kronor
(Sveriges Television 2014).

Manga av de deltagande aktorerna har pa eget initiativ granskat den egna
hanteringen av skogsbranden. Regeringen valde ocksa att mitt under pagdende
slackningsarbete tillsatta Skogsbrandutredningen (2015).

I februari 2015 valde regeringen att avsluta Skogsbrandutredningen och ge
MSB i uppdrag att utifran erfarenheterna fran hanteringen av skogsbranden
skapa forutsattningar for en starkt krisberedskap (Regeringen 2015). |
uppdraget ingar att sammanstalla slutsatserna fran de utredningar och
utvarderingar som har genomférts med anledning av skogsbranden. |
sammanstallningen ska det aven framga om aktorerna har vidtagit eller
planerat forbattringsatgarder.

Denna bilaga sammanstaller resultaten fran aktérernas utredningar och
utvarderingar. Sammanstéllningen ar utformad som en fristaende bilaga i
MSB:s slutredovisning av regeringsuppdraget. En sammanfattning av det
huvudsakliga innehallet i denna bilaga aterfinns ocksa i slutredovisningens
Kapitel 3.



1.1 Syfte med rapporten

Syftet med denna bilaga ar att presentera en samlad bild av deltagande aktorers
utredningar och utvérderingar. Bilagan redovisar utredningarnas och
utvarderingarnas slutsatser, rekommendationer och atgardsforslagt. MSB
redogor ocksa for om aktorerna har vidtagit eller planerar att vidta
forbattringsatgarder till foljd av de erfarenheter och lardomar de dragit utifran
utredningarna eller utvarderingarna.

1.2 Disposition och lasanvisning

Respektive kapitel ar skapat med tanken att de ska kunna lasas tdmligen
fristdende fran 6vriga kapitel. For att 6ka lasbarheten anvands forutom
“utredningar och utvarderingar” aven termen “rapport” som ett samlingsnamn
for de sammanstallda och analyserade utredningarna och utvarderingarna.
Denna bilaga &r strukturerad enligt féljande:

o Kapitel 1 presenterar syftet med bilagan och ger en bakgrund till
uppdraget.

o Kapitel 2 redogor for vilka utredningar och utvéarderingar som har
sammanstallts (s. 3), hur de systematiskt har analyserats (s. 10) och hur
resultatet presenteras (s. 10).

o Kapitel 3 presenterar en sammantagen analys av deltagande aktorers
utredningar och utvarderingar utifran de beskrivningar som lamnas i
aktorernas utredningar och utvarderingar (s. 15).

e Kapitel 4-8 redovisar sammanstéllningen av innehallet i 26 deltagande
aktorers utredningar och utvéarderingar och redog6r for de slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag som respektive utredning eller
utvérdering presenterar.

0 Kapitel 4 redovisar Skogsbrandutredningen (s. 40).

0 Kapitel 5 redovisar de sju rapporter som rér Lansstyrelsen och
de drabbade kommunerna (s. 57).

0 Kapitel 6 redovisar de tolv rapporter som ror statliga
myndigheter (s. 135).

0 Kapitel O redovisar de tre rapporter som ror frivilliga
organisationer (s. 201).

0 Kapitel O redovisar dvriga tre aktorers rapporter (s. 215).

e Kapitel 9 redogor for de planerade och vidtagna atgarder som aktorerna
har eller avser vidta med anledning av lardomar fran skogsbranden (s.
227).

o Kapitel 10 listar referenser (s. 255).

1 Det som MSB har valt att benamna som "&tgardsférslag, rekommendationer och slutsatser”, bendamns i
aktorernas rapporter dartill bland annat som “bedémningar”, "lardomar”, "forslag” och "reflektioner”

m.m. MSB valde att anvanda de mest frekvent forekommande termerna.



2 Metod och material

| detta kapitel presenteras vilka utredningar och utvarderingar som har
sammanstallts och analyserats i redovisningen av regeringsuppdraget och hur
arbetet har gatt till. Syftet ar att ge en forstaelse for hur de olika analyserna
som denna bilaga omfattar har genomforts.

I avsnitt 2.1 anges vilka typer av rapporter som ingatt i analysen. Har listas
ocksa alla analyserade rapporter med information om deras respektive
utmarkande drag.

I avsnittet 2.2 gors en redovisning av de olika analysmetoder som anvants for
analysen av aktdrernas utredningar och utvarderingar. Dessutom redogors for
hur bilagan har redovisat aktdrernas slutsatser, rekommendationer och
atgardsforslag samt planerade och vidtagna atgéarder.

Kapitlet avslutas med avsnittet 2.3. Dar redovisas motiven till metodval och
bilagans redovisningsform. Vidare diskuteras styrkor och svagheter med de
olika anvanda analysmetoderna. Avslutningsvis analyseras aktorernas
slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag.

2.1 Om sammanstallningen av utredningarna
och utvarderingarna

I denna bilaga ar 26 utredningar och utvarderingar om hanteringen av
skogsbranden i Vastmanland 2014 sammanstéllda och analyserade.

Utredningarna och utvarderingarna ar gjorda eller bestéllda av olika
deltagande aktorer sa som Lansstyrelsen i Vastmanlands lan och de drabbade
kommunerna, statliga myndigheter, frivilligorganisationer och andra aktorer.
Aven Skogsbrandutredningen (2015) har inkluderats.

2.1.1 Vilka rapporter ingar i analysen?

MSB har avgransat arbetet till att enbart inkludera utredningar och
utvarderingar som ar gjorda eller bestéllda av deltagande aktorer.

MSB har definierat deltagande aktor enligt foljande:

e En aktdr som har deltagit operativt i hanteringen av skogsbranden och
befunnit sig pa plats i Vastmanland, t.ex. ansvariga raddningstjanster,
Lansstyrelsen i Vastmanlands lan, Polisen, Férsvarsmakten och FRG.

e En aktor som pa andra satt har haft en funktion i hanteringen pa grund
av sin expertroll, sitt sakomrade eller badadera t.ex. SMHI och SOS
Alarm.

Regeringen anger i uppdraget att Skogsbrandutredningen (2015) ska inga,
darfor har &ven den inkluderats i sammanstéllningen och analysen.

MSB har valt en generds instéllning till vad som &r att betrakta som en
utredning eller utvardering. Kriteriet for att rapporten ska inga i
sammanstallningen och analysen &r, férutom att den ska vara gjord eller
bestalld av en deltagande aktor, att den &r av utvarderande eller utredande
karaktér. Det betyder att den ar skapad i syfte att bidra till
erfarenhetsaterforing och avser att starka antingen den véarderade
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organisationen, samhallets hantering av olyckor och kriser eller badadera. MSB
har valt att inte inkludera dokument som bara beskriver handelseférlopp,
redovisar aktdrens agerande under handelsen eller dokument av typen
motesanteckningar, i analysen.

2.1.2 Olika typer av utredningar och utvarderingar

Sammantaget utgor de sammanstallda och analyserade utredningarna och
utvarderingarna ett heterogent material, dar syftena kan ha varierat ifran att
sprida information om organisationens arbete under hanteringen av
skogsbranden till att stdrka den egna organisationens arbete och &ven
krisberedskapen i stort.

Utredningarna och utvarderingarna ar vanligen framtagna ur ett internt
aktorsperspektiv och med fokus pa den egna organisationens utvecklingsbehov
och larande. Nagra rapporter t.ex. Skogsbrandutredningen (2015), de tva
olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl.
2015) och Lansstyrelsens och kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015)
anlagger ett bredare utifranperspektiv pa handelsen.

Utredningarna och utvarderingarna varierar i omfattning och detaljeringsgrad:
fran 2 till 288 sidor inklusive bilagor och omfattar totalt 1 088 sidor. De
identifierar bade brister och fortjanster inom en rad olika omraden och de
avslutas vanligen med en punktlista med slutsatser, rekommendationer eller
forslag pa atgarder.

Det ska noteras att en del av rapporterna foljer upp flera aktorers hantering.
Exempelvis har Mélardalens Brand- och Raddningsférbund,
Raddningstjansten Sala-Heby och Sddra Dalarnas Raddningstjanstforbund
gemensamt bestéllt en olycksutredning (Heningsson och Jacobsen 2014). Vissa
aktorer har &ven analyserats i flera rapporter, t.ex. Lansstyrelsen i
Vastmanlands lan, kommunerna (Henningsson och Jacobsen 2014; Asp m.fl.
2015; Asp 2015; Henningsson m.fl. 2015; Sandberg 2015a; Sandberg 2015b;
Schyberg 2015) och MSB (2015a; 2015b; 2015c).

Nedan ges en 6versiktlig redovisning av de utredningar och utvarderingar som
har sammanstallts och analyserats i denna rapport. Sammanfattningen anger
titel pa rapporten, forfattare, rapportens syfte, dess publiceringsdatum och
sidantal. Aktorerna listas i bokstavordning utifran aktor.

Civilforsvarsforbundet: "Sammanstallning av de erfarenheter som
framkom vid erfarenhetsutbytet i Vasteras den 18 oktober med olika FRG som
varit verksamma under skogsbranden i Vastmanland” (Civilforsvarsforbundet
2014). Civilforsvarsforbundets rapport ar en sammanstallning av erfarenheter
fran olika FRG som varit verksamma under skogsbranden i Vastmanland.
Publicerad 2014-10-24, 2 sidor.

Fagersta kommun: "Utvardering av krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014” (Sandberg 2015a). Syftet med utvarderingen ar att, utifran
ett krisberedskapsperspektiv, dra lardomar av och ta tillvara erfarenheter fran
héndelsen genom en systematisk undersékning. Publicerad 2015-09-11, 20
sidor.



FRG Vasteras: "Utvardering - Skogsbranden i Vastmanland 2014” (FRG
2015). Utvarderingens syfte ar att ta vara pa Vasteras FRG:s erfarenheter och
lardomar fran insatsen vid skogsbranden i Vastmanland 2014. Dessa lardomar
ska sedan bidra till utveckling och férbattringar for gruppen. Publicerad 2015-
05-05, 16 sidor.

Forsvarsmakten: "Erfarenheter fran Forsvarsmaktens stod till insatsen i
Vastmanland” (Férsvarsmakten, 2015). Erfarenhetsanalysen baseras pa
intervjuer med 31 personer som var involverade i hanteringen av
skogsbranden. Den sammanstaller i forsta hand erfarenheter pa operativ niva;
insatsledningens verksamhet och interaktion med andra organisationsenheter.
Publicerad 2015-02-18, 35 sidor inklusive bilaga.

Jordbruksverket: "Skogsbrand Vastmanland 2014 — En utvardering av
arbetet i Jordbruksverkets krisorganisation” (Jordbruksverket 2014). Intern
utvardering baserad pa de utvarderingsmoten som holls i analysgruppen,
respektive informationsgruppen efter det att krisorganisationen avvecklats.
Publicerad i november 2014, 7 sidor.

Kustbevakningen: "Kustbevakningsflygets medverkan i raddningstjanst
'Skogsbrand Vastmanland” (Kustbevakningen 2015). Promemorian ar en
beskrivning av myndighetens insats under skogsbranden. Publicerad 2014-08-
12, 5 sidor.

Lantbrukarnas Riksforbund: "Slutrapport skogsbrand — Lokala och
regionala erfarenheter fran skogsbranden i Vastmanland 2014” (LRF 2015).
Rapportens syfte ar att skapa forbattringspotential for framtiden. LRF:s
lokalavdelning har dokumenterat medlemmarnas erfarenheter fran det akuta
slackningsarbetet. Publicerad 2015-01-07, 9 sidor.

Lantmaéateriet: "Inlaga till Skogsbrandutredningen” (Lantmateriet 2015).
Inlagan som tar sin grund i Lantméteriets erfarenheter fran skogsbranden i
Véastmanland, men ocksa fran andra erfarenheter av anvandning av geodata i
samband med kriser. Publicerad 2015-02-16, 8 sidor.

Livsmedelsverket: "Utvardering av Livsmedelsverkets arbete i samband
med branden i Vastmanlands lan — Hanteringen av dricksvattenfragorna och
lardomar for framtiden” (Livsmedelsverket 2014). Utvardering som syftar till
att fa en inblick i Livsmedelsverkets arbete och agerande med fokus pa hur
dricksvattenfragorna hanterats under insatsen. Publicerad 2014-12-30, 19 sidor
inklusive bilagor.

Lansstyrelsen Vastmanland: "Olycksutredning — Skogsbrand i
Vastmanland efter Lansstyrelsens dvertagande av raddningstjansten”
(Henningsson m.fl. 2015). Fokus for denna utredning var att ta fram
erfarenheter och lardomar fran insatsen som kan ligga till grund for den
fortsatta krishanteringsplaneringen i Vastmanland och i Sverige. Publicerad
2015-06-01, 101 sidor inklusive bilagor.

Lansstyrelsen Vastmanland: "Bara skog som brinner? — Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i Vastmanland 2014” (Asp m.fl. 2015).
Syftet med denna utvardering var att utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Publicerad 2015-09-11, 138 sidor.



Myndigheten fér samhéllsskydd och beredskap: "MSB:s st6d vid
skogsbranden i Vastmanland 2014” (MSB 2015b). Utvarderingen ska bidra till
myndighetens organisatoriska larande och starka formagan att stodja och
samverka vid en omfattande handelse eller kris i framtiden. Publicerad i maj
2015, 98 sidor inklusive bilagor.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap: "MSB:s
kommunikation under skogsbranden i Vastmanland 2014 och bilden i media
— Delrapport 2” (MSB 2015a). Delrapporten beskriver mediebilden av MSB
under skogsbranden, kommunikationsfunktionens strategier och arbete under
skogsbranden samt relevanta delar av styrdokumenten. Publicerad i maj 2015,
25 sidor inklusive bilagor.

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap: "Statlig erséttning till
drabbade kommuner vid skogsbranden i Vastmanland 2014 — En utvardering
av MSB:s ersattningshantering” (MSB 2015c¢). Utvarderingen bedémer om
MSB hanterat ersattningsfragorna pa ett erforderligt satt, samt analyserar
myndighetens formaga att hantera ersattningsfragor generellt. Utvarderingen
analyserar MSB:s forberedande atgarder for att sakerstalla ratt formaga. Den
svarar aven pa fragan om MSB:s egen tolkning av sitt uppdrag och de externa
aktorernas forvantningar pa MSB 6verensstammer med MSB:s uppdrag.
Publicerad i juni 2015, 53 sidor inklusive bilagor.

Maélardalens Brand- och Raddningsforbund: "Olycksutredning —
Skogsbrand Vastmanland” (Heningsson och Jacobsen 2014). Utredningens
fokus har legat pa raddningsledning, organisation, lagesbild, sékerhet och
arbetsmilj6, samt samordning och samverkan med olika aktorer. |
utredningsuppdraget angavs sarskilt att fokus skulle ligga pa att ta fram
forbattringsforslag for framtiden. Utredningen av radddningsinsatsen stracker
sig 6ver tiden fran torsdag 31 juli till tisdag 5 augusti da Lansstyrelsen i
Vastmanlands lan tar éver ansvaret for rdddningstjansten. Publicerad 2014-12-
16, 56 sidor inklusive bilagor.

Norbergs kommun: "Utvardering av krishanteringen under skogsbranden
i Vastmanland 2014” (Asp 2015). Syftet med rapporten ar att, utifran ett
krisberedskapsperspektiv, dra lardomar av och ta tillvara erfarenheter fran
héndelsen genom en systematisk undersokning. Publicerad 2015-09-11, 26
sidor.

Polisen: "Granskning av Polismyndigheten i Vastmanlands Ilan med
anledning av Polisens atgarder i samband med raddningstjanst.
Tillsynsrapport 2014:16” (Rikspolisstyrelsen 2014). Tillsynsrapporten syftar
till att undersoka de atgarder, beslut och 6vervaganden som har gjorts i
samband med polisinsatsen under skogsbranden. Publicerad 2014, 28 sidor.

R&ddningstjansten Sala-Heby: "Olycksutredning — Skogsbrand
Vastmanland” (Henningsson och Jacobsen 2014). Utredningens fokus har
legat pa raddningsledning, organisation, lagesbild, sdkerhet och arbetsmiljo,
samt samordning och samverkan med olika aktérer. | uppdraget angavs
sarskilt att fokus skulle ligga pa att ta fram forbéattringsforslag for framtiden.
Utredningen av raddningsinsatsen stracker sig éver tiden fran torsdag 31 juli
till tisdag 5 augusti da Lansstyrelsen i Vastmanland tar 6ver ansvaret for
raddningstjansten. Publicerad 2014-12-16, 56 sidor inklusive bilagor.



Sala kommun: "Utvardering av krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014” (Sandberg 2015b). Syftet med rapporten ar att, utifran ett
krisberedskapsperspektiv, dra lardomar och ta tillvara erfarenheter fran
héndelsen genom en systematisk undersékning. Publicerad 2015-09-11, 20
sidor.

Skogsbrandutredningen: "Skogsbranden i Vastmanlands lan — lardomar
for framtiden” (Skogsbrandutredningen 2015). Kartlaggningen av
skogsbranden och raddningsarbetet utgar fran den dokumentation som
raddningstjansten och andra aktorer lamnat fran insatserna. Utredningen har
tagit del av den olycksutredning som Nerikes Brandkar utfort (Henningsson
och Jacobsen 2014), underlag fran MSB och har haft méten med flertalet
berérda aktérerna. Publicerad 2014, 288 sidor inklusive bilagor.

Skogsstyrelsen: "Utvardering av Skogsstyrelsens arbete med skogsbranden
i Vastmanland” (Skogsstyrelsen 2015). Utvarderingen beskriver och analyserar
myndighetens arbete och agerande i samband med skogsbranden i
Véastmanland. Publicerad 2015-02-16, 13 sidor.

SOS Alarm: "Handelserapport — Skogsbranden i Vastmanland juli-augusti
2014” (SOS Alarm 2014). Utredningens syfte ar att belysa och analysera SOS
Alarms insatser, resultatet av dem samt vilket behov av att utveckla tjanster
och organisation SOS Alarm har. Publicerad 2014-11-20, 60 sidor inklusive
bilagor.

Surahammars kommun: "Utvardering av krishanteringen under
skogsbranden i Vastmanland 2014” (Schyberg 2015). Syftet med rapporten ar
att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra lardomar av och ta tillvara
erfarenheter fran handelsen genom en systematisk undersokning. Publicerad
2015-09-11, 25 sidor.

Svenska Kraftnat: "Hanteringen av skogsbranden i Sala — Svenska
kraftnats erfarenheter” (Svenska Kraftnat 2014). Rapporten &r ett svar pa
Néaringsdepartementets fraga efter Svenska Kraftnats erfarenheter av det egna
agerandet med anledning av skogsbranden. Publicerad 2014-09-08, 3 sidor
inklusive bilaga.

Svenska Roda Korset: "Skogen Brinner!!! Branden i Vastmanland
sommaren 2014. Vad har vi lart 0ss?” (Svenska Réda Korset 2014). Den
interna utvarderingen ska vara larande om SRK:s insats i samband med
skogsbranden och bygger pa intervjuer med 25 personer. Publicerad 2014-11-
11, 8 sidor.

Sveriges Radio: "Utvardering av P4 Vastmanlands arbete under den stora
skogsbranden” (Sveriges Radio 2014). Utvarderingen ar skriven fér
Skogsbrandutredningen och har fokuserat pa atta omraden; teknik,
extrasandningar, webb/mobil, publikrelationer, Sveriges Radios organisation,
myndighetskontakter, FM-sandningar och beredskapsuppdraget. Publicerad
2014, 12 sidor.

Sodra Dalarnas Raddningstjanstférbund: "Olycksutredning —
Skogsbrand Vastmanland” (Henningsson och Jacobsen 2014). Utredningens
fokus har legat pa raddningsledning, organisation, lagesbild, sékerhet och
arbetsmilj6, samt samordning och samverkan med olika aktorer. |



utredningsuppdraget angavs sarskilt att fokus skulle ligga pa att ta fram
forbattringsforslag for framtiden. Utredningen av raddningsinsatsen stracker
sig over tiden fran torsdag 31 juli till tisdag 5 augusti da Lansstyrelsen i
Vastmanland tar 6ver ansvaret for raddningstjansten. Publicerad 2014-12-16,
56 sidor inklusive bilagor.

Trafikverket: "Rapport fran Trafikverket avseende skogsbranden i
Vastmanland augusti 2014” (Trafikverket 2014). Intervjuer har genomférts
med all personal som medverkat i den krisorganisation som uppréttats i
Eskilstuna i samband med skogsbrandens utbrott och skrivna rapporter har
studerats. Publicerad 2014-10-28, 13 sidor.

2.2 Metod for sammanstallning och analys

MSB har gjort tematiska innehallsanalyser av de 26 utredningarna och
utvarderingarna. Sammanstéllningarna och analysen av respektive rapport
presenteras i sin helhet i Kapitel 4-0.

Innehallsanalysen av respektive rapport foljs d&ven av en redogorelse for de
slutsatser, rekommendationer och atgardsférslag som respektive aktor
presenterar i sin utredning eller utvardering. Vidare har MSB samlat in
information om akt6rernas planerade och vidtagna atgarder.

MSB har ocksa gjort en sammantagen analys av innehallet i aktérernas
utredningar och utvarderingar. Syftet har varit att ge en oversiktlig bild av
centrala lardomar fran hanteringen av skogsbranden. Denna del av arbetet
presenteras i tre delar i Kapitel 3:

1. En problembeskrivning av skogsbranden utifran centrala skeden i
hanteringen.

2. Enanalys av vanligt forekommande teman och centrala perspektiv som
framtratt i innehallsanalyserna av de 26 rapporterna.

3. Enanalys av de behov som pekas ut i rapporternas slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag.

Nedan redogors for hur de olika delmomenten av analysarbetet har bedrivits,
samt hur MSB valt att redogora for rapporternas slutsatser, rekommendationer
och atgardsforslag respektive planerade och vidtagna atgarder.

2.2.1 Hur har innehallsanalysen gatt till?

I detta avsnitt beskrivs kortfattat processen for hur aktérsrapporterna har
analyserats. MSB har valt att redovisa analysen av deltagande aktorers
utredningar och utvarderingar genom att utga ifran de teman som identifierats
i en specifik rapport. Figur 1 forestaller uppbyggnaden av de analystabeller som
har anvénts for att sammanstalla och analysera innehallet i aktorsrapporterna.



Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Referat eller citat med referens och sidhdnvisning

Perspektiv 1
Referat eller citat med referens och sidhdnvisning

Tema
Referat eller citat med referens och sidhdnvisning

Perspektiv 2
Referat eller citat med referens och sidhanvisning
e —

Figur 1. lllustration av analystabellens uppbyggnad.
Varje tabell ar uppdelad i tre kolumner enligt Figur 1:

¢ | den vanstra kolumnen anges ett identifierat tema.
e | mittenkolumnen presenteras vilka perspektiv som anlagts pa temat.

e | den hogra kolumnen illusteras det identifierade temat och tillhérande
perspektiv med s.k. illustrativa héanvisningar.

Enligt denna struktur redovisar MSB for innehallet och inriktningen i
respektive analyserad utredning eller utvardering. Varje identifierat tema
presenteras i en egen tabell. Antalet tabeller per analyserad rapport varierar
fran 2 till 12 stycken beroende pa rapportens omfattning och innehall.
Innehallet summeras sammantaget i de 26 utredningarna och utvarderingarna
i denna bilaga i 120 tabeller (Tabell 1-Tabell 120). Tabellférteckningen (s.7) kan
med fordel anvéandas for l&sarorientering over vilka teman som identifierats
och i vilka tabeller ett specifikt tema aterkommer.

Analysarbetet har varit en induktiv och iterativ process. Med en induktiv
process menas att det ar innehallet i respektive aktorsrapport sjalvt som har
avgjort vilka teman och perspektiv som har kunnat utkristalliseras. Analysen
har alltsa inte utgatt ifran en pa férhand definierad checklista for vilka teman
och perspektiv en rapport kan innehalla. Processen har ocksa varit iterativ,
dvs. att varje rapport har lasts upprepade ganger, vanligen av flera av MSB:s
analytiker for att utréna aktérsrapportens huvudsakliga innehall och identifiera
teman och perspektiv. Ett identifierat tema har namngetts utifran vad det pa
ett 6vergripande och sammanfattande plan handlar om (t.ex. Samordning och
samverkan).

Varje tema har delats upp i olika perspektiv som rapporter anlagger pa temat
(t.ex. i Tabell 5 har temat Rutiner perspektiven Utlarmning, Aktivering och
hantering, Internationellt stéd, Dokumentation). Varje perspektiv
exemplifieras med en illustrativ hanvisning vilket &r ett meningsbérande citat
eller referat till ett textavsnitt i den analyserade utredningens eller
utvarderingens originaltext. Den illustrativa hanvisningen inkluderar
sidreferens och utgér den empiriska grunden for ett identifierat perspektiv och
tema i analysen.

For att 6ka 6verskadligheten och lasbarheten av alla de tematiska
innehallsanalyserna har MSB valt att i efterhand ensa snarlika benamningar pa
identifierade teman och perspektiv for att underlatta den sammantagna
analysen. Till exempel har turordningen mellan orden samverkan och
samordning konsekvent ensats till Samordning och samverkan.
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Redovisningarna av respektive sammanstalld och analyserad rapport (Kapitel
4-0) foljer alla samma struktur. Forst ges en kort bakgrund till vilken aktors
rapport som har granskats, vem eller vilka som har ansvarat fér genomférande
av utredningen eller utvarderingen och hur manga sidor den analyserade
rapporten omfattar. Darefter redovisas resultatet av analysen i tabellform
enligt exemplet i Figur 1.

2.2.2 Redovisning av rapporternas slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag

Om en sammanstalld och analyserad rapport tydligt har redovisade slutsatser,
rekommendationer eller atgardsforslag, redogor MSB for dessa efter tabellerna
med de tematiska innehallsanalyserna av respektive rapport (se Kapitel 4-0)
under rubriken: Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag.

MSB har haft som ambition att aterge aktorernas slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag i sin helhet och sa ordagrant som
mojligt. Darfor presenteras de s som aktdrerna har presenterat dem i sina
rapporter, vanligen i punktlistor. | de fall dar MSB inte har lyckats identifiera
nagra tydligt utpekade slutsatser, rekommendationer eller atgardsforslag anges
detta i redovisningen.

2.2.3 Hur har den sammantagna analysen gatt till?

| Kapitel 3 gérs en sammantagen analys av utredningarnas och
utvarderingarnas gemensamma namnare, dvs. aterkommande teman och
perspektiv. | redovisningen i Kapitel 3 anges alltid ett tema i fet stil och
perspektiv i kursiv stil. Se dven Figur 1.

En problembeskrivning med aktérernas summerade erfarenheter fran
skogsbranden finns i avsnitt 3.1 uppbyggd med utgangspunkt i fyra
identifierade centrala skeden av skogsbranden. Utifran dessa fyra skeden
beskrivs olika handelser och problem som uppstod under insatsen. Exempel pa
héndelser &r brandens spridning, nar aktorer anslot till insatsen och viktiga
beslut. Problembeskrivningarna utgar ifran de illustrativa hanvisningarna i
Kapitel 4-0.

Kapitlet omfattar &ven en analys av vanligt forekommande teman och
perspektiv (avsnitt 3.2) baserad pa den tematiska innehallsanalysen i Kapitel 4-
0. Genom denna sammantagna analys framtréder en bild av vilka likheter och
skillnader som aterfinns i de olika aktérernas teman och perspektiv.

Darefter foljer en analys av de slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag
som 24 av 26 aktorer har tagit upp i sina utredningar och utvarderingar.
Analysen har tagits fram genom att i flera omgangar kategorisera samtliga
slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag tills dess att fem kategorier
framtradde. | analysen ges exempel pa viktiga slutsatser inom respektive
kategori.

2.2.4 Hur redovisas aktdrernas planerade och vidtagna
atgarder?

MSB ska enligt regeringsuppdraget (Regeringen 2015) sammanstalla vilka
forbattringsatgarder berérda aktorer har genomfort, eller planerar att
genomfdra, till foljd av utredningarna eller utvarderingarna. Darfor skickades
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en e-postforfragan ut dar MSB bad aktorerna att redovisa vilka eventuella
atgarder som planerats eller vidtagits med anledning av skogsbranden.
Aktorerna ombads dven att redogéra for om de inte vidtagit eller planerat
atgarder. I utskicket ombads aktdrerna att lamna eventuella synpunkter pa
MSB:s sammanstallning av aktdrens utredning eller utvardering.

En redovisning av aktorernas planerade och vidtagna atgarder aterfinns i
Kapitel 9. Aktorernas svar pa MSB:s e-postforfragan har sa langt som mojligt
atergivits ordagrant, men i vissa fall har aktorernas svar skrivits om av
skrivtekniska skal.2 De planerade och vidtagna atgarderna ar av vitt skilda
karaktér och detaljeringsgrad.

MSB har fatt svar fran 20 av 25 aktorer (inklusive MSB). De som inte har svarat
ar: Norbergs kommun, Sala kommun, Svenska Kraftnat, Sveriges Radio och
Sodra Dalarnas Raddningstjanstférbund. I de fall svar inte inkommit,
alternativt om aktoren sager sig inte ha planerat eller genomfort nagra
specifika atgarder, framgar det i redovisningen av respektive rapport.
Aktorernas svar kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954).

2.3 Kall- och metodkritik

| detta avsnitt motiveras metodval och redovisningsform for uppdraget att
sammanstalla de erfarenheter som aktérer dragit i de utredningar och
utvarderingar som gjorts med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Vidare fors ett resonemang om styrkor och svagheter i valda analysmetoder och
redovisningar av aktorernas utredningar och utvarderingar, samt framlagda
slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag.

2.3.1 Motiven till metodval och redovisningsform

MSB:s val av analys- och redovisningsform baseras pa en ambition att pa ett
transparant satt redovisa hur analysen har gatt till och pa ett enkelt satt ge
lasaren av denna rapport en 6verblick av:

e respektive utrednings eller utvarderings sammantagna innehall
e MSB:s tolkning av respektive rapports innehall, fokus och slutledningar
¢ vilka teman och perspektiv som identifierats i respektive rapport.

Intentionen har varit att ge lasaren av denna bilaga forutsattningar att sjalv
bilda sig en uppfattning om och vardera innehallet i respektive utredning och
utvardering och pa ett relativt enkelt satt granska MSB:s sammanstéllning av
dels respektive rapport och dels den sammantagna analysen av samtliga
ingadende 26 utredningar och utvarderingar som presenteras i avsnitt 2.1.

Med den sammantagna analysen i Kapitel 3 har MSB haft som ambition att
dels ge en problembeskrivning utifran en summering av aktoérernas
erfarenheter och dels analysera och belysa trender och avvikelser i materialet

2 | undantagsfall har MSB, férutom rena korrekturédndringar, gjort vissa omskrivningar i syfte att 6ka
lasbarheten. Det géller till exempel for FRG:s texter som MSB fick i tabellform och dar bearbetningar

gjorts for att fa en 6kad tydlighet och ett battre flyt nar presentationen dverforts till Iopande text.
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och déarmed ge lasaren en dverblick éver de teman och perspektiv som varit
mest tongivande bland aktdrerna.

2.3.2 Styrkor och svagheter i innehallsanalysen av respektive
aktorsrapport

MSB har med valet av metoden innehallsanalys avsett att pa ett systematiskt
och enhetligt satt kunna sammanstélla och redovisa innehallet i aktorernas
rapporter trots att de varierar stort i omfang, innehall, utférande och
perspektiv. Avsikten har skapa forutsattningar for att analysera rapporterna pa
ett likvardigt och homogent satt.

Malet med analysen av respektive utredning och utvardering har varit att
identifiera tongivande teman och perspektiv i varje aktérsrapport pa ett
representativt satt utifran vad aktoren ifrdga betonar. Malet med analyserna
har ocksa varit att presentera en 6vergripande bild av innehallet i samtliga 26
rapporter, utan att lasaren sjalv behover lasa dem alla. Detta har gjorts for att
underlatta jamforelser i innehall och beskrivningar mellan rapporterna.

Aktorernas rapporter har inte faktagranskats, vilket betyder att eventuella
faktafel inte har korrigerats av MSB i innehallsanalysen, eftersom denna ska
vara trogen originalet. Flera aktorers utredningar eller utvarderingar héanvisar
till andra aktorers utredningar eller utvarderingar. Till exempel ar
Lantmateriets rapport en inlaga till Skogsbrandutredningen. Detta riskerar att
medfdra att en rapports slutsats aterges i flera rapporter och mojligen ges
storre dignitet &n den annars skulle ha fatt.

Sammanstallningen och analysen av varje aktorsrapport har varierat i
svarighetsgrad och kravt olika mycket tid for bearbetning beroende pa
rapportens omfattning och detaljeringsgrad. Med detta sagt kan det darfor
konstateras att kortare och mer nischade rapporter oftast har varit enklare att
sammanfatta i representativa teman och perspektiv (t.ex.
Civilférsvarsforbundet och Svenska Kraftnat), medan de storre rapporterna
som anlagger en helhetssyn pa hanteringen (t.ex. Skogsbrandutredningen, de
bada olycksutredningarna och Lansstyrelsens och kommunernas utvardering)
har varit mer tidskravande och komplicerade att analysera da flera olika
aspekter av teman och perspektiv lyfts. Det &r har MSB:s tolkning av materialet
gor sig gallande indirekt, da tematiseringen pavisar hur MSB har uppfattat och
valt att tolka materialet.

For att kvalitetssakra innehallsanalyserna har alla aktorer fatt tillfalle att ga
igenom innehallsanalysen av sina respektive rapporter och godkanna MSB:s
tolkning av framtradande teman och perspektiv som rapporterna har belyst. De
flesta aktorerna har lamnat feedback och korrektur pa innehallet i tabellerna.
Néagra fa aktorer har lamnat omdémen om valet av metod for att sammanstalla
och analysera rapporterna.

Crismart, som skrivit Lénsstyrelsens och kommunernas utvardering (Asp m.fl.
2015) har framfort kritik mot den tematiska analysens komprimerade format.
De menar att metoden, trots anvandning av illustrativa hédnvisningar till den
ursprungliga texten, medfor att fragor rycks ur sitt ssmmanhang. Detta menar
Crismart medfor att resultatet inte pa ett representativt satt aterspeglar
rapportens inriktning och andemening.
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Kritiken &r befogad och relevant for alla typer av kvalitativa innehallsanalyser
och den problematik som alltid uppstar nér en stor mangd material ska tolkas
och presenteras i ett komprimerat format. Detta pa grund av att tongivande

delar véljas ut, lyfts fram och riskerar att 6évertolkas och hamna ur sin kontext,
medan andra delar riskerar att hamna i skymundan och forlorar sin betydelse.

Den tematiska analysen (Figur 1s. 9) medger att lasaren sjalv kan bakspara den
illustrativa hanvisningen till originalkéllan och sjélv granska och bedéma
innehallet, och denna transperens har varit den huvudsakliga orsaken till att
metoden har valts for uppgiften.

2.3.3 Styrkor och svagheter med den sammantagna analysen

Pa grund av att vissa aktorer har skrivit flera rapporter men att den
sammantagna analysen bygger pa antalet rapporter far detta paféljden att de
aktorer som forekommer flera ganger riskerar att bli mer tongivande &n andra
aktorer. Den sammantagna analysen riskerar darfor att inte bli lika
representativ for alla aktorer.

Trots att snarlika identifierade teman och perspektiv ensats finns fortfarande
risken att angransande teman och perspektiv inte kopplats samman i analysen.
Eftersom analysen av vanligt forekommande teman baseras pa temats frekvens
i innehallsanalysen gor detta att teman som angransar till andra teman riskerar
att inte framsta som lika vanligt férekommande som specifika teman.

Analysen av perspektiv baseras pa ett urval av perspektiv som &r vanligt
forekommande och som beddmts som centrala men inte identifierats i ett
enskilt tema och darfor inte belysts i analysen av teman. Detta &r till viss del en
subjektiv bedémning.

2.3.4 Analys av slutsatser, rekommendationer och
atgardsforslag

Samtliga slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag har analyserats
induktivt och aggregerats till fem kategorier vilka analyseras i avsnitt .

Aktdrernas utredningar och utvarderingar ar av vitt skilda karaktéarer. Detta
aterspeglas aven i de slutsatser, rekommendationer och atgardsfoérslag som
rapporterna lamnar, vilka har olika inriktning och tyngd. Detta aterspeglas
aven i vad respektive aktor kallar atgardsforslagen. Nagra av de begrepp som
anvands i rapporterna ar "lardomar”, "rekommendationer”, "atgardsforslag”,
"forslag”, "reflektioner”, "erfarenheter” och "slutsatser”. MSB har valt att
konsekvent anvéanda rubriken "Slutsatser, rekommendationer och

atgardsforslag” i redovisningen av dessa.

I manga fall utgar aktorerna fran de behov de identifierat for att utveckla i sin
egen verksamhet. Rapporterna lamnar oftast problemorienterade slutsatser
istallet for att ge konkreta rekommendationer och atgardsforslag. Detta har
gjort att de snarare ar problematiseringar an aktiva férslag om vad som bor
atgardas, det vill saga atgardsforslag. | dessa fall har MSB valt att tolka vad
aktoren efterfragar baserat pa problematiseringen, for att kunna omhanderta
detta inom uppdraget. Manga av de slutsatser, rekommendationer och férslag
som presenteras ar av karaktaren att de bér omhéandertas inom den egna
organisationens verksamhetsplanering. Det betyder att &ven om budskapet kan
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vara av vikt for enskild aktor, sa har det mindre baring pa krisberedskapen i
stort.

De tva olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson
m.fl. 2015) samt Lansstyrelsens och kommunernas utvardering (Asp m.fl.
2015) har en bredare ansats. Lansstyrelsens och kommunernas utvardering
(Asp m.fl. 2015) ger enbart rekommendationer medan olycksutredningarna
(Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl. 2015) lamnar konkreta
atgardsforslag. Rekommendationerna och atgardsforslagen riktar sig till
specifika aktorer, men ar ocksa av mer évergripande karaktar som kraver
beslut och genomférande pa nationell niva. | Skogsbrandutredningens (2015)
och Sveriges Radios rapport (2014) aterfinns inga tydliga slutsatser,
rekommendationer eller atgardsforslag aven om de indirekt kan antydas i
rapporterna, darfor har MSB valt att utesluta dessa ur denna analys.
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3 Sammantagen analys av
aktorernas utredningar och
utvarderingar

| detta kapitel presenteras en sammantagen analys av de 26 deltagande
aktorernas utredningar och utvarderingar av skogsbranden i Vastmanland
2014.

Analysen presenteras i tre avsnitt:

1. En problembeskrivning av skogsbranden utifran fyra centrala skeden i
hanteringen.

2. Enanalys av vanligt forekommande teman och centrala perspektiv som
framtratt i innehallsanalyserna av de 26 rapporterna.

3. Enanalys av de behov som pekas ut i rapporternas slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag.

3.1 Problembeskrivning utifran centrala
skeden i hanteringen

En problembeskrivning med aktérernas summerade erfarenheter fran
skogsbranden finns i Kapitel 3.1 uppbyggd med utgangspunkt i fyra
identifierade centrala skeden av skogsbranden. Utifran dessa beskrivs olika
handelser och problem som uppstod under insatsen. Exempel pa handelser ar
brandens spridning, nar aktdrer anslét till insatsen och viktiga beslut.
Problembeskrivningarna utgar ifran de illustrativa hanvisningarna i Kapitel 4-
8.

| detta avsnitt presenteras en beskrivning av hdndelser och erfarenheter som
identifierats i de deltagande aktérernas 26 rapporter. For att ge en forstaelse
for nar olika problem uppstod, hur olika handelser paverkade insatsen och hur
olika beslut eller brister paverkade varandra utgar redogorelsen fran fyra
centrala skeden i hanteringen av skogsbranden:

1. Brandstarten
2. Kommunernas raddningsinsats
3. Léansstyrelsens dvertagande av raddningsinsatsen
4. Lansstyrelsens raddningsinsats.
I beskrivningen av respektive skede lyfts centrala aktorer och handelser.

3.1.1 Brandstart

Skogsbranden startar

Torsdag den 31 juli 2014 intraffade en skogsbrand nordost om Seglingsberg i
Surahammars kommun, Vastmanlands Ian. Nar larmet kom till SOS Alarm
klockan 13.29 uppgavs branden vara ca 30x30 meter (SOS Alarm 2014).
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Skogsbranden uppstod i samband med markberedning av ett kalhygge inom
skogsbruket (Skogsbrandutredningen 2015). Skogsbranden kom snabbt att
sprida sig 6ver kommungransen till Sala kommun och omfattade da tva
kommuner. Det var mycket varmt och blasigt vader och torrt i skog och mark
(Skogsbrandutredningen 2015; SOS Alarm 2014).

Brandslackningen forsenades pa grund av bristande geostod
Raddningsstyrkorna fran Mélardalens brand- och raddningstjanstférbund
(MBR) larmades ut men hade svart att hitta till brandplatsen pa grund av
brister i rutiner och icke harmoniserat geografiskt och tekniskt stod
(Skogsbrandutredningen 2015). Bade SOS Alarm och Raddningstjansten hade
problem att hantera saval geografisk information som instruktioner om fardvég
till brandplatsen. Detta férsenade uppstarten av brandslackningen med ca 40
minuter (Skogsbrandutredningen 2015).

3.1.2 Kommunernas raddningsinsats

Parallella insatser

Fran forsta dagen bedrevs brandslackningen som tva parallella
raddningsinsatser av tva raddningstjanster: MBR och Raddningstjansten Sala-
Heby (Skogsbrandutredningen 2015). Insatsen véxte under de kommande
dagarna bade avseende brandens utbredning och organisationer som arbetade
med att bekdmpa den. Skogsbrandutredningen (2015) konstaterar att arbetet i
tva parallella raddningsinsatser strider mot andemeningen i LSO.

Otydligt vem som skulle fatta beslut

Aven om skogsbranden redan tidigt omfattade tvd kommuner aktiverades inte
funktionen raddningschef i beredskap. Trots att funktionen hade 6vats vid
samverkansovningar hade de tre raddningscheferna olika syn pa hur
funktionen skulle fungera, och Lansstyrelsen hade ytterligare ett synsatt
(Henningsson och Jacobsen 2014).

Under raddningsinsatsen fanns flera tillféallen nar det var otydligt vem som
skulle fatta beslut, eller dar de beslut som fattades inte var méjliga att
genomfora (Henningsson m.fl. 2015). Det radde oklarheter om
raddningsledarskapet, vad som ingick i funktionen radddningschef i beredskap
(Henningsson och Jacobsen 2014), samt vilken raddningstjanst som ledde
raddningsinsatsen (MSB 2015c).

Skogsbrandutredningen (2015) patalar att det kravs en enkel
ledningsorganisation med en tydlig ledare for att en raddningsinsats ska bli
effektiv. | rapporten konstateras ocksa att forutsattningarna att hantera
skogsbranden skulle ha varit annorlunda med en hogre grad av proaktivitet
genom en hogre beredskap, tidigare aktivering samt mod att agera pa
knapphéandig information.

Gemensam yttre ledning

Under lérdagen 2 augusti anslot raddningstjanstpersonal fran kringliggande
kommuner. Forstarkningsmoduler fran MSB begardes och forstarkningar fran
Forsvarsmakten, Hemvéarnet och FRG Vasteras anslot till insatsen. Samverkan
med Polisen angaende utrymningar inleddes. Raddningsledningen tog
tillsammans med den regionala raddningschefen i beredskap beslutet att ga
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samman i en yttre ledning och utse en réddningsledare
(Skogsbrandutredningen 2015).

Raddningsledningarna hade upprepade ganger tackat nej till stod fran
Lansstyrelsen och resurser fran andra aktérer under de inledande dagarna.
Flera aktorer hdvdar att forutsattningarna hade varit battre att ta emot resurser
fran andra aktérer om raddningsledningarna hade skapat en gemensam yttre
ledning fére I6rdagen den 2 augusti. Det hade kunnat hindra den stora
spridningen av skogsbranden (Asp m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015;
Rikspolisstyrelsen 2015).

Forsta U-Samkonferensen och begédran om internationellt stod

Behovet av samordning dkade nér allt fler aktorer blev involverade. Pa séndag
3 augusti uppréattades en gemensam ledningsplats och ledningsstab i Ramnas.
Trots en gemensam yttre ledning fanns fortfarande separata bakre
ledningsstaber utan samordning (Skogsbrandutredningen 2015). Efter att
raddningstjansterna i flera dagar nekat Lansstyrelsens erbjudande om
samverkanskonferens sammankallade Lansstyrelsen den forsta U-
samkonferensen pa sondag kvall (Asp m.fl. 2015; Henningsson m.fl. 2015). P&
motet deltog Lansstyrelsen, kommunerna i lanet, Forsvarsmakten,
Raddningstjansten, Polisen, SMHI, SOS Alarm och Sveriges Radio
(Skogsbrandutredningen 2015). Landstinget och SOS Alarm deltog i U-
Sammotet pa morgonen dagen efter och senare involverades dven Trafikverket
(SOS Alarm 2014; Trafikverket 2014; Henningsson m.fl. 2015).

Sala kommun hade under séndagen upprattat ett kriscenter och pa U-
Sammotet meddelade de att kommunvaxeln var 6ppen for allmanheten
(Sandberg 2015b). F6r Surahammars kommun blev motet startskottet for
krishanteringsarbetet i kommunen (Schyberg 2015). Fagersta och Norberg
foljde utvecklingen men fick inte intrycket att skogsbranden hotade deras
kommuner (Asp 2015; Sandberg 2015a).

Internationella férstarkningsresurser

Pa grund av omfattning i brandens eskalerande efterfragade
raddningsledningen under sondag 3 augusti forstarkningsresurser fran EU:s
civilskyddsmekanism ERCC via MSB (Henningsson och Jacobsen 2014;
Skogsbrandutredningen 2015).

Administrationen av utlandska resurser var ett problem for bade Lansstyrelsen
och raddningsledningen (Skogsbrandutredningen 2015). Det satt som det
internationella stodet hanterades pa visar att det saknades rutiner hos
raddningsledningen att begara, motta och avveckla hjalp fran utlandet
(Henningsson och Jacobsen 2014).

Skogsbranden sprider sig till fyra kommuner

Under mandagseftermiddagen 4 augusti gjorde lag luftfuktighet och 6kande
vindhastigheten att skogsbranden spred sig explosionsartat och vaxte fran
4000 ha till 14000 ha och Gammelby utrymdes. Under seneftermiddagen
nadde skogsbranden Fagersta och Norbergs kommuner och
beredskapssamordnaren i kommunerna blev informerad om att Angelsberg och
Vastervala skulle utrymmas ocksa (Asp m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen
2015).
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Brandomradet omfattade nu fyra kommuner (Norberg, Surahammar, Sala och
Fagersta) och inkluderade tre raddningstjanstorganisationer (MBR,
Raddningstjansten Sala-Heby och Sddra Dalarnas Raddningstjanstforbund)
(Skogsbrandutredningen 2015). Under kvéllen blir en timmerbilsférare fast i
branden och avlider (Asp m.fl. 2015).

Fler aktorer involveras i insatsen

Pa mandag morgon anlande Kustbevakningen med flygplan for att flyga 6ver
brandomradet och informera raddningsledningen om brandens framfart.
Under eftermiddagen begarde raddningsledaren att Trafikverket skulle stdénga
av vag- och tagtrafiken i omradet (Skogsbrandutredningen 2015).

Avsaknad av forebyggande och forberedande arbete

Att Sverige varit forskonat fran den har typen av handelser kan ha lett till att
skogsbrand inte har ansetts som en stor risk i kommunernas risk- och
sarbarhetsanalyser (Henningsson och Jacobsen 2014) och i aktorernas
riskinventering (Skogsbrandutredningen 2015).

Skogsbrandutredningen (2015) konstaterar ocksa att kommunerna i sina risk-
och sarbarhetsanalyser inte hade bedomt att skogsbrand utgjorde nagon risk
for infrastrukturen. Ingen av de drabbade kommunerna hade heller évat sin
formaga for extraordinara handelser trots att det star i kommunernas
handlingsplaner att det ska ovas.

Forberedande atgarder som kommunal insatsplanering har darfor varit lag
(Henningsson och Jacobsen 2014), samtidigt som Lansstyrelsens beddémning
varit att forberedelserna for skogsbrand varit god (Skogsbrandutredningen
2015).

Skogsbrandutredningen (2015) poangterar att skogsnaringens arbete under
vissa forutsattningar ar forenat med hdga risker, och att avsaknaden av ett
systematiskt forebyggande arbete darfor ar problematiskt.

Begransade erfarenhet av skogsbrandslackning

Flera utredningar konstaterar att raddningstjanstens begransade erfarenhet av
och kunskap om skogsbrandslackning kan ha bidragit till begransad formaga
att bedoma riskerna for brandutveckling under rddande véader- och
varmeforhallanden (Skogsbrandutredningen 2015; Henningsson och Jacobsen
2014; Henningsson m.fl. 2015).

Evakuering av manniskor och djur

Under skogsbranden blev det tydligt att det behdévs rutiner och metoder innan
en evakuering paborjas. Norbergs kommun saknades uppdaterade kartor och
evakueringsplaner vilket ledde till forvirring (Asp 2015). Bland annat bestktes
inte alla hushall av raddningstjansten, polisens vagsparrar hindrade att djur
evakuerades (Asp m.fl. 2015), felaktiva VMA gick ut och dubbla budskap
kommunicerades till aliméanheten (Asp m.fl. 2015; Sveriges Radio 2014).

Evakuering av djur och boskap skottes helt av LRF med hjélp av frivilliga.
Jordbruksverket hjalpte till genom att ta beslut om tillfalliga undantag sa att
djuren inte behdvde registreras. Det fanns dven planer pa att evakuera fler
gardar men det visade sig inte behovas (Skogsbrandutredningen 2015).
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Problem géllande Rakel

Vissa aktorer saknade tillgang till Rakel (Férsvarsmakten 2015) och ingen hade
huvudansvaret for kommunikationssystemen (Skogsbrandutredningen 2015).
Flera utredningar har pekat pa aktérernas brister i kunskap om rutiner kring
och samordning av Rakel (Asp m.fl. 2015; MSB 2015b).

Bristande teknik

Under insatsen var det ocksa aterkommande problem med andra tekniska
forutsattningar. Mobiltackningen och internetuppkopplingen var stundtals inte
tillrackligt bra. Aven bemanning for att skota teknisk utrustning var ett
problem (Asp m.fl. 2015; Henningsson m.fl. 2015).

3.1.3 Lansstyrelsens dvertagande

Raddningscheferna dnskar att Lansstyrelsen tar dver ansvaret
Raddningscheferna samlades till ett mote pa mandag kvall. De bedémde att de
egna resurserna var slut och att de saknade 6verblick éver insatsen
(Skogsbrandutredningen 2015). Cheferna for de tre hanterande
raddningstjanstforbunden dnskade att Lansstyrelsen skulle ta dver
raddningstjanstansvaret och skapa en samverkande ledningsstab (Asp m.fl.
2015).

Lansstyrelsen tar éver ansvaret for raddningsinsatsen

Pa tisdag formiddag tar landshévdingen det formella beslutet att Lansstyrelsen
ska ta 6ver den kommunala raddningstjansten i Sala, Véasteras, Hallstahammar,
Surahammar, Avesta, Fagersta, Hedemora och Norberg. | samma beslut
delegeras ansvaret for raddningstjanst som inte var kopplad till skogsbranden
tillbaka till den kommunala raddningstjansten. Dessutom utsags en ny
raddningsledare och stallforetradande raddningsledare (Asp m.fl. 2015;
Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015).

Lansstyrelsens aterdelegering av vissa uppgifter till kommunerna i samband
med Overtagandet av raddningstjanst éverensstammer inte med géllande
lagstiftning (Skogsbrandutredningen 2015).

Ledningsstaben blir en samverkansstab

I och med att allt fler aktorer blev involverade i insatsen gjordes ledningsstaben
i Ramnas om till en samverkansstab och organisationen i staben forandrades
(Skogsbrandutredningen 2015).

De flesta aktorer som ingick i staben blev inbjudna men till exempel SOS Alarm
som var pa plats i Ramnas fran mandagen den 5 augusti fick bjuda in sig sjalva
(Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015).

Ledningsstrukturen och de roller som byggdes upp under insatsen var bara
bekant for ett fatal aktorer, framfor allt S6dertérns brandférsvar och
Forsvarsmakten (Henningsson m.fl. 2015).

Otydliga roller

I borjan av skogsbranden var Lansstyrelsen osédker 6ver sin roll och hade
begransad samverkan med kommuner och raddningstjanst (Asp m.fl. 2015;
Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015). Nar Lansstyrelsen tog
Over ansvaret uppstod i stéllet forvirring 6ver kommunernas nya roll. Det
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upplevdes finnas “en tendens att invanta att lansstyrelsen skulle ge styrning
till kommunalraden och kommuncheferna” (Asp m.fl. 2015, s.39).

Aven staben i Ramnds och andra aktorer var osékra pa sina mandat i
forhallande till lagrum och férvantad roll, vilket komplicerades av den roll
raddningsledaren tog sig (Asp m.fl. 2015).

Den av Lansstyrelsen utsedda raddningsledaren var ocksa oroad 6ver att
kommunerna inte skulle acceptera den nya ledningen (Asp m.fl. 2015). Nar den
nya raddningsledaren tilltradde hade han tva villkor: "han ville vara
raddningsledare under hela insatsen och han ville ocksa ha en sammanhallen
insats som spande 6ver hela samhallsstérningen” (Henningsson m.fl. 2015).

Information till allménheten

Lansstyrelsens webbplats kraschade i samband med att Lansstyrelsen tog 6ver
ansvaret av kommunal raddningstjénst, vilket bidrog till att sociala medier fick
en viktig roll i informationsspridningen till allmanheten (Asp m.fl. 2015).

Nar Lansstyrelsen tog éver ansvaret for raddningstjansten uppstod problem i
informationssamordningen mellan kontaktcentret i Sala och Lansstyrelsen
(Sandberg 2015b).

3.1.4 Lansstyrelsens insats

Landshdvdingens och raddningsledarens roller

Efter 6vertagandet var landshovdingen inledningsvis oséker pa sin roll, som
blev att avlasta raddningsledaren och samverkansstaben genom att skéta
departementskontakter och ersattningsfragor (Henningsson m.fl. 2015).

Att raddningsledaren var ensam i sin roll under hela insatsen skapade enligt
Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) kontinuitet och
bidrog till att skapa den 6vergripande samordning som krévs vid en stor
héndelse. Det uppstod dock oklarheter om vem som ledde insatsen nér
raddningsledaren var franvarande.

En del kritik har aven riktats mot att raddningsledaren dgnade for mycket tid at
media, vilket tog tid fran stabsarbetet (Henningsson m.fl. 2015).

Roller och mandat hos évriga aktérer

Skogsbrandutredningen (2015) konstaterar att det for vissa aktoérer,
myndigheter och organisationer tog tid att hitta roller och upprétta fungerande
kontakter mellan staben i Ramnéas och hemmaorganisationen
(Skogsbrandutredningen 2015).

Av Lansstyrelsens olycksutredning framgar ocksa att det stundtals fanns
oklarheter runt beslutsfattande roller, styrande lagar och riktlinjer i och runt
samverkansstaben (Henningsson m.fl. 2015) vilket understddjs av MSB:s
rapporter (MSB 2015b; MSB 2015a).

Intern samordning

Majoriteten av aktorerna har i sina rapporter belyst att samordningen inom
den egna organisationen var forenad med olika problem (Asp 2015; Sandberg
2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015; eller Trafikverket 2014; SOS Alarm
2014; Forsvarsmakten 2015; Kustbevakningen 2015; MSB 2015stdd).
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Exempelvis hade Skogsstyrelsen svarigheter att bemanna funktioner pa grund
av semestertider (Skogsstyrelsen 2015), Trafikverket saknade kontaktlistor for
sina kommunikatorer (Trafikverket 2014).

Brister i aktorers interna kommunikationer ledde till otydlighet och att aktorer
manga ganger inte visste vem som gjorde vad vilket paverkade samarbetet och
samordningen mellan olika aktorer (Trafikverket 2014; Forsvarsmakten 2015;

MSB 2015b).

Samverkan med andra aktorer

Flera aktorer framhaller att den externa samverkan och
myndighetssamordningen 6ver lag fungerade bra (Jordbruksverket 2014;
Livsmedelsverket 2014; Svenska Kraftnat 2014; Svenska Réda Korset 2014;
LRF 2015).

Men ett exempel dar samverkan mellan flera aktérer inte fungerade var
luftsamordningen inledningsvis. Helikoptrar fran en méngd olika aktorer flog
pa en begréansad yta med dalig sikt och flera piloter upplevde att det var stor
risk for kollisioner i luften. Men situationen forandrades nar Kustbevakningen
anslot till insatsen. De kunde koordinera helikoptrarna och fungerade
dessutom som en lank mellan raddningsledningen och de flygplan och
helikoptrar som saknade Rakel (Asp m.fl. 2015; Henningsson m.fl. 2015;
Skogsbrandutredningen 2015).

Samverkan med staben i Ramnas

Flera aktorer har tagit upp att staben i Ramnaés hade svart att kommunicera,
samordna och sprida information och i vissa fall inte forstod behovet att
samverka (Schyberg 2015; SOS Alarm 2015; Henningsson m.fl. 2015).

Information fran staben i Ramnas spreds manga ganger tack vare personliga
kontakter, egna initiativ och genom att raka vara pa ratt plats vid rétt tillfalle
(Schyberg 2015). Skogsbrandutredningen (2015) konstaterar att det &r en
svaghet nar manga kontakter ar personbundna i stallet for att vara kopplade till
funktioner.

Bristande kunskap om andra aktorer ledde till franvaro av lagesbild
Aktorernas okunskap om samhallets samlade resurser forsvarade samordning,
samverkan och férmagan att ta fram lagesbild under hela insatsen
(Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015). Exempelvis var de
tjanster och uppgifter som MSB, SOS Alarm och Trafikverket kunde stddja med
i krissituationer inte kédnda (Trafikverket 2014; MSB 2015b;
Skogsbrandutredningen 2015).

Detsamma géallde for det geostdd, till exempel kartor, Lantméateriet kunde
stodja med. Fram till onsdagen den 6 augusti hade ingen fran
raddningsledningen kontaktat Lantmateriet trots att det var problem med
kartor under hela insatsen. Da forsokte Lantmateriet sjalva ta kontakt med
raddningsledningen men lyckades inte eftersom de inte kénde till att den
interna TiB-funktionen var den naturliga samverkansparten med staben i
Ramnas (Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015).

Effektivt anvandande av samhéllets samlade resurser
Vissa aktdrer bidrog med stora resurser, till exempel Forsvarsmakten som
avsatte personella och materiella resurser redan forsta dagen for att stodja
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insatsen. I Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015)
framkommer att en viss typ av Forsvarsmaktens helikoptrar som anvandes
under insatsen inte var anpassade for skogsbrandsslackning. Férsvarsmakten
poangterar att insatsen visar hur viktigt det ar att ha uppdaterade listor 6ver
tillgangliga resurser, personal och materiel for att vid kriser och olyckor snabbt
fa en dverblick dver vad den egna organisationen kan bista med
(Forsvarsmakten 2015).

Privata och frivilliga resurser

Att personella och materiella resurser fran privata och frivilliga aktorer som
privatpersoner, foretag och frivilligorganisationer var viktiga har ocksa patalats
i flera rapporter (Rikspolisstyrelsen 2014; Skogsbrandutredningen 2015; Asp
m.fl. 2015). Det offentligas beroende av frivilliga resurser for att uppratta en
fungerande stabsmiljé i Ramnés och for att kunna lésa uppgiften har dock fatt
kritik (Asp m.fl. 2015).

Behov av ett nationellt ledningssystem

Flera aktorer lyfter behovet av att ett gemensamt nationellt ledningssystem
eller ledningsmodell, som m@jliggor att insatser kan skalas upp och utvidgas
nar en héndelse véaxer (Henningsson och Jacobsen 2014;
Skogsbrandutredningen 2015). Lansstyrelsens olycksutredning anser att det
behodvs en nationell strategi for ledningsarbetet vid stora insatser (Henningsson
m.fl. 2015).

Lansstyrelsens och kommunernas utvardering poéngterar ocksa vikten av de
nationella kompetensregister som halls av MSB och andra myndigheter for att
uppratthalla den nationella krishanteringsférméagan, och att de bor kopplas till
en sammanhallen nationell samverkans- och ledningsstruktur (Asp m.fl. 2015).

Bristande dokumentation

Manga aktorer belyser att det fanns stora brister vad galler dokumentation, till
exempel att det saknades rutiner (Henningsson m.fl. 2015; Férsvarsmakten
2015). Flera beddmningar och beslut finns inte dokumenterade vilket gjorde
det svart att spara dem (SOS Alarm 2014; Rikspolisstyrelsen 2014; Asp m.fl.
2015).

Réaddningsinsatsen avlutas

Nér raddningsledaren den 11 september forklarade att rdddningsinsatsen var
avslutad var héandelsen klassad som den storsta skogsbranden i Sverige i
modern tid (Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015). Efter
skogsbranden har Skogsstyrelsen gett stod till skogsdgarna och den 20 augusti
Oppnade de ett tillfalligt lokalkontor i Vasterfarnebo dar skogsagarna kunde fa
information fran skogskonsulenter (Skogsstyrelsen 2015;
Skogsbrandutredningen 2015). Skogsbranden kravde ocksa mycket efterarbete
i de deltagande aktdrernas organisationer. Lansstyrelsen i Vastmanlands
sarskilda organisation for hanteringen av skogsbranden avslutades vid
arsskiftet 2014 (Asp m.fl. 2015, Skogsbrandutredningen 2015).

I april 2015, sedan Kustbevakningen pa uppdrag av Lansstyrelsen i
Véastmanland, Skogsvardsstyrelsen och Lantmateriet flugit dver brandomradet
med IR-kamera anses skogsbranden vara helt slackt (Sveriges Radio P4
Vastmanland 2014).
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3.2 Analys av vanligt forekommande tema och
perspektiv

Trots att de analyserade rapporterna har gjorts av olika aktérer, har olika fokus
och omfattning sa har MSB identifierat flera aterkommande teman och
perspektiv i analysen av dem.

Totalt har 33 teman identifierats i de 26 analyserade rapporterna.
Tabellforteckningen (s. 7) kan med férdel anvandas for orientering i
redovisningen av respektive analyserad utredning och utvardering.

Flest teman, 12 stycken, har MSB identifierat i analysen
Skogsbrandtutredningen (2015), féljt av Lansstyrelsens olycksutredning
(Henningsson m.fl. 2015) dar 11 teman har identifierats och Léansstyrelsens och
kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015) dar MSB har identifierat 9 teman. |
ovriga rapporter har vanligen mellan 3-6 teman identifierats.

De mest frekvent férekommande teman som identifierats i analysen ar (anges
nedan i forekomstordning): Samordning och samverkan, Information
och kommunikation, Ansvar och roll, Resurser, Geografiskt och
tekniskt stod, Ledning, Rutiner och Kunskap.

Nedan presenteras en sammanfattande beskrivning av vanligt forekommande
teman som identifierats i innehallsanalysen av deltagande aktorers utredningar
och utvarderingar.

Nekande till samordning

Otydlighet och oklarhet I -t Mandat
Arbet Ruti
Informationsinhamtning EXteI‘n miljé n e rn Ru‘tmélrner

Samordning och samverkan ™

Andra aktorer Lansst relsen Hebett fakuering  Forte
Kontinuitet Kunskap LagESbIId Kanaler ¥ A”’V‘”"“’de‘”‘”‘l

PIT ta aktorer och frivilliga Resurser Lednlng DOkU mentatlon
““Information och kommunikation

Geografiskt och tekniskt stod  Teknik Frivilliga

Information till allmanheten ANSVYVAr OCh ro” Ereattning
Myndighetssamordning v Fee

Bild 1. Vanligt forekommande teman (réd) och perspektiv (bld) i deltagande
aktorers utredningar och utvarderingar. Storleken pa texten indikerar antalet
rapporter som temat forekommer i.

3.2.1 Vanligt forekommande teman

Samordning och samverkan har identifierats som ett temai alla
analyserade utredningar och utvarderingar utom i Lantmateriets inlaga till
Skogsbrandutredningen (2015) och MSB kommunikation under skogsbranden
i Vastmanland 2014 och bilden i media (2015a). Se Tabell 9, Tabell 13, Tabell
21, Tabell 39, Tabell 43, Tabell 47, Tabell 51, Tabell 55, Tabell 58, Tabell 63,
Tabell 66, Tabell 69, Tabell 75, Tabell 82, Tabell 93, Tabell 96, Tabell 100,
Tabell 102, Tabell 106, Tabell 110, Tabell 112 och Tabell 120.
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Vanliga perspektiv som laggs pa temat Samordning och samverkan ar:

e Intern

e Extern

e Interkommunal

¢ Nekande till samordning

¢ Myndighetssamordning

e Staben i Ramnés

Intern: Majoriteten av aktdrerna har belyst den interna samordningen, dar
manga upplevde att det var forenat med olika problem. En aspekt som tas upp
var problemen att fa tag pa personal under semestertider. Perspektivet Intern
har identifierats i analysen av frivilligorganisationernas (Civilforsvarsforbundet
2014; FRG 2015; Svenska Roda Korset 2014) och de drabbade kommunernas
(Asp 2015; Sandberg 2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015) utredningar.
Aven statliga myndigheter som Férsvarsmakten (2015) och MSB (2015b) samt
andra deltagande aktorer som LRF (2015) och SOS Alarm (2014) belyser
perspektivet i sina rapporter.

Extern: Majoriteten av aktérerna tyckte att den externa samordningen
fungerade bra. Till undantaget hor Skogsstyrelsen som har framlagt kritik mot
"att Lansstyrelsens krisorganisation tycktes glomma bort Skogsstyrelsen”
(Skogsstyrelsen 2015, s. 10). Exempelvis utnyttjades inte Skogsstyrelsens vél
uppdaterade kartmaterial till fullo. Perspektivet Extern har identifierats i
analysen av Civilforsvarsforbundet (2014) och Svenska Réda Korset (2014)
samt flera statliga myndigheter som Jordbruksverket (Jordbruksverket 2014),
Skogsstyrelsen (Skogsstyrelsen 2015) och Trafikverket (Trafikverket 2014).

Interkommunal: Perspektivet belyser bade den inledande fasen av
raddningsarbetet nar flera parallella brandinsatser pagick men ocksa
samordningen mellan kommunerna efter Lansstyrelsens dvertagande av
raddningsinsatsen. Vidare framtrader den bristande hanteringen av
evakueringen som ett problem: "Varje kommun arbetar sjalvstandigt vilket
innebar att nédvandiga resurser, t.ex. boende for evakuerade, tillfaller den
som &r 'forst till kvarn™ (Schyberg 2015, s. 7). Perspektivet Interkommunal
har identifierats i analysen av Lansstyrelsens och kommunernas utvérdering av
krishanteringen (Asp m.fl. 2015), alla de drabbade kommunerna (Asp 2015;
Sandberg 2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015) och Skogsbrandutredningen
(2015).

Nekande till samordning: Perspektivet tar framfor allt upp den inledande
fasen och problemet med att raddningstjansterna upprepade ganger nekade
Lansstyrelsens erbjudande om stod. Aven andra aktorer erbjod stod, framfor
allti form av resurser, men raddningsledningen tackade nej aven till detta.
Perspektivet Nekande till samordning har identifierats i exempelvis analysen
av foljande rapporter: FRG (2015), Surahammars kommun (Schyberg 2015),
Polisen (Rikspolisstyrelsen 2014) och i Skogsbrandutredningen (2015).

Myndighetssamordning: Perspektivet belyser hur olika myndigheter
samarbetade med varandra. Flera rapporter pavisar att manga myndigheter
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tyckte att samordningen med andra myndigheter 6verlag fungerade bra. Dock
forekom det problem, t.ex. vid delning av vaderleksprognoser fran SMHI. Det
uppstod missforstand mellan SMHI, Lansstyrelsen och MSB om vem som
skulle dela prognoserna till de aktdrer som behdvde vaderleksprognoser
(Henningsson och Jacobsen 2014). Ett annat exempel &r samordningen kring
anvandandet av brandskummet X-Fog. Perspektivet Myndighetssamordning
har identifierats i analysen av Trafikverkets (Trafikverket 2014),
Skogsbrandutredningens (2015) och LRF:s (2015) utvarderingar.

Staben i Ramnaés: Efter Lansstyrelsens dvertagande av raddningsinsatsen
eftersokte staben i Ramnaés personal fran de drabbade kommunerna. De hade
dock olika forutsattningar att tillmotesga behovet och skicka personal till
staben i Ramnas. Perspektivet Staben i Ramnéas har identifierats i exempelvis
analysen av de drabbade kommunernas utredningar (Asp 2015; Sandberg
2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015) samt i Skogsbrandutredningen (2015).

Under temat Samordning och samverkan lyfts &ven perspektiven
Samordning mellan luft- och markstyrkor, Andra aktorer, U-Sam, Erséttning
och Lansstyrelsen.

Information och kommunikation har identifierats som ett tema i 17 av 26
rapporter t.ex. tar samtliga kommuners utredningar (Asp 2015; Sandberg
2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015) och flera statliga myndigheters
utredningar (Forsvarsmakten 2015; Jordbruksverket 2014; Trafikverket 2014)
upp information och kommunikation i sina rapporter. Se Tabell 11, Tabell 18,
Tabell 30, Tabell 38, Tabell 42, Tabell 50, Tabell 54, Tabell 57, Tabell 62, Tabell
64, Tabell 70, Tabell 76, Tabell 92, Tabell 99, Tabell 103, Tabell 116 och Tabell
118.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Information och kommunikation
ar:

e Dokumentation

e Information till allmé&nheten
e Kanaler

e Lagesbild

e Intern information

e Informationsinhdmtning

¢ VMA

e Minoritetssprak.

Dokumentation: Pa flera hall var dokumentationen bristfallig och det saknades
rutiner. Dokumentationen av evakueringslistor skiljde sig at mellan
kommunerna. Perspektivet Dokumentation har identifierats exempelvis i
analysen av de drabbade kommuners utvéarderingar (Asp 2015; Sandberg
2015a; Sandberg 2015b; Schyberg 2015), i Lansstyrelsens olycksutredning
(Henningsson m.fl. 2015) och i Lansstyrelsens och kommunernas utvardering
av krishanteringen (Asp m.fl. 2015).
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Information till allménheten: Fagersta kommun holl ett informationsméte for
allmanheten 7 augusti och dagen efter arrangerade Norbergs kommun ett
liknande méte. | flera rapporter tas Fagersta och Norbergs stormoten upp da
effekten av dem skiljde sig at. Av olika anledningar blev motet i Fagersta
mindre lyckat och skapade missndje bland kommuninnevanarna, medan motet
i Norberg blev mer lyckat. Perspektivet Information till allménheten har
identifierats i analysen av Skogsbrandutredningen (2015), kommunernas
olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) och i Fagersta och Norbergs
kommuners utvarderingar (Sandberg 2015a; Asp 2015). Aven Jordbruksverket
(Jordbruksverket 2014) och Livsmedelsverket (Livsmedelsverket 2014) belyser
perspektivet i sina rapporter.

Kanaler: Perspektivet syftar bade pa kanaler for att na allmanheten och
kommunikationskanaler mellan myndigheter. Till exempel
krisinformatérsnatverk, kriscenter och webbsida. Perspektivet Kanaler har
identifierats i analysen av Fagersta, Norberg och Sala kommuns utvéarderingar
(Sandberg 2015a, Asp 2015, Sandberg 2015b).

Intern kommunikation: Flera aktérer anger att det fanns brister i den interna
kommunikationen vilket ledde till otydlighet och att aktérerna inte visste vem
som gjorde vad. Perspektivet Intern kommunikation har identifierats i
analysen av FRG:s (2015), Forsvarsmaktens (2015) och MSB:s (2015stdd) och
Trafikverkets (Trafikverket 2014) rapporter.

Lagesbild: Perspektivet belyser framfor allt avsaknaden av lagesbild under de
forsta dygnen. "Bristfallig lagesbild och stora svarigheter i samordningen av
resurser bidrar till att branden under de forsta dygnen utvecklas pa ett satt
man inte tidigare sett i Sverige.” (Henningsson och Jacobsen 2014, s.3).
Perspektivet Lagesbild har identifierats i analysen av de bada
olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014, Henningsson m.fl.
2015), Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av krishanteringen (Asp
m.fl. 2015), Fagerstas kommuns utvardering av krishanteringen (Sandberg
2015a) och i Sala kommuns utvérdering av krishanteringen (Sandberg 2015b).

Informationsinhamtning: Perspektivet belyser framst omvarldsbevakning.
"Beredskapssamordnarens aktiva informationssokning visade dock att
personliga kontakter, egna initiativ, arbete pa plats och ren slump avgjorde
vilken information som nadde kommunen” (Schyberg 2015, s.14). Perspektivet
Informationsinhamtning har identifierats i analysen av i Fagerstas och
Surahammar kommuns utvarderingar (Sandberg 2015a; Schyberg 2015) och av
Jordbruksverket (Jordbruksverket 2014).

VMA (Viktigt Meddelande till Allméanheten): Sveriges Radio lyfter den
bristande kvaliteten i de VMA som sandes. Perspektivet VMA har identifierats i
analysen av Sveriges Radio (2014) och SOS Alarm (2014) rapporter.

Minoritetssprak: "Fagersta ar ett finskt forvaltningsomrade och kommunen
valde att publicera viss information pa finska. Detta var dock begransat”
(Sandberg 2015a, s.5). Perspektivet Minoritetssprak har identifierats i analysen
av Fagerstas och Surahammars kommuns utvarderingar (Sandberg 2015a;
Schyberg 2015).
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Under temat Information och kommunikation lyfts &ven perspektiven 113
13, Bekraftad information, Informationsflode, Informationsstdd, Kapacitet,
Kontaktvagar, Kunskap om FRG, Lansstyrelsens dvertagande av
informationssamordningen, Personliga kontakter, Proaktivitet, Rutiner och
Ovriga system.

Ansvar och roll har identifierats som ett tema i 13 av aktdrernas rapporter
t.ex. belyser Svenska Rdda Korset (2014), MSB (2015b; 2015c; 2015a),
Trafikverket (Trafikverket 2014), Sveriges Radio (2014), SOS Alarm (2014) och
Skogsbrandutredningen (2015) temat. Se Tabell 12, Tabell 22, Tabell 36, Tabell
53, Tabell 71, Tabell 73, Tabell 80, Tabell 85, Tabell 95, Tabell 107, Tabell 109,
Tabell 115 och Tabell 119.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Ansvar och roll &r:
e Otydlighet och oklarhet
e Ansvarsfordelning
e MSB
e Lansstyrelsen.

Otydlighet och oklarhet: I Lansstyrelsens olycksutredning framgar att det
stundtals fanns oklarheter runt beslutsfattande roller och styrande lagar och
riktlinjer. "Det var tidvis oklart for funktionen om man arbetade enligt LSO,
LEH eller krisberedskapsforordningen och vem som ledde vad.” (Henningsson
m.fl. 2015, s.21). Oklarheter kring beslutsfattande roller understddjs ocksa av
MSB:s rapport om kommunikation (2015a). Perspektivet Otydlighet och
oklarhet har identifierats i analysen av Lansstyrelsens olycksutredning
(Henningsson m.fl. 2015), MSB:s utvardering av sitt stod vid skogsbranden
(2015b) och i MSB:s utvardering av sin kommunikation i samband med
skogsbranden (2015a).

Ansvarsfordelning: Det uppstod en hel del problem med ansvarsfordelning
under hela insatsen men speciellt i samband med Lénsstyrelsens 6vertagande
av kommunal raddningstjanst. Perspektivet Ansvarsfordelning har
identifierats i analysen av Lansstyrelsens och kommunernas (Asp m.fl. 2015),
MSB:s (2015b) och LRF:s (2015) rapporter.

MSB: Det uppstod bade forvirring och irritation éver MSB:s personal. "Enligt
flera aktérer som utredningen haft kontakt med uppfattades MSB under
skogsbranden som 'osynlig' och flera har uttryckt viss irritation 6ver 'alla
observatdrer’ som myndigheten skickade till Ramnas”
(Skogsbrandutredningen 2015, s. 146). Perspektivet MSB har identifierats i
bade Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av krishanteringen (Asp
m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen (2015).

Lansstyrelsen: Perspektivet belyser oftast Lansstyrelsens roll i samband med
overtagandet av kommunal raddningstjanst, sasom landshovdingens roll och
Lansstyrelsens aterdelegering av viss raddningstjanstverksambhet till
kommunerna. Perspektivet Lansstyrelsen har identifierats i analysen av
Lansstyrelsens och kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015) och
Skogsbrandutredningen (2015).
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Under temat Ansvar och roll lyfts &ven perspektiven Efterarbetet,
Forvantningar, Kontinuitet, Mandat, Beredskap, Improvisation,
Systemforstaelse, Ledning, Skyldigheter och Raddningsledare.

Resurser har identifierats som ett tema i 13 av aktdrernas rapporter t.ex. i
frivilligorganisationerna Civilforsvarsforbundet och FRG
(Civilforsvarsforbundet 2014; FRG 2015) men ocksa av flera statliga
myndigheter (Férsvarsmakten 2015; Skogsstyrelsen 2015; Trafikverket 2014).

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Resurser ar:
e Frivilliga och privata aktorer
e Resursbrist
e Nekande till resurser
o Teknik.

Frivilliga och privata aktorer: Det stora antalet privata aktorer,
frivilligorganisationer och spontanfrivilliga spelade en viktig roll under
insatsen. "Det har framkommit en del kritik dver att det offentliga var
beroende av frivilliga for att I6sa uppgiften, det vill sdga att det inte fanns
formaga att snabbt nog pa egen hand géra Ramnas till en fungerande
stabsmiljo” (Asp m.fl. 2015, s. 73). Perspektivet Frivilliga och privata aktorer
har identifierats i analysen av ett flertal olika typer av aktdrers rapporer (t.ex.
Skogsbrandutredningen 2015; Henningsson m.fl. 2015; Asp m.fl. 2015; MSB
2015b; Rikspolisstyrelsen 2014; LRF 2015).

Resursbrist: Framfor allt hade Trafikverket, Polisen och de drabbade
kommunerna inledningsvis svart att fa fram personal till staben i Ramnas.
Perspektivet Resursbrist har identifierats i analysen av Trafikverket
(Trafikverket 2014) och Polisen (Rikspolisstyrelsen 2014) rapporer samt i
Skogsbrandutredningen (2015).

Nekande till resurser: Perspektivet belyser framfor allt fragor kopplade till de
inledande dygnen da raddningsledningen tackade nej till resurser som kunde
ha gett en battre lagesbild. Den bristande lagesbilden gjorde ocksa att
raddningsledningen tackade nej till andra resurser. Perspektivet Nekande till
resurser har identifierats i kommunernas och Lansstyrelsens
olycksutredningar (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl. 2015;)
och Skogsbrandutredningen (2015).

Teknik: Perspektivet belyser fragor rérande allt fran avsaknaden av
flygplansdelar och navigeringsutrustning till svarigheterna med WIS. "Det
fanns en generell extern forvantan pa att de system som ar tankta att vara
stod vid storre handelser ska vara enkla och flexibla att anvanda, &ven for
sallananvandare. WIS upplevdes av anvandare inte fungera bra for behoven
vid skogsbranden” (MSB 2015b, s. 49). Perspektivet Teknik har identifierats i
analysen av flera statliga aktorers rapporter, till exempel Kustbevakningen
(Kustbevakningen 2015), MSB (2015b) och Trafikverket (Trafikverket 2014).

Under temat Resurser lyfts dven perspektiven Forstarkningsresurser,
Ersattning, Utrustning, Lagesbild, Bemanning, Forsvarsmakten, Kontinuitet,
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Behovsbeddmning, Effektivitet, Outnyttjade eller bortglémda resurser,
Overanvanda resurser och Orimliga forvantningar.

Geografiskt och tekniskt stod har identifierats som ett tema i fyra olika
aktorers rapporter (Henningsson m.fl. 2015; Asp m.fl. 2015; Férsvarsmakten
2015; Skogsbrandutredningen 2015)3.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Geografiskt och tekniskt stod ar:

e Geostod
e Rakel
e WIS

e Tekniska forutsattningar.

Geostod: Framforallt lyfts problematik avseende bristande tillgang, kvalitet,
kompatibilitet och ansvar for framtagande av digitala och analoga
kartunderlag*. Perspektivet Geostdd har identifierats i bl.a.
Skogsbrandutredningen (2015) och Lansstyrelsens och kommunernas
utvardering av krishanteringen (Asp m.fl. 2015).

Rakel: Kunskapsnivan for att anvanda Rakel anges som 1&g och andra problem
utgjordes av att inte alla aktorer hade tillgang till Rakel och att ingen hade
huvudansvaret for kommunikationssystemen. Perspektivet Rakel har
identifierats i analysen av Forsvarsmakten (2015) rapport,
Skogsbrandutredningen (2015) och i Lansstyrelsens och kommunernas
utvardering (Asp m.fl. 2015) 5

WIS: Trafikverket anser att kompetensen for att hantera WIS ar fér lag och
kommunerna menar att WIS ar komplicerat och svaréverskadligt och att
fardigheter att anvanda det behodver 6vas mer. Perspektivet WIS har
identifierats i analysen av Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av
krishanteringen (Asp m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen (2015).

Tekniska forutsattningar: Brister gallande tillgang till och prestandan for
teknik, mobiltackning, internetuppkoppling, webbsidors kapacitet samt
bemanning for att skota teknisk utrustning framstar som vasentliga problem.
Perspektivet Tekniska forutsattningar har identifierats i analysen av
Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) och i L&nsstyrelsens
och kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015).

Under temat Geografiskt och tekniskt stod lyfts &ven perspektiven
Leverantorer, IT och Lagesbild.

3 De angransande teman Geodata aterfinns i Lantmateriets inlaga till Skogsbrandutredningen
(Lantméteriet 2015) och Rakel i MSB:s stdd vid skogsbranden (MSB 2015b).

4 Aven i temat Geodata tar Lantmateriet (2015) upp relaterade aspekter av geostod. Framfor allt
problematiseras aktorernas bristande kunskap om geodata sdsom hur de far tag i och kan anvanda den,
samt tillgangen till geodata och teknisk utrustning. Se Tabell 68.

5 Aven MSB (2015b) belyser i temat Rakel tekniska och rutinmassiga brister. "Tekniskt sett fungerade
Rakel, men i borjan av skogsbranden fanns det tillfallen da det blev ké i Rakelnatet” (MSB 2015b)
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Ledning har identifierats som ett tema i tio olika aktérsrapporter t.ex. i de
bada olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson
m.fl. 2015), kommunernas utvarderingar (Asp 2015; Sandberg 2015a; Schyberg
2015), Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av krishanteringen (Asp
m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen (2015) belyser temat Ledning i sina
rapporter. Se Tabell 4, Tabell 16, Tabell 23, Tabell 37, Tabell 44, Tabell 48,
Tabell 56, Tabell 60, Tabell 83 och Tabell 114.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Ledning ar:
e Initiativ
¢ Nationellt ledningssystem
e Otydlighet och oklarhet
e Beslutsfattande
e Mandat
e Ledningsstruktur
e Lansstyrelsens dvertagande.

Initiativ: Av kommunernas rapporter framgar att kommunerna hade olika
initiativformaga. SOS Alarm anger att de tog eget initiativ till att stodja
raddningsledningen med samverkanspersoner. Perspektivet Initiativ har
identifierats i analysen av Fagersta och Surahammar kommuns utvarderingar
(Sandberg 2015a; Schyberg 2015) samt SOS Alarms rapport (SOS Alarm 2014).

Nationellt ledningssystem: Flera aktorer efterfragar ett nationellt
ledningssystem och att juridiska aspekter, nationella rekommendationer for
utformning av staber och ett nationellt kompetensregister beaktas. Perspektivet
Nationellt ledningssystem har identifierats i analysen av kommunernas
olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014), Lansstyrelsens och
kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen
(2015).

Otydlighet och oklarhet: I utredningarna framkommer att det rader otydlighet
om raddningsledarskapet, vad som ingick i funktionen réddningschef i
beredskap for U-1an, samt vilken radddningstjanst som ledde raddningsinsatsen.
Perspektivet Otydlighet och oklarhet har identifierats i analysen av
kommunernas olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) och MSB:s
rapport om ersattning till kommunerna (MSB 2015c).

Beslutsfattande: Det forekom situationer dér det var otydligt vem som skulle
fatta beslut, eller dar de beslut som fattats inte var mgjliga att genomfora.
Perspektivet Beslutsfattande har identifierats i analysen av Lansstyrelsens
olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen (2015).

Mandat: Saval staben i Ramnéas som andra aktorer var osakra pa vilket mandat
staben hade i forhallande till lagrum och férvantad roll. Det blev &n mer
komplicerat av raddningsledarens villkor att fa vara ansvarig for hela insatsen.
Gransdragningen mellan landshévdingens och Lansstyrelsens
raddningsledares mandat behdver klargoras vid statligt dvertagande av
kommunal raddningstjanst. Perspektiv Mandat har identifierats i analysen av



31

Lansstyrelsens och kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015) och
Forsvarsmaktens rapport (Forsvarsmakten 2015).

Ledningsstruktur: En samordnad ledningsstruktur saknades och flera aktorer
kande inte igen sig i den ledningsstruktur som byggdes upp. Perspektivet
Ledningsstruktur har identifierats i analysen av Lansstyrelsens
olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) och Fagersta kommuns utvardering
(Sandberg 2015a).

Lansstyrelsens dvertagande: Ledning och uppskalning av insatsen efter
Lansstyrelsens dvertagande hade flera positiva dimensioner. Det framkom
dock att Lansstyrelsens aterdelegering av vissa uppgifter till kommunerna inte
stammer 6verens med radande lagstiftning, och att det traditionella sattet att
bygga upp ledning och stab inte réackte till vilket pakallar en nationell strategi
for 6vertagande. Perspektivet Lansstyrelsens dvertagande har identifierats i
analysen av Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) och
Skogsbrandutredningen (2015).

Under temat Ledning lyfts d&ven perspektiven Kontinuitet, Avlésning,
Forsvarsmaktens ledning och Raddningstjanstens ledningsmodell.

Rutiner har identifierats som ett tema i fem olika aktorsrapporter (Svenska
Kraftnat 2014; Henningsson och Jacobsen 2014; Rikspolisstyrelsen 2014; Asp
m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015). Se Tabell 5, Tabell 15, Tabell 40,
Tabell 87 och Tabell 94.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Rutiner ar:
e Internationelit stod
e Dokumentation

Internationellt stod: Det saknades rutiner hos raddningsledningen att begara,
ta emot och avveckla hjalp fran utlandet. Administration for utlandska resurser
var ett problem for bade Lansstyrelsen och Raddningsledningen. Perspektivet
Internationellt stod har identifierats i analysen av kommunernas
olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) och
Skogsbrandutredningen (2015).

Dokumentation: Perspektivet tar upp att det fanns stora brister vad géller
dokumentation, speciellt i samband med evakueringen. Perspektivet
Dokumentation finns i analysen av Skogsbrandutredningen (2015) och
Polisens rapport (Rikspolisstyrelsen 2014).

Under temat Rutiner lyfts &ven perspektiven Aktivering och hantering,
Avspéarrning, Evakuering, Forstarkningsresurser, Resursbrist, SOS Alarm
och Utlarmning.

Kunskap har identifierats som ett tema i fem olika aktorsrapporter
(Henningsson och Jacobsen 2014; Trafikverket 2014; Asp 2015; Henningsson
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m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015)6. Se Tabell 10, Tabell 17, Tabell 31,
Tabell 49 och Tabell 97.

Vanliga perspektiv som laggs pa temat Kunskap ér:
e AktOrers resurser
e Ovning
e Erfarenhetsaterforing
e Fdrebyggande och férberedande arbete.

Aktorers resurser: Det fanns flera exempel pa att det saknades kunskap om
olika aktorers kompetens och resurser, sasom exempelvis att de tjanster och
uppgifter som SOS Alarm och Trafikverket kan stddja med i krissituationer.
Perspektivet Aktdrers resurser har identifierats i analysen av
Skogsbrandutredningen (2015) och Trafikverkets rapport om skogsbranden
(Trafikverket 2014).

Ovning: Det saknades erfarenhet fran évning av krishantering for skogsbrand
samt 6vertagande av kommunal raddningstjanst. Perspektivet Ovning har
identifierats i analysen av kommunernas och Lansstyrelsens respektive
olycksutredningar (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl. 2015),
samt Skogsbrandutredningen (2015).

Erfarenhetsaterforing: Det konstateras att manga erfarenheter och lardomar
som framkommit efter skogsbranden i Vastmanland inte ar unika fér denna
héndelse. Vidare betonas att utredningar av olika aktérer bér samordnas och
att ett system for utvardering bor skapas. Perspektivet Erfarenhetsaterforing
har identifierats i analysen av Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson
m.fl. 2015) och Skogsbrandutredningen (2015).

Forebyggande och forberedande arbete: Det konstateras att skogsbrand inte
ansetts som en stor risk i kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser och att
insatsplaneringen darmed haft 1ag niva. Kunskapslaget om skogsbrand och
tillgangliga resurser var ocksa lag. Det foreldg dven problem med evakuerings-
och kommunikationsplaner. Perspektivet Forebyggande och férberedande
arbete har identifierats i analysen av kommunernas olycksutredning
(Henningsson och Jacobsen 2014) och Norbergs utvéardering av
krishanteringen (Asp 2015).

Under temat Kunskap lyfts dven perspektiven Dokumentation, Expertis,
Riskanalys, Rutiner och Skogsbrand.

6 Relaterade teman till temat Kunskap aterfinns dven i Lansstyrelsens och kommunernas utvardering
av krishanteringen (Asp m.fl. 2015) som tar upp temana Krisberedskapssystemet och
Forberedande arbete, samt Skogsbrandutredningen (2015) som tar upp temana FOrebyggande
arbete och Forberedande atgarder. Se Bilaga 1 Tabell: Tabell 32, Tabell 34, Tabell 2 och Tabell 3.
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3.2.2 Centrala perspektiv i vanligt forekommande teman

Nedan presenteras en sammanfattande beskrivning av ett urval av de
perspektiv som ar centrala for analysen av aktérernas rapporter. Det ar
perspektiv som antingen férekommer i ett stort antal rapporter eller som tas
upp i flera olika teman. Det kan ocksa vara perspektiv som av MSB ansetts vara
centrala for forstaelsen av hanteringen av skogsbranden i Vastmanland, t.ex.
Lansstyrelsen och Privata och frivilliga aktorer.

De perspektiv som beskrivs nedan &r foljande:
e Lagesbild
e Lansstyrelsen
e Frivilliga och privata aktorer
e Dokumentation
e Erfarenhet
e Mandat
e Rakel.

Perspektivet Lagesbild forekommer i féljande fyra teman: Samordning och
samverkan, Information och kommunikation, Resurser och
Geografiskt och tekniskt stod. Dessa har aterfunnits i nio av de
analyserade utreningarna och utvarderingarna.

Perspektivet Lagesbild under temat Samordning och samverkan tar upp
att det var svart att fa fram en gemensam lagesbild, sarskilt i inledningsskedet
av insatsen (Trafikverket 2014). Detta berodde pa att informationen kom ifran
olika hall, var svar att kanalisera samt att kommunerna drojde med att
rapportera in sin lagesbild till Lansstyrelsen (Asp m.fl. 2015; MSB 2015b;
Sandberg 2015b;).

Perspektivet Lagesbild under temat Information och kommunikation
belyser hur brister i information och kommunikation ledde till bristande
lagesbild, samt att den bristande lagesbilden i sin tur paverkade
informationslaget och kommunikation mellan aktdrerna. Det framkommer att
spridningen av lagesbilden fungerade daligt pa grund av oklarheter i
arbetsférdelningen och kommunikationsbrist mellan aktorer (Asp m.fl. 2015).

Perspektivet Lagesbild under temat Resurser belyser hur flygande resurser
bidrog till framtagandet av lagesbilder. Raddningsledningen tog hjélp av
Kustbevakningen att genomfora 6verflygningar sa att varmehardar kunde
karteras vilket skulle bidra till Iagesbilden (Kustbevakningen 2015). Temat och
perspektivet forekommer dven i kommunernas olycksutredning (Henningsson
och Jacobsen 2014).

Perspektivet Lagesbild under temat Geografiskt och tekniskt stod belyser
hur geografiskt stéd anvénts for att ta fram lagesbilder. Forsvarsmakten (2015)
konstaterar att rutinerna for att dela information till 1agesbilden fungerade
men ocksa att aktorerna i insatsen anvande sig av flera olika
positioneringssystem vilket forsvarade samordningen (Forsvarsmakten 2015).
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Aspekter pa Lansstyrelsen forekommer i flera olika perspektiv och teman i nio
rapporter. Fordelningen mellan perspektiv och teman presenteras i Figur 2.

De perspektiv som har med Lansstyrelsen att gora lyfter framforallt
Lansstyrelsens roll fram till Lansstyrelsens 6vertagande av raddningsinsatsen,
sjalva dvertagandet och Lansstyrelsens aterdelegering av vissa delar av den
kommunala radddningstjanstens arbetsuppgifter till kommunerna. Det
framkommer att Lansstyrelsen initialt hade liten samverkan med kommuner
och réaddningstjanst pa grund av osékerhet éver sin roll.

Figur 2. Olika aspekter p3d Lansstyrelsen

Perspektiv Tema

Samordning och samverkan

Lansstyrelsen
Y Ansvar och roll

Lénsstyrelsen och rdddningstjdnsterna Samordning och samverkan
Lénsstyrelsens 6vertagande av informationssamordningen | Information och kommunikation
Lansstyrelsen efter évertagandet Ansvar och roll

Lansstyrelsens évertagande Ledning

Figur 2: Olika aspekter pa Lansstyrelsen

Perspektivet Lansstyrelsen under temat Samordning och samverkan
belyser Lansstyrelsens kontakt med raddningstjansterna och kommunerna.
Bland annat framkommer att Lansstyrelsen initialt enbart hade kontakt med
raddningstjansten och inte kommunerna. Lansstyrelsens krav pa samverkan
med raddningstjansten fordrojdes pa grund av att Lansstyrelsen var oséker pa
om samarbetet skulle bli bra eftersom raddningstjansten inte ansag att det
fanns behov av samverkan (Asp m.fl. 2015).

Perspektivet Lansstyrelsens dvertagande av informationssamordningen
under temat Information och kommunikation belyser att Sala kommun
upplevde att informationsarbetet blev rérigt nar Lansstyrelsen tog 6ver
raddningsinsatsen och darmed informationssamordningen (Sandberg 2015b).

Perspektivet Lansstyrelsen efter évertagandet under temat Ansvar och roll
fokuserar pa Landshovdingens roll i samband med Lansstyrelsens dvertagande
av raddningsinsatsen. Framforallt framhalls Landshovdingens kontakter mot
regering, departement, media och kungahuset (Asp m.fl. 2015; Henningsson
m.fl. 2015).

Perspektivet Lansstyrelsens 6vertagande under temat Ledning belyser roller
och rollbyten i samband med 6vertagandet (Skogsbrandutredningen 2015). En
annan aspekt som lyfts fram ar det faktum att det inte var i enlighet med
lagstiftningen att aterdelegera ansvaret for de delar av raddningstjansten som
inte hade med skogsbranden att gora (Skogsbrandutredningen 2015). Det
framkommer ocksa att Landshovdingen blev 6verraskad 6ver forfragan om ett
overtagande da detta mest setts som en teoretisk mojlighet (Henningsson m.fl.
2015).
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Olika aspekter pa Privata och frivilliga aktorer forekommer i flera olika
perspektiv fordelat pa tre teman i atta olika rapporter. Férdelningen mellan
perspektiv och teman presenteras i Figur 3.

I perspektiv och teman pa Privata och frivilliga aktorer riktas fokus mot
personella och materiella resurser fran privata och frivilliga aktorer sdsom
privatpersoner, foretag och frivilligorganisationer. Temana belyser bland annat
att det fanns oklarheter om aktiveringen av FRG samt dess roll i
samverkansstaben, och vikten av de privata och frivilliga resurserna for att
klara insatsen.

Figur 3. Olika aspekter pa Privata och frivilliga aktorer

Perspektiv Tema

Privata aktdrer och frivilliga Samordning och samverkan
Resurser

Privata aktérer Samordning och samverkan

FRG Ansvar och roll

Frivilliga Resurser

Figur 3: Olika aspekter pa Privata och frivilliga aktorer

Perspektiven Privata aktorer och frivilliga och Privata aktérer under temat
Samordning och samverkan belyser att FRG inte hade en plats i
samverkansstaben nér Lansstyrelsen tog 6ver raddningsinsatsen (Henningsson
m.fl. 2015). Dessutom framkommer det att Fagersta kommun upplevde FRG
som en resurs vid exempelvis gavohanteringen (Sandberg 2015a).

Perspektivet FRG under temat Ansvar och roll tar upp att det vid
aktiveringen av FRG fanns oklarheter om pa vems uppdrag FRG verkade (Asp
m.fl. 2015).

Perspektiven Privata aktdrer och frivilliga och Frivilliga under temat
Resurser fokuserar pa hur vardefullt stodet fran frivilliga var for att klara
bemanning av olika funktioner éver tid under insatsen
(Skogsbrandutredningen 2015). Bade organisationer, foretag och frivilliga
spelade en mycket viktig roll (Asp m.fl. 2015). Exempelvis deltog en mangd
olika entreprendrer, skogsholag, skogsagare och lantbrukare med maskiner
(Henningsson m.fl. 2015), och viljan att hjalpa till var storre &n behovet (Asp
m.fl. 2015).

Perspektivet Dokumentation férekommer i tre teman: Information och
kommunikation, Rutiner och Kunskap. Dessa har aterfunnits i tolv av de
analyserade utredningarna och utvéarderingarna.

Perspektivet Dokumentation under temat Information och
kommunikation belyser att det var en pataglig brist pa dokumentation under
hela insatsen och att tekniken var bristfallig. Detta ledde bland annat till att det
saknades dokumentation och loggar for viktiga beslut (Skogsstyrelsen 2015;
Schyberg 2015), och att ingen kdndes vid vissa beslut i efterhand (Henningsson
m.fl. 2015).
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Perspektivet Dokumentation under temat Rutiner tar upp att det saknades
rutiner for upprattandet av evakueringslistor, och att exempelvis l6sa lappar
och telefon anvandes for att vidarebefordra information till de operatérer som
loggade handelsen. Ett skal till detta ar avsaknaden av ett nationellt
registreringsverktyg (Rikspolisstyrelsen). Att det inte skapades ndgon samlad
och tillforlitlig dokumentation 6ver vilka personer som evakuerats visar att det
finns behov av ett nationellt verktyg for katastrofregistrering
(Skogsbrandutredningen 2015)

Perspektivet Dokumentation under temat Kunskap lyfter att dokumentation
under insatsen varierade i kvalitet (Henningsson och Jacobsen 2014) och att
inte ndgot enhetligt system for anteckningar och dokumentation fanns vare sig
for analog eller digital dokumentation (Henningsson och Jacobsen 2014).

Perspektiven Erfarenhetsaterforing och Erfarenhet forekommer i foljande tre
teman: Ansvar och roll, Ledning och Kunskap. Dessa har aterfunnits i
fyra av de analyserade utredningarna och utvarderingarna.

Perspektivet Erfarenhetsaterforing under temat Ansvar och roll belyser t.ex.
att MSB dragit lardomar fran tidigare handelser som hanteringen av
oljepaslaget i Tjorn (MSB 2015c).

Perspektivet Erfarenhet under temat Ledning behandlar det faktum att
ledningserfarenhet fran skogsbréander saknades hos brandbefélen
(Henningsson och Jacobsen 2014).

Perspektiven Erfarenhetsaterforing och Erfarenhet under temat Kunskap
poéangterar att de erfarenheter och lardomar som under utredningar lyfts fram
for skogsbranden i Vastmanland tyvarr inte ar unika for den handelsen
(Henningsson m.fl. 2015). Det konstateras ocksa att omradena skydd mot
olyckor och krishantering har behandlats i ett stort antal offentliga tryck och
skrivelser, men skogsbranden visade att mycket arbete aterstar innan
intentionerna har uppnatts. Ett system for utvardering behéver darfor skapas.
Med det kan utredningar som gors pa uppdrag av berdrda aktorer samordnas
och forandringar kan implementeras (Skogsbrandutredningen 2015).

Perspektivet Mandat forekommer i temana Ansvar och roll samt Ledning.
Dessa har aterfunnits i fyra av de analyserade utredningarna och
utvarderingarna.

Perspektivet Mandat under temat Ansvar och roll belyser vilka mandat olika
aktorer har och MSB ser sjalvkritiskt pa att exempelvis ha formedlat kontakter
som inte efterfragades av raddningsledningen (MSB 2015b).

Perspektivet Mandat under temat Ledning tar upp att det fanns en osédkerhet
bland aktérerna om vem som var huvudman for staben i Ramnaés. Réattsligt var
det Lansstyrelsen, men manga aktorer (inklusive landshévdingen) uppfattade
raddningsledaren som huvudman for staben och for insatsen. Staben i Ramnés
visste inte heller i vilket lagrum de befann sig i och var osakra pa mandatet i
LSO (Asp m.fl. 2015). Perspektivet Mandat forekommer aven under temat
Ledning i Férsvarsmaktens rapport (2015).

Det finns flera perspektiv som angransar till perspektivet Mandat. Till exempel
identifieras perspektivet Beslutsfattande under temat Ledning i tva rapporter
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(Henningsson m.fl. 2015; Skogsbrandutredningen 2015) perspektivet
Ansvarsfordelning under temat Ansvar och roll i Lansstyrelsens och
kommunernas utvardering av krishanteringen (Asp m.fl. 2015).

Perspektivet Rakel forekommer i foéljande tre teman: Information och
kommunikation, Resurser och Geografiskt och tekniskt stod.

Perspektivet Rakel under temat Information och kommunikation tar upp
att samordningen av Rakel-kommunikationen var dalig vad galler sektorer,
vilket ledde till att det var svart for insatspersonal att fa tag pa chefer
(Henningsson m.fl. 2015).

Perspektivet Rakel under temat Resurser tar upp att Polisen ansag att
radiosambandet Rakel fungerade bra (Rikspolisstyrelsen 2015).

Perspektivet Rakel under temat Geografiskt och tekniskt stod tar upp att
luftsamordnarens arbete forsvarades av att alla inte hade tillgang till Rakel
(Forsvarsmakten 2015) och att ingen aktor kédnde ett helhetsansvar for
kommunikationssystemen (Skogsbrandutredningen 2015).

Perspektivet Rakel har aterfunnits i fyra av de analyserade utredningarna och
utvarderingarna. | MSB:s utvardering av dess stod under skogsbranden i
Vastmanland har Rakel en sa central roll att det identifierats som ett eget tema.
| Skogsbrandutredningen (2015) och Lansstyrelsens och kommunernas
utvardering av krishanteringen (Asp m.fl. 2015) har perspektivet WIS och
Rakel identifierats.

3.3 Analys av slutsatser, rekommendationer
och atgardforslag

| detta avsnitt presenteras en sammantagen analys av de slutsatser,
rekommendationer och atgardsforslag som identifierats i de deltagande
aktorernas utredningar och utvarderingar.

I analysen av akt6rernas slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag har
MSB identifierat nagra tydliga gemensamma behov:

e Starka formagan att samverka, leda och kommunicera
e Utveckla och anvdnda metoder och verktyg

e Fortydliga roller, ansvar och regler

e Oka aktorernas kompetens och kunskap

e Effektivisera anvdndandet av resurser.

3.3.1 Starka formagan att samverka, leda och kommunicera

Vid stora olyckor, kriser och samhallsstorningar involveras manga olika
aktorer. De flesta aktorernas rapporter drar slutsatser som rér samverkan och
flera aktorer ser behov av att starka formagan att samverka.

Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) ger exempel pa flera
aktorer som borde vara en naturlig samverkanspart i olika situationer, till
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exempel SMHI i samband med vaderrelaterade hdndelser och Lantméateriet i
situationer dar kartunderlag ar viktiga for insatsen.

Kring samverkansstaben i Ramnas konstaterar aktérerna att flera aktérer som
borde varit med till en bérjan saknades (Henningsson m.fl. 2015). Samtidigt
efterfragade samverkansstaben representanter fran kommunerna men de
ansag sig inte ha tillrackliga resurser for att avvara personal till staben i
Ramnaés (Asp 2015). Aven statliga myndigheter pétalar att de borde samverkats
i ett tidigare skede (Svenska Kraftnat 2014).

Olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl.
2015) lyfter fragor kopplade till hur ledningen vid en insats bor organiseras.
Har marks forslag om att farre ledare bér jobba langre arbetspass samt
mojlighet att dela upp beslutsfattande pa flera personer.

Olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl.
2015) vill ocksa se en forbattrad kommunikation mellan aktérer och funktioner
under en insats. Fagersta kommuns (Sandberg 2015a) utvardering av
krishanteringen anser att kommunikationen mellan raddningstjanst och évriga
delar av kommunen vid en handelse bor utvecklas. | Lansstyrelsens och
kommunernas utvardering (Asp m.fl. 2015) konstateras att det behdver goras
en avvagning mellan att kommunicera snabbt till allmé&nheten och att invéanta
bekréaftad information.

3.3.2 Utveckla och anvanda metoder och verktyg

Flera rapporter innehaller slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag
som syftar till att underléatta samverkan mellan deltagande aktorer.
Olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl.
2015) foreslar att aktorerna inom krishanteringsomradet behover
harmoniseras. Till exempel bor de anvanda ett gemensamt
dokumentationssystem men &ven likadana kartunderlag och ett enhetligt
koordinatsystem.

En del av utredningarna gor rekommendationer och lagger atgardsforslag pa
hur kvaliteten p4, och spridningen av lagesbilderna kan forbattras under en
insats (Henningsson och Jacobsen 2014; SOS Alarm 2014; MSB 2015b;
Schyberg 2015).

MSB (2015b) och Lantmateriet (2015) lagger forslag pa hur stod gallande
geografisk information kan utvecklas bade inom organisationerna och hos
aktérerna. MSB rekommenderar att WIS utvecklas utifran behoven.

Polisen (Rikspolisstyrelsen 2014) anser att det behdvs ett nationellt verktyg for
katastrofregistrering.

3.3.3 Fortydliga roller, ansvar och regler

Flera aktorers rapporter ser ett behov att fortydliga roller och ansvar bade
internt (Jordbruksverket 2014; Skogsstyrelsen 2015; FRG 2015) och mellan
aktorer (Svenska Roda Korset 2014; Asp m.fl. 2015; Henningsson m.fl. 2015;
MSB 2015b; Skogsstyrelsen 2015).
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Behovet av forbattrade forutsattningar i form av tydligare lagstiftning blir
belyst i flera rapporter. Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl.
2015) foreslar en 6versyn av LSO och LEH. Lansstyrelsens och kommunernas
utvardering (Asp m.fl. 2015) vill se ett fortydligande av LEH och SOS Alarm
(2014) och Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) foreslar
en lagstiftning som majliggor VMA-utskick via SMS pa position.

Ersattningsfragan i forhallande till drabbade kommuner berors i flera
rapporter. Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) foreslar
att staten bor garantera betalningsférmagan hos kommunerna och patalar
ocksa att nuvarande ersattningssystem ar i behov av en éversyn. MSB (2015c)
rekommenderar att myndigheten ser till att den kan hantera den sarbarhet som
finns i att relativt fa personer pa MSB har kunskaper inom juridik- och
handlaggning for ersattningsfragor.

Det framtrader ocksa ett behov av att forbéattra ersattningshanteringen till
privata och frivilliga aktoérer. FRG (2015) och Civilforsvarsforbundet (2014)
pekar pa att lika 16n for lika arbete bor gélla och att ersattningen maste betalas
ut snabbare.

3.3.4 Oka aktorernas kompetens och kunskap

For att aktérerna snabbt ska komma in i sina roller under en stor olycka, kris
eller samhallsstorning kravs kunskap om de olika aktorernas kompetens. Flera
deltagande aktorers rapporter patalar att kunskapen hos andra aktérer om den
egna kompetensen maste hojas (Trafikverket 2014; FRG 2015; Henningsson
m.fl. 2015; Kustbevakningen 2015; MSB 2015b) samt att de sjalva maste bli
battre pa att sprida information om sin kompetens till andra aktorer
(Forsvarsmakten 2015; Henningsson m.fl. 2015).

Manga aktorer ser ett behov av kompetens- och kunskapshojande atgarder,
framfor allt utbildningar och évningar (Civilférsvarsférbundet 2014;
Henningsson och Jacobsen 2014; SOS Alarm 2014; Asp m.fl. 2015; FRG 2015;
Forsvarsmakten 2015; Henningsson m.fl. 2015; Lantméateriet 2015; MSB
2015a; MSB 2015b; Skogsstyrelsen 2015; Sandberg 2015b). Kommunernas
olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) foreslar att rutiner for
mottagande, registrering, styrning och kvalitetssékring av externa resurser och
frivilliga behdver 6vas och formas.

Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) foreslar att kunskap
och rutiner for att bestélla, hantera och avveckla internationell hjalp
fortydligas. MSB (2015b) rekommenderar att rutinerna for bestallning av
nationella forstarkningsresurser gors mer kdnda hos aktérerna.

Flera rapporter efterlyser aktdrsgemensamma évningar (Henningsson och
Jacobsen 2014; Lantmateriet 2015; Skogsstyrelsen 2015). Olycksutredningarna
(Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl. 2015) lyfter i flera
atgardsforslag att lansstyrelsens évertagande av kommunal raddningstjanst
behdver dvas och att rutiner for detta bor skapas.

Flera deltagande aktérer rekommenderar att de bér vara utbildade i
mediehantering eller 6va mediehantering i samband med en storre insats (FRG
2015; Skogsstyrelsen 2015; MSB 2015a).
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Ett annat behov som aterkommer i rapporterna ar kompetenshojande atgarder
som ror forslag kring forbattrad dokumentation och erfarenhetsaterforing
(Henningsson och Jacobsen 2014; Livsmedelsverket 2014; Henningsson m.fl.
2015; MSB 2015b; Skogsstyrelsen 2015).

MSB (2015b) konstaterar att myndigheten bor ta vara pa de erfarenheter som
finns fran bade internationella och nationella insatser. Vidare foreslar
Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) att MSB
implementerar erfarenheterna i utbildningssystemet. Aven Skogsstyrelsen
foreslar i sin utvardering att erfarenheterna fran skogsbranden och andra
naturolyckor ska tas tillvara och goras tillganglig nar den efterfragas
(Skogsstyrelsen 2015).

Olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014; Henningsson m.fl.
2015) foreslar att de rutiner som rér utrymning ska anvandas, men ocksa
forbattras genom att anvanda Polisens katastrofregistrering och att berérda
kommuner involveras tidigare.

3.3.5 Effektivisera anvandandet av resurser

Med kunskap om aktorernas kompetens kan samhéllets resurser anvandas och
vid behov prioriteras pa ett effektivt satt.

Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) foreslar att MSB ska
ansvara for att halla en resursférteckning 6ver internationella resurser vid
skogsbrand. Olycksutredningarna (Henningsson och Jacobsen 2014;
Henningsson m.fl. 2015) efterlyser ocksa tydligare prioritering av statliga
resurser vilket behovs nar det pagar flera raddningstjanstuppdrag samtidigt i
landet.

Frivilliga och privata aktorer var en viktig resurs under skogsbranden i
Vastmanland, men hanteringen och organisationen av dessa frivilliga resurser
behover forbattras. FRG (2015) och Civilforsvarsforbundet (2014) har flera
detaljerade forslag pa hur FRG ska fungera, framfor allt vid stérre handelser
dar flera FRG-grupper ar involverade. Badde FRG (2015) och Skogsstyrelsen
(Skogsstyrelsen 2015) ser behov av en TiB-funktion i organisationen.

En del av de aktorer som deltog i skogsbranden belyser att de hade svart att
mobilisera resurser (Skogsstyrelsen 2015) eller inte hade system anpassade for
snabba tidsforhallanden (Férsvarsmakten 2015). Daremot lyckades
frivilligorganisationerna FRG och LRF organisera sig snabbt trots
semestertider (Civilforsvarsforbundet 2014; LRF 2015).



4 Skogsbrandutredningen

4.1 Skogsbrandutredningens rapport

Regeringen beslutade den 14 augusti 2014 att tillsatta en utredning med
uppdrag att beskriva och utvéardera den operativa insatsen och dvrigt arbete
som bedrevs av de berdrda aktdrerna vid skogsbranden i Vastmanlands lan.
Med utgangspunkt i beskrivningen och utvarderingen av den operativa
insatsen fick utredningen i uppdrag att identifiera mojliga forbattringsatgarder
och, om sa bedémdes lampligt, lamna forslag pa nédvéandiga
forfattningsandringar m.m. i syfte att starka samhallets beredskap och formaga
att forebygga och hantera allvarliga olyckor och kriser. Genom tillaggsdirektiv
den 5 februari 2015 begréansades uppdraget till att enbart avse beskrivning och
utvardering av den operativa handelsen och 6vrigt arbete i samband med
skogsbranden. Utredningen, som har antagit namnet Skogsbrandutredningen,
slutredovisade i februari 2015.

Kartlaggningen av skogsbranden och raddningsarbetet utgar fran den
dokumentation som raddningstjansten och andra aktérer lamnat.
Dokumentationen har dock varit bristfallig, och utredningen gor inga ansprak
pa att vara heltackande. Utredningen har ocksa tagit del av kommunernas
olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014), samt underlag fran MSB.
Utredningen har darutdver haft moten med flertalet berérda aktérer.

Skogsbrandutredningens rapport (Skogsbrandutredningen 2015) publicerades
2014 och ar pa 288 sidor (inklusive bilagor).

4.1.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Skogsbrandutredningens rapport (Skogsbrandutredningen 2015) har 12
teman identifierats:

e Styrning (Tabell 1)

e FOrebyggande arbete (Tabell 2)

e Forberedande atgarder (Tabell 3)

e Ledning (Tabell 4)

e Rutiner (Tabell 5)

e Geografiskt och tekniskt stod (Tabell 6)
e Resurser (Tabell 7)

o Lé&gesbild (Tabell 8)

e Samordning och samverkan (Tabell 9)
o Kunskap (Tabell 10)

e Information och kommunikation (Tabell 11)
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Ansvar och roll (Tabell 12).

Tabell 1: Skogsbrandutredningen: Styrning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Styrning

Tillsyn

Efter tillsynsbesoket 2011, dar MSB funnit brister i
Lansstyrelsens tillsyn av kommunerna, skrev MSB
att Lansstyrelsens tillsynsverksamhet under de
senaste tva aren varit mer eller mindre vilande.
Ambitionsnivan pa bade MSB:s och Lansstyrelsens
tillsynsverksamhet framstar inte som sarskilt hog,
trots att den ar lagreglerad
(Skogsbrandutredningen 2015, s.124-126).

Principerna

Under utredningsarbetet har vissa aktérer framhéavt
ansvarsprincipens, likhetsprincipens och
narhetsprincipens betydelse for krishanteringen och
menat att dessa har status som normer
(Skogsbrandutredningen 2015, s.150).

Nar det galler ansvarsprincipen staller en kris krav
pa ansvarstagande aktérer utéver vad som kravs i
normala forhallanden. Under en kris far "alla” gora
mera och ta ansvar for andra fragor an under
normala forhallanden (Skogsbrandutredningen
2015, s.151).

Nar det galler likhetsprincipen ar slutsatsen att
raddningstjansternas normala ledningsmodell, som
fungerar bra vid vardagliga handelser, inte fungerar
bra vid omfattande olyckor och kriser
(Skogsbrandutredningen 2015, s.151).

Det finns skél att dvervaga om géllande principer
for krishantering bor kompletteras med en
“garderingsprincip” eller en "omvand
forsiktighetsprincip”. Kontakter och samverkan
etablerades ofta forst nar skogsbranden redan var
omfattande. Manga aktorer avvaktar generellt sett
med atgarder tills det handlar om en stor handelse.
Lansstyrelsens avvaktade med att aktivera sin
krisledningsorganisation for att de upplevde att det
inte gick att fa fram en tydlig bild av brandens
utbredning samt hur insatsen leddes och
samordnades (Skogsbrandutredningen 2015, s.98,
5.151-152).

Kunskaps-
styrning

Konsekvensen av att MSB tycks anse att risken for
skogsbrand ar férsumbar ar att skogsbrand som
kan paverka infrastrukturen inte inkluderas i
ansvariga aktorers risk- och sarbarhetsanalyser,
samt att varken behovet av forebyggande eller
forberedande atgarder uppmarksammas
(Skogsbrandutredningen 2015, s.144).

Kommunernas
handlings-
planer och
program

Ingen av de fyra kommunerna har i sina
handlingsprogram redovisat risken for att
skogsbrand kan leda till rAddningsinsats
(Skogsbrandutredningen 2015, s.108-109).

Av handlingsprogrammen framgar vilken
ledningsféormaga raddningstjansterna ska ha, men
inte om férmagan att leda omfattande insatser varit
foremal for 6vning (Skogsbrandutredningen 2015,
s.114).

Det framgar inte av kommunernas handlingsplaner
vilka riskbedémningar de gjort
(Skogsbrandutredningen 2015, s.131).

Samtliga handlingsplaner ar mycket allmant hallna
och innehdller inte ndgra konkreta uppgifter som
kan underlatta for foértroendevalda och anstalld
personal nar de ska l6sa sina uppgifter. Planerna
innehaller uppgifter om att kommunernas férmaga
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att hantera extraordinara situationer ska starkas,
men det finns inga konkreta uppgifter om hur och
eller hur ofta detta ska goras
(Skogsbrandutredningen 2015, s.131-132).

Brister i kommunernas forberedande atgarder kan
till stor del forklara varfor de mobiliserades med
viss fordrdjning. Avsaknaden av planering innebar
att kommunerna under stor tidspress tvingades ta
fram olika ad hoc-lésningar, bland annat inom
personalplanering (Skogsbrandutredningen 2015,
5.132).

Bristande
malstyrning

Da varken skogen i egenskap av egendom och
miljo eller de manniskor som bor i glesbefolkade
skogsomraden i de aktuella kommunerna atnjuter
ett tillfredsstallande eller likvardigt skydd lever
kommunerna inte upp till malet i 1 kap. 18 LSO
(Skogsbrandutredningen 2015, s.152).

Raddningstjdnsterna som ansvarade for insatserna
medan skogsbranden fortfarande var en mindre
skogsbrand kan inte anses leva upp till det
nationella malet i 1 kap. 38 LSO:
Raddningstjansten ska vara planerad och
organiserad sa att insatser kan pabérjas inom
godtagbar tid och genomforas effektivt
(Skogsbrandutredningen 2015, s.152).

Tabell 2: Skogsbrandutredningen: Forebyggande arbete

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Forebyggande
arbete

Skogsnéringen

Avsaknaden av ett systematiskt forebyggande
arbete inom skogsnéaringen &r problematisk
(Skogsbrandutredningen 2015, s.153).

Vid extrema vaderforhallanden kan det finnas skal
att beddoma verksamhet med skogsmaskiner som
sa riskfylld att sannolikheten for att en olycka som
kan féranleda raddningsinsats ska intraffa ar
mycket stor (Skogsbrandutredningen 2015, s.106).

Klimat- och sarbarhetsutredningen féreslog att
skogsnaringen bor etablera och svara for att egna
resurser skapas for att kunna skydda skogen mot
brand (Skogsbrandutredningen 2015, s.106).

Tabell 3: Skogsbrandutredningen: Forberedande atgarder

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Forberedande
atgarder

RSA

Risken for skogsbrand har inte ingatt i ndgon aktors
riskinventering pa vare sig lokal, regional eller
nationell niva, s olyckstypen har inte paverkat
aktorernas forberedande atgarder
(Skogsbrandutredningen 2015, s.152).

Lansstyrelsen bedémde i sin regionala RSA 2011 att
formagan att hantera en skogsbrand var god. Vad
denna bedémning grundades pa framgar inte. |

RSA 2014 framgar att arbetet med att bedéma
formagan att hantera en skogsbrand pagar
(Skogsbrandutredningen 2015, s.136).

Flera av de myndigheter som deltog i insatsen har i
sina utvarderingar konstaterat att de inte hade
beredskap eller erfarenhet av att hantera en storre
skogsbrand, vilket inte heller funnits med i
myndigheternas riskbedémningar. Detta géaller aven
MSB (Skogsbrandutredningen 2015, s.100).

Kommunernas insatser paborjades sent, da ingen
av de berérda kommunerna hade behandlat risken
for en stérre skogsbrand i sina handlingsplaner
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(Skogsbrandutredningen 2015, s.101).

Planering

Norbergs kommun hade ingen evakueringsplan,
men fick uppratta en sddan pa anmodan av
samverkansstaben i Ramnés
(Skogsbrandutredningen 2015, s.84).

Lansstyrelsen hade ingen planering eller
forberedelse for hur ett 6vertagande av
raddningstjanstansvaret skulle ga till
(Skogsbrandutredningen 2015, s.97).

Det fanns ingen planering for evakuering och
tillfalliga boenden (Skogsbrandutredningen 2015,
s.101).

Raddningstjansten saknade planering for
forstarkningsresurser (Skogsbrandutredningen
2015, s.95).

En i forvag generell planering for aterstallandefasen
av en kris ar en viktig del av en framgangsrik
krishantering. Detta saknades hos lansstyrelsen
(Skogsbrandutredningen 2015, s.140).

Det foreligger ett stort behov av att i kommunernas
och lansstyrelsens férebyggande arbete planera for
frivilliga insatser (Skogsbrandutredningen 2015,
s.141).

Utgangspunkten for Lansstyrelsens
krisledningsorganisation var att denna skulle
befinna sig i Vasteras. Nagra forberedelser for att
vid behov flytta organisationen hade inte gjorts
varfor ledningsorganisationen i Ramnas fick
etableras fran grunden. En beredskap bor finnas for
liknande situationer i framtiden
(Skogsbrandutredningen 2015, s.138).

”[V]arken kommunerna eller lansstyrelsen hade
vidtagit forberedande atgarder pa det satt som
forutsatts enligt géllande bestammelser. Den nye
raddningsledaren hamnade darmed i en sorts
vakuum, dar olika bradskande fragor skulle
hanteras” (Skogsbrandutredningen 2015, s.142).
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Tabell 4: Skogsbrandutredningen: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

R&ddnings-
tjanstens
ledningsmodell

Raddningstjénstens normala ledningsmodell
fungerar sdmre i hanteringen av stérre handelser
da den forsvarar strategisk 6verblick och
samverkan med andra aktorer. Begransad
erfarenhet av storre insatser gjorde att
raddningstjansterna forst efter nagra dagar insag
att den normala ledningsmodellen inte fungerade
och att samverkan behévdes
(Skogsbrandutredningen 2015, s.10, s.95, s.152).

Svéarigheten att fa 6verblick och kontroll 6ver
brandomradet bidrog till att raddningsledningen
beslutade att g4 samman i en gemensam yttre
ledning. Samtidigt hade de kvar separata bakre
ledningar. Under s6ndagen fanns sammantaget tre
bakre staber. Samtidigt finns det indikationer pa
svagt stod fran bakre ledning, vilket forsvarade
koordinerat stod till yttre ledning och insats
(Skogsbrandutredningen 2015, s.50-51, s.94).

Tata byten av raddningsledare och avidsningar av
insatspersonal forsvarade kontinuitet i ledningen,
och resursforstarkningar utifran och inflédet av nya
aktorer bidrog till att raddningsledningen hade
svart att f kontroll och éverblick (s.94).

Nationellt
ledningssystem

Det finns behov av en nationell och gemensam
ledningsmodell som alla centrala aktorer kanner till
och kan arbeta efter vid storre eller mer komplexa
héndelser. De kdnde inte igen den ledningsmodell
och ansvarsfordelning som tillampades i staben, s&
det tog tid att hitta roller och val fungerande
kontakter (Skogsbrandutredningen 2015, s.10,
s.103).

MSB:s projekt "Gemensamma grunder for
samverkan och ledning vid samhallsstérningar” ar
inte tillrackligt konkret for effektiv krishantering
(Skogsbrandutredningen 2015, s.144-145).

Ett satt att starka formagan att hantera omfattande
handelser vore att inrétta ett nationellt stod for
ledning som kan avropas av kommuner som inte
sjalva har tillracklig kompetens. Detta forutsatter
att kommunernas raddningstjanster kan jacka i det
nationella ledningsstddets organisation
(Skogsbrandutredningen 2015, s.145-146).

Det nationella ledningssystemet bor anpassas till de
internationella riktlinjer som galler for
vardlandsstdd (Skogsbrandutredningen 2015,
s.146).

Den samordning och samverkan som férvantas
enligt LSO och LEH gar in i varandra vid en
handelse, samtidigt som det inte finns nagra
bestammelser som séger vem som ytterst ska leda
den nédvéndiga och i regel tvarsektoriella
samverkan som aktualiseras
(Skogsbrandutredningen 2015, s.142).

Parallella
insatser

Ledningsansvaret for insatsen lag under fredagen 1
augusti pa Sala-Heby raddningstjanst, men i
praktiken bedrevs raddningsarbetet som tva
insatser, med separat ledning och organisation.
N&gon strukturerad samordning for ledning och
yttre insats eller resursférstarkning och planering
fanns inte (Skogsbrandutredningen 2015, s.48).

Beslutsfattande

Angéende erbjudandet om norska helikoptrar som
inkommit pa lérdagen hade pa séndagskvéallen
inget beslut tagits av raddningsledningen
(Skogsbrandutredningen 2015, s.59).

Otydlighet och

Anvisningar om avsparrningar i omradet och vilka
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oklarhet

personer som fick passera var otydliga, och
problemen forsvarades av att de poliser som
upprattholl avspérrningarna inte hade lokal
forankring (Skogsbrandutredningen 2015, s.74).

Lansstyrelsens
overtagande

De befal som tidigare var raddningsledare blev
operativa chefer nar Lansstyrelsen tog dver.
Organiseringen foljde i stort samma principer forut,
med skillnaden att de nya sektorerna, ledda av
sektorchefer, var betydligt storre
(Skogsbrandutredningen 2015, s.66).

Den ledningsplats som Lansstyrelsen byggt och
utrustat i Vasteras anvandes inte annat an som bas
for Lansstyrelsens eget arbete
(Skogsbrandutredningen 2015, s.67).

Landshévdingen var inte direkt involverad i det
operativa eller det strategiska arbetet. Han sags ha
utdvat symboliskt ledarskap, samtidigt som hans
kontakter och néatverk var viktiga, sarskilt for
hanteringen av ekonomiska fragor
(Skogsbrandutredningen 2015, s.140).

Det ar inte sannolikt att Lansstyrelsen, aven om det
inte hade funnits brister i det férberedande arbetet,
hade kunnat leda samverkansstaben
(Skogsbrandutredningen 2015, s.141).

Lansstyrelsens beslut innebar att Lansstyrelsen
overtog ansvaret for raddningstjansten i de berdrda
kommunerna och fér skogsbranden. Lansstyrelsen
delegerade dock ansvaret for den del av
raddningstjansterna som inte hade med
skogsbranden att gora tillbaka till kommunerna,
vilket inte ar i 6verenstammelse med gallande
lagstiftning. Ansvarsférdelning och omfattningen av
Lansstyrelsens ansvar var inte helt tydlig
(Skogsbrandutredningen 2015, s.62, s.121).

Tabell 5: Skogsbrandutredningen: Rutiner

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Rutiner

Utlarmning

Vid utlarmningen gjorde raddningstjansten inte
nagon sarskild bedémning av brandrisken.
Utlarmning gjordes enligt grundplan vid
normalforhéllanden (Skogsbrandutredningen 2015,
s.93).

N&gon narmare vagbeskrivning utéver koordinater
for platsen lamnades inte vid det forsta samtalet till
SOS Alarm, och efterfrdgades inte heller av SOS-
operatdren eller raddningstjansten. En annan
operatér pd SOS Alarm la sedan in en ny, felaktig,
positionering i systemet som Iag kvar i 30 minuter.
Raddningstjansten dirigerade bilarna fel med
vagledning av denna position
(Skogsbrandutredningen 2015, s.41).

Fran det forsta larmet gick det en timme innan de
forsta bilarna var pa plats vid brandplatsen.
Problemet var bade SOS Alarms hantering av
positioneringen och raddningstjanstens GPS, kartor
och lokalkdnnedom (Skogsbrandutredningen 2015,
s.44, 5.93).

Aktivering och
hantering

Den inledande raddningsinsatsen varken
pabdrjades inom godtagbar tid eller genomfordes
pa ett effektivt satt (Skogsbrandutredningen 2015,
5.120).

Lansstyrelsens TiB fick under de forsta dagarna
hantera skogsbranden pa egen hand trots
indikationer pa en allvarlig handelse, och
Lansstyrelsen saknade en aktuell och beslutad plan
for krishanteringsarbetet. En hégre beredskap och
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tidigare aktivering skulle givit en battre lagesbild
och mer proaktivitet. Med hansyn till att allvarlig
olycka har 6vats och en krisledningsorganisation
forberetts kan detta ifragasattas
(Skogsbrandutredningen 2015, s.96, s.137).

Tidigare an séndag kvall den 3 augusti stod det
klart att skogsbranden berdrde inte bara
kommunerna utan aven lanet och att det fanns
behov av samverkan. | en sddan situation ingar det
i lansstyrelsens geografiska omradesansvar att
agera, och i ett proaktivt forhallningssatt ingar att
vaga agera aven pa basis av knapphandig
information (Skogsbrandutredningen 2015, s.137-
138).

Avsaknades av fortlopande riskbeddémningar och
uppdaterade lagesbilder ar troligen forklaringen till
att raddningsledningen inte till fullo insdg hur stort
behovet av personella resurser ute i skogsomradet
egentligen var (Skogsbrandutredningen 2015,
5.119).

Genom Lansstyrelsen hade raddningstjansterna
tillgang till en raddningschef i beredskap med
befogenhet att disponera lanets resurser. Denna
funktion aktiverades emellertid aldrig
(Skogsbrandutredningen 2015, s.117).

Internationellt
stod

Lansstyrelsen hade problem med vissa papper,
vilket innebar att de forsta utlandska planens
ankomst blev férsenat (Skogsbrandutredningen
2015, s.61).

Det var ett problem att den raddningsledare som
hade begart planen var tvungen att sjalv
underteckna formell férbindelse, trots att han
befann sig ute i terrdngen (Skogsbrandutredningen
2015, s.68).

Dokumentation

Loggféring och dokumentation uppvisar brister. Det
aterfinns bade loggbécker, dagboksanteckningar
och l6sa anteckningar. Fran en av
raddningstjansterna saknas dokumentation helt. |
flera delar fick planeringsdokument, listor med
mera upprattas under pagaende
evakueringsinsatser (Skogsbrandutredningen 2015,
s.84, s.94, s.117).

Nagon redovisning av kommunernas samverkan
med andra potentiellt berérda aktorer har inte
lamnats (Skogsbrandutredningen 2015, s.132).

Att det inte skapades nagon samlad och tillforlitlig
dokumentation 6ver vilka personer som evakuerats
visar att det finns behov av ett nationellt verktyg
for katastrofregistrering (Skogsbrandutredningen
2015, s.75).
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Tabell 6: Skogsbrandutredningen: Geografiskt och tekniskt stod

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Geografiskt och
tekniskt stod

Utvecklings-
potential

Vissa av Lantmateriets tjanster inom kartor och
geografisk information ar tillgéngliga for alla medan
andra ar tillgangliga genom licensiering eller avtal
om samverkan. Lantmateriet tycker att deras
karttjanster lattare borde kunna goras tillgangliga
vid en hantering av en storre handelse eller kris, till
exempel genom férberedda inloggningsuppgifter
som en ledningscentral kan anvanda
(Skogsbrandutredningen 2015, s.80).

Geostod

Véagen till brandomradet (Bergtorpsvéagen) fanns
inte inlagd i raddningstjanstens MBR:s navigatorer,
och den férlangning av vagen och vandplan som
gjorts fanns inte med pa nagra kartor. Att
raddningstjanstens GPS inte var uppdaterad har
spelat en viktig, om inte avgérande, roll i
sammanhanget (Skogsbrandutredningen 2015,
s.42, s.115).

Under de forsta dagarna hade raddningstjansten
inte tillgang till kartor med tillracklig information
om skogsomradet, inte heller sedan 6vertagit
ledningsansvaret. Kartor var genomgaende ett
problemomréade under raddningsinsatsen, men
kartstddet utvecklades efter hand — bland annat av
Lantmaéteriet och Kustbevakningen. MSB:s GIS-stdd
var fardigt forst den 14-15 augusti
(Skogsbrandutredningen 2015, s.67-68).

Raddningscentralen kontrollerade den position som
angivits av SOS Alarm pa Eniro.se. Forst darefter
kontrollerades positionen pa kartan i LUPP
(Skogsbrandutredningen 2015, s.41).

WIS och Rakel

Praktiska problem uppstod med Rakel, som behov
av nya talgrupper och férsérjning med batterier.
Ingen aktor kande ett helhetsansvar for
kommunikationssystemen (Skogsbrandutredningen
2015, s.67, s.102).

Information om lagesbilden hade lagts ut pa WIS,
men vissa kommuner hade problem att anvéanda
programmet (Skogsbrandutredningen 2015, s.61).
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Tabell 7: Skogsbrandutredningen: Resurser

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Fagersta kommun fick flera forfragningar om att
skicka personer till staben i Ramnas fér samverkan
och stdd men beddmde att de inte hade resurser
att avvara (Skogsbrandutredningen 2015, s.84).

Kommunerna fick problem med bemanning och
personal, samtidigt som de inte hade avtal med
frivilliga resursgrupper. De hade dven lag formaga
till samverkan (Skogsbrandutredningen 2015,
s.101).

Resursbrist Mindre raddningstjanster kan snabbt f& problem
med ledning, resurser och uthallighet. Bade
ledningen och insatspersonalen arbetade langa
pass och borjade redan péa fredagen 1 augusti bli
trotta och slitna (Skogsbrandutredningen 2015,
s.49, s.103).

Inga forberedda tekniska system och/eller
utrustning fanns pa ledningsplatsen i Ramnas.
Arbete och teknik préaglades av ad-hoc l8sningar
och handlingskraftiga individer
(Skogsbrandutredningen 2015, s.67).

En inofficiell forfragan om behovet av stod stalldes
fran lokalt hemvarn men avslogs av
raddningsledningen fredagen den 1 augusti.
Lordagen den 2 augusti kom sa en formell begaran
om stod frdn Forsvarsmakten, och ytterligare
resurser begédrdes nar skogsbranden spred sig
Nekande till mandag den 4 augusti (Skogsbrandutredningen
resurser 2015, s.72).

Skogséagare och skogsforetag erbjod bland annat
avverkningsmaskiner, men raddningstjansterna gav
besked att rdddningstjansten och Lansstyrelsen inte
hade mdjlighet att hantera mer hjélp

Resurser (Skogsbrandutredningen 2015, s.88).

Trots exceptionella vaderforhallanden med
varmebdlja och kraftig blast samt
brandriskprognoser som visade mycket hég risk
dimensionerade réaddningstjénsten ut resurser efter
normala forhallanden. Vid ankomst till
brandomradet konstaterades resurserna vara
otillrackliga, och raddningsinsatsens resurser var de
inledande dygnen underdimensionerade
(Skogsbrandutredningen 2015, s.44, s.93-94).

Raddningsledningen ville ha fler helikoptrar for
Dimensionering vattenbombning men det pagick samtidigt flera
och prioritering brander i landet som ocks& behovde resurser. Vem
eller vilken instans ansvarar for en nationell
prioritering av storre resurser, till exempel
Forsvarsmaktens helikoptrar, om behov finns pa
flera platser i landet? (Skogsbrandutredningen
2015, s.61-69).

Den 6vergripande beddmningen som den nya
raddningsledningen gjorde efter Lansstyrelsens
Overtagande var att rdddningsinsatsen var kraftigt
underdimensionerad (Skogsbrandutredningen
2015, s.65).

Skogsforetagen anser att det behdvs en form av
nationell insatsstyrka for skogsbrand
(Skogsbrandutredningen 2015, s.86).

Skogsbolag och andra markagare deltog med
personal och skogsmaskiner. Brandgator gjordes
med utrustning som tillhandahoélls av lantbrukare
(Skogsbrandutredningen 2015, s.47, s.50).

Privata aktorer
och frivilliga

Skogsforetagens personal genomfdrde
kartlaggningar av brandomradet och deltog i
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ledningsstabens méten och planering av insatser
samt i raddningsarbetet (Skogsbrandutredningen
2015, s.86).

Under mandagen paborjades omfattande
evakueringar och forflyttningar av boskap i
omraden nara skogsbranden, helt och hallet av
frivilliga i LRF:s regi. Vid evakueringen av boskap
var det av sarskild betydelse att personerna hade
djurvana (Skogsbrandutredningen 2015, s.54,
s.87).

Genom aktiva i LRF-kretsen upprattades tva
stationer som utgjorde bas for slackningsarbetet,
och aven raddningstjansten kunde utnyttja dessa
stationer (Skogsbrandutredningen 2015, s.87).

Manga frivilliga anmalde sig till kommuner for
insatser, och flera aktdrer rapporterade problem att
ta emot de manga frivilliga som hade installt sig
(Skogsbrandutredningen 2015, s.60, s.84).

Ett par yngre personer pa genomresa erbjod hjalp
med att strukturera upp ett gemensamt IT-system
for loggforing och for att kunna dela dokument
mellan funktionerna i staben
(Skogsbrandutredningen 2015, s.67).

Stodet fran frivilliga var mycket vardefullt for att
klara bemanning av olika funktioner och darmed
uthallighet 6ver tid vid stoérre insatser, men fragor
om ledning och organisering behdver klaras ut. FRG
ar inte organiserad for storre handelser da det
saknas en struktur foér samlad ledning och
organisering av olika lokala grupper
(Skogsbrandutredningen 2015, s.90, s.100).

Forsvarsmakten
och Hemvarnet

Personella resurser fran Férsvarsmakten och
Hemvarnet ar vana att agera utifran en tydlig
befalsordning. Organisationerna ar sjalvgéende nar
de fatt ett uppdrag och darmed inte en belastning
for ledningen. Totalt beddms omkring 1000-1500
personer fran Forsvarsmakten och Hemvarnet ha
varit direkt eller indirekt inblandade i insatsen
(Skogsbrandutredningen 2015, s.73, 141).

Det civila samhallet &r beroende av
Forsvarsmaktens kompetens och resurser och vice
versa (Skogsbrandutredningen 2015, s.153).

Finansiering

De omfattande forstarkningsresurser som behdvdes
ledde till fragor om vem som skulle betala
(Skogsbrandutredningen 2015, s.56).

Det har i efterhand uppstatt problem med att reda
ut krav pa ersattning for frivilliga som deltagit i
raddningsinsatsen (Skogsbrandutredningen 2015,
s.91).

Tabell 8: Skogsbrandutredningen: Lagesbild

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Lagesbild

Informations-
inhamtning

Nagon samlad lagesbild o6ver brandens omfattning
fanns inte under torsdagen den 31 juli. Ingen
overblick hade gjorts genom att flyga éver omradet
och de fotografier som tagits fran Forsvarsmaktens
helikopter, som passerade brandomradet, hade inte
nagon av raddningsledarna tagit del av
(Skogsbrandutredningen 2015, s.46).

P& torsdag kvall flog personal frAn MBR sjalva runt
brandomradet och filmade, men
raddningsledningen hamtade inte information fran
filmen som da inte blev del av ledningens
beslutsunderlag (Skogsbrandutredningen 2015,
S.46).
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Under fredagen 1 augusti fanns ingen gemensam
lagesbild och ingen av raddningsledarna hade
skaffat sig en 6verblick av brandomradet. Nagon
sektorsindelning hade inte gjorts utéver
kommungransen. P& lérdagen hade
raddningsledare eller annat hdogre befal fortfarande
inte flugit dver omréadet trots att det fanns ett antal
helikoptrar pa plats (Skogsbrandutredningen 2015,
s.48, s.50).

Samlad
lagesbild

Under sdndagen den 3 augusti var lagesbilden som
helhet fortfarande oklar. Under mandagen den 4
augusti hade en raddningsledningen en battre
lagesbild, men den snabba brandspridningen gjorde
att de tappade den (Skogsbrandutredningen 2015,
s.52, s.56).

Lansstyrelsen stallde frdgor om uthalligheten i
insatsen men raddningsledningen kunde inte lamna
besked (Skogsbrandutredningen 2015, s.59).

Problemet med att sammanstélla och kommunicera
en samlad lagesbild kvarstod till dess att
Lansstyrelsen dvertog réaddningsinsatsen och en ny
raddningsledare tog 6ver (Skogsbrandutredningen
2015, s.95).

Motstridiga och
felaktiga
uppgifter

Under sdndagen den 3 augusti foljde Lansstyrelsen
brandutvecklingen via media och genom kontakter
med raddningsledningen. Den senare rapporterade
att laget forbattrades, samtidigt som media visade
pa ett forsamrat lage (Skogsbrandutredningen
2015, s.58).

SMHI lamnade en vaderprognos med indikation pa
kraftigt regn p& mandagen 4 augusti. Det visade
sig senare avse Vastra Gotaland, inte
Véastermanland (Skogsbrandutredningen 2015,
s.52).

Tabell 9: Skogsbrandutredningen: Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Privat-offentlig
samverkan

Tisdagen den 5 augusti samlade skogsagare och
skogsféretagare en brandgrupp som bildats, och
kontakter togs genom flera kanaler med
Lansstyrelsen for att informera om vilka resurser
som kunde stéllas till forfogande
(Skogsbrandutredningen 2015, s.88).

Nekande till
samordning

Fredag den 1 augusti erbjod Lansstyrelsen stéd till
samverkan genom U-Sam, men
raddningstjansterna avbdjde. Detta stod
upprepades pa lérdagen, men avbojdes igen. Forst
pa sondagen gav raddningsledningen klartecken for
sammankallade av U-Sam, nara fyra dygn efter
brandens uppkomst (Skogsbrandutredningen 2015,
s.48, s.50, s.59, s.97, s.137).

Lansstyrelsens TiB fragade torsdagen den 31 juli
om det fanns behov av insatser fran Lansstyrelsens
sida men detta avbojdes fran bada
raddningstjansterna (Skogsbrandutredningen 2015,
s.57).

Inledningsvis tackade raddningsledarna nej till
erbjudanden om stod fran skogsforetag, Hemvarnet
och FRG eftersom de inte ansag sig ha majlighet att
leda andra personella resurser an de egna
(Skogsbrandutredningen 2015, s.120).

Initiativ till
samordning

Samverkanspersoner frdn SOS Alarm kom, pa eget
initiativ frdn SOS Alarm, till staben i Ramnas och
fanns pa plats tisdagen den 5 augusti. Nagon
begéaran om samverkan eller stod kom inte fran
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raddningsledningen (Skogsbrandutredningen 2015,
s.71).

Trafikverkets medverkan i ledningsstaben i Ramnas
gjordes pa eget initiativ. Under de forsta dagarna
visade varken raddningstjansten eller Ladnsstyrelsen
intresse eller forstaelse for Trafikverkets roll.
Overlag &r délig om Trafikverkets ansvarsomrade
och de resurser som myndigheten har
(Skogsbrandutredningen 2015, s.77).

Kartor var genomgéende ett problem, men varken
raddningsledning eller ndgon annan tog kontakt
med Lantmaéateriet for att ta fram de kartor och
geografisk information som behévdes. Lantmateriet
tog sjalva kontakt och kunde nagra dagar senare
leverera totalt 300 tryckta kartor
(Skogsbrandutredningen 2015, s.80).

Varken raddningsledningen eller Lansstyrelsen tog
kontakt med Skogsstyrelsen for stod eller
rddgivning, myndigheten tog sjalv kontakt med
Lansstyrelsens naturvardsenhet
(Skogsbrandutredningen 2015, s.82).

Flera av de medverkande aktdrerna uppger att de
pa eget initiativ tog kontakt med
raddningsledningen och erbjdd stéd med kunskap,
resurser och kompetens (Skogsbrandutredningen
2015, s.99).

Raddningsledningen uppvisade relativt lag formaga
(eller prioriterade lagt) att etablera samverkan med
andra aktdrer i samhallet som kunde stédja och
hjalpa till i rdéddningsarbetet
(Skogsbrandutredningen 2015, s.95, s.120).

Lansstyrelsens beslut att inratta en sarskild
organisation for samordning av atgarder efter
skogsbranden bedéms ha fungerat val och bidragit
till stabilitet och fértroende
(Skogsbrandutredningen 2015, s.97-98).

Kontakter och kontaktbanor mellan aktoérer och
raddningstjanst och raddningsledning ar
personbundna snarare an funktionsbundna. Flera
av de aktérer som medverkade i rAddningsarbetet
uppger att de pé eget initiativ tog kontakt for att
erbjuda stéd med kunskap, resurser och kompetens
av olika slag (Skogsbrandutredningen 2015, s.99).

Samordning
mellan mark-
och luftstyrkor

Insatserna mellan mark- och flygstyrkor var svagt
koordinerade. Kommunikationen mellan helikoptrar
och réaddningsledning fick skdtas via sms eller
mobiltelefon. Rakel kunde inte anvandas foér ledning
och flygande resurser (Skogsbrandutredningen
2015, s.49).

Det uppstod kommunikations- och
koordineringsproblem mellan raddningsledningen,
MSB och planens piloter med bas i Vasteras. Dessa
kontakter gick dessutom via Férsvarsmakten
(Skogsbrandutredningen 2015, s.68).

Interkommunal

Samordning av resursforstarkningarna mellan
raddningstjansterna 6kade under l6érdagen den 2
augusti (Skogsbrandutredningen 2015, s.49).

Sala kommun hade inledningsvis ett sarskilt
kontaktnummer for kommunens invanare. Detta
nummer anviandes ocksa av andra kommuner, dock
utan samrdd med Sala kommun
(Skogsbrandutredningen 2015, s.84).

Inte forran réaddningscheferna i kommunerna
samlades pd mandagen den 4 augusti fattade de
strategiska beslut om hela réaddningsinsatsens
ledning, genomfdrande och resurser
(Skogsbrandutredningen 2015 s.96).
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Nar det galler det fortsatta raddningsarbetet ar det
oklart om och i vilken utstréckning
radddningstjansterna utnyttjat varandras resurser
(Skogsbrandutredningen 2015, s.115).

Raddningstjansterna hade fram till I6rdag inte
overvagt att utse en gemensam raddningsledare
med ansvar for den samlade operativa insatsen
som tog ansvar for att tillgangliga resurser
fordelades pad andamalsenligt satt
(Skogsbrandutredningen 2015, s.116).

Myndighets-
samordning

Forst lordag den 2 augusti samordnades med
ledningsstaben och andra aktérer, som Polisen
(Skogsbrandutredningen 2015, s.50)

Kustbevakningen stddde koordineringen av
flygande resurser (ACO-funktionen). Nar
Kustbevakningen dvertog ACO-funktionen i
samverkan med militér luftsamordning var behovet
stort da det stora antal flyg och helikoptrar pa ett
litet omrade innebar hog risk for olyckor
(Skogsbrandutredningen 2015, s.55, s.75)

MSB hade frdn mandag kvall den 4 augusti tva
personer pa plats i Ramnas for stod i olika fragor.
En formell sambandsfunktion i staben inrattades
och bemannades férst den 8 augusti, och MSB:s
bemanning i Ramnés skalades darefter upp
successivt (Skogsbrandutredningen 2015, s.70)

"Initialt hade Polisen problem med representationen
i de ledningsstaber som formerades av
raddningstjansten. Man var inte representerad pa
strategisk niva vilket paverkade samarbetet med
staben i frgor av strategisk karaktar och beslut
som fattades av raddningsledningen. Forst fran
tisdagen den 5 augusti, efter att Polisen beslutat
om en sarskild organisation, fanns personer pa ratt
strategisk niva representerade i staben”
(Skogsbrandutredningen 2015, s.74).

Kustbevakningens flygplan fungerade som en lank
mellan réaddningsledning och flygande resurser nar
dessa inte hade direktkommunikation
(Skogsbrandutredningen 2015, s.76)

”"MSB tog ansvar for att bygga upp ett sarskilt GIS-
stod for raddningsarbetet. Ett samarbete
etablerades mellan MSB och Lantméateriets
sarskilda funktion som normalt stoder
Forsvarsmaktens behov av geografisk information”
(Skogsbrandutredningen 2015, s.80).

Trots att SMHI:s prognoser levererades enligt
bestéllning till MSB fortsatte olika aktorer att ringa
SMHI och stélla fragor. Det ar oklart om dessa
prognoser spreds vidare ocksa till andra aktorer i
raddningsinsatsen (Skogsbrandutredningen 2015,
s.78)

MSB hade ingen egen skogsbrandsexpert men
erbjod stod fran en extern expert samt stédde med
experter pa GIS-stod, samordning genom
overgripande lagesbilder och analyser,
samverkanskonferenser samt
informationssamordning nationellt
(Skogsbrandutredningen 2015, s.70)

Varken lansstyrelsen eller annan myndighet (MSB)
hade IT-st6d att erbjuda till ledningsplatsen i
Ramnas. Inga forberedda tekniska system fanns,
och de resurser i form av teknik och infrastruktur
som MSB har for katastrofinsatser internationellt
anvandes inte som stdd for uppbyggnaden av
ledningsstaben (Skogsbrandutredningen 2015,
5.102)
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”Samordningen okade i frdga om ledning, insatser
och resurser. Samtidigt hade man problem med
ledning, kontinuitet och 6verblick genom att
raddningsledarna byttes ut efter 6-8 timmars
arbetspass” (Skogsbrandutredningen 2015, s.51).

Ledningsstaben blev en samverkansstab nar fler
aktorer och samverkansparter behdvde kopplas till
staben (Skogsbrandutredningen 2015, s.63)

Staben i
Ramnas

| staben i Ramnas lades grunden for ett mer
strukturerat och metodiskt arbetssétt, och néarvaro
och tilltrade till staben avgransades till de centrala
aktorerna. Arbetet i staben rapporteras ha fungerat
bra (Skogsbrandutredningen 2015, s.65)

For manga aktorer tog det tid att hitta sina roller i
samverkansstaben. Det tog dven tid att forsta vilka
forvantningar som fanns pa de olika funktionerna
samt att etablera fungerande kontakter mellan stab
och hemmaorganisation — man kénde inte igen sig i
den ledningsmodell och ansvarsfordelning som
tilldampades (Skogsbrandutredningen 2015, s.142)

Tabell 10: Skogsbrandutredni

ngen: Kunskap

Tema Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Aktorers

Manga aktorer i krishanteringen kande inte till de
tjanster och uppgifter som SOS Alarm har och som
kan stddja den praktiska krishanteringen, till
exempel det nationella informationsnumret 113 13.
Kommunernas daliga kunskap resulterade i att man
uppréattade egna informationsnummer och kanaler,
av vilka nagra inte klarade pafrestningen —
hemsidor kraschade och det blev l&nga telefonkoer
(Skogsbrandutredningen 2015, s.72, s.101)

resurser

Kunskapen om kartor och geodata &r dalig bland
aktodrerna (Skogsbrandutredningen 2015, s.80)

Kunskapen om FRG ar fortfarande begrénsad.
Raddningsledningen visste inte vad FRG kunde
bistd med (Skogsbrandutredningen 2015, s.90)

Okunskapen om olika aktorers kompetens/resurser
och beroendet av personliga kontakter ar en
svaghet (Skogsbrandutredningen 2015, s.141)

Kunskap

Skogsbrand

Skogsforetagen ar av asikten att raddningstjansten
hade 1&g kunskap om skogsbrander och
skogsbrandslackning, och saknade formaga och tid
att beakta de brandriskprognoser och index som
togs fram i staben. Skogsforetagens beddmning ar
att utbildningen for personal inom
raddningstjansten ger for dalig kunskap om
skogsbrander, och det saknas organiserad
kunskaps- och erfarenhetsaterforing
(Skogsbrandutredningen 2015, s.86, s.118)

Begransad erfarenhet och kunskap om
skogsbrandbeteende, skogsbrandindex och
skogsbrandslackning gjorde att man inte formadde
beddma riskerna i skogsbrandens utveckling. Den
kunskap och de brandriskprognoser som fanns
tillgéngliga anvandes inte aktivt i ledning av
insatsen (Skogsbrandutredningen 2015, s.95,
s.152)

Det har inte framkommit att ndgon kommun har
ovat sin formaga att hantera en extraordinar
héndelse (Skogsbrandutredningen 2015, s.131)

Ovning

Framtagning av kartor och geodata for specifika
insatser borde 6vas i storre utstrackning
(Skogsbrandutredningen 2015, s.81)

Lansstyrelsen i Vastmanlands lan har inte évat
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Overtagandet av kommunal raddningstjanst, vilket
kan forklara att man behévde samradda med MSB
for att reda ut vissa juridiska fragor innan man
fattade sitt beslut (Skogsbrandutredningen 2015,
s.121)

Kommunerna sager att U-Sam motena mest
handlade om information utan att det drogs nagra
slutsatser, fattades beslut eller framkom nagon
gemensam lagesbild. Detta kan sannolikt tillskrivas
att lansstyrelserna och kommunerna inte 6vat den
aktuella situationen, vilket skapade oklarheter
betraffande rollférdelning och forvantningar
(Skogsbrandutredningen 2015, s.139)

Erfarenhets-
aterforing

Omradena skydd mot olyckor och krishantering har
behandlats i ett stort antal offentliga tryck och
skrivelser, men skogsbranden visade att mycket
arbete aterstar innan intentionerna har uppnatts.
Det ar svart att se att rapporter som MSB:s
observatorsrapporter kan leda till nagra konkreta
forandringar (Skogsbrandutredningen 2015, s.148,
s.153)

De utredningar som gors pa uppdrag av berérda
aktorer och andra offentliga aktorer bér samordnas,
och det bor skapas ett nytt system for utvardering
som bygger pé forberedda strukturer och ett tydligt
mandat, bade vad galler sjalva utvarderingarna och
kraven pa implementering av eventuella
forandringar (Skogsbrandutredningen 2015, s.150)

Tabell 11: Skogsbrandutredningen: Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Kommunikation
mellan aktorer

Som en foljd av brister i kommunikationen mellan
staben i Ramnas och polisen i Vasteras fanns det
oklarhetet i ansvarsfordelning och planering av
evakueringar, och kommunikationen mellan
raddningsledning och polis ute i skogsomradet
fungerade inte optimalt (Skogsbrandutredningen
2015, s.74)

Flera allvarliga incidenter med fara for liv intraffade
under mandagen den 4 augusti. Ett antal av de
personer som raddades hade fatt i uppgift att
arbeta med efterslackning, vilket inte meddelats
raddningsledningen (Skogsbrandutredningen 2015,
s.54-55)

Ett problem var de manga pressfunktioner och
telefonnummer till raddningsledningen och staben i
Ramnas (Skogsbrandutredningen 2015, s.79)

Missforstand fanns om huruvida markpersonal
skulle kunna vistas ute i terrdangen under
vattenbombningarna (Skogsbrandutredningen
2015, s.68)

Information till
allméanheten

Lansstyrelsen borde fran borjan sakerstallt att
informationen till allmé&nheten samordnades genom
anvandningen av informationsnumret 113 13 och
webbplatsen krisinformation.se
(Skogsbrandutredningen 2015, s.97)

Kommunernas samordnade information till
allmanheten forst efter nagra dagar genom 113 13.
Kommunerna fick inget stod eller anvisningar fran
Lansstyrelsen om informationskanaler
(Skogsbrandutredningen 2015, s.101, s.136)
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Tabell 12: Skogsbrandutredningen: Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

Ré&ddningsledare

Kritik har framforts mot att Lansstyrelsens
radddningsledare hade en annan och mer utvidgad
roll an en raddningsledare normalt har, vilket kan
vara en indikation pa oklarheter i det nationella
krishanteringssystemet (Skogsbrandutredningen
2015, s.98)

Raddningsledarrollen hade fram till I6rdagen varit
oklar (Skogsbrandutredningen 2015, s.50)

Lansstyrelsen

Tisdag den 5 augusti beslutade Lansstyrelsen att
utse en raddningsledare och en stallféretradande
raddningsledare for insatsen
(Skogsbrandutredningen 2015, s.62)

Lansstyrelsen tog ansvar for informationsfragor,
samverkansmoten, praktiska fragor kring de
utlandska planen, och var en sammanhallande lank
i fornallande till den nationella nivan
(Skogsbrandutredningen 2015, s.140)

MSB

I rollen som resursmaklare holl MSB inledningsvis
lag profil, men fick en aktiv roll i rekvireringen av
de utlandska planen och ingick senare i
samverkansstaben (Skogsbrandutredningen 2015,
s.100)

Tisdagen den 5 augusti gick MSB upp i séarskild
organisation, trots att begaran om internationellt
stod gatt ut redan den 3 augusti och Lansstyrelsen
begart juridiskt stod vid 6vertagande av
raddningsinsatsen den 4 augusti. "Som en
konsekvens av dréjsmalet forsamrades
myndighetens mdjligheter att agera proaktivt,
vilket kan antas ha paverkat myndighetens
samlade formaga att agera stédjande till
raddningsarbetets ledning och genomférande”
(Skogsbrandutredningen 2015, s.100, s.146)

MSB uppfattades som osynlig, samtidigt som det
fanns irritation dver antalet observatorer MSB
skickat till Ramnéas. MSB hade mojlighet att
identifiera eventuella behov och darefter pa eget
initiativ informera om tillgangligt stéd. Nar det
galler personella resursforstarkningar rekvirerades
dessa, med ett undantag, i stallet av
raddningstjansten i nationell samverkan
(Skogsbrandutredningen 2015, s.146-147).

4.1.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

I ett tillaggsdirektiv (dir. 2015:12) till Skogsbrandutredningen begransades
uppdraget till att inte omfatta forbattringsatgarder.
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5 Lansstyrelsen och
kommunerna

5.1 Olycksutredning — Skogsbrand
Vastmanland (Raddningstjansterna)

Utredningens fokus har legat pa raddningsledning, organisation, lagesbild,
sakerhet och arbetsmiljo, samt samordning och samverkan med olika aktorer. |
utredningsuppdraget angavs sarskilt att fokus skulle ligga pa att ta fram
forbattringsforslag for framtiden.

Utredningen av Mélardalens Brand- och Raddningsforbund (MBR),
Raddningstjansten Sala-Heby och Sddra Dalarnas Raddningstjanstforbund
(SDR) raddningsinsats stracker sig 6ver tiden fran torsdag 31 juli klockan 13:29
till tisdag 5 augusti klockan 10:15 da Lansstyrelsen i Vastmanland tar éver
ansvaret for raddningstjansten.

Kommunernas olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014)
publicerades 2014-12-16 och ar pa 56 sidor (inklusive bilagor). Utredningen ar
gjord av Anna Henningsson och UIf Jacobsen.

5.1.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Kommunernas olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) har sex
teman identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 13)

e Resurser (Tabell 14)

e Rutiner (Tabell 15)

e Ledning (Tabell 16)

e Kunskap (Tabell 17)

¢ Information och kommunikation (Tabell 18)
e Samband (Tabell 19)

e Sadkerhet och arbetsmilj6 (Tabell 20).
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Tabell 13: Kommunernas raddningsinsats: Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Parallella
insatser

Raddningsledarna samordnade personal men
raddningsstyrkorna arbetade i praktiken som om
det vore tva insatser med varsin raddningsledning
ute i skogen, varsin bakre stab och bakre ledning.
Gemensamma stabsorienteringar genomférdes men
inget gemensamt mal eller taktik faststalldes
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.10, s.30).

P& lérdagen beslutades att raddningschefen i Sala-
Heby skulle ta dver som raddningsledare for hela
insatsen efter patryckningar fran
raddningsledningen och i samrad med regional
raddningschef i beredskap for Vastmanlands lan
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.16).

Teknisk
samordning

Under flera dygn anvandes flera olika vadertjanster
som inte alltid var samstammiga (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.46).

En rédddning av nddstéllda fordrojdes eftersom
koordinaterna fran Kustbevakningen var i ett
format de inte kande igen (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.23).

Myndighetssam
ordning

Relevanta kartor saknades under forsta veckorna.
Forsvarsmakten hade kunnat bista med
kartmaterial om fragan stallts, men i stallet
anvandes olika kartunderlag, koordinatsattning och
positioneringssystem (Henningsson och Jacobsen
2014, s.43).

Andra aktorer

Skogsbrandflyget fran Vastmanland
uppmarksammade skogsbranden innan
raddningsenheterna var pa plats och rapporterade
brandens omfattning till SOS Alarm, men dessa
uppgifter fordes inte vidare in i lagesbilden
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.29, s.44).

Interkommunal

Sodra Dalarnas Raddningstjanstforbund hade bildat
en bakre stab pa brandstationen i Avesta och
skickade ett samverkansbefél till Ramnas vilket
upplevdes som mycket positivt (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.24).

Privata aktorer

En privat helikopter bestéalld av Sala-Heby startade
med vattenbombning vid 21-tiden torsdag den 31
juli, framst pa den norra flanken av skogsbranden.
Helikoptern tog ocksd med brandpersonal upp for
rekognosering av skogsbranden (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.10).

Samordning
mellan luft- och
markstyrkor

Insatsen mellan markstyrkorna och flygresurserna
var inte koordinerad (Henningsson och Jacobsen
2014, s.15).

Aircraft Coordinator-funktionen dvertogs av
Kustbevakningen och fungerade bra nar deras flyg
fanns pa plats. Posten dvergavs dock ibland, till
exempel for lunchpaus, och ingen ersattare fanns
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.41).

Nar luftrummet och helikopterverksamheten
bérjade samordnas togs en egen sektorsindelning
fram 6ver luftrummet som inte 6verensstamde med
sektorsindelningen p& marken (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.32).

Prioritering och
dimensionering

Fortfarande finns ingen l6sning till hur helikoptrar
ska prioriteras vid slackning av skogsbrander
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.3).
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Tabell 14: Kommunernas raddningsinsats: Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Lagesbild

Redovisningen av resurser vid 18-tiden pa
torsdagen den 31 juli visade att det fanns
forutsattningar att genomfora en effektiv
raddningsinsats (Henningsson och Jacobsen 2014,
s.12).

Nekande till
resurser

Forsvarsmakten erbjod att stélla Hemvéarnet till
forfogande redan under forsta och andra dagen,
men raddningsledningens bristande lagesbild gjorde
att de ansag att ytterligare resurser inte behévdes
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.48).

Under l6rdagen diskuterades méjligheten att
anvanda helikoptrar frdn Norge, men laget
bedémdes som “ratt lugnt” och darfor gjordes
ingen formell bestallning (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.48).

”Pa mandag eftermiddag erbjuder Estland stod till
skogsbranden via TiB p& MSB. Ingen i
raddningsledningen har i intervjuerna uppgivit att
man fatt forfrdgan om Estlandskt stéd och inte
heller har ndgon annan dokumentation om vad
stddet skulle ha avsett eller vem som avbgjt stodet
kunnat upptéackas i den dokumentation som
utredarna tagit del av.” (Henningsson och Jacobsen
2014, s.49).

Raddningsledningen tog inte del av de bilder som
tagits av Forsvarsmaktens helikopter eller
brandflyget, eller de filmer och bilder som togs av
annan brandpersonal (Henningsson och Jacobsen
2014, s.11, s.44).

Ledning

Ledning av stora skogsbrander ar mycket resurs-
och personalkravande dver tiden. Det var
nddvéandigt att anvanda personal, fordon och
materiel frAn andra raddningstjéanster (Henningsson
och Jacobsen 2014, s.29).

Frivilliga

Personalen jobbade langa tunga arbetspass,
somliga nastan ett helt dygn, samtidigt som
frivilliga resurser sattes in pa stallen dar
arbetsinsatsen inte gjorde nagon nytta. Det
utfordes ocksa en hel del arbeten av externa
resurser och frivilliga helt pa eget bevag som inte
raddningsledningen kande till (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.15, s.31-32, s.47).

Tabell 15: Kommunernas raddningsinsats: Rutiner

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Rutiner

Internationellt
stod

Raddningsledningen, redan under stort tryck, var
tvungen att planera infor mottagandet av de
skopande flygplanen som var pa ingang fran
utlandet (Henningsson och Jacobsen 2014, s.24).

Det saknades rutiner for att begéra, ta emot och
avveckla utlandsk hjéalp vilket fordrojde insatsen.
Nar de skopande flygplanen val kom fran utlandet
var det inte mycket de kunde gora at skogsbranden
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.48).

SOS Alarm

Genom att raddningstjansten ndjer sig med en
koordinat for skogsbranden frdn SOS Alarm och
inte en vagbeskrivning, okar risken for missforstand
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.29).

I SOS Alarms raddningsindex finns ingen koppling
mellan omfattning och brandriskprognos
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.27).
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Tabell 16: Kommunernas raddningsinsats: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Erfarenhet

vastmanlands lan har haft f4 skogsbrander och
brandbeféalen saknade ledningserfarenhet fran
denna typ av hdndelse (Henningsson och Jacobsen
2014, s.29).

Otydlighet och
oklarhet

Raddningsledarskapet var mycket otydligt och
pendlade mellan manga olika personer. Nya
raddningsledare som tilltradde formade sin egen
ledningsstruktur (Henningsson och Jacobsen 2014,
s.32).

Inom lanet har kommunerna och
raddningstjanstorganisationerna anammat
funktionen Raddningschef i beredskap for hela U-
lan, men de tre raddningstjanstorganisationerna
hade olika rollbeskrivningar for funktionen i sina
handlingsprogram, de tre raddningscheferna hade
olika synsatt pa funktionen, och lansstyrelsen hade
en fjarde uppfattning om hur och néar funktionen
ska agera (Henningsson och Jacobsen 2014, s.33).

Nationellt
ledningssystem

Ett enhetligt nationellt ledningssystem som
mojliggor att skala upp en insats ger mdjligheter
att utvidga insatsen, bade med ledningsresurser
och med insatspersonal. Ledningssystemet maste
vara kant och inévat hos alla, aven samverkande
aktorer, men andrar inte ansvarsforhallandet for
hanteringen av olyckan (Henningsson och Jacobsen
2014, s.30).

Tabell 17: Kommunernas raddningsinsats: Kunskap

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Kunskap

Forebyggande
och
férberedande
arbete

I kommunernas risk- och sarbarhetsanalyser anses
inte skogsbrand vara en sarskilt stor risk eller
orsaka nagra storre pafrestningar (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.7).

Ambitionsnivan avseende insatsplanering for
skogsbrand ligger i linje med de risk- och
sarbarhetsanalyser och handlingsprogram som
tagits fram av raddningstjanstorganisationerna
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.26).

MBR hade tagit fram en sammanstéalining av
resurserna for skogsbrandslackning, men alla
brandbefél hade inte tagit del av denna eller visste
att den fanns (Henningsson och Jacobsen 2014,
S.26).

”Kunskap om skogsbrand, dess faror och risker
samt teknik och taktik kopplat till
skogsbrandslackning har i manga fall fallit i
glomska da vi i Sverige hittills varit forskonade fran
riktigt stora skogsbrander dar hela samhallet
paverkas” (Henningsson och Jacobsen 2014, s.3).

”Strax efter branden sades det i flera sammanhang
att larobockerna i skogsbrand nu maste skrivas om,
medan utredningen snarare visar att de larobdcker
som anvéands i stallet behéver 6ppnas och lasas
frdn parm till parm” (Henningsson och Jacobsen
2014, s.3).

Raddningsledningen noterade inte tecknen pa en
nara forestdende hastig brandtillvaxt och spridning
trots att information om detta lades fram fran en av
de privata aktorerna i skogsnaringen (Henningsson
och Jacobsen 2014, s.36).

Dokumentation

Dokumentation under insatsen varierade i kvalitet
och var stundtals mycket féredémlig och stundtals
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narmast obefintlig (Henningsson och Jacobsen
2014, s.33).

Nagot enhetligt system for anteckningar och
dokumentation har inte funnits utan olika system,
ba&de analoga och digitala anvandes (Henningsson
och Jacobsen 2014, s.33).

Rutiner

Raddningsledaren hade inte kunskap om hur man
begarde stod frAn Férsvarsmakten om
forstarkningsresurser i form av helikopter, eller om
Hemvarnets kompetens (Henningsson och Jacobsen
2014, s.10).

Bade raddningsledningen och polisen saknade
rutiner for hur man begar att fa ett
restriktionsomrade for flygtrafik utfardat
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.41).

Ovning

Skogsbrand har 6vats i mycket begransad
omfattning pa lokal och regional niva, och inte i
nagon stérre omfattning pa ledningsniva
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.7, s.26).

Forsvarsmaktens helikopterbesattningar efterlyser
tid till 6vning och utbildning i skogsbrandslackning
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.31).

Tabell 18: Kommunernas raddningsinsats: Information och
kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Lagesbild

Ingen fran raddningsledningarnas sida hade pa
kvallen den 31 juli varit runt hela brandomradet
och visste hur brandfronten sag ut. Under brandens
tre forsta dagar gjordes ingen 6verblick av
brandens omfattning, och den tredje dagen fanns
&nnu ingen samordnad bild (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.11, s.16-17, s.44).

"Bristfallig lagesbild och stora svarigheter i
samordningen av resurser bidrar till att branden
under de forsta dygnen utvecklas pa ett satt man
inte tidigare sett i Sverige.” (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.3).

Information till
allméanheten

Skogsbranden spred sig snabbare an vad
raddningsledningen hann informera om och boende
utrymde p& egen hand med fara for sina liv. De
evakuerade fick sedan bristfallig information
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.49).

Tabell 19: Kommunernas raddningsinsats: Samband

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samband

Rakel

Samverkande organisationer visste inte vilka
Rakeltalgrupper man skulle anvanda sig av.
Raddningsledare kontaktade MSB med begédran om
hjalp att strukturera upp detta, men ska ha fatt nej
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.42-43).

Rakelsystemet klarade inte den belastning som
uppstod (Henningsson och Jacobsen 2014, s.42).

Helikoptrarna saknade Rakelsystem och
raddningsledningen hade inte tillgang till flygradio
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.43).

Intern
kommunikation

Kommunikation och samordning mellan personal,
sektorchef och stab saknades vid flera tillféllen
(Henningsson och Jacobsen 2014, s.18).

Kommunikationen har av och till under insatsen
praglats av stora brister (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.15, s. 42).
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Tabell 20: Kommunernas raddningsinsats: Sakerhet och arbetsmiljo

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Sakerhet och
arbetsmiljo

Sakerhet

Det saknas en enhetlig syn pa brandsakerhet
mellan entreprendrer, skogsagare, forsakringsbolag
och réaddningstjanst (Henningsson och Jacobsen
2014, s.28).

En civil person omkom i skogsbranden och en
annan person blev allvarligt skadad (Henningsson
och Jacobsen 2014, s.22).

Insatspersonal som befann sig i omradet fick fly nar
skogsbranden skenade, och personal fick undséattas
med helikopter da de blivit omringade av
skogsbranden (Henningsson och Jacobsen 2014,
s.22, s.35).

Frivilliga som arbetade med efterslackning blev
innestangda d& vagen blockerades av
skogsbranden och fallande trad (Henningsson och
Jacobsen 2014, s.23).

Arbetsmiljo

Nar risken for fallande trad ar stor boér fordon som
skickas in i ett brandomrade utrustas med
motorsagar och personalen ha erforderlig utbildning
for att anvanda dessa (Henningsson och Jacobsen
2014, s.37).

Att arbeta i skogen pa natten kan vara férenat med
stor skaderisk (Henningsson och Jacobsen 2014,
s.40).

5.1.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas atgardsforslag sa som de aterfinns i rapporten. Utredarna har
delat atgardsforslagen enligt vilka de tycker &r viktigast (de atgardsforslag
angivna i rapporten) och de av mindre vikt (de atgardsforslag angivna i

bilagan).

De viktigaste atgardsforslagen enligt rapporten:

Fore skogsbrand kravs planering, utbildning och évning av alla de
aktorer i samhéllet som kan komma att samverka under

raddningsinsatsen.

Sakerheten for all deltagande personal saval pa marken som i luften
maste ha hogsta prioritet och riskbedémningar ska ske kontinuerligt.

Ledningsorganisationen vid storre handelser i lanet maste tydliggoras,

ovas och utbildas.

Regionala lednings- och stabsresurser samt expertkompetens som kan
forstarka den egna ledningsorganisationen

Ovning, utbildning och rutiner for att ta fram och dela lagesbilder.

Enhetligt kartmaterial och en samsyn pa lagesangivelser mellan
samverkande organisationer.

Prioritering av helikopterresurser da behov uppstar i flera Ian samtidigt

maste fa en 16sning.

Utbildning och 6vning i Rakelsystemet sa att aven mycket komplexa
insatser kan ledas och samordnas med stod av Rakel.

Forma och 6va rutiner for mottagande, registrering, styrning och
kvalitetssakring av externa resurser och frivilliga.
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Atgardsforslag listade i bilaga:

Fore insats

1.

I kommande handlingsprogram och risk- och sarbarhetsanalyser bor
skogsbrand lyftas fram som en risk for samhallspaverkan. Lokal och
regional niva.

2. Skogsbrand bor insatsplaneras likt manga andra olycks- och
objekttyper. En skogsbrandplan kan vara ett hjalpmedel for att
framstalla en insatsplan. Lokal niva.

3. En nationell resurs i form av skogsbrands-/naturolyckskoordinator likt
MSB:s organisation med kemkoordinatorer kan lampligen inféras som
ett stod till kommunerna i planering och genomférande av utbildnings-
och raddningsinsatser. Nationell niva.

4. Utbildningsnivan vad géaller skogsbrand behdver hojas. Lokal, regional
och nationell niva.

5. Varningsmeddelande "Skogsbrand” bor inforas. Nationell niva.

6. | kriterierna for omfattning i rdddningsindex bor hdnsyn kunna tas till
radande brandindex. Nationell niva.

Brandorsak
7. Utarbeta gemensamma brandsakerhetskrav vid markberedning

kopplade till brandindex. Nationell niva.

Utalarmering

8. Infdra rutiner hos SOS och raddningstjansten for att séakerstélla att
raddningstjansten aker till ratt plats. Lokal niva

9. Utnyttja brandflyget da detta ar engagerat i handelsen for att lotsa
forsta raddningsenhet ratt. Regional niva

10. Utbilda raddningspersonalen i hur positioneringssystemen fungerar for
att gora de tekniska begransningarna i systemen kanda. Lokal niva

Ledning

11. Regionala lednings- och stabsresurser bor finnas for skogsbréander och
andra ledningskravande handelser for att stétta vid behov. Regional
och nationell niva

12. Framtagande av och deltagande i befélsévningar och utbildningar i
skogsbrand &r viktigt for att ge befélen forutsattningar att kunna leda
en insats vid skogsbrand. Lokal, regional och nationell niva

13. Organisera ledningsarbetet sa att kontinuiteten hos raddningsledare,
skadeplatschefer, stabschefer och sektorchefer bibehalls. Farre
personer som bemannar funktionerna och som jobbar langre
arbetspass ar onskvart da varje skifte utgor en risk for att
ledningsarbetet tappar fart och struktur. Lokal niva

14. Tydlig och hanterbar sektorindelning som kommuniceras med samtliga

aktorer ar viktigt for att undvika missforstand. Lokal niva



15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.

22.
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Raddningsarbetet och personalens arbetsschema bor anpassas till
skogsbrandens dygnsrytm. Lokal niva

Avlosningar bor ske efter ett rullande tva- eller treskiftschema som gar
omlott beroende pa personalkategori och arbetsbelastning. Lokal niva

RVR-ledare bor engageras tidigt i insatser dar flera sannolikt
forsékrade fastighetsdgare drabbats for att samordna behovet av
restvardesatgarder. Lokal niva

Tydliggora roll och mandat och arbeta fram gemensamma rutiner fér
RCB-U och tydliggora det i organisationerna. Lokal och regional niva

Skapa rutiner for dokumentation av insatser. Lokal och regional niva

Skapa rutiner for och dva lansstyrelsens dvertagande av kommunal
raddningstjanst. Regional niva

Anvanda samverkanskonferenser i U-Sam for att dela information
mellan lanets aktorer inom krishantering sa tidigt som majligt vid
storre handelser. Regional niva

Ovning och utbildning av de aktérer som &r tankta att delta i U-Sam.
Regional niva

Séakerhet

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Sakerhetskoordinatorer bér utses for att tillse att riskbedomningar gors
fortlopande och att sékerhetsnivaerna ar tillfredstallande genom hela
insatsen och for samtlig personal. Lokal niva

Utbildning i forekommande risker vid skogsbrandsléckning for alla
personalkategorier, oavsett organisationstillhérighet som deltar i
skogsbrandslackning. Lokal och nationell niva

Skyddsutrustning i form av hjalm, andningsskydd, skyddsglaségon, ratt
skyddsklader, forsta forband mm for insatspersonal maste finnas i
tillracklig omfattning. Lokal niva

Anvandande av spridningsmodeller kan utgora del av ett
beslutsunderlag om modellerna anvands pa ratt satt. Regional niva

Tillgang till motorsagar och personal med tillracklig utbildning bor
sékerstallas bland de enheter som ska arbeta i omraden dar det kan
forekomma risk for fallande trad. Lokal niva

Retrattvagar maste finnas och sékras for de enheter som arbetar inne i
skogen. Lokal niva

Rutiner for hur riskbedémningar utfoérs och dokumenteras boér tas
fram. Lokal niva

Arbete i skogen under dygnets morka timmar bor undvikas. Lokal niva

Air Traffic Coordinator behéver utses och kunna verka all den tid som
fler an tva flygande enheter finns i luften samtidigt. Kontaktvagar och
rutiner bor upprattas i forvag. Nationell niva

Rutiner for hur man upprattar tillfalliga restriktionsomraden bor tas
fram. Lokal, regional och nationell niva



65

Kommunikation
33. Kommunikation mellan samtliga enheter, sektorer, raddningsledning
och samverkansparter maste sakerstallas. Lokal, regional och nationell
niva
34. Kommunikationsvagar bor tillkdnnages i en sambandsplan. Lokal niva

35. Kunskapsnivan behover okas vad galler kommunikationssystemens
uppbyggnad och sarbarhet i handelse av till exempel elbortfall och
brandpaverkan. Regional och nationell niva

36. Samverkansbefal bor tillsattas for att underlatta kommunikation
mellan Férsvarsmaktens helikoptrar och raddningsledningen.
Nationell niva

Kartstod

37. Utbildning och dvning i att anvanda relevant kartmaterial som ett
beslutsstod vid skogsbrand. Lokal niva

38. Anvanda ett gemensamt kartunderlag for alla aktérer inom
krishanteringsomradet. Nationell niva

39. Anvanda enhetligt koordinatsystem for att ange positioner under en
raddningsinsats for att undvika missforstand. Nationell niva

40. Utbildning och 6vning i att hantera kartstdd, positionering och
omvandling av koordinater. Lokal niva
L&gesbild
41. Nyttja flygresurser for att skapa en lagesbild uppifran luften. Lokal niva

42. Skapa rutiner fér dokumentation och spridning av lagesbild internt
saval som externt. Lokal och regional niva

43. Skapa rutiner for 6verforande av information och bilder fran
skogsbrandflyget och andra flygande resurser till rdddningsledningen.
Regional och nationell niva

44. Utbildning och 6vning i att ta fram och dela lagesbilder med berérda
aktorer. Lokal och regional niva

45. Nyttja SMHI i ett tidigt skede for prognoser. Lokal niva

Samverkande organisationer och resurser

46. Nationell prioritering av statliga resurser. Nationell niva

47. Rutiner for bestallande, mottagande, registrering och utméarkning av
forstarkningsresurser behover utarbetas och 6vas. Lokal, regional och
nationell niva.

48. Rutiner for styrning, vardering och kvalitetssakring av privata eller
frivilliga resurser. Lokal och regional niva.

49. Samverkan mellan kommunal réddningstjanst, samverkande
organisationer och externa resurser behéver évas och utbildas. Lokal,
regional och nationell niva.



50.
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Forsvarsmaktens resurser och formagor att bistad med hjalp maste goras
kanda, liksom rutiner for hemstéllan samt kontaktvagar. Lokal och
regional niva.

Evakuering och utrymning

51

52.

53.

54.

55.

Utbildning och samverkansovningar i syfte att f4 kinnedom om
respektive aktors ansvarsomrade. Regional niva

Folja gangse rutiner och ansvarsomraden vad géller utrymning och
evakuering. Lokal och regional niva

Sa tidigt som mojligt involvera berérda kommuner och andra
samverkande aktorer infor en kommande utrymning. Lokal och
regional niva

Anvanda sig av etablerade informationskanaler och
informationsnatverk for att minska risken for missriktande eller
tvetydig information. Lokal, regional och nationell niva

Skapa rutiner och utveckla kontaktnat for evakuering och
omhandertagande av djur. Lokal och regional niva
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5.2 Olycksutredning - Skogsbrand i
Vastmanland efter lansstyrelsens
Overtagande av raddningstjansten

Utredningens fokus har varit att ta fram erfarenheter och lardomar fran
insatsen som kan ligga till grund fér den fortsatta krishanteringsplaneringen i
Véastmanland och i Sverige. | rapporten belyses i huvudsak tiden fran det att
Lansstyrelsen dvertog ansvaret for raddningstjansten 5 augusti till dess att
raddningstjansten avslutades 11 september.

Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) publicerades 2015-
06-01 och &r pa 101 sidor (inklusive bilagor). Utredningen &r gjord av Anna
Henningsson, UIf Jacobsen Christer Bjorkman och Marie Thelberg.

5.2.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Lansstyrelsens olycksutredning (Henningsson m.fl. 2015) har elva teman
identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 21)

e Ansvar och roll (Tabell 22)

e Ledning (Tabell 23)

e Samverkansstaben (Tabell 24)

e R&ddningsinsatsen (Tabell 25)

e Geografiskt och tekniskt stod (Tabell 26)

e Sékerhet och arbetsmiljo (Tabell 27)

e Resurser (Tabell 28)

o Regler och tillampning (Tabell 29)

e Information och kommunikation (Tabell 30)

o Kunskap (Tabell 31).
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Tabell 21: Lansstyrelsens raddningsinstats: Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Parallella
raddnings-
insatser

Initialt pagick tva parallella raddningsinsatser pa
vardera sidan kommungransen utan annan
samordning an att resurser lanades. De tva
insatserna leddes av varsin raddningsledare och
forstarkningar begardes utan samordning av
raddningsledarna. De tva parallella
raddningsinsatserna ledde till svarigheter att skapa
en rattvisande lagesbild. Brandens kraftiga
utveckling och kommunernas svarigheter att
koordinera raddningsinsatsen ledde till att
Lansstyrelsen tog 6ver ledningen av den
kommunala raddningstjansten den 5 augusti
(Henningsson m.fl. 2015, s. 4, s.7-8).

Samordning
mellan luft- och
markstyrkor

Det saknades en strategi for respektive enhet och
besattningarna i luften fick till stor del avgora sjalva
var vattnet skulle slappas. Samtidigt samordnades
inte sektorsindelningen i luften med
sektorsindelningen pd marken. For saval
helikopterinsatser som flygplanens sléackinsatser var
samordningen med markstyrkorna mycket
bristfallig, vilket gjorde att stora mangder vatten
slapptes ut fran luften till ingen nytta
Besattningarna i luften fick till stor del avgora
sjalva var vattnet skulle slappas (Henningsson m.fl.
2015, s.8, s.33 5.35).

Kommunikationen med flygande resurser var
bristfallig och skottes till stor del med mobiltelefon
och sms. Raddningsledningen saknade flygradio
(Henningsson m.fl. 2015, s.8, s.37).

Flera av de civila helikoptrarna var ovana vid att
ledas av luftrumssamordnare och hade dalig
kdnnedom om ACO:s ansvar vid raddningsinsatser.
KBV anser att ingen i staben hade tillracklig
kdnnedom om ACO-konceptet (Henningsson m.fl.
2015, s.47, s.56).

Inom sektorn uppger besattningarna pa
helikoptrarna att det inte fanns ndgon styrning eller
prioritering alls fran raddningsledningen
(Henningsson m.fl. 2015, s.54).

Tidigt upptéckte helikoptrar att det fanns branda
byggnader i omradet och dessa fotograferades,
men da kanaler saknades till raddningsledningen
rapporterades det inte vidare. Flyg sdsom JAS-plan
boér ges mojlighet att landa p& narmaste flygplats
och témma fotokapseln, och bildtolk bér finnas i
anslutning till raddningsledningen (Henningsson
m.fl. 2015, s.41, s.46).

MSB gick ut med den felaktiga uppgiften att det var
farligt att vistas i omradet dar vattnet slapptes fran
luften, vilket gjorde att det inte fanns nagon
samordningsansvarig p& marken som kunde avgora
effekterna av vattenbombningen (Henningsson
m.fl. 2015, s.33).

Myndighets-
samordning

MSB och Foérsvarsmakten tog fram tva olika
kartmaterial till raddningsledningen dar samma
motorspruta fick olika beteckningar, och KBV och
Forsvarsmakten fick ovetande om varandra
uppdrag fran Lansstyrelsen att bevaka avlysta
vattenomraden (Henningsson m.fl. 2015, s.39,
s.55).

Ingen avstamning skedde med Lénsstyrelsen i
Dalarna trots att 6vertagandet av
raddningstjansten rorde kommuner i lanet
(Henningsson m.fl. 2015, s.14).

Landstinget i Vastmanland fick vetskap om
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brandens omfattning forst pd U-Sammotet mandag
4 augusti. Nagon direktkontakt togs inte mellan
Landstinget och raddningsledningen (Henningsson
m.fl. 2015, s.52).

SMHI trodde att MSB skulle se till att prognoserna
delades med alla som behdvde, vilket visade sig
inte vara fallet. Manga ville ha samma prognos fran
SMHI vilket gjorde att meteorologerna fick tillbringa
mycket tid i telefon att forklara samma prognos for
flera aktdrer (Henningsson m.fl. 2015, s.51).

Ingen i raddningsledningen eller fran
helikopterflottiljen kande till att brandomradet
dokumenterades av tva JAS-plan den 8 augusti for
MSB:s rakning. De fick inte heller tillgang till
materialet. MSB ger olika svar, att bilderna blev
belagda med sekretess samt att det var for dalig
kvalitet (Henningsson m.fl. 2015, s.41, s.45-46).

Styrning

Trafikverket konstaterade att det inte fanns nagon
egentlig styrning av réjningsresurserna ute i
omradet (Henningsson m.fl. 2015, s.47).

“Flygplanen tilldelades en sektor dar de i princip
fick fria h&nder att géra vad de tyckte var béast. De
representanter for besattningarna som utredarna
pratat med saknade styrning fran
raddningsledningen” (Henningsson m.fl. 2015,
S.78).

Styrningen av arbetet ute i sektorena vad stundtals
mycket otydlig och det saknades en langsiktig plan
eller samordnat tédnk (Henningsson m.fl. 2015,
s.60).

MSB

MSB agerade innan dvertagandet framst
resursmaklare och hade nara kontakt med
raddningsledningen. Efter dvertagandet fortsatte
MSB med detta utan att stamma av med nya
raddningsledningen. MSB upplevde att det var svart
att f& kontakt med samverkansstaben i Ramnas,
varfor inte heller lagesrapporterna togs fram i
samverkan (Henningsson m.fl. 2015, s.48, s.50).

Nar skumtillsatsen inte fick anvandas i de
internationella flygplanen tog MSB initiativ till att
testa skummet i skogen. Detta genomférdes utan
raddningsledningens vetskap (Henningsson m.fl.
2015, s.32).

MSB bestéallde skumtillsats, men detta hade inte
kommunicerats till besattningarna och blev darfoér
stdende pa Vasteras flygplats (Henningsson m.fl.
2015, s.32).

Privata aktorer
och frivilliga

FRG hade fram till tisdag 5 augusti haft en plats
hos raddningsledningen, men da Lansstyrelsen tog
over kom FRG i skymundan och sags inte som
nagon uttalad del av samverkansstaben, trots att
FRG hade méangder med frivilliga som arbetade
dygnet runt (Henningsson m.fl. 2015, s.58).

Bristande samverkan mellan personal- och
logistikfunktionen ledde till att frivilliga som jobbat
langa skift i skogen inte fick boende i Ramnas utan
fick kora till Vasteras (Henningsson m.fl. 2015,
s.21).

Initiativ till
samverkan

Tisdag 5 augusti skickade SOS Alarm pa eget bevag
upp samverkanspersoner till Ramnéas for att
etablera samverkan pa plats och stétta med
information, kommunikation samt med
anvandandet av informationsnumret 113 13. Det
saknades kunskap om anvéandningen och nyttan
med numret hos manga aktorer (Henningsson m.fl.
2015, s.50).

Trots att ett stort antal vagar var oframkomliga




70

eller avsparrade efterfragades inte Trafikverket.
Trafikverket dkte da pa eget bevag upp till Ramnas
for att forklara for raddningsledningen vad de kan
bistd med. For detta fick de inget gehoér
(Henningsson m.fl. 2015, s.46-47).

Tabell 22: Lansstyrelsens raddningsinstats: Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

Lansstyrelsen
efter
overtagandet

Landshévdingen var pa plats men visste inte vilken
roll han férvantades ta efter dvertagandet. Han
hade ingen uttalad roll i samverkansstaben, men
var ytterst ansvarig for Lansstyrelsens
krishanteringsarbete och skétte kontakterna med
regeringen, departementen och kungahuset samt
deltog i de ekonomiska diskussionerna
(Henningsson m.fl. 2015, s.19).

Nar Lansstyrelsen flyttade sin stab till Ramnés och
samverkansstaben bildades var det oklart vilken
roll beredskapsdirektéren och avdelningen
Samhalisskydd och beredskap skulle ha. Nar staben
sedan flyttade till Vasteras upplevde personalen
som arbetade kvar att det var otydligt vem som
hade personalansvaret (Henningsson m.fl. 2015,
s.19, s.21).

Otydlighet och
oklarhet

”Den stéallforetradande raddningsledaren tackte
endast kortare stunder for rdddningsledaren. Vid de
flesta andra tillfallena var det istéllet chef insats
som ersatte réaddningsledaren, vilket skapade en
otydlighet for rollen under insatsen” (Henningsson
m.fl. 2015, s.19).

Det ar viktigt att tydliggora rollen och
forvantningarna nar personal tas in fran andra
organisationer i ledningen eftersom samma roll kan
ha olika befogenheter i olika organisationer
(Henningsson m.fl. 2015, s.20).

Det var tidvis oklart for planeringsfunktionen (f.d.
evakueringsfunktionen) om de arbetade enligt LSO,
LEH eller krisberedskapsférordningen och vem som
ledde vad (Henningsson m.fl. 2015, s.21).

Begreppet "stallforetradande raddningsledare”, som
fanns med i Lansstyrelsens mall for 6vertagande,
finns inte i LSO och tillampas inte inom
raddningstjansten (Henningsson m.fl. 2015, s.14).

”Om man ser till lagstiftarens intentioner med ett
overtagande har den raddningstjanstansvarige en
viktig roll vid en sddan har handelse” (Henningsson
m.fl. 2015, s.15).

“Utredarna har inte hittat ndgon beskrivning av vad
en raddningstjanstansvarig ar for nagot, varken i
lagtext eller i andra bocker eller vagledningar.
Lansstyrelsen hade heller aldrig hort begreppet
innan samtalet med MSB men sag &nda till att utse
en sddan” (Henningsson m.fl. 2015, s.15).

Kunskap om de samverkande myndigheters ansvar
och roller ar avgérande for en framgangsrik
samverkan (Henningsson m.fl. 2015, s.65).

En av raddningscheferna utsags till
raddningstjanstansvarig. Han fick ingen direkt plats
i organisationen utan rollen blev en pappersprodukt
(Henningsson m.fl. 2015, s.15).
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Tabell 23: Lansstyrelsens raddningsinstats: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Lednings-
struktur

”Manga personer (framst raddningstjanstpersonal)
uttrycker att de inte kdnde igen sig i strukturen och
de benamningar pa roller som nyttjades inom
insatsfunktionen. De som hade kopplingar till
Sodertdrns brandforsvarsforbund kande val igen sig
i insatsfunktionen da nomenklaturen var
densamma.” (Henningsson m.fl. 2015, s.18).

Det saknades samordnad ledningsstruktur mellan
kommunerna (Henningsson m.fl. 2015, s.13).

De flesta raddningstjanster ar inte vana att ha
raddningsledaren pa distans (vilket tillampas inom
vissa raddningstjanster och all statlig
raddningstjanst) (Henningsson m.fl. 2015, s.18).

Sedan 2006 finns en gemensam
raddningschefsberedskap inom Vastmanlands lan
och sddra delen av Dalarnas lan (Henningsson m.fl.
2015, s.13).

Lansstyrelsens
Overtagande

Ledning och uppskalning av insatsen efter
Lansstyrelsens 6vertagande och det efterfoljande
arbetet var nytankande och flexibelt (Henningsson
m.fl. 2015, s.65).

Brandchefen i Sédertdrns brandfoérsvarsférbund
angav tidigt att han fanns tillganglig, s nar
raddningscheferna stallde frigan om 6vertagande
fanns det redan ett forslag pa raddningsledare
(Henningsson m.fl. 2015, s.14).

Den tilltradande raddningsledningen, Lansstyrelsen
och Vasteras stad hade ett mote innan
overtagandet dar en enkel organisationsskiss togs
fram som blev utgdngspunkten for stabsarbetet
(Henningsson m.fl. 2015, s.17).

Landshoévdingen blev éverraskad av forfragan om
overtagande da detta tidigare mest setts som en
teoretisk mojlighet da det inte rér sig om en
karnteknisk olycka (Henningsson m.fl. 2015, s.13).

Efter 6vertagandet var det inte tydligt om

raddningsledningen efterfragade enbart personal
fran olika raddningstjénster eller om dessa skulle
ha med material (Henningsson m.fl. 2015, s.26).

Den nya raddningsledningen bidrog med
samordning och ingét mod i organisationen
(Henningsson m.fl. 2015, s.18).

Efter 6vertagandet valde Raddningsledaren att
samordna hela samhéllsstérningen, inte bara
raddningsinsatsen (Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Det traditionella sattet att bygga upp en
raddningsledning och stabsorganisation réckte inte
till, och utredarna anser att en nationell strategi for
hur ledningsarbetet ska bedrivas behéver tas fram
(Henningsson m.fl. 2015, s.4).

Symbolik

Det var ett bra symbolvarde med en militar i
ledningen med hansyn till hur manga personer
Forsvarsmakten hade pa plats (Henningsson m.fl.
2015, s.20).

Det var symboliskt viktigt att raddningsledningen
syntes i media (Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Beslutsfattande

”Det var framst beslutsfattandet gallande
evakuering som ansags otydligt. Polisen upplevde
exempelvis att trots att man fanns med i
samverkansstaben s hade det anda fattats beslut
fore motet som ibland var omdjliga foér polisen att
verkstalla” (Henningsson m.fl. 2015, s.28).
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Roérande Lansstyrelsens samordningsansvar ar inte
raddningsledaren en tydlig beslutsfattare.
Funktionscheferna forsokte fa besked fran
raddningsledaren eller landshévdingen vad de
skulle arbeta med och vilka mandat de hade men
fick inga svar (Henningsson m.fl. 2015, s.29).

S& lange inte stabschefen eller chef insats flaggade
for problem eller ndgot kom upp pa
stabsorienteringarna holl sig raddningsledaren
borta fran detaljer s& mycket som mojligt
(Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Stabschefen var en tydlig beslutsfattare van vid att
leda ett stort antal personer och ha manga bollar i
luften (Henningsson m.fl. 2015, s.18).

Delegering

Mojligheten for raddningsledningen att lagga tid pa
media kraver att denne har medarbetare att
delegera ansvar till (Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Kontinuitet

Fore dvertagandet byttes raddningsledaren av efter
atta timmar, vilket gjorde att insatsen andrade
inriktning. Varje raddningsledare hade just satt sig
in i handelsen nar det var dags for skiftbyte
(Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Vid 6vertagandet klargjorde den tilltradande
raddningsledaren att han vill vara raddningsledare
under hela insatsen (Henningsson m.fl. 2015,
s.23).

Kritiker menar att raddningsledaren efter
Overtagandet agerade mer som en raddningschef
an en raddningsledare och att det inte gar att vara
raddningsledare nar man sover eller inte ar pa plats
(Henningsson m.fl. 2015, s.23).

Lansstyrelsens 6vertagande lyckades skapa
kontinuitet pa vissa positioner inom
ledningsorganisationen (Henningsson m.fl. 2015,
s.65).

Sektorchefer kom och gick i for stor omfattning for
att ndgon skulle kunna ha ett helhetsgrepp om den
sektor de jobbade i, och avsaknaden av kontinuitet
i sektorledningen gjorde att besluten inte fick verka
fullt ut (Henningsson m.fl. 2015, s.42-43).

Avldsning

Operativ chef, bitr. operativ chef, skadeplatschef
och bitr. skadeplatschef arbetade attatimmarspass
och de sag till att avlosningarna av ordinarie och
bitr. inte genomférdes samtidigt (Henningsson m.fl.
2015, s.30).

Informationsfunktionen férsokte lagga upp personal
pa treskift for att motverka langa pass men det
fungerade daligt da ingen ville g& hem mitt pa
dagen (Henningsson m.fl. 2015, s.30).

Det fanns ingen som ordnade avldsningar till
planeringsfunktionen utan de funktionsansvariga
fick ringa in folk sjalva (Henningsson m.fl. 2015,
s.30).

Redan under tisdagen blev personallaget akut for
Lansstyrelsen, speciellt avseende stabspersonal och
kommunikatdrer (Henningsson m.fl. 2015, s.21).
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Tabell 24: Lansstyrelsens raddningsinstats: Samverkansstaben

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samverkans-
staben

Personal-
forsorjning

Till samverkansstaben togs det in personal fran
andra lansstyrelser, kommuner, myndigheter och
privata foéretag (Henningsson m.fl. 2015, s.22).

Arbetsformer

Stabsorienteringarna i samverkansstaben beskrivs
som mycket effektiva och valstrukturerade
(Henningsson m.fl. 2015, s.24).

Samverkansstaben gjorde det mojligt att samordna
alla resurser och ta tillvara Lansstyrelsens,
kommunernas och évrigas intressen sa att alla
arbetade mot samma mal (Henningsson m.fl. 2015,
S.65).

Skadeplatschefen tyckte det var en férutsattning
att f& traffa sektorcheferna 6ga mot 6ga tva ganger
per dag for att sékerstélla att de hade samma bild
av laget, men fran vissa sektorer tog det lang tid
att ta sig till Ramnas for moten tva ganger om
dagen (Henningsson m.fl. 2015, s.26).

Polisen var pd samverkansstabens stabsorientering
tva ganger per dag, men i 6vrigt saknades Polisen i
det strategiska beslutsfattandet (Henningsson m.fl.
2015, s.52).

Aktorer utanfor
samverkansstab
en

Nar samverkansstaben hade kommit igang blev U-
Sam mindre viktigt for aktorerna i Ramnas, men
om U-Sam inte anvants hade de som inte var pa
plats missats (Henningsson m.fl. 2015, s.24).

”Efter nagra dagar fanns de flesta man behoévde
samverka med pd plats och manga har pratat om
det prestigeldsa samarbetet och Ramnasandan.
Faran med detta ar att man inte uppmarksammar
vilka aktdrer som saknas i arbetet. De
organisationer som inte funnits pa plats i Ramnas
har istallet haft svarare att losa samverkan med
ovriga aktorer” (Henningsson m.fl. 2015, s.28).

En svarighet var informationssamordningen med
myndigheter som inte var representerade i
samverkansstaben, vilket i stallet genomférdes
genom MSB:s samverkanskonferenser
(Henningsson m.fl. 2015, s.20).

Tabell 25: Lansstyrelsens raddningsinstats: Raddningsinsatsen

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

R&ddnings-
insatsen

Insatsens
utveckling

De tva forsta veckorna av insatsen i skogen efter
oOvertagandet var ostrukturerade med otydliga
ordervégar, ad hoc-lésningar, bristfélligt
sakerhetsmedvetande och svarigheter att folja upp
arbetet i skogen samt svarigheter att styra och
prioritera ratt atgarder och resurser. Efter de tva
forsta veckorna efter 6vertagandet blev arbetet i
skogen till en val fungerade organisation med
tydliga mal och riktlinjer dar sakerheter hade hog
prioritet (Henningsson m.fl. 2015, s.31).

Under mandagskvallen den 4 augusti fanns ungefar
en brandman per kilometer, och forutsattningarna
for att bevaka och sakra skogsbranden var
obefintlig (Henningsson m.fl. 2015, s.31).

Sektorer och
sektorchefer

Arbetet i skogen delades upp i fem sektorer enligt
ett enkelt rutsystem utan hénsyn till terrangen
(Henningsson m.fl. 2015, s.31).

Manga sektorchefer hade daliga mojligheter att
paverka ute i sektorn pa grund av storleken pa
sektorn, kommunikationsproblem, och egen
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ledningsféormaga (Henningsson m.fl. 2015, s.26).

De forsta veckorna var det svart att fa en bild av
vilka resurser som fanns i respektive sektor, och
sektorcheferna har inte haft kontroll pa vilka som
fanns ens i den egna sektorn. | sektorerna
saknades samordning och tydlig prioritering mellan
grupperna och sektorerna (Henningsson m.fl. 2015,
5.31-32).

En svarighet var att hitta sektorchefer med
kompetens att leda en stor sektor (Henningsson
m.fl. 2015, s.27).

Ordervagar

FAK menar att ordervagarna kunde ha varit mycket
enklare (Henningsson m.fl. 2015, s.60).

Insatspersonalen fran skogsféretagen likstalldes
med kommunala brandstyrkor, och arbetet i
sektorerna fungerade mycket bra da dessa
understalldes befal frAn kommunal raddningstjanst
(Henningsson m.fl. 2015, s.57).

Det var svart att fa genomslag for beslut hos
brandméannen i skogen (Henningsson m.fl. 2015,
s.24).

Vid 6éverlamningarna mellan sektorcheferna
uppdagades ibland att den féregadende sektorchefen
inte gjort det uppdrag denne fatt fran staben
(Henningsson m.fl. 2015, s.24).

Insatspersonalens arbetsuppgifter var klara och
tydliga, men de fick inte information om beslut i
stort eller mal med insatsen (Henningsson m.fl.
2015, 5.32).

Aterrapportering
och vidare-
férmedling

MSB svarar att bristfalliga rutiner och semestertider
har varit orsaken till oférmagan att vidarekoppla
erbjudanden om internationellt stdd till
raddningsledningen i tid (Henningsson m.fl. 2015,
s.56).

Under fredagen den 1 augusti skickades en
brandman upp med helikopter for att filma, men
filmen analyserades inte av uppdragsgivande
raddningsledare (Henningsson m.fl. 2015, s.8).

Den 6 augusti kommer ett erbjudande till MSB om
hjalp fran Finland. MSB:s TiB tackar for erbjudandet
och meddelar att erbjudandet ska kommuniceras

till berérda. Raddningsledningen sager sig inte ha
fatt ndgon forfrdgan om stod fran Finland den 6
augusti eller dagarna efter. | raddningsledningens
logg finns angivet att stabschefen tackar nej till
erbjudandet fran Finland den 12 augusti
(Henningsson m.fl. 2015, s.55).

Estland sokte MSB den 4 augusti for att erbjuda
hjalp, varpd MSB:s TiB tackar for erbjudandet och
ber att fa aterkomma om de vill ha information om
vilket sorts stod de kan f4. Raddningsledningen
sager sig inte ha fatt nagon férfragan om de ville
ha stod fran Estland (Henningsson m.fl. 2015,
s.55).

Mandag den 4 augusti skickades erbjudandet om
FAK:s resurser till MBR och raddningstjansten i
Sala-Heby, men de fick inget svar (Henningsson
m.fl. 2015, s.59).

Forst fredag 8 augusti borjade aterrapporteringen
fungera fran skogen till staben (Henningsson m.fl.
2015, s.24).
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Tabell 26: Lansstyrelsens raddningsinstats: Geografiskt och tekniskt

stod

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Geografiskt och
tekniskt stod

Bristfalligt
material och
analys

Kartmaterial var en brist under flera veckor. Visst
kartmaterial saknade héjdkurvor och koordinater.
Olika kartor hade kopierades utan hansyn till skala.
Det figurerade ocksa en mangd olika kartutskrifter
fran olika webbsidor. Avsaknaden av gemensamt
kartmaterial och anvdndandet av olika
koordinatsystem och positionsangivelser ledde till
missforstand (Henningsson m.fl. 2015, s.38).

Avsparrning forsvarades av att
avsparrningsbeslutets linje pa kartan alltid blev for
tjock sd att vissa hus hamnade emellan
(Henningsson m.fl. 2015, s.25).

En svarighet var att bedéma hur lang tid uppdragen
skulle ta att genomféra i skogen; vad som pa
kartan sag ut att ta timmar kunde ta dygn. Nar ett
forsok att knyta samman slangledningarna gjordes
mottes personalen av svar terrang och langa
avstand trots att det sett enkelt ut pa kartan
(Henningsson m.fl. 2015, s.8, s.25).

De inblandade skogsbolagen hade béattre, mer
detaljerade kartor men dessa efterfragades till en
boérjan inte av raddningsledningen (Henningsson
m.fl. 2015, s.38, s.57).

Leverantorer

Lantméteriet kontaktades inte av
raddningsledningen utan fick sjalva erbjuda sina
tjanster en vecka in i insatsen, varpa 300 kartor
trycktes upp och lamnades till raddningsledningen
(Henningsson m.fl. 2015, s.38).

”"MSB skickade en stddperson till samverkansstaben
for att undersoka vad MSB kunde bistd med vad
galler kartmateriel och annan geografisk
information” (Henningsson m.fl. 2015, s.38).

Tekniska
forutsattningar

Vid starten av stabsarbetet i Ramnas saknades
teknik for att bedriva ett effektivt arbete;
mobiltackning, internetuppkoppling och tillgang till
datorer (Henningsson m.fl. 2015, s.19, s.27).

Inledningsvis hade informationsfunktionen bade
teknik- och bemanningsproblem (Henningsson m.fl.
2015, s.20).

Beslut skrevs under i Ramnas men det saknades
teknik for att expediera dem darifran (Henningsson
m.fl. 2015, s.29).

Batterikapaciteten hos handradioapparaterna var
ett problem da det var svart att ladda batterierna i
skogen. Nar de tog slut fanns inga nya att tillga
(Henningsson m.fl. 2015, s.37).

Mobiltelefonnatet hade fysiska begransningar och
funktionen hos vissa master hotades av
skogsbranden och det stromavbrott som intraffade.
Kommunikationen upplevdes av manga som ett
problem (Henningsson m.fl. 2015, s.37).
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Tabell 27: Lansstyrelsens raddningsinstats: Sakerhet och arbetsmilj6

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Sakerhet och
arbetsmiljo

Flygande
resurser

Det var stor risk for kollisioner i luften; manga
helikoptrar fanns i omradet och det var dalig sikt.
Besattningarna rapporterade att det radde
fullstandigt kaos i luften och att det var stor risk for
olyckor. Forsvarsmakten utsdg en
luftrumssamordnare (Henningsson m.fl. 2015, s.35,
s.40).

Forsvarsmaktens luftrumssamordnare kunde bara
saga till besattningarna kopplade till insatsen hur
de skulle flyga men hade ingen kontroll pa andra
flyg, drénare eller om piloterna flog som de skulle.
KBV tog da pa sig ACO-funktionen samtidigt som
de loste sin egentliga uppgift (Henningsson m.fl.
2015, s.35).

De utlandska beséattningarna utgjorde en
sakerhetsrisk d& de flog som de sjalva ville och inte
inordnade sig under luftrumssamordnaren. Till slut
kravde luftrumssamordnaren att en svensk
flygofficer skulle finnas med i varje plan, varvid
problemet l6ses (Henningsson m.fl. 2015, s.36).

Informationssak
erhet

Nar Lansstyrelsens personal kom pa plats borjade
de sakra upp IT-systemet mot obehdériga, vilket
ledde till att ingen kunde arbeta i natverket. Det
fanns enbart tv& uppgifter som kravde hogre
sakerhetsklassning; fastighetsagarregistret och en
av Forsvarsmaktens anlaggningar som MSB hade
fotograferat (Henningsson m.fl. 2015, s.28).

Planeringen infor en stérre hdndelse ska mdjliggora
smidigt arbete genom att se till att kanslig
information laggs pa ratt stalle sa att inte hela
systemet kréver 6kad sakerhet (Henningsson m.fl.
2015, s.28).

Arbetsmiljo

Allt stabsarbete bedrevs i samma rum vilket
medforde héga ljud, mycket folk och dalig
arbetsmiljo (Henningsson m.fl. 2015, s.17, s.27).

Efter Lansstyrelsens dvertagande fanns brister i
information och i kunskap om risker och faror i
skogen. Ett samlat uttalande fran
samverkansstaben angaende sidkerhetsarbetet
saknades (Henningsson m.fl. 2015, s.35, s.60).

Samverkan med Trafikverket och berdrda
kraftbolag har varit viktigt for att minimera
elriskerna (Henningsson m.fl. 2015, s.34).

Skalskydd

Till en bérjan var det fritt tilltrade till
samverkansstabens lokaler vilket medforde att
media fanns pa plats mitt inne i stabsarbetet
(Henningsson m.fl. 2015, s.28).

Naturmiljo

Forsoken med skumtillsatsen genomfordes pa
Surahammars reservvattentakt, vilket medfort att
detta nu ligger som ett miljéarende hos
Lansstyrelsen (Henningsson m.fl. 2015, s.32).




77

Tabell 28: Lansstyrelsens raddningsinstats: Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Effektivitet

Det var stora initiala svarigheter med att samordna
och effektivt utnyttja alla de resurser som fanns pa
plats (Henningsson m.fl. 2015, s.7).

Raddningstjansterna boérjade snart erbjuda fardiga
"moduler” (ett befél, fem brandman, en slackbil, en
tankbil). Efter ndgra dagar gick manga
raddningstjanster ihop och utsag en kontaktperson
i varje region vilket underlattade kontakt, och
gjorde det enklare att erbjuda moduler
(Henningsson m.fl. 2015, s.26).

Under den tid Lansstyrelsen ansvarade for
raddningstjansten kravdes personal och materiella
resurser i en omfattning som sallan skadats i
Sverige. Manga problem uppstod da det saknades
information och kunskap om vilka resurser som
fanns att satta in var. Utredningen anser "att
samhaéllets resurser och kontaktvéagar till dessa
behdver goras kanda” (Henningsson m.fl. 2015,
s.4).

Bemanning

Inledningsvis prioriterade de heltidsbrandman
hoégre an deltidsbrandméan. Genom att utesluta
deltidsbrandman missade de manga brandman med
stor erfarenhet fran skogsbrander (Henningsson
m.fl. 2015, s.27).

Det var svart att planera bemanningen nar det inte
kom nagon konkret bestallning fran
funktionscheferna (Henningsson m.fl. 2015, s.22).

Utdver brandpersonal deltog Forsvarsmakten,
skogsbolag, privata aktorer och frivilliga med
personal under insatsen (Henningsson m.fl. 2015,
s.31).

Frivilliga

Initialt hade raddningsledningen varken tid eller
resurser att satta frivilliga i arbete (Henningsson
m.fl. 2015, s.57).

FRG fick efter en tid plats i samverkansstaben. De
skotte inpasseringen till staben, férde logg, och
under huvuddelen av insatsen skotte de maten
(Henningsson m.fl. 2015, s.18, s.21, s.28-29).

Raddningsledningen fick hjalp av tva frivilliga som
kopplade in en av Trafikverkets natverkscontainers
och darmed forsag hela anlaggningen med internet
och ett internt natverk. De ordnade &ven en doman
pa Google Drive dar dokument delades
(Henningsson m.fl. 2015, s.27, s.29).

Under insatsen deltog en mangd olika
entreprendrer, skogsbolag, skogségare och
lantbrukare med maskiner av olika slag. Dessutom
skanktes livsmedel i stora mangder, dels av en
livsmedelskedja men aven av mindre butiker,
restauranger och privatpersoner (Henningsson m.fl.
2015, s.57, s.59).

Nar FAK fick hora fran media att skogsbranden var
utom kontroll och det saknades bandvagnsresurser
gjorde de en egen inventering av resurslaget.
Endast sju timmar efter att FAK fatt klartecken fran
MSB om att bitrada raddningsledningen var de pa
plats med de forsta bandvagnarna (Henningsson
m.fl. 2015, s.59).

Flygande

Besattningarna i de norska helikoptrarna har stor
erfarenhet av skogsbrander och var mycket
skickliga. De ansag att KBV var mycket bra som
ACO och lank i kommunikationen mellan de
flygande enheterna (Henningsson m.fl. 2015, s.53-
54).
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Kulturkrocken mellan de utlandska
flygplansbesattningarna och den svenska
raddningsinsatsorganisationen var pataglig
(Henningsson m.fl. 2015, s.36).

KBV:s varmekamera var en tillgang for
analysgruppen (Henningsson m.fl. 2015, s.25).

Forsvarsmakten

Forsvarsmakten bidrog med mycket stora
personella och materiella resurser; mellan 1000 och
1500 personer var direkt inblandade (Henningsson
m.fl. 2015, s.39).

Forsvarsmakten erbjod de fastighetsagare som fatt
sina hus skadade av skogsbranden att flyga dver
omréadet i helikopter (Henningsson m.fl. 2015,
s.63).

Nar sd manga fordon var engagerade var det av
stor vikt att Forsvarsmakten tillsatte en
reparationsfunktion (Henningsson m.fl. 2015,
s.44).

Logistikfunktionen leddes av ett underhallsbefal
frdn Hemvarnet, men Hemvarnspersonal kan inte
forvantas kéanna till raddningstjanstens material
(Henningsson m.fl. 2015, s.20, s.40).

Stod fran MSB

Stabschefen efterfrdgade MSB:s internationella
ledningsstod men fick till svar att det bara var till
for internationella insatser (Henningsson m.fl.
2015, s.28).

MSB:s skogsbrandsdepaer innehaller 6verlag
mycket bra materiel, men delar behdver ses dver
och uppdateras (Henningsson m.fl. 2015, s.48).

Missforstand uppstod da en av MSB:s
skogsbrandsdepder packats i tvd containers som
sedan anlant till tva olika platser (Henningsson
m.fl. 2015, s.48).

I MSB:s allmanna rad saknas riktlinjer for nar det
kan vara lampligt att aterlamna ansvaret till
kommunerna efter Lansstyrelsens 6vertagande av
kommunal raddningstjénst (Henningsson m.fl.
2015, s.62).

Outnyttjade
eller bortglémda
resurser

Polisflyget engagerades endast knappt sju
flygtimmar totalt i insatsen och sager att de garna
hjalpt till mer. De kan aven bistd med IR och
fotodokumentation. Polisen deltog i princip inte alls
i insatsen fran 31 juli till 3 augusti (Henningsson
m.fl. 2015, s.51-52).

Da insatsen trappades ned glémdes SMHI bort. De
fortsatte att ta fram prognoser och skicka till
raddningsledningen trots att det inte behdvdes
(Henningsson m.fl. 2015, s.51).

Lantmaéateriet uppmarksammade skogsbranden och
erbjod sina tjanster den 6 augusti, via bade sms,
mail och telefon, men fick aldrig ndgon respons
annat &n via mail att erbjudandet mottagits
(Henningsson m.fl. 2015, s.56).

Den lista pa civila helikopterféretag som Svenska
Flygbranschen (SFB) lamnar till MSB infor varje
sommar kontrollerades inte innan begaran om
internationellt stdd gick ut (Henningsson m.fl.
2015, s.54).

Nekande till
resurser

Raddningsledningen meddelade Landstinget att de
ville ha en ambulanschef i beredskap med
ambulans pd plats i Ramnas. Landstinget nekade,
varpa raddningsledningen tog in sjukvardshjalp
fran Forsvarsmakten for att ha sjukvardsresurs pa
plats (Henningsson m.fl. 2015, s.51).

Raddningsledningen tackade nej till bandvagnar
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frAn Forsvarsmaktens ingenjérskompani trots att
réjningsarbetet hade gatt snabbare an med
personal med motorsag (Henningsson m.fl. 2015,
s.44).

Raddningsledningen tackade mandag den 4 augusti
nej till den restvardesledare som erbjudit sina
tjanster, trots att ett antal byggnader brunnit och
skogsagare var drabbade (Henningsson m.fl. 2015,
s.60).

Redan under brandens forsta helg erbjods
raddningsledningen hjalp av de norska
helikoptrarna, men tackade nej och hanvisade till
att de hade tillrackligt manga helikoptrar i luften.
Raddningsledningen meddelade att de endast tog
helikoptrar som kunde slappa 2000 liter vatten, och
trots att de norska helikoptrarna tar 3000 liter
vatten fortsatte rdddningsledningen att tacka nej
fram till tisdag 5 augusti da den nya
raddningsledningen tackade ja (Henningsson m.fl.
2015, s.54).

KBV erbjod raddningsledningen att flyga med for
att skota det taktiska kring prioritering och styrning
av sina egna resurser. Raddningsledningen tackade
nej (Henningsson m.fl. 2015, s.48).

Overanvanda
resurser

De internationella flygplanen anvéandes under for
I&ng tid i insatsen till liten nytta (Henningsson m.fl.
2015, s.55).

Ur ett samhallsekonomiskt och taktiskt perspektiv
hade det varit béattre att avveckla flera mindre,
privata helikoptrar och behallit en av
Forsvarsmaktens storre. De civila
helikopterféretagen motsatte sig detta, varvid
raddningsledningen i stallet beslutade att behélla
de mindre civila helikoptrarna (Henningsson m.fl.
2015, s.41).

Tabell 29: Lansstyrelsens raddningsinstats: Regler och tillampning

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
Avslut av En sF_rikt 'Folkr)ing av Iagst_iftningen hade inneburit
raddningstjanst _att ra_dc_lnlngsmsatsen enll_gt LSO skulle ha avslutats
i ett tidigare skede (Henningsson m.fl. 2015, s.62).
Kort efter att Lansstyrelsen dvertagit ansvaret for
raddningstjansten delegerades den ordinarie
verksamheten och ansvaret for andra olyckor &an
skogsbranden tillbaka till respektive raddningschef
(Henningsson m.fl. 2015, s.15).
MSB informerade Lansstyrelsen om att
aterdelegeringen inte ar tillamplig enligt lag.
Lansstyrelsen argumenterade att aterdelegeringen
Aterdelegering var ett forsok att' undvika att kortsluta systemet,
och att de med sina begransade resurser och
Regler och av. kunskap inte hade mojlighet att bade driva
tillampning raddningstjanst Sveriges storsta insats och ansvara for évrig

beredskap. Férutsattningarna for att aterdelegera
fanns, aven om det inte ar i enlighet med
lagstiftningen (Henningsson m.fl. 2015, s.15).

Efter att Lansstyrelsen aterdelegerat
raddningstjansternas ordinarie verksamhet
kontaktades en av raddningscheferna av en jurist
pa Lansstyrelsen som papekade att detta var fel
(Henningsson m.fl. 2015, s.15).

Statlig
ersattning

Det &r svart for kommuner att i forvag veta om de
har ratt till statlig ersattning enligt LSO eller inte
(Henningsson m.fl. 2015, s.64).

For att kunna soka ersattning maste de inblandade
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kommunerna verifiera sina kostnader pa lampligt
satt vilket innebar att resurser tidigt maste avsattas
for att halla reda pé kostnaderna (Henningsson
m.fl. 2015, s.64).

En insats i flera kommuner samtidigt kan innebara
svarigheter i gransdragningen om vem ska st& for
olika kostnader (Henningsson m.fl. 2015, s.64).

Beslutet att Lansstyrelsen skulle avlasta de
drabbade kommunerna hanteringen av
ersattningsanspraken var ett avsteg fran den
géngse rutinen som mdéjliggjorde effektiv och
samordnad hantering (Henningsson m.fl. 2015,
s.64).

”Utan regeringens extraanslag och Lansstyrelsens
samordning av ersattningsanspraken hade bade
kommuner, lansstyrelse och enskilda riskerat att
hamna i en ekonomiskt svar situation. Det
ersattningssystem som finns i dag behover ses dver
vad galler riktigt stora, komplexa olyckor eftersom
nuvarande system inte gick att tillampa.”
(Henningsson m.fl. 2015, s.4).

Tabell 30: Lansstyrelsens raddningsinstats: Information och
kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Dokumentation

Pataglig brist pa dokumentation under hela
insatsen. Fran boérjan skrevs inga protokoll pa
samverkansstabens stabsorienteringar. Inte ens i
slutet av insatsen nar de inte langre 1ag efter
dokumenterades pa ett tillrackligt satt
(Henningsson m.fl. 2015, s.24, s.29).

Google Drive var den enda samverkansplattform
som fanns néar det gallde dokumentation
(Henningsson m.fl. 2015, s.29).

Helikopter- och flygplansbesattningarna fick gissa
sig till vilken dokumentation som kunde vara av
varde (Henningsson m.fl. 2015, s.48).

Raddningsledarbeslutet att brandskummet ska
anvéandas har hittats i dokumentationen, men ingen
fran raddningsledningen sager sig kannas vid
beslutet (Henningsson m.fl. 2015, s.33).

Det finns ingen formell hemstallan fran
raddningsledaren om bitrade fran KBV enligt LSO,
och nagot raddningsledarbeslut om att ta
idrottsparken i Ramnas i ansprak som
tankningsplats enligt 6 kap 28 LSO har inte heller
hittats (Henningsson m.fl. 2015, s.40, s.47).

P& grund av bristfallig teknik gjordes
dokumentationen pa papper och personliga datorer
(Henningsson m.fl. 2015, s.29).

Mediastrategi

Raddningsledaren hade en tydlig strategi for
mediahanteringen vilket gjorde att
informationsflodet kunde byggas upp kring
raddningsledarens uttalanden (Henningsson m.fl.
2015, s.20).

Lagesbild

Stora initiala svarigheter med att skapa en
rattvisande lagesbild (Henningsson m.fl. 2015, s.7).

MBR avvecklade sin yttre ledning under
torsdagskvéllen 31 juli d& de ansag sig ha
skogsbranden under kontroll (Henningsson m.fl.
2015, s.7).

Da de foton av skogsbranden som initialt togs av
brandflyget och Férsvarsmaktens helikopter aldrig
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kom raddningsledningen till del och ingen fran
raddningsledningen fanns i luften 6ver tid blev det
svart att f en helhetsbild av vattenbombningarna
(Henningsson m.fl. 2015, s.7, s.33).

Kontaktvéagar

Det var svart att fa till ett bra informationsflode och
bra kommunikationsvégar mellan olika delaktiga
funktioner och aktorer, varfér en interninformator
tillsattes (Henningsson m.fl. 2015, s.20).

Informationsfunktionen hade méte direkt efter
varje stabsorientering for att samtliga medarbete
skulle hallas uppdaterade (Henningsson m.fl. 2015,
s.20).

Funktionstelefoner anvandes i mycket liten
omfattning (Henningsson m.fl. 2015, s.37).

En sambandsplan 6ver alla insatta enheter med
kontaktvégar upprattades inte (Henningsson m.fl.
2015, s.37).

Vissa kommuner fick information om stérre beslut
samtidigt som media vilket gjorde det svart att
forbereda information och stodinsatser
(Henningsson m.fl. 2015, s.29).

Rakel

"Kommunikationen via Rakel var inte samordnad
med sektorerna. FAK hade en talgrupp for de 15
bandvagnarna, oavsett vilken sektor man arbetade
i. Det hade varit battre om varje sektor kunnat
prata med varandra i samma talgrupp. Istéllet hade
bandvagnsforarna méangder med lappar i fickorna
med mobilnummer till sektorchefer, gruppchefer
och andra de skulle halla kontakten med. Nar sedan
dessa personer byttes ut gick inte information ut
om vem som var ansvarig istéllet. Vid flera tillfallen
ringde man upp sektorchefer som hade lamnat
platsen for lange sen” (Henningsson m.fl. 2015,
s.60).

Kommunikationen i Rakel var ett problem da det
inte fanns forberedda nationella talgrupper som de
forstdrkande enheterna kunde anvéanda
(Henningsson m.fl. 2015, s.37).

Inom den egna organisationen har Rakel fungerat
bra (Henningsson m.fl. 2015, s.37).

Raddningsledningen kontaktade MSB den 3 augusti
och ville ha hjalp att strukturera kommunikationen i
Rakel, och fick till svar att MSB inte kunde
tillhandahalla sddant stod. Inte forran den 13
augusti hérsammades begaran, men da var det for
sent (Henningsson m.fl. 2015, s.37).

Ovriga system

Trots att 113 13 funnits ett tag saknas kunskap om
anvandning och nytta hos manga aktorer
(Henningsson m.fl. 2015, s.50).

Enstaka personer har dokumenterat i LUPP och
WIS, men dessa system efterfrdgades inte i ndgon
storre utstrackning under insatsen (Henningsson
m.fl. 2015, s.29).

Tabell 31: Lansstyrelsens raddningsinstats: Kunskap

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
”Nagot som aterkommer vid manga intervjuer ar
behovet av utbildning i skogsbrand kopplat till den
L funktion man forvantas kunna ha. Brandbefal som
Utbildningar och | g3 |eda arbetet i skogen behdver en viss sorts
Kunskap Egr’:gj\'/”'”gs' utbildning medan helikopterpiloter behéver en

annan” (Henningsson m.fl. 2015, s.65).

FRG saknade delvis kunskap om vad som skulle
dokumenteras. De behdvde ocksé utbildning i
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livsmedelshantering. Den matleverantér som
levererade mat till Ramnés bistod FRG-personalen
med sin kompetens (Henningsson m.fl. 2015, s.30,
s.59).

Okunskap fran raddningsledningen och
helikopterbeséattningen om vart en hemstéllan
skulle riktas medfdrde forseningar (Henningsson
m.fl. 2015, s.40).

Den chef pa Lantmateriet som erbjod sina tjanster
kande inte till att Lantmateriet har en TiB-funktion
som borde ha varit den naturliga samverkansparten
for raddningsledningen (Henningsson m.fl. 2015,
s.56).

Nyttjandet av internationella resurser stéller krav
pa raddningsledningens kunskap i fackengelska for
att kunna leda och samordna (Henningsson m.fl.
2015, s.38).

Ovning

Under 2013 genomfdrdes en stor beredskapsdvning
for karnteknisk olycka. Manga av de organisationer
som deltog i skogsbranden var inblandade da,
vilket gav bra forberedelse for en stérre handelse
(Henningsson m.fl. 2015, s.12).

Vissa hemvarnsplutoner hade liten erfarenhet fran
skogsbrander och hade samodvat mycket sallan med
raddningstjansten. Hemvarnet efterlyser fler
samverkansdvningar, utbildningstillfallen samt en
lathund med text och bild pa
brandbek&ampningsmateriel (Henningsson m.fl.
2015, s.40).

Rutiner och planering for dvertagande av
kommunal raddningstjanst satts sallan pa prov i
Sverige (Henningsson m.fl. 2015, s.11).

Erfarenhets-
aterforing

Utredarna poangeterar att de erfarenheter och
lardomar de har valt att lyfta fram tyvarr pa inget
satt ar unika for just skogsbranden i Vastmanland,
och att den storsta och viktigaste erfarenheten att
dra frdn skogsbranden ar att ta vara pa lardomarna
(Henningsson m.fl. 2015, s.4).

Expertis

Innan 6vertagandet fanns experter pa plats for
brandriskprognoser och kunskap (Henningsson
m.fl. 2015, s.25).

Arbetet hade underlattats om en meteorolog
funnits pa plats i samverkansstaben (Henningsson
m.fl. 2015, s.25).

5.2.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas atgardsforslag sa som de aterfinns i rapporten. Utredarna har
delat atgardsforslagen enligt vilka de tycker &r av storst betydelse (aterfinns i
utredningens Kapitel 12) och en bruttolista av atgardsforslag (aterfinns i

utredningens Kapitel 11).

De atgardsforslag som anses vara av storst betydelse:

e Envégledning kring hur 6évertagande av kommunal raddningstjanst i
saval kommuner som kommunalférbund ska genomforas bor utarbetas

av MSB.

e MSB bor se 6ver den modell for ledning som férmedlas vid
befélsutbildningar och konkretisera och implementera konceptet
Gemensamma grunder for ledning och samverkan for att detta ska
kunna nyttjas som nationell modell for ledning vid en stdrre hadndelse.




83

Raddningsledarens funktion och mandat vid stora olyckor som beror
hela samhéllet behdver utredas vidare och klargoéras.

Lansstyrelsen behover tillsammans med kommunerna och de
samverkande aktdrerna planera for hur man ska arbeta i
samverkansstab och tydliggora respektive aktdrs ansvar och roll.

Vid insatser med stora samverkansbehov behdvs ett aktérsgemensamt
dokumentationssystem som pa ett enkelt satt kan goras tillgangligt for
samtliga funktioner som ar i behov av att dokumentera.

MSB bor ta ansvar for att forbattra innehallet i grund- och
vidareutbildningar avseende skogsbrand.

MSB bor tillse att erfarenheter fran utredningar tas tillvara och
implementeras t.ex. i utbildningssystemet.

Den langsiktiga effekten av skumvétskor och tillsatsmedel &r under
utredning. Anvandning av skum annat an vid mycket speciella insatser
b6r undvikas.

Saval brandbefal som piloter behover utbildning och Gvning i hur man
taktiskt nyttjar och samordnar flygande enheter vid
skogsbrandslackning.

Forsvarsmakten bor ges uppdraget att bitrada raddningstjansten vid
skogsbrandslackning.

Séakerhetskoordinatorer bor utses som tillser att riskbedémningar
utfors fortlopande och att ratt niva pa sakerheten erhalls for samtlig
personal.

Kunskapen om ACO-konceptet i samband med raddningsinsatser
maste spridas till potentiella raddningsledare, samverkande flygforetag
och Forsvarsmakten.

Kommunikationen mellan samtliga enheter, sektorer,
raddningsledning och samverkansparter maste sakerstallas och
tillkdnnages i en sambandsplan.

Anvand personal med flygkompetens for att kommunicera med
flygande enheter.

Anvand ett gemensamt kartunderlag och positionsangivelser for alla
samverkande parter.

MSB bor ta ansvar for prioriteringen da nationella resurser behovs pa
flera samtidiga raddningstjanstuppdrag i olika lan.

Inventera lampliga personella och materiella resurser samt skapa
rutiner for samverkan med berérda aktorer.

Ovning och utbildning behovs for att erhalla kunskap och kdnnedom
om samverkande myndigheters och organisationers ansvar.

Utveckla rutiner for att gora de av Férsvarsmaktens resurser som kan
vara tillampliga vid raddningsinsatser kanda for saval Forsvarsmaktens
egen personal som potentiella rdddningsledare.
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Trafikverket, Lantméateriet, SMHI, MSB, SOS Alarm, Skogsstyrelsen,
skogsagare, Restvardeledare, Frivilligorganisationer med flera bor
utgora naturliga samverkansparter vid storre skogsbréander. Rutiner
och kontaktvagar bor etableras i forvag.

Landstinget bor precis som polisen finnas med i samverkansstaben,
savél pa strategisk niva som i arbetet med att planera och genomféra
utrymningar.

Polisens katastrofregistrering bor anvéandas i alla storre
utrymningssituationer.

Rutiner for MSB:s deltagande i nationella samverkansstaber bor
utarbetas.

Information om MSB:s mojligheter till stod och expertkunskaper bér
spridas till de samverkande aktérerna.

Kunskap och rutiner for hur man bestéller, hanterar och avvecklar
internationell hjalp behdver tydliggoras.

MSB bor ansvara for resursférteckning éver lampliga internationella
resurser vid skogsbrand.

Rutiner for bestallning, mottagande och registrering av privata eller
frivilliga resurser bor utarbetas samt rutiner for styrning, vardering och
kvalitetssakring av sddana resurser.

Med anledning av att regeringen tvingades tillskjuta extra anslag for att
radda situationen i kommunerna kan det vara aktuellt att se 6ver
nuvarande ersattningssystem.

Né&r en handelse ar sa omfattande att lansstyrelsen tar éver ansvaret for
raddningstjansten inom en kommun eller omrade bor staten ocksa
garantera betalningsformagan hos kommunen/kommunerna genom att
initialt ta ansvar for samtliga merkostnader.

Samtliga atgardsforslag:

Overtagandet av kommunal raddningstjanst

En végledning kring hur dvertagande av kommunal raddningstjanst ska
genomféras bor utarbetas. Denna bor behandla fragor som behovet av
analyser och beddmningar fore ett évertagande, roll och uppgifter for
lansstyrelsens raddningsledare, roll och uppgifter for lansstyrelsens
krisberedskapsorganisation, delegationer, évertagande av enskilda
kommuner eller kommunalférbund, ekonomi m.m.

I lansstyrelsens planering for ett 6vertagande maste aven
beredskapshallningen finnas med, antingen genom en
raddningstjanstansvarig eller genom annan motsvarande funktion. Det
kréavs dven en mer detaljerad planering for hur ett évertagande ska
genomfdras nar det inte galler kdrnteknisk olycka.

Lansstyrelsen utarbeta en rutin for dvertagande néar det galler SDR da
vissa kommuner tillhér

Dalarnas lan.
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Lagstiftningens intentioner boér tydliggéras rorande évertagande av
raddningstjansten inom ett kommunalférbund.

Ledningsorganisationen

Erfarenheterna av ledningsarbetet i Vastmanland aktualiserar ett behov
av 6versyn av LSO och LEH framst for att skapa ett sammanhallet
koncept for samhaéllets ledning vid samhéallsstérningar.

MSB bor konkretisera och implementera konceptet Gemensamma
grunder for ledning och samverkan for att detta ska kunna nyttjas som
nationell modell for ledning vid en storre handelser

Lansstyrelsen behover planera for hur man ska leda arbetet vid en
insats dar man tar in personal utifran for att sékerstalla att
krishanteringsarbetet sker efter den egna planen och inte nagon
annans.

MSB bor se 6ver den modell for ledning som férmedlas vid
befélsutbildningar. Inspiration kan med fordel tas ur konceptet fér
ledning som formedlas till MSB:s internationella styrkor.

Den struktur som tillampades vid stabsorienteringarna i
samverkansstaben kan med férdel nyttjas i andra samverkansforum for
att uppna effektiva moten. Detta kan bland annat vara en del av
utvecklingen av U-sam.

All ledningspersonal behover bli battre pa att dokumentera beslut.
Detta visar sig tydligt vid denna héndelse da ord star mot ord i fragor
dar det borde funnits dokumenterade beslut.

Raddningsledarskapet

Réaddningsledarens funktion och mandat vid stora olyckor som beror
hela samhéllet behéver utredas vidare och klargoras.

Det ar viktigt att tydliggora roller och beslutsvéagar vid en storre
samhallsstérning dér man tilldmpar en annan organisation an i
vardagen. De beslut som, vid mindre olyckor, fattas av en
raddningsledare ute pa skadeplats kommer vid stora insatser till storsta
delen att fattas av andra funktioner inom ledningsorganisationen (avser
inte de formella raddningsledarbesluten).

Tillse att kontinuiteten bibehalls i ledarskapet, foretradesvis genom en
begrénsning i antalet personer som delar pa de ledande rollerna.

Se dver mojligheten att dela upp beslutsfattandet pa flera funktioner
vid stora insatser.

Personalfunktionen

En samverkansstab bor tidigt tillsatta en sammanhallen
personalfunktion for att minska risken foér motstridiga bud till de
organisationer som ska stélla upp med personal.

Rutiner, mallar och checklistor bér forberedas for att férenkla arbetet.

Det ar viktigt att det finns rutiner for att mota upp ny personal s att
dessa ska komma in i arbetet pa ett effektivt satt.
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Planeringsfunktionen

Om lansstyrelsen har for avsikt att arbeta med samverkansstab vid
framtida handelser behéver man tillsammans med kommunerna
planera for hur man ska arbeta for att man ska kunna bedriva ett
effektivt arbete bade i staben, i samverkande myndigheter och i
respektive kommun.

Organisationer som ska skicka samverkanspersoner till en hdndelse
behdver utforma ett tydligt uppdrag for att sékerstalla
informationsaterkoppling tillbaka till egen organisation.

Insatsfunktionen

Det ar viktigt att hitta ett satt att dverfora information mellan
stabsorganisationen till insatspersonalen. Ovan diskuterades
maojligheten till en controller fér arbetet i skogen och/eller framtagande
av insatsplan for skogsbranden.

Kompetens avseende brandspridningsprognoser och brandbeteende i
skogen &r viktigt vid en storre skogsbrand. Vid en stérre brand kan
denna kompetens vara extern, men viss kompetens maste ocksa finnas
hos raddningstjansterna for att kunna bedéma resursbehov och kunna
omfallsplanera redan vid mindre skogsbrander.

Det modultéank som utvecklades inom resursgruppen och den regionala
samordningen av resurser som genomférdes i landet fungerade bra och
kan med fordel anvédndas vid kommande insatser som kraver resurser
fran odvriga landet.

Vid insatser som ar langdragna och kraver resurser fran ovriga landet
ar regionala samarbeten en forutsattning for att kunna bidra med
personal samtidigt som beredskapen kan uppréatthallas ute i respektive
kommun. Det underlattar aven kontakterna om man har regionala
samordnare. Detta skulle lampligen kunna samordnas via
lansstyrelserna.

Informationsfunktionen

Vid en sa har stor insats ar det direkt nodvandigt att utse nagon som
ansvarar for intern information for att sékerstalla att
informationsflodet fungerar och att samverkan kan ske pa ett bra satt.

Vid uppréattande av en stab pa en okénd plats med bristfallig teknik
kommer informationsarbetet att forsvaras. Det ar da viktigt att vaga
dessa problem mot de mervéarden som ges av néarheten till handelsen
(presskonferenser m.m.).

Logistikfunktionen

Vid insatser dar logistikbehovet ar omfattande kravs en helhetssyn dver
hur detta ska hanteras. For att skapa detta hade det kravts en stérre
logistikfunktion som fick ett 6vergripande ansvar for all logistik.

Planera for hur man ska hantera frivilliga i den utstrackning som blev
aktuellt.
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Raddningstjansterna behover bli battre pa att dokumentera alla de
resurser som satts in i respektive sektor redan fran start. Detta bade for
att uppréatthalla sékerheten, samordning av arbetsmiljoansvaret och for
att ha en helhetsbild 6ver resursférdelningen.

Stabsarbetet

Vid insatser med stora samverkansbehov behdvs ett aktérsgemensamt
dokumentationssystem som pa ett enkelt satt kan goras tillgangligt for
samtliga funktioner som &r i behov av att dokumentera.

Det ar viktigt att ha en plan for hur kontinuiteten i
ledningsorganisationen ska hanteras. Den strategi som nyttjades vid
vissa tillfallen dar tva personer bytte av varandra pa en position och
stannade nagra dygn var ett satt att I6sa problemet om man inte har
personal som kan arbeta under flera veckor.

Slackinsatser pd marken

Utbildning och 6vning i skogsbrand ar nédvandig for all personal som
ska arbeta i skogen, saval insats- som ledningspersonal. MSB har héar
ett stort ansvar for att forbattra innehallet i grund- och
vidareutbildningar.

Anvandande av sa kallade godseltunnor och vattenkanoner vid
bevattning utefter vagar har haft begransad effekt da vattnet hunnit
torka upp innan branden kommit fram.

Sektorindelningen bor anpassas efter terrdngen och vara hanterbara
sett till sdval storlek som personal och resurser.

Rutiner for uppfoljning av arbetet i skogen behdvs. Egna initiativ
behover forankras hos raddningsledningen innan de genomfors da
dessa kan ha paverkan pa andra delar av insatsen.

En svensk motsvarighet till den norska insatsplanen skulle kunna vara
ett hjalpmedel for att dskadliggora det mest vasentliga och dela
information med samtliga berérda.

Den langsiktiga effekten av skumvétskor och tillsatsmedel &r under
utredning. Anvandning av skum annat an vid mycket speciella insatser
b6r undvikas.

Slackinsatser fran luften

Saval brandbefal som helikopterpiloter behover utbildning och 6vning i
hur man bést nyttjar helikoptrar for skogsbrandslackning.

Forsvarsmakten bor ges uppdraget att bitrada vid skogsbrandslackning
sa att personalen ges mojlighet till 6vning och utbildning eftersom
resursen anvands vid skogsbrander nastan varje sommar.

Brandbefal behover utbildning i hur man anvander sig av skopande
flygplan taktiskt och nar flygplanen kan vara lampliga att satta in
istallet for eller som komplement till helikopter.

SFB kommer fortsattningsvis att distribuera listan over
helikopterforetag med brandslackningskapacitet via Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) samt via lansstyrelserna for att
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sdkerstélla att den nar ut till raddningstjansterna. Utredarna anser
dock att MSB fortsattningsvis bor vara den myndighet som hanterar
och prioriterar nationella resurser.

Vid bréander i svenska skogar ar oftast helikoptrar att féredra framfor
flygplan da dessa ofta har en kortare omloppstid tack vare den oftast
goda tillgdngen pa stora och sma vattendrag.

For att korta omloppstiden och darmed 6ka effektiviteten for
helikoptrar vid 81 skogsbrandslackning bor tankstationer upprattas sa
nara brandplatsen som mdjligt.

En samordnad helikopterinsats dar flera helikoptrar flyger i bana efter
varandra och slapper vattnet i samma omrade gor oftast storre nytta an
vid spridda slapp Over ett stérre omrade.

Slackinsatser fran luften méaste koordineras med slackinsatser fran
marken.

Sékerhet i skogen

Utse sékerhetskoordinatorer i tillrdcklig omfattning som tillser att
riskbedomningar utfors fortlopande och att ratt niva pa sakerheten
erhalls for samtlig personal.

Utbildning i risker vid skogsbrandslackning ar nédvéandig for alla
personalkategorier som deltar i insatsen, oavsett
organisationstillhdrighet.

Inventera lampliga resurser for réjningsarbete i brandskadad skog och
ta fram kontaktvagar till dessa.

Skyddsutrustning i form av hjalm, andningsskydd, skyddsglaségon,
skyddsklader etc. for insatspersonal maste finnas i tillracklig
omfattning.

Rutiner for hur riskbedémningar utférs och dokumenteras bor tas
fram.

Flygsékerhet

Oka kunskapen hos potentiella raddningsledare, samverkande
flygféretag och Forsvarsmakten om ACO-konceptet i samband med
raddningsinsatser.

ACO behdover utses och kunna verka all den tid som fler &n tva flygande
enheter finns i luften samtidigt. Kontaktvagar och rutiner bér uppréttas
i forvag.

Luftrumssamordnare som sektionerar luftrummet, separerar och
fordelar enheterna i samverkan med ACO och raddningsledning bor

tillsattas i ett tidigt skede. Aven flygledare kan utgora en resurs som
kompletterar ACO och luftrumssamordnare.

Andrad sektorindelning maste kommuniceras med samtliga berorda for
att sékerstélla att &ndringen uppfattats innan den verkstalls.

Anvandandet av dronare i omradet kan vara livsfarligt for helikoptrar
och flygplan. Restriktionsomradet bor lampligen bevakas av polis eller
KBV.
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Det har funnits kulturkrockar mellan de svenska och de internationella
besattningarna. Samordning och styrning av helikoptrar och flygplan ar
da extra viktigt for att uppratthalla flygséakerheten.

Kommunikation

Nyttja MSB vid risk for dverbelastning av natet, elbortfall,
brandpaverkan eller annat som kan paverka kapaciteten i naten. MSB
med sin kompetens bér dven kunna aberopas som expertstod i andra
Rakelfragor.

Kommunikation mellan samtliga enheter, sektorer, raddningsledning
och samverkansparter maste sakerstallas och tillkdnnages i en
sambandsplan.

Anvénd funktionstelefonnummer fér de funktioner som kommer att
verka 6ver tid och med olika personer som delar pa funktionen.

Anvand personal med flygkompetens fér att kommunicera med
flygande enheter som t.ex. KBV och/eller Forsvarsmakten.

Da utlandska flygande enheter deltar i insatsen behdvs goda kunskaper
i fackengelska finnas hos den som kommunicerar med, samordnar och
leder enheterna.

Kartstod

Utbildning och 6vning behdvs i att anvanda relevant kartmaterial som
ett beslutsstod vid skogsbrand.

Anvand ett gemensamt kartunderlag och positionsangivelser for alla
samverkande parter.

Uppréatta rutiner och sékerstalla kontaktvagar till myndigheter och
organisationer som kan tillhanda relevant kartmaterial i handelse av
insats.

Samverkande aktorer

Klarlagg prioriteringsforfarandet da statliga resurser behovs pa flera
samtidiga raddningstjanstuppdrag.

Inventera lampliga personella och materiella resurser samt skapa
rutiner for samverkan med berérda aktorer.

Ovning och utbildning behovs for att erhalla kunskap och kdnnedom
om samverkande myndigheters och organisationers ansvar.

Forsvarsmakten

Utveckla rutiner for att gora de av Férsvarsmaktens resurser som kan
vara tillampliga vid raddningsinsatser kanda for saval Forsvarsmaktens
egen personal som potentiella raddningsledare. Utredarna vill sarskilt
lyfta fram foljande formagor/funktioner som inte tidigare nyttjats i
nagon storre omfattning vid skogsbrander:

0 Raddningsplutoner
o Dokumentation fran luften

o Sjukvard
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0 Reparationsplutoner (raddning, réjning och reparation)
0 Luftrumssamordning
o0 Mobil tankanlaggning for helikoptrar
0 Bevakning
o0 Ingenj6rsbandvagnar

o Kartstod

Trafikverket

Trafikverket bor utgbra en naturlig samverkanspart vid insatser dar
framkomligheten pa vagar och jarnvagar paverkas. Rutiner och
kontaktvagar bor dokumenteras och klarlaggas.

Trafikverkets mojligheter att bistd med bandvagnar och
natverkslésningar bor goras kanda.

Kustbevakningen

KBV:s resurser for dokumentation, ledning och samordning fran luften
och mojlighet att verka som ACO behdver goras kanda for potentiella
raddningsledare.

Sarskild begaran om att KBV ska uppratthalla ACO-funktionen ska
stallas till KBV da funktionen behovs ur flygsakerhetssynpunkt. ACO-
funktionen ska inte utforas som en tillikauppgift vid sidan om andra
arbetsuppgifter.

Den dokumentation som KBV arbetade fram under insatsen har varit
ett vardefullt hjalpmedel for raddningsledningen.

KBV:s flygplan utgdr en utmarkt arbetsplattform som
raddningsledningen med fordel kan anvanda for att fa en 6verblick och
att samordna raddningsinsatsen fran luften.

Arbeta fram mallar for vilken sorts dokumentation en raddningsledare
kan tankas behdva vid typhandelser.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap

Rutiner for MSB:s deltagande i nationella samverkansstaber bor
utarbetas.

Information om MSB:s mojligheter till stod och expertkunskaper bér
spridas till de samverkande aktérerna.

Mojligheten att utse skogsbrandskoordinatorer bor utredas.

MSB:s samverkanskonferenser behover ha en tydlig métesstruktur sa
att konferenserna blir det effektiva forum de ar tankta att vara.
Deltagarna behover kunskap om métesformen sé att alla forstar vikten
av att vara kort och koncis.

SOS Alarm

Okad kunskap och kannedom om SOS Alarms majligheter till stod i
kommunikations och informationsfragor genom utbildning och 6vning.
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Den dversyn av lagstiftningen som skulle majliggéra VMA-utskick inom
ett geografiskt omrade bor paskyndas sa att den nya tekniken gors
tillganglig.

SMHI bor utgéra en naturlig samverkanspart vid alla insatser dér
vadret kan ha betydelse for insatsen. Rutiner och kontaktvagar bor
dokumenteras och klarléggas.

SMHI kan bitréada raddningsledningen med berdkningar av Heinz
Index, brandspridningsprognoser, gnistkast etc.

Framtagandet av prognoser och spridning av dessa bér samordnas
mellan olika aktorer.

Meteorolog pa plats i raddningsledningens stab kan utgora ett
vardefullt beslutsstod.

Kunskap om och utbildning i att tolka vaderdata &r av stor vikt for att
kunna planera och genomféra en effektiv rdiddningsinsats mot
skogsbrand. Brandspridnings- och brandriskprognoser bor ses som en
naturlig del av analysarbetet.

Polisen bor finnas med i samverkansstaben, savél pa strategisk niva
som i arbetet med att planera och genomfdra utrymningar.
Katastrofregistrering bor anvéandas som verktyg for att kunna fa ett
helhetsgrepp om vem som utrymts och vart de tagit vagen.

Polisflyget bor nyttjas for 6vervakning av savéal omraden pa marken
som restriktionsomraden i luften.

Landstinget

Landstinget bor precis som polisen finnas med i samverkansstaben,
saval pa strategisk niva som i arbetet med att planera och genomféra
utrymningar.

Att uppfinna "egna” sjukvardslosningar och larmvégar under pagaende
insats riskerar att fordroja ett korrekt omhandertagande.

Forsvarsmaktens sjukvardsresurser bor kunna utgora ett komplement
till landstinget. Rutiner for samverkan bor arbetas fram och 6vas.

Internationella resurser

Kunskap och rutiner for hur man bestéller, hanterar och avvecklar
internationell hjalp behover tydliggdras.

MSB bor tillse att det finns rutiner for hur erbjudande om
internationell hjalp ska komma till réddningsledningens kdnnedom.

MSB bor ansvara for resursférteckning dver lampliga internationella
resurser vid skogsbrand.

Lantmateriet

Lantmateriet bor utgora en naturlig samverkanspart vid insatser dar
kartunderlag &r av betydelse for insatsen. Rutiner och kontaktvéagar bor
etableras i forvéag.
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Frivilligorganisationer och privata aktorer

Rutiner for bestallning, mottagande och registrering av privata eller
frivilliga resurser boér utarbetas.

Tillse att det finns rutiner for styrning, vardering och kvalitetssékring
av privata eller frivilliga resurser.

Resursforteckningar och kontaktvagar till privata aktorer maste hallas
aktuella.

Tillse att privata aktorer och frivilliga organisationer ar representerade
i samverkansstaben.

Hantering av livsmedel maste félja gallande foreskrifter. Personal som
ska arbeta med distribution, matlagning och hantering av livsmedel
behoéver ha utbildning i detta.

Manniskors vilja att bidra till insatsen genom att skanka gavor ska inte
underskattas. Planering fér omhéandertagande och distribution av gavor
behover finnas med i planeringen av omfattande handelser.

Forsakringsbranschens restvarderaddning

Engagera restvardeledare sa snart flera forsakringstagare drabbats av
skada.

Lat delta i informationsméten och liknande dar drabbade manniskor
deltar da restvardeledarnas kunskaper i forsakringsfragor, sanerings-
och aterstallningsarbete kan vara av stort véarde for den drabbade och
bidra till en snabbare aterhamtning.

Avslutandet av raddningsinsatsen

Lagstiftningens juridiska tolkning att raddningstjanstsen ska avslutas
sa fort som kriterierna enligt LSO inte langre foreligger ar svar att
efterleva i praktiken och en mildare tolkning bor 6vervégas.

Planeringen infor avslut av raddningsinsatsen behover starta tidigt.

Den efterorganisation som lansstyrelsen i Vastmanland tillskapade har
varit en forutsattning for att kunna avsluta raddningsinsatsen pa ett for
alla parter positivt satt.

Ekonomi

Med anledning av att regeringen tvingades tillskjuta extra anslag for att
radda situationen i kommunerna kan det vara aktuellt att se 6ver
nuvarande ersattningssystem.

Né&r en handelse ar sa omfattande att lansstyrelsen tar éver ansvaret for
raddningstjansten inom en kommun eller omrade bor staten ocksa garantera
betalningsformagan hos kommunen/kommunerna genom att initialt ta ansvar
for samtliga merkostnader.
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5.3 Bara skog som brinner? Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanlands 2014

Syftet med denna utvardering ar att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Malet ar att Lansstyrelsen i Vastmanland, Fagersta kommun,
Norbergs kommun, Sala kommun och Surahammars kommun ska fa ett
underlag som bidrar till lardomar och fortsatt utveckling av
krisberedskapsformagan. Utredningen avgransas till att diskutera
nyckelaktorernas hantering av handelsen samt det ansvar och de befogenheter
de har under och efter en handelse.

Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av krishanteingen (Asp m.fl.
2015) publicerades 2015-09-11 och ar pa 138 sidor. Utvarderingen &r gjord av
Forsvarshdgskolan/Crismart.

5.3.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Lansstyrelsens och kommunernas utvardering av krishanteingen (Asp m.fl.
2015) har nio teman identifierats:

e Forberedande arbete (Tabell 32)

o Efterarbetet (Tabell 33)

e Krisbheredskapssystemet (Tabell 34)

e Resurser (Tabell 35)

e Ansvar och roll (Tabell 36)

e Ledning (Tabell 37)

¢ Information och kommunikation (Tabell 38)
¢ Samordning och samverkan (Tabell 39)

e Rutiner (Tabell 40)

e Geografiskt och tekniskt stod (Tabell 41).
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Tabell 32: Lansstyrelserna och kommunerna. Forberedande arbete

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Forberedande
arbete

Utbildning och
ovning

Priméart fokus for dvningar och utbildningar bor vara
de funktioner/formagor som behévs for att kunna
hantera och avsluta en kris som ansvar, roller,
verktyg och fragestallningar som
behovs/aktualiseras vid en kris, inte scenarier och
typhandelser (Asp m.fl. 2015, s.iv, s.114).

Géllande TiB-funktionen ar det ar viktigt med
aterkommande 6vningar som fokuserar pa
samarbete mellan nétverk, ledningen,
kommunikatérer och sakerhetsansvariga men aven
konkreta moment, samverkanskonstellationer, eller
formagan att upptacka svaga signaler under hard
arbetsbelastning eller informationsbrus (Asp m.fl.
2015, s.98).

Vare sig Lansstyrelsens TiB och MSB:s TiB var inte
riktigt sékra pa vilket ansvar och mandat de hade.
En ineffektiv och otréanad TiB ger en falsk trygghet.
Nya TiB:ar maste utbildas, 6vas och ha en bakjour,
och det ligger i myndigheternas arbetsgivaransvar
att kompetensutveckla funktionen (Asp m.fl. 2015,
s.98, 5.112).

Brister och
utvecklings-
behov

Rollkonflikter inom krisberedskapssystemet kan
avhjalpas genom 6vning, utbildning och
fortydligande av ansvar. Langsiktiga atgarder for
att starka och ova formagor i samverkan mellan
samhallets aktorer verkar vara ett av fa
universalmedel (Asp m.fl. 2015, s.92-93).

Planering och 6vning av statligt dvertagande av
kommunal raddningstjénst har inte genomforts i
tillracklig omfattning for att berérda aktorer ska fa
en forstaelse for forutsattningarna och
ansvarsfordelningen (Asp m.fl. 2015, s.95).

Redan 2007 konstaterades att svenska
myndigheter har bristande férmaga att genomféra
en storskalig evakuering, vilket delvis kan vara ett
resultat av nastintill obefintlig 6vningsverksamhet
(Asp m.fl. 2015, s.103).

Den person som var Lansstyrelsens TiB vid
brandstarten hade gatt MSB:s TiB-kurs, dar hon
forsokt fa svar pa vad det ar TiB konkret ska gora.
Svaret var samverkan, men det &r endast efter
skogsbranden som personen kan fylla begreppet
med inneboérd (Asp m.fl. 2015, s.23).

Perspektivforstéelse finns i MSB:s Gemensamma
grunder for samverkan och ledning men kréver ett
intensivt arbete med utbildning och 6vning, vilket
kan leda till en mer kulturdverskridande samverkan
(Asp m.fl. 2015, s.92).

Olika aktorer, saval statliga som privata, utbildar i
stabsmetodik enligt skilda koncept. Ett sddant
splittrat grepp kan snarare bidra till forvirring éan att
skapa samlad forstéelse for stabens processer (Asp
m.fl. 2015, s.109).

Mental
beredskap

Skogsbrand fanns inte med bland de 27
"typhandelser” som identifierades i MSB:s NRFB for
2013, utan kvalificerar sig som en av de “otdnkbara
héndelser” som hanterats sedan
krisberedskapssystemet sjosattes 2002. Flodvagen
i Thailand och askmolnet fran Eyjafjallajokull ar
andra exempel (Asp m.fl. 2015, s.1).

Trots erfarenheterna fran den stora skogsbranden i
Bodtraskfors 2006 fanns ingen mental beredskap
for att en skogsbrand skulle kunna leda till en
samhallskris (Asp m.fl. 2015, s.1).




95

Den 3 augusti diskuterar Lansstyrelsen om det
skulle kunna bli s att Lansstyrelsen tar éver
raddningstjanstansvaret, men det sags som alltfor
osannolikt (Asp m.fl. 2015, s.28).

Planering

Alla kommuner har kriskommunikationsplaner, men
dessa planer fungerade inte som ett stod i arbetet i
nadgon av kommunerna. De planer som finns for
storre raddningshandelser bygger pa att handelsen
sker inom en kommun (Asp m.fl. 2015, s.39, s.48-
49).

Da evakueringsplaner saknades meddelade staben i
Ramnéas att kommunerna skulle skicka
representanter till staben for att inga i en
evakueringsfunktion (Asp m.fl. 2015, s.70).

Tabell 33: Lansstyrelserna och kommunerna. Efterarbetet

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Efterarbetet

Stod till
drabbade

Lansstyrelsens krishanteringsorganisation upplevde
att vissa kommuner agerade passivt i arbetet med
stdd till drabbade, samtidigt som kommunerna
ansag att Lansstyrelsen gick for langt i sina
rekommendationer avseende hur kommunerna
borde arbeta (Asp m.fl. 2015, s.86).

Surahammar upplevde att mobiliseringen av
krisstodsverksamheten fungerade bristfalligt d&
korrekta kontaktlistor till stddgrupper saknades
(Asp m.fl. 2015, s.81).

Tidigare
erfarenheter

Som ett led i normaliseringsprocessen var det av
stor vikt att skogsdgarna snabbt gavs tilltrade till
skogen, och en sakerhetsutbildning anordnades
som blev obligatorisk for att fa tillstand att vistas i
omradet (Asp m.fl. 2015, s.84).

Lansstyrelsens sarskilda krishanteringsorganisation
anvande sig av erfarenheter och lardomar fran
tidigare handelser, bland annat frdn stormen
Gudrun 2005 da flera manniskor som forlorat sin
skog tog sitt liv. Den ansvariga hade dessutom
erfarenhet fran diskoteksbranden i Géteborg 1998,
vilket gjorde att han insdg vikten av att inkludera
de drabbade i arbetet och arbeta transparent (Asp
m.fl. 2015, s. iv, s.83-84).

Extra medel

Lansstyrelsens sarskilda krishanteringsorganisation
gjorde ett gediget efterarbete vilket med fordel kan
anvandas av andra aktorer inom svensk
krisberedskap, men det hade inte kunnat
genomféras om inte extra medel hade tillskjutits
(Asp m.fl. 2015, s. iv, s.112-113).

Efter skogsbranden sags ett stort engagemang fran
Lansstyrelsen i att omhanderta de manga
utestaende fragorna. Lansstyrelsen ansags inte se
tillréckligt till de drabbade kommunernas olika
forutsattningar och behov. Den I6sning som
tilldampades av Lansstyrelsen bér studeras vidare,
jamforas och laggas till grund for utbildnings- och
ovningsinsatser (Asp m.fl. 2015, s.94-95).

Aven MSB:s roll uppfattas bland lokala och
regionala aktdrer som mycket positiv och starkt
bidragande till en ordnad avslutning av handelsen
(Asp m.fl. 2015, s.94).
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Tabell 34: Lansstyrelserna och kommunerna. Krisberedskapssystemet

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Krisberedskaps-
systemet

Pragmatiskt
forhallningssatt

Ofdrutsagbarheten i det statliga
ersattningssystemet ar hég. Godtycklig praxis
riskerar att leda till att kommuner avstar fran att
vidta nédvandiga atgarder pa grund av hoga
kostnader, och/eller att de gor vida tolkningar av
vad som kan inkluderas i raddningstjanst for att fa
ersattning (Asp m.fl. 2015, s.103).

Vid svara handelser fokuserar de hanterande pa att
I6sa uppgiften och skala bort formella krav och
upplevt irrelevanta kommunikations- och
samverkansvagar. Det finns mycket utveckling kvar
for att det regelverk som omger
krishanteringsinsatser naturligt ska stddja,
komplettera och starka en sadan insats (Asp m.fl.
2015, s. iv).

Det 6vergripande malet for Lansstyrelsens sarskilda
krishanteringsorganisation var att aktivt utdva
ledning och samordning genom samverkan utifran
Lansstyrelsens geografiska omradesansvar. Den
ansvariga gavs frihet att organisera arbetet relativt
fritt och blev uppmanad att arbeta pragmatiskt och
inte alltid félja normal myndighetsprocedurer, vilket
var positivt (Asp m.fl. 2015, s.82).

Helhet

De ansvariga for normalverksamheten betonar
fiskala varden till skydd for kommunens/statens
finansiella &taganden, medan
beredskapsprofessionen ar tranad att premiera
“fullt padrag” for att senare bedéma om de ska dra
ner pa insatsen. Struktur- och perspektivforstaelse
ar viktigt (Asp m.fl. 2015, s.92).

Svensk krisberedskap fokuserar for mycket pa
planering och forberedelser och for lite pa sjalva
hanteringen av en handelse. Formagan ska finnas
oavsett handelse (Asp m.fl. 2015, s.114).

Det finns brister i kopplingen mellan lagstiftning
och systemprinciper och de centrala aktdérernas
formaga och beredskap (Asp m.fl. 2015, s. iii).

Utvarderingen konstaterar att de faktorer som
spelade storst roll var "lika delar engagemang,
mod, erfarenhet och personliga kontakter” (Asp
m.fl. 2015,s.iv).

Regler och
tillampning

Eftersom svensk krisberedskap bygger pa att
ordinarie forvaltningsstrukturer ska foljas
(ansvarsprincipen) och det finns ett starkt
motstand mot undantagstillstdnd pa nationell niva
borde det vara av yttersta vikt att LSO har tydliga
granser. Det vore andamalsenligt att sluta anvanda
ansvarsprincipen och i stéllet saga att svensk
krisberedskap bygger pa ordinarie
forvaltningsstrukturer, vissa aktorers sarskilda
ansvar for krisberedskap och det geografiska
omradesansvaret (Asp m.fl. 2015, s. iii, $.96-97).

Ansvarsprincipen betydde inte mycket for aktorerna
under de mest intensiva dagarna. Det viktiga var
att uppgiften l6stes — inte vilken aktor eller funktion
som gjorde det. Som systemet ser ut nu
(svartolkat, komplext) tenderar det att bli antingen
ineffektiv hantering by the book” eller effektiv
hantering med stora mangder ad hoc-lésningar och
beslut som inte ar inriktade pd vem som egentligen
har ansvaret (Asp m.fl. 2015, s.107-108).

Att rollférdelningen mellan Lansstyrelsens
raddningsledare och landshdvdingen hade juridiska
brister 6verskuggas av det faktum att "det
funkade.” (Asp m.fl. 2015, s.93).
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Manga friktionspunkter mellan aktérer beror pa att
systemet inte stdts och bldts internt i vardagslag
(Asp m.fl. 2015, s.92).

Riksrevisionen konstaterade 2008 att
’krishanteringssystemet saknar en forberedd
lagstiftning for det extremfall d& det ar nodvandigt
att ndgon pa nationell niva évertar den operativa
krisledningen.” (Asp m.fl. 2015, s.13-14).

De tre senaste grundlagsrevideringarna betonar att
krishantering ska skotas inom den ordinarie
konstitutionella ramen, men krissituationer i
Sverige har visat att nar lagarna inte racker till
aberopas konstitutionell nodratt (Asp m.fl. 2015,
s.12).

Det &r en sarbarhet att endast ordfoéranden eller
vice ordféranden i krisledningsndmnden har ratt att
beddma nar en extraordinar handelse medfor att
namnden ska aktiveras. Om dessa har férhinder
kan inte namnden trada i funktion. Vem/vilka som
har mandat att fatta beslut om att kommunen
befinner sig i en extraordinar handelse skiftar, och
tolkningsutrymmet &r mycket stort; i LEH ar det
svart att forsta lagstiftarens intentioner (Asp m.fl.
2015, s.14, s.100, s.113).

Tabell 35: Lansstyrelserna och kommunerna. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Tillgang

”Raddningsledningen ville behalla insatsen inom
lagrummet for LSO. S& lange branden inte var
under kontroll gallde LSO, vilket mdjliggér en
annan personalbemanning. For insatsens skull var
det viktigt att resurser fortsatte att strémma in och
branden blev en riksangelagenhet. Resurser, bade
materiel och personer, underlattande
slackningsarbetet” (Asp m.fl. 2015, s.54).

Mojligheten for en lansstyrelse att ta 6ver
kommunal raddningstjénst syftar enligt LSO till att
effektivisera insatsen genom att skapa samordning
mellan resurser. Denna syn speglas inte i
aktorernas forvantningar; de forvantar sig att deras
ledningsférmaga, totala resurstillgdng och
uthallighet ska 6ka (Asp m.fl. 2015, s.95).

De krav som i dag aligger aktérerna inom det
geografiska omradesansvaret ar inte rimliga i
forhallande till deras kapacitet (Asp m.fl. 2015, s.

).

Lansstyrelsernas beredskapsorganisationer och
beredskapsdirektdrernas roll och mandat skiftar i
storlek och férmaga; storstadsregionerna och
karnkraftslanen har tilltagna resurser, medan
ovriga inte ar kompetensférsorjda for att hantera
stora samverkansstaber (Asp m.fl. 2015, s.96).

Personal-
forsorjning

En storre krisorganisation kraver personal frdn den
egna organisationen som kan vara
forstarkningspersonalens guider i arbetssatt och
bidra med information om lokala férhallanden.
Lansstyrelsen valde i stallet i stort att
personalforsorja staben i Ramnas utifran (Asp m.fl.
2015, s.89).

Ramnas beskrivs av flera kriskommunikatérer som
ett vakuum, och kommunerna anser att en framtida
samverkansstab bor hamtas frAn kommuner och
myndigheter som inte ar drabbade — en drabbad
kommun behdver sin personal (Asp m.fl. 2015,
s.38, 5.97, s.101-102).
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Kommunerna vill att krisinformatdrsnéatverket
fordjupas sa att de i framtiden letar extraresurser
dar i stallet for inom kommunen (Asp m.fl. 2015,
s.49).

Orimliga
forvantningar

Lansstyrelsen meddelade att en informator fran
varje kommun skulle aka till Ramnas, med totalt
tre personer som roterade fran varje kommun.
Detta ansadg nagra kommuner vara helt orimligt,
och flera av kommunrepresentanterna stannade
bara i Ramnas nagra timmar (Asp m.fl. 2015,
s.49).

Den 9 augusti blev Sala och Surahammar
kontaktade av MSB/krisinformation.se, som precis
boérjat arbeta med skogsbranden. MSB sokte folk
”som om det var jattebrattom”, och de tog inte
hansyn till att dessa aktorer vid det laget hade
begransade personella resurser. Det forefaller som
om MSB framst var intresserad av att héra hur
kommunen arbetade. MSB upplevdes darfor inte ha
varit ett stdd i arbetet.” (Asp m.fl. 2015, s.50).

Forstarknings-
resurser

MSB bdr utveckla sitt expertstdod (framfor allt
juridiskt operativt stod) till aktérer under en
héndelse (Asp m.fl. 2015, s. iii).

Nationella stodresurser bor utformas utifran
grundliga behovsinventeringar och bli foremal for
informationsinsatser (Asp m.fl. 2015, s. iii).

Staben i Ramnés ville att MSB skulle skicka
evakueringsexperter, men MSB meddelade att det
inte finns sddana experter pd myndigheten (Asp
m.fl. 2015, s.70).

Forsvarsmakten

En av Forsvarsmaktens helikoptrar passerade Sala
och uppméarksammande skogsbranden.
Besattningen beslutade sig for att ga ned pa
marken och erbjuda sin hjalp men det gick inte
bland annat p& grund av att besattningen inte
skulle dverskrida sin flygtid (Asp m.fl. 2015, s.42).

Lansstyrelsens raddningsledare hade en relativt god
bild av vad Férsvarsmakten kunde erbjuda pa
grund av tidigare erfarenhet.
Samverkansofficerarna uppdaterade aven
raddningsledaren kontinuerligt om tillgangliga
resurser (Asp m.fl. 2015, s.44).

Forsvarsmaktens insats vid samhallskriser kan ha
betydelse for prioriteringen av myndighetens
resurser och planeringen for ett civilt forsvar (Asp
m.fl. 2015, s.109).

Ovriga
myndigheter

Trafikverket anser att andra aktorer hade liten
kunskap om vilka resurser myndigheten kunde
erbjuda vid en kris (Asp m.fl. 2015, s.48).

”Det har framkommit att det fanns en viss
resursbrist gallande poliser pa plats under den mest
kritiska dagen, mandagen den 4 augusti. Polisen
anser sig sjalv ha agerat avvaktande och agerat for
sent med att klassificera skogsbranden som en
sarskild handelse.” (Asp m.fl. 2015, s.67).

Privata aktorer
och frivilliga

Trafikverkets bandvagnar bemannades med férare
fran Bilkaren och Frivilliga Automobilkaren (Asp
m.fl. 2015, s.46).

Frivilliga fran Lantbrukarnas Riksférbund stod foér
evakueringen av djur, vilket fungerade bra pa
grund av deras stora lantbrukarnatverk (Asp m.fl.
2015, s.69).

Over 700 personer kontaktade FRG pé plats eller
anmalde sig via internet — viljan att hjalpa till var
storre an behovet (Asp m.fl. 2015, s.72).
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En mangd frivilligorganisationer deltog under
skogsbranden; Fdrsvarsutbildarna genom Criscom,
Frivilliga radioorganisationen, Svenska Réda Korset,
Svenska Bla stjarnan, Bilkaren och
Civilférsvarsforbundet. Manga frivilliga deltog
genom sitt engagemang inom Hemvaérnet eller
Frivilliga resursgruppen (Asp m.fl. 2015, s.71,
S.79).

Organisationer, féretag och medborgare som deltog
frivilligt spelade en mycket viktig roll (Asp m.fl.
2015,s.85, s.103).

Det tog lang tid for frivilliga att fa ersattning efter
skogsbranden (Asp m.fl. 2015, s.78).

Det har framkommit kritik om att det offentliga var
beroende av frivilliga for att snabbt fa till en
fungerande stabsmiljé (Asp m.fl. 2015, s.73).

Personliga
kontakter och
lokalkédnnedom

Personliga kontakter/personkdnnedom beskrivs
som en av de storsta framgangsfaktorerna i
hanteringen av insatsen, bade i kommunerna, hos
raddningscheferna, hos raddningsledningen och
funktionscheferna, i Lansstyrelsen, och vid
evakueringen av djur (Asp m.fl. 2015, s.110).

Genom personliga kontakter engagerar
raddningsledaren for Sala-Heby Sveriges
krisstodsforbund for att fungera som
informationslank mellan raddningsledaren och Salas
kontaktcenter (Asp m.fl. 2015, s.26).

Lansstyrelsen samt Fagersta, Sala och
Surahammars kommuner uppger att de personliga
kontakter de fatt via krisinformatorsnatverket var
viktiga; "sarskilt av praktiska skal. Nar kommunen
inte kom fram pa numret till informationsfunktionen
i Ramnéas kunde de ringa andra personer som de
visste var pa plats.” (Asp m.fl. 2015, s.101).

Manga poliser fran andra distrikt saknade den
geografiska och lokala kd&nnedom som behdvdes
(Asp m.fl. 2015, s.68).

Tabell 36: Lansstyrelserna och kommunerna. Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

Lansstyrelsen

Efter 6vertagandet kom landshévdingen att fa
rollen som en sorts styrelseordférande, med ett
ansvar att utgoéra en strategisk ledning och ingjuta
trygghet. Han skotte kontakten med statsrad,
regeringskansliet och stundtals kommunerna och
media. Landshovdingen spelade en stor roll i
egenskap av en valkéand och respekterad person
(Asp m.fl. 2015,s.37, s.93).

Vid 6vertagandet tog Lansstyrelsen 6ver ansvaret
for all kommunal raddningstjanst. Landshdvdingen
ansag med stéd av de inblandade
raddningscheferna att detta inte var rimligt varfor
han i samma beslut delegerade tillbaka den
raddningstjanst som inte var direkt kopplad till den
stora brandinsatsen (Asp m.fl. 2015, s.32).

Ansvars-
fordelning

Nar Lansstyrelsen tog o6ver uppstod forvirring kring
kommunernas ansvar, och en tendens fran
kommunerna att invanta styrning fran
Lansstyrelsen. Landshévdingen upplevde att
kommunerna “backade hem”. Hur
ansvarsfordelningen mellan Lansstyrelsen och
kommunerna sdg ut var ett aterkommande problem
(Asp m.fl. 2015, s.39).

Kommunerna ké&nde sig marginaliserade i
forhallande till staben i Ramnéas. Lansstyrelsens roll
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kom ocksa att bli undanskymd och oklar. var
Lansstyrelsen huvudman for staben eller fyllde
staben andra funktioner? (Asp m.fl. 2015, s.89).

Bade inom kommunerna och inom Lansstyrelsen
finns olika tolkning av i vilken utstrackning
raddningsledaren hade mandat i frAgor rérande
Lansstyrelsens geografiska omradesansvar (Asp
m.fl. 2015, s.97).

Vissa atgarder i staben i Ramnéas grundades helt i
overtagandebeslutets mandat eller pa delegation
fran landshévdingen (Asp m.fl. 2015, s.97).

| beslutet om dvertagande av kommunal
raddningstjanst tillbakadelegerades till
raddningstjansterna all annan raddningstjanst i
lanet, vilket var rattsligt felaktigt men
ansvarsfordelningen som uppnaddes efter
tillbakadelegeringen var andamalsenlig (Asp m.fl.
2015, s.96).

MSB

MSB:s roll var oklar for flera av de inblandade
aktorerna (Asp m.fl. 2015, s.40).

”Om den forsta personen fran MSB man traffar pa
visar sig vara en observatdr som uttryckligen inte
vill, eller ens far, bidra aktivt till en akut insats
kommer det att skada bilden av myndigheten och
darmed stabens fortsatta formaga att dra nytta av
myndighetens resurser” (Asp m.fl. 2015, s.94).

Tveksamheten kring om MSB:s personal var
observatorer eller resursfordelare vackte irritation
(Asp m.fl. 2015, s.41).

Forsvarsmakten

Raddningsledaren anser att utan Férsvarsmakten
hade det inte fungerat och det finns anledning att
uppmarksamma Forsvarsmaktens roll vid
samhaéllskriser (Asp m.fl. 2015, s. iv, s.41-42).

Den 8 augusti blev den militéara stabschefen i
Ramnas chef dver hela samverkansstaben (aven
over raddningsledningens stab). Forsvarsmakten
anser att detta arbetsséatt var annorlunda men
framgangsrikt och nagot som skulle kunna
overvagas igen (Asp m.fl. 2015, s.42-43).

FRG

FRG ar en kommunal resurs som ska aktiveras av
kommunen. Civilférsvarsforbundet satte FRG i
Vastra Gotaland i beredskap, vilket det inte finns
nagot rattsligt stod for. 25 FRG deltog, men det var
bara 16 FRG som hade godkannande fran den egna
kommunen. Ovriga kommuner menar att de inte
hade godkant insatsen eller att de uppfattat
utlarmningsforfarandet som oklart (Asp m.fl. 2015,
S.77).

Alla kommuner har i ndgon del varit kritiska till hur
FRG fungerade — hur larmning utférdes, pa vems
uppdrag FRG aktiverades samt deras anstallning
och erséattning. Utlarmning vid
kommunovergripande handelser maste tydliggéras
(Asp m.fl. 2015, s.73-74, s.110).
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Tabell 37: Lansstyrelserna och kommunerna. Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Organisations-
kultur- och
struktur

De olika organisations- och professionskulturer som
finns inom kommuner och staber gor att det finns
uppenbara skillnader mellan férvaltningen och
raddningstjansten (Asp m.fl. 2015, s.91).

Ledande tjansteman i kommunerna ar ofta en liten
grupp med stora formella och informella
befogenheter, och "de tog ett stort ansvar, visste
vilka medarbetare som hade omdéme och formaga
att skdta stora uppgifter och kunde leverera
helhetsbedémningar till kommunalrdden och de
ytterligare politiska beslutsfattare som var
inblandade.” (Asp m.fl. 2015, s.89).

Manga beredskapsrelaterade tjanster ar
undanskymda i aktérernas organisationer och
integreras inte pa ledningsniva nar nagot hander
(Asp m.fl. 2015, s. iv).

Nationellt
ledningssystem

"Det finns all anledning att i utvecklingen av det
nationella krishanteringssystemet fortsatta bygga
for funktionella lednings- och samverkansstrukturer
som kan modifieras och kompetensforsorjas efter
behov [...] Darfér bér man starka och 6ka
precisionen i nationella personalpooler for
krisberedskap inklusive den viktiga gruppen av
ledare.” (Asp m.fl. 2015, s.93-94).

Det &r centralt att arbeta mot en nationell
rekommendation for hur stoérre staber ska
utformas, samt att nationella myndigheter ges i
uppdrag att utarbeta ett nationellt
sammanhangande system for stabsstruktur som
ska fungera dver hela hotskalan och sitta ihop med
planeringen for civilt férsvar (Asp m.fl. 2015, s.92).

Det talas till och frAdn om att inratta "nationella
insatsledare”. Den implicita kopplingen till LSO och
darmed en réddningstjéanst ar olycklig. De personer
som borde komma i frga for ledarpositioner pa
denna niva boér ha ett brett samhalls- och
systemperspektiv jAmte dokumenterade och
exceptionella ledaregenskaper (Asp m.fl. 2015,
s.94).

De nationella kompetensregister som uppratthalls
pa MSB och andra myndigheter &ar en sa stor och
avgorande tillgdng i var nationella formaga att
hantera svara handelser att ytterligare
anstrangningar bor goras for att de ska kunna
aktiveras snabbare, ha hogre detaljuppl6dsning i
kompetenser och pa sikt kunna kopplas till en mer
sammanhallen nationell samverkans- och
ledningsstruktur (Asp m.fl. 2015, s.94).

Mandat

Staben i Ramnés hanterade strategisk inriktning
och operativ samordning. Lansstyrelsens
geografiska omradesansvar sammanblandades med
raddningsledarskapet. Samtidigt var aktdrerna i
samverkansstaben osdkra pa mandatet i LSO,
stabens rattsliga stéallning och dess roll i
lansstyrelsens geografiska omradesansvar. De
visste inte inom vilket lagrum de agerade, eller
vilket mandat de hade. Raddningsledarens villkor
att fa vara ansvarig for hela insatsen ledde till
problematik avseende ansvar, roller och mandat
(Asp m.fl. 2015, s.29, s.35, 5.96-97, s.111).

Landshdvdingen och Lansstyrelsens
raddningsledare utgjorde den normativa,
strategiska ledningen. Raddningsledaren
rapporterade till landshévdingen. Den rollen
innehades snarare av chefen for insatsfunktionen.
Landshovdingen borde ha kvarhallit ett stérre
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mandat eftersom lansstyrelsens geografiska
omradesansvar stracker sig utéver de befogenheter
som tillkommer raddningsledaren i och med
overtagande av kommunal raddningstjanst (Asp
m.fl. 2015, s.38, s.111).

Nar staten dvertar ansvaret for kommunal
raddningstjanst bor landshovdingen och den
presumtiva radddningsledaren reda ut
gransdragningen mellan sina ansvarsomraden (Asp
m.fl. 2015, s.111-112).

Det fanns en osdkerhet bland aktérerna om vem
som var huvudman for staben i Ramnés. Rattsligt
var det Lansstyrelsen, men manga aktorer
(inklusive landshdvdingen) uppfattade
radddningsledaren som huvudman fér staben och for
insatsen (Asp m.fl. 2015, s.111).

| staben i Ramnas spelade organisationstillhdrighet
ingen roll, folk gjorde det som behdvdes men visste
inte vilket lagrum de befann sig i — det som var
viktigt var att nadgon loste uppgiften (Asp m.fl.
2015, s.107).

Det radde forvirring kring vad staben i Ramnas var
for skapelse, men ocksa vems skapelse det var, och
det fanns konflikter angdende detta inom
Lansstyrelsen (Asp m.fl. 2015, s.37).

Tabell 38: Lansstyrelserna och kommunerna. Information och
kommunikation

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Under skogsbranden och sarskilt i forloppet fran
sondag kvall 3 augusti till m&ndag kvall 4 augusti
fungerade inte spridningen av lagesbilden, bland
annat darfor att U-Sam inte aktiverades i tid och
nar de sammantréadde var det inte effektivt (Asp
m.fl. 2015, s.88).

Oklarheter i arbetsfordelningen mellan aktérerna
bidrog till svarigheter med att skapa en lagesbild
(Asp m.fl. 2015, s.36).

MSB hade svarigheter att aterkoppla sina
Lagesbild lagesbilder till Ladnsstyrelsen (Asp m.fl. 2015, s.99).

Kommunikationsbrister mellan olika aktérer
grundade sig i avsaknaden av tydlig information
och lagesbild, vilket resulterade i forvirring om
mottagningsplatser och utrymningsomraden (Asp
m.fl. 2015, s.104).

Den tillgangliga informationen om brandfdrloppet
och samhallsatgarder var bristfallig. Problemen
med informationsarbete hangde samman med
bristerna i lagesbildsdistributionen (Asp m.fl. 2015,
s.100).

Information och
kommunikation

Den 4 augusti meddelade Lansstyrelsen
kommunerna att all information till allménhet och
medier skulle komma fran Lansstyrelsen som
bekréftad information. Kommunerna efterféljde
uppmaningen pa skilda satt, och det var oklart vad
som kunde anses vara bekréftad information (Asp
m.fl. 2015, s.51-52).

Informations- - ..
flode Nar samverkansstabens stabschef tog éver

informationsarbetet var ett av de forsta besluten
att flytta kommunikationsfunktionen narmast
slackningsoperationerna (Asp m.fl. 2015, s.91).

Informationsfunktionen vidareférmedlade direkt
information efter stabsmoéten, med konsekvensen
att vissa kommuner producerade egen information
medan andra kommuner slutade arbeta strategiskt
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med informationsfragor. Rapporteringen fran
kommunens representant i samverkansstaben
skulle inte ske direkt utan ga via U-Sam. U-Sam
fick inte en naturlig plats i informationsflodet utan
en sorts mellanstélining (Asp m.fl. 2015, s.38, s.99
s.101).

Lansstyrelsens 6vertagande 6kade
informationstillgadngen, innan dess hade de fatt
jaga raddningsledare for information (Asp m.fl.
2015, s.54).

Nagra dagar fanns det en utsedd person i
Ramnasstaben som gick mellan raddningsledningen
och informationsfunktionen vilket dkade
informationstillgdngen (Asp m.fl. 2015, s.54).

Lansstyrelsens raddningsledare sag
informationsflodet som den storsta bristen i
hanteringen, och det var forst en bit in i insatsen
som minnesanteckningar bérjade komma ut fran
stabsorienteringarna (Asp m.fl. 2015, s.36).

Protokollen fran stabsorienteringarna i Ramnas gav
inte en god oOverblick tillbaka till funktionerna. De
gav besked om att frdgor hanterades, men inte hur
de hanterades och bidrog saledes inte till
lagesbilder (Asp m.fl. 2015, s.36).

Vissa upplevde att Lansstyrelsen klev in och
skapade forvirring och informationsrora.
Information kom i lAnga mejltradar och det var
svart att se vilken information som var ny (Asp
m.fl. 2015, s.53).

Media

Bade kommunerna och Lansstyrelsen ar positiva till
lokala P4 Vastmanlands arbete, samtidigt som de
ar kritiska till kvallspressens arbete (Asp m.fl.
2015, s.56).

Den inledande mediebilden av myndigheter och
kommuners agerade var negativ. Vandningen kom
forst d& utvecklingen av brandférloppet avtog,
samtidigt som Lansstyrelsens rédddningsledare
overtog som “standig” raddningsledare — det
samlade ledarskapet bade organisatoriskt och
symboliskt gentemot media och allméanhet (Asp
m.fl. 2015, s.90).

Fagersta, Norberg och Sala anvande sina egna
Facebooksidor for att sprida information men inte
for att interagera med medborgarna, samtidigt som
Lansstyrelsen hade personer vars enda uppgift var
att gora inlagg och svara pa fragor i sociala medier
(Asp m.fl. 2015, s.58-59).

Kommunalradet i Norberg spred pa eget initiativ
uppdateringar om héndelseutvecklingen via sitt
privata konto pa Facebook. Dessa uppdateringar
var uppskattade bland manga kommuninvanare
men ogillades av flera kommunala tjansteman (Asp
m.fl. 2015, s.52-53).

Omvaérldsbevakning i sociala medier kan ge
vardefull information till det offentliga eftersom
boende eller allmanheten ofta ar forst pa plats (Asp
m.fl. 2015, s.101).

Information till
allmanheten

Fagersta och Norberg hade stormdten for att
informera om skogsbranden. Fagerstas mote var
kaosartat. Kommunen hade ingen ny information
att erbjuda, ingen fran raddningsledningen var
med, och kommunalradet valde att halla en lag
profil - upprérda och oroliga manniskor fick inte
svar pa sina fragor (Asp m.fl. 2015, s.63, s.90).

Det var en utmaning att f& samordnad och aktuell
information till allméanheten genom
krisinformation.se samt pa Lénsstyrelsens och
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Trafikverkets webbplatser (Asp m.fl. 2015, s.47-
48).

Flera drabbade har klagat pa langa kotider hos 113
13. SOS Alarm menar att tjansten fungerade bra,
forutom en mindre teknisk stérning (Asp m.fl.
2015, s.62).

Ingen kommun kontaktade SOS Alarm for att
aktivera 113 13. Aven efter att 113 13 aktiverats
fortsatte allmanheten att ringa till Salas
kontaktcenter, som fungerade som alla kommuners
center (Asp m.fl. 2015, s.61-62).

Foérmagan att tillhandahalla information pa andra
sprak an svenska har varit bristande hos manga
aktorer. Det var extra bekymmersamt i Fagersta
och Surahammar eftersom det &r finska
forvaltningsomraden (Asp m.fl. 2015, s.56, s.102).

Den samordningsroll som Lénsstyrelsen tog
avseende information till allménheten var helt i
enlighet med de propositionstexter som definierar
lansstyrelsens omradesansvar. Men kommunerna
kan inte "bli av” med informationsansvaret till sina
medborgare — ansvarsprincipen och det geografiska
omradesansvaret galler (Asp m.fl. 2015, s.112).

Flera myndigheter och organisationer spred
information via sina egna kanaler (Asp m.fl. 2015,
s.84).

”Det offentligas informationsansvar under kriser
handlar inte enbart om att berétta om
héndelseutvecklingen. Minst lika viktigt ar att ge
rekommendation kring vilka atgarder medborgarna
bdr vidta. Hur ska medborgarna skydda sig sjalva?
Hur kan de underlatta samhéallets hantering av
krisen?” (Asp m.fl. 2015, s.100).

Dokumentation

Ett antal myndighetsmeddelanden sdndes, men det
har inte gatt att hitta en sammanstallning av hur
manga och dess innehall (Asp m.fl. 2015, s.60).

Tabell 39: Lansstyrelserna och kommunerna. Samordning och

samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Helhets-
perspektiv

Forsvarsmaktens, Kustbevakningens och
Trafikverkets insatser var oerhort viktiga for
hanteringen (Asp m.fl. 2015, s.109).

Den militara stabschefen i Ramnas var vid ett
tillfalle chef 6ver hela samverkansstaben, vilket
innebar att Férsvarsmakten aven samordnade den
civila insatsen (Asp m.fl. 2015, s.109).

“Flera organisationer som blev centrala under
skogsbranden hade svart att se helhetsbilden av
alla insatser som gjordes.” (Asp m.fl. 2015, s.93).

Raddningsledaren i Sala-Heby ar efter insatsen
sjalvkritisk, och anser att han borde informerat
kommunalradet redan pa torsdagen den 31 juli nar
det var rok i Sala. Han sager att han borde gjort
det “utifran ett samhallsperspektiv, men jag hade
bara raddningstjanstfokus.” (Asp m.fl. 2015, s.23).

Ramnas var rorigt, flera myndigheter var pa plats
men insatsen var endast fokuserad pa
brandslackning, det fanns inget fokus pa
kommunernas ansvar (Asp m.fl. 2015, s.34).

Vid 6vertagandet av kommunal réaddningstjanst var
ett grundproblem att informationen om
brandspridningen upplevdes ha ett renodlat
operativt fokus (Asp m.fl. 2015, s.88-89).
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Trafikverkets laga personalrotation gav kontinuerlig
overblick 6ver arbetet i staben (Asp m.fl. 2015,
s.46).

Interkommunal

Under fredagen den 1 augusti var
raddningsinsatsen uppdelad i tvd omraden. MBR
och Sala-Heby ansvarade for varsin insats. Nar
raddningsledaren fér MBR pa séndag den 3 augusti
tog over ansvaret for hela insatsen flyttades
ledningsplatsen till Ramnéas, men det fanns
fortfarande tre bakre staber och ingen samordning
mellan det bakre stédet och raddningsinsatsen (Asp
m.fl. 2015, s.21, s.26).

Kommunerna fick en undanskymd roll i
samverkansstaben. De kommunala
raddningscheferna ingick inte i samverkansstaben
men satt pd medhorning (Asp m.fl. 2015, s.38).

Samverkansstabens stabschef anser att
raddningstjanstforbunden inte holl tillracklig
kontakt med kommunerna (Asp m.fl. 2015, s.38).

Forsta gangen som kommuncheferna traffades
utdver U-Sammoten var den 13 augusti (Asp m.fl.
2015, s.39).

Meningarna gar isar om hur val samverkan
fungerade mellan kommunerna. Norberg var
besvikna 6ver uteblivet kommunikationsstod fran
Fagersta och Sala var besvikna dver uteblivet tack
fran Norberg for stodet deras kontaktcenter gav
Norbergs invanare (Asp m.fl. 2015, s.50).

Kommunerna hade inget enhetligt namn for de
center de uppréttat, utan respektive kommun
kallade det for: Kris-, stdéd- och
informationscentrum. Detta gjorde det svart for
samverkansstaben att hanvisa till centren i media
(Asp m.fl. 2015, s.81).

Staben i
Ramnas

Forst den 5 augusti tradde en hogre
polistjansteman in i staben i Ramnéas och de
samverkanssvarigheter som uppstatt lindrades (Asp
m.fl. 2015, s.67).

Kommunikationen mellan raddningstjansterna och
kommunen var mindre bra och innehdll 16sa
bedémningar pa bekostnad av konkret
lagesinformation. Detta foljde med in i staben i
Ramnas och skapade ett informationsglapp mellan
“raddningstjanstproffsen” och 6vriga (Asp m.fl.
2015, s.88).

Det stora flodet av méanniskor in till staben gjorde
att nyanland personal som skulle ansvara for en
funktion kastades rakt in utan nagon introduktion.
Den 5 augusti var arbetet i staben rdrigt. Det
saknades avsparrningar och vem som helst kunde
fa tilltrade till lokalerna och raddningsledningen
(Asp m.fl. 2015, s.32, s.36, s.49).

Lagesbild

Det dr6jde flera dagar innan kommunerna
rapporterade in sina lagesbilder till Lansstyrelsen,
vilket forsvarade Lansstyrelsens lagesbild (Asp m.fl.
2015, s.30).

Myndighets-
samordning

Trafikverket ansag att raddningsledningen
rddgjorde mer med myndighetens personal forst
efter den 9 augusti. D& blev samarbetet med
raddningstjanst, militéar och polis battre (Asp m.fl.
2015, s.45, s.47).

Lansstyrelse och
raddningstjanst

Den 1 augusti hade Lansstyrelsen inte tagit kontakt
med ndgon av kommunerna for att hora om de
hade samverkansbehov, all kommunikation hade
skett med raddningstjansterna. Ingen av
kommunerna hade heller kontaktat Lansstyrelsen
(Asp m.fl. 2015, s.22).
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Trots att skogsbranden var utom kontroll, att
kraftig rok lett till samtal fran oroliga medborgare,
att Forsvarsmakten stodde insatsen med helikopter
och ytterligare helikopterresurser var pa vag
efterfrdgade inte raddningstjansten i Sala-Heby
Lansstyrelsens stdd (Asp m.fl. 2015, s.21).

Lansstyrelsen menade att raddningstjansterna
aldrig bad om hjalp, de sadg handelsen som nagot
de skulle klara av sjalva. Det fanns en farhaga for
hur samarbetet skulle fungera om Lansstyrelsen
initierade samverkan nar rédddningstjansten inte
ansag att det fanns ett behov av det. Forst den 3
augusti borjade Lansstyrelsen ta sma steg mot att
krava samverkan (Asp m.fl. 2015, s.24-25).

SOS Alarm

Missforstdnd mellan Lansstyrelsen, SOS Alarm och
raddningsledningen ledde till att ett felaktigt VMA
om vattenbombning gick ut som sedan fick
korrigeras (Asp m.fl. 2015, s.60).

Den 5 augusti kom tva personer fran SOS Alarm,
pa foretagets initiativ, till Ramnas for att erbjuda
stod. De forsokte dvertyga informationsfunktionen
att hanvisa allmanheten till 113 13 (Asp m.fl. 2015,
s.61).

MSB

Nar Lansstyrelsen tog over insatsen fick MSB inte
langre en plats i staben. Efter samtal mellan MSB:s
generaldirektdr och raddningsledningen byttes
MSB:s personal ut och myndigheten fick ater en
plats i staben (Asp m.fl. 2015, s.40, s.94).

Privata aktorer
och frivilliga

Aktdrerna i Ramnas var generellt ovana att arbeta
med FRG och de visste inte pa vilka satt frivilliga
kunde bidra (Asp m.fl. 2015, s.76).

Kommunerna

Kommunerna fanns inte representerade i
samverkansstaben. De kom vid sidan av arbetet
vilket var olyckligt, bland annat da de hade
lokalkdnnedom (Asp m.fl. 2015, s.109).

Nekande till
samordning

Trots upprepade forfradgningar fran Lansstyrelsen
nekar rédddningstjansterna samordning och
samverkan mellan 1 och 3 augusti. Lansstyrelsen
fick upprepade besked om att skogsbranden inte
var under kontroll, men pa frdigan om
insatsorganisationen behdvde stéd med samordning
eller samverkan fick Lansstyrelsen vid varje kontakt
nej. Forst pa eftermiddagen den 3 augusti
accepterar raddningstjansten att "kalla ihop U-
Sam” (Asp m.fl. 2015, s.21, s.24, s.26, s.96).

Forsvarsmakten far under det forsta U-Sammotet
den 3 augusti inget gehor for erbjudandet om
personal, skyddsvakter och att tillhandahalla logi
och utspisning till evakuerade (Asp m.fl. 2015,
s.27).

Den 3 augusti aker Trafikverket till Ramnas for att
erbjuda sina tjanster, men raddningstjansten
avbojde. Trafikverket hade en fullstandig lista 6ver
vilka maskiner de kunde erbjuda, men den togs
inte emot (Asp m.fl. 2015, s.45-46).

FRG Vasteras gjorde under den forsta veckan flera
forsok att fa till en battre samordning med FRG fran
Dalarna — bland annat en gemensam stab. Detta
fick dock inget gehor, da de andra ansag att det
inte fanns tid fér samordning (Asp m.fl. 2015, s.75-
76).

U-Sam

Det ar inte allmant kant att U-Sam kan ta initiativ
att sammankalla funktionen, trots att aktérerna
skrivit pa ett avtal som beskriver hur U-Sam ska
aktiveras, larmas och sammantrada (Asp m.fl.
2015, 5.98).

Raddningsledaren frdn MBR som tog éver insatsen
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den 3 augusti var inte med pa forsta U-Sammoétet
(Asp m.fl. 2015, s.27).

Problemet var att U-Sam utgick fran en lagesbild
centralt som skulle formedlas nerat i systemet,
men det behovdes i stallet information nerifran.
Initialt kom ingen information fran kommunerna
(Asp m.fl. 2015, s.36-37).

Lansstyrelsen lyckades inte med att anvanda U-
Sam for att skapa regionala lagesbilder.
Stabsorienteringarna i Ramnés borde ha fungerat
som ett av U-Sams underlag, och U-Sam borde ha
forberetts for att jackas ihop med andra stabs- och
samverkansfunktioner (Asp m.fl. 2015, s.113).

U-Sammotena praglades av dalig disciplin, rorighet
och utdragna sessioner, och eftersom strategisk
och operativ niva blandades ihop var det svart att
hitta ratt niva. | samband med bristande
lagesbildsinformation ledde det till minskat
fortroende for U-Sam som samverkansplattform.
Manga aktorer betraktade U-Sam enbart som
Lansstyrelsens verktyg (Asp m.fl. 2015, s.99).

Flera U-Sammoten genomférdes samtidigt som
stabsorienteringarna i Ramnas. Detta innebar att U-
Sam inte kunde formedla den senaste lagesbilden,
och Lansstyrelsen forlorade darmed rollen som
samordnare (Asp m.fl. 2015, s.99).

Tabell 40: Lansstyrelserna och kommunerna. Rutiner

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Rutiner

Avsteg

Sondagen den 3 augusti valde raddningsledaren for
Sala-Heby att ha direktkontakt med
beredskapsdirektoren pa Lansstyrelsen vilket
gjorde att den ordinarie kontaktvagen genom TiB
forlorades (Asp m.fl. 2015, s.25).

Den 4 augusti samlade Sala krisledningsndmnden
men tog inget formellt beslut om att
krisledningsndmnden skulle startas (Asp m.fl. 2015,
s.29).

Evakuering

Samhallet saknar verktyg och rutiner for
evakuering. Beslut fattades snabbt med bristande
lagesbild och kartunderlag, samverkan var mycket
bristfallig med daligt kommunicerade och luddigt
formulerade VMA och bristande information om
evakueringsplatser och registreringsforfarande.
Kommunerna &r éverens om att det behdvs klarare
rollférdelning vid evakuering. Stora delar av
hanteringen skedde genom ad hoc-l6sningar
tilsammans med raddningstjanst, polis och frivilliga
(Asp m.fl. 2015, s.68, s.104, s.110).

Alla hushall besoktes inte av raddningstjansten.
Detta i kombination med ett felaktigt VMA ledde till
att flera personer blev kvar i evakueringsomradena
och fick fly p& egen hand. Manga tolkade
raddningstjanstens besdk som ett beslut om
evakuering, och inte som en rekommendation (Asp
m.fl. 2015, s.66).

Den 4 augusti beslutade raddningsledaren fran SDR
om ett VMA angdende en evakuering. Nar sedan
stabschefen i Ramnas, som ocksa formulerat ett
VMA med samma innehall, kontaktade SOS Alarm
fick han veta att en rédddningsledare redan beslutat
om detta, men han fick inte veta vilken
raddningsledare (trots kontakt via Rakel). De tva
hade beslutat om olika uppsamlingsplatser for
evakueringen (Asp m.fl. 2015, s.65)

Flera enskilda personer och brandméan uppmanade
invnare att evakuera trots att inget officiellt
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evakueringsbeslut hade fattats av
raddningsledningen. Polisen hade svart att fa
konkreta besked fran raddningstjansten, och den
forberedelse som réddningsledningen gav polisen
var inte tillracklig for att genomféra en evakuering
(Asp m.fl. 2015, s.66-67).

Det storsta problemet for djurevakueringarna var
polisens vagsparrar, flera djurtransporter blev
nekade att hamta djur (Asp m.fl. 2015, s.70).

Den 4 augusti evakuerades Gammelby, vilket
skedde under nagorlunda ordnade former med
hjalp av polis och raddningstjanst. Ingen
registrering skedde av de evakuerade (Asp m.fl.
2015, s.64).

Avsparrning

Anvisningar fran raddningsledaren till polisen
gallande vilka omraden som var avsparrade och
vilka som fick betrada omradet upplevdes som
oklara, och manga av de avsparrningsomraden som
beslutats kunde inte uppratthallas av praktiska skal
(Asp m.fl. 2015, s.68).

Raddningsledningen beslutade att enbart bofasta
personer fick betrada evakueringsomradet. D&
manga poliser hade bristfilliga boendeforteckningar
ledde detta till hatsk stamning och manga gick runt
avsparrningarna (Asp m.fl. 2015, s.68).

Tabell 41: Lansstyrelserna och kommunerna. Geografiskt och tekniskt

stod

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
Den 4 augusti hdngde sig Norbergs webbplats flera
ganger, och den 5 augusti kraschade
Lansstyrelsens webbplats. Lansstyrelsen dvergick
till att anvanda krisinformation.se, men det tog tid
innan sidan fungerade som huvudkanal (Asp m.fl.

. 2015, s.57).
Tekniska

Geografiskt och
tekniskt stod

forutsattningar

Det fanns inget IT-stdd, vilket begréansade
stabsarbetet. Vid forfragan till MSB om IT-stod fick
raddningsledningen inget svar (Asp m.fl. 2015,
5.34-35).

Trafikverkets IT-avdelning kopplade in optisk fiber i
hela samverkansstaben (Asp m.fl. 2015, s.47).

WIS och Rakel

Trafikverket anser att det behévs mer kompetens
for att hantera WIS. Tillgang till denna tjanst hade
varit en styrka (Asp m.fl. 2015, s.48).

Vissa kommuner menar att det inte fanns tid att
lagga upp information i WIS, att filerna i WIS inte
gick att 6ppna och att WIS &r komplicerat och
svaroverskadligt. Kommunerna anser att om
systemet ska anvéndas i kriser borde det utbildas
och 6vas mer i anvdndandet. De system som inte
anvands i vardagen anvands inte heller i kris. Det
aterstar en hel del arbete innan malet for WIS och
Rakel &r uppnadda (Asp m.fl. 2015, s.102, s.114).

”En annan stor utmaning var att samordna
luftrummets olika aktérer, da en del av dem inte
kunde anvanda Rakel. Har blev Kustbevakningens
flygplan till stor hjalp, som dirigerade trafik med
hjalp av planens transpondrar.” (Asp m.fl. 2015,
s.44).

Rakel anvandes endast internt inom kommunerna
som reservkommunikation eller for att lyssna av
vad som gjordes (Asp m.fl. 2015, s.102).

Geostod

P& grund av bristfalliga kartor gick ett VMA ut med
utrymningsomraden som inte stamde 6verens med
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raddningsledarens avsparrningsomraden (Asp m.fl.
2015, s.65).

Ett problemomrade for polisen var bristen pa
heltackande kartor, manga anvéande turistkartor
eller fotograferade kartor med mobiltelefon (Asp
m.fl. 2015, s.68).

Det var svart att hitta en aktér som hade ett samlat
ansvar for kartproblemet vilket forsvarade
avsparrningar. Med ett valfungerande GIS-stodd
hade dérrknackning kunnat effektiviseras (Asp m.fl.
2015, s.104).

MSB ordnade med kartprogram, men
Lansstyrelsens program var inte kompatibla med
detta stod (Asp m.fl. 2015, s.41).

KBV:s kartunderlag hade en avgorande roll for att
skapa beslutsunderlag till Lansstyrelsens
raddningsledning (Asp m.fl. 2015, s.44).

Den 4 augusti ansdkte personal i staben i Ramnas
om GIS-stod, men raddningsledaren ansag att
detta var 6verflodigt (Asp m.fl. 2015, s.66).

5.3.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar och rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:
Lardomar

e Planera for lagesbildsarbete. I allvarliga handelser med paverkan pa
stora befolkningsgrupper maste formagan hos politiskt styrda
organisationer att ta emot, filtrera och tolka lagesbildsinformation vara
forberedd. Vid manga tillfallen som vi observerat ar denna férmaga
otillracklig eller isolerad i organisationen sa att politiska beslutsfattare
far en ofullstandig eller felaktig uppfattning av situationen. Ansvaret
finns ocksa pa mottagarsidan och kréaver att beslutsfattarens och
dennes narmaste krets tanker igenom vilken information man behéver
vid vilken tidpunkt for att kunna fullgéra uppdraget som folkvald.

e Identifiera nyckelkompetenser. Kriser staller ganska skilda krav pa en
organisation beroende pa art, allvar och tidsutdrakt. Manga
beredskapsrelaterade tjanster ar undanskymda i organisationsmatrisen
och integreras inte pa ledningsniva nar nagot hander. Funktionerna for
Tjansteman i beredskap som inrattats vid myndigheter och liknande
beredskaps- och larmfunktioner maste brygga 6ver organisationens alla
relevanta kompetensomraden. TiB:en maste forsta och veta vem i
organisationen som kan vad och hur de kan aktiveras, precis som hen
ska kanna till nar externa aktorer ska informeras. Detta ar ett
organisatoriskt utvecklingsarbete man inte blir fardig med och som
man bor vara beredd att investera i.

e Planera for och reflektera 6ver aven de allvarligaste handelserna.
Mycket dvningsverksamhet bedrivs utifran ett premium pa realism.
Medarbetare ska aldrig foresvavas tanken att 6vningsscenariot gar for
langt, for da tror man att engagemanget gar forlorat. Vi tror att denna
installning innebar foérlorade mojligheter att skapa mental beredskap
for svara forlopp och behovet av skarpa prioriteringar.
Ovningsverksamhet bor kunna omfatta bade mindre och mer allvarliga
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forlopp, kanske genom eskalering av redan allvarliga situationer.
Problemet i de flesta kriser ar inte att vi har "for mycket fantasi” eller
for den delen "ar for kreativa i att hitta I6sningar”.

e Om ett lagligt mandat for den egna organisationen finns, planera for att
utdva det. Overtagande av kommunal raddningstjanst, kommunal
krisledningsnamnd och ingrepp i annans ratt enligt LSO ar exempel pa
langtgdende mandat i svara handelser och de finns i lagstiftningen av
en anledning. Om den allmanna uppfattningen i organisationen ar att
de till varje pris ska undvikas sa bor man bereda sig pa att forklara
varfor man inte anvande sig av dem. | annat fall bor man i sin
normalverksamhet férbereda ett ansvarsfullt och effektivt fullgérande
av dessa mandat.

e Samverkansforum for alla vader. Lokala och regionala
samverkansfunktioner finns éver hela landet. Man bér tanka igenom
och planera for hur de ska fungera under férandrade forutsattningar,
stark yttre press och inre konflikter. Om de inte ska bli en extra palaga
som man maste avdela ndgon medarbetare att "sitta av” sa bor den
lagesbild som dar delas/skapas vara omistlig, formagan att géra
gemensamma prioriteringar stark, och kommunikationsvéagarna till
verksamhetsledningarna valoljade. Sa &r inte alltid fallet. Flera
satsningar runtom i landet visar dock att detta inte ar en utopi.

e Kommunicera hallbart till allmanheten. Under skogsbranden, liksom
efter de flesta svara handelser kritiseras beslutsfattare och
kommunikatorer antingen for oférmagan att informera snabbt eller for
oférmagan att informera ratt, men oftast for bada tva. Detta ar en
match man sallan vinner, men som anda kan "spelas val”.
Skadeverkningarna av att sprida felaktig och missvisande information
ar oftast storre &n att vanta rimlig tid pa verifiering av information. A
andra sidan finns det manga exempel pa nar denna forsiktighetsprincip
lett till handlingsférlamning. En balans maste hittas och vanligen &r en
rimlig forsta atgard att ge professionella informatorer inflytande dver
denna avvagning.

e Planera tidigt for eftervarden. Skogsbranden ger manga exempel pa en
bred vilja att bidra och hjélpa drabbade under den akuta fasen. Detta ar
en tillgadng som réatt anvand kan avlasta bristande personalresurser till
huvuduppgifter. Nar den akuta fasen har upphdrt faller ansvaret ofta
tungt pa de ansvariga organisationer som ofta redan ar svart
anstrangda. Lansstyrelsens sjosattande av den sérskilda organisationen
ar ett utmarkt exempel pa att denna problematik maste hanteras tidigt
och ges egna resurser.

Rekommendationer

e Ansvarsprincipen forutsatter samverkan, men ibland kanske en
extensiv och andamalsenlig samverkan under en handelse forutsatter
att man frangar ansvarsprincipen? Det nuvarande systemet tenderar att
klara av att skapa former och strukturer for samverkan, men kan det
vara sa att systemets komplexitet rent av forsvarar malorienterad
samverkan som ger reella resultat? Vad &r viktigast i en kris — att 16sa
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uppgiften eller att halla sig inom lagverket? Vi kan inte svara pa den
fragan, men fragan bor lyftas och diskuteras i storre utstrackning inom
omradet samhaéllsskydd och beredskap.

Vi anser att det vore mer andamalsenligt att sluta anvanda
ansvarsprincipen och i stéllet saga att svensk krisberedskap bygger pa
ordinarie forvaltningsstrukturer, pa vissa aktorers sarskilda ansvar for
krisberedskap och pa ett geografiskt omradesansvar. Ansvaret for
krisberedskapen skulle med fordel kunna fortydligas och skrivas in i
respektive myndighetsférordning.

Det geografiska omradesansvaret pa regional och lokal niva bor ses
over, de krav som i dag aligger aktérerna ar inte rimliga i forhallande
till den kapacitet/formaga som finns.

MSB bor utveckla sitt expertstod (framfor allt juridiskt operativt stod),
till aktdrer under en handelse. Sarskilt mot bakgrund av att regeringen
anser i prop (2014/15:109) Forsvarspolitisk inriktning — Sveriges
forsvar 2016-2020 att statliga aktorers formaga att prioritera och
fordela resurser dven vid hojd beredskap bor utvecklas. Utvecklingen av
MSB:s expertstod bor goras i samarbete med geografiskt
omradesansvariga aktorer.

Mot bakgrund av Férsvarsmaktens betydande roll vid civila
samhallskriser, och mot bakgrund av att regeringen nu anser att det
finns behov av att analysera och fortydliga Forsvarsmaktens roll inom
samhallets krisberedskap, anser vi att det finns all anledning att i stérre
utstrackning uppmaéarksamma det stod Foérsvarsmakten gett och ger vid
samhallskriser.

Den evakueringsplan som skapades under skogsbranden i Vastmanland
kan ses som ett gott initialt arbete med evakueringsforberedande
verksamhet som bor foljas upp och eventuellt laggas till grund for ett
nationellt arbete. Det ar dock av vikt att arbetet far hog prioritet inom
omradet samhallsskydd och beredskap.

VMA-forfarandet bor ses dver i Vastmanlands lan. Det far inte finnas
nagra oklarheter om hur en sadan vital funktion ska hanteras i en
extraordinar handelse/kris.

Utlarmning av FRG bor ske genom kontakt mellan kommunernas
beredskapssamordnare — dven vid kommunévergripande handelser.
FRG-grupper ska inte sjéalva larma varandra.

Kommunerna har enligt sitt geografiska omradesansvar ett ansvar att
samordna information till allménheten i kommunen — &ven om
lansstyrelsen samordnar informationen inom lanet. L&nsstyrelsen och
kommunerna bor tillsammans reda ut vad som géller rent konkret nér
lansstyrelsen tar pa sig att samordna information till allménheten.

TiB-funktionen i lansstyrelsen bor starkas och ges en tydligare
forankring i organisationen och gentemot ledningen.
Beredskapsfunktionerna bor ta fram och implementera planer pa hur,
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nar och av vem TiB kan fa stod i sina bedémningar och sin
kommunikation.

Kommunerna har ocksa ett ansvar att se till att kommunikationen med
deras utsedda TiB-funktion (RCB-U) fungerar. Kommunikation mellan
raddningstjanst och dvriga delar av kommunen &r ett kommunalt
ansvar.

Sa lange kommunerna har den skarpa gransen mellan raddningstjanst
och 6vriga verksamhetsomraden som de generellt har i dag, bor
kommunerna évervdga om de initialt bor representeras av andra i U-
Sam an endast av representant fran raddningstjansten.

Lansstyrelsen bor se till att det sker en tydlig forankring pa
myndighetschefsniva och politisk niva om varfér U-Sam finns och hur
funktionen ska anvéndas.

For att starka U-Sam som samverkansfunktion under en kris bér
representationen i U-Sam ses 6ver och utvecklas. Lansstyrelsen bor
fundera pa hur U-Sam kan starkas som samverkansfunktion dven pa
strategisk niva. U-Sam skulle kunna ha olika konstellationer av
motesmedlemmar; en initial grupp likt den som anges i riktlinjerna,
men i en storre handelse kan det ocksa finnas behov av att aktivera:

en operativ grupp for diskussioner rérande atgarder och
lagesbildsarbete, samt

en strategisk grupp for diskussioner rérande konsekvenser pa langre
sikt (exempelvis ekonomi, uthallighet/personalférsérjning). Om detta
ska fungera maste dock lansstyrelsen veta hur kommunerna har valt att
organisera sitt ledningsarbete. Detta forutsatter i sin tur att
kommunerna informerar lansstyrelsen om hur de organiserat sig for att
hantera handelsen.

Kommunerna bor i sin roll som geografiskt omradesansvarig se éver
Posoms roll i krisstddsverksamheten. Detta i syfte att klargéra vad som
forvantas av en Posom-grupp och om gruppen eventuellt maste utoka
sin verksamhet med andra resurser.

Det finns anledning att fundera éver om inte LEH skulle kunna
fortydligas avseende vem eller vilken funktion i kommunerna (och
landstingen) som har mandat att besluta om att man befinner sig i en
extraordinér héndelse.

Slutligen foreslas en fokusforflyttning inom omradet samhéllsskydd
och beredskap — scenarier och typhandelser ar relevanta for att komma
underfund med sarbarheter och brister, men de bor inte vara primart
fokus for 6vningar och utbildningar. Fokus bor laggas mer pa de
funktioner/férmagor som behovs for att en kris ska kunna hanteras och
avslutas.
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5.4 Fagersta kommun - Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014

Syftet med utvarderingen ar att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar av och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Utvarderingen baseras framst pa skriftlig och muntlig
information fran Fagersta kommun, men ocksa pa information fran évriga
aktorer som pa olika satt deltog i eller berdrdes av skogsbranden. Genomgang
har gjorts av relevanta forfattningar, riktlinjer, handlingsplaner, loggbtcker
samt ovrig relevant dokumentation rérande skogsbranden. Utvarderingen gor
inte ansprak pa att formedla en heltackande bild av handelsen, fokus ligger pa
kommunens perspektiv av hdndelsen. Utvarderingen behandlar inte sjéalva
raddningsinsatsen och slackningsarbetet.

Fagersta kommuns utvardering (Sandberg 2015a) publicerades 2015-09-11 och
ar pa 20 sidor. Utvarderingen ar gjord av Forsvarshogskolan/Crismart.

5.4.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Fagersta kommuns utvardering (Sandberg 2015a) har fyra teman
identifierats:

¢ Information och kommunikation (Tabell 42)
¢ Samordning och samverkan (Tabell 43)
e Ledning (Tabell 44)

e Fdrebyggande och forberedande arbete (Tabell 45).

Tabell 42: Fagersta kommun. Information och kommunikation

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Svarigheter rérande lagesbild var nagot som
genomsyrade hela insatsen (Sandberg 2015a, s.3).

Att det tog l&ng tid for kommunen att fa
information berodde delvis pa den bristande
lagesbilden som, trots att skogsbranden hade
pagatt under flera dagar, fortfarande var ett
problemomrade fér raddningstjansten (Sandberg
2015a, s.8).

Lagesbild ) L o
Vid det initiala utbrottet ansag Fagersta att det

”inte fanns nagot évergripande hot mot
kommunen” d& skogsbranden ansags vara
begréansad till grannkommunerna, och ”inga storre
atgarder vidtogs”. Nar skogsbranden &nda spred sig
till Fagersta och hotade de mindre samhallena
Angelsberg och Vastervala, var kommunen
”oforberedd pa handelseutvecklingen” (Sandberg
2015a, s. iii).

Information och
kommunikation

Kommunens kommunikatorer arbetade framst med
omvarldsbevakning genom att granska den
informationen som publicerades p& natet. Detta i

Informations-
inhamtning
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kombination med e-postmeddelanden och
telefonsamtal skapade Fagersta
informationsunderlag till hemsidan (Sandberg
2015a, s.5).

Ett problem var att informationen fran staben inte
var uppdaterad. P& grund av brist pa informatorer i
Ramnés kom informationen till kommunen ofta
flera timmar efter att stabsmotet hallits (Sandberg
2015a, s.5).

Kanaler

Krisinformatorsnatverket som skapades blev extra
viktigt d& WIS fungerade daligt. Kommunikatorerna
upplevde det som tidskrdvande vilket resulterade i
att de anvande andra kanaler (Sandberg 2015a,
s.4-5).

Information till
allmanheten

Att anvanda hemsidan ansags mer
fortroendeingivande an att kommunen skulle
beméta fragor direkt pa Facebook (Sandberg
2015a, s.5).

Kommunen hade som policy att aldrig publicera
information som inte var bekraftad fran sakra
kallor. Flera kommuninvanare kontaktade
kommunen med lagesbilder, men Fagersta valde
att inte publicera informationen eftersom den inte
ansags vara bekraftad. Detta ledde till missnoje
(Sandberg 2015a, s.5).

Tisdag den 5 augusti meddelar media att ett
kriscenter har upprattats i kommunhuset. Det har
dock inte skett och kommunen dementerar pa sin
hemsida. Kommunen aktiverar sin Posom-grupp
och meddelar att denna kommer finnas tillganglig i
kommunhuset (Sandberg 2015a, s.7-8).

Invanare i omradet Staback fick fly éver sjon for att
undkomma skogsbranden. Under tisdagen valde
kommunen att inte kontakta de evakuerade fran de
drabbade omradena eftersom ny information
saknades, vilket skapade missndje bland dessa
(Sandberg 2015a, s.8).

Kommunen bjéd in till ett informationsmote, vilket
skapade stort missndje da manga drabbade ansag
att kommunen inte gav tillrackligt med information.
Vissa kommunala representanter valde att vara
tysta under moétet eller hanvisade till informationen
pa hemsidan (Sandberg 2015a, s.9).

Minoritetssprak

Fagersta ar ett finskt forvaltningsomrade och
kommunen valde att publicera viss information p&
finska. Detta var dock begrénsat (Sandberg 2015a,
s.5).

Fagersta har ett antal invanare fran Somalia.
Kommunen kommunicerade med dem via
Somaliska féreningen, och det genomférda besoket
déar beskrivs som lyckat (Sandberg 2015a, s.6).

Dokumentation

Registrering av evakuerade bdr genomforas vid en
utrymningsplats, inte en mottagningsplats.
Registreringen bor genomfdras av polis, i enlighet
med rutiner for nationell katastrofregistrering
(Sandberg 2015a, s.7).
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Tabell 43: Fagersta kommun. Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Intern

Samlokaliseringen i kommunhuset 6kade
personalens effektivitet (Sandberg 2015a, s.5).

Interkommunal

Nar skogsbranden hotade Angelsberg och
Vastervala meddelade kommunen att bussar
kommer finnas tillgangliga for evakuering.
Bussarna skulle transportera de evakuerade till
Vasterds. Parallellt med denna information
meddelar SDR via VMA att evakuerade skulle
samlas utanféor kommunhuset, ndgot som Fagersta
kommunen inte hade informerats om. Platsen var
dessutom olamplig (Sandberg 2015a, s.6-7).

Bristande kommunikation mellan tva
raddningsledare och mellan raddningstjansten och
ovriga kommunen resulterade i att
mottagningsplatsen forlades utanfor kommunhuset.
En forklaring kan vara kommunens brist p&
evakueringserfarenhet, samt att kommunikationen
mellan kommunens réaddningstjanst och 6vriga
delar av kommunen ar bristfallig (Sandberg 2015a,
s.12).

Privata aktorer
och frivilliga

Det uppstod problem med SOS Alarm vilket
resulterade i att kanslichefen personligen fick
kontakta flera ur krisledningsgruppen (Sandberg
2015a, s.4).

Kommunen upplevde FRG som en tillgang under
skogsbranden eftersom gruppen kunde avlasta
kommunen i vissa avseenden som till exempel vid
gavohanteringen. Kommunen ansag aven att FRG
forstod uppgiften val och att de var utbildade for
denna typ av arbete (Sandberg 2015a, s.10).

Mandagen den 4 augusti kontaktas en kommunal
tjansteman av ett privat vardboende som
meddelade att vardboendet holl pd att evakueras
(Sandberg 2015a, s.6).

Andra aktorer

Under skogsbranden var det krisinformatdrsnatverk
som skapats tillsammans med de drabbade
kommunerna, landstinget, polisen och P4
Vastmanland en stor tillgadng, bland annat pa grund
av den hoga personkdnnedomen (Sandberg 2015a,
s.4).

Lansstyrelsen

Fagersta upplevde att det var tyst fran
lansstyrelsen under de dagar da det var mest
krisartat (Sandberg 2015a, s.5).

Fagersta var en aktiv deltagare i det efterarbete
som Lansstyrelsens sarskilda
krishanteringsorganisation anordnade (Sandberg
2015a, s.12).

Staben i
Ramnas

Kommunen hade 6nskat att staben i Ramnas hade
varit tydligare rérande evakueringen, nu var
kommunen varken mentalt eller resursmassigt
forberedd (Sandberg 2015a, s.7).

Ersattning

Fagersta kommun och 6vriga drabbade kommuner
deltog fredagen den 8 augusti pa ett méte med
MSB rdrande ekonomisk ersattning, dar MSB:s
handlaggare meddelade att kommunerna kunde fa
tillbaka delar av det som 6verstigit den kommunala
sjalvrisken, men inte allt. Flera kommunalrad
lamnade motet i protest (Sandberg 2015a, s.10).
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Tabell 44: Fagersta kommun

: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Lednings-
struktur

Beslutet att inte aktivera krisledningsnamnden
fattades till foljd av att den ordinarie strukturen har
kapacitet att hantera handelsen. Kommunen ansag
inte att det fanns behov att avvika fran den
normala organisationsstrukturen (Sandberg 2015a,
s.4).

Krisledningsgruppen leddes av kommunalradets
ordférande, vilket denne ansdg ha ett symbolvarde.
Att denne ledde arbetet skapade dock en viss
problematik i kommunen. Vissa tjansteman ansag
att en politiskt vald representant inte borde leda
krisledningsgruppen, och det resulterade i en viss
otydlighet avseende arbetsformerna (Sandberg
2015a, s.4, s.12).

Initiativ

Kommunens krisinformationsverksamhet startade
p& mandagen i samband med evakueringen
(Sandberg 2015a, s.4).

Under U-Sammotet sondagen den 3 augusti
beddmde Fagersta situationen som allvarlig men att
det brann ”dér nere i Sala och inte har uppe i
Fagersta” (Sandberg 2015a, s.3).

Under dagens andra U-Sammote mandagen den 4
augusti bedomde kommunen att skogsbranden var
en allvarlig handelse men att det inte fanns nagot
hot mot Fagersta, trots att brandalarm hade utldsts
i offentliga byggnader och kommunen hade bdrjat
undersdka vilka varden som det fanns behov av att
skydda. En timme senare hotade skogsbranden
omradena Angelsberg och Vastervala, varpa
forvirring uppstod. Flera kommunala tjansteman
rapporterade att de aldrig kunde tro att en
skogsbrand skulle kunna leda till en evakuering
(Sandberg 2015a, s.3-4).

Tabell 45: Fagersta kommun: F6rebyggande och forberedande arbete

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Forebyggande
och
férberedande
arbete

Kriskommunik-
ationsplan

Kommunen har sedan tidigare en utarbetad
kriskommunikationsplan som ska agera som ett
komplement till risk- och sarbarhetsanalysen.
Denna plan anvandes dock inte (Sandberg 2015a,
s.4).

I kommunens kriskommunikationsplan star det att
kommunen ska ta in webbredaktoérer fran andra
forvaltningar. Kommunens kommunikatorer tycker
dock att inte att det &r lyckat att ta in personerna
bara for att de kan webbpubliceringsverktyget, utan
personerna maste ha vana att arbeta med
information (Sandberg 2015a, s.4).

Evakuering

Kommunen har efterfragat klarare direktiv och
riktlinjer for en storskalig evakuering. Ett
problemomrade bortsett fran den bristfalliga
informationen var kommunens roll och ansvar.
Enligt kommunen var direktiven bristfalliga och
oklara (Sandberg 2015a, s.12).

Fagersta bor utveckla ett antal omraden, bland
annat kunskaper angdende evakuering, som
registreringsforfarande, och andra rutiner for att
snabbt kunna aktivera de krisberedskapsfunktioner
som finns i kommunen — till exempel information
till kommuninvanarna (Sandberg 2015a, s. iii).
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5.4.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten:

Under mandagens (den 4 augusti) evakuering av flera omraden i
Fagersta kommun uppstod flera situationer som kommunen ansag var
problematiska. Den bristande kommunikationen mellan tva
raddningsledare och mellan raddningstjansten och évriga kommunen
resulterade i att mottagningsplatsen for evakuerade férlades utanfor
kommunhuset. Trots att mottagningsplatsen inte hade informerats till
kommunen hade den blivit kontaktade innan VMA:t gick ut.
Kommunen borde vid den kontakten beslutat om atgarder for att
hantera en evakuering i samrad med raddningstjansten. En anledning
till att detta inte skedde kan bero pa kommunens avsaknad av
evakueringserfarenhet. En annan anledning kan vara att
kommunikationen mellan kommunens raddningstjanst och évriga
delar av kommunen ar bristfallig. Kommunikationen mellan
raddningstjanst och dvriga delar av kommunen vid en handelse bor
utvecklas.

Beslutet att registrera de evakuerade borde ha foljts av tydlig
information angdende kommunens avsikt med registeringen. Fagersta
kommun har efter skogsbranden sjélva efterfragat klarare direktiv och
riktlinjer rérande en storskalig evakuering. Kommunen anser att ett
klargorande behdévs angdende raddningstjansten och polisens roll samt
kommunens roll vid en evakuering av kommunala omraden. Ett
problemomrade, bortsett fran den bristfalliga informationen rérande
evakuering, var kommunens roll och férvantade ansvar. Enligt Fagersta
kommun var direktiven som radde under evakueringen bristfalliga och
oklara.

Ett problem under handelsen var informationen till drabbade fran
omradet Staback. Kommunen valde att vara aktivt passiv i att kontakta
drabbade da informationen rérande skadade fastigheter och
aterevakuering saknades. Trots att informationen var bristfallig borde
kommunen aktivt forsokt kontakta de evakuerade.

Att arrangera ett informationsmote var forvisso ett satt for kommunen
att komma i kontakt med drabbade personligen. Den otillréckliga
informationen rérande fastigheter och andra kommunala
angelégenheter, i kombination med den knapphéndiga kontakten som
kommunen dittills hade haft med drabbade fran Stabacksomradet,
skapade dock ett mycket stort missnoje.
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5.5 Norbergs kommun - Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014

Syftet med utvardering ar att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar av och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Utvarderingen baseras framst pa skriftlig och muntlig
information fran Norbergs kommun, men ocksa pa information fran évriga
aktorer som pa olika satt deltog i eller berdrdes av skogsbranden. Genomgang
har gjorts av relevanta forfattningar, riktlinjer, handlingsplaner, loggbtcker
samt ovrig relevant dokumentation rérande skogsbranden. Utvarderingen gor
inte ansprak pa att férmedla en heltackande bild av handelsen, fokus ligger pa
kommunens perspektiv av hdndelsen. Utvarderingen behandlar inte sjéalva
raddningsinsatsen och slackningsarbetet.

Norbergs kommuns utvardering (Asp 2015) publicerades 2015-09-11 och &r pa
26 sidor. Utvérderingen ar gjord av Forsvarshdgskolan/Crismart.

5.5.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Norbergs kommun utvardering (Asp 2015) har fem teman identifierats:
o Frivilliga resurser (Tabell 46)
e Samordning och samverkan (Tabell 47)
e Ledning (Tabell 48)
e Kunskap (Tabell 49)

e Information och kommunikation (Tabell 50).

Tabell 46: Norbergs kommun. Frivilliga resurser

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

En privat driftleverantdr kontaktade kommunen och
erbjod en tillfallig webbplats med garanterad
Privata resurser | tillganglighet vilket skulle klara besokstrycket.
Webbplatsen blev Norbergs kriswebb och anvandes
mellan 5 augusti och 31 oktober (Asp 2015, s.10).

FRG larmades in till kriscentret av ansvarig
tjansteman. Personalen i krisinformationscentret
visste dock inte att FRG skulle komma och vilken
Frivilliga roll de skulle ha (Asp 2015, s.13).

resurser

”"FRG gjorde nastan mer skada &n nytta. Vissa
personer passade inte dar. De gick in och tog over,
lamnade ut felaktig information och fikade. Det blev
tokigt men sen kom nagra andra en annan dag och
da blev det battre.” Flera menar att FRG definitivt
gick over sina befogenheter ibland (Asp 2015,
s.13).

FRG

Andra Organisationen BI& Stjarnan hjalpte boende med
organisationer evakuering av djur (Asp 2015, s.13).
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Tabell 47: Norbergs kommun. Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Intern

Kommunalradets uppdateringar pa Facebook
ogillades av flera kommunala tjansteméan, som
uppfattar att hon la ut allt hon visste och inte det
som hade kommit 6verens om pé olika moten
skulle bli offentliga pa webben och Norbergs
Facebook (Asp 2015, s.9).

Med kort varsel lyckades kommunen samla
krisledningsndmnd, krisledningsgrupp och
krisinformationsgrupp (Asp 2015, s.17).

Trots att en stor skogsbrand pagatt i narheten av
Norberg i 6ver fem dagar hade inte
krishanteringsarbetet pabérjats, utan det
initierades “samtidigt som evakueringshotet hangde
over Norberg”, trots tidigare patryckningar fran
andra kommuner (Asp 2015, s.16).

”Norbergs nara kontakt med kommunens
raddningstjanst skiljer sig fran de andra
branddrabbade kommunerna och forefaller ha givit
kommunens politiska ledning och krisorganisation
tillgang till mer information &n vad 6vriga
kommuner fick.” (Asp 2015, s.17).

Interkommunal

Norberg uttrycker besvikelse 6ver att de inte fick
stod i informationsfragor fran Fagersta, ndgot som
Fagersta menar att de forsokte bidra med (Asp
2015, s.8).

”Fran Salas hall finns det en besvikelse odver att
Norberg inte har uppméarksammat eller tackat for
det stod som Sala forsokte ge Norbergs invanare
nar krisen var som mest dverhdngande for orten.”
(Asp 2015, s.8).

Andra kommuner kritiserar kommunalradets privata
engagemang pa Facebook da de menar att
kommunalrad inte ska ha en saddan framtradande
roll eftersom det riskerar att gora politik av krisen
(Asp 2015, s.10).

Staben i
Ramnas

Norbergs representant i Ramnés stannade bara
nagra timmar, da hon upplevde att hon inte gjorde
nagon nytta dar. Detta gallde dven Fagerstas och
Salas representanter (Asp 2015, s.8).

Norberg begéarde in informatorer frdn Vastmanlands
kommuner och landsting (VKL) for att representera
kommunen i informationsfunktionen i Ramnas, men
det ar oklart om nagra kom och bistod dem (Asp
2015, s.8).

Erséattning

Norbergs kommun och 6vriga drabbade kommuner
deltog fredagen den 8 augusti pa ett méte med
MSB om ekonomisk ersattning, dar MSB:s
handlaggare meddelade att kommunerna kunde fa
tillbaka det som dverstigit den kommunala
sjalvrisken, men inte allt. Flera kommunalrad
lamnade motet i protest (Asp 2015, s.14).

Att kommunen och raddningstjénsten kunde
leverera underlag snabbt paskyndade
regeringsbeslutet att &ndra den statliga
ersattningen till kommunerna (Asp 2015, s.15).

Lansstyrelsen

Kommunen ville snabbt tillbaka till ordinarie
verksamhet efter att krisledningsnamndens arbete
avslutades den 11 augusti. Detta tycker kommunen
hindrades av krishanteringsorganisationen som
Lansstyrelsen skapade efter skogsbranden. Norberg
upplever att dess beddémning av situationen
ifrAgasattes av Lansstyrelsen och andra drabbade
kommuner — manga kommuntjansteman och
politiker blev mycket uppretade av att dess
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beddmning inte respekterades. Kommunalradet
menar att Lansstyrelsen var for ambitios i
efterarbetet (Asp 2015, s.15).

Lansstyrelse och
raddningstjanst

Raddningschefen pd SDR sa p& mandagskvallen
den 4 augusti att han ville att Lansstyrelsen skulle
ta 6ver réaddningsinsatsen och utse en
raddningsledare for hela insatsen (Asp 2015, s.5).

U-Sam

Norberg kommun ar starkt kritisk till U-
Sammotena. Bade kommunalradet och
kommunchefen beskriver métena som bortkastad
tid (Asp 2015, s.7, s.17).

Evakuering

Kommunens Posom-grupp menar att det var otydlig
kommunikation mellan kommunen, raddningsledare
och polis rérande den eventuella evakueringen (Asp
2015, s.13).

P& mandagskvallen korde flera bussar fram pa
torget i Norberg. P& bussarna stod det skrivet att
de korde for polisen. En del manniskor kliver in i
bussarna och blir kdrda till Fagersta kommunhus.
Polisen hade inte informerat vare sig Norberg eller
Fagersta kommun och nagot beslut om evakuering
hade inte fattats. Bussarna blev ett forvirrande
inslag. Det ar oklart vilka som hade bestéllt dem
och vad de skulle anvandas till (Asp 2015, s.5).

Ett evakueringsbeslut gallande fem personer med
hemtjanst fick svarigheter att genomféras da
taxibilarna inte kom forbi polisens vagsparrar.
Kommunen var tvungen att hitta en kontaktvag in
till polisen. Kommunanstallda gick d& och bankade
pa dorren till polisens kontaktcenter for 114 14 tills
nagon oppnade (Asp 2015, s.12).

Den 4 augusti vadjade krisledningsnamnden till
Migrationsverket att det skulle evakuera de fyra
flyktingboendena som finns i kommunen.
Migrationsverket hénvisade dock till Norbergs
geografiska omradesansvar och ville att kommunen
skulle skota evakueringen. Till sist blev det a&nda
Migrationsverket som evakuerade de boende (Asp
2015, s.12).

Nagot som ledde till oklarheter var att polisen pa
mandagen den 4 augusti knackade pa hos invanare
och meddelade att de skulle evakueras. Nagot
beslut om evakuering fanns inte fran
stabsledningen i Ramnas eller i Norberg. Det ar
oklart om polisen sjalv fattade beslut om
evakuering (Asp 2015, s.12).

Pa kort tid lyckades evakueringsfunktionen i
Ramnéas och kommunen ta fram en plan for
Norberg (Asp 2015, s.18).

Tabell 48: Norbergs kommun.

Ledning

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
Forst nar kommuninvanare vid 17-tiden pa
mandagen den 4 augusti ringer in och berattar att
det brinner pé flera stallen i kommunen ser
kommunalrédet den hotande skogsbranden som en
extraordindr hdndelse och sammankallar
krisledningsnamnden, vilken aktiveras formellt for

. Bristande allra forsta gangen klockan 20 (Asp 2015, s.4-5).
Ledning ledarskap

Kommunalradet beskriver pA mandagskvillen att
det fanns ett akut behov av ledarskap (Asp 2015,
s.5).

Norberg &r den kommun som avvaktar langst innan
nagon form av krisorganisation startas (Asp 2015,
s.5).
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Kommunens
organisering

Det sdgs som den lilla kommunens styrka att
krisledningsnamnden, krisledningsgruppen och
krisinformationsgruppen kunde arbeta nara
varandra (Asp 2015, s. iii).

Krisledningsndmnden tog en aktiv roll och ledde
kommunens arbete, samt gjorde att beslutsvagarna
blev korta och kommunala medel vid behov snabbt
kunde omférdelas (Asp 2015, s. iii, 5.16).

Posom och kommunen kom snabbt igdng med
samverkan och kunde hjalpa manniskor (Asp 2015,
s.14).

Resursbrist

Ingen av de skogsdrabbade kommunerna skulle
haft tillrackligt med personal om krisen dragit ut pa
tiden. For att minska sarbarheten bér kommunen
bibehalla kontakter med andra aktorer i
naromradet och bli aktiv i de regionala natverk som
finns for krisberedskapsfragor (Asp 2015, s. iii).

Samverkansstaben i Ramnas 6nskade ytterligare
representanter fran Norberg, ndgot som kommunen
inte menade var mojligt. Den personal som fanns
behovde arbeta i kommunen. Norberg och Fagersta
delar pa beredskapssamordnare och vid handelser i
bada kommunerna blir det en sarbarhet (Asp 2015,
s. iii).

Norbergs Posom-grupp bestod i stort sett bara av
omradeschefen for arbetsmarknad och integration
(Asp 2015, s.13).

Kommunchefen menar att kommunen inledningsvis
inte var fullt rustad for att hantera den eskalerande
situationen, bland annat pa grund av semestertider
(Asp 2015, s.4).

Lansstyrelsen sa att en informator fran varje
kommun skulle &ka till Ramnas men att det totalt
skulle vara tre personer for att turas om. Tanken
med att kommunerna skulle vara representerade i
Ramnas var att de snabbt skulle f& tillgang till
information. Norbergs IT-strateg konstaterade att
det var "helt orimligt” att Norberg skulle kunna ha
sddan bemanning (Asp 2015, s.8).

Norberg hade ingen informator anstalld (Asp 2015,
s.7).

Tabell 49: Norbergs kommun.

Kunskap

Tema Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Kunskap Riskanalys

Sondagen den 3 augusti &r raddningsledaren, enligt
raddningschefen for SDR, inte orolig for att
skogsbranden ska sprida sig till Fagersta eller
Norberg (Asp 2015, s.3).

Under U-Sammaotet den 3 augusti berattar
raddningschef i beredskap att skogsbranden tagit
sig igenom flera begréansningslinjer, att det inte
finns ndgra naturliga sddana som kan stoppa
brandens framfart, och att 6-8 helikoptrar arbetar
med slackningen. Trots detta anser Norbergs
kommun att mdétet ger lugnande besked. Berérda
aktorer séger att "vi har det under kontroll.” Ett par
timmar senare 6kar brandens intensitet samtidigt
som vinden tilltar. Med &g luftfuktighet och vind
med stormstyrka hoppar skogsbranden nastan tva
kilometer dver en sjo, och kommer allt narmare
Norberg (Asp 2015, s.3-4).
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Under U-Sammotet den 4 augusti beskrivs det
forvarrade laget, och evakuering pagar av flera
orter i grannkommunen Surahammar. Norbergs
representanter har dock fortfarande intrycket att de
berdrda parterna klarar av att hantera situationen,
och uppfattar inte att Norbergs kommun berérs
(Asp 2015, s.4).

Forebyggande
och
forberedande
arbete

Fore skogsbranden fanns inte evakueringsplan och
kommunen hade inte 6vat hur en stor evakuering
skulle ga till. Bland annat saknades uppdaterade
kartor och information om vem som gor vad vid en
evakuering. Inte heller kommunens
krishanteringsplan ndmner evakuering (Asp 2015,
s.13, s.18).

Norberg har en kriskommunikationsplan, men
upplever att den inte fungerade som ett stod under
arbetet (Asp 2015, s.8).

Tabell 50: Norbergs kommun.

Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Information till
allmanheten

Trots Lansstyrelsens samordning och dvertagande
av raddningstjanst har kommunen fortfarande
informationsansvar gentemot de egna
medborgarna, men Norberg tycks knappt ha
informerat allménheten om vilka insatser
kommunen gjorde (Asp 2015, s. iii).

Under de foérsta dagarna kunde ingen i kommunens
krisinformationscenter svara pa de vanligaste
frdgorna som om deras hus brunnit upp eller hur de
skulle hamta sina djur. Det som de kunde svara pa
fanns redan p& webben (Asp 2015, s.8).

Kommunens informatdrer forstar inte hur de skulle
ha méktat med att 6versatta information till andra

sprak, men upplever inte heller att det fanns behov
av detta (Asp 2015, s.10).

Kommunen anordnade ett informationsmote for
allmanheten dit de fick lansstyrelsens
raddningsledare och landshévdingen, vilket blev
mycket lyckat och en viktig symbolpolitisk handling
(Asp 2015, s.17).

Kanaler

Enligt kommunalradet var Norbergs primara kalla
for att f& information om handelsen
raddningschefen pa SDR och en kommunpolitiker
som var med i evakueringsgruppen i Ramnas (Asp
2015, s.7).

Norberg upplevde inte att krisinformatdrsnatverket
och informatérsnatverket var till ndgon hjalp. Detta
kan forklaras av att kommunen inte har haft en
anstalld informatér och d& har kontakten med de
andra i natverken inte varit lika stark (Asp 2015,
s.7).

Norbergs Facebooksida anvandes for att sprida
information som stod pa webbplatsen och for
omvarldsbevakning. Kommunen fick sallan
kommentarer eller frdgor pa sina inlagg och
Facebook anvéandes darfor inte ofta for att
interagera med medborgare. Webbplatsen var den
viktigaste kanalen (Asp 2015, s.10, s.17).

Norberg anvénde biblioteket som informationsplats.
Dit kunde medborgarna komma och stélla fragor till
kommunens tjansteman. Norberg kallade
informationsplatsen for krisinformationscentrum.
Detta var mindre bra d& namnet missuppfattades
och pressen kom dit for att s6ka information, vilket
var olampligt nar ménniskor som var upprorda och
ur balans kom dit (Asp 2015, s.11).
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Under mandagskvallen den 4 augusti gick Norberg
ut med en rekommendation (inte ett beslut) om att
alla som kunde borde ldamna Norberg. Medierna
tolkade det som ett evakueringsbeslut och det blev
rusningstrafik fran Norberg (Asp 2015, s.12).

Den 4 augusti hangde sig Norbergs webbplats flera
ganger. Kommunen fick hjalp av IT-service pa
Teknik Norra Vastmanlands kommunalteknikerférbund
men problemen l6stes bara tillfalligt (Asp 2015,
s.10).

Det finns tydliga och justerade protokoll fran

Dokumentation krisledningsndmndens méten (Asp 2015, s.16).

5.5.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten:

¢ Ingen av de skogsbrandsdrabbade kommunerna skulle ha haft
tillrackligt med personal om krisen hade dragit ut pa tiden.
Uthallighetsaspekten blir sarskilt bekymmersam for en liten kommun
som Norberg. For att minska sarbarheten bor kommunen bibehalla
kontakter med andra aktorer i naromradet och bli aktiv i de regionala
natverken for krisberedskapsfragor.

e Samverkan kraver resurser och blir darfor svarare for en mindre
kommun. Norberg &r starkt kritisk till hur lanets samverkansorgan U-
Sam har fungerat. Kommunen menar att de ha fatt ut mer av U-
Sammotena om de innehallit aktuella lagesrapporter och bedémningar
om brandens utveckling. U-Sam var mest ndgot som tog upp personal
och tid som kunde ha anvants béattre. Samverkansstaben i Ramnas
onskade ytterligare representanter fran Norberg, nagot som kommunen
inte menade var mojligt. Norberg &r den minsta av de drabbade
kommunerna. Den personal som fanns behovde arbeta i kommunen.
Norberg har ett omfattande samarbete med Fagersta. Férutom
administrativt samarbete delar de beredskapssamordnare. Tjansten ar
lika fordelad mellan Norberg och Fagersta. Vid héandelser som
involverar bada kommunerna blir det en sarbarhet.

e FOr att samordna informationen gick lansstyrelsen ut med
uppmaningen att information till allménhet ska komma fran den och
sedan publiceras av kommunerna. Norberg tog lansstyrelsen pa orden
och reproducerade lénsstyrelsens information. Vid skogsbranden
ansvarade lansstyrelsen for att samordna information fran olika
myndigheter. Trots lansstyrelsens samordning och évertagande av
raddningstjanst har kommunerna fortfarande informationsansvar
gentemot de egna medborgarna. Norberg tycks knappt ha informerat
allménheten om vilka insatser kommunen sjélv gjorde med anledning
av skogsbranden. Norbergs kommun bor fundera pa hur den kan starka
formagan att kommunicera vilka atgarder kommunen vidtar under en
kris.

e Webbplatsen var den viktigaste kanalen. Vilken kapacitet webbplatsen
har, hur manga bestkare den kan hantera utan att sidan hanger sig,
paverkar darfor starkt hur val man lyckas na medborgarna.
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5.6 Sala kommun - Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014

Syftet med utvardering ar att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Utvarderingen baseras framst pa skriftlig och muntlig
information fran Sala kommun, men ocksa pa information fran 6vriga aktorer
som pa olika satt deltog i eller berdrdes av skogsbranden. Genomgang har
gjorts av relevanta forfattningar, riktlinjer, handlingsplaner, loggbtcker samt
ovrig relevant dokumentation rérande skogsbranden. Utvarderingen gor inte
ansprak pa att formedla en heltackande bild av handelsen, fokus ligger pa
kommunens perspektiv av hdndelsen. Utvarderingen behandlar inte sjéalva
raddningsinsatsen och slackningsarbetet.

Sala kommuns utvérdering (Sandberg 2015b) publicerades 2015-09-11 och &r
pa 20 sidor. Utvarderingen ar gjord av Forsvarshogskolan/Crismart.

5.6.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Sala kommuns utvardering (Sandberg 2015b) har fyra teman identifierats:
e Samordning och samverkan (Tabell 51)
e Frivilliga resurser (Tabell 52)
e Ansvar och roll (Tabell 53)

¢ Information och kommunikation (Tabell 54).

Tabell 51: Sala kommun. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Sondag den 3 augusti kontaktar kommunstyrelsens
ordférande kommunchefen och meddelar att
kommunen maste borja agera (Sandberg 2015b,
s.3).

Skogsbranden startade torsdag den 31 juli. Sala
kommuns vice ordférande i kommunstyrelsen
uppmarksammande skogsbranden pa sociala
medier forst den 2 augusti, och tillsammans med
kommunledningen fattades beslut om att "I6pande
kontakt skulle ske med Sala-Hebys

Samordning Raddningstjanst” (Sandberg 2015b, s. iii).

Intern

och samverkan Kommunen beslutar att kontakt ska tas var sjatte

timme med raddningschefen (Sandberg 2015b,
s.3).

En utmaning var den tid det tog att organisera
verksamheten. Manga tjansteman hade en
ofullstandig och ostrukturerad bild av hur
organisationen var uppbyggd. Kommunen bedrev
verksamhet pa tre fronter, vilket i kombination med
det informella och flytande beslutet om
krisledningsndmnden kan ha bidragit till den
inledningsvis otydliga organisationen (Sandberg

Interkommunal
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2015b, s.6, s.12).

Erséattning

Sala kommun och 6vriga drabbade kommuner
deltog fredagen den 8 augusti pa ett méte med
MSB om ekonomisk ersattning, dar MSB:s
handlaggare meddelade att kommunerna kunde fa
tillbaka av det som 6verstigit den kommunala
sjalvrisken, men inte allt. Flera kommunalrad
lamnade motet i protest. Regeringen lovar sedan
att kommunerna ska fa erséattning, och Sala
kommun upplever att ersattningsfrdgan hanterats
bra (Sandberg 2015b, s.10).

U-Sam

P& sondag kvall den 3 augusti halls en U-
Samkonferens déar Lansstyrelsen rapporterar om
brandens spridning (Sandberg 2015b, s.3).

Staben i
Ramnas

Sala kommun valde att skicka en kommunikator till
staben i Ramnas vilket fungerade bra inledningsvis,
men da kommunikatoren efter hand ansag att hon
inte fick relevanta arbetsuppgifter valde kommunen
att kalla tillbaka henne (Sandberg 2015b, s.6).

Lansstyrelsen

Sala kommun upplever att relationen mellan
kommunen och Lansstyrelsen fungerade bra under
efterarbetet. Kommunalradet traffade i ett tidigt
stadium representanter fran Lansstyrelsen for att
diskutera det arbete som véntade. Telefonméten
anordnades initialt dagligen (Sandberg 2015b,
s.11).

Tabell 52: Sala kommun. Frivilliga resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Frivilliga
resurser

Beredskap

Nar kommunens beredskapssamordnare
kontaktade kommunens FRG-ansvarige meddelade
denna att han vantat pa samtalet (Sandberg
2015b, s.4).

Kompetens

De frivilliga stottade drabbade praktiskt (Sandberg
2015b, s.7).

Kommunen upplever att evakueringen av djur gick
bra, framst beroende pa den insats som gjordes av
LRF och frivilliga privatpersoner med djurvana. Alla
transporter genomférdes dessutom med veterinar
(Sandberg 2015b, s.8).

Resurser

Omkring 700 personer kontaktade FRG pa plats
eller anmaélde sig via kommunens webbplats som
frivilliga. Flera hundra anmalde sig ocksa via
Facebook (Sandberg 2015b, s.8).

Sala kommun beslutade den 4 augusti att kalla in
Sala-Hebys FRG, d& kommunen saknade en egen.
Heby FRG begarde sedan hjalp fran narliggande
FRG-grupper (Sandberg 2015b, s.7).

Sala Sparbank bidrog med en mindre summa
pengar till fornédenheter, och
Civilfoérsvarsféorbundet 6ppnade ett 90-konto
(Sandberg 2015b, s.9).

Brist pa avtal

Spontanfrivilliga begérde ekonomisk ersattning for
sitt arbete vilket ledde till merarbete fér kommunen
(Sandberg 2015b, s.8).

Kommunen blev foérvanad nar det som kommunen
ansags donerats av flera frivilliga féljdes av en
faktura (Sandberg 2015b, s.9).

Efter nagra dagar ansdg kommunen att det
brandharjade omradet blev for farligt att arbeta i
for spontanfrivilliga, vilket skapade spanning mellan
frivilliga och kommunen da de frivilliga ansag att
kommunen inte gjorde tillrackligt (Sandberg 2015b,
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s.8).

Tabell 53: Sala kommun. Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Kommunen beslutade att aktivera sin Posom-
Beredskap grupp, 6ppna ett kontaktcenter, och 6ppna ett
kriscenter (Sandberg 2015b, s.3).

Under de forsta dagarna fick kommunens
kontaktcenter ta emot rena ndédsamtal, vilket var
valdigt pafrestande for personalen. Personalen i
kriscentret ansag att de uppgifter som de
hanterade inte dverensstdmde med de
arbetsuppgifter som Posom-gruppen borde hantera,
utan liknade arbetet som utférs i en operativ stab
(Sandberg 2015b, s.5).

Stora delar av den verksamhet som bedrevs kunde
inte relateras till psykosocialt stéd, utan de fick
Ratt framst hantera fragor av praktisk karaktar. Av den
arbetsuppgifter grupp tjansteman de fick ansvara for hade fa
utbildning i krisstédsverksamhet. Generellt
bristande kunskap bland beslutsfattare avseende
Posom:s egentliga ansvarsomraden (Sandberg
2015b, s.9-10, s.12).

For evakueringen hade Posom-gruppen fordelat ut
arbetsuppgifter, och personalen var darfér
inforstadd i den verksamhet som vantade.
Mottagningsplatser och transportmedel hade
ordnats, sd evakuering och registrering
genomférdes pa tva timmar (Sandberg 2015b, s.7).

Kommunen beslutade att inte skicka

Ansvar och roll i beredskapssamordnare eller kommunens centrala
Geografiskt . . . - 2

omradesansvar informatorer till Ramnés. Kommunen var man om
att behalla sin formaga att utdéva det geografiska

omradesansvaret (Sandberg 2015b, s.6, s.12).

Evakueringsbeslutet av 49 personer pa Bjorkgarden
genomfordes inte enligt LSO. D& skogsbranden
spred sig snabbt mot Bjérkgarden kan det anda ses
som ett korrekt beslut att flytta personerna da det
var fara for liv (Sandberg 2015b, s.13).

Improvisation Den larmkedja som uppstar inom kommunen foljer
inga direktiv eller rutiner utan uppkommer spontant
som en reaktion (Sandberg 2015b, s.3).

Kommunen fattar informellt beslut om att
krisledningsndmnden &r aktiverad (Sandberg
2015b, s.4).

| november anordnades en stor konferens om
skogsbranden dar Sala kommun, Fagersta
kommun, Mellanskog, LRF, Lansforsékringar,

polisen och boende i omradet deltog (Sandberg
Efterarbetet 2015b, s.10).

Kommunens efterarbete upplevdes som effektivt
och markerade for kommuninvanarna att de inte
var bortgldomda (Sandberg 2015b, s.13).

Utbildning och Krisledningsndmnden bdr utbildas och dvas i sin roll
ovning (Sandberg 2015b, s.12).

Tabell 54: Sala kommun. Information och kommunikation

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Krisledningsnamnden upplevde att det var svart att
f& en korrekt lagesbild 6ver handelsen. Den
Lagesbild information som kom fran raddningstjansten och
frdn medborgarna i kommunen var inte
samstammig (Sandberg 2015b, s.5).

Information och
kommunikation
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Kanaler

Sala kommuns framsta informationskanaler var
kommunens hemsida, Facebook, kriscentret och
kontaktcentret. Kontaktcentret var kommunens
primara informationskanal till kommuninvanarna
under den kritiska fasen. Numret till kontaktcentret
spreds av manga aktorer, bland annat ett
myndighetsmeddelande fran Lansstyrelsen, och
numret blev det officiella numret under handelsen.
Bade 113 13 och 112 hanvisade dit (Sandberg
2015b, s.5-6).

Den kommunala hemsidan blev en
informationsfront féor kommunen dar endast
bekréftad information skulle publicerades. Detta
ansag dock personalen var problematiskt, till
exempel innan evakueringen av Norberg (Sandberg
2015b, s.6).

Sala kommun upplevde U-samkonferenserna som
frammande och det saknades kunskap om vad U-
sam kan bidra med under en extraordinar héndelse.
Kommunen har mest diskuterat U-Sam som ett
verktyg i krig eller karnkraftsolycka, inte som en
funktion vid kommunal héndelse (Sandberg 2015b,
s.5).

Personalen i kontaktcentret kande sig
underbemannad pé grund av den stora mangden
samtal som kom till centret. Deras telefonnummer
hade blivit det officiella numret rérande
skogsbrandsrelaterade fragor, och @aven 113 13 och
112 hanvisade drabbade till kommunens vaxel.
Trots detta hanterades kommunens
informationsverksamhet effektivt (Sandberg 2015b,
s.4-5, s.13).

Lansstyrelsens
overtagande av
informations-
samordningen

Kontaktcentret upplevde att informationsarbetet
blev rorigt nar Lansstyrelsen tog over
informationssamordningen. Viss problematik
uppstod d& den information som Lansstyrelsen
formedlade oftast var gammal och saknade
uppdaterad information (Sandberg 2015b, s.6,
s.13).

Nar Lansstyrelsen tog over ansvaret for den
kommunala raddningstjansten kontaktade
Lansstyrelsen Sala kommun och meddelade att
endast information som formedlats direkt fran
Lansstyrelsens informationsansvariga fick
publiceras. Informationen fran Lansstyrelsen var
dock knapphéndig, vilket resulterade i att direktivet
upplevdes som ohallbart, och kommunen
publicerade egen information anda (Sandberg
2015b, s.6).

Proaktivitet

Bade Mellanskog och Lansforsakringar meddelade
tidigt att skogsagarna skulle bli ersatta vilket, enligt
kommunen, upplevdes som en lattnad for de
drabbade (Sandberg 2015b, s.10).

"Kommunen bor se éver resursbehovet gallande
kommunikatérer i handelse av en extraordinéar
héndelse.” (Sandberg 2015b, s.12).

Dokumentation

Sala kommuns kontaktcenter bdrjar fora loggbok
over de samtal som kommer in och registrerar
frivilliga (Sandberg 2015b, s.3).

Posom-gruppen upprattade evakueringslistor, sa
kommunen kunde latt informera anhériga om var
de evakuerade hade inkvarterats (Sandberg 2015b,
s.7).

Tisdagen den 5 augusti meddelade Posom-gruppen
att cirka 1000 personer hade lamnat omradet
narmast skogsbranden i Sala kommun. Dock hade
enbart 400 namn registrerats (Sandberg 2015b,
s.7).
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5.6.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten:

En utmaning for kommunen var en bristande kunskap bland
beslutsfattare avseende Posom:s egentliga ansvarsomraden. Detta i
kombination med det minutoperativa arbetet som bedrevs i Posom-
gruppen tarde pa personalen i kriscentret. Det arbetet som bedrevs i
kriscentret kravde inte framst psyko-socialt omhandertagande utan
snarare operativt handledande, i den initiala fasen. Information om
Posom:s roll under en extraordinédr handelse bor tydligare formedlas i
kommunen.

Kommunen bor se 6ver resursbehovet gallande kommunikatorer i
héndelse av en extraordinar handelse. Detta i syfte att kalla in fler
kommunikatdrer om handelsen sa kraver.

En utmaning fér kommunen under de forsta dagarna var den tid det
tog att organisera verksamheten. Manga tjansteman har vid ett flertal
tillféllen angett att de hade en ofullstandig och ostrukturerad bild 6ver
hur organisationen var uppbyggd. Kommunernas verksamhet bedrev
pa tre separata fronter (Krisledningsnamnden och
krisledningsorganisationen i kommunhuset, kontaktcentret och
Posom-verksamheten i Vasterfarnebo). Detta i kombination med det
informella och flytande beslutet som fattades rérande
krisledningsndmnden kan ha bidragit till den inledningsvis otydliga
organisationen. Sala kommun bor fundera pa hur det kan skapas
tydligare direktiv angaende hur kommunen ska organisera
verksamheten under en extraordindr handelse.

Krisledningsnamnden bor utbildas och 6vas i sin roll.
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5.7 Surahammars kommun - Utvardering av
krishanteringen under skogsbranden i
Vastmanland 2014

Syftet med utvardering ar att, utifran ett krisberedskapsperspektiv, dra
lardomar och ta tillvara erfarenheter fran handelsen genom en systematisk
undersokning. Utvarderingen baseras framst pa skriftlig och muntlig
information fran Surahammars kommun, men ocksa pa information fran
ovriga aktorer som pa olika satt deltog i eller berérdes av skogsbranden.
Genomgang har gjorts av forfattningar, riktlinjer, handlingsplaner, loggbocker
samt Ovrig relevant dokumentation rérande skogsbranden. Utvarderingen gor
inte ansprak pa att férmedla en heltackande bild av handelsen, fokus ligger pa
kommunens perspektiv av hdndelsen. Utvarderingen behandlar inte sjéalva
raddningsinsatsen och slackningsarbetet.

Surahammars kommuns utvardering (Schyberg 2015) publicerades 2015-09-11
och ar pa 25 sidor. Utvarderingen &r gjord av Forsvarshogskolan/Crismart.

5.7.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Surahammars kommuns utvardering (Schyberg 2015) har tre teman
identifierats:

¢ Samordning och samverkan (Tabell 55)
e Ledning (Tabell 56)

¢ Information och kommunikation (Tabell 57).

Tabell 55: Surahammars kommun. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Tjanstemannastaben, som sammankallats i stallet
for krisledningsnamnden, bestod bland annat av
kommunchefen, kommunalradet och en informator.
Samarbetet mellan tjansteman och politiker
fungerar bra (Schyberg 2015, s.4).

Kommunen ansag sig "inte behéva aktivera
krisledningsnamnden, utan kunde hantera
héndelsen med en tjanstemannastab”.
Surahammars hantering av skogsbranden handlade
framst om "lagesuppfattning, informationsspridning

Intern ”
Samordning och efterarbete” (Schyberg 2015, s. iii).

och samverkan Overlag ansdg de inblandade att det fanns fordelar
med att vara en liten kommun dar manga ar
bekanta med varandra och villiga att stélla upp nar
det behbévs (Schyberg 2015, s.14).

Kommunens informatorer pa plats var avskarmade.
De hade behévt en battre uppfattning om
situationen fér den egna organisationen pa
hemmaplan och vilka behov som fanns i den egna
kommunen (Schyberg 2015, s. 15).

Kommunen upplevde att evakueringsarbetet var

Interkommunal . 4 .
mycket ineffektivt. Ingen samordnade fragor om
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var det fanns tillgangliga platser. Varje kommun
arbetade sjalvstandigt vilket innebar att
nédvéandiga resurser gick till den kommun som var
"forst till kvarn”. Samtidigt var informationsbristen
mycket stor (Schyberg 2015, s.7).

Inom evakueringsgruppen som bildades ansags det
viktigt att kommunerna s&gs som en helhet och att
ingen kommun arbetade separat med evakuering.
De fick en mycket bra regional dverblick (Schyberg
2015, s.8).

Tisdagen den 5 augusti samtalade de inblandade
kommunernas informatdérer med varandra. De
andra kommunernas informatdrer kallade
fortfarande skogsbranden for ”Salabranden” trots
att det brann i fyra kommuner, och kommunens
informatdr fick intrycket att alla inte riktigt var
uppdaterade (Schyberg 2015, s.10).

Raddningstjanst

Torsdagen den 31 juli fick bAde kommunens
beredskapssamordnare och kommunens informator
information om skogsbranden via media (Schyberg
2015, s.3, s.9).

Stallforetradande raddningsledare meddelade i
media att insatschefen hade beslutat att inte
anvanda skummet i brandflygplanen da det
misstanktes vara miljofarligt. Medlet ska trots detta
ha anvants pa marken utan beslut fran
raddningsledaren (Schyberg 2015, s.12).

Under slackningsarbetet nara Gammelby hade ett
par brandman forstatt att skogsbranden skulle
sprida sig till bostadsomradet, och de knackar pa
och varnar boende. Ryktet spred sig, och hela
Gammelby evakuerades. Inget VMA utgar men P4
Vastmanland rapporterar, och beslutet meddelas
senare pa Lansstyrelsens och kommunens hemsida
(Schyberg 2015, s.6).

Lansstyrelsen

Kommunens beredskapssamordnare efterfrdgade
tillg&ng till kartor via Lansstyrelsen, for att de
berorda kommunerna skulle kunna g ut med
samma information (Schyberg 2015, s.3).

Kommunen kande att Lansstyrelsen pressade dem
att skicka kommunanstallda for att forstarka staben
i Ramnéas, men att kommunen sjalv inte fick ut
mycket av det. Enligt kommunchefen kontaktas
han inte av Lansstyrelsen under handelsens forsta
vecka (Schyberg 2015, s.5).

Onsdagen den 5 augusti upplevs av informatérerna
i Ramnas som rorigare an tidigare dagar pa grund
av Lansstyrelsens 6vertagande av kommunal
raddningstjanst (Schyberg 2015, s.10).

Det uppstod oklarheter mellan Lansstyrelsen och
kommunen om vilken information som hade delats
kring brandspridningen (Schyberg 2015, s.13).

U-Sam

Enligt Surahammar stammer inte Lansstyrelsens
minnesanteckningar fran U-Sammotet sondag den
3 augusti, men det ar tydligt att U-Sammoétet drog
igdng krishanteringsarbetet dd kommunalradet
beslutade att sammankalla en tjdnstemannastab
(Schyberg 2015, s.4).

Evakuering

Evakueringsinsatsen i Gammelby pagick separat
frdn raddningstjansten och polisen, som inte hade
nagon asikt om evakueringen nar de informerades i
Ramnas (Schyberg 2015, s.7).

Staben i
Ramnas

En utsedd person gar mellan raddningsledningen
och de som arbetar med kommunernas
information. Det blir en viktig forbattring. Och
genom samverkansstabens upprattning i Ramnés
minskar trycket p& kommunens organisation
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(Schyberg 2015, s.10).

Ersattning

Fagersta kommun och 6vriga drabbade kommuner
deltog fredagen den 8 augusti pa ett mote med
MSB rdrande ekonomisk ersattning, dar MSB:s
handlaggare meddelade att kommunerna kunde fa
tillbaka av det som 6verstigit den kommunala
sjalvrisken, men inte allt. Flera kommunalrad
lamnade motet i protest (Schyberg 2015, s. 11).

Nekande till
samordning

Lordagen den 2 augusti sag raddningstjansten inte
nagot behov av att U-Sam sammantrader
(Schyberg 2015, s.3).

Efterarbetet

Kommunens efterarbete genomfdrdes till stor del
genom manga méten hos Lansstyrelsen (Schyberg
2015, s.12).

Kommunen upplevde att for manga fragor skulle
I6sas genom arbete med Posom. Lansstyrelsen
tyckte att kommunen felbedémde behovet av
psykosocialt stéd och ansag att kommunen borde
fortsatta verksamheten. Kommunen ansag inte att
det var rimligt att halla igdng Posom-funktionen
enbart for att Lansstyrelsen 6nskade det (Schyberg
2015, s.12).

Surahammars kommun anser att Lansstyrelsen inte
forstar att kommunerna drabbades olika av
skogsbranden och att forutsattningarna for
efterarbetet darmed skiljer sig at (Schyberg 2015,
s.12).

Ekonomisk ersattning i efterarbetet skapade
irritation. Inledningsvis var Lansstyrelsen och
kommunerna dverens om att stka erséattning
tillsammans. Enligt kommunen meddelade plotsligt
Lansstyrelsen att de hade frangatt beslutet och
sOkt ersattning separat (Schyberg 2015, s.12).

I allménhet fanns det en installning att
Lansstyrelsen forst kom 6verens med kommunerna
om att efterarbetet ska hanteras gemensamt men
att Lansstyrelsen darefter agerade sjalvstandigt.
Lansstyrelsen ansag att det bitvis var svart att
kommunicera med kommunerna i efterarbetet, och
det var svart att f& kommunerna att ta ansvar for

vissa fragor (Schyberg 2015, s.12).

Tabell 56: Sur

ahammars kom

mun. Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Initiativ

Direkt nér beredskapssamordnaren fick information
om skogsbranden den 31 juli avbrot han sin
semester och besokte brandomradet for att fa en
lagesbild (Schyberg 2015, s.3).

Sondagen den 3 augusti besokte
beredskapssamordnaren staben vid
raddningstjanstens huvudstation for att f& en
lagesbild (Schyberg 2015, s.3).

P& mandagskvallen den 4 augusti 6nskade samtliga
raddningschefer att Lansstyrelsen skulle ta 6ver
kommunernas raddningstjanstansvar och upprétta
en samverkansstab (Schyberg 2015, s.7).

Kommunen agerade proaktivt utifran sin egen
beddmning (Schyberg 2015, s.16).

FRG Surahammar arbetade i Ramnas under
héandelsen, och kommunen var kritisk till hur
Civilforsvarsforbundet hade aktiverat andra
kommuners FRG (Schyberg 2015, s.9).

Resursbrist

Kommunen meddelade den 7 augusti att de var
hart belastade och att de hade framfort detta till

Ramnas-staben (Schyberg 2015, s.8).
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Uthallighet &r en viktig faktor under en kris. Aven
om arbetstidsplanering gjordes for en langre period
ar det alltid viktigt att tanka pa arbetsbelastningen i
ett langt perspektiv (Schyberg 2015, s.15).

Kommunens tva informatérer arbetar i skift i
Ramnas, och arbetet var pafrestande och
genomfordes i ett litet rum utan ventilation.
Informatérerna blev inte avldsta av Lansstyrelsen
som planerat. Fredagen den 8 augusti var
informatdrerna valdigt trétta efter att ha arbetat
nastan dygnet runt i en vecka i Ramnéas (Schyberg
2015, s.9-11).

Ett problem uppstod da chaufférerna ansag att de
hade arbetat for lange och inte kunde hamta de
sista evakuerade personerna (Schyberg 2015, s.7).

Forberedande
arbete

Kommunen har, genom anvandandet av olika
scenarion, vissa forberedelser gjorda infér en
evakuering av aldreboenden (Schyberg 2015, s.6).

Evakueringen av Gammelby préaglades av oklart

ansvar for insatsen (Schyberg 2015, s.7).

Tabell 57: Sur

ahammars kom

mun. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Informations-
inhamtning

Beredskapssamordnaren ansdg att det enda sattet
att fa reda pa nagot om skogsbranden var att vara
pa plats i Ramnas, och beredskapssamordnarens
aktiva informationssokning i staben i Ramnés blev
en viktig faktor i kommunens lagesuppfattning.
Tillsammans med kommunens informatorer
utgjorde han en viktig lank till kommunens egen
stab. Beredskapssamordnarens aktiva
informationsinhdmtning visar att personliga
kontakter, egna initiativ, arbete p& plats och ren
slump avgjorde vilken information som nadde
kommunen (Schyberg 2015, s.5, s.14).

Kommunens stab var placerad langt fran Ramnas,
vilket forsvarade informationsinhamtningen.
Dessutom fick beredskapssamordnaren i uppgift av
Lansstyrelsen att arbeta som stabspersonal i
Ramnas, snarare &n samverkansperson for
kommunen, vilket ytterligare forsvarar (Schyberg
2015, s.5).

Under brandens forsta dagar upplevdes
informationsarbetet som en av de svaraste
uppgifterna (Schyberg 2015, s.9).

Det var inledningsvis svart att forsta vilket hot
skogsbranden utgjorde (Schyberg 2015, s.13).

Personliga
kontakter

Genom beredskapssamordnarens personliga
kontakter inom raddningstjénst och polis, samt pa
grund av att han och kommunens informator var de
enda som just da representerade en kommun fick
de av en slump "roéd ackreditering” och dérmed fullt
tilltréde till den inre staben, vilket blev mycket
viktigt for informationsinhamtningen (Schyberg
2015, s.5).

Bekraftad
information

Lansstyrelsen upplevdes leda informationsarbetet
men hade svart att fa fram bekraftad information
som kommunerna och Lansstyrelsen kunde gé ut
med, vilket blev ett betydande problem for
informationsarbetet. Det blir oklart hur
informationsfragor ska lésas (Schyberg 2015, s.9).

Dokumentation

Det ar oklart vilka som evakuerats och om alla
brukare hade tagits omhand eftersom det inte
fanns nagra evakueringslistor (Schyberg 2015, s.6-
7).
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Kommunen begéarde av Lansstyrelsen att fa ta del
av dokumentation kring anvandningen av
brandskummet men fick enbart ett ofullstandigt
raddningsledarbeslut dar anvandning av medlet pa
marken godkénns. Det framgick inte vem som hade
fattat beslutet och det forblev darfor oklart vem
som egentligen var ansvarig for att skummet
anvéndes (Schyberg 2015, s.13).

Samtidigt var en lardom fér kommunen att
dokumentationen behdver bli béattre, och att dven
om arbetstidsplanering genomférdes var
personalen nastan slutkérd och det ar "viktigt att
tanka pd& uthallighet ur ett langre perspektiv
(Schyberg 2015, s. iii).

Loggféring behover forbattras. 1 synnerhet
motesprotokoll under stabsarbete och andra moten,
till exempel telefonkonferenser (Schyberg 2015,
s.15).

Da Surahammar ar ett finskt forvaltningsomrade
publicerades viss information p& hemsidan men inte
Minoritetssprak under handelsens forsta fas. Mer skriftlig
information borde ha publicerats pa finska
(Schyberg 2015, s.11).

5.7.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten:

e Loggforing behover forbattras. | synnerhet métesprotokoll under
stabsarbete och andra moéten, t.ex. telefonkonferenser. Beslut som
fattas utanfor ordinarie stabsméten behdver loggforas separat. Det ska
ga att se nér ett visst beslut har fattats. Skriftlig dokumentation
underlattar ocksa spridning av lagesbild.

e Kommunens informatorer pa plats i Ramnaés var ganska avskarmade.
De hade behovt en battre uppfattning om situationen fér den egna
organisationen pad hemmaplan och vilka behov som fanns i den egna
kommunen. Informatérerna utgdr en mycket viktig lank till
medborgarna, och kontakten mellan informatérerna och kommunens
stab hade behdévt vara tatare. En forklaring &r att kommunens personal
i Ramnas aven behovde utféra andra uppgifter an att arbeta for
kommunens rakning. Aven den lank som utgjordes av
beredskapssamordnaren, som akte mellan Surahammar och
samverkansstaben, forsvagades av att samordnaren belades att utféra
rent stabsarbete i Ramnas istallet for att fa en avgransad
samordningsroll.

e Detar en fordel om ndédvandig teknisk utrustning, exempelvis datorer,
ar latt att flytta pa och arbeta med pa andra platser &n den vanliga
arbetsplatsen.

e Uthallighet ar en viktig faktor under en kris. En del personal var mycket
trott efter att ha arbetat en langre tid i Ramnaés och fick inte méjlighet
att aterhamta sig fullstandigt innan de atergick till sina vanliga
arbetsuppgifter. Aven om arbetstidsplanering skedde for en langre
period &r det alltid viktigt att tanka pa arbetsbelastningen i ett langt
perspektiv. Samtidigt finns alltid risken att arbetet inte sker pa samma
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satt om en ny person tar vid. Ny personal finns inte heller alltid
tillganglig.

Mer skriftlig information borde ha publicerats pa finska, t.ex. pa
kommunens hemsida, da Surahammar &r ett finsksprakigt
forvaltningsomrade.



6 Statliga myndigheter

6.1 Erfarenheter fran Forsvarsmaktens stod
till insatsen i Vastmanland
(Forsvarsmakten)

Erfarenhetsanalysen baseras pa intervjuer med 31 personer som var
involverade i hanteringen av skogsbranden. Merparten var
forsvarsmaktspersonal, i 6vrigt intervjuades aven ett par representanter fran
raddningstjansten. Forutom intervjuer bygger analysen pa styrande dokument,
order och utdrag ur krisdagbdcker, samt erfarenhetsseminarium genomférda
bade internt och med Hemvérnet. Analysen sammanstaller i forsta hand
erfarenheter pa operativ niva; insatsledningens verksamhet och interaktion
med andra organisationsenheter.

Forsvarsmaktens erfarenhetsanalys (Forsvarsmakten 2015) publicerades 2015-
02-18 och &r pa 35 sidor (inklusive bilaga).

6.1.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

| Férsvarsmaktens rapport (Forsvarsmakten 2015) har sex teman identifierats:
e Samordning och samverkan (Tabell 58)
e Resurser (Tabell 59), Ledning (Tabell 60)
e Geografiskt och tekniskt stod (Tabell 61)

e Information och kommunikation (Tabell 62).

Tabell 58: Forsvarsmakten. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Samordning och ledning inom Forsvarsmakten
fungerade bra, med tydliga lednings- och
lydnadsforhallanden (Férsvarsmakten 2015, s.19).

FTS upplevde att interaktionen med saval
insatsledningen som helikopterbataljonen
fungerade problemfritt, troligen eftersom de har
stor vana av att hantera den har sortens arenden
(Forsvarsmakten 2015, s.20).

) Forutsattningarna for samverkan mellan
Samordning Intern insatsledningen (INS) och FMLOG var daliga
och samverkan (Forsvarsmakten 2015, s.21).

Forsvarsmaktens logistik (FMLOG) inventerade
forrdd i brandomradet. En timme senare meddelade
FMLOG att chefen for Forrad, Service och
Verkstader (FSV) hade kontroll pa férraden och
rapporterade direkt till raddningsledaren
(Foérsvarsmakten 2015, s.13).

Uppdelningen av materiel mellan FMLOG och FSV
gjorde att bdde MR M och vakthavande
operationsledare var osdkra p4 vem som skulle
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kontaktas, och det blev svart att fa en uppfattning
om vilka resurser som fanns att tillga
(Forsvarsmakten 2015, s.22).

Generellt fungerade Férsvarsmaktens
materielforsérjning bra (Férsvarsmakten 2015,
s.24).

Extern

Forsvarsmakten stddde raddningsinsatsen i ett
flertal olika funktioner, framst med ledning och
samordning, resurser, och genom
informationstjénststdd. Samverkan med andra
myndigheter har ocksa utretts, d&ven om det inte
var fokus.(Férsvarsmakten 2015, s.19-27).

Raddningsledaren som tog 6ver ansvaret sedan
Lansstyrelsen Overtagit insatsen den 5 augusti,
hade god uppfattning om vilka resurser
Forsvarsmakten kunde bidra med eftersom MR M
avdelat samverkansofficerare till Ramnas som gav
raddningsledaren I6pande uppdateringar
(Foérsvarsmakten 2015, s.23).

Stabschefen for MR M, som ett par dagar utgjorde
raddningschefens stabschef, var en viktig lank
mellan Férvarsmakten och den civila
raddningsledningen (Férsvarsmakten 2015, s.27).

Forsvarsmaktens lednings- och stabsberedskap
fungerade tillréckligt bra for att kunna leverera
efterfragade resurser till insatsen i Vastmanland pa
utsatt tid eller snabbare, ofta en konsekvens av den
enorma vilja Forsvarsmaktens personal uppvisade
(Forsvarsmakten 2015, s.21, s.28).

Polisen klarade inte av bevakningen med befintliga
resurser och begarde stod fran Forsvarsmakten
(Foérsvarsmakten 2015, s.15).

Den civila operativa insatsledaren fick ett
telefonnummer fran helikopterbesattningen for att
f& helikopterstod fran Forsvarsmakten godkant.
“Enligt insatsledaren blev han slussad vidare till ett
antal olika aktorer innan han hamnade ratt och da
fick han meddelandet att helikopterns flygtid var
slut” (Férsvarsmakten 2015, s.23).

Insatsledaren kénde inte till hur han kunde begara
stod frAn Forsvarsmakten. Insatsledaren sjalv sager
att raddningstjansten fatt information om att
Forsvarsmaktens knappa helikopterresurser gor att
raddningsledare maste vanda sig till civila foretag
(Foérsvarsmakten 2015, s.23).

Forsvarsmakten tog kontakt med en resebyra for
att kunna fa ner personal fran Kallax till Stockholm.
Det gick dock inte att boka flygbiljetter utan namn
pa passagerare (Forsvarsmakten 2015, s.12).

Tabell 59: Forsvarsmakten. Resurser

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
Forsvarsmakten ska inte ha nagon beredskap for
brand eftersom det inte &r myndighetens priméra
uppgift. D& det brinner varje sommar blir det
negativ press nar Forsvarsmakten inte kan stélla
upp med helikoptrar. Det &r inte rimligt att
Edrsvars- Forsvarsmakten rédknar med att personal i stéllet
Resurser maktens staller upp och avbryter sin semester om de inte
resurssystem har jour (Forsvarsmakten 2015, s.24).

Med nuvarande system kan personal fran FMLOG
som blir uppringd pa en kvall eller helg i princip be
personen aterkomma pa mandag, vilket naturligtvis
inte ar en hallbar I6sning eftersom det kortsluter
det 6vriga systemet som ar beroende av FMLOG
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(Forsvarsmakten 2015, s.24).

Det fungerade att hoja beredskapen pa ett antal
forband samt p& FMLOG tack vare att s& manga var
villiga att stalla upp trots att de inte var i tjanst
eller hade jour (Forsvarsmakten 2015, s.22).

Prioritering

Fredag 1 augusti meddelade flygtekniska staben
(FTS) att raddningsledaren ville ha fler helikoptrar
vilket vid denna tidpunkt inte var méjligt. Problem
uppstod dessutom nar det brann pa flera stallen
och olika raddningsledare hade behov av
Forsvarsmaktens resurser samtidigt
(Forsvarsmakten 2015, s.11, s.29).

Resurs-
inventering

Insatsen tydliggjorde vikten av att ha uppdaterade
listor over tillgangliga resurser (Forsvarsmakten
2015, s.28).

En mall framtagen av armétaktisk stab (ATS)
anvandes som utgangspunkt for den inventering
som gjordes for att f& en uppfattning om hur
mycket Forsvarsmakten skulle kunna stédja
pagaende brander (Férsvarsmakten 2015, s.22).

Avropade
resurser

Under skogsbranden avsatte Forsvarsmakten stora
personella och materiella resurser for att stodja
raddningsinsatsen. Redan under brandens forsta
dag blev Férsvarsmakten ombedd att stodja
raddningsinsatsen med brandbekdampande
helikoptrar och en helikopter var pa plats redan
nasta dag (Forsvarsmakten 2015, s.11).

Lérdag 2 augusti anlander annu en av
Forsvarsmaktens helikoptrar, och en begaran om
bandvagnar tas emot (Férsvarsmakten 2015, s.12).

Sondagen 3 augusti har raddningsledaren fatt
ytterligare resurser fran Forsvarsmakten, och
senare samma dag kontaktade MSB
Forsvarsmakten for att frdga om Forsvarsmakten
kan bistd med fler helikoptrar — ett led i rutinerna
kring begaran om internationellt stod. Ytterligare en
helikopter sandes till Vastmanland (Forsvarsmakten
2015, s.12).

Under mandagen 4 augusti har Férsvarsmakten 30
soldater insatta for brandbekdmpning och
ytterligare tva arbetar med efterslackningsarbete
(Forsvarsmakten 2015, s.12).

Den 6 augusti ar antalet Férsvarsmaktspersonal
som ar engagerade i insatsen 150-200, och under
dessa dagar har Forsvarsmakten skjutit till
ytterligare resurser (Férsvarsmakten 2015, s.14).

Forst den 27 augusti avslutas insatsen enligt LSO
och raddningsledaren “har inte langre ett behov av
att avropa forstarkande resurser fran
Forsvarsmakten” (Forsvarsmakten 2015, s.15).

Tabell 60: Forsvarsmakten: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Forsvars-
maktens ledning

MR M hade ett klart operativt tdnk och sakerstallde
uthallighet redan fran borjan (Férsvarsmakten
2015, s.19).

Hemvarnet ansag att ledningsstodet fran MR M var
bra men att mer resurser borde ha satts in direkt,
samt att nivan pa MIC borde ha kunnat anpassas.
Nar Lansstyrelsen tog 6ver borde nagon fran MR M
tagit dver ansvaret som MIC (Forsvarsmakten
2015, s.20).

Ett antal av de intervjuade anser att MR M borde ha
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bemannat befattningen som militar insatschef
(MIC) och kanske till och med borde ha lett
insatsen frdn Ramnas med mer personal pa plats
(Foérsvarsmakten 2015, s.20).

Forsvarsmaktens militarregioner tog sitt ansvar och
hade kontroll pa verksamheten (Forsvarsmakten
2015, s.28).

Det gar att argumentera for att MR M borde ha
tagit 6ver ansvaret for ledning av insatta férband.
Samtidigt gar det att havda att in6vade rutiner ska
foljas och inte frangas under pressade situationer
(Forsvarsmakten 2015, s.30).

Analysen framhaller att "Férsvarsmaktens lednings-
och stabsberedskap fungerade bra — eller
atminstone tillrackligt bra — for att i tid kunna
leverera efterfrdgade resurser till insatsen”
(Foérsvarsmakten 2015, s.28).

Mandat

De order som ges ut bdr aven tydliggora vilka
mandat olika aktorer har, da& det kan finnas behov
av att disponera andra foérband inom
Forsvarsmakten an det egna for att I16sa tilldelad
uppgift (Férsvarsmakten 2015, s.21).

Ledningsplats

Ledningssituationen i Ramnas var rorig
(Forsvarsmakten 2015, s.27).

| Ramné&s saknades de forsta dagarna tekniska
forutsattningar for att skapa en fullgod framskjuten
ledningsplats, till exempel datorer som kunde
hantera hemlig information, internet, skrivare och
mojligheter att skicka meddelanden. Insatschefen
ansag att det bor finnas ett "ledningsstartpaket”
som snabbt kan skickas ut till en insats
(Foérsvarsmakten 2015, s.20).

En framskjuten ledningsplats 6vervagdes for att
battre kunna stédja MIC pa plats, men bade
tekniska och uthallighetsfaktorer talade emot detta
alternativ (Forsvarsmakten 2015, s.20).

Arbetsvillkor

Det tog lang tid innan de ekonomiska
forutsattningarna for insatsen klargjordes, det vill
saga huruvida deltagande personal skulle fa
oOvertidserséttning eller insatsdygn (Férsvarsmakten
2015, s.21).

Tabell 61: Forsvarsmakten. Geografiskt och tekniskt stéd

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Geografiskt och
tekniskt stod

Rakel

9 augusti meddelade MR M att de har problem med
Rakelprogrammering (Férsvarsmakten 2015, s.14).

Luftsamordnarens arbete forsvarades av att alla
inte hade kommunikationssystemet Rakel, utan var
tvungen att skdta kontakten med vissa flygplan och
helikoptrar via mobiltelefon vilket gjorde att det var
en stor utmaning att uppratthéalla luftrummet sa att
inga flygplan kolliderade (Forsvarsmakten 2015,
s.21, s.27, s.30).

Samverkan med andra myndigheter “forsvarades
av ett antal faktorer”. Dessa faktorer inkluderade
vissa aktorers avsaknad av
kommunikationssystemet Rakel, samt olika
kartunderlag och positioneringssystem.
Sammantaget finns det ett behov av att "infor
gemensamma insatser komma 6verens om vilket
system som ska anvandas” (Forsvarsmakten 2015,
s.30-31).

Ovrigt tekniskt
stod

Stodsystemet Prio ar tidskréavande for
sallananvandare, personal med sarskild behdrighet




139

behovde godkanna bestéallningarna. Det ar inte
heller anpassat for semestertider eller snabba
tidsférhallanden (Férsvarsmakten 2015, s.24,
s.29).

Lagesbild

Aktorerna i insatsen anvande sig av olika
positioneringssystem. Brandkaren angav positioner
pa ett satt, Polisen ett annat, Hemvarnet ett tredje,
Forsvarsmaktens helikoptrar ett fjarde och de civila
helikoptrarna ett femte (Férsvarsmakten 2015,
s.27).

Rutinerna for att dela information och skapa sig en
gemensam lagesbild fungerade (Forsvarsmakten
2015, s.22).

Insatsledaren &ngrade att han inte fragade den
militara helikopter som landat redan den 31 juli om
han kunde flyga med dem runt skogsbranden for
att bilda sig en uppfattning om lagesbilden. Enligt
egen utsago var det inget han tankte pa vid det
aktuella tillfallet (Férsvarsmakten 2015, s.23).

MR M skickade ut sina lagesuppdateringar till dvriga
inblandade i insatsen. INS inhdmtade och
sammanstéallde regelbundet lagesinformation fran
samtliga militérregioner och skickade ut
sammanstéallningen till regionerna (Forsvarsmakten
2015, s.22).

Tabell 62: Forsvarsmakten. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Intern

Det borde ha funnits ndgon informationsansvarig
frAn Forsvarsmakten pa plats i Ramnas for att skota
informationsspridning till sdval insatt personal som
till informationsstaben p& Hogkvarteret, samt skota
media (Forsvarsmakten 2015, s.25).

Insatsledningen anser att samverkan med
informationsstaben fungerade bra med I6pande
dialog och informationsutbyte, men ett antal av de
intervjuade anser att informationsstaben borde ha
arbetat mer proaktivt, skickat informatdorer till
Ramnas och tagit ett storre ansvar for att
uppdatera Forsvarsmaktens hemsida
(Foérsvarsmakten 2015, s.26).

Informationsstaben anser att det var svart att fa
fram korrekt information om utformningen av
Forsvarsmaktens bidrag till brandsléckningsarbetet,
det vill sdga vilka férband som bidrog med vad
(Foérsvarsmakten 2015, s.26).

Extern

Ett antal av de intervjuade anser att
informationsstaben borde ha tagit stérre ansvar for
att sékerstalla att aktbrer som ingick i insatsen
kommunicerade ratt budskap till media. Centrala
budskap, inklusive en policy for hantering av bilder
och information i sociala medier, borde ha tagits
fram och férmedlats till alla i insatsen
(Foérsvarsmakten 2015, s.26).

Informations-
stod

En informationsansvarig ar viktigt for att hantera
omvaérldsbevakning, sprida information om
genomforda, padgaende och planerade aktioner,
samt ar central fér informationsstaben pa
Hogkvarteret (Forsvarsmakten 2015, s.25).

Angéende informationstjanst papekar analysen
Forsvarsmaktens system Prios svagheter. Det var
inte anpassat for semestertider eller snabba
tidsforhallanden vilket gjorde att det blev "en av de
storsta utmaningarna i samband med insatsen i
Véastmanland” (Férsvarsmakten 2015, s.29).
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MIC var tvungen att lagga mycket tid pad att prata
med journalister i stéllet for att leda insatt
personal, och han hade ett stort behov av
informations- och mediestdd. Detta gallde dven
flygsamordningsledaren. Situationen forbattrades
nar MR M anlande med samverkanspersonal
(Foérsvarsmakten 2015, s.25).

Det var svart att fa tag pa en informatér som
kunde vara pa plats i Ramnas o6ver tid.
Helikopterflottiljen skickade upp sin
informationschef, men nér denne var tvungen att
lamna Ramnas gick det inte att hitta en ersattare.
Det fanns ett begransat antal informatérer i landet
och dessa hade varken jour eller beredskap
(Forsvarsmakten 2015, s.25-26).

Utover detta var “det av olika anledningar — sdsom
personalbrist och oklara ansvarsférhallanden —
svart att avdela informatorer till insatsen i
Ramnas”, vilket "resulterade i att saval den militara
insatschefen (MIC) som andra befattningshavare
fick lagga tid och kraft pa att hantera media och de
fick inga, eller f&, styrningar om vilket budskap som
skulle féormedlas (Forsvarsmakten 2015, s.29).

Informationschefen pa helikopterflottiljen var
osdker pd om han hade mandat att skicka
informatorer fran ett annat férband eller
regemente, och vagade darfor inte tacka ja nar en
informator fran P7 erbjod sin hjalp (Foérsvarsmakten
2015, s.26).

Ansvarsforhallandena inom informationstjansten ar
otydliga. Flera var osdkra pa vilka mandat de hade i
samband med insatsen (Férsvarsmakten 2015,
s.30).

FTS ar kritiska till att de inte fick nagon skriftlig
order, allt formedlades muntligt (Forsvarsmakten
2015, s.20).

Konteringen for insatsen, det vill saga vilka
"natverk” som skulle anvandas, skapade viss oreda.
Natverket andrades ett antal dagar in i insatsen
vilket medforde att nya order maste skickas ut och
vissa bestallningar goras om (Férsvarsmakten
2015, s.20).

Dokumentation

6.1.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:
Reglera rutiner for resurshantering i nationella insatser

Erfarenheter fran Forsvarsmaktens stod till raddningsinsatsen i Vastmanland
visar att de regionala staberna fungerar. De tog sitt ansvar och hade kontroll pa
verksamheten. Samtidigt tydliggor insatsen vikten av att ha uppdaterade listor
over tillgangliga resurser for att pa kort sikt fa dverblick 6ver vilka regioner och
organisationsenheter som kan bista med vad. Det finns rutiner for att hantera
de resurser som Forsvarsmakten har i beredskap och i bruk (enligt GROP, VU
samt MFO) och resursinventering genomfors regelbundet. Rutinerna behéver
dock tydliggoras och beféstas.

Rekommendation: Metoderna for hantering av tillgangliga resurser bor
utvecklas inom Hogkvarteret. En sa kallad "table top” 6vning med deltagare
fran bl.a. INS och PROD boér genomféras. Atgard: INSS J57.

Avdela en samverkansgrupp till insatsomradet vid stoérre insatser
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Néar ansvaret for en insats 6vergar fran kommunal till statlig raddningstjanst ar
det vanligtvis fraga om en mer omfattande insats. Darfor ar det viktigt att
Forsvarsmakten anpassar sitt stod och avdelar resurser for att stodja saval
raddningsledare som militar chef pa plats.

Rekommendationer: Overvég att utse och tidigt avdela en samverkansgrupp
med personal ur regional stab och utbildningsgrupp(er) for hemvéarn, med
uppgift att samordna Forsvarsmaktens resurser och stédja raddningsledaren. |
den man resurser forvantas tas i ansprak fran flyget eller marinen bor dven
flygsamordningsledare och marin samverkansansvarig inga i denna
samverkansgrupp.

Sakerstall en val fungerande informationstjanst

For att sprida kunskap och skapa forstaelse for Férsvarsmaktens verksamhet ar
det viktigt att sékerstélla att chefer och andra befattningshavare férmedlar ratt
budskap i sina kontakter med media.

Rekommendationer: Vid stdrre insatser bor det finnas minst en informatdr och
en pressofficer pa plats 6ver tiden for att planera och hantera media i
insatsomradet, ge stod till chefer respektive ta fram underlag till artiklar som
kan publiceras. Informationsstaben bor utreda och tydliggora hur
informationstjansten ska stodja nationella insatser. Atgard INFOS (med
hemstallan).

Utarbeta rutiner for bestallning av materiel och tjanster utanfoér Prio

System Prio &r i dagslaget inte anpassat for snabba tidsforhallanden, helger och
semestertider.

Rekommendationer: Systemet bor utvecklas for att battre kunna hantera
snabba tidsforhallanden, helger och semestertider. Reservforfaranden bor daven
utvecklas for att sékerstélla att bestéllning av materiel och tjanster fungerar
under alla insatser. Sakerstall att kunskap om dessa rutiner sprids inom
organisationen. Atgérds: LEDS (med hemstéllan).

Utred hur resurser bor prioriteras

Nar resurser askas fran flera raddningsledare och Férsvarsmakten inte har
mojlighet att stodja samtliga raddningsledare maste prioriteringar goras. Det
ar rimligtvis inte Forsvarsmaktens uppgift att avgora vilken raddningsledare
som &r i storst behov av stod.

Rekommendationer: Forsvarsmakten bor hemstélla om att denna fraga utreds
och regleras i forfattning eller myndighetsinstruktion. Atgard: LEDS (med
hemstéllan).
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6.2 Skogsbrand Vastmanland 2014 — En
utvardering av arbetet i Jordsbruksverkets
krisorganisation (Jordbruksverket)

Den interna utvarderingens innehall baseras pa de utvarderingsmoten som
holls i analysgruppen, respektive informationsgruppen efter det att
krisorganisationen avvecklats. | analysgruppens utvardering ingick aven GIS-
ansvariga och registeransvariga.

Jordbruksverkets interna utvardering (Jordbruksverket 2014) publicerades i
november 2014 och &r pa 7 sidor.

6.2.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till sida/or

i originalrapporten.

I Jordbruksverket utvardering (Jordbruksverket 2014) har tre teman

identifierats:

¢ Samordning och samverkan (Tabell 63)

¢ Information och kommunikation (Tabell 64)

e Krisorganisation (Tabell 65).

Tabell 63: Jordbruksverket. Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Extern

"Samverkan med LRF fungerade bra.
Rollférdelningen fungerade bra och vi uttryckte
tydligt vad vi férvantade oss av varandra.”
(Jordbruksverket 2014, s.4).

”Kontakterna och samarbetet med SVA och
Lansstyrelsen fungerade mycket val” och
”Jordbruksverket deltog i alla utlysta
samverkansmoten” (Jordbruksverket 2014, s.5).

”Samverkan med de jordbruksrelaterade
branschorganisationerna fungerade val och
informationsdelningen likasad” (Jordbruksverket
2014, s.5).

Myndighetssam
ordning

"Tillgdngen till bra, relevant och uppdaterat GIS-
och kartmaterial var en flaskhals d& manga aktorer,
t.ex. MSB, Lansstyrelsen och vi sjalva, producerade
eget kartmaterial men delningen av detta
fungerade inte bra”.(Jordbruksverket 2014, s.4).

Ansvar

”Frdgan om var Jordbruksverkets ansvarsomrade
borjar och slutar, samt hur detta paverkar vara
insatser behoéver diskuteras. | vilken utstrackning vi
kan, bor eller ska bistd med information, analys,
ledning eller operativt, vid handelser som denna, ar
inte sjalvklart” (Jordbruksverket 2014, s.3).

Tabell 64: Jordbruksverket. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Informations-
inhamtning

Informationsinhdmtning rérande eventuella
ersattningar till drabbade fran férsakringsbolagen
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var svar (Jordbruksverket 2014, s.6).

Information till
allmanheten

Arbetet med fragor och svar till allmanheten var
gediget och fick god spridning, vilket ocksa gav
positiva aterverkningar pa antalet inkommande
fragor via telefon etc. Allt detta material lades ut p&
113 13, pa var hemsida, pa krisinfo.se samt
publicerades i sin helhet i kvallspressen
(Jordbruksverket 2014, s.4).

Jordbruksverket framforde i bade extern och intern
kommunikation att internationella erfarenheter
visar att djurhallares benagenhet att lamna hem
och gardar om djuren inte kan evakueras ar mycket
I&g, och att de tenderar att atervanda alltfor tidigt,
ofta genom att bryta befintliga avsparrningar
(Jordbruksverket 2014, s.3).

Tabell 65: Jordbruksverket. Krisorganisation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Krisorganisation

Bemanning

Krisorganisationen kom igdng snabbt med arbetet
och hade redan efter en kort tid ratt bemanning i
tillrécklig omfattning, men nytillkomna i
krisorganisationen har ett stort behov av
overskadlighet (Jordbruksverket 2014, s.4, s.5).

Bemanningen fungerade bra, mycket tack var
jourbemanningen, och alla medlemmar i
analysgruppen kunde slappa linjearbetet
(Jordbruksverket 2014, s.4-5).

IT-gruppen engagerades tidigt, och det var bra
narvaro av IT pd stabsorienteringar
(Jordbruksverket 2014, s.4).

Trots semestertiden upplevde Jordbruksverket att
“det var péafallande latt att mobilisera
personalresurser”, samt att trots att
krisorganisationen hanterade tva parallella kriser
(skogsbranden sammanféll med de avslutande
dagarna for utbrottet av Newcastlesjuka)
paverkades inte ndgondera krishantering negativt”
aven om trycket p& personalen var stort
(Jordbruksverket 2014, s.3).

Beslutet att borja med full bemanning och sedan
skala ned gradvis efter hand visade sig vara ett bra
drag, och bemanningen blev "med nddvandighet
lite olika fran gang till gang vid 'mindre’ versioner
av krisorganisationen” (Jordbruksverket 2014, s.5).

Rutiner

Besluts- och arbetsordningen féljdes och fungerade
(Jordbruksverket 2014, s.4).

Ledningssystemet LEIF fungerade bra som helhet,
men ibland frangicks kravet pa att anvanda det
(Jordbruksverket 2014, s.4-5).

Dokumentation

Loggning av tjansteanteckningar genomférdes inte
alltid, och dokument namngavs inkonsekvent
(Jordbruksverket 2014, s.5).

Kunskap

Jordbruksverket har inte samma erfarenhet eller
expertis av skogsbrander som till exempel en
epizooti, men analysgruppens kunskaper av
naturkatastrofer gav viktig inblick i hur djuragare
beter sig vid brand (Jordbruksverket 2014, s.3,
s.4).
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6.2.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar och reflektioner sa som de aterfinns i rapporten:

e Avsatt tid for att presentera krisorganisationens medlemmar for
varandra - Vilka ar nya? Vad kan vi forvanta oss av varandra? Vad
forvantas av dig i din funktion?

e Informera garna andra eventuellt berérda enheter/funktioner, t.ex.
utbetalningsfunktionen, att krisorganisationen &r aktiverad. Detta kan
underlatta och paskynda uppféljningsarbete.

e Kan vi komplettera lagesbilden med mer visuella element for att skapa
en overskadlig bild av laget for alla berérda?
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6.3 Kustbevakningsflyget medverkan i
raddningstjanst ”Skogsbrand
Vastmanland” (Kustbevakningen)

Kustbevakningens PM (Kustbevakningen 2015) ar en beskrivning av
myndighetens insats under skogsbranden. Rapporten publicerades 2014-08-12
och ar pa 5 sidor.

6.3.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Kustbevakningen rapport (Kustbevakningen 2015) har tva teman
identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 66)

e Resurser (Tabell 67).

Tabell 66: Kustbevakningen. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Flygpassen inleddes med direktkontakt mellan
befalhavaren och Iuftsamordnaren, varpa
befalhavaren och koordinatorn fran flygledningen
hade en néra dialog kring uppdragets innebérd,
genomférande och resultat (Kustbevakningen 2015,
s.2).

Intern

All kartmateriel, IR-bilder och foton mailades till
raddningsledningens stab i nara realtid fran
flygplanet. Beséattningen informerade d&ven med den
av raddningsledningen utsedda luftsamordnaren pa
staben i Ramnas om hastigt uppblossande
brandhardar (Kustbevakningen 2015, s.3).

Kustbevakningens flyg var raddningsledningens
”6gon pa plats” (Kustbevakningen 2015, s.3).

Samordning Kustbevakningens flyg reldade aven information
och samverkan och beslut fran staben till de flygande enheterna i
omradet via flygradiofrekvens, da de flesta av
Samordning enheterna inte hade Rakelsystem. Detta gallde
mellan mark- aven de utlandska skopande planen

och luftstyrkor (Kustbevakningen 2015, s.3).

En koordination ”p& marken” ar en noédvandighet.
Det behdvs en mindre stab inom flygverksamheten
som arbetar med tidshorisonten dygn-vecka och
planerar for omfall, har krisledningsberedskap samt
skapar tekniskt uthallighet i samverkan med SAAB
(Kustbevakningen 2015, s.5).

Luftsamordnaren i staben bor beséattas av ACO-
utbildad personal, antingen fran Sj6- och
Flygraddningscentralen (JRCC) eller direkt av
Kustbevakningsflyget som ACO-plattform
(Kustbevakningen 2015, s.5).
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ACO-funktionen

En trolig kunskapsbrist i staben om ACO-
funktionens innebdrd, fordelar och
flygsédkerhetsaspekter, i kombination med att de
civila helikoptrarna inte ar utbildade i ACO-
konceptet, gjorde att Kustbevakningen inte kunde
agera fullt ut som ACO initialt. Kunskapen tkade
dock under veckan och mot slutet agerade
Kustbevakningen fullt ut som ACO i samverkan
med luftsamordnaren (Kustbevakningen 2015, s.3).

Tabell 67: Kustbevakningen. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Teknik

Operationen har inte medfért nagra tekniska tilloud
eller incidenter (Kustbevakningen 2015, s.4).

Ett av flygplanen saknade en kritisk teknisk
komponent (radarprocessor) vilket innebar att den i
huvudsak var optimerad for havsdvervakning
(Kustbevakningen 2015, s.2).

Arbetsmiljo

Befalhavarna har maximalt utnyttjat myndighetens
drifthandbok, som visat sig fungera val i extrema
operativa situationer. For besattningarna har det
inneburit en mycket anstrangande arbetsperiod,
det totala 6vertidsuttaget for Kustbevakningens
insats &r 46 timmar for atta tjansteman oéver atta
dagars arbete (Kustbevakningen 2015, s.3-5).

Lagesbild

Raddningsledningen i Sala kommun begéar under
mandagen den 4 augusti stod av
Kustbevakningsflyget med att skapa en lagesbild
over brandens utbredning. For att tydliggbra
uppdraget genomfordes ett samverkansmote vid
raddningsledningens stab i Ramnas den 5 augusti.
Raddningsledningen begérde flygstéd "minst intill
den 12 augusti.” (Kustbevakningen 2015, s.2).

Kustbevakningsflyget fick uppgiften att kartera
varmehérdar och eldens utbredning, att stddja den
militara luftsamordningen, att orientera flygande
enheter bade om den geografiska terrangen och om
andra flygplan, samt att utfora taktisk dirigering av
de flygande enheterna dit de behdvdes mest
(Kustbevakningen 2015, s.2).

Under deras insats producerade Kustbevakningen
17 dversiktskartor, 80-100 IR-bilder, 80 KML filer,
och 4 filmer, vilket var ett ”lyckosamt och vérdefullt
stdd till raddningsledarens beslutsprocess”
(Kustbevakningen 2015, s.1).

6.3.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas slutsatser s som de aterfinns i rapporten:

Luftsamordnaren i staben bor besattas av ACO utbildad personal,
antigen fran JRCC som vid Hercules haveriet, eller direkt av KBV-
Flyget som ACO plattform. Troligtvis finns en kunskapsbrist i staben
om ACO konceptets inneboérd, fordelar och flygsakerhetsaspekter.

C KBV-Flygets beslut att organisera verksamheten med en koordinator
pa "marken” ar en nodvandighet, vilket liknar OP HERMES och
Frontex uppdrag. Det behovs en "mindre stab” inom flygverksamheten
som arbetar med tidshorisont dygn-vecka och planerar for omfall, har
kris-ledningsberedskap samt skapar en teknisk uthallighet i samverkan

med SAAB.
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DHB regelsystem fér den operativa flygverksamheten fungerar!
Besattningarna har varit hart anstrangda att arbeta med detta tidsuttag,
men samtidigt ar det en exceptionell situation som kraver en mycket
hdg operativ narvaro for ett kontinuerligt stéd till RL.
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6.4 Inlaga till Skogsbrandutredningen
(Lantmateriet)

Inlagan utgar frdn Lantmateriets uppdrag som producent av grundlaggande
geografisk information (kartor) och fastighetsinformation samt dess roll som
samordningsansvarig myndighet inom geodataomradet. Den tar sin grund i
Lantmaéteriets erfarenheter fran skogsbranden i Vastmanland, men ocksa fran
andra erfarenheter av anvandning av geodata i samband med kriser. Inlagan
tar inte upp Lantmateriets stod i den aktuella raddningsinsatsen eller
myndighetens forberedande och férebyggande arbete. Samverkan med andra
myndigheter/organisationer avhandlas inte heller.

Lantmateriets inlaga (Lantmateriet 2015) till Skogsbrandutredningen
publicerades 2015-02-16 och &r pa 8 sidor.

6.4.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Lantmateriets rapport (Lantmateriet 2015) har ett tema identifierats:

e Geodata (Tabell 68)

Tabell 68: Lantmateriet. Geodata

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Sedan 2011 finns ett avtal for geodatasamverkan
mellan myndigheter och kommuner. Det pagar en
diskussion ”for att pa sikt gora alla geografiska data
Finansiering samt adresser avgiftsfria (6ppna data) for alla
anvandare. Om s4 blir fallet undanréjs ekonomiska
hinder for anvandning som kan finnas hos vissa
aktorer.” (Lantméateriet 2015, s.2).

Den viktigaste fragan att belysa ar hur kunskapen
om befintliga data, och satten att fa tillgang till
dessa, kan okas och spridas. Det inkluderar hur
olika data kan kombineras, och har spelar
standardisering och harmonisering som bedrivs av
offentliga aktérer inom geodatasomradet en viktig
roll (Lantmateriet 2015, s.3).

Inom manga kommuner som ar med i
geodatasamverkan ar mojligheterna att fa tillgang
Geodata till och anvénda olika geodata val kdnda inom de
tekniska forvaltningarna men helt okénda inom till

Kunska
P exempel rdddningstjénst (Lantmateriet 2015, s.3).

Det krévs kompetens, erfarenhet samt personella
och tekniska resurser for att kunna anvanda och ta
del av allt som geodatasamverkan erbjuder, vilket
alla kommuner inte har (Lantmateriet 2015, s.3).

Det saknas samévning mellan olika parter,
myndigheter, kommuner och andra, i att ta fram
ett for situationen anpassat geostod. | évningar
finns oftast ett geostdd pa plats nar évningen inleds
(Lantmateriet 2015, s.3).

Manga aktérer anvande inte de nationella enhetliga
referenssystemen i plan och hdjd, vilket minskar
utbytbarheten av geodata och riskerar att felaktig
lagesinformation anvands i krissituationer

Referenssystem
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(Lantmateriet 2015, s.3).

Vid ledningsplatser i anslutning till intréffad storre
naturolycka “ar det sarskilt viktigt att snabbt fa
tillgang till GIS-utrustning och annan teknik, som
Teknisk skrivare etc., for att pa plats kunna hantera digital
utrustning geodata och efter behov kunna skriva ut
papperskartor med uppdaterad information”.
Lantmaéteriets webbapplikationer &r har anvandbara
(Lantmateriet 2015, s.3).

6.4.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas forslag sa som de aterfinns i rapporten:

For att starka samhallets férmaga att forebygga och hantera allvarliga olyckor
och kriser &r det viktigt att samhallets samlade resurser anvands. Ett viktigt
forum for detta ar Nationella plattformen for arbete med naturolyckor som
samlar ett 20-tal myndigheter och SKL. Har bedrivs ocksa ett visst samarbete
inom geodataomradet. Plattformen arbetar med informationsspridning via
workshopsserier och publikationer. Ett exempel pa det senare ar rapporten
"Riskinventering med stdd av nationell h6jdmodell”.

Regeringens nyligen beslutade inriktning fér Tjansteman i beredskap (TiB) vid
olika myndigheter &r ocksa viktig for att samhallets samlade resurser ska
nyttjas effektivt. I slutet av innevarande ar ska TiB:

e vara latt att kontakta for andra aktorer;
e haberedskap dygnet runt och alla dagar pa aret;

e haett tydligt ansvar med befogenheter att vidta atgarder och att i dvrigt
kunna agera utifran den egna myndighetens uppdrag;

e Dbedriva omvarldsbevakning utifran myndighetens ansvarsomrade i
syfte att tidigt kunna initiera agerande.

For Lantmateriets del ar det viktigt att den basta geografiska information som
finns i form av kartor och flygbilder (ortofoto) kan avropas pa ett enkelt satt.
Detta skulle kunna goras pa ett optimalt satt om Lantmaéteriet far mojlighet att
tillhandahalla geografisk information och adresser avgiftsfritt som "6ppna
data”. | vantan pa en saddan majlighet skulle sarskilda forberedda
inloggningsuppgifter till Lantméteriets karttjanster for anvdndning i krislagen
kunna forberedas. Dessa uppgifter kunde finnas hos var TiB for att lamnas ut
direkt nar nagon berérd myndighet eller krisledning behover tillgang till
informationen.

Sadana forberedda inloggningsuppgifter for Lantmaéteriet och dess
systerorganisationer i Europa finns redan i dag hos EU:s organ for geostddvid
katastrofer inom det s.k. Copernicus-programmet, som i forsta hand ar baserat
pa jordobservationssatelliter. Geostod for handelser i Sverige kan avropas av
raddningstjanster via MSB och baseras da pa uppdaterad information fran
satellitbilder kombinerad med referensdata fran Lantméteriet.

Nar det galler forslag pa forbattringsatgéarder skulle kunskapsspridning och
samovning kunna séttas som ledord f6r det framtida arbetet. En brist &r att just
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geodataanvandningen sallan specifikt 6vas. Den stora kommande dvningen
SAMO 2016, som har hoga floden, inklusive hdga vattennivaer i Véstra
Gotaland och Varmland som utgangspunkt, skulle forslagsvis kunna inkludera
detta i en del6évning.

Vidare foreslar vi ett scenariobaserat forberedande arbete. Olika behov for olika
lagen, aktorer och funktioner for att kunna definiera samverkansprocesser och
datafléden mellan olika aktdrer. Det kan galla scenarier som gversvamningar,
skogsbrander, stormfallning mm.

FOr storre insatser som ar utstrackta i tid foreslas inrattande av ett mobilt
geostdd (insatsgrupp som har sarskilda resurser for att pa plats bearbeta
befintlig och nyinsamlad geografisk information och presentera den pa ett
andamalsanpassat satt for berérda anvandare) for civil beredskap. Det mobila
geostodet ska ha tillgang till forberedd nodvandig utrustning och ha en vilande
bemanning med experter fran olika myndigheter, som Lantmateriet,
lansstyrelserna, MSB m.fl., som kan kallas in med kort varsel for att ge ett
effektivt geostdd till krisledningen.

Genom att bemanningen kommer fran de organisationer som ansvarar for
nodvandig information far man automatiskt en koppling bakat till de olika
organisationernas interna natverk och geodata. Liknande stéd finns inom
andra omraden, exempelvis VAKA3-gruppen nar det géller
dricksvattenfoérsorjningen och Statens geotekniska instituts stod till
raddningstjanst vid intréaffat skred eller befarad skredrisk.

For att utnyttja den fulla potentialen i Geodatasamverkan, dar den mest
aktuella och heltédckande geografiska informationen finns att tillga, bor
mojligen sarskilda krav stéllas pa raddningstjansternas anvandning av geodata
och kartor till verksamheten (bilar, ledningscentraler etc.) sa att alltid
myndigheternas geodata anvands. Néar det galler geodata pa landsbygden har
geodatamyndigheter som Lantmateriet, Trafikverket, SGU, Sjtfartsverket etc.
den mest aktuella och mest heltdckande informationen med hdg kvalité.

Parallellt kan ett informationsarbete genomfdras gentemot kommersiella
aktorer pa marknaden for GPS-baserade navigationssystem for att dessa ocksa,
framfor allt pa landsbygden, ska anvanda uppdaterade data fran den nationella
vagdatabasen (NVDB) och fran Lantmateriet, data som oftast ar mer
fullsténdiga och uppdaterade dn andra leverantdrers data.
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6.5 Utvardering av Livsmedelsverkets arbete i
samband med branden i Vastmanlands lan
(Livsmedelsverket)

Livsmedelsverkets utvardering av skogsbranden i Vastmanland goérs som en del
av myndighetens erfarenhetsaterforing och syftar till att fa en inblick i
Livsmedelsverkets arbete och agerande med fokus pa hur dricksvattenfragorna
hanterats under insatsen. Fokus har varit att skapa en tydlig bild av hur arbetet
med dricksvatten- och miljofragorna har hanterats av saval Livsmedelsverket
som raddningsledning och miljokontoren i det akuta skedet. Det forebyggande
arbetet har inte granskats i denna utvardering. Materialet som anvands for
utvarderingen bestar framst av information som sparats i form av bade intern
och extern e-postkorrespondens under handelsens forlopp. Det bestar ocksa av
intervjuer med berorda aktorer fran Lansstyrelsen Vastmanland och
miljokontoren samt SGU, Kemikalieinspektionen, MSB samt
raddningsledningen.

Livsmedelsverkets utvardering (Livsmedelsverket 2014) publicerades 2014-12-
30 och &r pa 19 sidor (inklusive bilagor).

6.5.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Livsmedelsverkets rapport (Livsmedelsverket 2014) har tre teman
identifierats:

¢ Samordning och samverkan (Tabell 69)
¢ Information och kommunikation (Tabell 70)

e Ansvar och roll (Tabell 71).

Tabell 69: Livsmedelsverket. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Den 5 augusti valde Livsmedelsverket att inte delta
i den nationella samordningskonferensen. Fran och
med den 6 augusti deltog Livsmedelsverket i den
nationella samordningskonferensen
(Livsmedelsverket 2014, s.6).

Nekande till
samordning

P& kvallen den 6 augusti hade det &nnu inte gatt ut
nagon information pa Livsmedelsverkets webbsida,
detta for att undvika dubbla budskap fran
myndigheten och andra aktorer (Livsmedelsverket
Samordning 2014, Bilaga 2).

och samverkan
Det fordes en I6pande diskussion med 6vriga

Myndighets- aktorer for att undvika dubbla budskap i fragan om
samordning rdd och rekommendationer for hanteringen av
dricksvattnet (Livsmedelsverket 2014, s.6).

Livsmedelsverket forsoker samordna arbetet med
andra aktorer da 1177 Vardguiden, Lansstyrelsen i
Véastmanlands l&an och Socialstyrelsen har felaktig
information pa sina webbplatser (Livsmedelsverket
2014, Bilaga 2, s.7).




152

Livsmedelsverket skulle kunna stddja
kommunernas arbete, bland annat genom att ta
fram information om vilka parametrar som
paverkar smaken pa dricksvattnet
(Livsmedelsverket 2014, s.12).

Livsmedelsverket hade god kontakt med
kommunerna och deltog ocksa i de nationella
samverkanskonferenserna vilket bidrog till att
forma en gemensam lagesbild (Livsmedelsverket
2014, s.9).

Den 8 augusti meddelade MSB att de hade borjat
anvanda brandskummet X-Fog och de ville veta
vilka restriktioner som gallde. Livsmedelsverket
visste valdigt lite om brandskummet, och svarar att
MSB sjalva maste gora en risk-nyttoanalys innan.
Alla kemiska substanser som riskerar att hamna i
natur, grundvatten, sjdar och vattendrag bor vara
riskbedomda pa férhand, och bor inte vara hemliga
- raddningstjansten maste kunna agera snabbt och
veta vilka hjalpmedel som gér att anvanda
(Livsmedelsverket 2014, Bilaga 2, s.8, s.13).

Tabell 70: Livsmedelsverket. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Information till
allmanheten

Den 8 augusti lagger Livsmedelsverket ut
information pa krisinformation.se om hur
kommuninvanare i omradet boér hantera
dricksvatten som luktar och smakar rok
(Livsmedelsverket 2014, bilaga 2, s.7).

Andra aktorer

Med utgangspunkt fran Livsmedelsverkets ansvar
och riktlinjer i krisberedskapsforordningen har
Livsmedelsverket "genomfort och tagit fram
atgarder for att hantera konsekvenserna av
krissituationen med information och rad vad galler
dricksvattnet och livsmedelshantering i det akuta
skedet (Livsmedelsverket 2014, s.9).

Kommunerna tog inte alltid del av
Livsmedelsverkets rekommendationer. Det ar svart
att saga om det beror pa Livsmedelsverkets
kommunikationsvagar eller pA kommunernas
formaga att ta emot information i krissituationer
(Livsmedelsverket 2014, s.7).

De som arbetade med kommunikationen pa
Livsmedelsverket upplevde att det var svart att fa
tag pa andra aktorer och ratt personer. Manga
aktorer var dverbelastade och hade inte kapacitet
for det stora flodet av information
(Livsmedelsverket 2014, s.7).

Informations-
brist

Livsmedelsverket hade svart att fa tag pa
information om X-Fog och den mest kunniga
personen var pa semester och kunde darfor inte
lamna rekommendationer pa direkten. Det behoéver
klargoras vilka brandslackningsmedel som bor
anvandas vid storre brander. X-Fogs konsekvenser
pa vattenmiljon och dricksvattnet i brandomradet
ar fortfarande oklar (Livsmedelsverket 2014, Bilaga
2,s.12).
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Tabell 71: Livsmedelsverket. Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Varken under skogsbranden eller i arbetet efterat
har Fagersta, Norberg eller Surahammar kommuns
miljokontor prioriterat frdgor om paverkan pa miljo
och dricksvatten. Detsamma géller Lansstyrelsens
lansveterinar. Information och utbildning fére en
handelse, samt inkludering av frdgorna i krisplaner
och planering 6kar méjligheten att tanka brett i ett
akut skede (Livsmedelsverket 2014, s.9-10).

Miljoarbete

Kommunerna har agerat mycket olika i efterarbetet
vad galler atgarder och stod for enskilda
brunnsagare. Fragor som ror egen brunn hamnar i
dag pa Livsmedelsverkets upplysningstjanst, aven
om fragorna kommer fran miljékontoren, vilket
innebar skillnader i hur fragorna hanteras jamfort
med om miljokontoren tar upp frdgor om
kommunalt dricksvatten med ansvariga tjansteman
Ansvar och roll pa Livsmedelsverket (Livsmedelsverket 2014,
s.12).

Samtliga drabbade kommuner har valt ut ett antal
hushall inom brandomradet som kan fa provtagning
av sitt dricksvatten betalt av kommunen. Intresset
har dock varit svalt och inom samtliga kommuner
har enbart ett fatal accepterat erbjudandet om
provtagning. Utdver detta arbetar i nulaget inte
kommunerna med dricksvattenfragor for enskilda
brunnar kopplade till skogsbranden
(Livsmedelsverket 2014, s.10).

Efterarbetet

Fororeningar kan rinna med vattnet till brunnar
efter snésmaltningen. De drabbade kommunerna
vet dock inte hur den har fragan kommer hanteras
vid den tidpunkten i var (Livsmedelsverket 2014,
s.12).

6.5.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas slutsatser sa som de aterfinns i rapporten:

Det ar tydligt att fler och fler férvantar sig att skogsbrander kommer att ske i en
storre utstrackning &n tidigare pa grund av klimatférandringarna.

Kommunerna har agerat mycket olika i efterarbetet med branden vad géller
atgarder och stod for enskilda brunnségare. Provtagningen bland enskilda
brunnsagare har varit 1ag och intresset svalt, &ven bland de som skulle fa
proverna betalda. Livsmedelsverket som informationsansvarig myndighet till
enskilda brunnséagare behover diskutera vilket stod som miljokontoren far i sitt
arbete att foérse brunnségarna med viktig information. Rekommendationer om
provtagning gick ut till kommunerna. FA kommuner har dock tagit del av dem
eller vidtagit aktiva atgarder for att na ut till enskilda brunnsagare, utéver de
som far provtagningen betald.

En av riskerna i brandomradet &r att féroreningar kan rinna med vattnet till
brunnar efter sndsméltningen. De drabbade kommunerna vet dock inte hur
den har fragan kommer hanteras vid den tidpunkten kommande varen.
Miljokontoret i Sala upplever att det finns en férvéantan hos enskilda
brunnségare att miljokontoren ska ha stérre kompetens pa omradet &n vad
miljokontoren faktiskt har. De arbetar inte aktivt med fragor om dricksvatten
for enskilda brunnar idag och tror inte heller att ndgon annan gor det. Enligt
miljokontoret finns det flera punkter som Livsmedelsverket skulle kunna stddja
kommunernas arbeta med. Mest relevant ar bland annat att ta fram
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information om vilka parametrar som ger en sensorisk paverkan pa
dricksvattnet. Samt att ta fram en broschyr for provtagning och information for
hur enskilda brunnségare bor agera i fragor om sitt dricksvatten bade innan
och efter en handelse som denna. Materialet som finns idag menar de pa framst
riktar sig till de som arbetar med kontrollen och labbanalyser. Den enskilda
brunnségaren tittar séllan pa enskilda parametrar utan utgar fran den
overgripande bedémningen fran labben. De &r dven svart att veta om den
enskilda brunnsdgaren har kunskapen om hur den ska tolka den dvergripande
bedémningen. Miljokontoret menar pa att manga tolkar bedémningen tjanligt
med anmarkningar som att dricksvattnet ar tjanligt. De forstar nédvandigtvis
inte att det kan innebéra att det kan vara skadligt for enskilda konsumenter
som barn eller kan ge effekter pa hélsan under en langre period av konsumtion.

Det maste dven beaktas att Livsmedelsverket och samtliga 6vriga aktorer gick
ut med budskapet under handelsen att sa lange som dricksvattnet inte har en
tydlig smak, lukt eller ser kontaminerat ut sa ar det tjanligt, men att om den
enskilde ar orolig bor kontakta sitt miljokontor. Livsmedelsverket har sedan
dess gatt ut med radet att enskilda brunnsagare bor provta sitt vatten. De raden
ligger ute pa Livsmedelsverket webbplats, men &ven vissa av miljokontorens.
Till saken hor dock att om den enskilda brunnsagaren forst tagit del av raden i
det akuta skedet och sen fortsattningsvis inte upplever en sensorisk paverkan
av vattnet troligtvis inte soker information om det. Det gor att det inte ar sakert
att den enskilde brunnségaren tagit del av de rad som gatt ut.

Det andra ar att titta narmare pa 118 fjarde stycket krisberedskapsférordningen
om att beakta behovet av forsknings- och utvecklingsinsatser och annan
kunskapsinhamtning sdsom erfarenhetsaterforing av intraffade handelser.
Fran PFOS-problematiken och nu ocksa branden i Vastmanland gar det att
faststalla att det finns ett stort behov att ta reda pa vilka
brandslackningshjalpmedel som &r mojliga att anvéanda vid storre bréander.
Oavsett vilket omrade det brinner pa. Vi vet fortfarande inte vilka konsekvenser
brandskummet kan ge pa vattenmiljon i brandomradet och méjligen senare
ocksa i dricksvattnet. Det har ar ett tillfalle att titta narmare pa en policy for
brandskumsanvéndning och vilka brandskum som ar lampliga som
brandslackningshjalpmedel vid storre brander. Precis som manga kunniga och
involverade i dricksvattenfragor och krisberedskap yttrar, bland annat VAKA-
medlemmar, ar det bara en tidsfraga innan det brinner igen och den gangen
kan det vara vid en viktig grundvattentakt. Da maste raddningstjansten kunna
agera snabbt och veta vilka hjalpmedel som gar att anvanda utan att riskera att
gora dricksvattnet otjanligt eller for att undvika dyra sanerings- eller
konsekvensreducerande kostnader.

Livsmedelsverkets deltagande i en sddan utredning skulle kunna ske i enlighet
med Livsmedelsverkets ansvar for nationell samordning av dricksvatten,
sarskilt med beaktande av andra stycket gallande anpassningar till
klimatférandringar. Ett deltagande i en utredning i frdgan stammer dven med
Livsmedelsverkets ansvar inom krisberedskapsforordningen, dar
Livsmedelverket bland annat har ett sarskilt ansvar for skydd mot farliga
amnen. | forordningen star att Livsmedelsverket bor beakta behovet av
forsknings- och utvecklingsinsatser och kunskapsinhamtning pa omradet.
Samverkansomradet for farliga &mnen innefattar forberedelser for och
genomforande av atgarder i syfte att forhindra och begransa farliga amnen.
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6.6 MSB:s stdd vid skogsbranden i
Vastmanland 2014 (MSB)

Syftet med utvarderingen ar att bidra till MSB:s organisatoriska larande och
starka formagan hos MSB att stodja och samverka vid en omfattande handelse
eller kris i framtiden. Utvarderingen omfattar tiden fran att MSB forst fick
vetskap om branden den 31 juli till dess att arbetet i sarskild organisation
upphorde 22 augusti. Utvarderingen omfattar inte MSB:s sttd till det
forebyggande arbetet eller aterstallningsarbetet. Observatorsinsatsen omfattas
inte av utvarderingen, men utgoér ett underlag till datainsamlingen.

MSB:s utvardering (MSB 2015b) publicerades i maj 2015 och ar pa 98 sidor
(inklusive bilagor).

6.6.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I MSB:s stddrapport (MSB 2015b) har nio teman identifierats:
e FoOrvantningar (Tabell 72)
e Ansvar och roll (Tabell 73)
¢ Internationella forstarkningsresurser (Tabell 74)
¢ Samordning och samverkan (Tabell 75)
¢ Information och kommunikation (Tabell 76)
e Resurser (Tabell 77)
e Rakel (Tabell 78)

e Sérskild organisation (Tabell 79).

Tabell 72: MSB:s stod: Foérvantningar

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

”Det fanns bade interna och externa forvantningar
pa att MSB skulle kunna l6sa sin uppgift, trots
semestertider och arbetsbelastning” (MSB 2015b,
s.70).

MSB:s TiB-funktion var hart belastat och upplevdes
som en trang sektor. Det fanns forvantningar pa att
TiB-funktionen skulle ha hogre kapacitet (MSB
2015b, s.70, s.73).

Férvantningar MSB:s kapacitet | Utvarderingsstodet som MSB tillhandahdll
Lansstyrelsen var uppskattat, men Lansstyrelsen
forvantade sig att det skulle vara tillgangligt langre
an en vecka (MSB 2015b, s.55).

Nar éversvamningar intraffade pa flera platser i
Sverige och flyktingsituationen i Irak forvarrades
paverkades mojligheterna for MSB att avsatta
resurser till hanteringen av skogsbranden. Fokus
hos TiB-funktionen &ndrades. Samtidigt fanns
forvantningar pé att MSB skulle kunna hantera flera
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héndelser samtidigt (MSB 2015b, s.69-70).

”Utvarderingsgruppen beddmer att MSB i stora
delar lamnade erforderligt st6d”. Stédet har
bidragit till effekterna i beddmningsgrunden, att
”hélla regeringen informerad, en effektiv
raddningsinsats, effektiv resursanvandning,
samordnade krishanteringsatgarder, samordnad
lagesbild och analys samt samordnad information
till allménhet och media” (MSB 2015b, s.79).

Otydlighet och
oklarheter

MSB forvantade sig att olika former av stdd var
kant och accepterat hos samhaéllets aktorer och
internt, men kdnnedomen var begransad (MSB
2015b, s.29, s.78).

MSB har varit otydlig med vilket stod myndigheten
erbjuder samt vilka ansvar och roller som
myndigheten har under en handelse. MSB:s ansvar
och roller var otydligt &ven fér MSB:s medarbetare,
och akt6rerna visste inte alltid vad de kunde
forvanta sig av myndigheten (MSB 2015b, s.78-
79).

MSB tog flera initiativ, vissa framgangsrika och
andra mindre framgangsrika. Utfallet berodde
ibland p& mottagarens forvantningar och behov. |
vissa delar hade MSB gjort utfastelser kring vilket
stod MSB kan tillhandahalla, till exempel avseende
forstarkningsresurser, i andra delar inte. Det
saknades aven internt en tydlig bild av vilket stdd
MSB kan ge (MSB 2015b, s.77-78).

Raddningsledningen forvantade sig att MSB:s
observatorer skulle uppmarksamma MSB pa behov
som de observerade och dar MSB skulle kunna vara
behjalpligt. RAddningsledningen férvantade sig
aven att observatdrerna skulle vara behjalpliga nar
behoven var uppenbara (MSB 2015b, s.70).

Proaktivitet

Forsoken att f& in Skogsstyrelsens brandexpert i
raddningsledningens analysgrupp upplevdes som
att MSB gick for langt (MSB 2015b, s.32).

MSB:s stod var i stora delar bra, men kom manga
ganger for sent. Hade stddet kommit tidigare hade
effekterna av stodet blivit stérre (MSB 2015b, s.71,
s.79).

Under insatsens gang lamnade MSB "omfattande
stod till aktorerna, bade avseende uttalade och
outtalade behov” (MSB 2015b, s.78).

Bemotande

Flera mottagare av stdd var missndjda med MSB:s
bemdtande. Vikten av bra bemdtande har inte
sarskilt uppmarksammats i MSB:s
internutbildningar och MSB har inga skriftliga
riktlinjer for bemotande (MSB 2015b, s.74).

Fortroende

Lokala och regionala aktdrer tvekar att anvanda
MSB:s kompetens i en regional handelse. Tilliten
och fortroendet fér MSB som stddjande aktor
varierar, och MSB:s agerande upplevs i vissa delar
som ett misstroende och ett ifrAgasattande. MSB
upplevs ta for lite hansyn till aktérernas situation
(MSB 2015b, s.78).

Det fanns en spé&nning mellan MSB och
Lansstyrelsens raddningsledning, som grundades
bade pa férvantningar om hur MSB skulle agera och
pa att MSB inte skulle lagga sig i eller ta éver (MSB
2015b, s.28).

Det fanns en besvikelse dver att det tog 6ver en
vecka innan MSB fick till en mer strategisk dialog
med raddningsledningen och fick en tydlig plats vid
stabsgenomgangarna (MSB 2015b, s.29).
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Tabell 73: MSB:s stdd: Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

Mandat

MSB formedlade en kontakt med Forsvarsmakten
for flygfotografering av brandomradet, vilket inte
hade efterfrdgats av raddningsledningen (MSB
2015b, s.25).

P& grund av oron foér skador p& miljon sakerstallde
MSB tillgang till ett alternativt miljogranskat
tillsatsmedel for slackvatten. Raddningsledningen
forvantade sig att bli tillfrdgade innan MSB tog
detta beslut, och de reagerade mycket negativt pa
MSB:s initiativ (MSB 2015b, s.25, s.28, s.30).

MSB bor inte agera operativt pa eget bevag under
pagéende raddningsinsats. Daremot kan och ska
MSB proaktivt erbjuda raddningsledningen
strategiskt stéd for genomforande av
raddningsinsatsen (MSB 2015b, s.31).

Det fanns 6vergripande férvantningar pa att MSB:s
personal skulle ha tydliga roller och mandat och att
kompetensen inom MSB skulle nyttjas effektivt
(MSB 2015b, s.70).

Ansvars-
fordelning

Det ar viktigt att klargbra ansvarsférdelningen
mellan aktoérer och sakerstalla att nddvandiga
forberedelser vidtas. Ansvarsprincipen far inte
anvandas som en forevandning for att inte agera
med argumentet att ndgon annan aktor bar
huvudansvaret (MSB 2015b, s.77).

Lansstyrelsen forvéantade sig att MSB skulle
informera om att de kommunala
raddningstjansterna begart skogsbrandsdepaer,
samt att MSB skulle ta kontakt om lagesbild fore
mandag morgon 4 augusti (MSB 2015b, s.21).

Otydlighet och
oklarhet

Otydlighet i vad MSB kunde stddja med gav
utrymme for forvantningar som inte alltid var
rimliga (MSB 2015b, s.78).

MSB:s profilklader av samma snitt skapade
otydlighet och forsvarade for andra aktorer att
skilja p& i vilken regi sddan personal arbetade (MSB
2015b, s.56).

Det tog lang tid innan MSB skickade en
webbredaktor fran krisinformation.se till Ramnas.
Det var en stor férdel att ha en redaktor pa plats i
Ramnas, vilket gav snabb och bekréaftad
information. Att informationssamordningsstddet
inte kommit igang tidigare berodde pa att det inte
var tillrackligt ként av aktérerna (MSB 2015b, s.63-
65).

System-
forstaelse

Behovet av telefonkonferenserna upplevdes inte
som stort av krishanteringsaktdrerna, framférallt
inte Lansstyrelsen som tyckte att de fick avsatta
dyrbar tid till att stddja andra myndigheter med
sina lagesrapporter i stallet for att fa stéd. MSB har
inte heller systematiskt aterkopplat fragor fran
samverkanskonferenser till Lansstyrelsen (MSB
2015b, s.60, s.64).

Delar av MSB:s stdd kom sent. MSB:s avvaktande
hallning kan bero pa de blandade signalerna fran
lokala och regionala aktorer, och/eller en
forsiktighet hos MSB for att inte bryta mot
ansvarsprincipen (MSB 2015b, s.78).

Erfarenheter fran tidigare testperioder under tva ar
med skopande flygplan i Sverige kunde tagits
tillvara i storre utstrackning av MSB (MSB 2015b,
s.32).

Begreppet sarskild organisation hade en negativ
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klang hos vissa externa aktorer, det uppfattades
hotande och som att MSB skulle ta éver (MSB
2015b, s.70).

Tabell 74: MSB:s stod: Internationella forstarkningsresurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Internationella
forstarkningsres
urser

Rutiner

Raddningsledningen ogillade att MSB enligt
gallande rutin stallde fragor om alla nationella
resurser verkligen var uttémda, vilket upplevdes
som ett misstroende och ifragasattande (MSB
2015b, s.43).

MSB:s stdd till vardlandsstdd utvecklades under
gang (MSB 2015b, s.77).

| rutinen for begédran av internationell hjalp saknas
flera delar inom MSB som kan vara vardefulla i
beredningen av forfragan, till exempel enheten for
raddningstjanst, beredskapen for
raddningstjanststdd och
kommunikationsberedskapen (MSB 2015b, s.43).

Av MSB:s olycksutredning och i loggen for MSB:s
TiB framgar att Estland erbjod stod via TiB den 4
augusti. Raddningsledningen uppger att de inte fatt
nagot saddant erbjudande. Inte heller ndgon annan
dokumentation om vad stddet skulle ha avsett eller
vem som avbojt stédet har hittats (MSB 2015b,
s.41).

Information om de internationella planen och
besattningarna hade skickats fran ERCC till
raddningsledningen och hade behdévts innan planen
anlande for att forbereda mottagandet (MSB
2015b, s.40).

Rutinen med klartecken fran
Forsvarsdepartementet innan begéaran om
internationellt stod gar ut bidrog till att fordroja
begaran (MSB 2015b, s.43).

Lansstyrelsen kontaktade MSB for att f& mer
information om vad som kommer att kréavas av
Lansstyrelsen i form av véardlandsstod/HNS.
Lansstyrelsen upplevde att vagledningen inte gav
det praktiska stdd som hade behdvts (MSB 2015b,
s.40).

Lansstyrelsen forvantade sig att det skulle funnits
ett tydligt utarbetat praktiskt stod for bade begaran
om internationellt stéd och for vardlandsstdd (MSB
2015b, s.78).

Ansvars-
fordelning

Ansvarfordelning mellan Lansstyrelsen och MSB vid
vardlandsstdd var otydligt (MSB 2015b, s.78).

Det ar raddningsledaren som ar bestallare och
kontaktperson for internationellt stod, vilket var
svart for raddningsledaren rent praktiskt under
pagéende skogsbrand. Till exempel var det
bristande mobiltackning i Ramnas och svart att fa
tillgang till dokument via e-post (MSB 2015b, s.39).

Raddningsledningen forvantade sig att MSB skulle
skota administration och formalia kring
bestéallningen av de internationella flygresurserna,
da de ansag att MSB borde ha insett svarigheterna
med att som raddningsledare vara kontaktperson
(MSB 2015b, s.42, 5.78).
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Tabell 75: MSB:s stdd: Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Staben i
Ramnas

Den 4 augusti skickade MSB tva stodpersoner till
Ramnas for att vara en lank mellan
raddningsledningen och MSB. De hade erfarenhet
av stabsarbete och raddningstjanst, vilket gjorde
dem till en bra lank och de placerades i
raddningsledningens stab. N&r Lansstyrelsen tog
oOver 5 augusti forandrades organisationen och
stodpersonerna forflyttades till en resursgrupp
utanfor staben (MSB 2015b, s.24, s.73).

MSB skickade tva resurspersoner till Ramnas, men
deras uppdrag var otydligt och det ar oklart vem
inom MSB som formellt fattade beslutet om att
skicka ut dem. De fick, utbver sina uppdrag,
fungera som samverkansfunktioner fran MSB trots
att detta inte var en forberedd och utpekad uppgift
(MSB 2015b, s.67).

Kompetens

Initialt var det svart for MSB att forsta vad
raddningsledningen behdvde gallande geografisk
information, nadgot som underlattades nar
sakkunnig personal fran MSB kom pa plats (MSB
2015b, s.37).

Intern

Redan natten till 5 augusti framforde Lansstyrelsen
att kommunerna 6nskat att de skulle 6verta
raddningsinsatsen. Det ar en svaghet att MSB:s
interna hantering av denna information inte nadde
fram till MSB:s jurist innan telefonmdte med
Lansstyrelsen om dvertagandet morgonen 5 augusti
(MSB 2015b, s.32-33).

TiB-funktionen var central i den interna
samordningen (MSB 2015b, s.22).

Enheten for samordning skotte planering och
genomférande av stddinsats for
kommunikationsstdd och metodstdd till
Lansstyrelsen utan stéd fran enheten for insatser
(MSB 2015b, s.68).

Det var svart att formedla information till personal,
till exempel frdn stabsorienteringar till funktionerna
i sarskild organisation. Svarigheterna kan bero pa
att uppdraget inte tydligt kommunicerades
och/eller uppfattades av den utsdnde och osékerhet
om vilken information som skulle férmedlas.
Daremot fungerade samarbetet mellan
kommunikationsenheten och talespersonerna val
(MSB 2015b, s.59, s.72, s.74).

Det finns flera exempel dar MSB har lamnat olika
besked och medarbetare inte har varit medvetna
om vad andra inom myndigheten gjort eller
meddelat (MSB 2015b, s.30).

Personal som MSB skickade ut var inte tillrackligt
forberedd avseende rapporteringsrutiner, vilken
information som skulle férmedlas hem och via vilka
kontaktvagar (MSB 2015b, s.59).

Personer pd MSB behovde agera i flera chefsroller
samtidigt, bade i ordinarie verksamhet och i
sarskild organisation. Det medférde hég
arbetsbelastning och skapade en flaskhals (MSB
2015b, s.72).

Det uppstod otydlighet och osakerhet nar
beredskapen for raddningstjanststdd tillika blev den
integrerade expertfunktionen i MSB:s sarskilda
organisation (MSB 2015b, s.32).

Enheten for operativ personal utgjorde inte ett
tydligt stod till funktionerna i sarskild organisation.
Kompetensen pa enheten togs inte tillvara och
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enheten utgjorde inte det stdd den kunde ha gjort
(MSB 2015b, s.68, 5.72).

MSB:s ovana att arbeta med utsand personal inom
Sverige medfdrde ett behov av att improvisera,
detaljer forbisdgs och rutiner upplevdes som ett
hinder. Dessutom saknades bade administrativt
stod for arendehantering, vilket MSB:s medarbetare
forvantade sig, och en logistikfunktion. Utlamnande
av handling, vilket skulle ske i samrad mellan
sakkunnig handlaggare, arkivarie och jurist,
innebar en stor arbetsbelastning (MSB 2015b, s.72-
73).

Rutiner

Otydlig kommunikation om transporten av depaer
mellan MSB, réaddningsledningen och de lokala
raddningstjansterna ledde till férseningar och i ett
fall dubbel leverans. Kdnnedom om rutinen
varierade och det férekom missforstand kring
bestéllningen. Exakt vem som fattat besluten och
pa vilket underlag som de olika depderna begérts
ar oklart (MSB 2015b, s.23-24, s.29).

Andra aktorer

MSB upplever att det stdd som Lansstyrelsen
efterfrdgade lamnades. Lansstyrelsen upplevde att
de forst inte fick det stdod de bett om (MSB 2015b,
s.32).

| samarbete med Trafikverket skapade MSB en
enkel karta som fick stor anvandning och stor
spridning via Lansstyrelsen (MSB 2015b, s.35).

| samverkan med olika forsvarsdirektérer lamnade
MSB metodstéd till Lansstyrelsen om det
geografiska omradesansvaret, och resultatet blev
ett konkret forslag p& hur staben skulle bemannas.
Lansstyrelsen uppfattade inte detta som metodstdd
utan som resursstdd till staben (MSB 2015b, s.55).

N&r det uppstod stdrningar i elférsérjningen
rekvirerade MSB i dialog med raddningsledningen
reservkraftsaggregat fran Svenska Kraftnat (MSB
2015b, s.30).

En kommunikatér ombads att aka till Vasteras den
4 augusti for att stotta men da forsok till kontakt
med Lansstyrelsen via telefon och sms inte
lyckades blev det inte aktuellt (MSB 2015b, s.63).

Lansstyrelsen uppskattade att MSB arrangerade en
nationell samverkanskonferens for att efterfraga
personalresurser till LAnsstyrelsens arbete, men
anser att MSB borde ha varit med pa den tidigare
regionala samverkanskonferensen (MSB 2015b,
s.60).

Det fanns otydlighet i kontaktvagarna mellan
Regeringskansliet och MSB. Det ar osakert om all
inblandad personal p4 MSB var medveten om
kontaktvagarna (MSB 2015b, s.21).

MSB:s GIS-personal hade i stor utstrackning
raddningstjansterfarenhet vilket underlattade
kommunikationen. Samverkan med andra GIS-
enheter fungerade bra och material delades mellan
MSB och Lansstyrelsen pa ett positivt satt (MSB
2015b, s.36).

MSB:s stod har bidragit till att halla regeringen
informerad, till en effektiv resursanvandning samt
till en samordnad lagesbild och analys (MSB 2015b,
s.22).

Den 3 augusti inkom raddningsledningen och
polisen med en begaran till MSB om att fa ut en
mobil basstation. MSB svarade att det kunde dréja
en vecka. 5 augusti kom den mobila basstationen
pa plats. Beskedet att det kunde ta en vecka
skapade onédig oro. Normalt tar det tre veckor att
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uppratta en mobil basstation da det fordras tillstand
fran Post- och telestyrelsen, frekvensplanering och
ytterligare atgarder (MSB 2015b, s.47, s.50).

Lansstyrelsen forvantade sig juridiskt stéd i form av
en konsekvensbeddmning av ett évertagande och
med kvalitetssakring av beslutet att ta 6ver
insatsen. MSB beskrev rattslaget utifran lag,
forordningar och propositioner samt
konsekvenserna och férutsattningarna for
Lansstyrelsens 6vertagande av raddningsinsatsen.
Lansstyrelsen uppgav att detta inte gav tillrécklig
vagledning (MSB 2015b, s.28).

De konferenser for informationssamordning som
MSB arrangerade fungerade samordnande,
stédjande, informerande och synkroniserande for
de deltagande myndigheterna, men det tog tid att
komma in i arbetssattet (MSB 2015b, s.64).

MSB:s
samverkansfunk
tion

MSB:s generaldirektor utsag den 8 augusti en
platschef for MSB i Ramnés (MSB:s
”samverkansfunktion”), varpa MSB:s
representation pa plats fick en utékad roll att
samordna MSB:s arbete. MSB:s st6d fick nu en
tydligare struktur och MSB:s personal pa plats fick
funktionsbaserade kontaktuppagifter vilket
underlattade arbetet och informationsfléodena (MSB
2015b, s.24, s.30, s.59).

Samverkansfunktionen hade ett bredare uppdrag
an stod till raddningsinsatsen. Den foretradde hela
MSB pa plats och borde varit kopplad direkt till
operativ chef eller MSB:s TiB istéllet for den
integrerade expertfunktionen i séarskild organisation
(MSB 2015b, s.72-73).

Person-
kannedom

MSB:s stdd till samordning mellan berérda aktorers
kommunikationsfunktioner fungerade inledningsvis
inte. M&nga kontaktytor var personberoende vilket
gjorde det svart nar personer byttes ut (MSB
2015b, s.65).

Relationer och personkdannedom mellan MSB och
Lansstyrelsen/lansstyrelserna var véardefulla for att
snabbt kunna hjalpas at och fa igang ett
fungerande samarbete (MSB 2015b, s.56).

Tabell 76: MSB:s stod: Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Intern

Bristande intern kommunikation om etablerandet
av samverkansfunktionen bidrog till otydligheter
avseende Ovriga delar av sarskild organisation
(MSB 2015b, s.72).

MSB:s operativa chef uppfattade inte
generaldirektdrens intentioner med
samverkansfunktionens placering, vilken da istallet
fortsatte att vara en del under expertfunktionen i
sarskild organisation (MSB 2015b, s. 67-68).

Rutiner

Lansstyrelsen har riktat kritik mot att
krisinformation.se var trégarbetat. MSB hade inga
forberedda rutiner for att kunna ta 6éver annan
aktors hemsida, och det tog tid innan Lansstyrelsen
kunde publicera pa hemsidan (MSB 2015b, s.65).

MSB publicerade inte sin nationella samlade
lagesbild i WIS, trots att den ska loggas dar (MSB
2015b, s.60).

Dokumentation

MSB forvantade sig att aktdrerna skulle ta eget
ansvar for hanteringen av LUPP. LUPP kréver dock
forberedelse for att kunna anvandas i en plotsligt
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intraffad handelse. Senare gjorde stabsledningen
bedémningen att évergang till LUPP hade inneburit
ett battre arbetssatt men att omstéllningen skulle
innebéra for stor arbetsinsats (MSB 2015b, s.48-
49, s.52).

Det fanns ett behov av systemstod for samordning
av enskilda dagboksanteckningar. | Ramnés
anvandes Google Drive (MSB 2015b, s.52).

Lagesbild

Det dvergripande perspektivet i MSB:s lagesbilder
medfor att det tar tid att sammanstélla och
analysera uppgifter, vilket gor att aktorerna
upplever att lagesbilderna blir forsenade (MSB
2015b, s.60).

MSB hade inledningsvis svart att samla in
information om skogsbranden i den omfattning som
behoévdes, uppgifterna som togs in var motstridiga
(MSB 2015b, s.59).

En del aktorer ansag att lagesbilden borde ha
utgjort ett riktat stod till raddningsledningen, varit
mer detaljerad och battre synkroniserad med
ovriga lagesbilder. MSB forvéantade sig dock
regelbunden korrekt information som underlag, och
att aktdrerna skulle ha kunskap om syftet med
MSB:s lagesbild, vilket inte var fallet (MSB 2015b,
5.58-59).

Under brandens forsta dagar kom ingen forfragan
om satellitunderlag. Nar MSB uppméarksammat
Lansstyrelsen om stdédet kom 4 augusti en
forfrdigan om att aktivera Copernicus EMS (MSB
2015b, s.35).

Under de forsta dagarna hade raddningsledningen
bristfallig tillgang till papperskartor och andra som
deltog i insatsen i skogen saknade egna
papperskartor med tillracklig detaljgrad. Aven
sedan Lansstyrelsen tagit dver raddningsinsatsen
saknades kartunderlag. Bade stodet med kartor och
GIS (geografiska informationssystem) forbéattrades
efter hand (MSB 2015b, s.34).

Bristande
kommunikation

MSB:s stddpersoner for vardlandsstdd hade
svarigheter att f& kontakt med raddningsledningen i
Ramnas vilket medférde svarigheter att halla sig
uppdaterad om aktuell lagesbild (MSB 2015b,
s.40).

MSB:s kommunikation till aktérerna om Rakelnéatet
samt vad MSB gjorde och inte gjorde kunde ha
varit tydligare (MSB 2015b, s.50).

Kapacitet

Trycket pa Lansstyrelsens hemsida var mycket hogt
vilket gjorde att den gick ner. Krisinformation.se
erbjéd sig att ta dver publiceringen av
Lansstyrelsens nyheter om skogsbranden (MSB
2015b, s.63).
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Tabell 77: MSB:s stdd: Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Teknik

Det fanns en generell extern férvantan pa att de
tekniska system som ar tankta att vara stod vid
storre héndelser ska vara enkla och flexibla att
anvanda aven for sallananvandare. Det ansags de
inte vara, och darfér anvandes de inte av aktdrerna
i ndgon storre utstrackning (MSB 2015b, s.49,
s.52).

Det fanns svarigheter att hitta i WIS d& information
placeras pa olika stallen och flera handelser/flikar
har anvéants parallelit. Overlag upplevdes WIS inte
fungera bra for behoven. Det kunde anvandas for
informationsdelning men inte insatsledning (MSB
2015b, s.48-49).

Raddningsledningen kontaktade MSB for hjalp med
att skapa funktionsinloggningar i WIS, men fick till
svar att MSB inte kunde hjalpa till med det.
Raddningsledningen anvande da i stallet Google
Drive. MSB har ingen dokumentation om inkommen
forfragan om funktionsinloggningar (MSB 2015b,
s.48).

Lansstyrelsen uppger att de efterfrdgade
reservkraftsaggregat frAn MSB och fick till svar att
MSB inte hade modjliget att skicka reservkraft (MSB
2015b, s.25).

Kannedomen hos raddningsledningen om vilket
stod for geografisk information MSB kunde
tillhandahalla var begransad, och det fanns darfor
inga forvantningar pa stod (MSB 2015b, s.36-37).

Expertis

Det &r viktigt att en sambandsansvarig ar tidigt pa
plats, och denne behéver ha kompetens inom
Rakel, nationella riktlinjer, krishanteringssystemet,
stabsarbete med mera. D& sadan kompentens ar
svar att hitta borde MSB ha bistatt
raddningsledningen (MSB 2015b, s.51).

5 augusti erbjod Skogsstyrelsen att bidra med en
amerikansk skogsbrandsexpert, men
raddningsledningen avbo6jde. MSB gjorde flera
forsok att formedla rdd om skogsbrandslackning till
raddningsledningen, men den enda begaran om
expertstdd som inkom gallde stéd med hydrauliska
berékningar for vattenférsorjning (MSB 2015b,
s.27).

Exakt vilken form av expertstéd MSB hade eller
borde ha inom skogsbrandsbekampning var oklart
bade intern och externt. MSB:s olika kompetenser
inom omradet hade mer samlat kunnat utgora ett
stdd for raddningsinsatsen. Den expert som erbjéds
av Skogsstyrelsen borde mer tydligt ha knutits till
MSB:s samlade stdd och inte till
observatorsuppdraget (MSB 2015b, s.31-32).

Behovs-
beddmning

MSB hade svarigheter att bedéma resursbehov, och
uppfattade inte behovet foérran forfragan om
internationellt stdd inkom. Eftersom sjalva begéran
om internationellt stod tar tid och det sedan tar tid
innan resurserna ar pa plats kan det konstateras
att begéaran gjordes for sent (MSB 2015b, s.43).

Svarigheter att komma i kontakt med
raddningsledningen gjorde det svart att fa en bild
av vilka behov som féreldg hos aktoérerna, vilket
forvarrades av brist pad information om
héndelseutvecklingen (MSB 2015b, s.67, s.78).

Personal och
utrustning

MSB:s forsta personal pa plats stodde
raddningsledningen med materielhantering och
kartlaggning av utrustning, vilket uppfattades som
vardefullt stéd. Aven MSB:s personalresursstod till




164

Lansstyrelsen fungerade bra (MSB 2015b, s.30,
s.56).

MSB:s medarbetare saknade relevant personlig
utrustning i form av skyddsklader, skyddsskor,
hjalm, forsta-hjalpen-utrustning samt IT-stéd och
kommunikationsstdd i form av Rakelmobiler (MSB
2015b, s.68-69).

De tva stodpersonerna frdn MSB pa plats i Ramnas
arbetade fran mandag kvall till fredag formiddag
utan avlésning och med endast nagra fa timmars
s6mn per dygn. Behovet av avldsning blev stort
redan efter ndgra dagar (MSB 2015b, s.30).

Forstarknings-
resurser

MSB:s arbete med resursinventering av
forstarkningspersonal till Lansstyrelsen fungerade
bra (MSB 2015b, s.56).

Redan en kort tid efter att skogsbranden brutit ut
under skogsberedning i Surahammar kontaktade de
kommunala raddningstjansterna MSB med
forfragan om stéd med forstarkningsresurser i form
av skogsbrandsdepder. Nar skogsbranden sedan
spred sig och Lansstyrelsen klev in och tog 6ver
ansvaret fortsatte MSB att stddja raddningsinsatsen
(MSB 2015b, s.78).

MSB svarade snabbt pa férfragan om stod med
skogsbrandsdepaer. Utrustningen motsvarade i
princip aktérernas forvantningar och behov, men
det forvantades en tydlig innehallsforteckning och
medféljande och instruerande personal, samt att
MSB skulle halla reda pa var utrustningen tog
vagen (MSB 2015b, s.28-29).

Viss utrustning i skogsbrandsdepaerna holl inte ratt
kvalitet och var inte forberedd fér omedelbart bruk.
En del utrustning strejkade, var inte uppackad och
saknade innehdllsforteckning. Dessutom hade viss
utrustning i en depa packats i tva separata
containrar, och nar tva containrar separerades stod
insatspersonalen utan komplett utrustning (MSB
2015b, s.29).

Det hade varit en férdel om personal fran MSB
sants till brandomradet i samband med den andra
skogsbrandsdepan sandes for att koordinera
leveranserna (MSB 2015b, s.30).

Frivilliga

MSB fick stdd av frivilligorganisationen Criscom,
vilket fungerade bra men kom in lite sent, och det
fanns en osakerhet om hur avtalet skulle utformas.
Fragan borde ha stallts till dem tidigare, de var
forberedda pa att rycka in (MSB 2015b, s.65, s.68).

De rekvirerade elaggregaten skottes av Frivilliga
Automobilkaren (FAK), vilka &r utbildade av
Svenska Kraftnat for att kunna bista med
elférsorjning vid olyckor och kriser (MSB 2015b,
s.25).
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Tabell 78: MSB:s stod: Rakel

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Rakel

Rutiner

De nationella riktlinjerna for Rakel var inte fullt ut
anpassade for behoven vilket gjorde att Rakel inte
anvandes i den utstrackning som hade varit mojligt
(MSB 2015b, s.51).

Nagon struktur pd sambandet eller gemensam
sambandsplan fanns inte for att kunna hantera
forstdrkande enheter. Samverkande organisationer
hade inte forberetts och visste ibland inte vilka
Rakeltalgrupper de skulle anvéanda sig av (MSB
2015b, s.48).

Det fanns forvantningar pa att anvandningen av
Rakel i storre handelser skulle vara battre forberett.
Anpassning av talgrupper och gruppkombinering for
nationell samverkan forvantades vara enklare (MSB
2015b, s.49).

Nar Rakelsambandet inte fungerade andamalsenligt
forutsatte raddningsledningen att MSB skulle vara
behjalplig med sambandsstdd men MSB:s
verksamhet fér Rakel och ledningssystem ansag sig
inte ha ett operativt uppdrag, deras uppdrag var att
tillhandahalla teknisk infrastruktur (MSB 2015b,
s.49).

MSB anvander inte sjdlva Rakel men forvantar sig
att andra aktdrer ska gora det, och MSB forvantade
sig att aktdrerna skulle vara battre férberedda for
att anvanda Rakel aven i en stdrre handelse (MSB
2015b, s.71, s.78).

Tekniska brister

| borjan var det ko i Rakelnatet. Efter att de tre
basstationerna uppgraderats (5, 6 och 10 augusti)
forsvann kdéerna (MSB 2015b, s.47).

Det var svart att gruppkombinera in forstarknings-
och samverkande organisationer i Rakel vilket
gjorde att kommunikationen skedde via
mobiltelefon i stallet (MSB 2015b, s.47).

Det fanns en forvantan inom réddningstjansten att
de skulle kunna kommunicera med flyget via Rakel,
vilket inte fungerade (MSB 2015b, s.49).

Brister i
handhavande

Manga var ovana vid de svarigheter som stora
insatser innebar fér sambandsplaneringen med
bland annat anpassning av talgrupper och
gruppkombinering. Vissa valde darféor mobiltelefon i
stallet for Rakel (MSB 2015b, s.51).

Stod fran MSB

MSB bistod inledningsvis inte med stdd i att
strukturera Rakelsambandet trots forfragan fran
raddningsledningen, eller formedlade sadant stod.
MSB insdg inte att situationen kravde ett annat
stod an vad MSB ansag ryms inom grunduppdraget
for Rakel. Det stod som sedan erbjéds av MSB kom
for sent for att gora skillnad (MSB 2015b, s.50-51).

Forst den 13 augusti, 10 dagar efter forsta begaran
och nér behovet bedémdes vara 6ver, hdrsammade
MSB raddningsledningens begdran om hjalp och
skickade en sakkunnig sambandsplanerare for
Rakel (MSB 2015b, s.48).
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Tabell 79: MSB:s stod: Sarskild organisation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Sarskild

organisation

Kontaktvéagar

Kontaktvéagarna (mejl och telefon) till ordinarie TiB
och TiB i sarskild organisation var samma, vilket
skapade forvirring. Dessutom saknades mejl,
telefonnummer och Rakelmobiler till flera
funktioner (MSB 2015b, s.71, s.73).

Aktivering

P& formiddagen mandag den 4 augusti genomférde
och svarade MSB upp mot alla inkomna
forfrdgningar inom ramen for linjeorganisationen.
Sarskild organisation inrattades inte da inga
konkreta anledningar till 6kat ledningsbehov
redovisades for ansvarig chef. Sarskild organisation
borde ha aktiverats redan den 3 respektive 4
augusti, och personal skulle ha kallats in i ett
tidigare skede (MSB 2015b, s.66, s.70).

Arbetsform

Det fanns forvantningar att de som ingick i sérskild
organisation skulle kanna till och vara vana vid
arbetsformen. | stallet fick f& personer rotera pa
samma funktion, enskilda medarbetare fick sjalva
ordna avldsning och information och
arbetsuppgifter férdes inte éver vid personalbyte
(MSB 2015b, s.70, s.72).

Kunskap om arbetsformer, rutiner och
forutsattningar varierar. Manga i sarskild
organisation var inte heller vana att anvanda WIS
(MSB 2015b, s.71).

Manga arbetade inte bara i sarskild organisation
vilket gjorde det svart att folja upp arbetstid och
vila. Det var inte genomtéankt hur sarskild
organisation skulle fungera, bland annat var
beslutsprocesserna otydliga (MSB 2015b, s.72-73).

Kunskap om
funktionen

Kunskapen om sérskild organisation och MSB:s
operativa uppdrag ar inte tillrackligt kdnd inom
MSB, och det finns brister i kunskapen om hur
sarskild organisation forvantas fungera (MSB
2015b, s.71).

6.6.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:

TiB-funktion och information till regeringen

Stéd med materiel och expertis

MSB bor sékerstélla internt att berérd personal kéanner till hur
kontakter med Regeringskansliet ska tas.

MSB bor se dver hur myndigheten sprider information till aktorer, till
exempel avseende forfragningar om MSB:s forstarkningsresurser och
erbjudanden om stod fran andra aktérer, samt hur relevansen av
inkomna forfragningar och erbjudanden ska bedomas.

MSB bor stérka den interna samverkan och samordningen for arbete
med skogsbrand och andra naturolyckor samt definiera
kompetensomraden dar MSB ska kunna stddja vid en raddningsinsats.
I samband med detta bor begreppet expertstdd och vad som avses med

expert fortydligas.

MSB bor 6ka formagan i TiB-organisationen och beredskapen for
raddningstjanststod att i samverkan med linjeorganisationen Idpande
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identifiera Iagen med hog risk for skogsbrand. Detta for att underlatta
ett proaktivt agerande. Kunskapen bor ocksa 6kas nar det galler vilka
resurser i form av materiel och kompetenser som finns hos olika
aktorer i landet.

MSB bor i pagaende handelser géra prognoser pd kommande behov av
stod for att darigenom kunna vidta nédvandiga forberedelser.

MSB bor utveckla former for stod till raddningsinsatser och fér
koordinering av stodresurser pa plats.

MSB bor se till att checklistor och rutiner vid bestallning av nationella
forstarkningsresurser ar kanda for berérda. MSB bor évervaga om
checklistor och rutiner behover forenklas och fortydligas.

MSB bor se 6ver de nationella forstarkningsresurserna for skogsbrand
vad galler exempelvis innehall och markning av utrustning. Rutiner i
samband med leverans och mottagande vid en raddningsinsats bor ses
over. Personal fran MSB bor medfélja nar fler depaer begars till samma
raddningsplats.

MSB bor stodja en vidareutveckling av den frivilliga regionala
resurssamordningen av materiel och raddningstjanstpersonal som
etablerades under skogsbranden i Vastmanland.

MSB bor ta fram rekommendationer om anvandning av tillsatsmedel i
slackvatten vid vegetations- och skogsbréander, bade ur perspektivet
miljéhansyn och som taktisk resurs. Vid begaran av internationellt stod
med skopande flygplan bor fragan om tillsatsmedel hanteras vid
bestallningen.

Stdéd med geografisk information

MSB bor utveckla sitt stod med geografisk information utifran
potentiella behov och relevanta scenarier.

MSB bor fortydliga och sprida information till aktérerna om vilket stod
med geografisk information som myndigheten kan tillhandahalla.

MSB bor se dver hur uppstartsfasen for myndighetens stéd med
geografisk information kan férkortas.

MSB bor i varje storre handelse 6vervaga behovet av att skicka ut en
representant med GIS-kompetens.

Systemstddet for faltinventering som anvandes under handelsen bor
utvecklas och ingd i MSB:s forstarkningsresurser.

MSB bor utveckla samverkan med andra myndigheter avseende
geografisk information.

Internationellt stod

MSB bor se dver hur arbetssatt och erfarenheter fran arbete under
internationella insatser kan nyttjas for handelser inom Sveriges
granser.
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MSB bor i rutinen for begaran om internationellt stdd justera
skrivningen om att MSB ska invénta klartecken fran
Forsvarsdepartementet innan internationellt stéd kan begéras. Det bor
tydliggdras vilka delar av beredskapsorganisationen och/eller
linjeorganisationen som bor delta i beredningen vid forfragan till
ERCC.

MSB bor 16pande i handelser géra prognoser om resursbehov och
eventuellt behov av internationellt stéd. MSB bér uppméarksamma
berorda aktérer om troliga kommande behov sa att internationellt stod
kan efterfragas i tid.

MSB bor vid begaran om internationellt stdd informera den aktor som
ar bestallare om informationsbehov och processen.

MSB bor fortsatta utveckla forutsattningarna for att vid bestallning
kunna stodja och avlasta den aktor som efterfragar internationella
resurser.

MSB bor utveckla vagledningen for vardlandsstod sa att den kan
anvandas av aktorerna som ett praktiskt stod.

MSB bor fortydliga och utveckla det stéd som myndigheten kan ge vid
mottagande av internationell hjalp.

Rakel, WIS och LUPP

MSB bor sakerstalla att myndigheten har formaga att informera
berorda aktorer om vilka atgarder MSB vidtar i Rakelnatet under en
héndelse.

MSB bor sakerstalla att ansvariga for driften av Rakelnatet
uppmarksammas av myndighetens omvérldsbevakning vid handelser
som kan leda till hog belastning i natet. MSB bor 6verviaga om den
mobila basstationen ska kunna aktiveras snabbare &n vad som
utlovades under skogsbranden.

MSB bor fértydliga och kommunicera myndighetens roll vad géller
Rakel fore respektive under en handelse.

MSB bor félja upp att aktérerna uppfyller anslutningsvillkoren i syfte
att sakerstalla deras formaga att anvanda Rakel och strukturera upp
samband vid storre handelser. MSB bor vidare se till att aktorerna har
tillgang till adekvat utbildning och évning for att kunna uppfylla
anslutningsvillkoren. MSB bér anpassa de nationella riktlinjerna till
storre handelser och se 6ver behovet av ytterligare talgrupper for
samverkan.

MSB bor tydliggora den interna ansvarsfordelningen avseende Rakel
under en handelse sa att den kompetens som behdvs kan byggas upp i
forvag.

MSB bor 6vervaga att utveckla WIS utifran behoven i stérre handelser.
MSB bor ta fram nationella riktlinjer och metodstod fér WIS.
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MSB bor se till att den egna personalen har nédvandiga kunskaper i
WIS.

MSB bor kommunicera till aktorerna vad som kravs for att anvanda
LUPP i en handelse och ta fram metodstod for LUPP.

MSB bor se 6ver mojligheten att utveckla systemstod for enskilda
dagboksanteckningar och samordning av dessa.

Stod till Lansstyrelsen i Vastmanland

MSB bor utveckla formerna for att kunna lamna metodstod till enskilda
aktorer under pagaende handelse. MSB bor ocksa utveckla sitt stod till
aktorernas forberedande arbete.

MSB bor stodja lansstyrelserna med att ytterligare utveckla deras
formaga att stodja varandra.

Stad till samordning och MSB:s lagesbild

MSB bor i det forberedande arbetet bade extern och internt tydliggora
syftet med och férutséttningarna for MSB:s lagesbilder. Det specifika
syftet bor framga i respektive lagesbild.

MSB bor, for att kunna fullfolja sina uppdrag, sékerstélla att flera kéllor
anvands for aktiv informationssokning vid handelser bade internt och
externt. Myndigheten bor &ven dvervéaga att tidigt skicka ut egen
personal for att vid behov samla in information. All personal som
skickas ut till en héndelse bor vara utbildad for att kunna formedla
information till MSB.

MSB bor sakerstalla att lagesbilder och annan information delas med
berdrda.

MSB bor uppmarksamma vardet av bade arbetsprocessen att ta fram
lagesbilder och resultatet, da arbetsprocessen i sig skapar mervérde.

MSB bor vid behov sékerstélla systematisk aterkoppling efter
forfragningar till exempel vid samverkanskonferenser.

MSB bor dvervéga att delta i alla regionala samverkanskonferenser som
genomfors vid en héndelse, dven i andra berdrda lan &n det primart
drabbade.

Stod till informationssamordning

MSB bor se 6ver hur uppstartsfasen av informationssamordningen kan
forkortas.

MSB bor i stdrre utstrackning stédja aktorernas utveckling av lokal och
regional formaga till informationssamordning. Konferenserna for
informationssamordning bor utvecklas ytterligare utifran
erfarenheterna fran branden.

MSB bor i varje storre handelse 6vervaga behovet av att
Krisinformation.se skickar en kriskommunikator till den plats dar
héndelsen hanteras.



170

MSB bor dvervaga om Krisinformation.se ska kunna anvandas av andra
aktorer nar deras webbplatser inte racker till vid belastning vid en kris.
MSB bor da se till att det finns forberedda publiceringsmajligheter pa
Krisinformation.se for externa aktorer.

MSB:s organisation och bemanning

Syntes

MSB bor dvervaga fasta kriterier for nar beddmningsmoten om
aktivering av sarskild organisation ska genomforas, till exempel
begéaran om internationellt stod. Vid bedémningsmdten bor prognoser
Over behov utgéra en del av beslutsunderlaget.

MSB bor sakerstalla att samtliga chefer och medarbetare har
nddvéndiga kunskaper och forutsattningar for att kunna medverka i
MSB:s hantering av hdndelser. Detta galler bland annat kunskap kring
att kalla in personal, arbetstidsregler, beredskap och erséttningar samt
interna styrdokument.

MSB bor sdkerstalla att fordelningen i personalansvar och
arbetsledaransvar mellan chefen for Avdelningen for samordning och
insats, operativ chef, funktionsledare och ordinarie chef ar
andamalsenlig och kand.

MSB bor se till att det finns personoberoende kontaktvéagar forberedda
till olika funktioner i en handelse.

MSB bor se 6ver det administrativa stodet till sarskild organisation. Det
ar till exempel viktigt att registraturen blir involverad vid storre
héandelser.

MSB bor se dver hur sarskild organisation ska fungera med avseende pa
bemanning och sékerstélla att erforderligt stod finns for detta.

MSB bor sakerstalla att myndigheten har forutsattningar att bemanna
identifierade nodvandiga funktioner under arbetstid och eventuella
beredskaper, aret runt.

MSB bor 6vervéaga att utveckla former for hur personal som engageras i
myndighetens arbete under en héandelse kan introduceras i hdndelsen
och uppdraget.

MSB bor 6vervaga om den lagesbild som finns pa interaktiva tavlor i
lagesbildsfunktionerna kan publiceras i realtid, till exempel pa
intranatet.

MSB bor, utifran lardomar fran skogsbranden, utveckla det stod som
myndigheten ska tillhandahalla vid en handelse och formerna fér hur
stodet ska lamnas. MSB bor ocksa utveckla sitt stod till aktérernas
forberedande arbete.

Det ar viktigt att forvantningarna pa MSB ar rimliga. MSB bor
fortydliga och sprida information om vilket stéd som myndigheten kan
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tillhandahalla. MSB bor vidare tillsammans med aktorerna arbeta for
att fortydliga MSB:s och 6vriga aktdrers respektive ansvar och roller.

MSB bor tillsammans med aktérerna utveckla formerna for
informationsdelning. MSB bor sakerstélla att fler kéllor anvands for
aktiv informationssokning vid handelser. MSB bor i pagaende
handelser gora prognoser pa handelseutvecklingen och kommande
behov av stod for att darigenom kunna agera proaktivt.

MSB bor se dver hur sarskild organisation kan forbattras ytterligare.
MSB bor sarskilt utveckla formerna for att skicka ut personal.

MSB bor sakerstalla att samtliga chefer och medarbetare har
noédvandiga kunskaper och forutsattningar for att kunna medverka i
MSB:s stdd till hantering av handelser. MSB bor se dver hur
personalens kompetens kan utvecklas avseende bemétande i kontakt
med aktdrerna.

MSB bor sakerstalla att erfarenheter tas tillvara pa ett systematiskt satt
i utvecklingen av myndighetens verksamhet. Férutsattningarna for
larande inom MSB bor fortsétta att utvecklas.
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6.7 MSB kommunikation under skogsbranden i
Vastmanland 2014 och bilden i media -
Delrapport 2 (MSB)

Avdelningen for utveckling och larande fick i uppdrag att utvardera MSB:s
arbete under skogsbranden i Vastmanland 2014. Inom ramen for detta
uppdrag gjordes denna utvardering, med malet att se om mediebilden av MSB
indikerade behov av att &ndra i policyer och rutiner for MSB:s
kommunikationsverksamhet. | denna rapport beskrivs mediebilden av MSB
under skogsbranden, kommunikationsfunktionens strategier och arbete under
skogsbranden samt relevanta delar av styrdokumenten. Rapporten avslutas
med rekommendationer om atgéarder.

MSB:s delrapport (MSB 2015a) publicerades i maj 2015 och &r pa 25 sidor
(inklusive bilagor).

6.7.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I MSB:s kommunikationsrapport (MSB 2015a) har tva teman identifierats:
e Ansvar och roll (Tabell 80)

e Media (Tabell 81).

Tabell 80: MSB:s kommunikation: Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

De stéllféretradande myndighetschefernas ansvar
och roll samt hur behovet av en "néarvarande GD”
hanteras behover fortydligas, sarskilt under
semesterperioder (MSB 2015a, s.17-18).

Otydlighet och

Beskrivningarna av roller och uppgifter i
oklarhet

styrdokumenten &r inte anpassade till andra
styrdokument, och de organisatoriska
beskrivningarna ar inte uppdaterade vilket gor att
processerna for kommunikationsarbetet delvis blir
otydligt (MSB 2015a, s.5, s.15).

Under skogsbranden pagick flera handelser
samtidigt, bland annat oron for Ebola och
oversvamningar. Kommunikation relaterat till Ebola
(innan det blev en internationell insats) hanterades
i linjeorganisationen, medan kommunikation kring
oversvamningarna togs om hand i den sarskilda
kommunikationsfunktionen fér skogsbranden (MSB
2015a, s.9).

Ansvar och roll

Parallella
handelser

Flera handelser som pagar samtidigt visar behovet
av ett valsmort maskineri (resurser och
arbetsformer) for att sakerstélla uthallighet och
uppratthalla snabbheten (MSB 2015a, s.19).

Kommunikationsberedskapen ger
kommunikationsstdd till MSB:s verksamheter och
Intern medarbetare dygnet runt; pa kontorstid i
samordning linjeorganisationen, utanfor kontorstid av
beredskapslagd kommunikationsberedskap (MSB
2015a, s.8).
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Vid stabsgenomgangen pa fredagen den 1 augusti
informerades om en svarslackt skogsbrand utanfor
Surahammar, men “ingen operativ inriktning gavs”.
Forsta presskontakten togs samma dag, nar en
fraga fr&n media rorande skogsbranden
formedlades till en expert (MSB 2015a, s.9).

3 augusti kallades kommunikationsberedskapen in,
och kommunikationsenheten utsag ytterligare
personer att arbeta med kommunikationsstdd
relaterat till skogsbranden (MSB 2015a, s.9).

Aktuell mediebild togs fram genom bilden som
krisinformation.se presenterade pa
stabsgenomgangen och genom MSB:s presstjanst,
som loggade kontakterna l6pande i WIS (MSB
2015a, s.10).

Samordning var viktigt for att kunna bidra till att ge
allmanheten en uppfattning om laget. Fore
publicering bedémde kommunikationsfunktionen
behov av samordning och samordnade budskapen
med andra berdrda aktérer (MSB 2015a, s.9).

Tabell 81: MSB:s kommunikation: Media

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Media

MSB:s relation
med media

Media ser MSB som en tillganglig myndighet som
ges utrymme att kommentera och far komma till
tals. Det finns dock utrymme att utveckla
expertrollen (MSB 2015a, s.5, s.16).

MSB prioriterade riksmedia pa grund av lokala
mediers fokus pa fradgor som hanterades av de
aktdrer som ansvarade for insatsarbetet, det vill
saga kommunerna och Lénsstyrelsen (MSB 2015a,
s.10).

MSB:s roll inom skydd mot olyckor och
krisberedskap, samt myndighetens arbete i
samband med h&ndelsen, innebar "ett sort
medieintresse och intensiv efterfragan pa
expertkommentarer frdn myndigheten” (MSB
2015a, s.6).

Strategi

MSB:s forberedda information pa webben bidrog till
att media inte belastade vara experter,
talespersonerna fick i stor utstrackning svara pa
fragor dar svaren inte fanns i kanaler. Att arbeta
proaktivt i stéllet for reaktivt har stor betydelse for
uthalligheten. Inom andra amnen dar MSB ar
mindre forberedda har de betydligt samre
forutsattningar. (MSB 2015a, s.17-18).

Det ligger ett stort signalvarde i att myndighetens
GD é&r synlig vid stora och allvarliga handelser (MSB
2015a, s.17).

Vid héndelser med snabbt forlopp och snabbt
nyhetsfléde &r webben dominerande, och narvaro i
sociala kanaler ar en forutsattning fér
kommunikation. Det finns utvecklingsmajligheter
for att starka bilden av MSB som expertmyndighet
och formagan att kommunicera i dagens
medielandskap (MSB 20154, s.5, s.18).

MSB ville vara proaktivt och steget fore utifran
radande mediabild och kommunikationsbehov.
MSB:s vaxel forsdgs med underlag for hur de skulle
kommunicera och férmedla kontakter, och
kommunikationsberedskapen fick regelbundet
informations-SMS fran TiB (MSB 2015a, s.9-10).

De strategiska valen av kanaler och talespersoner,
att avsta fran presskonferenser och i stillet satsa




174

pa uppdaterade webbnyheter var lyckosamt och
fick avsedd effekt: samordnade enhetliga budskap
(MSB 2015a, s.17).

Sarskilda kommunikationsbehov uppstod nar GD
hade semester, nar forvirring uppstod kring de
utlandska planen, samt nar kommunerna blev
upproérda 6ver ersattningshanteringen (MSB 2015a,
s.11).

Nar raddningsledningens forfragan om
internationell hjalp kom till MSB forutsag
kommunikationsberedskapen ett 6kat
kommunikationsbehov. Nar MSB gick in i sarskild
organisation hade kommunikationsfunktionens
arbete med sarskilt fokus pa skogsbranden i
praktiken redan pagatt ett par dagar (MSB 2015a,
s.9).

”"MSB:s talespersoner skulle vara insatta och
kunniga for att mota ett snabbt nyhetsfléde och
kunna parera foljdfragor” (MSB 2015a, s.10).

Kommunikationen levererades snabbt framforallt
tack vare att MSB hade en talesperson som helt
uppfylide kraven pa kompetens och tillganglighet,
MSB:s samt att myndigheten hade en forberedd
talespersoner kommunikationsfunktion (MSB 2015a, s.18).

Valet av fa talespersoner bidrog till att budskapen
blev mindre spretiga. Tre erfarna och medievana
talespersoner, en frontfigur som "MSB:s ansikte”
med tva experter som backup utgjorde basen, som
kompletterades med ett fatal personer med
specialkunskaper (MSB 2015a, s.17).

6.7.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:

De idag géllande styrdokumenten for MSB:s kommunikation har behov av
uppdateringar i de delar som beskriver organisation och arbetsférdelning.
Analysen av MSB i media under skogsbranden visar inte en bild som kraver
forandringar i styrdokumentens évriga delar. Daremot sa visar analysen pa bra
forutsattningar for att utveckla MSB:s expertroll och darmed bilden av oss som
kompetent och drivande.

Aven om bilden av MSB i sociala medier inte ingick i analysen, kan man utga
fran att en betydande del av kommunikationen sker digitala medier vid sa
snabba handelseférlopp som olyckor och katastrofer innebér.

Forstarkning av bilden av MSB som expertmyndighet

Ett bra férberedelsearbete (talespersoner, budskap, relevant information i
relevanta kanaler) gor oss béttre rustade att kommunicera snabbt, sakligt och
samlat i en krissituation. For att framsta som en drivande expertmyndighet ar
det sarskilt viktigt att vara vél forberedd pa de granskande fragorna som
kommer sa snart en svar handelse intraffat. Omraden, dar MSB har expertis,
som ar sarskilt kommunikationstunga och av aterkommande medialt intresse
ar framforallt:

e Naturolyckor (skogsbrand, éversvamning, ras/skred etc)
e Olyckor med farliga @mnen (kemikalier, olja, etc)

¢ Insatser (nationellt och internationellt)
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Tillsyn och ersattningsfragor
Informations- och cybersakerhet

Intern verksamhet (granskning av MSB:s personal, hantering av
arenden etc)

For att underlatta kommunikationen vid hadndelser och anvéanda kompetens
och resurser effektivt till ratt saker bor

talespersoner inom dessa kommunikationstunga verksamheter utses,
utbildas och forberedas i forvag.

talespersoner inom dessa kommunikationstunga verksamheter
forberedas for att kunna svara upp pa olika mediers behov och
forutsattningar (TV, intervjuer, chatt, sociala medier).

budskap och information forberedas i lampliga kanaler.

kommunikationsaspekten, sarskild i samband med handelser, tas i
beaktande néar det galler en effektivare arendehantering och
kommunikation, for att den 6ppenhet som medias granskning kraver
ska uppnas.

GD ska vid handelser vara synlig i sin roll, vilken innebéar att hon vid
behov foretrader myndighetsovergripande fragor av principiell karaktar
och/eller synliggdr att hon &r insatt i arbetet och sin organisation. Roll
och uppgifter for stallféretradande myndighetschefers
mediemedverkan néar GD &r ledig behdver vara tydligare beskrivna.

Stodet fran SI-SAM nér det galler att forbereda myndigheters samordnade
fragor och svar, liksom arbetet inom relevanta informattrsnatverk bidrar till att
forbereda och skapa forutsattningar for ett effektivt kommunikationsarbete
som ar samordnat med andra aktorer.

Forbattrad formaga att kommunicera i sociala medier

Kommunikation vid katastrofer och olyckor, dar nyhetsflodet ar stort
och snabbt, sker mer och mer i digitala medier, kritik och diskussioner
finns inte i forsta hand pa tidningarnas insandarsidor. MSB maste ha
formaga att kunna kommunicera i det moderna medialandskapet i en
katastrofsituation. Budskap och information bor sa ldngt som mojligt
forberedas sa att, vid en handelse, samma information finns pa var
webb, i sociala medier och andra medier.

Forutom i MSB:s egna kanaler, ska chatt och bloggar pa
krisinformation.se ses som en mojlighet att vid handelser na ut till
bredare malgrupper.

Vid kommande héndelser ar det vardefullt om ytterligare
medieanalyser, inklusive analys av MSB:s nérvaro i sociala medier, kan
genomforas som underlag for fortsatt utveckling.
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6.8 Statlig ersattning till drabbade kommuner
vid skogsbranden i Vastmanland 2014 - En
utvardering av MSB:s ersattningshantering
(MSB)

Utvarderingen bedomer om MSB hanterat ersattningsfragorna pa ett

nodvandigt satt, samt analyserar myndighetens formaga att hantera

ersattningsfragor generellt. Utvarderingen analyserar aven MSB:s
forberedande atgarder for att sakerstalla ratt formaga, samt svarar pa fragan

om MSB:s egen tolkning av sitt uppdrag, och de externa aktdrernas
forvantningar, stammer 6verens med MSB:s uppdrag.

MSB:s utvardering (MSB 2015c) publicerades i juni 2015 och &r pa 53 sidor
(inklusive bilagor).

6.8.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I MSB:s Erséattningsrapport (MSB 2015c¢) har fem teman identifierats:
¢ Samordning och samverkan (Tabell 82)
e Ledning (Tabell 83)
e Ersattningssystemet (Tabell 84)
e Ansvar och roll (Tabell 85)

e Dokumentation (Tabell 86).

Tabell 82: MSB Erséattning: Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

MSB och Lansstyrelsen hade ett eget méte innan de
traffade kommunerna och réaddningsledningen. Nar
de efterat traffade kommunerna kunde de
presentera ett 6verenskommet upplagg (MSB
2015c, s.21).

Lansstyrelsen deltog inte i samordningsgruppens
mdten som MSB inrattat for att samordna
beredningen av ersattningsfragor och ansokningar,
men MSB och Lansstyrelsen hade veckovisa mdten
for att fanga upp frdgor som behovde diskuteras i
samordningsgruppen (MSB 2015c, s.25).

Samordning Lansstyrelsen

och samverkan For Lansstyrelsen och MSB var det viktigt att

stamma av svara arenden redan innan
Lansstyrelsen fattade beslut om betalning. P& s&
satt efterstravade de att rata ut frdgetecken innan
Lansstyrelsens rekvisition nddde MSB, da det skulle
vara svart att andra pa utbetalningsbeslut som
Lansstyrelsen redan effektuerat (MSB 2015c, s.25).

Enheternas goda samverkansformaga har varit av
stor betydelse for att organisera arbetet och
mobilisera resurser och kompetens (MSB 2015c,
s.35).

Kommunerna Handlaggningen I6pte pa systematiskt och i gott
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samarbete med kommunerna (MSB 2015c, s.31).

MSB har en annan roll &n sina foéretradare (SRV och
KBM) géllande relationen till raddningstjansterna
(MSB 2015c, s.39).

Dialogen med kommunerna hade troligtvis
underlattats om en hdgre foretraddare hade deltagit
fran MSB (MSB 2015c, s.39).

| de fall MSB beddmde att endast delar av
ersattningsanspraket kunde ersittas tog MSB
kontakt med aktuell kommun och inledde en dialog,
vilket skapade god forstaelse. Inga klagomal inkom
efter att beslut fattats (MSB 2015c, s.24).

Till foljd av att MSB:s sakkunnige inte hade nagot
mandat for att presentera nagot alternativ till det
rddande systemet upplevdes MSB som fyrkantigt”.
Aven utan mandat att forandra kunde MSB ha fort
en dialog med kommunerna i syfte att gemensamt
diskutera mojligheter att 16sa situationen (MSB
2015c, s.18, s.29).

De inledande personliga métena med kommunerna
var sarskilt viktiga, och MSB gav relativt snabbt
kommunerna andamalsenlig och aktuell information
samt vagledning till kommunerna om hur de skulle
sOka ersattning. Kompletterande fragor kunde
stallas via e-post eller telefon. Kommunerna var
mycket néjda med handlaggningen och satte stort
varde pa telefonkontakten (MSB 2015c, s.29, s.31,
s.38).

Intern

Samtliga relevanta enheter och funktioner pd MSB
har god samverkansférmaga i ersattningsfragor,
inte minst i en pressad situation (MSB 2015c,
s.35).

Tabell 83: MSB Erséattning: Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Proaktivitet

Ett tidigt internt beslut tydliggjorde de
forvantningar som MSB:s ledning stallde pa
ersattningshanteringen (MSB 2015c, s.5).

MSB visade god proaktiv kommunikationsférmaga
nar det forsta informationsmotet anordnades (MSB
2015c, s.35).

Otydlighet och
oklarhet

MSB:s sakkunnige inom statlig ersattning
upprattade under brandens andra dag kontakt med
raddningstjansten Sala-Heby i tron att de ledde
hela raddningsinsatsen. Forst under brandens
femte dag skickades en e-post till Surahammars
kommun efter det att MSB:s sakkunnige fatt veta
att MBR ledde den raddningsinsats som omfattade
Surahammar (MSB 2015c, s.27).
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Tabell 84: MSB Ersattning: Ersattningssystemet

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ersattnings-
systemet

Information om
systemet

MSB borde ha varit mer forberedd pa hur
kommunerna reagerade pa den inledande
information de fick, och kommunerna anser att de
inte fick aterkoppling pa sin oro nar de
informerades om erséattningssystemets
uppbyggnad. MSB anser dock att det mest centrala
var att kommunerna fick relevant och korrekt
information om ersattningssystemet (MSB 2015c,
s.6, s.38).

Det fanns ett stort behov av att bade drabbade och
stddjande kommuner snabbt och enkelt fick
upplysning, vagledningar, rad och annan hjalp for
att forsta ersattningssystemets uppbyggnad och for
att fa vagledning med att eftersoka ersattning (MSB
2015c, s.28).

Genom att MSB lyckades val med
informationsgivningen inkom bra utformade
ansodkningar utan onddig férdréjning (MSB 2015c,
s.33).

For flera deltagare p& MSB:s informationsmote kom
det som en obehaglig 6verraskning att systemet
innebar att de enskilda kommunerna endast kunde
eftersdka ersattning i efterhand, att MSB:s anslag
var begransat och att inte alla kostnader som foljd
av skogsbranden var erséttningsgilla (MSB 2015c,
s.18, s.27).

For att detaljerat meddela kommunerna om
villkoren for ersattning utarbetade MSB en
anvisning som spreds med mejl (MSB 2015c, s.28).

Flexibilitet

Regeringens andringar i ersattningssystemets
finansiering under handelsens gang skapade battre
forutsattningar for samarbete och dialog (MSB
2015c, s.5).

MSB ersatte bade drabbade och hjalpande
kommuner samt privata foretag,
frivilligorganisationer och enskilda personer for
sadana kostnader som de drabbade kommunerna
annars hade fatt hantera (MSB 2015c, s.38).

MSB hade i sitt kommunikationsarbete inte kunnat
utgd fran nagot annat system for finansiering &n
det rddande. Dels for att MSB ar en
forvaltningsmyndighet for ersattningshanteringen,
dels for att regeringen under Tjorn-erséttningen
inte var beredda att férandra finansieringen (MSB
2015c, s.37).

For att sarskilja skogsbranden fran andra
ersattningsédrenden anvandes sarskilda
aktivitetskoder, och for att inte &rendena skulle
fastna nagonstans hanterades de inte i MSB:s
ordinarie fakturafléde utan ersattningsansprak
skickades direkt till MSB (MSB 2015c, s.23).

Lansstyrelsen atog sig att handlagga kostnader for
raddningsinsatsen som inte var direkt hanforbara
till kommunernas egna deltagande (MSB 2015c,
s.21).

Det beslutades att de stddjande kommunerna
skulle kunna efterstka ersattning direkt hos MSB
och att Lansstyrelsen skulle granska
ersattningskraven for raddningsinsatsen fran andra
aktdrer &n raddningstjansterna (MSB 2015c, s.23,
s.30).

Redovisning och
fakturor

Trots Excelmallen for att dokumentera
ersattningskrav var det en svarighet att
kommunerna redovisade pa olika satt (MSB 2015c,
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s.24).

MSB skulle fakturera kommunernas sjalvrisk, men
innan fakturorna var forberedda hade en kommun
redan dragit av sjalvriskbeloppet i sitt
ersittningsansprak (MSB 2015c, s.25).

Nagra fakturor gallde bade raddningstjanst och
kostnader som inte var raddningstjanst. | stéllet for
att forsoka fordela kostnaderna mellan de olika
kategorierna ersattes de med medel fr&n den ena
kategorin (MSB 2015c, s.32).

Det skulle ha varit svart att sakert hantera fakturor
inom respektive kommun. Féretag kunde ha skickat
fakturor till flera kommuner och kostnader skulle ha
behovt fordelas mellan kommunerna (MSB 2015c,
s.21).

De i raddningsinsatsen som bestallt personal och
utrustning var de som ombads attestera
fakturorna, vilket gick att gora med relativt stor
sakerhet. Dock var det i vissa fall i praktiken
omojligt att kontrollera uppgifternas korrekthet,
framforallt gallande arbetstidsredovisningarna (MSB
2015c, s.32).

Det var svart att matcha raddningstjansternas
forsvunna materiel med det som upphittades. Viss
utrustning var markt, annan inte (MSB 2015c,
s.32).

Den interna kontrollen var andamalsenlig. |
samordningsgruppen hanterades svarbedomda
arenden och stéllningstaganden dokumenterades.
Fullstandig kontroll kunde dock inte alltid
sakerstéllas (MSB 2015c, s.33).

"Riksrevisionens slutsats blev att hanteringen varit
god och att utbetalda ersattningar redovisats pa ett
rattvisande satt” (MSB 2015c, s.34).

Ersattningsarendena handlades enkelt, snabbt och
billigt utan att sakerheten eftersattes (MSB 2015c,
s.34).

Tabell 85: MSB Erséattning: Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

MSB:s hantering

MSB hanterade fyra kostnadskategorier; de
utlandska planen, helikoptrarna och kostnader for
logi med mera, for rdddningsledningen i Ramnas,
kostnaderna for bade stodjande och drabbade
kommuner och raddningstjanstforbund samt
kommunernas sjalvrisk (MSB 2015c, s.22).

MSB saknade beredskap for att hantera
kommunernas reaktion pa informationen som gavs
pa informationsmotet (MSB 2015c, s.35).

MSB:s
kompetens

MSB:s personal inom erséattningshantering har
adekvat och mangfacetterad kunskap, men viss
kunskap for ersattningshantering, framférallt inom
juridik och handlaggning, ar samlade hos fa
individer pad MSB (MSB 2015c, s.36).

MSB kompletterade handlaggningsféormaga med
kunskap inom juridik, ekonomi och offentlig
forvaltning (MSB 2015c, s.36).

Forvantningar

Det fanns en forvantan att MSB skulle ha gjort mer
an att inledningsvis informera om de gallande
ersattningssystemen, samt att MSB skulle varit
mer lyhérd infor kommunernas finansiella
utmaningar (MSB 2015c, s.5).

MSB uppfattade att regeringen férvantade sig att
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de skulle understédja kommunerna genom att
minska deras fakturahantering (MSB 2015c, s.21).

MSB uppfattade att det fanns stora forvantningar,
bade fran regeringen och fran kommunerna, att
handlaggningen av statlig ersattning skulle ske
skyndsamt (MSB 2015c, s.33).

Mandat

MSB:s tillsynsenhet har ett tydligt mandat samt
forstdelse och kompetens for att ta ett
helhetsansvar for ersattningshanteringen och i
samarbete med Lansstyrelsen leda och samordna
hanteringen (MSB 2015c, s.35).

Beredskap

Da ett stort antal ersattningskrav var hanférbara
till mer &n en kommun stélldes orimliga krav pa
kommunerna att dela pa ersattningskraven. Det
hade varit en styrka om beredskap funnits for att
hantera erséattningsarenden med flertalet drabbade
kommuner (MSB 2015c, s.37).

Erfarenhets-
aterforing

De erfarenheter som MSB gjorde vid oljepaslaget
pa Tjorn utvecklade grundlaggande nédvandiga
formagor och innebar viktiga forberedelser for att
starka formagan for ersattningshantering. Mot
bakgrund av dessa lardomar organiserades under
skogsbranden en samordningsgrupp, och MSB
intog ett proaktivt forhaliningssatt. Dock hade
inget databaserat dokumentationsstdd utvecklats,
men en gemensam elektronisk mapp upprattades
under gang. Tre av fyra rekommendationer i
Tjornutvarderingens reflekterades i
ersattningsarbetet med skogsbranden (MSB 2015c,
5.36-37, 5.41-42).

Tabell 86: MSB Ersattning: Dokumentation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Dokumentation

Stod

Datorprogrammet ORADD, som enligt de allméanna
raden bor anvandas for att framstalla
ersattningsansokningar, har inte existerat pa flera
ar. Avsaknaden av programmet uppmarksammades
i en tidigare utvardering (MSB och Havs- och
vattenmyndigheten, 2014), men MSB har annu inte
1atit utveckla nagot nytt program. Tillsynsenheten
hade planerat att arbeta med frdgan under hosten
(MSB 2015c, s.29, s.36).

| en gemensam elektronisk mapp sammanstalldes
olika stallningstaganden som samordningsgruppen
gjorde, i syfte att sékerstalla lika bedomningar i
hanteringen och ge stdd vid framtida
ersattningsarenden. Informationen lades ut pa
MSB:s hemsida dar ocksa ansokningsforfarandet,
de olika bestdammelserna och en Excelmall dar
ersattningskraven dokumenterades fanns (MSB
2015c, s.26, s.29, s.33).

Tack vare dokumentationen av stéllningstaganden
ar sarbarheten i MSB:s individberoende inom juridik
och handlaggning delvis reducerad (MSB 2015c,
s.36).

Underlagens
utformning

Ersattningsansprak avseende helikopter och
internationellt flyg var relativt enkla att hantera
eftersom underlagen var val utformade (MSB
2015c, s.25).
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6.8.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:

Utvarderingen beddmer att MSB lyckades mycket val med
ersattningshanteringen i samband med skogsbranden. Maluppfyllelsen, som
beddms i avsnitt 5.5, & mycket hdg.

Utvarderingen har sett att MSB, genom handling, visat att man dragit viktiga
lardomar fran ett tidigare stort ersattningsarende - oljepaslaget pa Tjorn. |
jamforelse med den erséttnings-hanteringen har viktiga framsteg gjorts. Denna
gang agerade MSB mer proaktivt med att tillhandahalla rad och stod, den
interna samordningen organiserades battre och erfarenheterna fran
svarbedomda stéllningstaganden dokumenterades i hogre grad.
Datorprogrammet ORADD for kommunernas ansokningar var emellertid
fortfarande inte tillgangligt, men MSB tillhandaholl Excel-mallar istéllet.

Samtidigt var skogsbranden i Vastmanland till vissa delar en annorlunda
handelse &n oljepaslaget pa Tjorn. En forsvarande omstéandighet var att fyra
kommuner drabbades istéllet for bara en. Till skillnad mot den tidigare storre
handelsen stalldes ocksa sarskilt tydliga krav pa en snabb erséttningshantering,
samtidigt som kraven pa kontroll maste tillgodoses.

Utvarderingen bedémer att MSB mycket vl lyckades anpassa sig till de
andrade forutsattningarna. Foérklaringsvariablerna inom MSB har
utvarderingen funnit i:

e God ledningsformaga
e God samverkansformaga bade internt och externt

e Sammantaget god kommunikationsférmaga, trots att MSB inte var
berett pa att hantera kommuneras reaktion pa hur det ordinarie
ersattningssystem ar uppbyggt.

e God och mangfasetterad kunskap hos personalen samt att personalen
stalldes till forfogande for att i behovlig grad &dgna sig at
ersattningshanteringen. En sarbarhet som utvarderingen funnit ar
emellertid att &mnesmassiga kunskaper inom juridik och handlaggning
for ersattningshantering ar samlade hos relativt f& medarbetare inom
MSB.

En framgangsfaktor var ett internt beslut tidigt under handelsen som
tydliggjorde de forvantningar som MSB:s ledning stéllde pa
ersattningshanteringen. Dokumentet gav tydlig och &ndamalsenlig inriktning
for arbetet.

En omstandighet som underlattade ersattningshanteringen var ocksa att
regeringen dndrade pa det ordinarie ersattningssystemets finansiering. Genom
att MSB medgavs att dverskrida anslagsposten for ersattningar sa skapades
béattre forutsattningar for samarbete och dialog med kommunerna.

Det faktum att regeringen avsatte 50 miljoner kronor for Lansstyrelsen i
Vastmanland att anvanda for att ersétta de drabbade kommunerna for andra
kostnader an de som annars ar ersattningsgilla bidrog sannolikt ocksa till
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béattre forutsattningar for samarbete och dialog med kommunerna. Om
regeringen inte hade beslutat att ordna denna extra-ordinara finansiering kan
det inte uteslutas att férvantningar om att fa dessa kostnader ersatta inom det
ordinarie ersattningssystemet hade kommit i dager.

Avseende forvantningar har utvarderingen funnit att det fanns en férvantan
hos de fyra drabbade kommunerna att MSB skulle ha gjort mer an att bara
informera om gallande ersattningssystem. De forvantade sig att MSB skulle ha
varit mer lyhorda infoér de finansiella utmaningar som kommunerna
inledningsvis stod infor och varit berett pa att diskutera mojliga Iésningar. De
forvantade sig ocksa att MSB skulle ha deltagit pa ett inledande métet med en
hogre foretradare.

Utvarderingen har forstaelse for att kommunerna efterfragade en mer
utvecklad dialog med MSB, och att det hade varit en styrka om MSB hade varit
mer forberett pa hur kommunerna reagerade pa den inledande information
som de fick. I en sadan dialog, menar utvarderingen, hade MSB emellertid inte
haft ndgra befogenheter att diskutera alternativa finansierings-lésningar.
Utvarderingen menar vidare att det ar sannolikt att det hade underlattat for
MSB att utveckla dialogen med kommunerna om en hdgre foretradare hade
deltagit frdn MSB. Det hade, om inte annat, haft ett symbolvérde. Samtidigt
menar utvarderingen att det mest centrala var att kommunerna fick relevant
och korrekt information om ersattningssystemet.

Vad galler MSB:s informationsarbete i 6vrigt och MSB:s
ersattningshandlaggning har utvarderingen inte kunnat konstatera att
kommunerna eller MSB:s olika funktioner skulle ha haft ndgra motsatta
forvantningar pa verksamheten. Utvarderingen har inte heller kunnat finna att
MSB:s olika funktioner staller nagra forvantningar pa sig sjélva eller pa andra
funktioner som skulle avvika fran bedémningsgrunden.

Rekommendationer
Utifran de observationer som gjorts och de slutstatser som dragits lamnar
utvarderingen de rekommendationer som redovisas nedan:

1. Uppratthalla formaga. Uppratthall och anpassa efter
omvaérldsférandringar den formaga for ersattningshantering som MSB
har idag. Det innebar bl.a. att hantera den sarbarhet som det innebar
att vissa &mnesmassiga kunskaper inom juridik och handlaggning for
ersattningshantering ar samlade hos relativt fa individer inom MSB.

2. Kommunikation. Stark kommunikationsformagan avseende att hantera
kommuners reaktion pa information om hur det ordinarie
ersattningssystemet ar uppbyggt.

3. Dokumentationssttd. Utveckla ett redovisningssystem for
kommunernas anstkan och dokumentation gallande
ersattningsarenden som dverensstimmer med skrivningarna i de
allmanna raden.
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6.9 Granskning av Polismyndigheten i
Vastmanlands lan med anledning av
Polisens atgarder i samband med
raddningstjanst (Rikspolisstyrelsen)

Granskningen har syftat till att underséka de atgarder, beslut och

Overvaganden som har gjorts i samband med polisinsatsen under

skogsbranden. Granskningen har inte omfattat en bedémning av de externa
myndigheternas insatser.

Rikspolisstyrelsens tillsynsrapport (Rikspolisstyrelsen 2014) publicerades 2014
och ar pa 28 sidor.

6.9.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Polisens rapport (Rikspolisstyrelsen 2014) har tre teman identifierats:
e Rutiner (Tabell 87)
e Resurser (Tabell 88)

e Samordning och samverkan (Tabell 89).

Tabell 87: Polisen. Rutiner

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Det finns en omfattande dokumentation. Dock ar
dokumentationen begréansad vad avser tiden fore
den 5 augusti (Rikspolisstyrelsen 2014, s.19).

Registrering av evakuerade och drabbade pa andra
satt fungerade inte helt tillfredsstéllande. Lésa
lappar, telefon med mera anvandes for att lamna
information till LKC-operatérer som férde in
uppgifterna i ett Exceldokument. Dokumentationen
upplevdes inte som heltdckande och framstod som
osadker redan da den upprattades. Ett skal till detta
ar avsaknaden av ett nationellt registreringsverktyg
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Dokumentation Varken bedémningar eller beslut som Iag till grund

for polisens tilltrade till brandomradet finns

Rutiner dokumenterade (Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Dokumentation av héndelsen och av fattade beslut
ar av utomordentligt stort vikt. Aven beslut som
inte fattas av den egna organisationen, men som
paverkar arbetet, bor dokumenteras
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.22).

Kartor som distribueras till Polisens yttre personal
ska forses med tidsnummer, TNR, s att alla enkelt
kan se vilken information som ar den senaste
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.20, s.22).

Ett beslut om sarskild handelse skulle kunna ha
fattats tidigare. Om det finns anledning att anta att
en handelse kan eskalera bor beslut om sarskild
handelse fattas i ett s tidigt skede som mojligt
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.19, s.22).

Sarskild
handelse
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31 juli till 3 augusti, deltog Polisen i princip inte alls
i insatsen. 4 augusti fattades beslut om att
skogsbranden skulle klassas som en sarskild
héndelse, och staber upprattades.
Forstarkningsresurser begardes in for att kunna
klara det okande trycket pa organisationen
(Rikspolisstyrelsen, 2014, s.5).

Tabell 88: Polisen. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Forstarknings-
resurser

”Av handelsen att déma tar det cirka tva dygn for
den nationella forstdrkningsorganisationen att
komma pa plats fran det att den har begarts. Under
denna tid méaste den lokala resursen, med hjalp av
den regionala, kunna halla ut” (Rikspolisstyrelsen
2014, s5.22).

”Att ta emot en saddan antalsmassigt stor resurs
kraver omfattande logistik, vilket fungerade val i
samband med denna handelse” (Rikspolisstyrelsen
2014, s5.22).

Lanskommunikationscentralen i Vasteras var i
kontakt med réddningstjansten, som fortfarande
beddmde insatsen som en vanlig skogsbrand.
Raddningstjansten begéarde sdledes ingen hjalp av
polisen (Rikspolisstyrelsen 2014, s.10).

Privata aktorer
och frivilliga

Personal frn Stora Enso anlande och forstarkte
raddningsarbetet, och frivilligorganisationer gjorde
ett stort arbete (Rikspolisstyrelsen 2014, s.9, s.13).

Inom vissa omraden anvandes ordningsvakter for
bevakning vilket bedéms vara en bra I6sning
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Resursbrist

Raddningstjansten framfoérde under natten mot
I6rdagen den 2 augusti 6nskemal om att Polisen
skulle delta vid stabsméte under I6rdag férmiddag.
Polisen skickade ingen representant med anledning
av resursbrist. De forsta dagarna deltog inte Polisen
aktivt i insatsen, da Polisen inte hade nagon resurs
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.10, s.19).

Inledningsvis fanns en brist p& kartmaterial men
under insatsens gang togs ett omfattande
kartmaterial fram (Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Rakel

Radiosambandet (RAKEL) fungerade bra under
insatsen (Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Tabell 89: Polisen. Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Nekande till
samordning

Vid ett flertal tillfallen erbjod Lansstyrelsen hjalp
med samverkan genom bland annat U-Sam, men
raddningstjansterna beddémde inte att behov fanns
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.10).

Staben i
Ramnas

| Ramné&s upprattades tre staber. Polisen var
endast representerad i tva av de tre staberna vilket
medforde utmaningar i samarbetet. Polisen tappade
mojligheten att delta i och paverka
beslutsprocessen och fick i stéllet iklada sig en roll
som informationsmottagare och verkstallare av
redan fattade beslut, vilket forsvarade Polisens
arbete (Rikspolisstyrelsen 2014, s.19).

Med anledning av att Polisen saknade
representation vid raddningsledarens strategiska
stab fordrojdes i vissa fall vasentlig information till
Polisen. Om Polisen inte leder insatsen, men har
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skyldighet att utféra arbete i samband med denna,
bor Polisen vara representerad i den ansvariga
ledningens strategiska stab. Detta for att fa del av
fattade beslut, men ocksa for att ges mojlighet att
framféra synpunkter infér beslut som ror det
polisiara arbetet (Rikspolisstyrelsen 2014, s.20,
s.22).

”"Réaddningstjénsten uppgav att de hade problem
med flygplan och helikoptrar, som inte hade med
branden att gora, i luftrummet” (Rikspolisstyrelsen
2014, s.10).

Raddnings-

Kommunal réaddningstjénst och Polisen har i vissa
tjansten

avseende olika principer for ledning av en handelse.
Raddningstjansten och Polisen maste ha insikt i de
olika ledningsférhallanden som galler for respektive
verksamhet vid en stdrre handelse
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.20, s.22).

Fredagen den 1 augusti delades raddningsinsatsen
upp i tvd omraden och styrkor fran
raddningstjansterna i Malardalens Brand och
Raddningsforbund och Sala-Heby ansvarade for
respektive omrade. Insatsen leddes saledes, vid
denna tidpunkt, av tva raddningsledare fran tva
olika kommunala raddningstjanstférbund
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.9-10).

Parallella
raddnings-
insatser

Lokala kontaktpoliser med uppdrag att halla
kontakt med de drabbade utsags, vilket
uppfattades som mycket positivt av alla inblandade
(Rikspolisstyrelsen 2014, s.20).

Intern

6.9.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas bedémningar sa som de aterfinns i rapporten:

e Om det finns anledning att anta att en hédndelse kan eskalera bor beslut
om sarskild handelse fattas i ett sa tidigt skede som majligt.

e Om Polisen inte leder insatsen, men har skyldighet att utfora arbete i
samband med denna, bér Polisen vara representerad i den ansvariga
ledningens strategiska stab. Detta for att fa del av fattade beslut, men
ocksa for att ges mojlighet att framfora synpunkter infor beslut som ror
det polisiara arbetet.

e Det ar av storsta vikt att ett nationellt verktyg for katastrofregistrering
kommer pa plats.

e Raddningstjansten och Polisen maste ha insikt i de olika
ledningsférhallanden som géller for respektive verksamhet vid en
storre handelse.

e Av handelsen att doma tar det cirka tva dygn for den nationella
forstarkningsorganisationen att komma pa plats fran det att den har
begarts. Under denna tid maste den lokala resursen, med hjalp av den
regionala, kunna halla ut.

e Att ta emot en sadan antalsmassigt stor resurs kraver omfattande
logistik, vilket fungerade val i samband med denna handelse.
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6.10 Utvardering av Skogsstyrelsens
arbete med skogsbranden i Vastmanland
(Skogsstyrelsen)

Skogsstyrelsens utvardering beskriver och analyserar myndighetens arbete och
agerande i samband med skogsbranden i Vastmanland.

Skogsstyrelsens utvardering (Skogsstyrelsen 2015) publicerades 2015-02-16

och &r pa 13 sidor.

6.10.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till

sida/sidor i originalrapporten.

I Skogsstyrelsens rapport (Skogsstyrelsen 2015) har tre teman identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 90)

e Resurser (Tabell 91)

¢ Information och kommunikation (Tabell 92).

Tabell 90: Skogsstyrelsen. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

. Extern
Samordning

och samverkan

Skogsstyrelsen bedémdes inte ha nagon aktiv roll
sa lange brandbekampning pagick. Férst under
brandbek&ampningen identifierade Skogsstyrelsen
sig ha ett ansvar att bista med information och
underlag i form av kartor och statistik dver
skogséagare (Skogsstyrelsen 2015, s.5-6).

Efter att raddningstjansten fatt kontroll éver
skogsbranden 6vergick Skogsstyrelsens roll till att
sammanstélla inventeringar och kunskap, samla
data, informera samt bistd skogsagare och
skogsbruket. Senare kom fragor till Skogsstyrelsen
om forsakringar, omradesskydd, nyckelbiotoper och
naturvard (Skogsstyrelsen 2015, s.5-6).

N&ar skogsbranden sedan spred sig i mycket snabb
takt och kom att berora ett stort omrade hamnade
Skogsstyrelsen under press, da andra aktorer
eftersokte information och det fanns en férvantan
om att fragorna fick snabba svar (Skogsstyrelsen
2015, s.5).

Skogsstyrelsens kartmaterial, som ar val
uppdaterad, hade kunnat nyttjas i stdrre
utstrackning da det radde generell brist pa kartor
och anvéndning av olika karttyper och olika
kartsystem inom de ansvariga aktdrerna
(Skogsstyrelsen 2015, s.12).

Lansstyrelsens krisorganisation glémde bort
Skogsstyrelsen. Myndigheten namndes aldrig som
en viktig myndighet att samverka med
(Skogsstyrelsen 2015, s.10).

Kontakterna med MSB har fungerat bra pa
kommunikationssidan och ar ett exempel pa god
myndighetssamverkan (Skogsstyrelsen 2015, s.9).

Intern

Mandagen den 4 augusti gjordes en kort
avstamning inom skogsavdelningen. Skogsbranden
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var da begransad och det konstaterades att
ansvaret, enligt rddande rutin, 1&g hos
Vastmanlands distrikt. Skogsstyrelsen beslutade att
de skulle avvakta med att agera tills skogsbranden
var sléckt och sedan ha en normal hantering.
Tisdag den 5 augusti fokuserades arbetet pa att
samla in information och kunskap om skogsbranden
(Skogsstyrelsen 2015, s.5).

Den 11 augusti sammankallade Skogsstyrelsen en
kunskapsgrupp bestdende av processforvaltarna for
tillsyn, radgivning, omradesskydd, kunskapsstod
och kommunikation, samt en
skogsskadesamordnare, en kulturmiljospecialist och
representanter fran Vastmanlands distrikt
(Skogsstyrelsen 2015, s.6).

Skogsavdelningens specialister och
processforvaltare upplevdes svara att nd pa grund
av semestertider, samt hade otydliga roller och
ansvar vid en krissituation (Skogsstyrelsen 2015,
s.9).

Tabell 91: Skogsstyrelsen. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Skogsstyrelsen

Inom Skogsstyrelsen finns det kompetens inom
genomférande av naturvardsbranningar som skulle
kunna vara vardefull vid en stoérre skogsbrand.
Skogsstyrelsen hade vid tillfallet aven tillgang till en
unik kompetens rérande bekampning av stora
skogsbrander (Skogsstyrelsen 2015, s.6, s.11).

Krisorganisationen upplevde att de i vissa fall inte
fick det efterfrdgade stodet frdn Skogsavdelningen i
ratt tid, och Skogsstyrelsen misslyckades i vissa fall
generellt med att ge ratt internt stdd av ratt
kvalitet vid ratt tid (Skogsstyrelsen 2015, s.9-10).

Distriktet behdver aven ett inledande stod i att
bygga upp krishanteringen da de inte alltid har
erfarenhet av tidigare naturolyckor (Skogsstyrelsen
2015, s.9).

Bemanning

Semesterlaget paverkade krishanteringen negativt.
Om skogsbranden hade boérjat ndgon vecka tidigare
hade bemanningen varit otillracklig. Till exempel
saknades heltackande specialistberedskap vad
géller kunskapsstod vid en skogsbrand
(Skogsstyrelsen 2015, s.9-10).

Véastmanlands distrikt upplevde att ansvaret var
stort och anser att ansvaret borde delas mer. En
regional krisorganisation hade varit behjalplig i ett
inledande skede (Skogsstyrelsen 2015, s.9).
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Tabell 92: Skogsstyrelsen. Information och kommunikation

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Inledningsvis fordes en héndelselogg dar alla
aktiviteter dokumenterades. Loggen dvergavs efter
en kort tid (Skogsstyrelsen 2015, s.5).

Dokumentation | panga av de genomforda aktiviteterna finns

dokumenterade genom att alla informations- och
) kommunikationsinsatser finns redovisade i en
Information och kommunikationsplan (Skogsstyrelsen 2015, s.5).

kommunikation
Rutinerna, bemanningen samt dokumentationen
har fungerat féreddmligt (Skogsstyrelsen 2015,

s.9).
Rutiner
All information och kunskapssammanstallningar
rérande skogsbranden samlades aven kontinuerligt
(Skogsstyrelsen 2015, s.5).
6.10.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar och forslag till forbattringar sa som de aterfinns i
rapporten:

Krisorganisation

En skogsbrand av en sa stor omfattning innebar en hard belastning pa ett
relativt litet distrikt och belastar nagra fa nyckelpersoner hart. Detta paverkar
aven distriktets dvriga arbete mycket. Distriktets personal upplevde ocksa att
ansvaret var stort och hade 6nskan om att det kunde delas mer regionalt och
nationellt bland annat genom att tydligare involvera regionchef i den initiala
krisorganisationen. En grundldggande tanke i beredskapsrutinen ar att borja
pa en hogre beslutsniva och skala ned krisorganisationen efter hand. Det &r
vidare viktigt att ha tydliga kontaktvéagar fran Landsbygdsdepartementet, via
GD, AC, RC till DC. Ett forslag ar att en speciell projektledning tillsétts vid en
kris for att samordna krisen bade lokalt, regionalt och nationellt. Det finns
darfor anledning att uppdatera Rutinen Beredskap vid omfattande skador pa
skog (protokoll H-23/2014) vad galler krisledningsgrupper och skadegrupper.
Avsnittet om storre skogsbrander behdver uppdateras da det inte ar avpassat
for brander av den omfattning som branden i Vastmanland i somras hade. Det
finns en potential i att utveckla hur kdrnprocesserna ska agera vid olika
krissituationer. Processforvaltarna for kdrnprocesserna och kommunikation
bor darfor ges mojlighet att delta vid en uppdatering av rutinen.

Beredskapen under semesterperioder behover forbéattras. Det ar ofta svart att
under semesterperioder fa tag pa till exempel skadesamordnare eller
specialister pa skogsavdelningen men &ven personal pa distriktsniva. Hade
skogsbranden intraffat en vecka tidigare hade Skogsstyrelsens arbete varit
ytterst bekymmersamt. Skogsstyrelsens rutiner och arbetssatt bor darfor ses
Over. Kommunikationsenhetens satt att arbeta kan tjana som ett gott exempel.
Idag finns det alltid minst en kommunikatdr i tjanst, &ven under
semesterperioderna, och pressjourstelefonen ar igang dygnet om, hela aret. Pa
enhetsniva inom skogsavdelningen behovs nagon form av system dar relevanta
sakkunniga sasom skadesamordnare, jurister/lagspecialister kan vara ndbara
under hela aret. Man bor darfor se 6ver behovet av ett joursystem infors for
olika typer av internt stod. P& liknade sétt behover varje distrikt ha en lista 6ver
personal i tjanst och som har en beredskap infér extraordindra handelser. Det
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behover dven finnas kunnig personal pa regional niva tillgangliga vid behov. |
arbetet med branden framkom en 6nskan av stdd frdn HR-enheten for stod i att
hantera manniskor i kris.

Det har framkommit forslag om att Skogsstyrelsen bor 6vervaga att i krislagen
kunna aktivera en funktion motsvarande Tjansteman i beredskap (TiB). Det
kan handla om att utveckla skogsskadesamordnarnas roll mer och utnyttja
mojligheterna som den "dubblering” av regionala och nationella
skogsskadesamordnare innebér. Vidare bér man se 6ver behovet av att kalla in
nyckelpersoner som har semester vid akuta situationer.

Inom Skogsstyrelsen finns det kompetens inom genomférande av
naturvardsbranningar. En kompetens som skulle kunna vara vardefull vid en
storre skogsbrand. Skogsstyrelsen har dock inte myndighetsrollen att ansvara
for skogsbrander. Ansvaret for bekampning av skogsbréander ligger pd MSB
men Skogsstyrelsen kan bidra med olika former av stéd. Inom Plattformen for
arbete med naturolyckor finns till exempel en aktivitet som handlar om ett
forebyggande arbete rorande skogsbrander. Aktiviteten innebdar att utveckla
metoder for att indela vegetationen i brandklasser. MSB ansvarar for
aktiviteten med medverkan av Skogsstyrelsen, Lansstyrelsen, SLU och Metria.

En brand eller storm &r extraordinédra situationer som gor att vi tvingas
organisera 0ss tempordrt i en krissituation. Vi bor dock dven ha en beredskap
for hur vi organiserar vart arbete efter krislaget. Ansvar och roller bor vara
tydliga mellan distriktsorganisationen och Skogsavdelningen.
Skogsavdelningens stodjande roll efter avslutad kris och i det krisférebyggande
arbetet bor fortydligas.

Krisévningar

Det finns ett kontinuerligt behov av att halla krisévningar for relevant personal.
Forslagsvis laggs ett avsnitt om krisdvningar in i rutinen Beredskap vid
omfattande skador pa skog. Majligheterna att genomféra krisévningar
tillsammans med andra myndigheter behéver &ven ses éver. Skogliga
naturolyckor beror alltid flermyndigheter pa lokal, regional eller nationell niva
och vart samarbete vid kris behdver utvecklas. De tankar, diskussioner och
arbeten som fors och utfors i den Nationella plattformen rérande naturolyckor
behover kommuniceras och implementeras battre in i var krisberedskap. Vart
ansvar och roll behdver tydliggoras gentemot Lansstyrelserna for att sékerstélla
att Skogsstyrelsen kontaktas av Lansstyrelserna vid krissituationer. Regionerna
och distrikten bor ta den ndédvéandiga kontakten med respektive lansstyrelse for
att sakerstalla att vi finns med i Lansstyrelsernas kontaktlistor vid
naturolyckor.

Det var under lang tid under slackningsarbetet en pataglig brist pa kartor for
inblandade aktorer. Dessutom anvéndes olika karttyper, olika koordinatsystem
samt andra sétt att uppge positioner. Inte ens narliggande raddningsstyrkor
hade kartor dver aktuellt omrade. Denna erfarenhet fran slackningsarbetet som
visar pa att vi hade kunnat ha en roll att forse raddningstjanst, poliser med
flera med ett aktuellt kartmaterial.
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Informationsbehov

Det finns i brandens akuta skede ett stort informationsbehov fran framst
massmedia och Landsbygdsdepartement. Beredskapen om vilken typ av
information som efterfragas kan utvecklas. Man bér sammanstélla material om
erfarenheter och kunskap om olika former av skogsskador till exempel
skogsbrand och som ska finns tillgéangligt nar den efterfragas. Den
kunskapssammanstéllning som haller pa att goras efter branden i Vastmanland
kan utgtra en borjan av detta arbete. Man kan dven utveckla beredskapen kring
hur man snabbt kan ta fram den information som kommer att efterfragas
exempelvis arealer, kartor, varderingar av skog, forsakringsfragor.
Proaktiviteten vad galler information kan utvecklas betydligt. Forslagsvis bor
olika PM tas fram for olika typer av naturolyckor exempelvis "Nar branden
kommer” eller "Efter stormen”. Skogsstyrelsen bor vidare ha férberedda
rutiner om hur vi snabbt ska kunna ta fram de svar som efterfragas. Det
handlar om volymer, varden, férdyrade avverkningskostnader, marknadens
krav och mdjligheter, forsakringar och behov av st6d.

Det finns @ven ett behov av att tydliggéra beredskapen och ta fram underlag for
prioriteringar. Den erfarenhet som har byggts upp under senare ar fran framst
stormar men éven skogsbrénder och andra naturolyckor bér sammanstallas i
en form av handledning som kan tjana som stod for krisorganisationers arbete
och prioriteringar. Erfarenheten ar till stor del samlad hos de nationella och
regionala skogskadesamordnarna men aven hos de som var med i arbetena
efter stormarna i Skane 1999, Gudrun 2005 och Per 2006.

Mediakontakterna ar mycket viktiga och en mediavana hos de som ingar i
krisgrupperna ar en tillgang. En kontinuerlig medietraning hos nyckelpersoner
sasom alla chefer, skogliga specialister och medarbetare med vissa
ansvarsposter pa distrikt, ar darfor énskvard eller ska eventuellt vara
obligatorisk. Tanken ar att de som svarar pa mediefragor ska kanna sig trygga i
rollen och att vi ska leva upp till principen "bast med den som vet mest”
(fastslagen i Policy for massmediekontakter, protokoll H-66/2012).

Vid en akut naturolycka finns det initialt ett stort behov av olika former av
information. Detta skapar en efterfragan om ett internt stod till exempel
kunskap-, GIS- eller juriststod. Det ar da viktigt att bestallningarna av stodet ar
latta att uppfatta. Detta innebdr att forvantningar, motiv och avgransningar ar
tydliga. Det ar viktigt att ratt stod ges vid ratt tillfalle och i ratt form. Det ar
vidare viktigt att forvantningarna styrs till det som ar mojligt. Ibland maste
stodfunktioner gora prioriteringar som paverkar vilka forvantningar som ar
mojliga. Detta galler bade internt och externt. Skogsstyrelsen maste ha
mojlighet att fa aterkomma senare nar vi inte har majlighet att ge den
information som efterfragas externt. Samtidigt maste vi vara medvetna om
svarstiden ofta ar kort och att snabba svar och agerande forvantas. | de sociala
medierna kravs att ett svar kommer mycket snabbt.

Branden har vidare tydliggjort vikten av vara externa kontakter dar vara
kontakter med forskningen och andra myndigheter pa lokal, regional och
nationell niva ar speciellt viktig.
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Vikten av dokumentation

I vart arbete att standigt bli en effektivare myndighet ar uppféljning och
utvardering av varje naturolycka ett viktigt instrument att utveckla var
beredskap. For att félja upp och utvardera en naturolycka ar det viktigt att en
dokumentation av krisens olika handelseforlopp gors. Under skogsbranden
fordes inledningsvis en krislogg samt en extern och intern
kommunikationsplan. Forslagsvis infors det i rutinen att en krislogg fors vid
alla typer av skogliga kriser. Alla inblandade kan da félja vad som gjorts och
lattare bedoma vad som aterstar att gora, det blir enklare att efter krisen
utvardera hur arbetet fungerat, och loggen kan anvdndas som underlag vid
kommande kriser.

Slutligen bor erfarenheterna fran branden tas tillvara i det férebyggande arbete
som Skogsstyrelsen kan gora for att minska risken for nya skogsbrander.
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6.11 Hanteringen av skogsbranden i Sala —
Svenska kraftnats erfarenheter (Svenska
Kraftnat)

Erfarenhetssammanfattningen ar ett svar pa Naringsdepartementets forfragan

efter erfarenheter hur Svenska Kraftnats agerade med anledning av
skogsbranden.

Svenska Kraftnats erfarenhetssammanfattning (Svenska Kraftnat 2014)
publicerades 2014-09-08 och ar pa 3 sidor (inklusive bilaga).

6.11.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Svenska Kraftnéats rapport (Svenska Kraftnat 2014) har tva teman
identifierats:

¢ Samordning och samverkan (Tabell 93)

e Rutiner (Tabell 94).

Tabell 93: Svenska Kraftnat. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Samverkan med MSB fungerade bra. MSB och TiB
pa Svenska Kraftnat hade kontinuerlig kontakt

Myndighets- (Svenska Kraftnat 2014, s.1).

samordning Samverkanskonferenserna férdes pa ett bra satt,

men holl inte samma niva som vanligt (Svenska
Kraftnat 2014, s.1).

Inledningsvis fick vi inte kartor éver brandens
utveckling (Svenska Kraftnat 2014, s.1).

Vi hade kontakt med MSB och Frivilliga
Automobilkaren (FAK) om att lana ut bandvagnar
och Rakeltelefoner. Detta fungerade bra och vi
kunde snabbt tillhandahalla materiel (Svenska
Material- Kraftnat 2014, s.1).

Samordning samordning

och samverkan Mandag den 4 augusti kontaktade FAK Svenska

Kraftnat om mojligheten att fa lana
beredskapsmateriel. Dagen efter kom en
hemstallan frAn MBR via MSB. Tio bandvagnar och
annan materiel skickas under dagen. Dessa
resurser gjorde stor skillnad (Svenska Kraftnat
2014, s.2).

Torsdagen den 7 augusti skickade Svenska Kraftnat
en mekaniker for att underhélla och reparera
bandvagnarna I6pande (Svenska Kraftnéat 2014,

Personal- 5.2).

samordning FAK och Frivilliga Radioorganisationen (FRO) har

inte varit anlitade av Svenska Kraftnat utan av
”"Raddningstjansten”. MSB:s direkta inblandning ar
héar oklar (Svenska Kraftnat 2014, s.3).
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Tabell 94: Svenska Kraftnat. Rutiner

Tema

Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Rutiner

TiB-funktionen hanterade skogsbranden utifran
Interna rutiner vanliga rutiner, vilket fungerade bra (Svenska
Kraftnat 2014, s.1).

Regionnatsagarna horde inte av sig till Svenska
Kraftnat trots att de ar skyldiga att gora det
(Svenska Kraftnat 2014, s.1).

Externa aktérer
Inledningsvis var det lite segt p4 MSB, de forstod
nog inte hur snabbt skogsbranden kunde eskalera
(Svenska Kraftnat 2014, s.1).

6.11.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas erfarenheter sa som de aterfinns i rapporten:

MSB

Ovrigt

Overlag fungerande samverkan med MSB bra. MSB och TIB
(tjansteman i beredskap) pa SvK hade kontinuerlig kontakt. Vi deltog
pa 8 stycken samverkanskonferenser under perioden 12 - 28 augusti.
Konferenserna holls av MSB. Konferenserna genomfordes pa ett bra
sétt, aven om de inte holl riktigt samma niva som vanligt.

Inledningsvis fick vi inte fick kartor éver brandens utveckling, detta &r
nagot som behover forbattras.

Aven om vi i stort ar positiva, sa ar vart intryck att det inledningsvis var
lite segt, man forstod nog inte hur snabbt branden kunde eskalera.

Vi hade aven kontakt med MSB och Frivilliga automobilkaren (FAK)
nar det galler utlaning av framfor allt bandvagnar och Rakeltelefoner.
Dessa kontakter fungerade bra och vi kunde snabbt tillhandahalla
materiel. Se bilaga 1 for mer ingaende information om detta.

Nér det galler Svenska kraftnats verksamhet sa kunde TIB-funktionen
hantera skogsbranden utifran sedvanliga rutiner. Var bedémning ar att
det fungerade bra.

Regionnatsagarna hérde inte av sig till Svensk kraftnat trots att de ar
skyldiga att gora det till VHI (vakthavande ingenjor).
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6.12 Rapport fran Trafikverket avseende
skogsbranden i Vastmanland augusti 2014
(Trafikverket)

Rapporten har genomforts med intervjuer av all personal som medverkat i den
krisorganisation som uppréttats i Eskilstuna i samband med skogsbrandens
utbrott. Personalen var sammansatt av representanter fran
Verksamhetsomrade Samhalle, Trafikledning och Underhall. Den
Trafikverkspersonal som medverkade operativt fran Lansstyrelsens
ledningsplats i Ramnés har ocksa intervjuats. Den personalen kommer framst
fran Verksamhetsomrade Underhall. Intervjuer har &ven genomforts med
operativ kommunikationschef samt foretradare for regional operativ ledare
(ROL). Samtliga skrivna rapporter fran regional tjansteman i beredskap (T1B)
har studerats. Samtliga skrivna rapporter fran genomférda samverkansmoten
internt inom Trafikverket har studerats. Aven rapporter fran stabsmoten pa
Lansstyrelsen har studerats liksom rapporter fran krisledningsorganisationen i
Eskilstuna.

Trafikverkets rapport (Trafikverket 2014) &r publicerad 2014-10-28 och ar pa
13 sidor.

6.12.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Trafikverkets rapport (Trafikverket 2014) har fem teman identifierats:
e Ansvar och roll (Tabell 95)
¢ Samordning och samverkan (Tabell 96)
e Kunskap (Tabell 97)
e Resurser (Tabell 98)

¢ Information och kommunikation (Tabell 99).

Tabell 95: Trafikverket. Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Ledningen byttes mellan de olika lokala berérda
raddningstjansterna under de férsta dygnen
(Trafikverket 2014, s.2).

Det var latt att tappa fokus pa brandlaget hos
regional operativ ledare (ROL), vilket berodde pa
personalbyten och delvis olika information

Ansvar och roll Kontinuitet (Trafikverket 2014, s.10).

Det var en stor styrka for arbetet i Ramnas att
Trafikverket hade samma personal pa plats hela
tiden, vilket aven gjorde att Trafikverkets tjanster
kom att efterfrdgas mer och mer (Trafikverket
2014, s.6, s.10).
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Rollbeskrivning

En rollbeskrivning med tydliga, strukturerade och
kommunicerade roller bor utvecklas for personal
som ska ingd i verksamhetsomradenas ledning,
bade pa distans och operativt. Denna bor
kommuniceras till andra myndigheter. Aven roller
och ansvar i den regionala krisorganisationen boér
klaras ut, och en rollbeskrivning utvecklas éver hur
Trafikverket arbetar nar de sjélva inte &ger en kris
(Trafikverket 2014, s.10).

Befogenheter

Operativ kommunikationschef (OKC) maste ges
klara befogenheter att snabbt kalla in personal om
sé ska vara OKC:s roll (Trafikverket 2014, s.11).

Skyldigheter

Diskussioner om vem som skulle béra kostnaderna
for Trafikverkets samtliga insatser uppstod.
Stallforetradande generaldirektéren beslutade att
fragan skulle |6sas senare (Trafikverket 2014, s.3).

Torsdagen 7 augusti bestlutades att Trafikverkets
juridiska ansvar vid aterstallningsarbete och
mandat skulle klaras ut (Trafikverket 2014, s.5).

Rutiner

Trafikverkets rutiner kring hur personal ska kallas
in vid kris behover fortydligas och forbattras,
mandaten klaras ut och de befintliga checklistorna
bor bli fylligare och mer informativa (Trafikverket
2014, s.11).

Tabell 96: Trafikverket. Samordning och samverkan

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Samordning
och samverkan

Intern

Region Osts krisledning och samarbetet mellan
regional TiB och nationell TiB fungerade mycket bra
(Trafikverket 2014, s.10).

Arbetet med resurser for avldsning och samordning
av information mellan olika informationsplattformar
forsvarades av att det inte fanns listor med
kontaktuppgifter p4 kommunikatorer inom regionen
(Trafikverket 2014, s.6).

Trafikverkets interna a jourhallning fungerar relativt
bra, men det finns en del att gora at ledtiderna pa
det enskilda natet som hanteras via skogsnéringen
och Lantmateriet (Trafikverket 2014, s.13).

P& morgonen 6 augusti uppmarksammades att
information saknades angdende stangd vag pa VT-
rutan/Laget i trafiken. Torsdag 8 augusti radde
fortfarande skillnader i information mellan VT-rutan
pa Trafikverkets hemsida och Laget i trafiken
(Trafikverket 2014, s.4, s.6).

De olika krisledningscentra utgjorde delvis parallella
varldar, operativt respektive administrativt
(Trafikverket 2014, s.10).

Extern

| tradsakringsarbetet understélldes militarens
resurs for reparation, raddning och réjning
Trafikverket for battre samordning (Trafikverket
2014, s.7).

Soéndagen 10 augusti rddgjorde raddningsledningen
alltmer med Trafikverkets personal pa plats hur
maskiner skulle utnyttjas. Samarbetet mellan
Trafikverket, raddningstjanst, militar och polis blev
béattre (Trafikverket 2014, s.7).

Trafikverket var polisen behjalpliga med cirka 30
vakter vid avsparrningar. Trafikverket var aven
behjalpligt med att ordna sparrlistor med I6senord
for boendes tilltrade till omradet, nagot Polisen
uttryckte stor tacksamhet over (Trafikverket 2014,
s.5-6).
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Trafikverkets IT-avdelning bistod Lansstyrelsen
med att koppla in optofiberanslutning som kraftigt
okade kapaciteten till data och teletrafik till
ledningscentralen i Ramnas (Trafikverket 2014,
s.6).

Trafikverket foljde tidigt utvecklingen pa bade
nationell och regional niva, och Trafikverkets TiB
Region Ost hade tata kontakter med nationell TiB,
Lansstyrelsens TiB och andra parter. Detta ledde till
att personal skickades till Ramnéas och Trafikverket
medverkade vid Lansstyrelsens
samverkanskonferenser (Trafikverket 2014, s.3).

Fram till mandag 18 augusti tjanstgjorde
Trafikverkets personal i Ramnas, och Trafikverket
fortsatte att ha bandvagnar utldnade till
Hemvarnet. Den sista personalen i
aterstallningsgruppen avvecklades sin verksamhet
21 augusti (Trafikverket 2014, s.9).

Utdver arbetet med att bland annat inventera och
besiktiga vagnéatet och teleanlaggningar bistod
Trafikverket Lansstyrelsen med fiberanslutning till
ledningscentralen i Ramnas (Trafikverket 2014,
S.6).

En frustration fanns hos Trafikverkets personal pa

Ansvar plats som kande sig utanfor (Trafikverket 2014,
s.3-4).
”Soéndagen den 3:e augusti tar Underhalls
projektledare for vagomradet i trakten kontakt med
Initiativ till entreprendren i omradet. Han aker personligen till

samordning

Ramnas for att beratta pa plats vilken hjalp
Trafikverket kan std till tjanst med.
Raddningstjansten pa plats visade foga intresse for
Trafikverkets resurser.” (Trafikverket 2014, s.3).

Lagesbild

Det var svart att fa fram en gemensam lagesbild,
sarskilt i inledningsskedet. Informationen kom fran
olika hall och var svér att kanalisera (Trafikverket
2014, s.10).

Andra aktorer

MSB:s agerande pa plats och formaga kan
samordnas och bli mer anvandarorienterat
(Trafikverket 2014, s.12).

Svenska Kraftnat bidrog aven med bandvagnar,
som bemannades med forare fran Frivilliga
Automobilkdren. Ledningsbilden bemannades av
Trafikverket och radiooperatorer fran FRO
(Trafikverket 2014, s.4).

MSB tog kontakt med Trafikverket for att efterfraga
stod frdn bandvagnsstyrkan, en styrka som formellt
var lagd pa is men som aktiverades for detta
tillfalle (Trafikverket 2014, s.4).
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Tabell 97: Trafikverket. Kunskap

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Kunskap

Aktorers
resurser

Sambhallet utanfor Trafikverket har ringa kunskaper
om vad Trafikverket kan bidra med i krissituationer.
Under morgonen tisdag 5 augusti framférde
Trafikverket vad de kunde bidra med, ett
erbjudande som bemottes med oférstadende.
Trafikverket bor férdjupa de I6pande kontakterna
med blaljusmyndigheterna (Trafikverket 2014, s.3-
4, s.10).

| Ramnés hade varken réddningstjénsten eller
Lansstyrelsen visat nagot intresse for Trafikverkets
resurser, till exempel bandvagnarna, trots att
personal och entreprenér fanns pa plats
(Trafikverket 2014, s.3, s.11).

Trafikverkets
kunskap

En stor styrka for Trafikverket var att dess personal
pa plats hade mycket god lokalkdnnedom
(Trafikverket 2014, s.10).

Trafikverkets Regional operativ ledare (ROL) Ost
visade sig inte vara speciellt insatt i landsvags- och
tagtrafiksfrdgorna infér avstangning av dessa
(Trafikverket 2014, s.3).

Mer kompetens att hantera WIS behovs. Tillgang till
sekreterartjanst for denna uppgift i Ramnés hade
varit en styrka (Trafikverket 2014, s.11).

Tabell 98: Trafikverket. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Resursbrist

P& morgonen fredag den 8 augusti saknades
fortfarande en kommunikator fran Trafikverket till
Lansstyrelsens ledningsplats i Ramnés (Trafikverket
2014, s.6).

Teknik

Lansstyrelsens i Vastmanlands Ian webbplats hade
inte tillracklig kapacitet att modta det behov av
information som fanns fran allmanheten utan
brakade samman méandag den 4 augusti. Torsdag
den 7 augusti 1&g webbplatsen fortfarande nere
(Trafikverket 2014, s.2, s.5).

GPS till operativ personal samt GPS-puckar till
fordon i tjanst skulle ha férenklat situationen pa
plats i insatsomradet (Trafikverket 2014, s.11).

Vag saknas i navigationssystemet i
Raddningstjanstens fordon vilket medférde 30
minuters fordrojning i den initiala utryckningen.
GPS:en i den initiala utryckningsbrandbilen var en
vanlig konsumentprodukt utan uppdatering av
kartan. Inga andra krav hade stéllts av
raddningstjansten vid upphandling (Trafikverket
2014, s.2, s.12).
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Tabell 99: Trafikverket. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Intern

Brister fanns i den interna kommunikationen mellan
olika verksamhetsomraden och funktioner inom
Trafikverket, bland annat var det brist pa
kommunikation mellan ROL/Nationell operativ
ledare (NOL) och Trafikcentralen (Trafikverket
2014, s.4, s.7).

Mandag 11 augusti hade bristerna i den interna
kommunikation patagligt forbattrats. Forbattringen
gallde nar forandring av laget inte agt rum under
en tid. Nar forandringar aterigen dgde rum triangde
all information inte ut i Trafikverkets egen
organisation (Trafikverket 2014, s.8).

Ett strukturerat kommunikationsutbyte inom
Trafikverket borde startat redan séndagen 3
augusti (Trafikverket 2014, s.11).

Dagliga rapporter fran krishanteringen och
brandbekampningen publicerades pa Trafikverkets
eget intran&t genom krisledningens férsorg under
hela forsta veckan (Trafikverket 2014, s.5).

Vid Lync-moten kan det uppsta svarigheter att
forstd laget da en och samma fysiska person
representerar flera olika funktioner (Trafikverket
2014, s.10).

En lista bor upprattas med forteckning 6ver olika
kompetenser/funktioner samt kontaktuppgifter till
dessa. For vissa identifierade vitala funktioner, till
exempel kommunikatérer, bér ndgon form av
beredskap/jour héllas (Trafikverket 2014, s.11).

Extern

Det tog mer an fyra timmar for Lansstyrelsens
uppdaterade information att n& ut fran Trafikverket,
ett forhallande som radde i princip under hela
skogsbranden (Trafikverket 2014, s.7).

Det fanns svarigheter att fa till samordnad och
aktuell information i kanalerna till allmanheten pa
plattformarna krisinformation.se, Lansstyrelsens
webb samt trafikverket.se (Trafikverket 2014, s.6).

En krisportal bor utvecklas inom Trafikverket sa att
samma information vid samma tidpunkt nar de
olika informationsplattsformarna (Trafikverket
2014, s.11).

6.12.2

Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar, reflektioner och synpunkter s som de aterfinns i

rapporten:

e Vid Lyncmoten kan det uppsta svarigheter att forsta laget da en och
samma fysiska person representerar flera olika funktioner.

e De olika krisledningscentra som varit aktiva i arbetet utgjorde delvis
parallella varldar (operativt respektive administrativt). | framtiden bor
verksinterna samordningsmoten organiseras pa ett sadant satt att den
operativa personalen kan lamna motet skyndsamt.

e Det var svart att fa fram en gemensam lagesbild, séarskilt i
inledningsskedet. Exempelvis forelag svarigheter med information 6ver
vilka vagar eller delar av vagar som var avstangda. Informationen kom
fran olika hall och var svar att kanalisera.
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En rollbeskrivning bor utvecklas for personal som ska inga i ledning pa
distans samt operativt. Rollerna ska vara tydliga, strukturerade och
kommunicerade inom de olika Verksamhetsomradena.
Rollbeskrivningen bor dven kommuniceras med andra myndigheter sa
att trafikverkspersonal kan fa snabbare installelsetid vid en handelse
som denna. Roller och ansvar i den regionala krisorganisationen bor
klaras ut ytterligare. En rollbeskrivning 6ver hur vi arbetar nar vi sjalva
inte "ager” en kris bor utvecklas.

Manga bland Trafikverkets personal har fortroendearbetstid. Vid
extraordinédra handelser som denna har insatser kring 80 timmar i
veckan gjorts av flera personer. Den omfattande insatsen ligger
rimligen langt utdver andemeningen i fortroendetidsavtalet. Berord
personal bor fa draglig ersattning och fragan bor lyftas till
Personalavdelningen.

Vid atergang till normallage var det latt att tappa fokus pa brandléaget
hos ROL. Sannolikt berodde det pa personalbyten och delvis olika
information.

Det var en mycket stor styrka for arbetet i Ramnaés att Trafikverket
hade samma personal pa plats hela tiden. Med tiden kom TRV-
personalen att bli en trygghet dven fér andra myndigheters personal,
bland dem militar personal som hade htg omséttning. En mycket god
kontinuitet uppnaddes.

En stor styrka i Trafikverkets insatser var att dess personal pa plats
hade mycket god lokalkdnnedom.

Samhallet utanfor Trafikverket har ringa kunskaper éver vad
Trafikverket kan bidra med i krissituationer. Trafikverket bor fordjupa
de l6pande kontakterna med blaljusmyndigheterna.

Vid kontakter i krissituationer finns personberoende kvar. Om endast
befintliga funktioner hade kontaktats pa Trafikverket istallet for
personer, skulle processen tagit langre tid.

Region Osts krisledning fungerade pa det stora hela mycket bra.

Trafikverket I6ste uppgiften pa ett utomordentligt bra satt och bidrog
till samhéllet i dvrigt.

Samarbete mellan regional TIB och nationell TIB fungerade mycket
bra.
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7 Frivilligorganisationer

7.1 Slutsatser och erfarenheter fran
skogsbranden i Vastmanland
(Civilfoérsvarsbundet)

Rapporten ar en sammanstallning av erfarenheter fran ett erfarenhetsutbyte
som Civilforsvarsforbundet arrangerade i Vasteras 18 oktober 2014 med
deltagare fran olika FRG som varit verksamma under skogsbranden i
Vastmanland.

Civilforsvarsférbundets rapport (Civilforsvarsforbundet 2014) publicerades
2014-10-24 och ar pa 2 sidor.

7.1.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och delteman. Varje tema fortydligas med illustrativa héanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Civilforsvarsforbundet rapport (Civilforsvarsforbundet 2014) har tva teman
identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 100)

e Resurser (Tabell 101).

Tabell 100: Civilforsvarsforbundet. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Utlarmningen fungerade bra. De forsta FRG:erna
larmades av respektive kommun, och ingen
utlarmning skedde utan respektive kommuns
vetskap och godkannande. Darefter skottes
utlarmning via FRG pa order av raddningsstaben
(Civilférsvarsférbundet 2014, s.1).

Extern

| forberedande syfte bér FRG f& en skriftlig
lagesbeskrivning vid larm (Civilférsvarsforbundet
2014, s.1).

Samordning
och samverkan Trots semestertider gick det bra att kalla in FRG

och fa den personalstyrka som efterfragades, men
det saknades till en bérjan en samordnande FRG-
ansvarig med uppgift att samordna alla FRG
(Civilforsvarsférbundet 2014, s.1).

Internt
Det behdvs tydliga instruktioner for arbetsuppgifter

och mandat till de inblandade, och enskilda FRG
och medlemmar maste forstd att de gar in i en
struktur som de inte ska &ndra pa
(Civilférsvarsforbundet 2014, s.1).
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Tabell 101: Civilforsvarsforbundet. Resurser

Tema

Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Resurser

Stor frustration 6ver hur Lansstyrelsen har hanterat
Ersattning ersattningsfradgan. En enhetlig norm for ersattningen
efterfragas (Civilférsvarsforbundet 2014, s.2).

Den grundutrustning som de flesta FRG utrustas
med fungerade bra, men manga FRG-medlemmar
Utrustning anvande aven sin egen materiel. Det ar dnskvart att
sadant i stallet finns pa plats (Civilforsvarsforbundet
2014, s.2).

7.1.2
Nedan |

Larm

Insats

Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

istas erfarenheter s& som de aterfinns i rapporten:

Utlarmningen av FRG har fungerat bra. De forsta FRG:erna larmades
av respektive kommun. Déarefter har larmningen av FRG skett via FRG
och pa order av raddningsstaben.

Ingen utlarmning av FRG har skett utan respektive kommuns vetskap
och godkdannande. Om forfragan att delta forst gatt direkt till FRG-
ansvarig har denne kontaktat sin kommun for att fa klartecken.

Om tiden medger det sa ar det bra om FRG kan fa en skriftlig
lagesbeskrivning vid larm sa att FRG kan gora nodvandiga
forberedelser infor en insats. Samma sak galler vid 6verlamnande
mellan olika arbetspass.

Trots semestertider gick det bra att kalla in FRG och fa den
personalstyrka som efterfragades.

Nya intressanta system for utlarmning av FRG finns via olika
telefonildsningar.

Det saknades till en bdrjan en samordnande FRG-ansvarig med uppgift
att samordna alla FRG. Det ar en funktion som bor félja samma
monster som raddningstjansten d.v.s. att FRG-ansvarig fran den
kommun som har ledningsansvar ocksa blir den som samordnar FRG
pa plats. Till sin hjalp behover den samordnande FRG-ansvarige en
stab pa plats och en bakre stab som ett stod i arbetet.

Det behdvs tydliga instruktioner for arbetsuppgifter och mandat till de
inblandade.

Det ar viktigt att enskilda FRG och medlemmar forstar att de gar in i en
struktur som de inte ska andra pa t.ex. med ej vedertagna FRG-
funktioner pa vastarna.

Erfarenheterna fran branden visar att alla i FRG maste vara beredda pa
att utfora de uppgifter som behovs oavsett vilken funktion man har i
FRG.

FRG l6ste arbetsuppgifter av mycket skiftande slag under branden.




203

Utrustning

¢ FRG-medlemmarna anvénde till stor del egen materiel i form av
mobiltelefoner, kommunikationsradio och datorer. Aven egna, privata
bilar anvandes i stor utstrackning. Onskvart att sddan materiel finns att
lana vid insats.

e Den grundutrustning med vast, midjevaska och gruppryggsack, som de
flesta FRG utrustas med fungerade bra.

e Viktigt att FRG utrustas utifran den uppgift som ska genomforas. Detta
galler inte minst skyddsutrustning.

e Onskvart med enhetliga FRG-vastar och namnbrickor.

Efterarbete

e Viktigt att FRG aterkopplar till den egna kommunen vid hemkomst
efter insats.

e Stor frustration 6ver hur ersattningsfragan har hanterats av
lansstyrelsen. Manga frivilliga har fatt vanta lange pa ersattningen
vilket riskerar att minska framtida engagemang i FRG.

e En enhetlig norm for ersattningen efterfragas. Det kan inte vara rimligt
att ersattningen varierar mellan olika FRG vid samma insats.

e De avtalsforslag som finns for FRG bor ses 6ver och eventuellt &ndras.
e Behov av utbildning fér FRG inom livsmedelshantering och stabsstéd.
e Fortsatt utveckling av resursregistret MAX

e Nya kompetenser kan behovas i FRG t.ex. It-tekniker

e Tavara pa den positiva anda som nu finns for frivilliga
forstarkningsresurser!
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7.2 Skogsbranden i Vastmanland 2014 —
Modern tids storsta samverkansinsats
(FRG)

Utvarderingens syfte ar att ta vara pa Vasteras frivilliga resursgruppens (FRG)
erfarenheter och lardomar fran insatsen vid skogsbranden i Vastmanland 2014.
Dessa lardomar ska sedan bidra till utveckling och férbattringar fér gruppen.
Utvarderingen begréansas till Vasteras FRG:s insats men beror ocksa den
samverkan FRG hade med 6vriga aktdrer. Den del av utvarderingen som beror
den operativa insatsen ar avgransad till tiden 2 augusti - 17 augusti 2014,

FRG Vasteras utvardering (FRG 2015) publicerades 2015-05-05 och &r pa 16
sidor.

7.2.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I FRG:s rapport (FRG 2015) har fyra teman identifierats:
¢ Samordning och samverkan (Tabell 102)
e Information och kommunikation (Tabell 103)
e Resurser (Tabell 104)

e Arbetsmiljo (Tabell 105).

Tabell 102: FRG. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

FRG-ledare fran Vasteras FRG tnskar starta en
FRG-stab for den totala insatsen men far inte gehoér
for det av FRG Dalarna (FRG 2015, s.7).

Nekande till Det initiala problemet med Rakel var att det inte
samordning fanns n&gra talgrupper. Trots att raddningschef i
beredskap skrev intyg om att FRG skulle ha tillgang
till tvd av MBR:s talgrupper kunde ingen aktor losa
detta (FRG 2015, s.10).

Fran det att Lansstyrelsen tog éver ansvaret for
insatsen borde utlarmningen av andra grupper inte
ha skett genom Civilférsvarsforbundet eller andra
grupper utan genom en stabsfunktion mot
Samordning respektive ansvarig anvandare (FRG 2015, s.11).

och samverkan L .
Trots initiala problem med oklarheter kring

uppdrag, svarigheter med organisation och dalig
Intern intern kommunikation véxer FRG med insatsen.
Strukturen blir battre med tiden och tydliga
funktioner och roller skapas (FRG, 2015, s.7).

De forsta dagarna vaxer antalet arbetsuppgifter och
ytterligare FRG-grupper kallas in fr&n kringliggande
kommuner da resurserna som tidigare var
tillrackliga borjar k&nnas otillrackliga (FRG 2015,
S.6).

| kombination med att staten tog 6ver ansvaret och
den tidigare utarbetade kontakten pa MBR inte
langre fanns blev lagesbilden sdmre nar insatsen

Myndighets-
samordning
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vaxte. Nar fler grupper anslot forlorades
lagesbilden helt (FRG 2015, s.9).

Fran 2-5 augusti 16d FRG under MBR, och fran 5-17
augusti 16d FRG under Lansstyrelsen i Vastmanland.
Under perioden som FRG l6d under Lansstyrelsen
gick FRG fran att ha ett konkret ledarskap till att ha
ett passivt ledarskap. D& gavs uppdragen fran flera
aktorer utan nagon konkret tydlighet (FRG 2015,
s.8).

Det radde svarigheter att fa tag pa insatsledare
som kunde hanvisa till uppdrag, och svarigheter att
hitta de "riktiga” ledarna for insatsen (FRG 2015,
s.12).

Efter cirka en vecka blev FRG erbjuden en plats i
staben vilket gjorde att de aterigen fick en bra
lagesbild dver den totala insatsen och samverkan
blev betydligt battre (FRG 2015, s.9).

Tabell 103: FRG. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Intern

Den 8 augusti infors avstamningsmoten vid
skiftbyten. Tillsammans med organisationen som
bygger pé olika funktionsansvar blir det en stor
forbattring (FRG 2015, s.7).

Det fanns en bristande intern kommunikation till
FRG:s medlemmar i insatsen men aven till de som
skulle arbeta kommande dagar. Det fanns inte
nagon utsedd person som ansvarade for den
interna informationen (FRG 2015, s.10).

Kanaler

”Manga vande sig enbart till var Facebooksida for
att f information d& vi var sa aktiva och hade
aktuell information om insatsen” (FRG 2015, s.9-
10).

Genom att kommunicera via Facebook lyckades
FRG styra sa att ratt typ av gavor skickades till
Ramnas. "Med det digitala samhaéllet som vi i dag
lever i far vi inte bortse fran kraften i sociala
medier. Detta gor att alla kan hjalpa till som har
tillgang till internet.” (FRG 2015, s.10).

Kunskap om
FRG

Nar skogsbranden startade var kunskapen om vad
FRG kunde bidra med lag hos i princip alla
organisationer som medverkade. Till exempel var
det fa som i borjan av veckan visste om att FRG
ansvarade for logistik av livsmedel. Nar insatsen
avslutades var det f& som inte kande till hur FRG
kan bidra (FRG 2015, s.3, s.7).

Tabell 104: FRG. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

FRG:s roll

"Tillsammans med andra FRG:er kom Vasteras FRG
att utgora en viktig funktion under
raddningsarbetet. FRG:s insats kom att bli en
milstolpe i svensk krishantering som visar pa att
samhaéllet vid storre handelser behover frivilliga
resurser och att frivilliga insatser med ratt
hantering kan vara en viktig styrka och féormaga
under en kris.” (FRG 2015, s.3).

Avvisa

Det ar viktigt att bemota frivilliga val &ven om de
inte behovs for tillfallet. Darfér hanvisades alla
frivilliga att registrera sig. Nar det senare saknades
en viss kompetens kunde FRG ta in frivilliga som
passade in pa profilen (FRG 2015, s.10).
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Efter insatsen uppstod oklarheter om vem som
skulle betala ut ersattning, skéta administration och
vilket avtal som gallde for frivilliga och spontana
frivilliga (FRG 2015, s.10).

Ersattning

Tabell 105: FRG. Arbetsmiljo

Tema

Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Det hade behovts ett tak for hur lange
Arbetstider medlemmarna fick arbeta varje dag. Vissa av
passen var allt for langa (FRG 2015, s.9-10).

Manga frivilliga beskrev att roéken fran
skogsbranden irriterade 6gon och andningsvagar,

Arbetsmiljo nagot som resulterade i att de frivilliga fick

andningsmasker (FRG 2015, s.10).

Halsa
Den psykosociala arbetsmiljon var anstrangd. Pa
vissa hall rapporterades om nagot som liknade
vuxenmobbing och att frivilliga blev illa bemdtta av
personal pa plats (FRG 2015, s.10).

7.2.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas slutsatser och rekommendationer sa som de aterfinns i rapporten:

Kunskap och forbattringar

Livsmedel

FRG bor sakerstalla kunskap inom livsmedelshantering. FRG:s storsta
uppgift var att hantera livsmedel vilket stéller stora krav pa sa val
kunskap som kvalitet och hantering. Allménheten och spontanfrivilliga
kunde dock bista med denna kompetens. Redan 2015 planerar Vasteras
FRG i samarbete med Vasteras stad att genomfora utbildningsinsatser
inom detta omrade.

Koordinater

Under insatsen arbetade FRG med koordinater och olika former av
koordinatsystem. Allt eftersom léstes de problem som uppkom men
gruppens erfarenhet ar att gruppen bor forbéattra sin formaga att
hantera kartor och koordinatsystem. Medlemmarna maste snabbt
kunna hitta till platser utan hjalp av GPS.

Ledningsformaga

Stabs- och ledningsmetodik fyller ett viktigt behov vid denna storlek av
insats. Efter insatsen har ansvariga och ledare genomgatt en
kvalificerad utbildning just inom omradet for att reparera
kunskapsluckan.

Stabs- och informationsstod

Aven stabs- och informationsstdd, vilket blev en av FRG storre
uppgifter, forsvarades av att kompetensen saknades som i gruppen. En
utbildning som idag finns att tillga via Svenska lottakaren och FRG bor
darfor uppmana medlemmar att soka utbildningen.
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Media

e Under insatsen visade sig hur stort intresset var fran media att
intervjua FRG och de frivilliga. FRG bor darfor sékerstélla att personer
ar utbildade i att hantera media.

Intern information

e Vid framtida insatser bor en person vara ansvarig for att informera
FRG om insatsen, med fokus pa handelseférloppet och vad var egen
organisation arbetar med. Darfor bor FRG utbildas inom
informationshantering och kallkritik.

Arbetsmilj6

e FRG bor strava efter att alltid utse en sakerhetsansvarig pa plats, som i
samverkan med uppdragsgivaren fokuserar pa fysisk och psykisk
arbetsmiljo.

Ersattning

e Det ar av yttersta vikt att frivilliga snabbt far sin ekonomiska ersattning
efter avslutat uppdrag, nagot som inte gick vagen. Idag finns nu
upparbetade rutiner hos Vésteras stads I6necenter samt en skriftlig
rutin skapad av FRG for att sékerstélla att utbetalningsprocessen blir
mer effektiv. | forsta hand ska kommunen alltid betala ut erséttning
och sedan fakturera eventuell andreparts uppdragsgivare.

Forslag till utveckling av FRG-konceptet

Roller och strukturer

e Det ar viktigt att skapa forstaelse for roller och strukturer som gor det
mojligt att “skala upp”. Avndmarna bor exempelvis utse personer i
respektive lan som kan agera “lans-FRG-ansvarig och lans-FRG-ledare”
och leda flertalet grupper samt vara kontakt infor en storre FRG-insats.
Deras mandat bor aven tydliggoras i en éverenskommelse mellan
avnédmarna inom respektive lan.

Befattningar

e Det maste finnas en standardisering kring FRG-befattningar i Sverige.
Under insatsen vid skogsbranden férekom véstar med "FRG-chef”.
Oklarheter bidrar endast till att forsvara ledningsarbetet. Att vara
utbildad FRG-ansvarig eller FRG-ledare innebér inte att man alltid ar
det, nér flera FRG arbetar tillsammans. Ett problem som uppstod var
just att detta skedde i Ramnas, vilket gjorde det valdigt svart att hitta de
“riktiga” ledarna/ ansvariga for insatsen. De befattningar som finns
inom FRG beddms kunna anvandas pa en hogre niva men forstaelse
och kunskap for detta saknas idag. Darfor bor befattningssystemet
inom FRG-konceptet anpassas i syfte att skapa forutsattning for
avnamare eller nationell, regional aktor att genomfora rekvirering av
flera FRG:er. FRG bor fa tillgang till informationssystemet WIS, dels
for att kunna logga sjalv vid en insats, och dels for att kunna ta del av
andra organisationers information och logga at andra organisationer.
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MSB-utbildning

Vi rekommenderar att det ska finnas en specifik stabs- och
ledningskurs for FRG-ledare och FRG-ansvariga som bygger pa MSB:s
projekt Ledning och samverkan. Problemet idag &r att grupper
genomfor egna lednings- och stabsutbildningar som tyvérr inte gar
ihop med den metodik som MSB och lansstyrelser implementerar,
vilket forsvarar samverkan.

Nationell TIB for FRG

Att pa lang sikt infora en nationellt FRG-TIB (Tjansteman i beredskap)
eller liknande hos MSB. Funktionen bor saledes kunna bista med
samband till frivilliga férsvarsorganisationer och frivilliga resurser men
ocksa kunna bista med samband till expertis och kunnig person vid
krishédndelser. Funktionen bor &ven kunna genomfora rekvirering av
avnamares FRG-resurser. Funktionen bor ocksa ha formaga och
mandat att vid behovs kontakta avnamare for rekvirering av FRG-
resurser.

FRG webbplats

Nationellt foreslas att det ska finnas en egen FRG-webbplats som alla
frivilliga forsvarsorganisationer star bakom och ansvarar for.
Webbplatsen ska mdjliggdra informationsspridning om FRG-relaterad
verksamhet sasom incidenter och utbildning. Vidare bor webbplatsen
ocksa framja e-baserat erfarenhetsutbyte mellan FRG:er. Utbildning
som FRG medlemmar kan sdka hos de frivilliga
forsvarsorganisationerna bor aven presenteras. Dessutom bor ett
gemensamt ansokningssystem skapas i syfte att underlatta
ansokningsprocessen.

30-minutersmetoden

En del i FRG grundutbildning ar 30-minutersmetoden, vilken bor ses
over. Verkligheten visar helt andra typer av floden an de som 30-
minutersmetoden baseras pa. Exempel pa nya fléden &r gavor, e-
spontanfrivilliga och informationsbehov. Stérre delen av
koordineringen av spontanfrivilliga skedde over internet eller via
telefon. Av de frivilliga som ville hjalpa FRG var det endast ett fatal som
hade ratt kunskap kopplat till behov. 30-minutersmetoden foreslas
utvecklas med fortsattning- och pabyggnadskurser i syfte att skapa en
starkare och flexiblare formaga hos FRG.

Forsakring- och erséattning

Det bor finnas béttre stod och information centralt for fragor kring
forsakring och ersattning. Aven om kommunen i slutidnden bestammer
bor det finnas forslag till olika typer av standard. Inte minst kring
ersattning. FRG:er bor félja aktuellt RIB-avtal (Kollektivavtal for
raddningstjanstpersonal i Beredskap — RiB). Dessutom bor Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) i samverkan med Frivilliga
Forsvarsorganisationernas Samarbetskommitté (FOS) och MSB utreda
fragan i syfte att likrikta avtalen och ersattningarna samt skapa
forutsattningar for storre FRG-insatser.
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Natverk och erfarenhetsutbyte

Rakel

WIS

For att framja samverkan 6ver lansgranser och utveckla FRG nationellt
rekommenderar vi att FOS med SKL och MSB skapar ett nationellt
forum/ néatverk for FRG dar varje lan representeras av 3-4 FRG-
ansvariga utsedda i samrad mellan ett lans avnamare. FRG:s
uppbyggnad bor utga fran de tre nivderna: lokal, regional och nationell,
men konceptet bor dven fortsattningsvis vara &mnat for kommuner. Att
ha detta tankesatt kan komma att underlatta storre insatser.

Fler och fler grupper barjar fa tillgang till Rakel. FRG bor fa egna
regionala talgrupper, vilket ar ndgot som Lansstyrelsen i varje lan bor
se 6ver och MSB beaktar i de nationella riktlinjerna for Rakel.

FRG bor fa tillgang till informationssystemet WIS, dels for att kunna
logga sjalv vid en insats, och dels for att kunna ta del av andra
organisationers information och logga at andra organisationer.
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7.3 Skogen brinner!!! Branden i Vastmanland
2014. Vad har vi lart oss? (Svenska Roda
Korset)

Den interna utvarderingen ska vara larande om Svenska Roda Korsets (SRK)
insats i samband med skogsbranden och bygger pa intervjuer med 25 personer.

SRK:s (Svenska Réda Korset 2014) interna utvardering publicerades 2014-11-11
och &r pa 8 sidor.

7.3.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Svenska Réda Korset rapport (Svenska Réda Korset 2014) har tre teman
identifierats:

e Samordning och samverkan (Tabell 106)
e Ansvar och roll (Tabell 107)

e Utveckling och larande (Tabell 108).

Tabell 106: Svenska Roéda Korset. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Nagra lardomar var att battre/kortare/snabbare
signalsystem behdver upparbetas inom och mellan
kretsarna och verka for ckat antal personingangar
och 6kad lokalkannedom (Svenska Roda Korset
2014, s.4).

Logistik kring mat, logi och transport i kommunerna

Intern fungerade bra (Svenska Rdda Korset 2014, s.4).

Samordning Fyra dagar efter att skogsbranden startat, p&

och samverkan kvallen mandag den 4 augusti, kontaktar Svenska
Roda Korsets generalsekreterare ansvarig TiB som
ges uppdraget att kalla samman krisledingsstab
foljande morgon (Svenska Réda Korset 2014, s.2).

Samverkan med katastrofpartners fungerade bra
och samarbetet med kommuner, Lansstyrelse och
MSB fungerade mycket bra (Svenska Réda Korset
2014, s.4).

Extern

Tabell 107: Svenska Roéda Korset. Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Eliminera risk for frustration bland krisstodjare
genom tydliga direktiv och tydliggér bade internt
och externt vad det innebar att vara stdd i kris. Om
forvantningar pa insatsen/kompetenser ar klara i
forvag underlattas kommunikationen utat (Svenska

Ansvar och roll | Férvantningar Roda Korset 2014, s.5).

Myndigheterna begéarde krisstédjare ”in blanco”
utan att egentligen veta vad, var och hur dessa
skulle anvandas da krisstédjarna anses ha
fungerande kontaktvagar och ar snabba p& att
reagera och stélla upp. Nagra ryckte ut i egenskap




211

av krisstodjare men forvantades jobba som
lagerarbetare (Svenska Roda Korset 2014, s.5).

Overlag upplever de intervjuade att samhéllets
fortroende for Réda Korset ar hogt, men att
"méanniskor i allménhet har begrédnsade kunskaper
om vad Roda Korset bistar med p& det nationella
planet” vilket visar behovet av informationsinsatser
kring detta arbete (Svenska Réda Korset 2014,
s.7).

Roéda Korsets
organisation

Svenska Roda Korset hade erfaren personal att
tillgd, det var bra sammanhallning och det fanns
stor vilja att hjalpa till bland kollegor och frivilliga
(Svenska Roda Korset 2014, s.3).

”Se Over antalet kommunikatdrer” (Svenska Roda
Korset 2014, s.5).

Rodakorskontoret arbetade snabbt och effektivt,
och strukturen for arbetet i krisledningsstaben
fungerade bra. Svenska Rdda Korset blev snabbt
I6sningsfokuserat (Svenska Rdda Korset 2014, s.3).

Stort engagemang fran generalsekreteraren
(Svenska Roda Korset 2014, s.3).

Proaktivitet

Svenska Roéda Korset konstaterar att de kan vara
mer aktiva och ta fler egna initiativ, inte bara
invanta direktiv frdn kommun och Lansstyrelse.
Agera proaktivt, inte reaktivt (Svenska Roda Korset
2014, s.4).

Tabell 108: Svenska Roéda Korset. Utveckling och larande

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar
En lardom &r att analysera hela processen; "fore,
under och efter” (Svenska Roda Korset 2014, s.6).
Analys och

Utveckling och
larande

utvardering

En lardom &r att utvardera hemsidan avseende
information, tydlighet och anvandarvanlighet
(Svenska Rdda Korset 2014, s.5).

Strategi och
taktik

Strategier for att avsluta arbetet/insatserna hade
behovt skapas (Svenska Roda Korset 2014, s.6).

Krisstddjarna borde varit synligare, till exempel
med sarskilda vastar for att sarskilja dem fran
andra frivilliga (Svenska Rdoda Korset 2014, s.5).

“Det fanns ett visst glapp mellan den akuta
krissituationen och det mer langsiktiga
perspektivet” (Svenska Roda Korset 2014, s.6).

Krisstod hade behovt definieras (Svenska Rdoda

Definitioner Korset 2014, s.6).
Langa och bokiga kontaktvagar och svara
datasystem borde ha eliminerats (Svenska Réda
Systemstod Korset 2014, s.4).

Medlemshanteringssystemet Redy behdver
uppdateras (Svenska Réda Korset 2014, s.4).
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7.3.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag
Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten?:
Organisation

o Upparbeta battre/kortare/snabbare signalsystem med, inom och
mellan kretsarna.

e Verka for 6kad lokalkdnnedom och dkat antal personingangar.
Initiativ

e Var mer aktiva och ta fler egna initiativ, invanta inte bara direktiv fran
kommun och lénsstyrelse.

e Agera proaktivt, inte reaktivt.
Datasystem

e Eliminera langa och bokiga kontaktvagar och svara datasystem
(somliga gick over till papper och penna istéllet) (berodde pa IT
problem med krisledningssystemet Crisis Commander. Rattades till
efter dialog med leveranttr) eg. anm.

o Uppdatera medelemshanteringssystemet Redy.
Hemsidan

e Utvardera hemsidan med avseende pa information/tydlighet samt
anvandarvanlighet (ndgra forlitade sig hellre pa sociala medier).
Att Synas

e Synliggor krisstddjarna, exempelvis med sarskilda vastar (har &r tanken
att sarskilja dom fran andra frivilliga).
Information

e Eliminera risk for frustration bland krisstddjare genom tydliga direktiv
(krisstod eller arbete i lagerlokal?).
Roller

e Tydliggor/diskutera savél internt som externt vad det innebar att vara
ett stdd i kris (myndigheter bad om krisstédjare men visade sig mest
behdva hander och fotter).

e Klargor forvantningar pa insatser/kompetenser for att underlatta
kommunikationen utat (nagra ryckte ut i egenskap av krisstodjare men
forvantades jobba som lagerarbetare) (Detta kom sig av att
myndigheterna begarde krisstddjare "in blanco” utan att egentligen
veta vad, var o hur dom skulle anvandas).

e Se dver antalet kommunikatorer.

7 Bland forslagen fanns det nagra citat insprangda som héar har uteslutits.
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Process och Larande
¢ Analysera hela processen "fore, under och efter”.
e Skapa strategier for att avsluta arbetet/insatserna.

e Definiera vad krisstod &r.
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8 Ovriga aktorer

8.1 Slutrapport skogsbrand — Lokala och
regionala erfarenheter fran skogsbranden
I Vastmanland 2014 (LRF)

Rapportens syfte ar att skapa forbattringspotential for framtiden.
Lantbrukarnas Riksforbunds (LRF) lokalavdelning har dokumenterat sina
medlemmars erfarenheter fran det akuta slackningsarbetet.

LRF:s rapport (LRF 2015) &r publicerad 2015-01-07 och ar pa 9 sidor.

8.1.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I LRF:s rapport (LRF 2015) har tre teman identifierats:
e Ansvar och roll (Tabell 109)
e Samordning och samverkan (Tabell 110)

e Resurser (Tabell 111).

Tabell 109: LRF. Ansvar och roll

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

For de omraden som avlyses inklusive skogsvagar
maste Lansstyrelsen st for bevakningen. Tydliggor
ansvarsfordelningen for alla inblandade, se 6ver
Lansstyrelsens ansvar och om det finns behov,
arbeta for en lagandring i ansvarsférdelningen mot
lantbruksforetagarna under slackningsarbetet (LRF
2015, s.1).

Ansvars-
fordelning

LRF:s krisarbete skulle ha pabérjats redan under
LRF mandagen da alarmerande rapporter kom i media

Ansvar och roll - .
om handelseutvecklingen (LRF 2015, s.8).

Forsakringsbolaget som hade majoriteten av
markagarnas forsakringar var foredomligt tidigt pa
plats och engagerade sig och tog sitt ansvar fran
Forsakrings- bérjan (LRF 2015, s.2).

bolag
Forsakringsbolaget ska inte kunna vinna pa att det

blir naturreservat eller pa annat satt naturskydd pa
fastighet (LRF 2015, s.7).

Tabell 110: LRF. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Den interna samordningen fungerade mycket bra.
Kommunikationskompetens fanns med i
inledningen nar det var aktuellt, frAn regionen och
fran riks (LRF 2015, s.8).

Samordning

Intern i i i
och samverkan Under brandens inledning och eskalering var

lokalavdelningsordférande och regionordférande
centrala i framforallt det lokala raddningsarbetet
(LRF 2015, s.4).

Mycket av LRFs interna arbete organiserades av tre
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personer. Torsdagen den 7 augusti planerade de
LRF:s krisberedskapsplan. En operativ och en
strategisk krisgrupp formades som togs i bruk fran
och med mandag 11 augusti (LRF 2015, s.6).

| den strategiska gruppen diskuterades vilka
kontakter som skulle tas, vilka fragor och krav som
skulle drivas, och kontakter holls med foretradare
for skogsbolagen. Samordning angaende skadad
skogs, aterbeskogning och behov av nya vagar
stakades ut. Mycket av arbetet har kretsat kring
forsakringsfragor och oklarheter i villkoren (LRF
2015, s.6).

| den operativa gruppen hélls inledningsvis
informationsutbytesmaten cirka tva ganger i
veckan, for att sedan endast hallas en gang i
manaden. Utéver information om brandutveckling
och slackinsats var det mycket fokus pa
mediasituationen och akuta omsorgsinsatser men
aven fragor fran departement och myndigheter och
fragor gallande mojligheten for evakuerade
besattningar att komma hem. Under hosten
behandlades mest fragor gallande forsakringar (LRF
2015, s.7-8).

Extern

Nar ordférande i den lokala LRF-avdelningen fick
kontakt med staben i Ramnas blev det ett bra
arbetsflode (LRF 2015, s.2).

Vid brand i stora omraden kan det vara i stort satt
omojligt for markégaren att ta markégaransvar nar
det akuta slackningsarbetet avslutats. Det bor
finnas ndgon utsedd person som har
samordningsansvaret under en bestamd tid (LRF
2015, s.1).

Samordningen med andra aktorer fungerade fran
bérjan utan gnissel. Mellanskog satte tidigt in en
sarskilt brandsamordnare som ingick i den
operativa krisgruppen. Jordbruksverkets
krisorganisation aktiverades, vilket underlattade
samordningen (LRF 2015, s.8).

Andra aktorer

Raddningstjénst och Polis anvénde inte en enad och
gemensam kommunikation, och rédddningstjansten
fran olika distrikt hade inte en enad syn och
kommunikation med varandra. Detta géllde &ven
mellan kommunal och statlig nivad (LRF 2015, s.1).

Tabell 111: LRF. Resurser

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Resurser

Frivilliga

Ta hjalp av lokalbefolkningen med deras
lokalkannedom. Kartlagg innan kris uppstar hur
lantbruks- och landsbygdsféretag kan anvandas vid
kris och uppréatta en beredskapsplan (LRF 2015,
s.3).

Inratta skogsbrandenheter och utbilda frivilliga som
kan hjalpa till vid skogsbrand p& motsvarande satt
som civilférsvaret gor (LRF 2015, s.2).

Kontinuitet

LRF Malardalen var mycket ndjd med
raddningschefen efter Lansstyrelsens dvertagande,
da han hela tiden fanns pa plats for beslut.
Dessférinnan byttes raddningschefen var 8:e timme
och da saknades kontinuiteten, vilket resulterade i
tidsspill och forvirring (LRF 2015, s.1-2).

Vid skiftbyte av rdddningstjanstens personal
forsvarades kommunikationen da den nya
personalen hade nya mobiltelefonnummer for
kontakt (LRF 2015, s.2).

Utrustning

Kartmaterialet som inledningsvis fanns hos
raddningstjansten hade inte tillréckligt hog
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upplésning. Militaren daremot var foredémlig med
att ha bra kartor (militéarkartor) fran start. Aven
Skogsstyrelsen var behjélplig med kartor med mera
och agerade professionellt (LRF 2015, s.2-3).

Uppratta forteckningar pa tillgangen till material
och personal som finns hos réaddningstjansten ute
pa landsbygden (LRF 2015, s.3).

Polisen uppréattade listor men vid skiftbyte tog
avgadende personal med sig listan. For att enklare
ta sig forbi vagsparrar borde pass eller nagon form
av id-handling delas ut (LRF 2015, s.2).

8.1.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas lardomar sa som de aterfinns i rapporten:

e Dennagang organiserades LRFs arbete snabbt och effektivt trots sent
larm och semestertid, (delvis beroende av Monas forflutna i LRF
Maélardalen?).

e Kanske skulle LRFs krisarbete ha paborjats redan under mandagen da
alarmerande rapporter kom i media om handelseutvecklingen?

e Aven under semesterperiod kan LRF snabbt komma igdng med
krisarbete da behov uppstar.

e Regionalt kan man med lite fantasi och nytéankande fa tillgang till en
hel del extraresurser i form av projektpengar i arbetet med saddana har
situationer.

e Det gor skillnad att LRF ar med och paverkar i sadana sammanhang
dar medlemmarnas fragor avgors (férsakringsbolag, departement,
myndigheter)
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8.2 Handelserapport Skogsbranden i
Vastmanland juli-augusti 2014 (SOS
Alarm)

Utredningens huvudsyfte ar att belysa och analysera de insatser som SOS
Alarm bidragit med, resultatet av dessa insatser samt vilket behov SOS Alarm
har av att utveckla tjanster och organisation. Sarskilt vikt har legat pa stod-,
samverkans- och samordningsfragor som ror raddningstjanst, krisberedskap
och information och sarskilt fokus ska laggas pa tjanster utforda av
krisberedskapssamordnare, stod till raddningsledningens stab,
informationsnumret 113 13 och den tekniska VMA-tjansten. Utredningen
begransas i tid fran det att det forsta 112-samtalet inkommer den 31 juli till
dessa att SOS Alarm avvecklar narvaron vid raddningsledningens stab den 15
augusti.

SOS Alarms utredning (SOS Alarm 2014) publicerades 2014-11-20 och &r pa 60
sidor (inklusive bilagor).

8.2.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och perspektiv. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I SOS Alarms rapport (SOS Alarm 2014) har fem teman identifierats:
e Samordning och samverkan (Tabell 112)
e Geografisk information (Tabell 113)
e Ledning (Tabell 114)
e Ansvar och roll (Tabell 115)

e Information och kommunikation (Tabell 116).

Tabell 112: SOS Alarm. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

Det var svart att fa tillgang till och tillgodogora sig
informationen som fanns vid raddningsledningens
stab i Ramnas. Har behdver rutinerna ses over hur
funktioner vid SOS Alarm &terrapporterar fran
externa miljoéer (SOS Alarm 2014, s.22).

Det fanns svarigheter att pa ett tillfredsstallande
satt skapa lagesbilder for det interna arbetet i
krishanteringsorganisationen, mycket beroende pa
kontinuerligt hég arbetsbelastning.

Intern Lagesinformation spreds bland annat via
héndelserapporter, men den informationen var av
kortfattad karaktér utan djupare lagesbild (SOS
Alarm 2014, s.16, s.22).

Samordning
och samverkan

Verkstallande direktor var pa plats den 8 augusti
vid rédddningsledningen i Ramnas for att med egna
ogon folja arbetet pa plats (SOS Alarm 2014, s.15).

Under hela insatsen var SOS Alarm under stort
tryck, bade pa grund av brist p& personal och pa
grund av stora péafrestningar i samband med
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vackert vader med mycket folk i rorelse i delar av
Sverige, och aska och ovader i andra delar. Detta
gjorde att det drdjde innan processen med
personalférsorjningsplaner kom igang (SOS Alarm
2014, s.23 s.33).

Myndighets-
samordning

SOS Alarm larmar raddningstjansterna i Virsbo och
Surahammar samt ledningsbil MBR enligt larmplan.
Den direkt efterféljande tiden tar SOS Alarm
kontakt med ett stort antal aktdrer som
skogsbranden kan ténkas berdra (SOS Alarm 2014,
s.2).

”Det var ocksa ett mycket gott samarbete med MSB
som successivt tog ett ansvar for att stodja
aktdrerna med kommunikationssamordning i stort.
Samspelet mellan krisinformation.se och 113 13
blev tydligt” (SOS Alarm 2014, s.20).

SOS Alarm bistod flera lansstyrelser och MSB med
att kalla in till telefonkonferenser (SOS Alarm 2014,
s.22).

Teknisk
samordning

”Under onsdagen den 6 augusti hjalpte SOS Alarm
till att uppratta sarskilda kontaktvagar i Rakelnatet
sa att for andamalet utldnade Rakelmobiler fran
MSB/Revinge skulle kunna anvandas pa ett
effektivt satt. SOS Alarm hjalpte ocksa till att
gruppkombinera dessa terminaler” (SOS Alarm
2014, s.18).

Raddningstjansten och SOS Alarm arbetar inte fullt
ut i samma teknikmiljo, vilket har betydelse fér
hantering och tolkning av informationen (SOS
Alarm 2014, s.21).

Tabell 113: SOS Alarm. Geografisk information

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Geografisk
information

Positionering

Klockan 13:29 den 31 juli tar SOS Alarm emot ett
nodsamtal pa 112 fran en person som befinner sig
pa ett kalhygge i nordéstra Vastmanland. En gnista
har antédnt marken och trots att personen forsokt
slacka skogsbranden sjélv sprider sig elden. Initialt
uppskattas ytan som brinner till cirka 30 x 30
meter med tillagg att det blaser kraftigt. Den som
ringer in ger en exakt position frdn egen GPS (SOS
Alarm 2014, s.29-30).

42 sekunder fran forsta larm skrivs en ny position
in av annan SOS-operator, utredningen vet inte
varfor detta gjordes (SOS Alarm 2014, s.15, s.21).

Oklarhet

Den forsta raddningsstyrkan kunde inte lokalisera
platsen och kontaktade SOS Alarm for hjalp. Det
visade sig att styrkan hade &kt fel vag.
Skogsbranden hade angetts med exakt GPS-
position och inte fardvag, och raddningstjanstens
GPS:er var inte uppdaterade med nya vagar.
Felkoérningen fordréjde insatsen med cirka 30
minuter (SOS Alarm 2014, s.15, s.21).

”"Samtidigt ar det oklart hur dirigeringen av de
forsta styrkorna f6ljs upp. Finns det oklarheter vem
som ansvarar for detta, vem som anses skota
dirigeringen via avtal och instruktioner, s bor
detta redas ut” (SOS Alarm 2014, s.21).
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Tabell 114: SOS Alarm. Ledning

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ledning

Ledningsplats

Forsta intrycket pa plats i Ramnas gav en bild av en
viss oordning, men att det pagick ett ganska
intensivt arbete med att f& kontroll 6ver bade
ledningsfunktionen och arbetet pa faltet (SOS
Alarm 2014, s.17).

Det var mycket positivt att SOS Alarm hade
samverkanspersoner pa plats hos
raddningsledningen i Ramnés (SOS Alarm 2014,
s.23).

SOS Alarm deltog tillsammans med infostaben i
omvarldsbevakning och analys av hur stabens
information natt ut (SOS Alarm 2014, s.18).

Initiativ

Trots att det inte fanns nagon begaran om extra
stod frdn SOS Alarm fran raddningsledningen sa
beslutade SOS Alarm den 5 augusti att skicka
samverkanspersoner till raddningsledningen stab i
Ramnas (SOS Alarm 2014, s.17).

Tabell 115: SOS Alarm. Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

KBX

| samverkansavtalet med MSB star det att KBX ska
hinna kalla till telefonkonferens inom 1,5 h, vara
motesordforande, ta anteckningar och lagga upp
dem i WIS inom 30 minuter. KBX anser att det
finns ett behov att se éver samverkansavtalet da
tidsfaktorn ar snav. Det behdvs en diskussion om
vilka tjanster det ar rimligt att anta att KBX hinner
bistd med (SOS Alarm 2014, s.22).

KBX uppmaéarksammade skogsbranden tidigt. Det
forsta dygnet fick Lansstyrelsen information om

skogsbranden och nummer till raddningsledaren
(SOS Alarm 2014, s.16).

Bland medarbetarna pa KBX fanns en kansla av att
uppdraget ibland var otydligt (SOS Alarm 2014,
s.23).

Under den intensiva delen av handelsen spelade
KBX en viktig roll i sin huvudfunktion att larma och
informera TiB-funktioner i olika myndigheter (SOS
Alarm 2014, s.16).

Avtal

”Det finns oklarheter i avtalet med staten
betraffande kostnader for informationsnumret 113
13 nar det galler l&ngvariga handelser och extra
bestallningar pa funktionalitet.” (SOS Alarm 2014,
s.24).
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Tabell 116: SOS Alarm. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Teknik

SOS Alarms telefoni, som ar kopplad via Telias
Office extension-l6sning, fungerade tidvis inte.
Detta var inte forsta gdngen som en stérning pa
SOS Alarms telefoni intraffade (SOS Alarm 2014,
s.16).

Det uppstod vissa problem med det system som
Youcall anvande for 113 13, SAFE, men det kunde
ordnas upp sedan leverantdren av systemet
kopplats in (SOS Alarm 2014, s.19).

Skulle samtliga lansstyrelser och myndigheter
anvanda sig av funktionsnummer som ar inlagda i
systemet skulle SOS Alarm kunna sammankalla till
en samverkanskonferens med ett UMS-utskick inom
nagra minuter. Detta gors dock inte (SOS Alarm
2014, s5.22).

VMA

Skogsbranden i Vastmanland visade att den nya
tekniska VMA-tjansten som SOS Alarm etablerade
pa regeringens uppdrag ar viktig och efterfragad
(SOS Alarm 2014, s.24).

Rutiner for begaran, aterkallning och &ndring av
VMA bor fortydligas (SOS Alarm 2014, s.25).

”SOS Alarm var stort stod till aktorerna nar det
géllde att tydliggora VMA respektive
myndighetsmeddelande, kontaktvagar till SOS
Alarm, behérighet, innehall och formulering av
meddelande etc.” (SOS Alarm 2014, s.20).

113 13

Kommunerna skapade egna kontaktcenter med
egna kontaktnummer vilket forsvarade entydig
sammanhallen information gentemot medborgarna.
Det fanns inledningsvis inget fokus pa, och ingen
strategi for, att anvdnda 113 13 fér samordnad
kommunikation. Den 6 augusti kommunicerades att
113 13 skulle anvéndas som samordnad kanal for
information (SOS Alarm 2014, s.19, s.24).

Anvéandningen av 113 13 i mer strategisk mening
kom inte igang forran SOS Alarm pa eget initiativ
anlant till raddningsledningens stab i Ramnas (SOS
Alarm 2014, s.24).

SOS Alarm behdver vara mer proaktiv och
uppvakta aktorerna tidigt i en handelse for att 113
13 pa ett mer aktivt satt anvands som stod. 113 13
ar annu inte tillréckligt kant eller férankrat (SOS
Alarm 2014, s.24).

Den 12 augusti fick SOS Alarm en forfragan fran
MSB om SOS Alarm kunde ordna tolkstdd via 113
13, vilket verkstélldes dagen efter (SOS Alarm
2014, s.20).

Dokumentation

All dokumentation som gjordes fordes inte in i SOS
Alarms system vilket forsvarar sparbarheten (SOS
Alarm 2014, s.23).

8.2.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

Nedan listas rekommendationerna sa som aterfinns i rapporten:

Initiala larmskedet

e Se dver och eventuellt fortydliga ansvarsforhallandet mellan
raddningsatgorare och inre befal vid raddningstjansten, gallande
dirigering av radddningsstyrkor.
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Krishanteringsorganisationen
¢ Implementera och dva krishanteringsorganisationen

e Utveckla krishanteringsorganisationens arbetsséatt och formaga att
stddja andra aktorer vid handelser.

KBX

e Oka forméagan att leverera aktuella lagesbilder saval internt som
externt.
Stad till raddningsledningen

e Oka formégan att erbjuda fardiga losningar att sanda som stod till
insatser. Kan vara kunskap, teknik och andra personella resurser i olika
kombinationer. Losningar och paketeringar kan ske i egen regi eller i
samverkan med andra, ex radddningstjanster och MSB.

e Utveckla och tillgangliggora resursforteckningar dar frivilliga ar en
viktig kategori.

e Tillhandahalla samverkansoperatdrer som ocksa har kompetens for 113
13 och VMA.

11313

e Uppdraget maste fortydligas nar det géller gransdragning for en
bastjanst. Darutdver bor 6verenskommelser/avtal tecknas med
aktorerna for en utdkad tjanst.

e Informationsnumret 113 13 maste bli mer kant bade bland allméanhet
och aktérer. Samordnad kommunikationskampanj tillsammans med
andra samhallsviktiga nummer bér genomforas.

VMA

e Lagstiftningen kring den tekniska VMA-tjansten bor snarast for-andras
sa att varningsmeddelanden via sms aven gar att skicka pa position.
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8.3 Utvardering av P4 Vastmanlands arbete
under den stora skogsbranden (Sveriges
Radio)

Utvarderingen har fokuserat pa atta olika omraden; teknik, extrasandningar,
webb/mobil, publikrelationer, var organisation, myndighetskontakter, FM och
beredskapsuppdraget. P4 Vastmanland har aven identifierat tre omraden att
utvardera som inte redovisas i denna utvardering; markservice, interna
samarbeten och arbetsmiljo. P4 Vastmanland tillsatte en utvarderingsgrupp
fran olika yrkesgrupper pa kanalen, lamnade en enkat till samtliga berdrda
medarbetare, samt har genomfort en stor undersokning bland lanets invanare
(Novus).

Sveriges Radios utvardering (Sveriges Radio 2014) &r skriven for
Skogsbrandutredningen 2014 och ar pa 12 sidor.

8.3.1 Tematisering av innehallet

Nedan har innehallet i rapporten analyserats och summerats i ett antal teman
och delteman. Varje tema fortydligas med illustrativa hanvisningar till
sida/sidor i originalrapporten.

I Sveriges Radios rapport (Sveriges Radio 2014) har fyra teman identifierats:
e Teknik (Tabell 117)
¢ Information och kommunikation (Tabell 118)
e Ansvar och roll (Tabell 119)

e Samordning och samverkan (Tabell 120).

Tabell 117: Sveriges Radio. Teknik

Tema Perspektiv Illustrativa hanvisningar

”Overlag fungerade det rent tekniskt bra och det
var aldrig ndgot som inte kunde sandas p& grund
av tekniska problem.” (Sveriges Radio 2014, s.5).

Kapacitet
Sveriges Radio kontrollerade tidigt att de hade hdg

kapacitet for sina servrar. Inget problem uppstod
pa& webbsidorna (Sveriges Radio 2014, s.5).

Det var en fordel att hogkvarteret lag i Ramnas,
varifran Sveriges radio kunde n& en hogmast
Teknisk (Sveriges Radio 2014, s.4).

infrastruktur Mobiltelefontackningen var tillracklig. Att skicka ljud

tog lang tid men tackning fanns (Sveriges Radio
Teknik 2014, s.4).

Extra teknisk utrustning, till exempel séandarbil med
teknisk personal, lanades in vilket gav méjligheter
att sanda frdn mer avlagsna omraden (Sveriges
Radio 2014, s.4).

Mobil dator (MDA) var ett viktigt satt att f& hem
Utrustning ljud. Dar natverk inte gick att komma at anvandes
3-G, vilket tog betydligt langre tid (Sveriges Radio
2014, s.4).

Systemet Report IT Live anvandes framgangsrikt,
men hade inte kunnat ersétta traditionell HF
(Sveriges Radio 2014, s.4).
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Telefonen blev ett viktigt verktyg d& manga platser
var avsparrade for alla, och den var ocksa viktig for
att tacka in det enorma brandomradet (Sveriges
Radio 2014, s.10).

Tabell 118: Sveriges Radio

. Information och kommunikation

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Information och
kommunikation

Sociala medier
och webbsidor

Facebook och Twitter uppdaterades kontinuerligt,
och en dialog férdes med lyssnarna och lasarna pa
P4 Vastmanlands sociala medier (Sveriges Radio
2014, s.5).

Kommunerna fokuserade p& sina egna hemsidor i
stallet for att anvanda sig av mojligheten att ga ut
med Myndighetsmeddelanden via P4 (Sveriges
Radio 2014, s.8).

VMA

P4 Vastmanland har aldrig varit med om att ett
sant VMA maste rattas, vilket hande i ett fall dar ett
VMA gav bilden av att flera nya orter maste
evakueras trots att s& inte var fallet. Overlag var
flera meddelande lite val tillkrdnglade och svara att
forstd. Det ar den som begar VMA som forfattar det
(Sveriges Radio 2014, s.8).

Sveriges Radio har i efterhand av raddningstjansten
fatt veta att de borjade utrymma Gammelby. Ingen
VMA begardes i samband med detta och det drdjde
innan raddningsstaben bekraftade evakueringen
(Sveriges Radio 2014, s.11).

Efter VMA om vattenbombning som ar mer eller
mindre obegripligt &r raddningsledningen med i
nyheterna for att fortydliga hur de menar (Sveriges
Radio 2014, s.12).

Under skogsbranden begérdes sex VMA och ett
flertal myndighetsmeddelanden (Sveriges Radio
2014, s.12).

Lokalradions
betydelse

Instéllningen till public service var positiv. Orsaken
ar att Sveriges Radio jobbar i lanet varje dag och
folk i allmanhet vet vilka de ar, framforallt kanalen
P4 Vastmanland (Sveriges Radio 2014, s.9-10).

Erfarenheter fran katastrofer i Sverige visar att nar
manniskor ar i kris och behover kunna lita pa det
som sags i radio, TV och tidningar vander de sig till
lokal media (Sveriges Radio 2014, s.12).

Eftersom P4 Vastmanland jobbar i lanet hittade de i
kommunerna, visste var vagarna gick och vilka
personer de behévde soka for att f& de basta
svaren (Sveriges Radio 2014, s.12).

Raddningsstaben forstod vardet av att fa ut
information i lokalradio, och de uppmanade
allménheten att folja utvecklingen via P4
Vastmanland (Sveriges Radio 2014, s.9).

| det initiala katastroflaget upplevde Sveriges Radio
att alla lyssnade pa dem, vilket ocksa har
bekraftats av lyssnare och kollegor pa rikstackande
medier som beréttar att P4 Vastmanland var den
informationskalla som var viktigast for snabb och
korrekt information (Sveriges Radio 2014, s.10).
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Tabell 119: Sveriges Radio. Ansvar och roll

Tema

Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Ansvar och roll

Uppdrag

Sveriges Radios dubbla roller blev uppenbara. Dels
skulle de vara kritiskt granskande journalister men
de hade ocksa ett informationsuppdrag (Sveriges
Radio 2014, s.10).

Kapacitet

Under forsta veckan hade P4 Vastmanland extra-
och sommarpersonal inne for att klara av den hdga
arbetsbelastningen, vilka lanades in fran
narliggande lokala kanaler samt Stockholm. Manga
som var pa semester fick avbryta den (Sveriges
Radio 2014, s.6).

Manga lyssnare horde av sig via telefon och e-post,
vilket skapade ett hogt tryck pa vissa funktioner,
till exempel nyhetsproducenten. Detta behover
Sveriges Radio se dver infor nasta stora héandelse
(Sveriges Radio 2014, s.5).

Kontinuitet

Fordelen med att det &r samma personer som
arbetar med samma sak under hela
katastrofperioden handlar framforallt om
kontinuerlig bra 6éverblick éver vad som hander,
héndelseutvecklingen dver tid och vad som gjorts
tidigare (Sveriges Radio 2014, s.7).

Cheferna bor inte ha ansvar for olika delar, till
exempel nyheter och program. Nyhetsproducenten
bor styra bade nyhetsreportrar och programinnehall
for att forkorta kommunikationsvagar och arbeta
som en kanal (Sveriges Radio 2014, s.7).

Ett stort problem var att det fanns ett stort antal
olika telefonnummer till olika pressfunktioner.
Ibland svarade nagon, ibland inte. Nar batterierna i
en telefon tog slut bytte presskontakter telefon
utan att koppla vidare till ndgot nummer. Det
fungerade inte att ringa pa kvallen och hoéra vilket
nummer som morgonsandaren kunde ringa for att
n& en presskontakt. Det hade behovts ett
pressjoursnummer som kunde kopplas vidare till
ratt person allt eftersom presskontakterna byttes ut
eller nar batterierna tog slut, alternativt en séarskild
vaxel (Sveriges Radio 2014, s.8).

Att ta sig in till raddningsstaben i Ramnas blev allt
svarare ju langre tiden gick. Det blev ofta
argumentation med de som vaktade
avsparrningarna for att fa& komma in med Sveriges
radios HF-bil. Har brast det i
uppdragsbeskrivningen till dessa. Speciella tillstand
hade kunnat utfardas av raddningsledningen
(Sveriges Radio 2014, s.8).

Det ar mycket viktigt att den information som P4
Vastmanland ger ar korrekt och kontrollerad. Vid
nagra tillfallen drog spekulationerna ivag pa sociala
medier och viss annan media. Sveriges Radios
direktkontakter med raddningsledning och
evakueringsansvarig gjorde att de inte behévde
spekulera (Sveriges Radio 2014, s.10).

Ledning

Att i detalj styra en reporter i ett intensivt skede
gar inte, det ar viktigt med reportrar som tar egna
initiativ. Detta fungerade mycket bra (Sveriges
Radio 2014, s.7).

Ekot- och P1-reportrar bor arbetsledas av samma
person som arbetsleder P4 Vastmanlands reportrar.
Det finns ett samordningsvarde i att ha Ekot-
reportrarna pa den lokala redaktionen (Sveriges
Radio 2014, s.7).

Det fanns personal som var personligt berérda av
skogsbranden av olika skal, och det ar mycket
viktigt att arbetsledningen haller koll pé personalen
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och ar uppmarksam pa om nagon skulle vara
drabbad (Sveriges Radio 2014, s.7).

Fysisk
representation

Det var viktigt att ha en reporter pa plats i Ramnas,
manga ganger fick Sveriges Radio inte tag pa
nagon fran raddningsstaben via telefon (Sveriges
Radio 2014, s.7).

Den utsande reportern hade forst svart att
lokalisera skogsbranden men val pa plats
paborjades arbetet med det som skulle bli det mest
omfattande arbete nagon p& P4 Vastmanland
nagonsin varit med om (Sveriges Radio 2014, s.3).

Det var viktigt att finnas p& plats pa bada sidorna
av det omfattande brandomradet eftersom det tog
for 1ang tid att med bil kora runt (Sveriges Radio
2014, s.7).

Sveriges Radio fick kritik for var de befann sig
geografiskt. De som bodde pa 6stra sidan av
skogsbranden tyckte att SR tillbringade for mycket
tid pa den vastra sidan dar Ramnas lag.
Skogsbranden spred sig i nordvastlig riktning
(Sveriges Radio 2014, s.10).

Den mest intensiva delen av bevakningen varade i
elva dagar, och dérefter vidtogs ett omfattande
arbete med att folja och rapporta om enskildas,
foretags och myndigheters arbete.

Tabell 120: Sveriges Radio. Samordning och samverkan

Tema Perspektiv

Illustrativa hanvisningar

Intern

Samarbetet med tekniker pa driftcentralen och P1
fungerade bra (Sveriges Radio 2014, s.4).

P4 Vastmanland fick forstarkning av en reporter
frAn Ekot. Det var mycket vardefullt att han fanns
lokalt (Sveriges Radio 2014, s.5).

Samordning
och samverkan

U-Sam

Under de forsta dagarna intervjuades olika
raddningsledare och budskapet var skiftande.
Ibland var skogsbranden under kontroll och
begransningslinjerna holl, ibland inte. "Det var forst
pa séndag eftermiddag (i samband med att USAM
kallades samman) som det stod klart for manga att
vi hade en katastrofal brand att bevaka och jobba
med” (Sveriges Radio 2014, s.8).

Kanalchefen sitter med i U-Sam-gruppen som har
telefonmote en gang i manaden. Att kanalchefen
kande gruppen sedan innan gjorde att samarbetet
med myndighetspersoner var val utvecklat nar
skogsbranden brét ut (Sveriges Radio 2014, s10).

Genom U-Sammdtena fick Sveriges Radio en del
vardefull information och kunde félja arbetet och
planeringen ute i kommunerna (Sveriges Radio
2014, s.8).

8.3.2 Slutsatser, rekommendationer och atgardsforslag

I rapporten aterfinns inga konkreta slutsatser, rekommendationer eller

atgardsforslag.
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9 Aktdrernas planerade och
vidtagna atgarder

| detta kapitel redovisas de svar som aktérerna lamnat till MSB avseende vilka
atgarder de planerar eller har vidtagit med anledning av erfarenheterna fran
hanteringen av skogsbranden i Vastmanland (se avsnitt 2.2, s.10). Aktdrernas
svar redovisas i bokstavsordning utifran aktor. Dessa har s& langt som mgjligt
atergivits ordagrant, men i vissa fall har aktorernas svar skrivits om av
skrivtekniska skél. Enstaka stavfel har korrigerats. De planerade och vidtagna
atgarderna ar av vitt skilda karaktar och detaljeringsgrad.

9.1 Civilforsvarsforbundet

Nedan redovisas Civilférsvarsforbundets svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Civilforsvarsforbundets svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s
registratur (MSB dnr 2015-954-21).

Vidtagna forbattringsatgarder

e Civilforsvarsforbundet har kommunicerat slutsatserna och
erfarenheterna fran branden med FRG via forbundets hemsida, tidning
och fortbildningstillfallen med FRG-ansvariga.

e Civilforsvarsforbundet ar den organisation som pa uppdrag av KBM
och darefter MSB har utvecklat FRG-verksamheten. Det har inneburit
att forbundet tagit fram rekryteringsunderlag och utbildningsplaner fér
FRG-medlemmar, FRG-ansvariga, FRG-ledare och
kriskommunikatorer till FRG. | uppdragen har ingatt att samverka med
ovriga frivilliga forsvarsorganisationer, vilket ocksa har gjorts i den
man organisationerna varit intresserade av att delta i samverkan.
Utdver den verksamhet som hanger samman med de olika FRG-
uppdragen har Civilférsvarsforbundet fungerat som samordnare for
hela FRG-verksamheten, alltsa inte bara verksamhet som hort till
respektive uppdrag. Detta har gjorts utan nagon direkt erséttning fran
MSB eller annan myndighet. P& grund av flera ar med ett kraftigt
minskat organisationsstod fran MSB har det blivit allt svarare av
ekonomiska skal att utféra de arbetsuppgifter som inte ingar direkt i
vara utbildningsuppdrag men som anda ar av avgorande betydelse for
utvecklingen av FRG och verksamhetens fortbestand.

¢ Ingen har dock ett uttalat ansvar for utformning och samordning av
FRG. Detta ar ett forhallande som patalats av Civilférsvarsférbundet for
MSB vid flera tillfallen. Civilforsvarsforbundet har ocksa infor ar 2015
ansokt om 2:4-medel for att kunna ta ett sadant samordnande ansvar
for FRG. Tyvarr avslogs daven den ansdkan.

e Civilforsvarsforbundet har med slutsatser och erfarenheter fran
branden som grund ansokt om 2:4-medel infor ar 2015 for att ta fram
och genomféra en utbildning for samordnande FRG-ansvariga. Tyvarr
avslogs ansokan.
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¢ Tillsammans med L&nsstyrelsen i Vastra Gotalands lan har
Civilforsvarsforbundet pa uppdrag av MSB tagit fram en metod for
lansstyrelsers formaga att ta sitt geografiska omradesansvar vad avser
frivilliga forstarkningsresurser

Planerade forbattringsatgarder

e Civilforsvarsforbundet planerar att infor ar 2016 aterigen anséka om
2:4-medel for ett uppdrag dar forbundet far ett utpekat ansvar att
samordna, utveckla och kvalitetssdkra FRG-verksamheten i hela landet.
Det faktum att krisberedskapen &ven ska vara grunden i ett nytt civilt
forsvar 6kar ytterligare behovet av att FRG kan fungera éver
organisatoriska och administrativa granser i en nationell kontext.

e Civilférsvarsforbundet planerar att anséka om 2:4-medel fér uppdrag
att utveckla och genomféra utbildningar med utgangspunkt i de behov
som framkommit i slutsatser och erfarenheter fran skogsbranden.

Utover atgardsforslagen vill Civilforsvarsforbundet, utifran gjorda erfarenheter,
att en kompletterande utbildning i livsmedelshygien infors sa att sddan
kunskap finns i alla FRG.

9.2 Fagersta kommun

Nedan redovisas Fagersta kommuns svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Fagersta
kommuns svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB
dnr 2015-954-45).

Planerade atgarder
¢ Ny kriskommunikationsplan ska tas fram
e Ny POSOM-plan ska tas fram
e Utrustningen i krisledningsrummen ska ses over
e Ovningar med andra aktorer ska genomforas.
Vidtagna atgarder

e Erfarenheter och lardomar fran hanteringen av skogsbranden var en av
utgdngspunkterna i framtagandet av kommunens nya styrdokument for
krisberedskap

¢ Kommunen har bytt system for inkallning av kommunens krisledning
e Krisledningen har utbildats i stabsarbete
¢ Krisledningsnamnden har utbildats

e POSOM:s ledningsgrupp har utbildats
9.3 FRG Vasteras

Nedan redovisas FRG Vasteras svar pa forfragan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. FRG Vésteras svar i
originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-15).
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Forbattringsforslag

Gruppen bor forbattra sin formaga att hantera kartor och kartsystem,
utan anvandning av GPS. Atgéarden planeras att genomforas.

FRG bor sdkerstalla att personer &r utbildade i att hantera media.
Utbildning ej vidtagen. Gruppen har personer med mediavana inom

sig.

En person bor vara ansvarig att informera FRG om insatsen, med fokus
pa handelseforloppet och vad FRG arbetar med. Darfor bor FRG
utbildas inom informationshantering och kallkritik. Planeras att
genomfdras under 2015/2016.

FRG bor strava efter att alltid utse en sédkerhetsansvarig pa plats, som
fokuserar pa fysisk och psykisk arbetsmiljo. Paborjades under varen
2015.

Samarbetskommitté (FOS) och MSB utreda likriktning av avtal och
ersattningar kopplade till FRG-insatser.

En nationell FRG webbplats som alla frivilliga forsvarsorganisationer
star bakom bor upprattas.

Ett gemensamt ansékningssystem bor skapas i syfte att underlatta
ansokningsprocessen. Ho6r samman med ovan samt arbetsgruppen for
FRG-utbildning i Vastmanland.

”30-minutersmetoden” bor ses dver.

FOS, SKL och MSB bor skapa ett nationellt forum/natverk for FRG dar
varje lan representeras av 3-4 FRG-ansvariga utsedda i samrad mellan
ett lans avnamare.

Vidtagna atgarder

FRG bor sakerstalla kunskap inom livsmedelshantering. Vidtagna
atgarder: Utbildning genomférd 2015 i samverkan med Vasteras Stads
miljo och halsoskyddsforvaltning. Ytterligare tillfallen kommer att ske.

FRG bér uppmana medlemmar att soka utbildning inom stabs- och
informationsstdd, som finns tillganglig t.ex. via Svenska Lottakaren
(SLK). Vidtagna atgarder: Vasteras Stad tillhandahaller utbildning
inom stabsmetodik till FRG-ansvariga och FRG-ledare. Medlemmar
uppmanas att soka kurser hos exempelvis SLK. Genomférd 2015.

Frivilliga ska snabbt fa ersattning efter avslutad insats, och Sveriges
Kommuner och Landsting (SKL) bér i samverkan med Frivilliga
Forsvarsorganisationernas Samarbetskommitté (FOS) och MSB utreda
likriktning av avtal och ersattningar kopplade till FRG-insatser.
Vidtagna atgarder: Vasteras stad har upprattat rutiner for detta
andamal. Ett arbete med revidering av befintliga avtal pagar.
Paborjades under varen 2015.

Det bor finnas personer som kan agera "lans-FRG-ansvarig” och "lans-
FRG-ledare” och leda flertalet grupper samt vara kontakt infor en



230

storre FRG-insats om en insats behdver skalas upp. Dessa bor utses av
ansvariga kommuntjansteman i respektive lan. Vidtagna atgarder:
Beredskapssamordnarna i Vastmanland har tillsatt en arbetsgrupp som
arbetar med fragan om gemensam FRG-kursplan. Gruppen leds av en
FRG-person. Arbetet pabdrjades december 2014.

e Enstandardisering av FRG-befattningar i Sverige maste till, i syfte att
skapa forutsattning fér avnamare eller nationell/regional aktor att
genomfora rekvirering av flera FRG:er. Vidtagna atgarder:
Informationsatgard till FOS planeras. Vidare &r MSB informerad om
tankarna.

e Det bor finnas en specifik stabs- och ledningskurs for FRG-ledare och
FRG-ansvariga som bygger pa MSB:s projekt Ledning och samverkan.
Vidtagna atgarder: 1dé presenterad for MSB samt utbildningsansvarig
hos SLK. Varen 2015.

e FRG bor pa langre sikt infor en FRG-TiB eller liknande hos MSB, som
kan genomfora rekvirering av avndmares FRG-resurser. Vidtagna
atgarder: 1dé presenterad for MSB. Varen 2015.

e FRG bor fa sina egna regionala talgrupper i Rakel, samt tillgang till
informationssystemet WIS. Vidtagna atgarder: Regional talgrupp i
Rakel ska bestéllas for FRG av Vasteras Stad. Vidare ska FRG Vésteras
inom kort fa ett konto i WIS. Hosten 2015.

9.4 Forsvarsmakten

Nedan redovisas Forsvarsmaktens svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Forsvarsmaktens svar i originalutforande kan bestéllas via MSB:s registratur
(MSB dnr 2015-954-28).

Inledningsvis bor det ndmnas att Forsvarsmakten inte har nagot sarskilt
uppdrag att forbereda stod till samhaéllet. Forsvarsmakten ska saledes inte vidta
atgarder i forebyggande syfte utan ska leverera stod till samhallet nar sa
efterfragas och nar det ar mojligt utan att det menligt paverkar
Forsvarsmaktens priméra uppgifter. Forsvarsmakten har emellertid god vana
av att ge stod till samhéllet inom ramen fér LSO. Nuvarande rutiner for ledning
och genomférande vid stod fungerar i stort val och uppféljningar av insatser
genomfors regelmassigt.

Reglera rutiner for resurshantering i nationella insatser

Rekommendation: Metoderna for hantering av tillgangliga resurser bor
utvecklas inom Hogkvarteret. En sa kallad "table top” 6vning med deltagare
fran bl.a. INS och PROD bor genomforas.

Vidtagna och planerade atgarder: For narvarande pagar en utredning av hur
rekommendationen ska omhéndertas, d.v.s. hur en “table top” 6vning av detta
slag ska prioriteras i forhallande till annan planerad verksamhet.

Avdela en samverkansgrupp till insatsomradet vid stoérre insatser
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Rekommendation: Overvag att utse och tidigt avdela en samverkansgrupp med
personal ur regional stab och utbildningsgrupp(er) fér hemvarn, med uppgift
att samordna Forsvarsmaktens resurser och stodja raddningsledaren. | den
man resurser forvéantas tas i ansprak fran flyget eller marinen bor aven
flygsamordningsledare och marin samverkansansvarig inga i denna
samverkansgrupp.

Vidtagna eller planerade atgarder: Kunskap om erfarenheterna fran branden i
Vastmanland har spridits till en rad aktorer i Forsvarsmakten. Férsvarsmakten
Overvager standigt olika behov av forstarkningar vid genomférande av insatser.
Exakt hur samverkansgrupp bor sammanséttas beror forstas pa den situation
som uppkommer. Dessa erfarenheter &r saledes i viss man redan
implementerade.

Sakerstall en val fungerande informationstjanst

Rekommendation: Vid storre insatser bor det finnas minst en informatér och
en pressofficer pa plats 6ver tiden for att planera och hantera media i
insatsomradet, ge stod till chefer respektive ta fram underlag till artiklar som
kan publiceras. Informationsstaben bor utreda och tydliggora hur
informationstjéansten ska stodja nationella resurser.

Vidtagna och planerade atgarder: For att tydliggora ansvarsfragan och vem
som har mandat att avdela informatdrer/ta kostnaderna i samband med en kris
kommer Forsvarsmakten att lyfta fragan pa kommande moten med forbandens
alla informatdérer. En rutin som ar enkel att ta fram nar en kris uppstar
kommer att utarbetas.

Utarbeta rutiner for bestéllning av materiel och tjanster utanfor Prio

Rekommendation: Systemet bor utvecklas for att battre kunna hantera sadana
forutsattningar. Reservforfaranden bor aven utvecklas for att sdkerstélla att
bestallning av materiel och tjanster fungerar under alla insatser. Sakerstall att
kunskap om dessa rutiner sprids inom organisationen.

Vidtagna och planerade &tgéarder: Arendet ar under beredning.
Utred hur resurser bor prioriteras

Rekommendation: Férsvarsmakten bor hemstalla om att denna fraga utreds
och regleras i forfattning eller myndighetsinstruktion.

Vidtagna och planerade atgarder: Det finns behov av att 6ka kunskapen inom
och mellan berérda myndigheter och organisationer om hur ansvar ar reglerat i
nuvarande forfattningar och instruktioner. Forsvarsmakten planerar att bjuda
in berorda aktorer till en 6vning (table-top) pa operativ niva.

9.5 Jordbruksverket

Nedan redovisas Jordbruksverkets svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Jordbruksverkets svar i originalutférande kan bestallas via MSB:s registratur
(MSB dnr 2015-954-17).
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e Battre spridning av interna regler till alla medarbetare i
krisorganisationen.

e Avsatt tid for att introducera krisorganisationens medlemmar for
varandra (nya medlemmar, férvantningar pa medlemmarnas
funktioner osv).

Dessa atgarder har till stor del redan genomforts, bl.a. genom information i
Jordbruksverkets forum for krisberedskap och i arbetet med framtagande av
tydliga och uppdaterade funktionsbeskrivningar. Att avsatta tid for
introduktion enligt andra punkten ovan ar en aterkommande uppgift vid varje
ny handelse dar krisorganisationen aktiveras.

9.6 Kustbevakningen

Nedan redovisas Kustbevakningens svar pa forfrdgan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Kustbevakningens svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur
(MSB dnr 2015-954-14).

e Enrisk under tiden for vart deltagande vid branden var de personella
resurserna (besattningar). Endast en (1) operativ besattning/dygn
fanns till hands under aktuell tid. KBV-flyget har paborjat
resursforstarkning med 4 st nya systemoperatérer som utbildas under
senare del av 2015. Under senare del av 2015 och bérjan av 2016
kommer troligen nya piloter att anstéllas. Malet ar att ha tillgang till ca
8 besattningar totalt mot dagens ca 7.

e ACO konceptet ar en viktig arbetsuppgift for KBV-flyget och fortsatt
utbildning for besattningarna kommer att genomféras 2016 och framat
for att uppratthalla kompetensen.

e Kartmaterialet i flygplanssystemet kommer att byggas pa med
noédvandigt och mer detaljerat kartunderlag dven fér raddningstjanst-
och spaning 6ver land. For detta bér MSB bidra med resurser.

9.7 Lantbrukarnas Riksforbund

Nedan redovisas Lantbrukarnas riksférbunds svar pa forfragan om planerade
och vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Lantbrukarnas riksforbunds svar i originalutférande kan bestéallas via MSB:s
registratur (MSB dnr 2015-954-16).

e LRF:s krisorganisation visade sig fungera och inga direkta
forbattringsatgarder ar aktuella.

e LRF har uppmanat regionerna att halla kontakt med sina lansstyrelsers
beredskapsenheter for att ha fungerande kontaktvagar och kunna
presentera vilka resurser som finns. Likasa har LRF uppmanat
kommungrupperna att halla kontakt med de kommunala
raddningstjansterna i krisberedskapsfragor for att vara medlemmar ska
ses som en resurs i varje kommun. Dock skulle det bésta vara om
raddningstjansterna sjalva kontaktade LRF:s kommungrupp.
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Kommungruppernas arbete sker nastan uteslutande ideellt, vilket
medfor att sadant har proaktivt arbete kan riskera att nedprioriteras.

Regionalt och lokalt har olika initiativ tagits som en foljd av branden.
Exempelvis LRF Jamtland har dragit igang ett projekt for att géra
lanets LRF-medlemmar till en naturlig part for rdddningstjansterna att
rakna med och ta hjalp av i olika situationer. | Smaland har
raddningstjansterna mojlighet att kontakta Maskinring Hoglandet som
i sitt medlemsregister har férteckningar éver maskiner som finns att
tillga.

9.8 Lantmateriet

Nedan redovisas Lantmateriets svar pa forfragan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Lantméteriets svar i
originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-53).

Lantmateriet arbetar aktivt i ett projekt for att tillsammans med landets
"blaljusaktorer” skapa en gemensam blaljuskarta som bygger pa den
mest aktuella informationen fran olika myndigheter. En forstudie har
genomforts, delfinansierad av 2:4-medel fran MSB. En anstkan om nya
2:4-medel har lamnats till MSB for att realisera den gemensamma
blaljuskartan.

Redan nu har SOS Alarm i samrad med Lantmateriet beslutat att lagga
in sin SOS-karta, som bygger pa information fran Lantmaéteriet och
Trafikverket, i sin samverkanswebb. Samverkanswebben nés av ett
stort antal aktérer inom blaljussektorn, vilka genom denna atgéard
kommer att fa tillgang till information mot en mer detaljerad
kartbakgrund an tidigare.

Nar det galler TiB-funktionen ses for narvarande dagens bemanning
over och verksamhetsprocesser gas igenom/tas fram for att se 6ver
rutiner.

Lantmateriet arbetar ocksa sedan lange aktivt i ett nordiskt samarbete
kring datautbyte och samverkan éver granserna, bl.a. for
"blaljusdandamal”. En ny grupp kring karnverksamheten Land Mapping
har nu startats, som tillsammans med den nordiska "blalysgruppen”,
ska arbeta med utveckling inom geodataomradet med den samlade
nordiska kompetensen som grund.

9.9 Livsmedelsverket

Nedan redovisas Livsmedelsverkets svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Livsmedelsverkets svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur
(MSB dnr 2015-954-31).

Under branden: Vidtagna forbattringsatgarder

Tagit fram information till kommunala dricksvattenproducenter samt
enskilda brunnsagare.
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Det togs fram en speciellt anpassad lista pa kritiska kvalitetsparametrar
anpassad for brandhéandelser.

Viss kunskapsuppbyggnad om effekten av en brand hos verkets
riskvarderare och riskhanterare.

Efter branden: Vidtagna forbattringsatgéarder

9.10

Genomgang av myndighetens agerande och intervjuer pa plats m.m.
som resulterade i rapporten: Utvardering av Livsmedelsverkets arbete i
samband med branden i Vastmanlands lan — Hantering av
dricksvattenfragorna och lardomar for framtiden.

Ett internt seminarium har behandlat fragan om branden och risk for
grundvatten och brunnar. Seminariets malgrupp var intresserade pa
myndigheten och genomférdes tillsammans med SGU som foreldsare
(oktober 2014).

Intern information (seminarium) med stdd av rapporten "Utvardering
av Livsmedelsverkets arbete i samband med branden i Vastmanlands
lan — Hantering av dricksvattenfragorna och lardomar for framtiden”.

Angaende brandskumsproblematiken: X-fog diskussionen samt
efterfoljande "brandskumshéandelser”, som férorenat grundvatten pa
andra platser sedan branden, har inneburit en intensiv dialog mellan
berdrda myndigheter. Framfor allt inom myndighetsnétverket for
PFAS dar bland annat Kemikalieinspektionen, Livsmedelsverket och
MSB ingar. Detta i sig gor oss battre rustade att hantera en liknande
héndelse igen. Notera att om Livsmedelsverket ska kunna gora
halsomassiga bedomningar vid framtida handelser maste
ingredienserna/de potentiella féroreningarna i de brandskum som
anvands vara kanda.

Lansstyrelsen Vastmanland

Nedan redovisas Lansstyrelsen Vastmanlands svar pa forfragan om planerade
och vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Lansstyrelsen Vastmanlands svar i originalutforande kan bestéllas via MSB:s
registratur (MSB dnr 2015-954-47).

Planerade och vidtagna atgarder utifran Lansstyrelsens och kommunernas
utvardering:

Det pagar ett utvecklingsarbete inom Lansstyrelsen. Lansstyrelsen
Vastmanland har bl.a. genomfort en stabsutbildning (juni 2015) fér
chefer, kommunikatorer och TIB:ar, aven lansrad och landshoévding
deltog. Lansstyrelsen har en bred representation i TiB-gruppen, dar de
flesta enheter ar representerade. Funktionen Samhallsskydd och
beredskap tillnér numera lansledningens stab pa LST.

Branden har medfort ett annat tdnk och en 6kad medvetenhet i lanet
om allvarliga héandelser. Lansstyrelsen har blivit duktigare pa
omfallsplanering och att ta fram véarstafalls-scenarier. De har blivit
snabbare att dra igadng krishanteringsorganisation/sarskild
organisation vid hédndelser och att skala upp for att sedan skala ner.
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Lansstyrelsen deltar i samverkansovningar, bl.a. Forsvarsmaktens
6vning Geltic Bear. Det pagar ett arbete for att utveckla
lansovergripande mallar for lagesbild.

Overtagande av kommunal raddningstjanst star med i Lansstyrelsens
nya krishanteringsplan som antogs 2015.

Ett fornyat utvecklingsarbete av U-Sam paborjades under varen 2015.
Lansstyrelsen paborjade implementeringen av Gemensamma grunder
och ordnade bl.a. ett méte for lanets myndighetschefer och ledande
politiker pa slottet den 3 juni, dar de tydliggjorde ansvar, mandat och
roller. Lansstyrelsen tog fram rollkort for ISF, som infGr sommaren
distribuerades till alla U-Sams aktorer. Utvecklingsarbetet har delvis
provats under histens hantering av flyktingsituationen, och fortsatter
att drivas inom 4-arsprojektet.

Efter skogsbranden pabdérjade Lansstyrelsen Vastmanland ett
utvecklingsarbete inom lanets krisinfonatverk. De tog fram rutiner,
riktlinjer och rollkort for hur de ska arbeta tillsammans vid framtida
samhallsstérningar. Lansstyrelsen fortsatter att utveckla
krisinfonéatverket och sina gemensamma arbetssatt.

Ett satt att utveckla samarbetet med Forsvarsmakten och fortydliga
deras roll ar att Lansstyrelsen deltar i férsvarsmaktsévningar.
Forsvarsmakten deltar ocksa i U-Sam.

Lansstyrelsen Vastmanland planerar att ordna en utbildning inom
VMA-forfarandet for lanet framover.

Lansstyrelsen Vastmanland arbetar inom lanets krisinfonatverk med
fragan om vad som géller nar lansstyrelsen tar pa sig att samordna
information till allménheten.

Utvecklingsarbete pagar lopande for TiB-gruppen. Rutiner, checklistor
och mallar ska tas fram.

Lansstyrelsen Vastmanland ordnade bl.a. ett mote for lanets
myndighetschefer och ledande politiker pa slottet den 3 juni dar de
tydliggjorde ansvar, mandat och roller. Arbetet med att utveckla U-Sam
fortsatter inom 4-arsprojektet. De har i olika forum, t ex insynsradet,
SUV/myndighetsmoéte den 11/12, dér de har diskuterat
flyktingsituationen, redogjort for hur de arbetar med fragan inom
ramen for U-Sam

Av det utvecklingsarbete som gjordes infor moétet med lanets
myndighetschefer och ledande politiker pa slottet den 3 juni 2015, har
en hel del tillAmpats under héstens arbete med flyktingsituationen.
Lansstyrelsen har bl.a. kallat till ett antal méten med en analysgrupp
(stod till I1SF). Utvecklingsarbetet fortsatter inom 4-arsprojektet.

Lansstyrelsen Vastmanland arbetar med att vidareutveckla vilka
funktioner/formagor som behovs for att en kris ska kunna hanteras och
avslutas inom 4-arsprojektet.
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Planerade och vidtagna atgarder utifran Lansstyrelsens olycksutredning:

Lansstyrelsen planerar att se 6ver hur rdddningsledarens funktion och
mandat beskrivs i deras planer.

Det pagar ett utvecklingsarbete inom ramen for U-Sam for att planera
for hur man ska arbeta i samverkansstab och tydliggora respektive
aktors ansvar och roll. Lansstyrelsen arbetar med att implementera
Gemensamma grunder. Utvecklingsarbetet ligger inom 4-arsprojektet.

Lansstyrelsen har antagit en sambandsanalys for hur de ska anvanda
Rakel i lanet. Analysen ar framtagen i samverkan med berdrda aktorer
och &r antagen for lanet.

Forsvarsmakten deltar i U-Sam-samarbetet, bade pa regional och pa
lokal niva. Detta bidrar till att 6ka kAnnedomen om Forsvarsmaktens
resurser hos aktorerna i Vastmanlands lan.

En utveckling av hur Lansstyrelsen Vastmanland arbetar med sina
kontaktvagar och rutiner pagar inom U-sam.

Lansstyrelsen arbetar inom deras utveckling av LSO-arbetet och i
planverket for krishanteringsorganisationen med fragan att utarbeta en
rutin for évertagande av raddningstjanst nar det galler SDR da vissa
kommuner tillhor Dalarnas lan. Lansstyrelsen har paborjat ett
forbattringsarbete internt kring dokumentation. Exempelvis har de sett
till att en person fran diariet redan fran borjan satt med i
krishanteringsorganisationen for flyktingsituationen.

I utvecklingen av U-Sam arbetar Lansstyrelsen med att implementera
Gemensamma grunder och déar ser de personalfunktionen som ett
majligt stod till ISF. 1 och med att Lansstyrelsen vidareutvecklar det
arbetet kommer de &ven att arbeta vidare med rutiner, checklistor etc.
De har redan tagit fram rollkort for vissa nyckelfunktioner, exempelvis
kommunikationsfunktionen.

Lansstyrelsen Vastmanland pabdrjade under 2015 arbetet med att
implementera Gemensamma grunder och det arbetet fortsatter de med
inom 4-arsprojektet.

Inom krisinfonatverket i l&net har Lansstyrelsen tagit fram rutiner och
rollkort for hur de ska samverka i en kommunikationsfunktion vid en
samhallsstérning. Dar finns bl.a. ett rollkort for interninformator.
Lansstyrelsen har antagit en ny kriskommunikationsplan 2015.

Lansstyrelsen har haft samverkansmodten med frivilliga
forsvarsorganisationer utifran lanets resurser. Landsting, kommuner
och frivilliga deltog vid métena.

Arbete pagar inom 4-arsprojektet och implementeringen av
Gemensamma grunder med att inventera lampliga personella och
materiella resurser samt skapa rutiner for samverkan med berdrda
aktorer.

Inom 4-arsprojektet tar Lansstyrelsen fram en utbildnings- och
Ovningsplan for lanet.
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9.11 Myndigheten for samhallsskydd och
beredskap

Nedan redovisas MSB:s egna svar pa forfrdgan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. MSB:s svar i
originalutférande kan bestallas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-50).

TiB-funktion och information till regeringen

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: Rutiner har byggts upp kring
exempelvis kontakterna med Regeringskansliet. Hur inkomna erbjudanden och
forfragningar om stod och resurser ska hanteras bedéms fortlopande.

Stéd med materiel och expertis

Ledningen har fattat beslut att formerna for MSB:s stod vid en handelse ska
utvecklas samt att myndigheten tydligare ska kunna kommunicera vilket stéd
som MSB tillhandahaller till kommunal raddningstjanst vid olika typer av
olyckor. I detta ingar att ta fram ett stabs- och ledningsstod som ska kunna
stbdja hanteringen av en storre intraffad handelse.

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB har genom Véagledning for
Véardlandsstod, bidragit till att starka formagan att motta internationellt stod.
Utrustningen i skogsbrandsdepaerna kan nu antingen hallas ihop béttre eller
spridas for att effektivisera och stddja insatser framfor allt vid stora och
komplexa handelser, men ocksa vid mindre handelser.

Stod med geografisk information

Ledningen har beslutat att MSB ska utveckla formerna for att kunna stédja
med geografisk information under en handelse samt hur detta férhaller sig till
lansstyrelsernas roll och ansvar.

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB infor bland annat en ny
geografisk plattform inom myndigheten samt tar fram scenariobaserade
kartmallar som kan anvéndas vid hédndelser. MSB arbetar aktivt med att starka
forutsattningarna for stod inom fjarranalysomradet och ett nara samarbete
pagar med flera myndigheter avseende tillgang till geografisk information.

Internationellt stod

Ledningen har beslutat att utveckla formerna fér MSB:s stdd vid en hédndelse,
bland annat prognoser for handelseutveckling och resursbehov samt
informationsdelning mellan aktorerna.

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: Inom MSB pagar ett
moderniseringsarbete for att sakerstalla att myndighetens nationella depaer ar
uppdaterade och andamalsenligt utrustade for att battre kunna mota
omvaérldens behov. MSB goér I6pande vid handelser prognoser om resursbehov
och eventuellt behov av internationellt stdd. Beddmningar och prognoser &r
dock beroende av att berérda aktdrer lamnar korrekta underlag.

Rakel och andra stédsystem (WIS och LUPP)

Ledningen har beslutat att de stodsystem som MSB tillhandahaller ska kunna
anvandas pa ett battre satt i samband med en handelse. Bland annat ska Rakel
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kunna kapacitetsforstarkas infor eller vid en handelse samt att talgrupper
snabbt och pa ett effektivt satt ska kunna skapas eller sasmmankopplas for att
béttre stddja kommunikationen mellan olika organisationer.

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB har uppdaterat och justerat
befintliga talgrupper (nationella riktlinjer).

Stod till samordning och MSB:s lagesbild

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB har vid hanteringen av
flyktingsituationen varit starkt drivande i arbetet med att fa berérda aktorer att
samverka. Anvandandet av samverkanskonferenser har varit pataglig under
den tid som hanteringen av flyktingsituationen varit som mest intensiv. MSB
har &ven utvecklat formerna for och framtagande av en nationell lagesbild.
Exemplet ar talande for hur MSB utvecklat sin roll att samordna och inrikta en
aktérsgemensam hantering.

Stod till informationssamordning

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB har fortsatt arbetat med att
utveckla informatdrsnatverk inom olika typer av handelser. Uppstartsfasen
varierar av naturliga skél beroende av vilken typ av hdandelse som ska hanteras.

MSB:s organisation och bemanning

Ledningen har beslutat att myndighetens administrativa stod ska utvecklas i
samband med sarskild organisation. Bland annat behdver dokumenthantering,
diarieféring samt utlamning av handlingar férbattras. Det ar dven angelaget att
tydliggora vad som galler for avtal, arbetsmiljo m.m. nar MSB lanar in/ut
personal.

Exempel pa vidtagna/pagaende atgarder: MSB genomfor utbildningar pa
bredden i myndigheten for att forbattra bade chefers och medarbetares
kunskaper kring vad som kan kravas for att medverka i hanteringen av
héndelser. MSB har &ven utvecklat en personalplaneringsfunktion som ska
tydliggora hur en sarskild organisation fungerar med avseende pa nédvandig
bemanning och det sarskilda stod som da behdvs.

Villkoren for ersattningsarenden

Ledningen har beslutat att en 6versyn ska goras av de allmanna rad som finns
for ersattningsarenden samt hur villkoren for ersattning kan tillampas aven vid
storre handelser. Bland annat ska kriterier tas fram for under vilka
omstéandigheter som sarskilda rutiner ska tillampas i handléaggningen av
ersattningsarenden.

Atgarder som S| ska ansvara for

Foresla hur formerna for MSB:s stod vid en handelse kan utvecklas. Foljande
aspekter ska sarskilt beaktas:

a. Hur prognoser for handelseutveckling och resursbehov under pagaende
héndelser samt informationsdelning mellan aktdrerna kan utvecklas.

b. Hur MSB kan utveckla/fortydliga arbetet med vardlandsstod for att
begéra och motta bade internationellt och nationellt stod.
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Fortydliga och kommunicera vilket stod som MSB kan tillhandahalla till
kommunal raddningstjanst vid olika typer av olyckor.

Atgarder som UB ska ansvara for

Foresla hur de stodsystem som MSB tillhandahaller ska kunna anvandas pa ett
béattre satt i samband med en handelse. Foljande aspekter ska sarskilt beaktas:

a. Hur MSB:s sttd till anvandarna av stodsystemen i samband med en
handelse kan utvecklas.

b. Hur Rakel kan kapacitetsforstarkas infor eller under en handelse,
exempelvis med mobila basstationer eller annan kapacitetsokning.

c. Se dver behovet av och formerna for att snabbt och pa ett flexibelt satt
kunna skapa eller ssmmankoppla talgrupper s att de stodjer
kommunikationen mellan olika organisationer vid en handelse.

Redovisa hur MSB kan utveckla formerna for att kunna stddja med geografisk
information under en handelse samt hur detta forhaller sig till lansstyrelsernas
roll och ansvar.

Atgarder som VS ska ansvara for

Utreda och foresla hur myndighetens administrativa stod i samband med
sarskild organisation kan utvecklas. Foljande ska sarskilt beaktas:

a. Dokumenthantering, diarieféring samt utlamnande av handlingar.

b. Tydligéra vad som géller nar MSB lanar in/ut personal — avtal,
uppdrag, arbetsmiljomassiga forutsattningar och vilken organisation
som personalen foretrader. Arbetet ska bedrivas tillsammans med
SI/0P.

Gora en dversyn av de allméanna raden som finns for ersattningsarenden och
foresla hur villkoren for ersattning pa ett enkelt séatt kan tillampas aven vid
storre handelser. Oversynen ska omfatta att ta fram kriterier eller beskriva
under vilka omstandigheter som sarskilda rutiner ska tillampas i
handlaggningen av drendena.

Atgarder som Controllerfunktionen ska ansvara for

Controllerfunktionen ska vara sammanhallande foér och med stoéd av S1, UB och
VS se till att en 6vningsplan tas fram fér MSB. Planen ska i forsta hand omfatta
myndighetens identifierade samhaéllsviktiga verksamheter och dartill hérande
stddjande och kritiska resurser.

9.12 Malardalens Brand- och
Raddningsfoérbund

Nedan redovisas Malardalens Brand- och Raddningsférbunds svar pa forfragan
om planerade och vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i
Vastmanland. Mélardalens Brand- och Raddningsférbunds svar i
originalutférande kan bestallas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-18).
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MBR kommer att komplettera Risk- och sarbarhetsanalysen s att den
tydligare innefattar skogsbrand.

Ett stoddokument for olika olycksscenarier finns framtaget, daribland
skogsbrand.

Under varen 2015 har MBR:s brandingenjorer, inre befal och
insatsledare genomfort en utbildning for att uttka kunskaperna
gallande skogsbrand. MBR har aven utokad formagan att utlasa nar det
rader stor risk for skogsbrand.

Utifran att MBR:s inre befal har mojligheten att dels lyssna pa
uppringaren och dels SOS-operatdren kan styrkorna ledas till ratt plats
via kartor dar deras position visas. Nya uppdaterade kartor, analoga
och digitala, ska inforskaffas for att undvika att aka fel. MBR kommer
aven se over vilka kartor som finns i GPS:en i bilarna sa att de senaste
kartorna finns tillgéngliga.

MBR:s inre befal har medvetandegjorts om den fordréjning som finns
pa styrkornas positionering pa kartan.

Under varen 2015 har MBR:s hogsta befal haft en utbildning under en
heldag for att uttka kunskaperna gallande skogsbrand. Fortlopande
taktiska spel genomfors, dar skogsbrand kommer att ingd. MBR har
aven utokat formagan att utlasa nar det rader extra stor risk for snabb
skogsbrandspridning. Ovningarna kommer under 2016 att
vidareutvecklas.

MBR har tagit fram exempelscheman som bdr anvandas under insatser
som pagar en langre period. Dessa scheman ar utformade utifran de
erfarenheter som erhallits fran skogsbranden. Det som har beaktats ar
bl.a. att inte tappa tempot i insatsen, att passen ar "lagom” langa, och
att den operativt ansvarige inte byts ut for ofta. | vissa fall kan det vara
fordelaktigt att en person &r raddningsledare genom hela insatsen.

Tydlig och hanterbar sektorindelning som kommuniceras med samtliga
aktorer ar viktigt for att undvika missforstand. Det har ar en svar punkt
att utbilda i och 6va lokalt. Detta férsoker dock MBR utféra genom de
stora samverkansdvningar som sker tva ganger/ar tillsammans med
externa aktorer. Detta uppnas genom béttre befalsutbildning och
O6vning som planeras att utdkas till 2016.

Raddningsarbetet och personalens arbetsschema bdr anpassas till
skogsbrandens dygnsrytm. Detta maste anpassas fran fall till fall. De
framtagna exempelscheman utgoér bra férutsattningar for en
skogsbrands dygnsrytm.

MBR:s rutiner ar sedan tidigare att tidigt initiera RVR-ledare.

Rollen for den lansgemensamma RCB-funktionen &r uppe till
diskussion, da lanets raddningstjanstorganisationer har olika syn. MBR
kommer darfér primart att, i stéllet for att ha en lansresurs, dela
funktionen med Eskilstuna och Strangnés. Funktionen ska ha tydliga
mandat och rutiner for de inblandade aktorerna.
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MBR arbetar med att skriva ner rutiner i ett dokument for att
tydliggdra dokumentationen av insatser.

MBR har uppmarksammat behovet av en sdkerhetskoordinator och
papekat detta pa de interna befalsmotena. For att tydliggéra kommer
aven detta skrivas ner i ett dokument gallande operativa rutiner.

Ett mindre utbildningspaket i forekommande risker vid
skogsbrandslackning som aven kan ges till externa aktérer kommer
framtas under 2016.

Grundutrustning till egen personal har kompletterats och finns redan i
dagslaget. Om behovet blir stérre kommer ytterligare kompletteringar
att ske.

MBR har under 2015 utbildat stérre delen av personalen i hantering av
motorsag enligt arbetsmiljoverkets nya regler. Arbetet fortséatter.

Vid varje insats ska det finnas bra retrattvigar och éven vid
skogsbrand. MBR tar till sig de exempel pa brister som anforts i
utredningarna. Detta kommer att finnas i utbildningsmaterialet for
skogsbrand.

MBR har som rutin att riskbedémningar ska utféras i varje enskild
insats. Detta har tydliggjorts befalen som dven ska rapporteras till inre
befélet som dokumenterar.

Om det av riskbedomningen som utforts framgar att risken ar for stor,
kommer inte det specifika arbetet utféras under morkrets timmar.

MBR har en kommunikationsplan gallande talgrupper i Rakelsystemet
som ska foljas. | 6vrigt kommer MBR att ta fram en tydlig
kommunikation/sambandsplan som anger vad/vem som ska
informeras nar, hur osv. MBR 6vervéger att anstélla en resurs for
kommunikation/information for att forbattra kompetensen och stodet i
dessa fragor.

En specifik sambandsplan maste framtas vid varje stérre insats och
kommuniceras ut. Detta kommer sedan att successivt 6vas in.

MBR kommer uttka sitt utbildningspaket skogsbrand med att anvéanda
relevant kartmaterial som ett beslutsstdd vid skogsbrand.

MBR kommer utdka sitt utbildningspaket skogsbrand med att hantera
kartstod, positionering och omvandling av koordinater.

En uppdaterad lista 6ver mojligt flygstod ar framtagen.

MBR kommer ta fram en mall for hur en lagesbild ska vara utformad.
Denna kommer sedan skickas internt till alla anstallda efter behov.
Lagesbilden kommer att delges muntligt till det pagaende arbetslaget
och aven skickas ut till férutbestimda externa intressenter samt andra
som &r inblandade. Lagesbilden kommer dessutom att publiceras
digitalt paA MBR:s och kommunens hemsida.
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e Nar rutiner och mallen for lagesbilden &r fardigstalld kommer detta att
Ovas. Det kommer minst att dvas under de stéra samverkansévningarna
som sker tva ganger per ar.

e SMHI star som en resurs att nyttja vid skogsbrand under den lathund
som framtagits.

¢ Rutiner for bestallande, mottagande, registrering och utméarkning av
forstarkningsresurser behodver utarbetas och évas. Detta kommer bli en
del av ett stabsarbete och finns med under rutiner for hur detta ska ske.
Rutiner och mallar kommer fardigstallas for att underlétta arbetet nar
olyckan sker.

e Rutiner for styrning, vardering och kvalitetssakring av privata eller
frivilliga resurser kommer ske gemensamt med stod fran kommunen
och frivilliga resursgruppen. MBR har inte personella méjligheter att
sjalvstandigt hantera detta.

e Samverkan mellan kommunal radddningstjanst, samverkande
organisationer och externa resurser évas och utbildas genom vara tva
stora samverkansovningar som sker varje ar. Aktérer som ar
inblandade kan vara: Polis, ambulans, krisstéd, kommunikationsstod
fran kommunen, Malarenergi, Mimer, lansstyrelsen, flygplatsen, media
m.m. Intresset fran samverkande aktorer ar dock skiftande och stor
planeringsinsats kravs fran MBR:s sida for att involvera dessa.

¢ MBR har fortlépande haft utbildning med férsvarsmakten under
befalsmoten. MBR har dven skickat personal pa konferenser gallande
forsvarets mojligheter att hjalpa till vid kriser. Stdndig omorganisation
inom forsvaret forsvarar dock mojligheterna till relationsskapande
samverkan. Kontaktnummer till férsvarsmakten ar kdnd av de inre
befalen som tar kontakt vid behov under insats.

¢ Inga nedskrivna rutiner finns i dag gallande utrymning och evakuering.
Beslut av raddningsledare att med polisiart bistand utrymma ska
utarbetas. MBR kommer att samverka med polisen for framstéllandet.

¢ Vid behov kommer de kommunala kontakter som behévs for en
utrymning att vidtas.

e Det ar viktigt att de ber6rda kommunerna och aktérerna har kdinnedom
om varandra, vilka kommunikationsvagar som ska tillampas vid en
olycka. Detta ar savél en raddningstjanstfraga som en kommunal fraga.
Information bor aven ske till fértroendevalda politiker.

e Skapa rutiner och utveckla kontaktnéat for evakuering och
omhéndertagande av djur har inte utforts. MBR kommer att kontakta
bl.a. polisen och LRF i fragan.

9.13 Norbergs kommun

En forfragan har gjorts for att fa aktorens vidtagna och planerade atgarder.
MSB har inte fatt nagot svar.
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9.14 Polisen

Nedan redovisas Polisens svar pa forfragan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Polisens svar i
originalutférande kan bestallas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-29).

Slutsatserna efter skogsbranden i Vastmanland har understrukit vikten av att
Polisen prioriterar pagaende arbeten for att 6ka formagan till ledning- och
styrning samt 6ka graden av samordning och samverkan med ovriga
samhallsaktorer vid storre samhéllstorningar. Nedan beskrivs kortfattat nagra
av dessa pagaende arbeten.

Polisens gemensamma grunder fér operativ ledning och stabstjanst

Projektet syftar till att omséatta de samhallsgemensamma riktlinjer som
utarbetats av MSB (Gemensamma grunder fér samverkan och ledning vid
samhallsstorningar), samt utifran ledningsstudier, forskning och empiriskt
vunnen erfarenhet utveckla en fér Polismyndigheten gemensam grundsyn for
operativ ledning och stabstjanst. Projektets 6vergripande mal ar att utveckla
och forbéattra Polisens formaga till operativ ledning, med sarskilt avseende pa
det som i dag bendmns sarskild handelse. Det innebar att projektet, med
utgangspunkt i Polisens nya organisationsstruktur, ska uppdatera och utveckla
polisens metoder for operativ ledning och stabstjanst. En fértydligad indelning
i skilda ledningsnivaer och tidsskalor samt en tydlig uppgiftsindelning
(rollklargoring) ska utarbetas avseende skilda chefs- och stabsfunktioner. De
olika processer och metoder som férekomer i lednings- och stabsarbetet ska
tydliggoras och utvecklas i syfte att forbattra samspelet och forstaelsen for hur
ett lednings- och stabsarbete ska integreras och darigenom optimeras. Vidare
ska underréttelsearbetet pa ett tydligare satt kopplas samman med besluts- och
bedomandearbetet. Resultatet av den hos Polisen utvecklade formagan till
operativ ledning, som bygger pa samhéllsgemensamma grunder, kommer att
bidra till en 6kad formaga till samverkan med andra myndigheter och
samhéallsaktorer, vilket bl.a. bidrar till att tidigt kdnna av tidiga
varningssignaler och reagera och agera pa dessa.

Samhallsgemensam larm- och ledningscentral i Orebro

En samhallsgemensam larm- och ledningscentral samt ett nationellt
utbildningscentrum foér Operativ ledning och Krishantering planeras for
narvarande att skapas i Orebro. Polisen, SOS Alarm, Raddningstjansten,
kommunen, lansstyrelsen m.fl. har genomfért en gemensam forstudie som
tydligt pekar pa aktorernas behov och gemensamma nyttor. Ambitionen &r att
ett fungerande koncept for samhallsgemensamma larm- och ledningscentraler
pa sikt ska kunna spridas och etableras i fler regioner.

Skapandet av effektiva och andamalsenliga samhallsgemensamma larm- och
ledningscentraler ska bidra till att erbjuda samhéllsmedborgarna ett vél
utvecklat larmhanteringskoncept som bidrar till 6kad trygghet och sékerhet.
Samhallet &r alltid tillgangligt pa ett snabbt och sakert satt nar manniskor
behover hjélp vid sjukdomar olyckor, brottsliga angrepp och andra typer av
samhallsstérningar. | den samhéllsgemensamma larm- och ledningscentralen
genomfors rutinmassig och hédndelseberoende samverkan fore, under och efter
alla pléotsligt intréaffade handelser som kréver koordinering. En strukturerad
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samverkan genomfors fore, under och efter planerade och i forvag kédnda
héndelser som kraver koordinering och samverkan inom regionen.
Forhallningssatten i den samhéallsgemensamma larm- och ledningscentralen
bygger, precis som Polisens grundsyn, pa Gemensamma grunder for
samverkan och ledning vid samhaéllsstérningar (SOL).

Behov av robusthetshojande atgarder avseende RAKEL

Branden i Vastmanland och flera andra handelser med tekniska avbrott i
systemet visar att man behover utveckla formagan att ordna reservsamband vid
de tillfallen nar Rakel och mobiltelefonsystemen inte fungerar. Polisen har
identifierat olika alternativ som kommer utredas och beredas. Erfarenheterna
fran branden kommer vidare att utgora en del av underlaget nar Polisen
framdver inleder arbetet med att kravstélla Polisens framtida tekniska
ledningssystem med tillhGrande sambandssystem.

9.15 Raddningstjansten Sala-Heby

Nedan redovisas Raddningstjansten Sala-Hebys svar pa forfragan om
planerade och vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i
Vastmanland. Raddningstjansten Sala-Hebys svar i originalutférande kan
bestallas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-22).

De atgarder som Raddningstjansten Sala-Heby vidtagit ar baserade bade pa
kommunernas olycksutredning (Henningsson och Jacobsen 2014) samt pa
foljande underlag:

e Under pagaende brand identifierade brister av Raddningschef i
beredskap

e Interna utvarderingar av egna brandman och befél

¢ Analys av Raddningsverkets publikation "Skogsbrandslackning” —
Insatsledare®

o "Ett steg fore skogsbranden — vad kravs” — sammanstélining av
forbattringsforslag fran tre seminarier (Kyllesjo Skog)

Materiel
o "Vadermatare" for vind och luftfuktighet inkdpt och placerad i 3080.

e Komplettering sa att det finns 2 kompasser i varje 1: a fordon (se aven
punkt 10). Inga hand-GPS kommer att inforskaffas.

e Det nuvarande slangforradet ar stort, och bedoms tacka
organisationens behov. Om det inte skulle racka, sa galler rekvirering
av MSB:s forstarkningsresurser

8 Aktoren har inte angett fullstandig referens. Troligtvis dsyftas Hansen, Rickard (2003).
Skogsbrandslackning. Raddningsverket. ISBN 91-7253-171-1. Tillganglig via
https://www.msb.se/RibData/Filer/pdf/18960.pdf.
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Tva 10 m3 Kar, ett 20-tal sprinklers och ca 10 jordspett finns
tillgangliga.

Komplettering av kvastar har genomforts pa alla stationer, samt ett nytt
handverktyg som fungerar som kratta, hacka och yxa har kopts in till
alla stationer.

"Montagehandskar" finns till all personal och andningsskydd av tyg ar
utdelat till alla personal - personlig skyddsutrustning. Glasdgon har
kopts in till alla stationer - gemensam skyddsutrustning.

Majlighet att ha en hand-GPS pa varje station har utretts, inget inkép
planeras.

Det antal rokdykarradio som finns pa stationerna i dag bedéms vara
tillréckligt for att hantera stationens behov. Vid personalférstarkning
finns reservkapacitet pa stationen i Sala. Problem finns dock med
batterikapacitet vid langre insatser. En utékning av antalet apparater
utreds och ett eventuellt ink&p blir forst i slutet av aret.

Slangforradet pa stationerna ska endast vara dimensionerat for att
kunna fylla upp bilen efter larm - inte utgdra en slangdepa.
Forstarkningsresurs kommer att finnas i Heby och i Méklinta. Dessa
karror kan anvéandas i bada kommunerna och skulle det 4nda inte vara
tillrackligt sa galler MSB:s forstarkningsresurs.

Pasar med "varma koppen", vattenkokare och vattendunkar (vatten
bytes veckovis) finns pa alla 1:a bilar for att klara det initiala behovet
(se aven rubriken Ovrigt/Logistik).

Utbildning

Grundlaggande utbildning i skogsbrandsléackning genomfort for
brandman och Styrkeledare den 9 maj i Heby och i Sala den 10 maj.

Deltagit i utbildning i FWI (Fire Weather Index) for befél i Vasteras den
13 maj.

Insatsplanering avseende utryckningstag for brandrisk 5, 5E och hoga
FWI-varden ar klara. Kan inte laggas in hos SOS Alarm, utan
insatsledaren beordrar utlarmningen. Skogsbrandplan ar under
uppréattande.

Genomfort en skogsbrandévning den 9 juni, med fokus pa
arbetspassens langd, skiftavlésning, sektorindelning samt Beslut i
stort/taktisk grundinriktning.

Sex personer har gatt instruktorskurs for motorsagskorkort under
vecka 22, for att de dérefter internutbilda den egna personalen.
Utbildning av egen personal pagar.

Ledning/taktik

Mojlighet till en samverkanslosning har undersokts med
Storstockholms brandférsvar (SSRC - Storstockholms Raddnings
Central) och ett positivt svar har erhallits. Arbete med infasning
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paborjas efter sommaren, med beraknad inkoppling till centralen den 1
april 2016.

Rutiner for uppréattande av restriktionsomrade (Polis involverad) finns
som lathund i insatsledarens iPad och i IT-natverket.

Rutiner for kontakt och bestallning av helikopter fran Norge finns som
lathund i insatsledarens iPad och i IT-nétverket.

"Dynamisk larmplan™ kopplat till FWI finns framtagen fér Brandrisk 5,
5E och hdga FWI-varden (se dven rubriken Utbildning).

Samband finns klarlagt for brandflyget i bade Uppsala och
Véastmanlands lan. Lagesbild som foto med geo-tagg kan 6verforas fran
flyget till iPad hos insatsledaren och/eller till dator pa brandstation via
server med inloggning.

Mat och vatska via servicebil bemannas av FRG, géller i bade Heby och
Sala kommun, samt vid mindre behov dven brénsle i jeep-dunkar. Vid
storre branslebehov ska detta ske via LRF. Telefonlista till
kontaktpersoner inom olika LRF-omraden i Sala och Heby kommuner
finns i insatsledarens iPad och i IT-natverket.

Kartmateriel finns i tillrdcklig omfattning for den egna organisationen,
men for tillkommande resurser skapas kartor fran Lantmateriets webb-
sida, dar det &ven finns mojlighet att vélja skala.

MSB lagger in ytterligare 80 talgrupper i RAKEL-systemet for att
kunna garantera samverkan i hela landet. Fran i host kommer
Rakelkommunikation ske pa av SOS Alarm tilldelade talgrupper, vilket
kommer att underlatta samverkan 6ver kommun och lansgranser.
Samband inom skadeomradet ska ske pa rokdykarradio och endast en
frekvens ska anvéndas.

Mottagning av spontanfrivilliga hanteras med hjalp av FRG. Forfragan
om nagon form av "6verenskommelse" har skickats till Hemvarnet -
svaret ar att inga avtal kan tecknas (statlig styrning) utan 6nskemal om
stod far begaras via VB MR M enligt ordinarie rutin.

Rutin for kontroll av frivilliga och egen personal hanteras av FRG efter
egen framtagen rutin.

Resurslista framgar av Skogsbrandplanen. Helikoptrar far en egen lista
som, i avvaktan pa att MSB tar fram en riksresurslista, finns inlagd i
insatsledarens iPad och i IT-natverket.

Via inloggning pa webb-sidan "Brandrisk skog och mark" finns
telefonnummer till jourhavande meteorolog pa SMHI. Inloggnings-1D
och I6senord ar kant i organisationen.

Maojlighet att fa kunskap om bréansletyp och topografi sker via
Lantmateriets kartor - topografisk karta och Ortofoto for att fa en bild
av vegetationen (bransletyp).
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9.16 Sala kommun

En forfragan har gjorts for att fa aktérens vidtagna och planerade atgarder.
MSB har inte fatt nagot svar.

9.17 Skogsstyrelsen

Nedan redovisas Skogsstyrelsens svar pa forfragan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Skogsstyrelsens svar i
originalutférande kan bestallas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-23).

Skogsstyrelsen har under varen pabdrjat ett forbattringsprogram, baserat pa
utvarderingen efter skogsbranden 2014 och utvarderingar efter de stormar som
drabbade Norrland i november-december 2013. Programmet innehaller
forbattringsomraden inom en rad olika omraden bl.a. jour och beredskap,
samordning, intern och extern kommunikation, samt éversyn av gallande
regelverk. Nagra forbattringsatgarder ar redan gjorda, andra pagar eller
kommer att genomféras under 2015 och 2016. Nedan redovisas vad som &r
gjort och vad som kommer att géras den narmsta tiden.

Genomforda atgarder:

¢ Bemanningsplan for skogliga specialister, skadesamordnare, jurister,
lagspecialister m.fl. under sommarsemestern 2015.

e Uppdaterat kunskapsunderlag om skogsskador (storm, brand, insekter,
ras och skred, 6versvamning m.m.) pa Skogsstyrelsens interna och
externa webb.

e Aktuella kontaktuppgifter for specialister inom olika
skogsskadeomraden pa Skogsstyrelsens interna och externa webb.

e En genomférd kurs i medietraning for chefer och andra nyckelpersoner
under varen 2015.

e Beslut taget om att genomféra en skoglig krisévning under hésten 2015.
Pagaende atgarder:

o Fortydliga Skogsstyrelsens roll som sektormyndighet vid en storm eller
brand.

e Faststélla hur Skogsstyrelsens jour och beredskap ska se ut vid en
storm eller brand.

e Revidera Skogsstyrelsens beredskapsrutin, vilken bl.a. innehaller flera
av nedanstaende punkter.

e Klargora vilken typ av stod Skogsstyrelsens distrikt behdver vid en
storm eller brand och hur detta stdd kan tillhandahallas.

e Tydliggora rollerna fér nationell-, regional- och
distriktsskadesamordnare.

o Sakerstalla att Skogsstyrelsen har aktuella kontaktuppgifter till externa
foretag och organisationer pa lokal och regional niva.
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Faststalla hur vi gor skadebeddmning efter storm eller brand.

Ta fram en fardig beredskapsmapp pa Skogsstyrelsens intranat, som
ska vara till stod vid en storm eller brand.

Ta fram checklistor och dokument med fragor och svar, som kan
anvandas vid bl.a. mediekontakter efter en storm eller brand.

Klargéra vilken typ av dokumentation som behévs vid en storm eller
brand, samt hur den ska lagras och kommuniceras.

Klargéra hur en loggbok ska foras vid en storm eller brand.

Revidering av den PM som ger vagledning for Skogsstyrelsens
tillsynsarbete efter storm.

Ta fram en rutin for Skogsstyrelsens tillsynsarbete efter storm.

Revidering av foreskrifter till 29 § i skogsvardslagen, dvs. den paragraf
som handlar om skyddsatgarder mot skadliga insekter.

Tva kurser i medietraning for chefer och andra nyckelpersoner under
hosten 2015. Ytterligare kurser under 2016.

Genomfora en skoglig krisdvning under hdsten 2015.

SOS Alarm

Nedan redovisas SOS Alarms svar pa forfragan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. SOS Alarms svar i
originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-30).

Oversyn och eventuellt fortydligande av ansvarsférhallandet mellan
raddningsatgorare och inre befal vid raddningstjansten, gallande
dirigering och raddningsstyrkor genomfors kontinuerligt i dialog med
raddningstjansten. Dels regleras detta i avtalen mellan SOS Alarm och
raddningstjansten men det tas ocksa upp i de kvalitetsgrupper som
verkar kontinuerligt. Utover detta sker avvikelshantering i
féorekommande fall.

SOS Alarm har under senaste aret implementerat den nya
krishanteringsorganisationen. Utbildning och dvning har skett av
nyckelfunktioner under vinter/varen 2015.

Utveckla krishanteringsorganisationens arbetssatt och formaga att
stodja andra aktorer vid handelser ar ett kontinuerligt pagaende arbete.

KBX-funktionen ska utvecklas mot att fa en 6kad formaga att leverera
sammansatta lagesbilder till aktérerna och att forbattra férmagan till
intern leverans av lagesbild.

SOS Alarm haller pa att se dver vilka mojliga "paketlésningar” och
tjAnster som kan vara aktuella. Sedan bor dessa slutligt utformas i
samrad med kund. Néar det galler rekvirering av dessa tjanster bor det
utformas ett tydligt tillvdgagangsséatt dar MSB har en viktig roll
samordningsmassigt. Inom ramen fér MSB:s uppdrag fors ocksa i



249

nulaget en dialog med SOS Alarm om mojligheten att fora nationell
resurskatalog.

e Pagar kontinuerliga dialoger med kunder och frivilligorganisationer om
larmldsningar dar frivilliga ar en viktig resurs. SMS-livraddare ar ett
exempel och SOS Alarms tjanst Dynamisk Resurs Hantering, DRH, ar
ett verktyg for att mojliggora en effektiv utlarmning av frivilliga och
semiprofessionella resurser.

e Inom ramen for 113 13 pagar ett kontinuerligt forbattringsarbete.

e SOS Alarm hade uppgivit som atgardsforslag att "uppdraget maste
fortydligas nér det galler gransdragning for en bastjanst. Darutéver bor
Overenskommelser/avtal tecknas med aktorerna for en utfkad tjanst”. |
svaret pa MSB:s forfragan om planerade och vidtagna atgarder anger
SOS Alarm att de pa denna punkt delvis tankt om. | stallet for att
teckna avtal pa forhand avser de i stallet att teckna avtal vid varje given
héandelse.

e SOS Alarm har lamnat underlag for att géra 113 13 mer ként bland
allménhet och aktorer till RK géllande BP 2016. Detta uppdrag riktar
sig frdimst mot den breda allm&nheten, men nér det galler information
till aktorerna maste dessa ta ett storre eget ansvar. 113 13 &r inte "SOS
Alarms tjanst”, utan aktorernas och samhéllets.

e Lagandring géllande den tekniska VMA-tjansten sa att
varningsmeddelanden via sms kan skickas pa position ar pa gang och
SOS Alarm har i sitt remissvar till lagandringsforslaget betonat vikten
av ett skyndsamt genomfdrande.

e Att 6ka proaktiviteten vid den har typen av handelse har SOS Alarm
strukit under vid interna genomgangar och utbildning av sin
krishanteringsorganisation.

9.19 Surahammars kommun

Nedan redovisas Surahammars kommuns svar pa forfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland.
Surahammars kommuns svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s
registratur (MSB dnr 2015-954-46).

Planerade atgarder
¢ Ny kriskommunikationsplan ska tas fram
e Stérka rutinerna for dokumentation under en handelse
e Fdrandring av FRG organisationen

Vidtagna atgarder

e Lagt in erfarenheter fran hanteringen av skogsbranden i
styrdokumenten

e Bytt system for inkallning av kommunens krisorganisation (SOS AB)

e Utfort &ndringar i stabsorganisationen.
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e Utbildat krisledningsnéamnden, 13 maj 2015
e Forandrat POSOM organisationen fran grunden.
e Utbildat POSOM ledningsgrupp, 15 - 16 december 2015

e Utbildning Grundutbildning: Ledning och stabsarbete 26 — 27 maj
2015

e Pabyggnadsutbildning Stabschefsutbildning oktober — november 2015
¢ Repetitions utbildning Stab, ledning och samverkan oktober 2015
Pagaende atgarder

e Utbilda POSOM stddgrupp 22-23 februari 2016 samt 24-25 februari
2016

e Utbildning Grundutbildning: Ledning och stabsarbete september -
oktober 2016

e Pabyggnadsutbildning Stabschefsutbildning september - oktober 2016
e Repetitionsutbildning: Stab, ledning och samverkan 14 september 2016
e Framtagande av plan for storskalig utrymning

e Framtagande av plan for kollektiv utspisning

e Framtagande av ny POSOM plan

e Uppdatera utrustning i krisledningsrummen

e WIS utbildning februari — april 2016

e Arbetsgrupp uppstartad av de inblandade kommunerna samt
Lansstyrelsen. Gruppen skall ta tillvara erfarenheter och forsoka
implementera i de olika organisationerna.

9.20 Svenska Kraftnat

En forfragan har gjorts for att fa aktérens vidtagna och planerade atgarder.
MSB har inte fatt nagot svar.

9.21 Svenska Roda Korset

Nedan redovisas Svenska Rdda Korsets svar pa foérfragan om planerade och
vidtagna atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Svenska
Roda Korsets svar i originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB
dnr 2015-954-20).

Tydlighet:

Har fanns en synpunkt pa behov av tydligare direktiv till frivilliga krisstodjare
for att undvika frustration 6ver de uppdrag de blev satta till pa plats. Denna
upplevelse hanger intimt ihop med synpunkten som aterfinns under
Forvantningar namligen att myndigheterna i sin "bestéllning” av frivilliga inte
hade tankt igenom vad de skulle anvandas till utan bestallde "in blanco”.
Bestallningen utgjordes da av s.k. "krisstodjare” da SRK ar den ledande ideella
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organisationen som kan leverera denna specialkompetens och myndigheterna
ansag att kompetensen “var bra att ha”. Sedan visade det sig att vad man i
forsta hand behdvde var "hander och fotter” for att organisera forradet i
Riddarhyttan. Nar SRK krisledning forstod att det var detta andamal man
begarde personal till, sa &ndrade vi var "bestéllning” av frivilliga till att omfatta
butiksvan personal. L&rdomen &r att i framtiden krava béattre besked av
samordnande myndighet for vilket andamal man begar personal.

Forvantningar:
Utdver vad ovan andragits ingenting
Personal:

Upplevelsen &r att réda korsarna fungerar val och har nédvandig kompetens
for sina uppdrag - nar det faktiska uppdraget val ar utklarat sa finns det en
bredd av frivilliga att skraddarsy ifran. De atgarder som har paboérjats ar att
skapa en storre lokal formaga att agera snabbt och s6ka kontakt med
myndigheter pa ett tidigt stadium nar en ovantad handelse intraffar, denna
formaga brister till del i dag, troligen beroende pa avsaknad av kontakter och
natverk i vardagen samt en bristande inkludering av organisationen fran lokala
myndigheter. SRK har i dag en forméaga att agera planerat utifran ett
beredskapsperspektiv i ca 70 % av landets kommuner - men vet myndigheterna
om detta?

Ledning:

Gladjande kan konstateras att SRK ledning av den egna insatsen fungerade val
liksom att ledningssystemet, efter initiala IT problem fungerade som tankt. Att
vi forsag ledningsplatsen i Ramnéas med en “forbindelseofficer” underlattade
dels direktkommunikationen sa att onddiga missforstand/orimliga
forvantningar kunde férhindras samt gav ledningsteamen i Stockholm “6gon
pa marken” for 6kad forstaelse av situationen.

Intern samordning:

Har fanns det brister i signalsystemen inom och mellan agerande kretsar (SRK
lokalorganisationer). Dessa system ar under éversyn for att skapa en tydligare
struktur av t.ex. "vem leder vem” ndgot som ar en forutsattning for effektivitet
nar man, som gjordes har, plockar frivilliga fran Sundsvall i Norr till Vaxjo i
Soder for att kompensera for att manga frivilliga i naromradet befann sig pa
semester. Har uppréttat vi aven f.n. mobila resurspooler for att vid behov
kunna sétta in snabbt i avvaktan pa att lokala frivilliga ska hinna mobilisera sig.
En viktig formaga for dessa pooler blir da just kommunikation och
Overlamning fore urdragning.

Proaktivitet:

Aven om organisationen snabbt blev losningsfokuserad sa finns det brister i det
proaktiva arbetet, mycket beroende pa avsaknaden i kontakter med andra
aktorer inklusive myndigheter i det vardagliga arbetet. Lokala myndigheter ser
oss ofta inte som en beredskapsresurs, och vi har varit for bleka med att tala
om vad vi kan. Detta, att skapa en flexibel och handlingskraftig organisation
lokalt som kan véxla upp och ner sin verksamhet beroende pa det som sker i
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den ndarmaste omvérlden ar den storsta enskilda utmaningen under
planeringsperioden 2016-2019 och det vi kommer att lagga storst fokus vid.

Samordning och samverkan:

Vi kunde positivt konstatera att de logistiska dverenskommelser som vi
skapade efter Tsunamin med ett antal kommersiella foretag for att vara
sjalvforsorjande avseende att kunna transportera frivilliga och till viss del aven
logera och féda dem, och som varit oprévat fram tills nu, fungerade helt enligt
planerna. Sa fungerade dven den lokala samverkan med
myndighetsrepresentanter pa platsen mycket bra, troligen till stor del beroende
av utplaceringen av “férbindelseofficeren”. Pa central niva aterfanns ingen
samverkan och ej heller efterfragades den av centrala myndigheter forran
efterat da Lansstyrelsen i Vastmanlands lan efterfragade vart stod i
avslastningsarbetet av den egna personalen, ett stod som ocksa erholls.

Utveckling och larande:

Har har vi utvarderat hela processen fran det att de forsta nyheterna om
branden nadde var Tjansteman i beredskap (TiB) och till dess att vi hade gjort
uppféljningen av vara egna frivilliga och tjanstemén som deltog pa nagot séatt i
insatsen inklusive sjalva avslutandet av var del och vi kan konstatera att det
finns saker att atgarda som t.ex. avlastningen av egna tjansteman dar vi tog for
givet att den personal vi skickade ut kunde hantera detta sjélva. Har finns nu
en strategi for hur detta ska ga till. Ett annat tillkortakommande var att vi inte
formadde att, sa snabbt som dnskades, stélla resurspersoner for ett langsiktigt
stod till férfogande for drabbade familjer. Aven detta ar under atgardande och
planeras att vara fullt utbyggt fram till 2019. Vi haller &ven pa att forbattra var
kommunikation ut i frivilligledet avseende vad vi avser med begreppet
"krisstod” och en bred satsning pa utbildning i Psykologisk Forsta Hjalp ar
planerad.

IT och intern/extern kommunikation:

Medlemshanteringssystemet, som var alldeles nyimplementerat nar branden
intraffade, ar under utveckling for att lattare fa tag pa och kunna larma ut
nyckelpersoner sa att bokiga kontaktvagar kan undvikas. P4 samma satt har vi,
utifran lardomar, stallt 6nskemal till leverantdren av krisledningssystemet
Crisis Commander. En utvardering av den interna och externa
kommunikationen runt insatsen har gjorts och visar pa att SRK internt var vl
informerad om vart agerande medan det externt till del drunknade i annan
kommunikation/information om handelser i 6vriga delar av varlden. En film
spelades in under insatsen i informativt/larande syfte om vad vi gjorde och kan
gora.

9.22 Sveriges Radio

En forfragan har gjorts for att fa aktorens vidtagna och planerade atgarder.
MSB har inte fatt nagot svar.
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9.23 Sodra Dalarnas
Raddningstjanstforbund

En forfragan har gjorts for att fa aktérens vidtagna och planerade atgarder.
MSB har inte fatt nagot svar.

9.24 Trafikverket

Nedan redovisas Trafikverkets svar pa forfrdgan om planerade och vidtagna
atgarder med anledning av skogsbranden i Vastmanland. Trafikverkets svar i
originalutférande kan bestéllas via MSB:s registratur (MSB dnr 2015-954-
26/27).

Trafikverket har en pagaende kontinuerlig utveckling och forstarkning av sin
krishanteringsférmaga. | utvecklingen beaktas erfarenheter efter tidigare
héandelser.

e FOr narvarande ar Trafikverket inne i en fas dar den interna
kriskoordineringen véssas s att verket kan skapa dnnu battre
forutsattningar att mota samhallspaverkande kriser. Bemanningen for
att mota kriser kommer att forstarkas.

e Samtidigt pagar ett projekt inom Trafikverket med att sékerstélla och
koordinera forstarkningsresurser som kan vara anvandbara vid
omfattande storningar i samhéllet.
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	Tabell 112: SOS Alarm. Samordning och samverkan
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Tabell 113: SOS Alarm. Geografisk information
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Positionering
	Klockan 13:29 den 31 juli tar SOS Alarm emot ett nödsamtal på 112 från en person som befinner sig på ett kalhygge i nordöstra Västmanland. En gnista har antänt marken och trots att personen försökt släcka skogsbranden själv sprider sig elden. Initialt uppskattas ytan som brinner till cirka 30 x 30 meter med tillägg att det blåser kraftigt. Den som ringer in ger en exakt position från egen GPS (SOS Alarm 2014, s.29-30).
	42 sekunder från första larm skrivs en ny position in av annan SOS-operatör, utredningen vet inte varför detta gjordes (SOS Alarm 2014, s.15, s.21).
	Tabell 114: SOS Alarm. Ledning
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Tabell 115: SOS Alarm. Ansvar och roll
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Ansvar och roll
	KBX
	I samverkansavtalet med MSB står det att KBX ska hinna kalla till telefonkonferens inom 1,5 h, vara mötesordförande, ta anteckningar och lägga upp dem i WIS inom 30 minuter. KBX anser att det finns ett behov att se över samverkansavtalet då tidsfaktorn är snäv. Det behövs en diskussion om vilka tjänster det är rimligt att anta att KBX hinner bistå med (SOS Alarm 2014, s.22).
	KBX uppmärksammade skogsbranden tidigt. Det första dygnet fick Länsstyrelsen information om skogsbranden och nummer till räddningsledaren (SOS Alarm 2014, s.16).
	Bland medarbetarna på KBX fanns en känsla av att uppdraget ibland var otydligt (SOS Alarm 2014, s.23).
	Under den intensiva delen av händelsen spelade KBX en viktig roll i sin huvudfunktion att larma och informera TiB-funktioner i olika myndigheter (SOS Alarm 2014, s.16).
	Avtal
	”Det finns oklarheter i avtalet med staten beträffande kostnader för informationsnumret 113 13 när det gäller långvariga händelser och extra beställningar på funktionalitet.” (SOS Alarm 2014, s.24).
	Tabell 116: SOS Alarm. Information och kommunikation
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Information och kommunikation
	Teknik
	SOS Alarms telefoni, som är kopplad via Telias Office extension-lösning, fungerade tidvis inte. Detta var inte första gången som en störning på SOS Alarms telefoni inträffade (SOS Alarm 2014, s.16).
	Det uppstod vissa problem med det system som Youcall använde för 113 13, SAFE, men det kunde ordnas upp sedan leverantören av systemet kopplats in (SOS Alarm 2014, s.19).
	Skulle samtliga länsstyrelser och myndigheter använda sig av funktionsnummer som är inlagda i systemet skulle SOS Alarm kunna sammankalla till en samverkanskonferens med ett UMS-utskick inom några minuter. Detta görs dock inte (SOS Alarm 2014, s.22).
	VMA
	Skogsbranden i Västmanland visade att den nya tekniska VMA-tjänsten som SOS Alarm etablerade på regeringens uppdrag är viktig och efterfrågad (SOS Alarm 2014, s.24).
	Rutiner för begäran, återkallning och ändring av VMA bör förtydligas (SOS Alarm 2014, s.25).
	”SOS Alarm var stort stöd till aktörerna när det gällde att tydliggöra VMA respektive myndighetsmeddelande, kontaktvägar till SOS Alarm, behörighet, innehåll och formulering av meddelande etc.” (SOS Alarm 2014, s.20).
	113 13
	Kommunerna skapade egna kontaktcenter med egna kontaktnummer vilket försvårade entydig sammanhållen information gentemot medborgarna. Det fanns inledningsvis inget fokus på, och ingen strategi för, att använda 113 13 för samordnad kommunikation. Den 6 augusti kommunicerades att 113 13 skulle användas som samordnad kanal för information (SOS Alarm 2014, s.19, s.24).
	Användningen av 113 13 i mer strategisk mening kom inte igång förrän SOS Alarm på eget initiativ anlänt till räddningsledningens stab i Ramnäs (SOS Alarm 2014, s.24).
	SOS Alarm behöver vara mer proaktiv och uppvakta aktörerna tidigt i en händelse för att 113 13 på ett mer aktivt sätt används som stöd. 113 13 är ännu inte tillräckligt känt eller förankrat (SOS Alarm 2014, s.24).
	Den 12 augusti fick SOS Alarm en förfrågan från MSB om SOS Alarm kunde ordna tolkstöd via 113 13, vilket verkställdes dagen efter (SOS Alarm 2014, s.20).
	Dokumentation
	All dokumentation som gjordes fördes inte in i SOS Alarms system vilket försvårar spårbarheten (SOS Alarm 2014, s.23).
	8.2.2 Slutsatser, rekommendationer och åtgärdsförslag
	8.3 Utvärdering av P4 Västmanlands arbete under den stora skogsbranden (Sveriges Radio)
	8.3.1 Tematisering av innehållet


	Tabell 117: Sveriges Radio. Teknik
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Teknik
	Kapacitet
	”Överlag fungerade det rent tekniskt bra och det var aldrig något som inte kunde sändas på grund av tekniska problem.” (Sveriges Radio 2014, s.5).
	Sveriges Radio kontrollerade tidigt att de hade hög kapacitet för sina servrar. Inget problem uppstod på webbsidorna (Sveriges Radio 2014, s.5).
	Teknisk infrastruktur
	Det var en fördel att högkvarteret låg i Ramnäs, varifrån Sveriges radio kunde nå en högmast (Sveriges Radio 2014, s.4).
	Mobiltelefontäckningen var tillräcklig. Att skicka ljud tog lång tid men täckning fanns (Sveriges Radio 2014, s.4).
	Utrustning
	Extra teknisk utrustning, till exempel sändarbil med teknisk personal, lånades in vilket gav möjligheter att sända från mer avlägsna områden (Sveriges Radio 2014, s.4).
	Mobil dator (MDA) var ett viktigt sätt att få hem ljud. Där nätverk inte gick att komma åt användes 3-G, vilket tog betydligt längre tid (Sveriges Radio 2014, s.4).
	Systemet Report IT Live användes framgångsrikt, men hade inte kunnat ersätta traditionell HF (Sveriges Radio 2014, s.4).
	Telefonen blev ett viktigt verktyg då många platser var avspärrade för alla, och den var också viktig för att täcka in det enorma brandområdet (Sveriges Radio 2014, s.10).
	Tabell 118: Sveriges Radio. Information och kommunikation
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Information och kommunikation
	Sociala medier och webbsidor
	Facebook och Twitter uppdaterades kontinuerligt, och en dialog fördes med lyssnarna och läsarna på P4 Västmanlands sociala medier (Sveriges Radio 2014, s.5).
	Kommunerna fokuserade på sina egna hemsidor i stället för att använda sig av möjligheten att gå ut med Myndighetsmeddelanden via P4 (Sveriges Radio 2014, s.8).
	VMA
	P4 Västmanland har aldrig varit med om att ett sänt VMA måste rättas, vilket hände i ett fall där ett VMA gav bilden av att flera nya orter måste evakueras trots att så inte var fallet. Överlag var flera meddelande lite väl tillkrånglade och svåra att förstå. Det är den som begär VMA som författar det (Sveriges Radio 2014, s.8).
	Sveriges Radio har i efterhand av räddningstjänsten fått veta att de började utrymma Gammelby. Ingen VMA begärdes i samband med detta och det dröjde innan räddningsstaben bekräftade evakueringen (Sveriges Radio 2014, s.11).
	Efter VMA om vattenbombning som är mer eller mindre obegripligt är räddningsledningen med i nyheterna för att förtydliga hur de menar (Sveriges Radio 2014, s.12).
	Under skogsbranden begärdes sex VMA och ett flertal myndighetsmeddelanden (Sveriges Radio 2014, s.12).
	Lokalradions betydelse
	Inställningen till public service var positiv. Orsaken är att Sveriges Radio jobbar i länet varje dag och folk i allmänhet vet vilka de är, framförallt kanalen P4 Västmanland (Sveriges Radio 2014, s.9-10).
	Erfarenheter från katastrofer i Sverige visar att när människor är i kris och behöver kunna lita på det som sägs i radio, TV och tidningar vänder de sig till lokal media (Sveriges Radio 2014, s.12).
	Eftersom P4 Västmanland jobbar i länet hittade de i kommunerna, visste var vägarna gick och vilka personer de behövde söka för att få de bästa svaren (Sveriges Radio 2014, s.12).
	Räddningsstaben förstod värdet av att få ut information i lokalradio, och de uppmanade allmänheten att följa utvecklingen via P4 Västmanland (Sveriges Radio 2014, s.9).
	I det initiala katastrofläget upplevde Sveriges Radio att alla lyssnade på dem, vilket också har bekräftats av lyssnare och kollegor på rikstäckande medier som berättar att P4 Västmanland var den informationskälla som var viktigast för snabb och korrekt information (Sveriges Radio 2014, s.10).
	Tabell 119: Sveriges Radio. Ansvar och roll
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Ansvar och roll
	Uppdrag
	Sveriges Radios dubbla roller blev uppenbara. Dels skulle de vara kritiskt granskande journalister men de hade också ett informationsuppdrag (Sveriges Radio 2014, s.10).
	Kapacitet
	Under första veckan hade P4 Västmanland extra- och sommarpersonal inne för att klara av den höga arbetsbelastningen, vilka lånades in från närliggande lokala kanaler samt Stockholm. Många som var på semester fick avbryta den (Sveriges Radio 2014, s.6).
	Många lyssnare hörde av sig via telefon och e-post, vilket skapade ett högt tryck på vissa funktioner, till exempel nyhetsproducenten. Detta behöver Sveriges Radio se över inför nästa stora händelse (Sveriges Radio 2014, s.5).
	Kontinuitet
	Fördelen med att det är samma personer som arbetar med samma sak under hela katastrofperioden handlar framförallt om kontinuerlig bra överblick över vad som händer, händelseutvecklingen över tid och vad som gjorts tidigare (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Cheferna bör inte ha ansvar för olika delar, till exempel nyheter och program. Nyhetsproducenten bör styra både nyhetsreportrar och programinnehåll för att förkorta kommunikationsvägar och arbeta som en kanal (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Ett stort problem var att det fanns ett stort antal olika telefonnummer till olika pressfunktioner. Ibland svarade någon, ibland inte. När batterierna i en telefon tog slut bytte presskontakter telefon utan att koppla vidare till något nummer. Det fungerade inte att ringa på kvällen och höra vilket nummer som morgonsändaren kunde ringa för att nå en presskontakt. Det hade behövts ett pressjoursnummer som kunde kopplas vidare till rätt person allt eftersom presskontakterna byttes ut eller när batterierna tog slut, alternativt en särskild växel (Sveriges Radio 2014, s.8).
	Att ta sig in till räddningsstaben i Ramnäs blev allt svårare ju längre tiden gick. Det blev ofta argumentation med de som vaktade avspärrningarna för att få komma in med Sveriges radios HF-bil. Här brast det i uppdragsbeskrivningen till dessa. Speciella tillstånd hade kunnat utfärdas av räddningsledningen (Sveriges Radio 2014, s.8).
	Det är mycket viktigt att den information som P4 Västmanland ger är korrekt och kontrollerad. Vid några tillfällen drog spekulationerna iväg på sociala medier och viss annan media. Sveriges Radios direktkontakter med räddningsledning och evakueringsansvarig gjorde att de inte behövde spekulera (Sveriges Radio 2014, s.10).
	Ledning
	Att i detalj styra en reporter i ett intensivt skede går inte, det är viktigt med reportrar som tar egna initiativ. Detta fungerade mycket bra (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Ekot- och P1-reportrar bör arbetsledas av samma person som arbetsleder P4 Västmanlands reportrar. Det finns ett samordningsvärde i att ha Ekot-reportrarna på den lokala redaktionen (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Det fanns personal som var personligt berörda av skogsbranden av olika skäl, och det är mycket viktigt att arbetsledningen håller koll på personalen och är uppmärksam på om någon skulle vara drabbad (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Fysisk representation
	Det var viktigt att ha en reporter på plats i Ramnäs, många gånger fick Sveriges Radio inte tag på någon från räddningsstaben via telefon (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Den utsände reportern hade först svårt att lokalisera skogsbranden men väl på plats påbörjades arbetet med det som skulle bli det mest omfattande arbete någon på P4 Västmanland någonsin varit med om (Sveriges Radio 2014, s.3).
	Det var viktigt att finnas på plats på båda sidorna av det omfattande brandområdet eftersom det tog för lång tid att med bil köra runt (Sveriges Radio 2014, s.7).
	Sveriges Radio fick kritik för var de befann sig geografiskt. De som bodde på östra sidan av skogsbranden tyckte att SR tillbringade för mycket tid på den västra sidan där Ramnäs låg. Skogsbranden spred sig i nordvästlig riktning (Sveriges Radio 2014, s.10).
	Den mest intensiva delen av bevakningen varade i elva dagar, och därefter vidtogs ett omfattande arbete med att följa och rapporta om enskildas, företags och myndigheters arbete.
	Tabell 120: Sveriges Radio. Samordning och samverkan
	Tema
	Perspektiv
	Illustrativa hänvisningar
	Samordning och samverkan
	Intern
	Samarbetet med tekniker på driftcentralen och P1 fungerade bra (Sveriges Radio 2014, s.4).
	P4 Västmanland fick förstärkning av en reporter från Ekot. Det var mycket värdefullt att han fanns lokalt (Sveriges Radio 2014, s.5).
	U-Sam
	Under de första dagarna intervjuades olika räddningsledare och budskapet var skiftande. Ibland var skogsbranden under kontroll och begränsningslinjerna höll, ibland inte. ”Det var först på söndag eftermiddag (i samband med att USAM kallades samman) som det stod klart för många att vi hade en katastrofal brand att bevaka och jobba med” (Sveriges Radio 2014, s.8).
	Kanalchefen sitter med i U-Sam-gruppen som har telefonmöte en gång i månaden. Att kanalchefen kände gruppen sedan innan gjorde att samarbetet med myndighetspersoner var väl utvecklat när skogsbranden bröt ut (Sveriges Radio 2014, s10).
	Genom U-Sammötena fick Sveriges Radio en del värdefull information och kunde följa arbetet och planeringen ute i kommunerna (Sveriges Radio 2014, s.8).
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