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1. Sammanfattning

En omfattande skogsbrand startade torsdagen den 31 juli 2014 i Surahammars kommun i
Vastmanlands lan i samband med markberedning. Totalt brann drygt 13.000 hektar och branden
blev en av de allra storsta i Sverige i modern tid.

Brandomradet fordelade sig pa fyra kommuner: Surahammar, Fagersta, Norberg och Sala. De
ansvariga raddningstjansterna for de drabbade kommunerna var Milardalens Brand- och
Riaddningsférbund, S6dra Dalarnas Raddningstjanstforbund och Raddningstjansten Sala-Heby.

Insatsen kom att involvera ett stort antal organisationer, myndigheter och enskilda personer.
Totalt deltog 88 raddningstjanster fran stora delar av landet, och bade utlandskt flyg fran
Frankrike och Italien, samt helikoptrar frdn Norge, kom att bistd i riddningsarbetet. Flertalet
privata foretag blev ocksa engagerade, bl.a. for att bistd med utrustning och personal for sjalva
raddningsarbetet, men ocksa for att tillhandahalla lokaler och logi. En stor del av de enskilda
personerna blev engagerade genom frivilliggrupper.

Stora kostnader uppstod. Enligt lagen om skydd mot olyckor (LSO) har drabbade kommuner rétt
till ersattning av staten for den del av kostnaderna vid en raddningsinsats som Gverstiger en
sjalvrisk. Fragor om ersittning provas av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB).
Totalt kom MSB att ersdtta kommunerna med 120 miljoner kronor i samband med
skogsbranden.

I den foreliggande utvirderingen har en bedomning gjorts om MSB hanterat ersiattningsfragorna
pé ett erforderligt sitt. En analys har ocksa gjorts av myndighetens f6rmdga att hantera
ersiattningsirendena, samt av MSB:s forberedande atgirder for att sdkerstilla ratt formaga.
Utvarderingen svarar avslutningsvis pa fragan om bade MSB:s egen tolkning av sitt uppdrag, och
de externa aktorernas forvantningar, stimmer 6verens med MSB:s uppdrag.

Utvarderingen drar slutsatsen att MSB lyckades mycket vil med ersiattningshanteringen i
samband med skogsbranden. Maluppfyllelsen ar mycket hog:

e Utviarderingen har visat att kommuner snabbt och enkelt fick upplysningar, vigledningar,
rad och annan hjéalp med hansyn till sina behov. Ett omréde dar deras behov inte fullt ut
kunde tillfredsstillas var emellertid att de inte fick aterkoppling pa sin oro nér de
informerades om ersattningssystemets uppbyggnad under ett moéte i borjan av handelsen.
MSB kunde inte heller tillhandah4lla datorprogrammet ORADD som kommunerna,
enligt de allminna rad som MSB sjilv utarbetat, bor anvianda for att framstilla
ersdttningsansokningar.

e Utvidrderingen har visat att kommunerna, utan nadgon anledning till anméarkning, fick
kompensation for de faktiska kostnader som de hade for genomférda raddningssinsatser.
Detta skedde dels genom att ersétta de drabbade och hjalpande kommunerna nér de
framstillde ersattningsansprak till MSB, dels genom att direkt ersitta privata foretag,
frivilligorganisationer och enskilda personer for sidana kostnader som de drabbade
kommunerna annars hade fatt hantera — men som MSB i samarbete med Lansstyrelsen i
Vastmanland i detta fall valde att ersitta direkt. Ersiattningarna hanterades enligt
gillande ratt.



e Utvarderingen har visat att ersdttningsiarendena, utifran forutsiattningarna, handlades
enkelt, snabbt och billigt utan att sikerheten eftersattes.

e Utvarderingen drar ocksa slutsatsen att utbetalda ersattningar har redovisats pa ett
rattvisande satt.

Utvarderingen har sett att MSB, genom handling, visat att man dragit viktiga lirdomar fran ett
tidigare stort ersiattningsiarende - oljepéslaget pa Tjorn. I jamforelse med den ersittnings-
hanteringen har viktiga framsteg gjorts. Denna ging agerade MSB mer proaktivt med att
tillhandahalla rad och st6d, den interna samordningen organiserades béttre och erfarenheterna
fran svarbedomda stéllningstaganden dokumenterades i hogre grad.

Samtidigt var skogsbranden i Vastmanland till vissa delar en annorlunda hindelse. En
forsvarande omstandighet var att fyra kommuner drabbades istéllet for bara en. Till skillnad mot
den tidigare storre hindelsen stilldes ocksa sirskilt tydliga krav pa en snabb
ersattningshantering, samtidigt som kraven pa kontroll maste tillgodoses.

Utvarderingen bedomer att MSB mycket vil lyckades anpassa sig till de dndrade forutsatt-
ningarna. Forklaringsvariablerna inom MSB har utvarderingen funnit i:

¢ God ledningsférméga.

¢ God samverkansformaga bade internt och externt.
¢ Sammantaget god kommunikationsférméaga.

¢ God och mangfasetterad kunskap hos personalen.

e Personalen stilldes till forfogande for att i behovlig grad dgna sig at
ersdttningshanteringen. En sarbarhet som utviarderingen funnit ar emellertid att
amnesmaissiga kunskaper inom juridik och handlaggning for ersiattningshantering ar
samlade hos relativt fa individer inom MSB.

En framgangsfaktor var ett internt beslut tidigt under hiandelsen som tydliggjorde de
forvantningar som MSB:s ledning stillde pa ersidttningshanteringen. Dokumentet gav tydlig och
andamalsenlig inriktning for arbetet.

En omstédndighet som underlédttade ersattningshanteringen var ocksa den att regeringen en bit in
i hiandelsen dndrade pa det ordinarie ersittningssystemets finansiering. Genom att MSB medgavs
att 6verskrida anslagsposten for ersattningar sa skapades battre forutsiattningar for samarbete
och dialog med kommunerna.

Det faktum att regeringen avsatte 50 miljoner kronor for Lansstyrelsen i Vastmanland att
anvanda for att ersitta de drabbade kommunerna for andra kostnader dn de som annars ar
ersattningsgilla bidrog sannolikt ocksa till battre forutsiattningar for samarbete och dialog med
kommunerna. Om regeringen inte hade beslutat att ordna denna extra-ordinira finansiering kan
det inte uteslutas att forvantningar om att fa dessa kostnader ersatta inom det ordinarie
ersattningssystemet hade kommit i dager.

Avseende forvantningar har utvarderingen funnit att det fanns en forvantan hos de fyra drabbade
kommunerna att MSB skulle ha gjort mer an att inledningsvis bara informera om géllande
ersiattningssystem. De forvintade sig att MSB skulle ha varit mer lyhorda infor de finansiella
utmaningar som kommunerna inledningsvis stod infor och varit berett pa att diskutera mojliga



I6sningar. De forvintade sig ocksa att MSB skulle ha deltagit med en hogre foretradare pa ett
inledande mote.

Utvarderingen har forstaelse for att kommunerna efterfragade en mer utvecklad dialog med
MSB, och att det hade varit en styrka om MSB hade varit mer forberett pa hur kommunerna
reagerade pa den inledande information som de fick. I en sddan dialog, menar utviarderingen,
hade MSB emellertid inte haft nagra befogenheter att diskutera alternativa finansierings-
I6sningar. Utvirderingen menar vidare att det ar sannolikt att det hade underlattat for MSB att
utveckla dialogen med kommunerna om en hogre foretradare hade deltagit fran MSB. Det hade,
om inte annat, haft ett symbolvirde. Samtidigt menar utviarderingen att det mest centrala var att
kommunerna fick relevant och korrekt information om ersiattningssystemet.

Vad giller MSB:s informationsarbete i 6vrigt och MSB:s ersiattningshandlaggning har
utvirderingen inte kunnat konstatera att kommunerna eller MSB:s olika funktioner skulle ha
haft ndgra motsatta férvantningar pa verksamheten. Utviarderingen har inte heller kunnat finna
att MSB:s olika funktioner stiller ndgra forvantningar pa sig sjilva eller pa andra funktioner som
skulle avvika fran bedomningsgrunden.

Utifran de observationer som gjorts och de slutstatser som dragits lamnar utvarderingen de
rekommendationer som redovisas nedan.

e Uppritthalla formaga. Uppritthall och anpassa efter omviarldsforandringar den
formaga for ersattningshantering som MSB har idag. Det innebar bl.a. att hantera den
sarbarhet som det innebar att vissa amnesmaissiga kunskaper inom juridik och
handlaggning for ersattningshantering ar samlade hos relativt f individer inom MSB.

¢ Kommunikation. Stark kommunikationsformagan avseende att hantera kommuners
reaktion pa information om hur det ordinarie ersiattningssystemet ar uppbyggt.

¢ Dokumentationsstod. Utveckla ett redovisningssystem fér kommunernas ansékan
och dokumentation géllande ersiattningsdrenden som 6verensstimmer med
skrivningarna i sidana allménna rad som MSB utarbetat.



2. Inledning och metodik

2.1 Bakgrund

Avdelningen for utviardering och larande vid MSB fick under hésten 2014 i uppdrag av
myndighetens ledning att utvirdera MSB:s arbete under den stora skogsbranden som drabbade
Vastmanland under sensommaren 2014. Utviarderingen delades upp i ett huvudprojekt och tva
delprojekt:

1) Huvudprojektet avsags omfatta MSB:s stodjande arbete i samband med branden.
Utvarderingen skulle omfatta tiden fran att MSB forst fick vetskap om branden tills
arbetet i sirskild organisation upphor. Datum for slutrapport senast den 31 maj 2015.

2) Delprojekt 1 avsdg MSB:s hantering av statliga ersattningar till kommunerna. Slutrapport
senast 18 juni 2015.

3) Delprojekt 2, kartlaggning och analys av den bild som skapades i media om MSB:s arbete,
var av annan karaktir dn en utviardering av det egna arbetet och beslutades genomforas
som ett sarskilt delprojekt under ledning av VS-KOMM. Slutrapport senast 31 mars 2015.

Denna utvardering avser delprojekt 1 (MSB:s hantering av ersattningar till kommunerna). De tva
ovriga uppdragen har redovisats separat.

2.2 Syfte

Syftet med utvarderingen ar att bidra till ett larande som stiarker MSB:s formaga att hantera
ersiattningsiarenden vid storre handelser i framtiden.

2.3 Malgrupp

Priméar malgrupp for utvarderingen ar MSB:s ledning. Sekundéra malgrupper ar de funktioner
vid MSB som arbetar operativt med ersiattningsarenden, samt de som har en roll att spela for
formagehojande forberedande atgarder.

2.4 Avgransningar

Utvarderingen avser endast ersiattningar till kommuner. Med det avses tva typer av kostnader:
¢ Sidana kostnader som drabbade och hjilpande kommuner framstillde som
ersattningsansprak till MSB.

1 Projektplan - Utviardering av MSB:s arbete i samband med skogsbranden i Vastmanland 2014, MSB,
oktober 2014



e Sadana kostnader som drabbade kommuner vanligtvis far ligga ute med — men som
MSB i samarbete med Linsstyrelsen i Vastmanland i detta fall valde att ersitta direkt

(se stycke 4.4)

Det ligger vidare inte inom utviarderingen att bedoma det aktuella systemet for statlig ersittning.

2.5 Utvarderingsfragor

Utvarderingen svarar pa foljande fragor avseende ersittning:

MSB arbete
1) Har MSB hanterat ersiattningsfragorna pa ett erforderligt sitt i samband med branden?
2) Vilka styrkor och svagheter i formaga och forberedelser kan identifieras?

Forvintningar
3) Stammer MSB:s egen tolkning av sitt uppdrag och de externa aktorernas forvantningar
overens med MSB:s uppdrag?

2.6 Utvarderingsramverk

Ett utvarderingsramverk ligger till grund for utvarderingen. Ramverket bestar av komponenterna
krav, forberedelser, formaga, ersattningshantering, verksamhetsmal och férvantningar — vilka
alla relaterar till varandra.

Som bas i ramverket ligger kraven. Genom att applicera kraven pa de andra komponenterna
skapas en bedomningsgrund. Ramverket inbjuder till analys genom att relatera de observerade
forberedelserna, formagan, ersattningshanteringen, verksamhetsmalen och forvantningarna till
bedomningsgrunden. Ramverket inbjuder ocksa till en relevansbedomning av kraven.

Nedan visas ramverket i grafisk form (se Figur 1), men forst beskrivs ramverkets olika
komponenter. Utviarderingsramverket ar kompatibelt med den tankemodell som MSB utarbetat
for att beskriva omradet samhallsskydd och beredskapz2.

Utvirderingsramverkets komponenter

Komponent 1 - Krav

Utvarderingsramverket utgar fran de krav som stills pd MSB for ersiattningshantering. Kraven
framgar framforallt av lagen om skydd mot olyckor (LSO), forordningen om skydd mot olyckor
(FSO), forvaltningslagen, myndighetsférordningen, forordningen om arsredovisning och
budgetundelag, regleringsbrev och de allminna raden. Nar kraven appliceras pa de andra delarna
av utviarderingsramverket framkommer en bedomningsgrund. Bedomningsgrunden ligger som
grund for de bedomningar som gjorts inom utvarderingen.

Det har foljaktligen ingatt som en central del av utviarderingsarbetet att skapa en
bedomningsgrund for att med den som utgadngspunkt bedoma det operativa arbetet med

2 Beskrivning av omradet samhillsskydd och beredskap, MSB, 18 mars 2013.



Figur 1: Utvarderingsramverk

6. Verksamhetsmal for ersattningshanteringen

5. Ersdttningshantering (for att tillgodose
verksamhetsmalen)

2. Forvantningar pa MSB
MSB:s olika funktioners
forvantningar pa MSB.
Kommunernas
forvantningar pa MSB.

3. Formaga (aktiveras for
ersattningshanteringen)

4. Forberedelser (for
att skapa formaga)

t

1. Krav
Lagen om skydd mot olyckor (LSO)
Forordningen om skydd mot olyckor (FSO)
Forvaltningslagen
Myndighetsférordningen
Forordningen om arsredovisning och budgetunderlag
Regleringsbrevet 2014 och andra regeringsbeslut
"Allmanna raden”
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ersdttningshanteringen, liksom for att bedoma MSB:s forméagor, forberedande arbete och
maluppfyllelse.

Komponent 2 — Forvdantningar

For att klargéra om kommunerna och MSB:s olika funktioner har samstimmiga forvantningar pa
MSB eller inte i arbetet med ersittningshantering, och i vilken grad som forvantningarna
sammanfaller med bedomningsgrunden, ingar forvdntningar pa MSB som en del i
utvirderingsramverket.

Komponent 3 — Férmdaga

Med férméga avses alla de olika typer av formégor som kravs for att MSB ska kunna mota alla de
olika krav pa ersattningshanteringen som bedomningsgrunden stéller. For utviarderingen har det
darfor ingétt att relatera bedomd faktisk formaga till den formaga som bedomts vara behovlig for
att mota bedomningsgrundens krav. Begreppet formaga ar uppdelat i de fem delomradena
ledarskap/ledning, samverkan, kommunikation, kunskap och resurser.

Komponent 4 — Forberedelser for att stdarka formdga

Med forberedelser avses alla de atgiarder som kravs for att stiarka (alternativt uppratthélla) MSB:s
forméagor. Exempel pa forberedelser kan vara eget utvecklingsarbete, utbildningar, uppritta
natverk, utarbetande av viagledningar, etc.

For att forberedande aktiviteter ska kunna komma till stand kravs viss formaga, t.ex. kunskap
och resurser. Detta illusteras av den pil som gar fran komponent 3 till komponenten for
forberedelser.

Komponent 5 — Ersdttningshantering

Med ersittningshantering avses de faktiska aktiviteterna. De har i utviarderingen delats upp i tva
delar. MSB:s arbete med information respektive handlaggning. Ersittningshanteringen ar helt
avhangig MSB:s formagor. Om MSB t.ex. har formégan “god kunskap” kan man forvinta sig att
detta manifesteras i verksamheten under handelsen. Finns ”"god samverkansforméga” bor aven
detta visa sig i skarpt lage, o.s.v.. Givetvis giller det motsatta for bristfilliga férméagor.

Det dr viktigt att ta hansyn till att de olika férmagornas férutsiattningar att manifesteras i det
faktiska arbetet under en héndelse dven dr 6msesidigt beroende av varandra.

Komponent 6 - Verksamhetsmadl

Ersattningshanteringen (komponent 5) ska enligt utvarderingsramverket syfta till att uppna
verksamhetsmal. De bor hirledas fran lagstiftning, forordningar, foreskrifter, allméanna rad,
riktlinjer, m.m. (d.v.s. bedomningsgrunden beskriven i komponent 1).

2.7 Datainsamling och forankring

Datainsamling har skett genom intervjuer och dokumentstudier. Totalt intervjuades 13 personer
under perioden mars till maj 2015. De som intervjuades var representanter fran MSB,
Lansstyrelsen i Vastmanland, fyra raiddningstjanster och Riksrevisionen. Av bilaga 2 framgar
studerade dokument och intervjuférteckning.
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I maj distribuerades ett utkast pa utvarderingsrapporten for s.k. faktagranskning till dem som
intervjuats. Av dessa aterkom sju med kommentarer. Efter faktagranskningen blev ett utkast pa
rapporten foremal for intern beredning. Fyra av MSB:s fem avdelningar aterkom med
aterkoppling. Darefter presenterades utvarderingen for avdelningsledningen for Avdelningen for
utvirdering och larande. Slutredovisningen genomférdes i juni manad for MSB:s ledning.

2.8 Rapportens disposition

Rapporten fortsitter i foljande kapitel med att beskriva bedomningsgrunden for statlig
ersiattning. Identifierade krav har dir applicerats pa utvarderingsramverkets olika komponenter.

I det foljande kapitel 4 ges en sammanfattande beskrivning av brandforloppet, regeringens
atgiarder, MSB:s organisering av arbetet och ersittningshanteringen. Till stora delar ar
beskrivningen kronologisk.

I kapitel 5 presenteras bedomningen av MSB:s ersattningshantering, forméagor, forberedelser och
forvantningar.

En uppfoljning gors i kapitel 6 av de rekommendationer som 2014 presenterades i en tidigare
utvardering och som bl.a. rorde ersattningshantering vid MSB.

Med utgéngspunkt i bedomningarna i kapitel 5 lamnar utvarderingen i rapportens sjunde kapitel
slutsatser och svar pa utvarderingens tre utvarderingsfragor. Dar gors ocksa en bedomning av
uppfyllelsen av verksamhetsmalen. I ett avslutande stycke limnar utvarderingen
rekommendationer.

2.9 Projektgrupp

Utvarderingen har genomforts av Mats Alentun (projektledare) frin Enheten for larande av
olyckor och kriser, MSB.
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3. Bedomningsgrund for statlig
ersattning

Nedan presenteras bedomningsgrunden for statlig ersattning i vilken LSO, FSO, regeringsbeslut,
forvaltningslagen, myndighetsforordningen och de allménna raden har en framtradande roll.
Forst lamnas en beskrivning av de grundliggande bestammelserna.

3.1 Grundlaggande bestammelser
Drabbade kommuner

Om en raddningsinsats i kommunal raddningstjanst har medfort betydande kostnader, har
kommunen ratt till ersittning av staten for den del av kostnaderna som 6verstiger en sjalvrisk.
En forutsattning for ratt till ersattning ar att kostnaderna ar direkt hanforliga till
raddningsinsatsens. Sjalvrisken utgors av ett belopp som motsvarar 0,02 procent av det
sammanlagda skatteunderlag som star till kommunens forfogande aret fore det ar da
kostnaderna uppkommit4.

Stodjande kommuner

Om en kommun har medverkat i en annan kommuns raddningstjanst, har kommunen ritt till
skilig ersittning av den andra kommunens.

MSB

Fragor om ersittning ska provas av Myndigheten for samhallsskydd och beredskap.6 Tillsyns-
enheten p4 MSB ar den enhet som har ansvaret for att hantera ersattningsarenden.”

Enligt regleringsbrevet for 2014 disponerade MSB vid budgetarets ingéng en anslagspost pa
totalt 21 080 000 kronor for ersiattningar8. I en dndring av regleringsbrevet den 14 augusti 2014,
under pagéende skogsbrand, lades ett villkor till anslagsposten som medgav att den kunde
overskridas med hogst 250 000 000 kronor?.

Allmdnna ersdttningsprinciper

I Statens riaddningsverks allminna rdd och kommentarer om ersittning till kommuner f6r
raddningstjanst och viss sanering (hddanefter "allminna rdden”) har myndigheten

37 kap. 3 § lagen (2003:778) om skydd mot olyckor

47 kap. 2 § forordningen (2003:789) om skydd mot olyckor

57 kap. 1 §lagen (2003:778) om skydd mot olyckor

6 7 kap. 3 §férordningen (2003:789) om skydd mot olyckor

7 Arbetsordning for Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap - Bilaga 1, s. 22, MSB, 2013-12-17
8 Regleringsbrev for budgetaret 2014 avseende Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskap -
Villkor for anslag 2:3 ap.2 Ersittning for riddningstjanst m.m., regeringen, 2013- 12-19

9 Andring av regleringsbrev for budgetret 2014 avseende Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap, regeringen, 2014-08-14
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(foregéngaren” till MSB) 1atit meddela de allminna rdd och kommentarer som giller for statlig
ersattning.’° Ett utdrag av de allmanna raden och kommentarerna framgér av bilaga 1.

3.2 Verksamhetsmal

Utifran LSO, de allmédnna raden, forvaltningslagen och myndighetsforordningen, forordningen
om arsredovisning och budgetunderlag kan verksamhetsmalen for ersattningshantering
identifieras.

LSO och de allmdnna rdaden

Enligt LSO ar avsikten med ersattning till kommuner att ge kompensation for de faktiska
kostnader som kommunen haft for en genomford raddningsinsats.”* For bedomningarna av vad
som ar att betrakta som faktiska kostnader ska MSB f6lja de allmanna raden.

Ett verksamhetsmal kan, med utgangspunkt i LSO och de allménna raden, darfér formuleras
som:

e  MSB har gett kommuner kompensation for de faktiska kostnader som de haft f6r en
genomford raddningsinsats.

Forvaltningslagen, myndighetsforordningen och forordningen om drsredovisning och
budgetunderlag

Enligt forvaltningslagen ska varje myndighet 1amna upplysningar, vagledning, rdd och annan
sadan hjalp till enskilda i fragor som ror myndighetens verksamhetsomrade. Hjilpen skall
lamnas i den utstrackning som ar lamplig med hénsyn till fragans art, den enskildes behov av
hjalp och myndighetens verksamhet?2.

Forvaltningslagen anger vidare att varje drende dar nadgon enskild ar part skall handlaggas sa
enkelt, snabbt och billigt som majligt utan att sikerheten eftersitts. Vid handlaggningen skall
myndigheten beakta mdjligheten att sjdlv inhdmta upplysningar och yttranden fran andra
myndigheter, om sidana behovs. Aven p4 andra sitt skall myndigheten underlitta for den
enskilde att ha med den att gora?s.

Mpyndighetsforordningen slar fast att verksamheten ska bedrivas effektivt och enligt gdllande
rdtt. Ansvarig myndighet ska ocksa hushalla vil med statens medel4.

Forordningen om arsredovisning och budgetunderlag anger att arsredovisningen ska ge en
rattvisande bild av verksamheten och att arsredovisningen skall upprittas pa ett 6verskadligt satt
och i enlighet med god redovisningssed’s.

1o Statens raddningsverks allmanna rdd och kommentarer om ersittning till kommuner for
raddningstjanst och viss sanering (SRVFS 2004:11), 23 juni 2004

1 Statens raddningsverks allmidnna radd och kommentarer om ersattning till kommuner for
rdddningstjanst och viss sanering (SRVFS 2004:11), s. 6

12 Forvaltningslagen (1986:223) 4 §

13 Forvaltningslagen, 7 §

14 Myndighetsforordningen (2007:515), 3 §

15 Forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag, 5 -6 §
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Verksamhetsmal kan, med utgdngspunkt i férvaltningslagen, myndighetsforordningen och
forordningen om arsredovisning och budgetunderlag, darfor formuleras som:

¢ Kommuner har si snabbt och enkelt som mdgjligt fatt upplysningar, vigledningar, rad och
annan hjalp med hénsyn till sina behov.

e Ersittningsdarendena har handlagts sa enkelt, snabbt och billigt som mdgjligt utan att
sidkerheten eftersatts.

e Ersittningsdarendena har hanterats enligt gillande ratt.

e Utbetalda ersittningar har redovisats pa ett rattvisande satt

3.3 MSB:s ersattningshantering

Enligt utvarderingsramverkets logik kravs erforderlig ersattningshantering for att uppna
verksamhetsmaélen enligt ovan. Krav stélls alltsa p4 MSB att i den operativa verksamheten med
ersattningshantering folja LSO, de allmédnna raden, forvaltningslagen, myndighetsférordningen
och férordningen om arsredovisning och budgetunderlag sa att de mal som kan harledas fran
dem blir uppnadda.

3.4 MSB:s formaga

Inga specifika krav stills pA MSB:s forméaga for att arbeta med ersittningshantering. Enligt
utvirderingsramverkets logik kravs dock erforderlig forméga for att kunna utfora
ersattningshanteringen enligt ovan.

3.5 Forberedelser

Inte heller nagra specifika krav stélls pA MSB:s forberedande arbete for att stiarka forméaga for att
hantera ersiattningsarenden. Enligt utvarderingsramverkets logik bor emellertid MSB i man av
behov vidta forberedande aktiviteter for att sikerstélla att erforderlig forméga finns for att kunna
utfora en tillfredsstillande ersattningshantering.

3.6 Kommunernas verksamhet

MSB ar ensamt foremal for den foreliggande utvirderingen, men for att satta MSB:s roll for
ersattningshanteringen i ett sammanhang ges hir dven en beskrivning av kommunernas roll. T
utvirderingstekniska termer &r kommunerna en stodjande aktor for att MSB, den ansvarige
aktoren, effektivt ska kunna driva den operativa verksamheten och uppna verksamhetsmalet.

For ersattningsarendena ska kommunerna félja de allménna radent®. Dar anges bl.a. att:

e Ansokan om ersittning ska sindas s snart som mojligt

16 Statens raddningsverks allmidnna rad och kommentarer om ersattning till kommuner for
raddningstjanst och viss sanering (SRVFS 2004:11), sid. 13-14



15

Sarskilda handlingar som pa olika sitt beskriver och styrker uppgifterna om insatsen ska
bifogas

Ansoékan bor goras enligt sirskilda rutiner i datorprogrammet ORADD
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4. Handelseforloppet

I detta kapitel ges en 6vergrupande beskrivning av de skeenden som har baring pa
ersittningshanteringen. Till stora delar ar beskrivningen kronologisk.

4.1 Brandforloppet

Skogsbranden startade torsdagen den 31 juli 2014 i samband med markberedning nordost om
Seglingsberg i Surahammars kommun, néra gransen till Sala kommun. Under de narmsta
dagarna lyckades inte raddningstjansten att fa kontroll 6ver branden, och under mandagen den 4
augusti skedde en mycket kraftig brandspridning at nordvist. Under denna eftermiddag brann
omkring tva tredjedelar av den sedan totalt avbrunna ytan pa cirka 13 100 hektar'.

Under formiddagen den 5 augusti tog Linsstyrelsen 6ver ansvaret for den kommunala
raddningstjansten i berérda kommuner och utsag en person fran Sodertorns
brandforsvarsforbund till raddningsledare for insatsen.:8

Skogsbranden blev en av de allra storsta i Sverige i modern tid. Sjilva raddningsinsatsen pagick
fram till den 11 september 2014 da raddningsledaren avslutade insatsen.?

Under branden omkom en person och tva personer skadades allvarligt. Totalt 71 byggnader
skadades eller forstordes och omkring 1000 personer och nirmare 2000 tamdjur evakuerades
undan branden. Stora arealer med produktiv skogsmark, cirka 9 600 hektar, blev 6delagda.
Totalt blev cirka 1,4 miljoner skogskubikmeter virke skadat varav 1,3 miljoner skogskubikmeter
pa den produktiva skogsmarken.2°

Brandomréadet fordelade sig pa fyra kommuner i Vistmanlands ldn: Surahammar, Fagersta,
Norberg och Sala. De ansvariga raddningstjansterna for de drabbade kommunerna var
Milardalens Brand- och Riddningsférbund (Surahammar), Sédra Dalarnas
Raddningstjanstférbund (Fagersta och Norberg) och Radddningstjansten Sala-Heby (Sala).

Insatsen kom att involvera ett stort antal organisationer, myndigheter och enskilda personer.
Inledningsvis styrdes raddningsinsatsen fran en ledningscentral forlagd till Ramnas i direkt
anslutning till det brandhirjade omradet. Senare flyttades ledningscentralen till Lansstyrelsen
Viastmanland i Vasteras. Totalt deltog 88 raddningstjanster fran stora delar av landet, och bade
utlandskt flyg fran Frankrike och Italien, samt helikoptrar fran Norge, kom att bista i
raddningsarbetet.

Flertalet privata foretag blev ocksa engagerade, bl.a. for att bistd med utrustning och personal for
sjilva raddningsarbetet, men ocksa for att tillhandahalla lokaler och logi. En stor del av de
enskilda personerna blev engagerade genom frivilliggrupper.

17 Observatorsrapport - Skogsbranden i Vastmanland 2014, MSB798 - februari 2015

18 Overtagande av ansvar for riddningstjinsten i Sala kommun, Milardalens Brand- och
raddningsforbund samt S6dra Dalarnas Raddningstjanstférbund samt forordnande av
rdddningstjanstansvarig och riddningsledare, Lansstyrelsen Vastmanlands 14n, Beslut, 2014-08-05
19 Observatorsrapport - Skogsbranden i Vastmanland 2014, MSB798 - februari 2015

20 Qbservatorsrapport - Skogsbranden i Vastmanland 2014, MSB798 - februari 2015



17

4.2 Uppstart

Branden tog sin start i Surahammars kommun, och de forsta fragorna fran stodjande
leverantorer rorande fakturering stélldes till Mdlardalens Brand- och Riddningsforbund (MBR)
redan mandagen den 4 augusti. Det var samma dag som branden eskalerade. Fram till dess hade
MBR gjort bedomningen att man, med Vasteras kommun som stod, skulle klara av att ligga ute
med beloppen innan man fatt ersattning av staten, men da branden borjade skena insdg man att
det inte langre skulle vara mojligt.

Pa MSB:s tillsynsenhet i Karlstad, den ansvariga enheten for ersattningsarenden, fick man
fredagen den 1 augusti meddelande fran myndighetens TIB2! om branden. Informations-
delgivningen f6ljde gillande rutin.

Enhetens sakkunnige for ersattningsfragor vid skogsbrander kontaktade pa eftermiddagen
Raddningstjansten Sala-Heby via e-mail for att hora om de hade nigra fragor om ersattning.
Bakgrunden till att endast Sala-Heby kontaktades var att den sakkunnige uppfattat det som att
de var raddningsledare for hela insatsen. I sjilva verket drevs inledningsvis tva parallella
raddningsinsatser. Forutom den insats som Sala-Heby ledde (och som omfattade Sala kommun)
ledde MBR en insats som omfattade Surahammars kommun.

Senare pa kvillen blev den sakkunnige kontaktad av riddningschefen for Sala-Heby. Den
sakkunnige paminde d4 i allmdnna termer om hur ersattningssystemet ar uppbyggt, bl.a. att
kommunerna kan eftersoka ersittning forst efter det att utbetalningar till personal, leverantorer
m.fl. gjorts. Den sakkunnige gav ocksa rad om att forbereda administration och
dokumentationsrutiner. Efter helgen, mandagen den 4 augusti, skickade den sakkunnige ett e-
mail till sdkerhetssamordnaren i Surahammar. Bakgrunden var att den sakkunnige fatt
information om att &ven MBR ledde en insats. Ingen kontakt blev emellertid upprittad med
sakerhetssamordnaren.

Senare under samma vecka tog MSB:s sakkunnige telefonledes kontakt med ekonomernai de
fyra drabbade kommunerna. Dessa informerades i korthet om hur ersattningssystemet ser ut
med eftersokning och att rantekostnader inte ersatts22, och att situationen darfor kan komma att
innebara en finansiell pafrestning for kommunerna. Den sakkunnige namnde att det inte kan
uteslutas att ersattningsfragan darfor kan bli en kommunal-politisk fraga. Den sakkunnige hade
ett tidigare ersattningsiarende i farskt minne (ersattning till Tjorns kommun i samband med ett
oljepaslag), och ville forsdkra sig om att kommunerna i detta fall hade huvuddragen klara for sig i
ett sa tidigt skede som majligt.

Parallellt med den sakkunniges kontakter med kommunerna fick MBR:s raddningschef onsdagen
den 8 augusti tillfalle att traffa MSB:s generaldirektor pa ledningscentralen i Ramnas.
Réaddningschefen tog da upp frigan om ersiattningssystemet och ndmnde att “nagot borde goras
at det”, men inga alternativa losningar diskuterades. Manga andra akuta fragor hanterades vid
detta tillfalle.

Under samma vecka hade en av MSB:s controllers borjat engagera sig i ersattningsfragorna. Han
kommunicerade med MSB:s sakkunnige och forstod tidigt att det skulle bli stora finansiella
pafrestningar for kommunerna och att anslaget inte skulle racka. Som f6ljd tog han kontakt med

21 Tjansteman i Beredskap

22 Rintekostnader hanteras inte specifikt i de allménna raden, men fragan har behandlats i en dom i
lansratten (mal nr 1084-97) som slog fast att det inte finns nigot forfattningsstéd for att ranta ska
utges som komplement till ersidttning for riddnings- saneringsinsatser.
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Forsvarsdepartementet for att gora dem uppmarksamma pa anslagets begransning och laimnade
forslag pa hur man skulle kunna f& fram mer finansiella medel i systemet. Aven MSB:s
ekonomichef blev informerad om att det formodligen skulle uppsta brist pa anslaget. Under de
narmaste veckorna kom controllern sedan att ha 16pande kontakt med Regeringskansliet.

Informationsmdéte i Sala

Under tiden tog Sala kommun och MSB:s sakkunnige initiativ till att ordna ett informationsmote
for att 1ata MSB informera de fyra drabbade kommunerna om ersattningssystemets utformning.
Motet holls formiddagen den 8 augusti i stadshuset i Sala. Ekonomer och kommunalrad fran
samtliga de fyra drabbade kommunerna, representanter fran raddningstjinsterna och
Lansstyrelsen Viastmanland deltog vid motet. MSB:s sakkunnige deltog som den ende
representanten fran MSB och beskrev ersittningssystemets uppbyggnad. Han tog upp amnen
som sjalvrisk och betydelsen av dokumentation. Den sakkunnige namnde dven att MSB:s anslag
pa cirka 21 miljoner kronor antagligen inte skulle vara tillrackligt for att efter prévning finansiera
alla godkéanda ersiattningskrav, och att anslaget endast skulle kunna utokas i ssmband med
riksdagens hantering av nastkommande budgetproposition. Kommunerna informerades ocksa
om att kostnader som inte gar att direkt hanfora till riddningsinsats inte ar ersattningsbara.

For flera deltagare kom det som en obehaglig 6verraskning att systemet innebar att de enskilda
kommunerna endast kan eftersoka ersattning i efterhand, att MSB:s anslag var sa begriansat och
att inte alla kostnader som f6ljd av branden var ersiattningsgilla. Kommunerna gjorde
bedomningen att de omdgjligt skulle kunna klara av den pafrestning pa likviditeten som detta
skulle innebira, och de ogillade att rantekostnader inte var ersiattningsgilla. Dessutom sag de
stora praktiska problem framfor sig med att dela upp kostnaderna mellan de fyra kommunerna —
och att darefter gora eftersokning.

Stamningen pa matet blev som f6ljd spand och kommunalraden kravde av MSB:s sakkunnige att
presentera nagot alternativ till det ridande systemet. Den sakkunnige gjorde emellertid
bedomningen att han inte hade ndgot annat mandat &n att dterge hur ersattningssystemet ratt
och slatt ar utformat. Kommunerna upplevde som foljd MSB som “fyrkantigt” som inte kunde
presentera nagon alternativ 16sning eller ge nagot slags raid. Kommunalraden bedomde da att
motet inte hade mer att erbjuda och 1amnade métet innan det var avslutat.

Efter kommunalradens utgéng fortsatte de kvarvarande motesdeltagarna med att arbeta fram
prognoser over de totala kostnaderna for riddningsinsatsen. Motet kom fram till en uppskattning
pa cirka 100 miljoner kronor.

I direkt anslutning till att kommunalrédden lamnade informationsmotet gjorde kommunalradet i
Norberg uttalanden till media dar hon uttryckte sin besvikelse 6ver ersattningssystemets
utformning. Till Aftonbladet uppgav hon:

”Jag blev jattearg. Vi kom Overens om att det ger oss inget att sitta pad motet. Det hir ar en
raddningsinsats som kostar bara med helikopter och markfolk, brandman, i grova drag
fem miljoner kronor per dygn och vi dr nu inne pa attonde dygnet. Vi har ingen
skattekista att 6sa ur”23.

23 Aftonbladet, 9 augusti 2014.
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Aven forsvarsministern uttalade sig senare under dagen for media. Det var tydligt att hon tagit
intryck av kommunernas reaktion pa hur ersiattningssystemet ar uppbyggt. For Aftonbladet
uppgav hon samma dag som informationsmotet hade hallits:

“Jag vill vara valdigt tydlig: kommunerna ska fa den erséttning de behover”24.

4.3 Regeringens atgarder

Under helgen den 9-10 augusti bereddes ersiattningsfragan i Regeringskansliet. Riddnings-
ledaren gav samtidigt raddningscheferna i uppdrag att gora uppskattningar av kostnaderna for
riddningsinsatsen. Aven MSB ombads att gora en prognos. MSB:s planeringsdirektor
tillsammans med controllern och en sakkunnig prognostiserade kostnaderna till 150 miljoner
kronor, vilket framfordes till Regeringskansliet.

Pressmeddelande

Mandagen den 11 augusti lat regeringen meddela genom ett pressmeddelande att de skulle skjuta
till finansiella medel med anledning av branden. Regeringen aviserade dven andra initiativ. De
aviserade atgirderna var i sin helhet25:

1) ”Staten sdkrar att kostnader for kommunal riddningstjanst tacks genom att 250
miljoner kronor tillfors anslaget for ersattning till kommunal raddningstjanst.

2) 50 miljoner kronor avsitts for att kunna ge de berérda kommunerna ersiattning for
kostnader med nira koppling till raddningstjéanst.

3) Betala kostnaden for utlandskt brandflyg direkt genom MSB istillet for att
kommunerna faktureras beloppet.

4) Lamna bidrag till skadade vagar.

5) Reducera dieselskatten for skogsmaskiner i det berérda omradet for att underlatta
avverkning. De fordon som omfattas ar traktorer, motorredskap och
terrangmotorfordon.

6) Prova mojligheterna att infora ett tillfalligt stod for biobransle fran omradet.
Regeringen kommer att &terkomma med den narmare utformningen, vilken ocksa
behover provas mot EU:s statsstodsregler.

7) Se over mojligheten att kunna ersitta kostnader som uppstatt for bland annat
evakuering av djur och som inte tacks av forsdkring. Dialog med Skogstyrelsen for att
sdkerstilla att beslut om avverkning inom omradet kan fattas skyndsamt”.

Av de sju stodatgirderna hade punkt ett och tre direkt baring pd MSB:s arbete med att lamna
statlig ersattning till kommunerna.

24 Aftonbladet, 9 augusti 2014.
25 Pressmeddelande — Finansdepartementet, Forsvarsdepartementet och Landsbygdsdepartementet,
den 11 augusti 2014: http://www.regeringen.se/sb/d/18796/a/244442
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Regeringsbeslut

Pa regeringssammantradet torsdagen den 14 augusti fattades genom tva regeringsbeslut de
formella besluten om stodatgidrderna. Det ena regeringsbeslutet var riktat till MSB och innebar
tva anslagsforandringar26:

e MSB medgavs att 6verskrida anslag 2:3 Ersattning till riddningstjanst m.m., anslagspost
2, med hogst 250 miljoner kronor. Syftet med dessa tillforda medel var att sdkra
kostnadsersittningarna for kommunal raddningstjanst.

e MSB:s anslag 2:4 Krisberedskap omfordelades och 110 miljoner kronor stélldes till
Lansstyrelsens disposition.

Genom att omfordela beloppet till Lansstyrelsen behovdes inget 6verskridande pa anslaget,
men det innebar ocksa att det belopp som MSB disponerade pa anslaget minskade med
samma belopp. Avsikten var emellertid att beloppet skulle aterforas till MSB i samband med
budgetpropositionen i december, vilket ocksad skedde. Det totala beloppet pa 110 miljoner
kronor férdelades pa tre omraden. De villkor som stélldes pa Lansstyrelsen for varje del,
vilket skedde genom ett sirskilt regeringsbeslut??, var:

1. "Hogst 50 000 000 kronor far anvindas av Lansstyrelsen i Vastmanlands lan i
enlighet med sirskilt regeringsbeslut, for att hantera utbetalning till kommunerna
Fagersta, Norberg, Sala och Surahammar for kostnader som uppkommit direkt till
foljd av den skogsbrand i Vastmanlands lan som borjade den 31 juli 2014”.

Under denna post dlades Lansstyrelsen att betala ut ett engéngsbelopp pé 2 miljoner kronor till
respektive kommun. Ersattningar darutover skulle utbetalas efter ansokan fran respektive
kommun. De kostnader som regeringen avsag kunde ersattas var t.ex. for kriskommunikation,
krisledning, evakueringskostnader, efterslackningsarbete, socialtjanst samt vissa former av
psykosocialt stod till enskilda som drabbats av branden. Kostnader som avsag raddningstjanst
eller rymdes inom andra ersiattningssystem skulle daremot inte erséttas. Inte heller skulle
kostnader for att rddda egen egendom, skadestand, aterplantering av skog samt rantekostnader
for belaning med anledning av branden ersattas med dessa medel.

2. Hogst 10 000 000 kronor far anvindas av Lansstyrelsen i Vastmanlands lan for att
hantera myndighetens kostnader som uppkommit direkt till f6ljd av skogsbranden i
Vastmanlands lan.

3. Hogst 50 000 000 kronor far anviandas av Lansstyrelsen i Vastmanlands lan for
eventuella kostnader med anledning av efterarbetet till f6]jd av skogsbranden i
Vastmanlands lan.

4.4 Organisering

Regeringens beslut innebar att ersattningssystemet forandrades. Istéllet for att behova véanta pa
att ytterligare medel tillférdes anslaget sa kunde MSB 6verskrida anslaget med upp till 250

26 Regeringsbeslut, F62014/1394/SSK, 14 augusti 2014
27 Regeringsbeslut, S2014/5966/SHO (delvis), 14 augusti 2014
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miljoner kronor for att omgaende efter beslut effektuera utbetalningarna. Fakturorna for
utlandskt brandflyg skulle dven stillas till MSB direkt, utan att ga via kommunerna.

Bade MSB och Lansstyrelsen uppfattade ocksé att regeringen forviantade sig att de skulle
understodja kommunerna i sa hog grad som mdjligt, bl.a. att sa 1angt som mojligt 1ata
kommunerna slippa fakturahanteringen.

Direktbetalning och samordning MSB och Linsstyrelsen

I direkt anslutning till regeringens pressmeddelande fran mandagen den 11 augusti borjade
planeringsdirektoren och controllern att skissa pa olika forslag att organisera arbetet. I mitten av
veckan, den 13 augusti, passade MSB och Linsstyrelsen pa att ha ett eget mote i Ramnés innan
de skulle tréiffa representanter fran de drabbade kommunerna och raddningsledningen. Fran
Lansstyrelsen var bl.a. landshévdingen, lansradet och enhetschefen for stod och utveckling
narvarande, frin MSB bl.a. generaldirektoren.

MSB och Lansstyrelsen resonerade under motet kring olika l16sningar for att utifran de nya
forutsiattningarna organisera arbetet med ersiattningshanteringen, och det blev 6verenskommet
att Lansstyrelsen skulle bista i arbetet. Da de tva myndigheterna direkt darpa traffade
kommunerna kunde de i stora drag presentera ett 6verenskommet uppliagg for kommunerna. En
viktig del i upplagget var att MSB och Lénsstyrelsen atog sig att handlagga och ersétta de
stodjande kommunernas och andras ersattningsansprak direkt — istillet for att de skulle behova
krava ersiattning fran de drabbade kommunerna.

Ersattningarna delades upp i fem kategorier. Lansstyrelsen atog sig att handlagga den kategori
som avsag sadana kostnader for riddningsinsatsen som inte var direkt hanforbara till
kommunernas egna deltagande — och som inte heller avsag logi m.m. for raddningsledningen i
Ramnis eller utlandska flyg och helikoptrar. I huvudsak innebar denna kategori betalningskrav
for raddningsinsats fran privata foretag, frivilligorganisationer och enskilda personer. Istallet for
att dessa skulle vinda sig till kommunerna med sina betalningskrav skulle betalningskraven
skickas direkt till Lansstyrelsen. Lansstyrelsen skulle dd omgaende kunna ersatta de kostnader
som blivit godkdnda, och sedan 16pande rekvirera bidrag fran MSB.

En anledning till att Lansstyrelsen dtog sig att hantera fakturorna var bedomningen att det
annars skulle ha varit svart att hantera fakturorna pa respektive kommun och fa sikerhet i
hanteringen. En riadsla fanns att inte kunna sékerstilla att samma foretag eller person skickade
ersattningsansprak till flera kommuner. Genom Lansstyrelsens insats skulle det inte heller langre
vara nodvandigt att fordela kostnaderna for fakturorna mellan de olika kommunerna, vilket en
tillampning av de allménna rdden annars hade inneburit, och som hade inneburit ett
administrativt médosamt arbete. Kommunikationsmassigt bedémde man ocksa att det skulle ha
varit svart att informera de ersattningsberéttigade vart de skulle skicka sina ersittningsansprak.
Sammantaget bedomde man att dessa fordelar skulle skapa gynnsamma forutsattningar for en
skyndsam hantering.

Tack vare de belopp som regeringen gjort disponibla skulle Lansstyrelsen dessutom kunna ha
likvida medel tillgdngliga for att under en period ligga ute med de ersatta beloppen. Med st6d
fran de finansiella medlen kunde Lansstyrelsen ocksa finansiera tva extra resurser for
ersittningshanteringen.
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Lansstyrelsen forutsag att det i hanteringen av drendena skulle krivas betydande arbete med att
fa fakturorna verifierade. I det arbetet forutsdg man att kommunerna, men framforallt
raddningsledningen fran Sodertérns brandforsvarsforbund, skulle fa en viktig roll att spela.

De ovriga fyra kategorierna hanterades direkt av MSB. En intern férdelning av handlaggnings-
ansvaret mellan olika enheter gjordes:

® Avdelningen for samordning och insats dlades att handldgga kostnaderna for de franska
och italienska flygplan som hade deltagit i raiddningsinsatsen.

® Ekonomienheten alades att handldgga kostnaderna for de helikoptrar som hjalpt till att
vattenbomba, samt kostnader for logi m.m. f6r raddningsledningen i Ramnas.

® Tillsynsenheten dlades att handldgga kostnaderna for de kommuner och
raddningstjanstforbund som deltagit i raiddningsinsatsen, savil de drabbade som
stodjande kommunernas kostnader.

Istillet for att de stddjande kommunerna skulle vanda sig till kommunerna med sina
betalningskrav skulle ersattningskraven istillet skickas direkt till MSB. P4 sa sitt avsag man
att avlasta de drabbade kommunerna fran ersiattningskraven fran de stodjande kommunerna,
samtidigt som det inte lingre skulle vara nodvéndigt att fordela kostnaderna mellan de olika
kommunerna.

® Tillsynsenheten dlades dven att fakturera kommunernas sjalvrisk.

Sarskilt for tillsynsenheten, men ocksa for ekonomienheten, innebar ersattningshanteringen en
betydande arbetsvolym under hosten. Ingen av enheterna gjorde emellertid bedomningen att
extra personal skulle rekryteras for att bista i hanteringen.

Internt beslut

Den 2 september fattade MSB:s 6verdirektor, med myndighetens planeringsdirektor som
foredragande, beslut om att faststilla arbetsfordelningen ovan och att dessutom inrétta en
sarskild samordningsgrupp28. Syftet med att inrétta gruppen var att skapa ett forum for att
samordna beredningen av ersittningsfragor och ansokningar inom MSB och vara en
kontaktpunkt i forhallande till Lansstyrelsen. Det beslots att tillsynsenheten, ekonomienheten,
rattsenheten och controllerfunktionen skulle ingéa i gruppen. Enligt beslutet skulle den ledas av
tillsynsenheten.

I beslutet slogs ocksa fast att anpassa de allménna radens schablonmaéssiga bestaimmelser for
ersiattning for material. Syftet med anpassningen var att de kommuner som lamnat kvar material
i insatsomrédet skulle fi en mojlighet att ateranskaffa nodvandigt material for sin ordinarie
beredskap.

I beslutet bestimdes vidare att hanteringen av utbetalningarna skulle anpassas i syfte att
tillgodose savil kraven pa intern kontroll som skyndsamhet i handlaggningen. I beslutet angavs
att Lansstyrelsen, i forsta hand genom berorda raddningsledare, skulle stodja MSB med

28 Beslut — Hantering av ersattning med anledning av skogsbranden i Vastmanland, MSB, dnr 2014-
4055, 2 september 2014
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kontrollen av fakturorna frin andra #n riddningstjinster. Aven beslutet att stodjande kommuner
skulle krava ersattning direkt av MSB togs vid detta tillfalle.

I beslutet motiveras anpassningarna av att handelsen i manga avseenden bedomdes vara en
exceptionell hdandelse.

Redan innan det formella beslutet togs den 2 september hade vissa anpassningar till hindelsen
redan gjorts och samordningsgruppen hade borjat organiseras.

Redovisningstekniska fragor

For MSB:s ekonomienhet innebar forandringarna till viss del en redovisningsteknisk utmaning.
Utmaningen bestod framst i att f4 konteringen att harmonisera med statsredovisningen och
statsrdkenskaperna, men det fordndrade upplédgget paverkade dven momsredovisningen. Kontakt
togs med Ekonomistyrningsverket (ESV) och tillsammans kunde en 16sning utarbetas.

For att sirskilja skogsbranden fran 6vriga ersattningsarenden lades sarskilda aktivitetskoder
upp. Aktivitetskoderna foljde de fem kategorierna (se ovan) samt att drabbade och stédjande
kommuner i en av kategorierna sirskiljdes genom separata aktivitetskoder.

Inkomna drenden beslots att inte hanteras enligt MSB:s ordinarie flode i fakturahanterings-
systemet. Anledningen var fraimst att man var radd for att darendena “skulle fastna ndgonstans”
och for att undvika forseningar. Det flode som upprittades innebar bl.a. att ersattningsansprak
skulle skickas direkt till MSB istillet for till den ordinarie faktureringsadressen. Det innebar att
fraimst ekonomienheten och tillsynsenheten sjilva fick scanna fakturorna. De sirskilda rutinerna
for faktura- och rekvisitionshanteringen med anledning av skogsbranden dokumenterades i ett
sarskilt PM29,

Information till kommunerna

Under ett mote med de drabbade kommunerna och raddningsledningen i Ramnais den 13
augusti, da bl.a. MSB:s generaldirektor och landshovdingen deltog, kunde som tidigare naimnt de
tva myndigheterna presentera huvuddragen for hur ersiattningshanteringen skulle organiseras.
Nagra formella beslut hade MSB och Linsstyrelsen dnnu inte fattat, men huvuddragen var redan
utarbetade. Bl.a. nimndes vid métet att de stodjande kommunerna skulle kunna eftersoka
ersiattning direkt hos MSB och att Lansstyrelsen skulle &ta sig att granska och hantera
ersiattningskraven for raddningsinsatsen fran andra aktorer dn raddningstjansterna.
Kommunerna uttryckte denna géng sin tillfredsstillelse med beskeden.

Inte langt darefter inbjods de drabbade kommunerna till Lansstyrelsen i Vasteras dar mer
detaljerad information om fakturahantering m.m. diskuterades. Aven MSB deltog vid métet i
Visteras.

For att &nnu mer detaljerat meddela bade de drabbade och de stédjande kommunerna om
villkoren for ersattning utarbetade MSB:s controller och den sakkunnige en anvisning. Den 1
september blev anvisningarnas® faststillda och spreds till de drabbade kommunerna och till
stodjande kommunerna med hjilp av en mailista som lanstyreslen tillhandaholl. Nagra
kommuner saknades i det forsta utskicket, men de horde efterhand av sig och fick da

29 Faktura-/rekvisitionshantering skogsbranden i Vastmanland 2014, Ekonomienheten, 2014-09-15
30 Information infor ans6kan om ersattning for raddningstjanstkostnader med anledning av
skogsbranden i Vastmanland, MSB, 2014-09-01, dnr 2014-4055
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informationen. Motsvarande information lades ocksa ut pd MSB:s hemsida dar 4ven en mall i
excel att anvanda for att dokumentera ersattningskraven lades till.

Vidare lade MSB upp en sirskild mailadress dar fragor kring ersattningshanteringen kunde
stdllas. For sina egna drenden uppréttade Lansstyrelsen ocksé en mailadress for kommunernas
fragor. Lansstyrelsen upprattade dven ett sarskilt telefonnummer till en supportfunktion riktad
till dem som hade ersattningsansprak.

4.5 Ersattningshandlaggning

Den forsta utbetalningen daterades till den 4 september och géllde ersattning for
helikopterkostnader. Innan aret var slut hade totalt 118 miljoner kronor utbetalats. Under borjan
av 2015 kom ytterligare 2 miljoner kronor att utbetalas. Figur 2 visar de utbetalda beloppen
fordelade mellan de olika kategorierna (dar dven drabbade och stodjande kommuner sérskiljts).

Drabbade och stodjande kommuner

Den kategori som kom att innebara mest arbete for MSB gillde ersattningar till kommuner.
Utover de fyra drabbade kommunerna inkom 88 stodjande kommuner med erséttningsansprak.
Totalt gjordes 106 separata utbetalningar inom denna kategori. Totalt uppgick de till drygt 59
miljoner kronor.

En uppfattad svarighet var att kommunerna redovisade péa olika sitt. Den excelmall som stillts
till forfogande gav viss homogenitet, men dven den gav utrymme for att fylla i uppgifterna pa
olika satt. I stora drag bedomer emellertid MSB att underlagen fran kommunerna var bra. Vid de
tillfallen da MSB gjorde bedomningen att inte hela det begiarda ersiattningsanspraket kunde
ersattas tog MSB kontakt med aktuell kommun. En dialog inleddes och MSB visade
beridkningarna. MSB menar att detta forhallningssétt skapade god forstaelse mellan de tva
parterna och att inga klagomal inkom efter det att beslut fattats.

Figur 2. Utbetalda ersattningsansprak, september 2014 — mars 2015, MSEK

H Drabbade kommuner
B Stodjande kommuner
M Int. Flyg

m Helikoptrar

B Logi mm

M LST rekv.

Kailla: Utdrag fran ekonomisystemet Agresso, MSB
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Helikopter och internationellt flyg

De ersittningsansprak som kom avseende helikopter och internationellt flyg var relativt enkla att
hantera. Underlagen var enligt MSB vl utformade. Trots att beloppen sammanlagt uppgick till
over 20 miljoner kronor sd innebar ersidttningarna endast elva separata utbetalningar.

Logi mm

Logi for raddningsledningen m.m. uppgick totalt till nairmare 4 miljoner kronor. Ersattnings-
anspraken kom fran Ramnéas Hotell & Konferens AB vars lokaler ledningscentralen och stab hade
tagit i ansprak. Lansstyrelsen bistod MSB att verifiera kostnaderna. En svarighet var att bedoma
ersattningskraven for den skadegorelse som fordon orsakat i rabatter och pa grasmatta, mattor
som blivit forstérda, m.m. Aven dir bistod Linsstyrelsen genom att g4 in i férhandling & MSB:s
vagnar.

Sjalvrisk

Enligt MSB:s beslut om hantering av ersattning med anledning av skogsbrandens! skulle
kommunernas sjalvrisk faktureras. Innan MSB hade hunnit forbereda fakturorna hade en
kommun redan dragit av sjilvriskbeloppet i ett av sina ersiattningsansprak. For de ovriga tre
kommunerna fakturerade MSB dem med ett belopp som MSB beridknade.

Samordningsgruppen

Samordningsgruppen kom att ssmmantrada en gang per vecka fram till december méanad. Vissa
fragor hanterades ocksa underhand direkt mellan olika medlemmar i gruppen, men
samordningsgruppen hade en central roll for att hantera drenden som kravde sarskild
uppmarksambhet.

Lansstyrelsen deltog inte i samordningsgruppens méten, men MSB och Lansstyrelsen hade
veckovisa moten for att fanga upp fragor som behovde diskuteras i samordningsgruppen. For
Lansstyrelsen och MSB var det viktigt att stimma av svira drenden redan innan Linsstyrelsen
fattade beslut om utbetalning. Pa sa sitt efterstravade man att fragetecknen redan var utritade
innan Lansstyrelsens rekvisition nddde MSB. Detta bedomdes som sirskilt angeliget eftersom
det av naturligha skil skulle vara svart att 4ndra pa utbetalningsbeslut som Liansstyrelsen redan
effektuerat. Vid ett tillfille tog sig Lansstyrelsens representant till MSB i Karlstad for ett
avstaimningsmoéte, men deltog annars via videokonferens.

Erfarenhetsdokumentering

I en gemensam elektronisk mapp sammanstélldes olika stidllningstaganden som
samordningsgruppen gjorde. Syftet var att sikerstilla lika bedomningar i den aktuella
hanteringen, men ocksa for att ge stéd vid framtida ersiattningsiarenden.

31 Beslut — Hantering av ersittning med anledning av skogsbranden i Vastmanland, MSB, dnr 2014-
4055, 2 september 2014
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5. Bedomning

Bedomningarna i detta kapitel utgar fran den allmdnna bedomningsgrunden for statlig
ersiattning som ror MSB (se kapitel 3) och det utvarderingsramverk som tidigare presenterats (se
figur 1).

Till vissa viasentliga delar kom den ordinarie bedomningsgrunden att fordndras genom
regeringens beslut fran den 14 augusti och MSB:s beslut fran den 2 september.

Genom regeringens besluts medgavs MSB ett anslagsoverskridande pa 250 miljoner kronor.

Genom MSB:s beslut bestimdes att Lansstyrelsen skulle stodja MSB med kontroll av fakturor
fran privata foretag, frivilligorganisationer och enskilda personer - och att Lansstyrelsen
omgaende skulle ersitta godkdnda kostnader. Beslutet innebar ocksa att MSB skulle:
e Hantera de stodjande kommuners erséittningskrav direkt utan att de skulle behdva ga via
de drabbade kommunerna

¢ Tillampa andra schablonmaissiga bestimmelser for ersattning for material 4n de som
framgar av de allminna rdden

e Inritta en sirskild samordningsgrupp

Den ordinarie bedomningsgrunden sa som den beskrivs i kapitel 3 har aktualiserats med dessa
forandringar.

Kapitlet inleds med att en redogorelse av komponenten ersattningshantering (se komponent 5 i
ramverket). Hanteringen ar uppdelad i tva verksamhetsmissiga omraden: information och
handldggning. For varje omrade presenteras forst bedomningsgrunden, och darefter lamnas
beskrivningar av de observationer som gjorts inom varje &mnesomrade. Avslutningsvis gors for
varje amnesomrade en sammanfattande bedomning.

Efter redogorelsen av de tva verksamhetsmissiga omradena relateras de till fyra andra
komponenter i utvirderingsramverket: formaga, forberedelser, verksamhetsmal och slutligen
forvantningar.

5.1 Verksamheten "Information”

Bedomningsgrund

Externa krav:

¢ Kommuner har si snabbt och enkelt som mojligt getts upplysningar, vagledningar, rad
och annan hjilp med hinsyn till sina behov.

Ordinarie grundlaggande interna krav att informera om: Bestaimmelserna enligt de allménna
raden (se bilaga 1).
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Revideringar: Med kommuner avses i den forandrade bedéomningsgrunden inte bara drabbade,
utan dven stodjande kommuner. Anledningen ar att MSB i ett beslut fran den 2 september atog
sig att direkt ersétta stodjande kommuner, istillet for att de forst skulle stélla sina
ersiattningskrav till de drabbade kommunerna (se stycke 3.4).

Aven andra beslut fattades i beslutet frin den 2 september vilka ledde till forindringar av den
information som kommunerna behovde. Bland dem é&terfinns sarskilt forandringarna av de
allminna radens schablonmaissiga bestimmelser for ersiattning for material och att Lansstyrelsen
skulle stodja MSB med kontroll av fakturor.

Beskrivning

MSB:s sakkunnige inom statlig ersattning vid skogsbrander upprittade under brandens andra
dag, fredagen den 1 augusti, kontakt med Raddningstjansten Sala-Heby i tron att de ledde hela
raddningsinsatsen. Den sakkunnige paminde i allmdnna termer om hur ersittningssystemet ar
uppbyggt, bl.a. att kommunerna kan eftersoka ersattning forst efter det att utbetalningar till
personal och leverantorer har gjorts. Den sakkunnige gav ocksa rad om att forbereda
administrations- och dokumentationsrutiner.

Under brandens femte dag, mandagen den 4 augusti, skickades ett mail till
sidkerhetssamordnaren for Surahammars kommun efter det att den sakkunnige néitts av
information att MBR ledde den raddningsinsats som omfattade Surahammar. Syftet med mailet
var att uppratta kontakt for att sedan lamna information om statlig ersattning, men MSB fick inte
négot svar pa det mail som skickades. Under dagarna darefter tog den sakkunnige kontakt med
ekonomerna i samtliga de fyra drabbade kommunerna. De gavs liknande information som
Raddningstjansten Sala-Heby tidigare fatt. MSB:s sakkunnige varnade ocksa for att
ersattningsfragan kan riskera att bli en kommunal-politisk fraga.

Under brandens nionde dag, fredagen den 8 augusti, holl MSB:s sakkunnige ett
informationsmote i Sala. Narvarande var de drabbade kommunernas kommunalrad, ekonomer
och riaddningstjanster samt representanter fran Lansstyrelsen. MSB:s sakkunnige, som var
ensam representant frain MSB, beskrev ersattningssystemets uppbyggnad. Han tog upp amnen
som sjalvrisk, ansokningsforfarandet och betydelsen av dokumentation samt att kommunerna
maéste sta for en sjalvrisk. Den sakkunnige ndmnde dven att MSB:s anslag pa cirka 21 miljoner
kronor antagligen inte skulle vara tillrackligt for att efter provning finansiera alla godkanda
ersattningskrav, och att anslaget endast skulle kunna utokas i samband med riksdagens
hantering av nastkommande budgetproposition. Kommunerna informerades ocksa om att
kostnader som inte gér att direkt hanfora till raiddningsinsats inte &r erséttningsbara.

For flera deltagare kom det som en obehaglig 6verraskning att systemet innebar att de enskilda
kommunerna endast kan eftersoka ersittning i efterhand, att MSB:s anslag var sa begransat och
att inte alla kostnader som f6ljd av branden var ersattningsgilla. De gjorde bedomningen att
kommunerna omojligt skulle kunna klara av den péfrestning pa likviditeten som detta skulle
innebéra, och de ogillade att rantekostnader inte var ersittningsgilla. Dessutom ség de stora
praktiska problem framfor sig med att dela upp kostnaderna mellan de fyra kommunerna, vilket
en tillimpning av de allmidnna raden innebar, och att darefter gora eftersokning.

Stamningen pa matet blev som f61jd spand och kommunalrdden kriavde av MSB:s sakkunnige att
presentera nagot alternativ till det rddande systemet. Den sakkunnige gjorde emellertid
bedomningen att han inte hade ndgot annat mandat &an att aterge hur ersattningssystemet ar
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utformat. Kommunalrdden bedémde d& att métet inte hade mer att erbjuda och 1amnade motet
innan det var avslutat. I direkt anslutning till informationsmotet gjorde kommunalradet i
Norberg uttalanden till media dar hon uttryckte sin besvikelse 6ver ersattningssystemets
utformning och att inte ndgon hogre foretriidare hade deltagit fran MSB. Aven forsvarministern
uttalade sig for media.

Négra dagar senare, mandagen den 11 augusti, aviserade regeringen forandringar i ersattnings-
systemets uppbyggnad. Bl.a. uppgavs att staten skulle sékra finansieringen for ersattning, utan
att behova invinta riksdagens godkdnnande i samband med nésta tilliggsproposition for
statsbudgeten.

Under ett mote med de drabbade kommunerna och raddningsledningen i Ramnas den 13
augusti, da bl.a. MSB:s generaldirektor och landshovdingen deltog, kunde de tvd myndigheterna
presentera huvuddragen for hur ersiattningshanteringen skulle organiseras. Nagra formella
beslut hade MSB och Linsstyrelsen dnnu inte fattat, men huvuddragen var redan utarbetade.
Bl.a. ndmndes vid motet att de stodjande kommunerna skulle kunna eftersoka ersattning direkt
hos MSB och att Lansstyrelsen skulle ata sig att granska och hantera ersittningskraven for
rdddningsinsatsen frén andra akt6rer dn riddningstjansterna. Kommunerna uttryckte denna
gang sin tillfredsstillelse med beskeden.

Inte langt darefter inbjods de drabbade kommunerna till Lansstyrelsen i Vasteras dar mer
detaljerad information om fakturahantering m.m. diskuterades. Aven MSB deltog vid mdtet i
Visteras.

For att &nnu mer detaljerat meddela bade de drabbade och de stodjande kommunerna om
villkoren for ersiattning utarbetade MSB:s controller och sakkunnige en anvisning fér de
drabbade respektive stodjande kommunerna. Den 1 september blev anvisningarna3? faststillda
och spreds till de drabbade kommunerna och till stodjande kommunerna med hjalp av en
mailista som lanstyreslen tillhandaholl. I anvisningarna framgick bl.a. med tydlighet dndringarna
i schablonbestimmelserna for slang och Lansstyrelsens roll med att kontrollera fakturor.

Négra kommuner saknades i det forsta utskicket, men de horde efterhand av sig och fick da
informationen. Motsvarande information lades ocksa ut pA MSB:s hemsida dar dven en mall i
excel att anvanda for att dokumentera ersiattningskraven lades till.

Vidare lade MSB upp en sirskild mailadress dar fragor kring ersiattningshanteringen kunde
stillas. For sina egna drenden upprattade Lansstyrelsen ocksa en mailadress for kommunernas
fragor. Lansstyrelsen upprittade aven ett sarskilt telefonnummer till en supportfunktion riktad
till dem som hade ersittningsansprak.

Bedomning

Utvirderingen bedomer att det fanns ett stort behov av att bade drabbade och stodjande
kommuner sa snabbt och enkelt som mgjligt fick upplysningar, vigledningar, rad och annan
hjalp for att forstd ersattningssystemets uppbyggnad och for att fa vigledning med att eftersoka
ersittning. Utviarderingen menar att MSB i stora drag lyckades med informationsgivningen.

32 Information infér ansokan om ersattning for raiddningstjanstkostnader med anledning av
skogsbranden i Vastmanland, MSB, 2014-09-01, dnr 2014-4055
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Ersdttningssystemets uppbyggnad

Gillande information om erséttningssystemets uppbyggnad tog MSB till en borjan egna initiativ
till att ge information till de drabbade kommunerna. Till en borjan kontaktades emellertid endast
en raddningstjanst (MBR) i den felaktiga tron att de ledde hela raddningsinsatsen. Inte langt
darpa upprattades emellertid en systematik i arbetet da samtliga de fyra drabbade kommunernas
ekonomer blev kontaktade. Det ledde i sin tur till att ett informationsmote i Sala organiserades.

Det ar utvarderingens bedomning att MSB vid informationsmotet i Sala gavs kommunerna en
komplett och korrekt beskrivning av ersattningssystemets uppbyggnad, och att det var viktigt att
kommunerna sa tidigt som mojligt fick kunskap om det.

Kommunerna blev emellertid upprorda 6ver hur uppbyggnaden av ersattningssystemet i sig ser
ut, och upplevde MSB som fyrkantigt som inte kunde presentera ndgon alternativ 16sning eller ge
rad. Utvarderingen har forstaelse for att kommunerna blev stressade 6ver den beskrivning av
ersiattningssystemets uppbyggnad som MSB limnade. Trots att MSB vid motet i formella termer
gjorde allt korrekt sd uteslot det givetvis inte att MSB kunde ha fort en dialog med kommunerna
med syfte att gemensamt diskutera eventuella méjligheter att 16sa situationen.

Samtidigt menar utvarderingen att det ar det viktigt att erinra sig att MSB i det laget inte kunde
forutse att regeringen var beredd att dndra péa ersattningssystemets utformning. I ett tidigare
stort ersittningsarende, da Tjorns kommun hade drabbats av ett omfattande oljepaslag med
stora finansiella pafrestningar som f6ljd, visade inte regeringen nagra signaler pé att de var
beredda pa att dndra pa systemet under pagaende hindelse. MSB hade det drendet i firskt minne
och sdg darfor systemet som givet.

Vigledning till kommunerna med att eftersoka ersdttning

For att eftersoka ersattningar stiller MSB en rad olika krav. Dessa finns huvudsakligen
sammanstillda i de allminna raden. Under hindelsens gang fattade emellertid MSB beslut om
att for denna hindelse dndra pa nigra av bestimmelserna (se ovan). I den information som gavs
till kommunerna blev det darfor viktigt att anpassa informationen i enlighet med detta.

Utvarderingen bedomer att MSB relativt snabbt gav kommunerna dndamalsenlig och aktuell
information. Vid de tillfallen da information gavs om ersattningssystemets uppbyggnad gavs
ocksa vigledning till kommunerna med att eftersoka ersattning.

Utvarderingen ser de inledande personliga métena med de drabbade kommunerna som sérskilt
viktiga. Detta gav for kommunerna tydlighet med “vad som gillde” och de kunde direkt stilla
foljdfragor. De anvisningar som sedan skickades ut till bade drabbade och stodjande kommuner
gav vidare en viktig viagledning, svart pa vitt, om ansokningsforfarandet och de olika
bestimmelserna. Informationen lades dven ut pd MSB:s hemsida dar ocksa en mall i excel att
anvinda for att dokumentera ersiattningskraven lades till.

Utvarderingen bedomer dven att de mailadresser som MSB och Lansstyrelsen lade upp dar fragor
kring ersattningshanteringen kunde stéllas ytterligare bidrog till att kommunerna fick mgjlighet
till upplysningar, vigledningar, rdd och annan hjéalp med hénsyn till sina behov.

Utviirderingen konstaterar emellertid att det datorprogram under namnet ORADD, som enligt de
allménna raden bor anviandas for att framstilla ersattningsansokningar, inte var tillgangligt.
MSB har ansvar for att tillhandahalla detta program, men det har inte existerat pa flera ar. Under
héandelsen utvecklade MSB istéllet mallar i excel som lades ut pa MSB:s hemsida. De bifogades
ocksa i mail till kommunerna.



30

Sammantaget bedomer utvirderingen, trots avsaknaden av ORADD, att MSB snabbt och enkelt
gav kommunerna upplysningar, vigledningar, rad och annan hjialp med hansyn till
kommunernas behov.

5.2 Verksamheten "Handlaggning”

Bedomningsgrund

Externa krav:

e Ersittningsirendena har handlagts s enkelt, snabbt och billigt som mgjligt utan att
sakerheten eftersatts.

e Ersittningsdarendena har hanterats enligt gillande ratt.

e Utbetalda ersittningar har redovisats pa ett riattvisande sitt

Ordinarie grundlaggande interna krav pa handlaggning: Bestimmelserna enligt de allménna
raden (se bilaga 1).

Revideringar: Med kommuner avses i den forandrade bedémningsgrunden inte bara drabbade,
utan dven stodjande kommuner. Anledningen ar att MSB i beslutet fran den 2 september atog sig
att direkt ersatta stodjande kommuner, istillet for att de forst skulle stélla sina ersattningskrav
till de drabbade kommunerna (se stycke 4.4). Aven andra beslutfattades i beslutet fran den 2
september vilka ledde till forandringar i handlaggningen. Bland dem éaterfinns att inratta en
samordningsgrupp och forandringar av de allmanna radens schablonmaissiga bestimmelser for
ersiattning for material, samt att Lansstyrelsen skulle stodja MSB med kontroll av fakturor och att
gora utbetalningar av ersittningar.

Beskrivning

I MSB:s beslut fran den 2 september fattades det formella beslutet om att utifran de av
regeringen aviserade forandringarna av ersiattningssystemet organisera arbetet. Innan dess hade
MSB och Liansstyrelsen fort en dialog och gemensamt kommit fram till en 16sning. Beslutet
innebar bl.a. att ersittningarna delades upp i fem kategorier.

Ldnsstyrelsens handldggningsstod

Lansstyrelsen dtog sig att hantera den kategori som avsag sddana kostnader for
raddningsinsatsen som inte var direkt hanforbara till de drabbade kommunernas egna
deltagande — och som inte heller avsdg logi m.m. for raddningsledningen i Ramnas eller
utldndska flyg och helikoptrar. Totalt betalade Lansstyrelsen ut 36,8 miljoner kronor.

I huvudsak innebar denna kategori betalningskrav for raddningsinsats fran privata foretag,
frivilligorganisationer och enskilda personer. Istillet for att vinda sig till kommunerna med sina
betalningskrav kunde betalningskraven skickas till Lansstyrelsen. Lansstyrelsen ersatte de
kostnader som blivit godkidnda, och rekvirerade sedan bidrag frAn MSB. Hanteringen gick relativt
skyndsamt. Samtidigt blev det inte lingre nodvandigt att fordela kostnaderna for varje faktura
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mellan de olika kommunerna. I arbetet med att verifiera fakturor hade framforallt raddnings-
ledningen fran Sodertérns brandforsvarsforbund en viktig roll att spela.

Tack vare de belopp som regeringen gjort disponibla hade Liansstyrelsen likvida medel
tillgdngliga for att under en period ligga ute med beloppen. Med stod fran de finansiella medel
som regeringen skjutit till kunde Lansstyrelsen ocksa anstilla en extra resurs for perioden
september till januari. Under en kortare period var dven ytterligare en person anstilld.

Genom anvisningar och muntlig information vid méten hade kommunerna fétt korrekt och
relevant information for sitt ansokningsarbete. Kompletterande fragor kunde stillas via mail eller
telefon. Utvarderingen har noterat att kommunerna var mycket néjda med handlaggningen, och
att de sarskilt satte stort virde pa telefonkontakten.

Lansstyrelsens arbete med att verifiera kostnaderna var omfattande. For att fa fakturorna
attesterade lat Lansstyrelsen scanna in dem och sinda dem till riddningsledningen. I de flesta
fallen kunde radddningsledningen omgéende attestera fakturorna, men i vissa fall fick
raddningsledningen be att fa dterkomma eller hanvisade till andra personer for attestering. For
svarbedomda arenden tog Lansstyrelsen kontakt med MSB:s samordningsgrupp som hjalpte till
att tolka bestimmelserna. Motena holls rutinmassigt veckovis.

En sarskilt svar faktura att hantera kom fran ett privat foretag som tillhandahallit bade slang och
personal. Trots att samordningsgruppen bistod med tolkningsstod var det ytterst Lansstyrelsen
som alades ansvaret att komma fram till en 16sning. Resultatet blev en skriftlig 6verenskommelse
med foretaget som MSB lit godkédnna.

Sammanfattningsvis har utvarderingen konstaterat att Lansstyrelsens arbete 16pte pa
systematiskt och i gott samarbete med MSB och kommunerna. Utviarderingen menar att det var
ett klokt val fran MSB:s sida att inleda detta fordjupade samarbete med Lansstyrelsen. I endast
tva fall gjorde Lansstyrelsen utbetalningar som senare visade sig vara felaktiga. De kunde senare
regleras.

MSB:s handldggning

De ovriga fyra kategorierna hanterades direkt av MSB enligt den interna fordelning som beslots
den 2 september (se stycke 3.4). Redovisningstekniska fragor 16stes genom dialog med
Ekonomistyrningsverket.

Den kategori som kom att innebara mest arbete for MSB gillde ersattningar till kommuner.
Utover de fyra drabbade kommunerna inkom 88 stodjande kommuner med erséttningsansprak.
Totalt gjordes 106 separata utbetalningar inom denna kategori. Totalt uppgick ersattningarna till
béde drabbade och stodjande kommuner till 59,2 miljoner kronor.

Utvarderingen har konstaterat att handlaggningen 16pte pa systematiskt och i gott samarbete
med kommunerna. Genom anvisningar och muntlig information vid moéten hade kommunerna
fatt korrekt och relevant information for sitt ansokningsarbete. Kompletterande fragor kunde
stdllas via mail eller telefon. Utviarderingen har noterat att kommunerna var mycket ngjda med
handlaggningen, och att de sarskilt satte stort viarde pa telefonkontakten.

En svarighet for MSB var att kommunerna redovisade pa olika sétt. Den excelmall som stélldes
till forfogande gav viss homogenitet, men dven den gav utrymme for att fylla i uppgifterna pa
olika sitt. I stora drag bedomer emellertid MSB att underlagen frain kommunerna var bra. Vid de
tillfallen da MSB gjorde bedomningen att inte hela det begirda ersiattningsanspraket kunde
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ersittas tog MSB kontakt med aktuell kommun. En dialog inleddes och MSB visade
beridkningarna. MSB menar att detta forhallningssétt skapade god forstaelse mellan de tva
parterna och att inga klagomal inkom efter det att beslut fattats.

En annan svarighet var att matcha riddningstjansternas forsvunna material med det som
upphittades. Viss utrustning var markt, annan inte. Framforallt mycket slang blev forstérd, men
dven pumpar och annan utrustning.

De i raddningsinsatsen som bestillt personal, utrustning m.m. var ocksa de som ombads att
attestera fakturorna. Ofta kunde de attestera fakturorna utan att uttrycka ndgon osidkerhet, men i
vissa fall var det i praktiken omgjligt for dem att kontrollera uppgifternas korrekthet. Sarskilt
antalet uppgivna timmar i tidsredovisningarna var svarkontrollerade.

Fréan utviarderingens respondenter har det ocksa framkommit att nagra fakturor avsag kostnader
som bade gillde raddningstjanst och kostnader som inte var raddningstjanst. Det kunde
exempelvis rora sig om personal som hjilpt till inom olika omraden. Istéllet for att forsoka
fordela kostnaderna mellan de olika kategorierna, vilket respondenterna uppgav skulle vara
nirapa omojligt att gora i praktiken, sa ersattes de enbart med medel fran den ena kategorin.

Logi for raddningsledningen m.m. uppgick totalt till 3,9 miljoner kronor. Ersattningsanspraken
kom fran Ramnis Hotell & Konferens AB vars lokaler ledningscentralen och stab hade tagit i
ansprak. Lansstyrelsen bistod MSB att verifiera kostnaderna. En svarighet var att bedoma
ersittningskraven for den skadegorelse som fordon orsakat i rabatter och pa grasmattor som
blivit forstorda, m.m. Lansstyrelsen gick in i forhandlingarna 8 MSB:s viagnar, och en uppgorelse
kom till stind som MSB forklarade sig n6jd med. Ovriga logikostnader var relativt litta att
hantera.

De tva kategorier som MSB bedomde var enklast att hantera var kostnaderna for internationellt
flyg och for helikoptrar. Underlagen var tydligt uppstéllda. Totalt uppgick kostnaderna for
internationellt flyg och helikoptrar till 20,5 miljoner kronor.

Enligt MSB:s beslut om hantering av ersiattning med anledning av skogsbrandenss skulle
kommunernas sjalvrisk faktureras. Innan MSB hade hunnit forbereda fakturorna hade en
kommun redan dragit av sjdlvriskbeloppet i ett av sina ersiattningsansprak. For de 6vriga tre
kommunerna fakturerade MSB dem med ett belopp som MSB riknade ut enligt en sarskild
berdkningsgrund enligt forordningen om skydd mot olyckors4.

Samordningsgruppen

Samordningsgruppen kom att ssmmantrada en gang per vecka fram till december manad och
kom att utgora navet for ersattningshanteringen. Vissa fragor hanterades underhand direkt
mellan olika medlemmar i gruppen, men samordningsgruppen hade en central roll for att
hantera drenden, sérskilt de som kriavde sarskild uppmaéarksamhet.

Lansstyrelsen deltog inte i samordningsgruppens méten, men MSB och Lansstyrelsen hade
veckovisa méten for att fanga upp fragor som behovde diskuteras i samordningsgruppen. Bade
for Lansstyrelsen och MSB var det viktigt att stimma av svara drenden redan innan
Lansstyrelsen fattade beslut om utbetalning. Pa sa sitt ratades fragetecken ut redan innan

33 Beslut — Hantering av ersattning med anledning av skogsbranden i Vastmanland, MSB, dnr 2014-
4055, 2 september 2014

34 7 kap. 2 § férordningen (2003:789) om skydd mot olyckor
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Lansstyrelsens rekvisitioner ndidde MSB. Vid ett tillfalle tog sig Lansstyrelsens representant till
MSB i Karlstad, men deltog annars via videokonferens.

Erfarenhetsdokumentering

I en gemensam elektronisk mapp sammanstillde MSB de stillningstaganden som samverkans-
gruppen gjorde. Syftet var att sakerstilla lika bedomningar, men ocksa for att ge stod vid
framtida ersittningsdrenden.

Bedomning

Utvarderingen har noterat att MSB uppfattade att det fanns stora forvantningar, bade fran
regeringens sida och fran kommunerna, att handlaggningen av statlig ersiattning skulle ske
skyndsamt. MSB slog fast detta i sitt interna beslut fran den 2 september, men pétalade ocksa
vikten av intern kontroll. I beslutet bestimdes att "hanteringen av utbetalningar anpassas i syfte
att tillgodose saval kraven pa intern kontroll som skyndsamhet i handlaggningen”. Med andra
ord understrok MSB i sitt beslut, men med ett annat ordval, de krav som
myndighetsforordningen stéller och som utgor bedomningsgrunden for handlaggningen.
Utvarderingen menar att MSB lyckades vil med att tillgodose bada kraven.

Kraven pa enkelt, snabbt och billigt

Genom att uppritta samordningsgruppen, fordela arbetet internt inom olika enheter, och genom
att snabbt etablera ett samarbete med Lansstyrelsen som atog sig att hantera en stor del av
fakturahanteringen, skapades goda forutsattningar for skyndsam hantering. En enkel och snabb
hantering stéllde sarskilda krav pa bade resursmobilisering, tydlighet och organisation, vilket
utviarderingen bedomer att MSB lyckades vil med. Utvarderingen har heller ingen anledning att
bedoma att resursanviandningen (framst avseende den storsta posten personal) inte skulle ha
varit effektiv.

Genom att MSB &dven i stora drag lyckades vil med informationsgivningen (se ovan) sa ar det
ocksa utvarderingens bedomning att ansokningarna inkom utan onédig fordrojning och att de
var bittre utformade dn vad de annars hade riskerat att vara. Innan arsskiftet infoll hade narapa
alla ersattningskrav redan handlagts.

Kraven pa sdkerhet och gdllande rdtt

Utvarderingen bedémer att de rutiner for intern kontroll som upprittades var andamalsenliga.
Den slutsatsen styrks av bedomningar som Riksrevisionen gjort vilka aterges nedan. I princip
samtliga fakturor attesterades av dem i raddningsinsatsen som bestéllt utrustning, personal,
m.m. I samordningsgruppen, som samlade en rad olika kompetenser, hanterades svarbedémda
drenden. Stillningstagandena dokumenterades for att ge stod till kommande bed6mningar.

Fran utviarderingens intervjuer har det samtidigt framkommit att nagon fullstdndig kontroll inte
alltid kunde sdkerstéllas. En respondent har uppgett att kravet pa skyndsamhet gjorde att man i
jamforelse med ett annat stort ersattningsiarende, ersattningar till Tjorns kommun i samband
med ett oljepaslag, i detta fall inte fullt ut stdllde samma krav pa dokumentation. Fér den
héndelsen var det emellertid ocksa av central betydelse att sikerstilla fullgott underlag for
aterkrav stillda till rederiets forsakringsbolag. En annan respondent menar att allt i viasentligt
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blev ritt, men att det inte var gorligt att "méita varje decimal”. Framforallt antalet uppgivna
arbetstimmar var i efterhand mycket svara att fa bekraftade.

Sammantaget kan emellertid inte utvarderingen gora nagon annan bedéomning av den interna
kontrollen dn att den, utifran forutsattningarna, var god.

Kraven pé redovisning

Utvarderingen bedomer att det specifika PM for faktura- och rekvisitionshantering som
utarbetades bidrog till att utbetalda ersattningar redovisats pa ett rattvisande satt och i enlighet
med god redovisningssed.

Utvarderingen har inte som en del i datainsamlingen gjort nigra nedslag i redovisningen i sig,
men har genom en intervju med ansvarig revisor pa Riksrevisionen tagit del av deras
bedomningar av hur kraven pé redovisning tillgodosags3s.

Riksrevisionen gjorde tidigt under hosten bedomningen att forvantningarna pa skyndsamhet i
ersattningshanteringen, i kombination hoga belopp, innebar en f6rhojd risk. Med anledning
dirav granskades under hosten ett urval av de utbetalningar som gjorts fram till dess.
Granskningen avslutades i den ordinarie arsredovisningsgranskningen som senare utférdes
under varen 2015. Det som kom att granskas var utbetalningar fér 2014. Riksrevisionen
granskade om underlagen i redovisningen var korrekta och tillrackligt uttémmande, och om
utbetalningarna redovisats ratt.

Riksrevisionens slutsats blev att hanteringen varit god och att utbetalda erséttningar redovisats
pa ett rattvisande sitt. Granskningen resulterade saledes inte i ndgra anmarkningar gillande
redovisningen.

Sammanfattning

Sammantaget bedomer utvirderingen att ersattningsirendena handlades enkelt, snabbt och
billigt utan att sidkerheten, utifran gillande forutsattningar, eftersattes. Ersiattningsirendena
bedoms ocksa ha hanterats enligt géllande ratt, liksom att utbetalda ersittningar redovisades pa
ett rattvisande satt.

5.3 Formadaga

Med férméaga avses de olika typer av erforderliga formagor som kravs for att MSB ska kunna
mota de krav pa ersdttningshantering (information och handlaggning) som bedémningsgrunden
stiller. Ingar gor dven eventuella specifikt stipulerade krav pd formégor som
bedomningsgrunden kan stilla direkt. Begreppet forméga ar uppdelat i de fem delomradena
ledarskap/ledning, samverkan, kommunikation, kunskap och resurser.

Bedomningsgrund

Utvarderingen har utifran kraven pa ersattningshantering relaterat bedomd erforderlig formaga
till den faktiska formaga som observerats. Utvarderingen har inte funnit att bedémningsgrunden,
direkt, darutover stiller nagra specifika krav pa formaga.

35 Telefonintervju med Tomas Janhed, ansvarig revisor, Riksrevisionen, 2014-05-13
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Bedomning

Utvarderingen bedomer sammantaget att MSB:s formaga for ersattningshantering vid handelsen
var god. Nedan foljer en bedomning av varje enskilt forméageomrade.

Ledningsférmaga

Utvarderingen bedomer att tillsynsenheten har ett tydligt mandat samt forstaelse och kompetens
for att ta ett helhetsansvar for ersittningshanteringen samt att internt paA myndigheten, och i
samarbete med Lansstyrelsen, leda och samordna hanteringen.

Utvarderingen har noterat, att under hindelsens inledande dagar da den ordinarie enhetschefen
pa tillsynsenheten inte var i tjanst, sa var det istéllet en tillférordnad avdelningschef som kunde
g4 in i enhetschefens stille. Den personen saknade samma nérhet till verksamheten som
enhetschefen och hade, av naturliga skél, inte ssmma sakkunskap. Utvarderingen menar att det
givetvis hade varit en styrka om den ordinarie enhetschefen hade varit i tjanst under de
inledande dagarna, men att det inte var nagon nodviandighet. Den sakkunnige visade pa god
initiativférmaga och besatt den mest fordjupade kunskapen i amnet, vilket utvirderingen
bedomer var tillrackligt. Hade den sakkunnige daremot varit mer junior ar det sannolikt att den
ordinarie enhetschefens ledning under de inledande dagarna hade varit behovlig.

Samverkansformadga

Utvarderingen bedomer att inte bara tillsynsenheten, utan dven samtliga de andra relevanta
enheterna och funktionerna pd myndigheten har god samverkansforméaga for att med
gemensamma krafter hantera ersittningsfragor, inte minst i en pressad situation som den
aktuella.

Samtliga enheter visade pa en god forstéelse for betydelsen av samverkan — och pa god formaga
att manifestera en sadan. Den goda samverkansformégan, inte bara internt inom myndigheten
utan dven med Lansstyrelsen, bedomer utvarderingen ha varit av stor betydelse for att mobilisera
resurser och kompetens, liksom for att organisera arbetet.

Kommunikationsformdga

Sammantaget bedomer utvirderingen att MSB visat en mycket god forstaelse for betydelsen av
kommunikation inom ersiattningshantering med drabbade och stédjande kommuner. MSB har
ocksa visat pa en proaktiv handlingsférmaga och lamnat korrekt och relevant information pa ett
lattillgangligt satt direkt till malgrupperna.

Gallande information om ersattningssystemets uppbyggnad tog MSB till en borjan egna initiativ
till att ge information till de drabbade kommunerna. Till en borjan kontaktades emellertid endast
en raddningstjanst (MBR) i den felaktiga tron att de ledde hela raddningsinsatsen. Inte langt
darpa upprattades emellertid en systematik i arbetet da samtliga de fyra drabbade kommunernas
ekonomer blev kontaktade.

MSB visade pé en god proaktiv kommunikationsférméga nir informationsmétet i Sala
anordnades, och man formedlade dar korrekt och relevant information direkt till malgrupperna.
Daremot visade MSB i Sala att man inte hade full beredskap for nasta steg, d.v.s. att hantera
kommunernas reaktion pa informationen.
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Kunskap

Utvarderingen konstaterar att MSB:s personal som var aktiv inom den aktuelle ersittnings-
hanteringen har en adekvat och mangfasetterad kunskap. Genom god intern samverkansférmaga
kompletterade MSB en god handliggningsférmaga med kunskap inom juridik, ekonomi och
offentlig forvaltning. En sarbarhet som utviarderingen funnit ar emellertid att vissa kunskaper for
ersattningshantering ar samlade hos relativt fa individer. Det géller framforallt inom juridik och
handlaggning.

Resurser
Med resurser avses personal, styr-och stoddokument, m.m.

Ovan konstaterades att MSB har god kunskap for ersattningshantering. Samtidigt bedomer
utviarderingen att denna kunskap ar beroende av ett fatal enskilda individer — och att en
sarbarhet darfor finns. Tack vare att MSB under denna hindelse dokumenterade olika
stillningstaganden i en elektronisk mapp ar emellertid sarbarheten till viss grad reducerad.

Utvirderingen konstaterar vidare att det datorprogram under namnet ORADD som
kommunerna enligt de allménna raden bor anvianda for att framstélla ersattningsansokningar
inte var tillgangligt. MSB (eg. "foregangaren” Statens raddningsverk) har sjalv alagt sig att
tillhandahélla detta program, men det har inte varit tillgangligt pa flera ar. Denna avsaknad
uppmaéirksammades i en tidigare utvirdering3®, men nagot program har MSB dnnu inte l1atit
utveckla. Utvirderingen har emellertid noterat att tillsynsenheten hade planerat att arbeta med
fragan under hosten 2014, men att skogsbranden kom emellan. Under hiandelsen utvecklade
tillsynsenheten istillet mallar i excel som lades ut pa MSB:s hemsida och bifogades i mail.
Utvarderingen bedomer att mallarna var andamalsenliga.

5.4 Forberedelser

Med forberedelser avses atgarder for att starka och/eller uppratthalla MSB:s formégor for
ersdttningshantering.

Bedomningsgrund

Inga specifika krav stills pa MSB:s forberedande arbete for att starka formaga for att hantera
ersdttningsarenden. Enligt utvarderingsramverkets logik bor emellertid MSB i mén av behov
vidta forberedande aktiviteter for att sikerstélla att erforderlig forméga finns for att kunna
utfora en tillfredsstidllande verksamhet med ersittning.

Bedomning

Utvarderingen har i stycket ovan sammantaget bedomt att MSB:s forméga att hantera
ersiattningsiarendet i huvudsak var god. Utvdarderingen bedémer att de erfarenheter som MSB:s
personal gjorde vid ett tidigare stort ersiattningsdrende, med anledning av ett oljepaslag som
drabbade Tjorns kommun ar 2011, forfinade och utvecklade grundliaggande nédvandiga
formagor. Utvarderingen bedomer ocksé att en utvardering av oljepaslaget som MSB lit
genomfora tillsammans med Havs- och vattenmyndigheten ocksa innebar en forberedande
aktivitet for att starka formégan. "Tjornutvarderingen” hade larande som primairt syfte. Det

36 ”Oljepéslaget pa Tjorn 2011 — en utvirdering av forberedelser, formagor och hantering”, MSB och
Havs- och vattenmyndigheten, 2014.
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manifesterades dels genom att 1ata sakverksamheterna inga som medlemmar i
utvirderingsgruppen, dels genom att utvarderingen malinriktat arbetade med férankring.

I praktiken innebar arbetet med "Tjorn-ersiattningen” och den efterfoljande utviarderingen viktiga
forberedelser for att starka formagan for ersattningshantering. Inte minst utvecklades den
handldggningstekniska hanteringen, insikten om betydelsen av att agera proaktivt vixte fram,
kontaktvagar vidareutvecklades mellan MSB:s olika funktioner och forstaelse for betydelsen av
att bilda en samordningsgrupp eller liknande vixte fram. Behovet av att utveckla ORADD
identifierades da ocksd, men nagot egentligt utvecklingsarbete hade dnnu inte paborjats da
skogsbranden brot ut.

Under arbetet med *Tjornersiattningen” gjordes ocksa insikten av betydelsen att snabbt och
tydligt informera drabbade kommuner om erséttningssystemets utformning. Emellertid visade
det sig under skogsbranden att det inte var tillrackligt att bara ge information om
ersattningssystemets utformning. Det visade sig ocksa vara nodvandigt att ha forberett sig for att
forma att hantera kommunernas reaktion pa informationen.

Samtliga de individer vid MSB som hade hanterat "Tjornersattningen” var under 2014
fortfarande kvar i samma funktioner och darmed tillgdngliga for att hantera ersiattningarna med
anledning av skogsbranden. Detta bidrog i hog grad till att betydelsen av forberedande atgéarder
for att hantera ett drende liknande “Tjornersiattningen” var av begransad nédviandighet.
Emellertid visade sig skogsbranden att pa ett par viktiga punkter skilja sig at fran
“Tjornersattningen”. Dessa skillnader aktualiserar en analys av om de ocksa synliggor ytterligare
krav pd MSB:s formégor — och ddrmed behoven av nodvandiga forberedelser:

1. Fyra kommuner drabbades istdllet for bara en3”

Fyra kommuner drabbades av skogsbranden, och da ett stort antal enskilda ersiattningskrav var
hanforbara till mer 4n endast en kommun, hade det stéllt ndrmast orimliga krav pA kommunerna
att dela pa ersattningskraven om MSB valt att behélla det ordinarie ersattningssystemet. MSB
gjorde forvisso adekvata forandringar en bit in i hdndelsen, men utviarderingen menar att det
hade varit en styrka om MSB genom forberedande atgarder redan innan hade haft en beredskap
for att hantera ersattningsarenden med flertalet drabbade kommuner. Bland annat hade det
inledande kommunikationsarbetet da kunnat planeras annorlunda.

2. Regeringen valde att dndra pa ersdtiningssystemets finansiering

MSB :s formagor var anpassade till ridande erséttningssystem. Utvarderingen har noterat att
MSB ség den rddande anslagsfinansieringen som given, och att man utgick fran att endast ett

riksdagsbeslut vid nagot av tre givna tillfallen under aret kunde tillféra utokade anslagsmedel.
Denna syn reflekterades i det inledande kommunikationsarbetet med kommunerna.

Utvarderingen menar att MSB i sitt kommunikationsarbete inte heller hade kunnat utga fran
négot annat system for finansiering dn det radande. Dels for att MSB ar en forvaltnings-
myndighet for ersattningshanteringen, dels for att regeringen under den tidigare
“Tjornerséattningen” inte hade visat nagra tecken pa att vara beredda pa att fatta beslut om nagra
forandringar gillande finansiering. For Tjorns kommun innebar det att man i vissa lagen darfor
fick vinta pa ersittnings® — fullt jamforbart med den situation som de fyra vistmanlandska

37 Aven Orust kommun drabbades av oljepéslaget 2011, men endast i ringa omfattning.
38 ”Oljepéslaget pa Tjorn 2011 — en utvirdering av forberedelser, formagor och hantering”, sid. 83,
MSB och havs- och Vattenmyndigheten, 2014.
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kommunerna hade stillts infér om inte regeringen gripit in. Utvarderingen menar att
regeringens beslut om dndringar i finansieringen darfor inte ar ett scenario som man kunde ha
kravt att MSB borde ha forberett sig for.

5.5 Verksamhetsmal

Bedomningsgrund
Externa krav:

¢ Kommuner har si snabbt och enkelt som mdgjligt fatt upplysningar, vigledningar, rad och
annan hjalp med hénsyn till sina behov.

e Ersittningsdarendena har hanterats enligt gillande ratt. Kommuner har fatt
kompensation for de faktiska kostnader som de haft for genomférd raddningssinsats
enligt LSO och de allminna raden.

¢ Ersittningsdarendena har handlagts sa enkelt, snabbt och billigt som mdgjligt utan att
sidkerheten eftersatts.

e Utbetalda ersittningar har redovisats pa ett riattvisande sitt

Bedomning
Utvarderingens slutsats ar att verksamhetmaélen i hog grad blev uppnadda.

Utvarderingen har visat att kommuner snabbt och enkelt fick upplysningar, viagledningar, rad
och annan hjilp med hinsyn till sina behov. Ett omrade dér deras behov inte fullt ut kunde
tillfredsstillas var emellertid att de inte fick aterkoppling pé sin oro nar de informerades om
ersiattningssystemets uppbyggnad under ett inledande moéte i Sala i borjan av handelsen. MSB
kunde inte heller tillhandahélla ett datorprogram under namnet ORADD som kommunerna
enligt de allminna rdden bor anvianda for att framstélla ersattningsansokningar.

Utvarderingen har visat att kommunerna, utan nédgon anledning till anmérkning, fick
kompensation for de faktiska kostnader som de hade for genomférda raddningssinsatser. Detta
skedde dels genom att ersétta de drabbade och hjalpande kommunerna nar de framstillde
ersattningsansprak till MSB, dels genom att direkt ersitta privata foretag, frivilligorganisationer
och enskilda personer for sidana kostnader som de drabbade kommunerna annars hade fatt
hantera — men som MSB i samarbete med Lansstyrelsen i Vastmanland i detta fall alltsa valde att
ersitta direkt. Ersiattningarna hanterades enligt gillande ratt dar LSO och de allménna raden
hade en central betydelse.

Utvarderingen har visat att ersattningsarendena, utifran forutsattningarna, handlades enkelt,
snabbt och billigt utan att sakerheten eftersatts.

Utvirderingen drar ocksa slutsatsen att utbetalda ersdttningar har redovisats pa ett rattvisande
satt.



39

5.6 Forvantningar

Nedan lamnas en bedomning av om kommunerna och MSB har samstdmmiga forvantningar pa
MSB eller inte i arbetet med ersattningshantering, och i vilken grad som forvantningarna
sammanfaller med bedomningsgrunden.

Samstammighet

Utvarderingen har noterat att det fanns en forvantan hos de fyra drabbade kommunerna att MSB
vid informationsmotet i Sala skulle ha gjort mer an att bara informera om gillande
ersiattningssystem. De férvintade sig att MSB skulle ha varit mer lyh6rda infor de finansiella
utmaningar som kommunerna stod infor och varit berett att diskutera mojliga 16sningar. De
forviantade sig ocksd att MSB skulle ha deltagit pA métet med en hogre foretradare. En
respondent menar ocksa att féregangarna till MSB hade en annan roll, vilket respondenten
saknar:

= ”MSB, till skillnad mot hur det var tidigare, har blivit till en motpart. Istillet for att vara
en talesperson som foretrader raiddningstjansterna. Vi saknar det.”

Utvarderingen har forstaelse for att kommunerna efterfragade en mer utvecklad dialog med MSB
i samband med informationsmétet i Sala, och att det hade varit en styrka om MSB hade varit mer
forberett pa hur kommunerna reagerade pa den information som de fick. I en sidan dialog hade
MSB emellertid inte haft ndgra befogenheter att diskutera alternativa finansieringslosningar.

Utvarderingen menar vidare att det ar sannolikt att det hade underlittat f6r MSB att utveckla
dialogen med kommunerna om en hogre foretradare hade deltagit fran MSB. Det hade, om inte
annat, haft ett symbolvirde. Samtidigt menar utvirderingen att det mest centrala var att
kommunerna skulle fa relevant och korrekt information om ersattningssystemet, vilket
utviarderingen bedomer att de ocksa fick.

Vad giller MSB:s informationsarbete i 6vrigt och MSB:s ersiattningshandlaggning har
utvirderingen inte kunnat konstatera att kommunerna eller MSB:s olika funktioner skulle ha
haft ndgra motsatta férvantningar pa verksamheten.

Utvarderingen menar vidare att det ar ett faktum att MSB, till skillnad mot hur det var tidigare,
har en annan roll 4n sina statliga foretradare vad giller relationen till raddningstjansterna. Trots
det har utvarderingen noterat att &tminstone en respondent haft forvintningar och 6nskemél om
att MSB:s relation till raiddningstjansterna liknade den som Statens Brandnamnd och Statens
Réaddningsverk hade. Enligt respondenten foretradde dessa mer aktivt rdddningstjansternas
intressen.

Jamforelse med bedomningsgrunden

Utvarderingen har inte kunnat finna att MSB:s olika funktioner stiller nagra forvantningar pa sig
sjalva eller pa andra funktioner som skulle avvika fran bedomningsgrunden.

Utéver kommunernas forvantningar pa MSB att mer aktivt verka for alternativa
finansieringslosningar, vilket MSB enligt bedomningsgrunden inte har nagra befogenheter att
gora, har utvirderingen inte kunnat konstatera nagra forvintningar hos kommunerna som skulle
avvika frdn bedomningsgrunden.

Utvarderingen menar samtidigt att det ar viktigt att komma ihag att regeringen lit avsitta 50
miljoner kronor for Lansstyrelsen att anvanda for att ersitta de drabbade kommunerna for andra
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kostnader dn de som éar ersattningsgilla enligt de allménna raden. Dar aterfinns till exempel
kostnader for kriskommunikation, krisledning, evakueringskostnader, efterslackningsarbete,
socialtjanst samt vissa former av psykosocialt stod till enskilda som drabbats av branden. Om
regeringen inte hade beslutat att ordna denna extra-ordinara finansiering kan det inte uteslutas

att forvantningar om att fa dessa kostnader ersatta inom det ordinarie ersattningssystemet hade
kommit i dager.
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6. Uppfoljning av tidigare utvardering

I en utvardering som fiardigstélldes i maj 2014 lat MSB och Havs- och vattenmyndigheten
gemensamt bedoma hanteringen av ett oljepaslag som drabbat Tjorns kommuns39. Vissa
referenser till den utvarderingen har redan gjorts pa ett par stillen i denna rapport. Ett av flera
omraden som var féremal for den utvarderingen var ersattningshantering.

Bland "Tjornutvarderingens” rekommendationer fanns fyra rekommendationer som helt eller
delvis var hanforbara till ersattningshantering och som var riktade till MSB. Denna utviardering
konstaterar att tre av rekommendationerna reflekterades i ersiattningsarbetet i samband med
skogsbranden. Undantaget var rekommendationen "dokumentationsstéd” som tillsynsenheten
annu inte hade hunnit genomfora.

Nedan lamnas bedomningen av hur rekommendationerna manifesterades under den aktuella
ersiattningshanteringen. Varje avsnitt inleds med att rekommendationerna fran
“Tjérnutvirderingen” aterges.

Intern samordning

”Sakerstilla forméagan till intern samordning for att under raddningstjanstfasen av ett storre
oljepaslag kunna ge ett mer samordnat rddgivningsstod till en drabbad kommun”.

Denna rekommendation riktade sig till flera omraden, inte bara ersattningshantering.
“Tjornutvarderingen” visade att den interna samverkan mellan olika funktioner pa MSB var god i
ersittningshanteringen, men att den inte var fullt ut organiserad. Utvarderingen menade bland
annat att det infor framtida hindelser ar viktigt att ha en planering for hur arbetet med
ersittningshantering ska genomféras och vilka enheter som bor delta4°.

Under skogsbranden, kan det konstateras, organiserades arbetet med att inritta en
samordningsgrupp. Enligt utvarderingens bedomning bidrog det, tillsammans med andra
faktorer, till att de drabbade kommunerna gavs god vigledning (rddgivningsstod).

Foreliggande utvardering bedomer alltsa att den svaghet som identifierades i
*Tjornutvarderingen”, och som ledde till rekommendationen, inte langre foreligger.
Utvarderingen bedomer att bade de erfarenheter som gjordes under ”Tjorn-hindelsen” och den
utvirdering som genomfordes bidrog till 1arande och i férlangningen till ett forandrat arbetssitt.

Proaktivt tillhandahdalla stéd

“Inta en mer proaktiv hallning med att visa vilket radgivningsstéd myndigheten kan ge en
drabbad kommun under raddningstjanstfasen, samt gora stodet mer tillgangligt”.

Ocksé denna rekommendation riktade sig till flera omraden, inte bara till MSB:s ersittnings-
hantering. "Tjornutvarderingen” konstaterade att det foreligger en balansgang mellan att vara

39 Oljepéslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, formégor och hantering”, MSB och
Havs- och vattenmyndigheten, 2014.

40 Oljepéslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, formagor och hantering”, sid. 82,
MSB och Havs- och vattenmyndigheten, 2014.
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stodjande och utéva den myndighetsutévande rollen med att hantera ersattningsansprak. Trots
det betonade utvirderingen att det ingar i MSB:s uppdrag att ge drabbad kommun uttémmande
vagledning om de grundldggande forutsiattningarna for att ges ersittning och hur ansékningarna
bor dokumenteras, och att detta vid behov kan innebara besok pa plats for att ge vigledning4:.

Under skogsbranden, kan det konstateras, intog MSB ett proaktivt forhéllningssatt med att ge de
drabbade kommunerna vigledning i ersiattningsfragor.

Foreliggande utvardering bedomer alltsé att den svaghet som identifierades i
“Tjornutviarderingen”, och som ledde till rekommendationen, inte langre foreligger.
Utvarderingen bedomer att bade de erfarenheter som gjordes under ”Tjorn-hdndelsen” och den
utvirdering som genomfordes bidrog till 1arande och i forlangningen till ett forandrat arbetssatt.

Dokumentationsstod

“Utveckla ett redovisningssystem som stod for kommunernas ansékan och dokumentation
gillande ersittningsdrenden”.

Denna rekommendation riktade sig enbart till MSB:s ersattningshantering. "Tjornutvarderingen”
ansag att ett databaserat dokumentationsstod, vilket dven refereras till i de allménna rdden som
MSB (“foregangaren” Statens raddningsverk) fattat beslut om, borde ha varit utvecklat och
tillgangligt for drabbade kommuner42.

Infor skogsbranden, kan det konstateras, hade MSB dnnu inte utvecklat ett sadant
dokumentationsstod. Utvarderingen har emellertid noterat att tillsynsenheten hade planerat att
arbeta med fragan under hosten 2014, men att skogsbranden kom emellan. Under hiandelsen
utvecklade tillsynsenheten istéllet mallar i excel som lades ut pA MSB:s hemsida och som
bifogades i mail. Utvirderingen bedémer att mallarna var andamalsenliga.

Bedomningsgrunder for ersdttningsbedomningar

“Dokumentera bedomningsgrunder med utgangspunkt fran tidigare ersiattningsdrenden som
underlag for framtida bedomning av ersiattningsdarenden och som vigledning till drabbade
kommuner”.

Denna rekommendation riktade sig enbart till MSB:s ersattningshantering. "Tjornutvarderingen”
bedomde att det for framtiden ar viktigt att sikerstélla att det pa ett systematiskt satt gar att fi en
overblick av stillningstaganden i tidigare erséattningsarenden. Detta som stod for MSB:s
bedomningar men dven for att skapa en viss forutsagbarhet och vigledning for kommunerna
genom att visa pad myndighetens tidigare bedomningar43.

Under skogsbranden, kan det konstateras, upprattades en gemensam elektronisk mapp dar olika
stiallningstaganden som samordningsgruppen gjorde blev sammanstallda. Syftet var att

41 Oljepéaslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, férméagor och hantering”, sid. 80,
MSB och Havs- och vattenmyndigheten, 2014.
42 Oljepéaslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, formégor och hantering”, sid. 8o,
MSB och Havs- och vattenmyndigheten, 2014.
43 Oljepéaslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, formégor och hantering”, sid. 82,
MSB och Havs- och vattenmyndigheten, 2014.
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sakerstilla lika bedomningar i den aktuella hanteringen, men ocksé for att ge stod vid framtida
ersiattningsiarenden.

Foreliggande utviardering bedomer alltsé att den svaghet som identifierades i
“Tjornutvarderingen”, och som ledde till rekommendationen, inte langre foreligger.
Utvarderingen bedomer att bade de erfarenheter som gjordes under "Tjorn-hindelsen” och den
utvirdering som genomfordes bidrog till 1arande och i forlangningen till ett fordndrat arbetssitt.
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7. Slutsatser och rekommendationer

I foreliggande kapitel redovisas utvarderingens slutsatser och rekommendationer. Bade
slutsatserna och rekommendationerna bygger i huvudsak pa kapitel 5 dar ocksa mer utforliga
bedomningar presenteras.

7.1 Slutsatser

Utvarderingen bedomer att MSB lyckades mycket vil med ersittningshanteringen i samband
med skogsbranden. Maluppfyllelsen, som bedoms i avsnitt 5.5, 4r mycket hog.

Utvarderingen har sett att MSB, genom handling, visat att man dragit viktiga lirdomar frén ett
tidigare stort ersiattningsiarende - oljepaslaget pa Tjorn. I jamforelse med den ersittnings-
hanteringen har viktiga framsteg gjorts. Denna ging agerade MSB mer proaktivt med att
tillhandahélla rad och st6d, den interna samordningen organiserades béttre och erfarenheterna
fran svirbedémda stillningstaganden dokumenterades i hogre grad. Datorprogrammet ORADD
for kommunernas ans6kningar var emellertid fortfarande inte tillgdngligt, men MSB
tillhandaholl excel-mallar istéllet.

Samtidigt var skogsbranden i Vastmanland till vissa delar en annorlunda hindelse dn
oljepaslaget pa Tjorn. En forsvarande omstindighet var att fyra kommuner drabbades istéllet for
bara en. Till skillnad mot den tidigare storre handelsen stilldes ocksa sarskilt tydliga krav pa en
snabb ersittningshantering, samtidigt som kraven pa kontroll méste tillgodoses.

Utvarderingen bedomer att MSB mycket vil lyckades anpassa sig till de dndrade forutsatt-
ningarna. Forklaringsvariablerna inom MSB har utviarderingen funnit i:

¢ God ledningsforméaga
¢ God samverkansformaga bade internt och externt

¢ Sammantaget god kommunikationsformaga, trots att MSB inte var berett pa att hantera
kommuneras reaktion pa hur det ordinarie ersattningssystem ar uppbyggt.

¢ God och mangfasetterad kunskap hos personalen samt att personalen stilldes till
forfogande for att i behovlig grad dgna sig at ersattningshanteringen. En sarbarhet som
utvarderingen funnit dr emellertid att amnesmassiga kunskaper inom juridik och
handlaggning for ersiattningshantering ar samlade hos relativt fa medarbetare inom MSB.

En framgéangsfaktor var ett internt beslut tidigt under hiandelsen som tydliggjorde de
forvantningar som MSB:s ledning stillde pa ersittningshanteringen. Dokumentet gav tydlig och
andamalsenlig inriktning for arbetet.

En omstindighet som underlittade ersiattningshanteringen var ocksé att regeringen dndrade pa
det ordinarie ersiattningssystemets finansiering. Genom att MSB medgavs att 6verskrida
anslagsposten for ersattningar sé skapades battre forutsiattningar for samarbete och dialog med
kommunerna.
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Det faktum att regeringen avsatte 50 miljoner kronor for Lansstyrelsen i Vastmanland att
anvanda for att ersédtta de drabbade kommunerna for andra kostnader dn de som annars ar
ersattningsgilla bidrog sannolikt ocksa till béttre forutsittningar for samarbete och dialog med
kommunerna. Om regeringen inte hade beslutat att ordna denna extra-ordinéra finansiering kan
det inte uteslutas att forvantningar om att fa dessa kostnader ersatta inom det ordinarie
ersiattningssystemet hade kommit i dager.

Avseende forvantningar har utvarderingen funnit att det fanns en forvantan hos de fyra drabbade
kommunerna att MSB skulle ha gjort mer dn att bara informera om géllande ersidttningssystem.
De forvantade sig att MSB skulle ha varit mer lyhorda infor de finansiella utmaningar som
kommunerna inledningsvis stod infor och varit berett pa att diskutera mgjliga l6sningar. De
forviantade sig ocksd att MSB skulle ha deltagit pa ett inledande métet med en hogre foretradare.

Utvarderingen har forstaelse for att kommunerna efterfragade en mer utvecklad dialog med
MSB, och att det hade varit en styrka om MSB hade varit mer forberett pa hur kommunerna
reagerade pa den inledande information som de fick. I en sddan dialog, menar utviarderingen,
hade MSB emellertid inte haft ndgra befogenheter att diskutera alternativa finansierings-
I6sningar. Utvirderingen menar vidare att det dr sannolikt att det hade underlittat for MSB att
utveckla dialogen med kommunerna om en hogre foretradare hade deltagit frain MSB. Det hade,
om inte annat, haft ett symbolviarde. Samtidigt menar utviarderingen att det mest centrala var att
kommunerna fick relevant och korrekt information om ersiattningssystemet.

Vad giller MSB:s informationsarbete i 6vrigt och MSB:s ersattningshandldggning har
utvirderingen inte kunnat konstatera att kommunerna eller MSB:s olika funktioner skulle ha
haft ndgra motsatta forviantningar pa verksamheten. Utvirderingen har inte heller kunnat finna
att MSB:s olika funktioner stiller négra forvantningar pa sig sjilva eller pa andra funktioner som
skulle avvika fran bedomningsgrunden.

7.2 Rekommendationer

Utifran de observationer som gjorts och de slutstatser som dragits lamnar utvarderingen de
rekommendationer som redovisas nedan.

1. Uppritthalla formaga. Uppratthall och anpassa efter omvirldsférandringar den
formaga for ersattningshantering som MSB har idag. Det innebér bl.a. att hantera den
sarbarhet som det innebar att vissa amnesmassiga kunskaper inom juridik och
handlédggning for ersittningshantering ar samlade hos relativt fa individer inom MSB.

2. Kommunikation. Stirk kommunikationsformagan avseende att hantera kommuners
reaktion pa information om hur det ordinarie erséattningssystemet ar uppbyggt.

3. Dokumentationsstod. Utveckla ett redovisningssystem for kommunernas ansokan
och dokumentation géllande ersiattningsdarenden som overensstammer med
skrivningarna i de allmdnna raden.
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Bilaga 1: "Allmanna raden”

Genom Statens raddningsverks allménna rad och kommentarer om ersattning till kommuner for
raddningstjanst och viss sanering (hadanefter "allminna rdden”) har myndigheten
(foregangaren” till MSB) latit meddela allmanna rad och kommentarer44.

Ett utdrag av de mest relevanta allménna raden och kommentarerna framgér nedan.

Allméinna ersitiningsprinciper

o Avsikten med ersattning till kommuner enligt LSO &r att ge kompensation for de faktiska
kostnader som kommunen haft fér en genomford raddnings eller saneringsinsats.

e En forutsattning for ratt till ersattning for raiddningstjanstkostnader ar att kostnaderna
gar att hanfora direkt till raddningsinsatsen.

e Ovriga kostnader som #r en foljd av den hiindelse som fororsakat insatsen ger inte
mojligheter till ersattning.

o Parallellt med eller efter en riddningsinsats kan kommunen behdva vidta andra atgarder,
t.ex. inom ramen for miljo- eller hilsoskyddet eller socialtjansten. Kostnader for sddana
atgiarder omfattas inte av detta ersattningssystem.

Personalkostnader

e Betriffande personalkostnader ir det endast den direkta 16nekostnaden (inklusive sociala
avgifter, personalomkostnader och i forekommande fall semestersittning) for arbete i
samband med den aktuella insatsen som ersétts.

e Kostnader for att uppratthalla kommunens ordinarie beredskap ersitts inte.

Verifiering
¢ Kommunen bor kunna verifiera sina kostnader pa lampligt sétt.

e Oavsett vilken typ av verifiering som viljs maste alltid kostnaden i klartext kunna utlésas,
dvs. vilken typ av kostnad som avses och dven vilket Andamaél och syfte som kostnaden
haft.

Schabloniserade kostnader

e For vissa typer av kostnader bér kommunen vid sin ansokan yrka ersiattning enligt de
schablonbelopp som framgar av dessa allménna rad.

44 Statens raddningsverks allménna rdd och kommentarer om ersittning till kommuner for
rdddningstjanst och viss sanering (SRVFS 2004:11), 23 juni 2004
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¢ Om kommunen bedomer det lampligt kan forenklingar skapas for vissa typer av
kostnader. Ett exempel pa detta kan vara att for en viss personalgrupp, med likartad 16n,
presentera den totala l6nekostnaden for hela personalgruppen utifran en genomsnittlig
lon for individerna i gruppen och med hansyn taget till den anvdnda arbetstiden.

¢ Om en sadan modell anvinds bér kommunen kunna tillhandahalla uppgifter som medger
en kontroll av rimlighet och skalighet i kommunens berakning.

e Exempel pa sddana forenklingar som tidigare anviants av kommuner finns tillgangliga pa
Raddningsverkets webbplats, www.raddningsverket.se.

Upprdtta ansokan

e Kostnader for att uppratta kommunens ansokan till Raddningsverket bor inte betraktas
som kostnader for insatsen och ar darmed inte beréttigade till ersiattning.

Medverkan fran annan kommun eller fran statlig myndighet

¢ Om en annan kommun medverkat i raiddningstjanst i den kommun som soker ersittning,
giller samma bedémningsgrunder for den medverkande kommunens kostnader.

¢ Den medverkande kommunens kostnader bor innefattas i ansokan fran den kommunen
dar insatsen har skett.

e Nar enstatlig myndighet medverkar i en kommunal raddningsinstas kan inte staten stélla
nagra krav pa ersiattning av kommunen45.

Merviardesskatt

¢ Ersittning enligt LSO ar inte mervardesskattepliktig. Enligt 5 § andra stycket lagen
(1995:1518) om mervardesskattekonton for kommuner och landsting, har kommunen ratt
till ersattning frain kommunens merviardesskattekonto for ingdende moms som inte
dragits av enligt mervardesskattelagen. Kommunens kostnader bor darfor vid ansékan
om ersittning redovisas exklusive moms.

Upphandling av tjanster och materiel

¢ Om kommunen i samband med en riddnings- eller saneringsinsats anlitar ett externt
foretag for sirskilda tjanster eller for inkop av viss materiel ingar dven dessa kostnader i
underlaget for ersattningsprovning. En skilighetsbedomning bor dock goras med hansyn
till omstandigheterna, t.ex. om situationen har medgett att tjinsten eller varan kunnat
upphandlas i konkurrens.

Schablonersittning for kommunal materiel

e Schablonersittningen for utrustning ar indelad i atta prisgrupper. I ersattningen ingar
kostnader for forslitning, underhall, aterstédllning, smorjmedel och bransle for drift. I

45 Prop. 2002/03:119, s. 121
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ersiattningen inkluderas ocksa anvindandet av annan utrustning som &r fast monterad
eller ingdr som en funktion i en viss materielgrupp, t.ex. radioutrustning som ar fast
monterad i ett fordon.

Ersattning betalas inte med storre belopp dn nyanskaffningsviardet av materielen. Efter
att nyanskaffningsvardet uppnatts utgar ersiattning enbart for de faktiska kostnaderna.
For brandslang utgar schablonersittning med hégst halva nyanskaffningsvardet.

De redovisade inkopspriserna ar exklusive moms.
Som tid riknas all anvindningstid mellan hidmtningen och dterlamningen av materielen.

Minimiersittning som motsvarar fyra timmars anvindningstid medges alltid &ven om
den faktiska anvindningstiden varit kortare an fyra timmar. For prisgrupp 7 (brandslang)
utgor minimiersattningen motsvarande tva dygns anvindningstid oavsett om
anvandningstiden varit kortare. For prisgrupp 8 (oljeldnsa) avses ersiattning per
anvandningstillfdlle och samma ersittning utbetalas oavsett hur ldng anvindningstid
som ar aktuell.

Om kommunen viljer att redovisa utrustningskostnader enligt schablonmodellen
innebar det att andra kostnader som man haft som ar utrustningsrelaterade inte behover
redovisas. Ett sddant exempel ar att drivmedel, smoérjmedel m.m. som anvénts till den
aktuella utrustningen inte skall redovisas vid ansékan eftersom denna kostnad innefattas
i schablonbeloppet.

Schablonbeloppen ar kopplade till index. Gillande index ar ITPI Prod SNIg7:29.

Schablonersittning for statlig materiel som forvaltas av kommunen

For sddan materiel som staten har anskaffat och dger men som stillts till kommunens
disposition och dar kommunen forvarar, vardar, underhaller och redovisar materielen,
medges schablonersittning med 80 procent av de belopp som anges i ovanstaende

prisgrupper.

Forhallandet ar aktuellt i forsta hand nar det géller sa kallad RUHB-materiel (materiel for
raddningstjanst under hojd beredskap) som 4gs av staten genom Riaddningsverket samt
for viss materiel som dgs av staten genom

Forsvarsmakten (t.ex. bandvagnar). For denna typ av materiel har inte kommunen haft
nagra kapitalkostnader. Dock har kommunen i samband med anvindandet kostnader for
drift, underhall, aterstillning etc.

Kommunen bor for sddan statlig materiel ansoka om erséttning enligt den har redovisade
schablonmodellen men kan ocksa vilja att redovisa faktiska kostnader for anvandandet i
samband med den aktuella insatsen.

Schablonersittning for overgripande kostnader

I de fall kommunen haft mindre kostnader som &r svara att definiera eller verifiera bor
kommunen ansoka om schablonersittning for 6vergripande kostnader.
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Exempel pa sddana kostnader ar forbrukningsmateriel som kopts in tidigare och dar
forbrukning helt eller delvis skett under insatsen, telefonsamtal etc. Forutsattningen for
att denna schablonersittning kan erhallas ar att ersattning for aktuella faktiska kostnader
inte yrkats.

Schablonersittning 1amnas med ett belopp som uppgér till 1 procent av den totala
kostnaden for insatsen.

Med totala kostnaden avses den statliga ersattning som tillerkdnns kommunen innan
dess att kommunens sjdlvrisk riaknats bort. Om kommunen 6nskar schablonerséttning
for overgripande kostnader skall detta anges vid ansokan.

Ersittning for utrustning som har skadats, forbrukats eller forkommit

For utrustning som har skadats, forbrukats eller forkommit i samband med insatsen
lamnas ersittning for nyanskaffningsvardet for materiel av motsvarande slag.

Avdrag med hénsyn till alder, forslitningsgrad och allmént skick gors dock.
Avskrivningstid for den aktuella utrustningen végs ocksa in i bedomningen.
Kommunen bor i sin ansokan ange ett ersiattningsbelopp med hiansyn till ovanstdende.

Ersattning lamnas endast under forutsattning att utrustningen har hanterats pa ett
sadant satt att forlust eller skada inte uppenbart orsakats av felaktigt handhavande.
Maskinell utrustning bor t.ex. skétas och underhallas pa ett vedertaget sitt och forvaras
stoldsikert. Ersattning medges inte for utrustning som tidigare varit utsatt for onormalt
stort slitage.

Kommunen bor kunna verifiera dldern pa den utrustning som ersattningsanspraket
avser. Vidare bor skaderapport kunna lamnas for skadad utrustning, dvs. en beskrivning
av hur skadan uppkommit. Om utrustning med mer an ett ringa varde forkommit bor
polisanmaélan goras.

Inkopt utrustning med restvirde

Erséttning lamnas endast for kostnader som har direkt anknytning till den insats som
ersittningen avser. For utrustning som kommunen nyanskaffat i samband med insatsen
kan ett visst restviarde finnas efter det att insatsen avslutats. Fran ersattningen for sidan
utrustning avriaknas restvirdet.

Héansyn tas till den forslitning som utrustningen utsatts f6r, normal avskrivningstid etc.

Kommunen bor i sin ansokan ange ett ersattningsbelopp med hiansyn till restvardet for
inkopt utrustning.

Ansokan

Ansokan om ersittning enligt LSO bor sdndas till Rdddningsverket sa snart som majligt
efter en avslutad insats, vilket underlédttar handlaggningen bade for kommunen och
Réaddningsverket.
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Om Raddningsverket anser att kommunens ansokan inte ar fullstdndig, kan delbeslut
komma att fattas avseende de kostnader dar tillrackligt underlag finns.

Det finns ingen begransning for hur lang tid efter insatsen som ansokan kan lamnas eller
kompletteras.

Om en kommun bedomer att den kan vara berattigad till statlig ersattning, bor
Réaddningsverket informeras i ett tidigt skede om insatsens omfattning och uppskattade
kostnader for insatsen. Detta kan med fordel goras, om omstiandigheterna medger, redan
under pagaende insats.

Riaddningsverket kan darmed i ett tidigt skede ge sddan information till kommunen som
kan underlitta vid ansokan.

Ersittning for raddningstjinstkostnader

Ansokan om ersdttning for raddningstjanstkostnader enligt 7 kap. 3 § LSO bor goras pa
den ans6kningshandling som Riddningsverket tillhandahéller.

Ytterligare information lamnas av Raddningsverket eller via verkets webbplats,
www.raddningsverket.se. P4 webbplatsen finns blankett for ansokan med exempel pa hur
en ansokan utformas, nyttiga tips m.m.

Ovriga handlingar som bor bifogas ansékan

Till ansokan bor bifogas handlingar som pa olika sétt beskriver och styrkeruppgifterna om
insatsen. Exempel pa sddana handlingar ar:

Handlingar som pa lampligt sitt verifierar kostnader, t.ex. utdrag ur redovisningssystem,
kopia av fakturor,

Sammanstillningar av respektive delkostnader t.ex. redovisning av anviand materiel,
externa kostnader,

Uppgifter som redovisar nir insatsen paborjats och avslutats (datum och klockslag)
Dagbok, insatsrapport eller motsvarande,
Karta, skiss 6ver omrédet,

Annan dokumentation, t.ex. fotografier.
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Bilaga 2: Kallforteckning

Intervjuer

MSB

Kristin Johansson, ekonomichef

Fredrik Magnusson, controller

Bjorn Myrberg, ekonomi- och planeringsdirektor
Magnus Olofsson, handlaggare, Tillsynsenheten
Lena Tellvik, enhetschef, Tillsynsenheten
Per-Olof Wikstrom, myndighetsjurist

Helen Ostensson, redovisningsansvarig

Linsstyrelsen i Vastmanland
Asa Halldorf, enhetschef stod och utveckling

Raddningstjanster
Goran Cederholm, raiddningschef, Riddningstjansten Sala-Heby

Hékan Fehne, stf. riddningschef, Milardalens Brand- och Ridddningsforbund
Mats Jansson, riddningschef, Sodra Dalarnas Raddningstjanstférbund

Lena Larsen, ekonomichef, Sodertorns brandforsvarsforbund

Riksrevisionen

Tomas Janhed, revisor

Styrande dokument

Lagar
Lag (2003:778) om skydd mot olyckor

Forvaltningslag (1986:223)

Forordningar
Forordning (2003:789) om skydd mot olyckor

Myndighetsforordning (2007:515)

Forordning (2008:1002) med instruktion for Myndigheten for samhallsskydd och beredskap

Forordning (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
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Regeringen

Regleringsbrev for budgetaret 2014 avseende Myndigheten for samhallsskydd och beredskap,
regeringen, 2013-12-19

Andring av regleringsbrev for budgetiret 2014 avseende Myndigheten for samhillsskydd och
beredskap, regeringen, 2014-08-14

Andring av regleringsbrev for budgetéret 2014 avseende Myndigheten for Samhéllsskydd och
beredskap, 14 augusti 2014

Uppdrag med anledning av skogsbranden i Vastmanlands ldn, 14 augusti 2014

Lansstyrelsen i Vastmanland

Overtagande av ansvar for riddningstjinsten i Sala kommun, Milardalens Brand- och
riaddningsforbund samt Sodra Dalarnas Raddningstjanstforbund samt férordnande av
raddningstjanstansvarig och raddningsledare, Lansstyrelsen Vastmanlands lan, Beslut, 2014-08-
05

MSB
Arbetsordning for Myndigheten for samhallsskydd och beredskap, MSB, 2013-12-17

Hantering av ersittning med anledning av skogsbranden i Vastmanland, MSB, dnr 2014-4055, 2
september 2014

Faktura-/rekvisitionshantering skogsbranden i Vastmanland 2014, Ekonomienheten, 2014-09-15

Information infor ansékan om ersattning for raddningstjanstkostnader med anledning av
skogsbranden i Vastmanland, MSB, 2014-09-01, dnr 2014-4055

Allméanna rad

Statens raddningsverks allménna rad och kommentarer om ersattning till kommuner for
raddningstjanst och viss sanering, SRVFS 2004:11.

Tidigare utvirdering/observatorsrapport

”Oljepaslaget pa Tjorn 2011 — en utvardering av forberedelser, férmégor och hantering”, MSB
och Havs- och vattenmyndigheten, maj 2014.

”Observatorsrapport - Skogsbranden i Vastmanland 2014”, MSB798, februari 2015
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