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Foérord

Denna rapport behandlar observatdrsuppdraget och de uppgifter som ingick
dari. Som underlag finns ocksd rapporter fran de fyra berorda linen och ett par
kommuner.

Dessutom skrivs andra rapporter

Socialstyrelsen gor en Kamdeo-rapport med tonvikt pa smittskydd och hdlso-
skydd

Livsmedelsverket gir en rapport med tonvikt pa dricksvattenforsdriningen

OCB har gett FOI ett uppdrag att se pd kommunal ledning vid hoga floden i
samma omride. De tar dven in erfarenheter fran dversvdmningarna i Arvika.

Sommaren dversvimningar medforde debatt om vider och klimatforandringar,
vattendomars relevans, bebyggelsens placering och ersittningsfrigor. Ett antal
utredningar pagér och berdrs inte har.
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Abstract

Four weeks of heavy rain over large areas caused damages and a large number
of rescue operations to minimise the consequences. The whole society became
engaged and the media covered the events intensely.

Response actions by local communities including fire brigades, regional and
central authorities are described in this report. The actions were well
coordinated and the system worked as it is supposed to do when this kind of
events occur.

The general public is today used to very quick and precise information in all
available means (internet, local radio, TV, local switch board, letters, news
papers with articles and public information). The report indicates high pressure
in the future and a demand to use all media and that an awareness is needed by
responsible authorities.

Many questions were raised about the rules that regulate waterpower
production versus risks, building permits and climate change. The government
has initiated some investigations.






Sammanfattning

Fyra veckors regnande tver stora omraden i sodra Norrland medforde om-
fattande skador och eft massivt arbete att minska konsekvenserna av over-
svamningarna. Aar och vattendrag svimmade Over varvid végar, broar och
jarvigar skadades. Byggnader fylldes med vatten och boende isolerades.
Larm till raddningstjansterna borjade komma 17-19 juli.

Hela samhillet engagerades i riiddningsarbetet och det blev en massiv me-
diabevakning. P4 flera hill evakuerades boende och vissa isolerades pga
bortspolade vigar eller hoga vattennivéer. For att klara pafrestningar skedde en
omfattande samverkan mellan ménga organisationer. Alimé#nheten i berdrda
omréaden var dven mycket aktiva i olika raddningsaktioner och stéillde upp for
bygden och fir varandra pa ett sitt som manga inte upplevt tidigare. For att
skydda en hotad bro bréndes en storre byggnad i Torpshammar. Denna
dramatiska insats blev mycket omskriven.

Sommarens hindelser var inte ndgon av de storre dversvimningarna men
massmediatrycket var stort vilket man far leva med i framtida liknande hén-
delser. Media ringer direkt och vill ha snabba besked vilket innebér nya utma-
ningar for den som har information.

Aven allménheten har okade forvintningar pa allt “béttre och snabbare™
information. Detta behov kan métas vilket visades i detta fall.

Regnandet kulminerade under helgen 22-23 juli och insatserna var i stort sett
avslutade den 28 juli.

Oversvamningarna har ocksa foranlett frigor om bebyggelsens placering,
riskh#insyn i vattendomar, kraftverksforetagens roll, vaderrapporter,
klimatforindringar mm. Ett antal uppdrag och utredningar har initieras av
regeringen.

Nyckelord: oversvamning, riddningstjanst, information, ledning, samordning,
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Uppdraget

Riddningsverket sande observatorer till omradet (Bjorn Albinson, Lennart
Larsson frin Karlstad och Anders Strinnholm fran Sando) for att besoka drab-
bade kommumer och berdrda lansstyrelser. I forsta hand skulle uppdraget
omfatta;

e Samordning och ledning inkl linsstyrelsens dvertagande av ansvar for
rdddningstjénst
Forbered ers#ittningsfragor
Miljdaspekter vid dversvidmningar
Resursanvéndning och behov (teknik och metoder)

Utover lansstyrelsen besoktes;

Giivleborgs lin - Ovandkers kommun

Jimtland - Briicke och Ragunda kommuner och Vattenregleringsforetagen
Viisternorrland - Ange, Kramfors och Sollefted kommuner

Dalarna - Falun kommun/R4ddningstjansten Dala Miit.

Det sdgs som positivt att Riddningsverket ville ta del av erfarenheterna.
Besoket skedde vid riitt tidpunkt. Ett besok under de mer hektiska dygnen hade
inte gett samma mojlighet att diskutera erfarenheter och ge réd infor begiran
om ersittning.
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- Raddningstjanstens arbete

Réddningstjinstens fick inledningsvis allt fler larm om hj#lp med pumpar till
enskilda hus. Efterhand blev det uppenbart att situationen forvirrades och
riddningsledningen initierade planenligt dverldggningar med den kommunal
ledning dar bade politiker och andra férvaltningschefer medverkar.

Tillsammans med andra arbetade riddningstjanstens personal med att valla in,
téta, pumpa och evakuera de som fétt vigar avskurna. Alla som kunde hjélpa
till var verksamma efter en tid. Raddningstjinsten stod efterhand for de mest
akuta insatserna, viss arbetsledning och stabstjénst inom kommunen.

Riddningstjansten uppritthdll beredskapen for andra hiindelser genom att ha
den mesta av personalen i tjinst. Risk finns ocksa for andra akuta hindelser till
foljd av dversvimningarna. P3 ett par stéllen hotade kraftledningar att falla
omkull men kunde stiingas av. Vattenledningar som forlagts pa alv eller
abottnar kunde slitas av med vattenbrist som foljd. Tung trafik som leds in pa
sdmre omvigar 6kade olycksrisken.

Uthallighet klarade man genom samverkan och 14n av brandbefil frdn andra

kommuner. Aven berdrda kommunledningar klarade av kontinuerligt arbete
under denna l&nga tid.
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Kommunernas arbete och
ledning

De kommuner vi besokte eller horde talas om engagerade kommunens led-
ningsgrupp med andra forvaltningar och den politiska ledningen. Beroende pé
laget varierade gruppens storlek och sammanséttning. Ofta berdrdes de flesta
kommunala funktioner.

Kommunerna 4r den naturliga och enda organisation som kan hantera en sddan
situation. Man #r val fortrogen med varandras forvaltningar och har tillgéng till
beslutsfattare. Dessutom har man god personkinnedom. Alla storre frigar
kring 6versvimningama kunde hanteras gemensamt och i ett sammanhang.
Ledningsarbetet hade 6verlag fungerat bra bade internt och i samverkan med
andra. De var ndjda med sig sjalva och med andra. Dessutom ansig man sig ha
tillrdckliga befogenheter.

Ingen av dem vi motte ansag att det var aktuelit efler nddvindigt med léns-
styrelsens dvertagande av raddningsansvaret. Man undrade vad som skulle ha
blivit bittre for de flesta frigor maste #nda skotas och beslutas lokalt. Eit
overtagande kan omfatta riddningstjéinsten som bara var en del av kommu-
nernas verksamhet. Overlag var kommunerna mycket nojda med det stod man
fick fran lansstyrelsen.
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Lansstyrelsens ledning och
overtagande av ansvaret enligt
raddningstjanstlagen

Lansstyrelserna har varit en mycket aktiv samarbetspart vid 6versvamningama
vilket &r naturligt nér sa stora omraden berdrs och s& minga medverkar.
Inledningsvis foljde de utvecklingen men 6vergick till att fungera som en bakre
stab. Samordning och kontakter med andra regionala och centrala organ stod pa
dagordningen. Resurser har lokaliserats, rekvirerats och fordelats inom lénet.
Lansstyrelserna har ocksa samverkat med varandra och medverkar
kontinuerligt i respektive dlvgrupp (regleringsforetagen och berérda kommuner
med flera).

Det &r bara 1ansstyrelsen som har mdjligheter till sidan samordning pé regional
nivad och de &r numera en naturlig del av ldnens ledningsstruktur for
riddningstjénst. Beredskapsenheterna eller motsvarande medverkar i mycket
av det dagliga arbetet kring linets raddningstjanst och har dérfor blivit 4r en
naturlig samordnare. Personkénnedomen #r ocksd god mellan lidnsstyrelsens
handldggare och riddningscheferna.

Lénen tiliaimpade olika grader av ledning och samordning och det har skett
enligt deras planldggning. Landshovdingarna var engagerade eller informerade.

Vid jamforelser med tidigare Sversvimningar och andra stérre hiindelser under
den tid som nuvarande réddningstjénstlag varit géllande siger alia att det skett
stora forbattringar i kommunernas formaga att samverka och insikten om
behovet har okat markant.

Hir visades att utvecklingen har gétt framdt de senaste 10-15 &ren - centrala
myndigheter och lansstyrelsers dtgirder har forbattrat formagan att leda arbete
vid stora péafrestningar. Bland atgéirder som némnts noterade vi foljande;

Nitverk kring kommunal ledning och raddningstjanst har byggts upp
Borttagningen/andringen av civilforsvarslagen

Milleniumdovningarna tillsammans med l4nsstyrelserna okade bide in-
sikt och forméaga

Erfarenheter frin 6vningar och tidigare hindelser tagits till vara.
Kontinuerliga 6vningar genomfors

Men lansstyrelsens roll och befogenheter vid sérskilda hindelser och svéra

péfrestningar &r oklar vilket bland annat framhalls i rapporten fran ldnssty-
relsen 1 Hamosand.
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Overtagande av ansvar fér raddningstjansten

Ingen av de kommuner vi besskte ville att lansstyrelsen skulle ha tagit over
ansvaret. Inte heller ansig nigon lansstyreise att det fanns ett sddant behov. De
tillampar bestimmelsen om dvertagande som om att man “far” ta over. Detta
diskuterades #ven mellan ldnsstyreiser. Ett Svertagande kan bara berora
riddningstjansten och det r ju bara en del av den kommunala verksamheten.

Réddningstjénstforordningen § 34 anger;

Fordras omfattande riddningsinsatser i kommunal raddningstjéinst, skall Linsstyrelsen ta dver
ansvaret for riddningstjinsten i de kommuner som berdrs av insatserna. Om radd-
ningsinsatserna dven innefattar statlig rdddningstjanst skall linsstyrelsen svara for att ridd-
ningsinsatserna samordnas

Sambhillet utvecklas hela tiden och nigon sade att "Ett dvertagande kan ses
som ett tinkande kopplat till fsrsvarsmaktens hierarkier med tron att kom-
muner fungerar pa samma sitt”. Lansstyrelsen medverkade nu i dialoger via
nétverk och ett dvertagande blir bara aktuellt om ndgot i raddningsinsatsens
ledning kan bli béttre.

Férslag

e Utnyttja detta som underlag vid dversyn av lagarna. En 4ndrad lydelse,
och anpassning till praxis, bor innebéra att lansstyrelsen vid behov fir
eller kan ta 6ver. Detta har inte ifrigasatts vid véra besok. Behovet 4r
olika fran fall till fall och kan bedémas av lansstyrelsen.

e Vid kommande dvningar bor man 6va pa vad ett dvertagande innebér
pé sikt for en eller flera kommuners hela verksamhet. Detta hade aldrig
Ovats.

Lansstyrelsens tillsyn

Vid Torpshammar genomfordes en dramatisk insats med nedbrénningen av ett
hus for att skydda andra delar av samhiiliet. Gimén hade vid tilifillet storre
flode 4n nagon gang pa 100 4r. Det finns en rapport’ fran lansstyrelsen om
denna héndelse och ur den citeras.

[ samband med ett mycket hogt flode i Giman genom Torpshammar, beslutade
raddningschefen att brénna ett bostadshus i syfte att forhindra allvarliga
miljoskador i titorten samt att andra betydande virden gér till spillo. Rapporten
redovisar terriingen, forutsittningar, hot alternativ, beslut och samrid.

Lansstyrelsen foljde pa plats de avslutande forberedelserna och sjalva
branningen. Det #r linsstyrelsens uppfattning att hela insatsen i Torpshammar,
som pagick under lang tid och innehall svéra beslut och komplicerade moment,
genomfordes pa ett mycket foredomligt sitt och med bibehdllen

! Skrivelse 72-7103-00 2000-08-09
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raddningstjanstberedskap i kommunen. Insatsen bedomdes vara raddnings-
tjénsten enligt lagens mening.

En annan tillsynsfriga var att kontrollera om kommunerna upprattholl
beredskap for andra héiindelser.
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Vattenregleringsféretagen

Mycket vatten regleras i ett komplicerat system med dammar och kraftverk. I
vattensystemen finns ocksa mycket oreglerat vatten som rinner in i och
péaverkar det reglerade systemet. Inga nivamatningar sker i oreglerade vat-
tensystem men sddant behov finns.

Frigan om en raddningsledare kan besluta om dammregleringar utdver vad
som tillats i vattendomar kinns teoretisk. Systemen kan jamforas med en
processindustri dir en riaddningsledare ocksé kan ha dnskemadl och skulle
kunna fatta beslut mot en driftledares rekommendation. Floden och risker i
dessa dlvsystem &r svéra att beddma for en raddningsledare. Daremot har
raddningsiedaren en mycket viktig roll i samverkansarbetet.

Regleringsforetagen fick berdm av andra berdrda aktdrer som vi traffade.
Oppenheten ér battre @n tidigare och de har varit mycket tillmotesgéende. Fran
centralen i Ostersund regleras lvarna (Ljusnan, Ljungan, Indalsdlven och
Angermanilven) och dagliga telefonmoten genomfordes dér alla berorda
deltog. Dessa moten har skett under ledning av Vattenregleringsforetagen och
beslut har fattats efter samrad och i samverkan.

Dalilvens Vattenregleringsforetag (DVF) framholl att de inte har full erfa-
renhet av hur vattnen fungerar. Ytutbredning av sjoar och buffrande i dammar
har inverkat mycket pa prognosens kvalitet. Den tjanstgorande tekniker vi
traffade sa att “man l4r sig varje dag”.

17



Alimanhetens medverkan

Allmé#nheten deltog pa ett mycket aktivt s4tt med att begrinsa foljderna av
vattnets framfart. Utover skyddet av sin egendom medverkade man i annat
arbete. Mest uppmarksamhet fick man i Falun dér riddningschefen vidjade om
hjalp i lokalradion med att fylla sandséckar vid ett av stadens centrala torg.

Aldrig tidigare hade man uppievt ett sa stort stéd frin allménheten. Allt
rdddningsarbete hade ocks4 ett brett folkligt stod. Vanligt folk stillde upp for
varandra, grannar och sléktingar. Trots att detta héinde mitt i semestern gick det
att fi tag i nyckelpersoner.

Men det fanns ocksé en allmén oro och en viss uppgivenhet fanns hos enstaka
personer. Det gick en del rykten om allt hogre nivaer vilket berodde pa att det
ibland var svart att forstd informationen som talade om att sannolikheten for
mycket mer regn var liten men inte kunde uteslutas. Detta kunde fortydligas i
generell information men dven genom att brandstationer hélls 6ppna dér det
fanns personer att tala med.

Sandsickar fylldes pi Falu torg men alla beh6vde inte anvindas si néir faran
var dver erbjods man komma och hamta en sandsick for att ha till vintern.
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Andra berdrda organisationer

Minga olika experter har anlitats runt om i omradet som geologer och hyd-
rologer. Hir namns en del av de viktigaste;,

SMHI

Gayv dagliga prognoser som var till stor nytta.

SOS Alarm -

Nir anropen blev mer frekventa overfordes de till riddningstjanster for
samordning och prioritering. SOS belastning var aldrig besvirande. Ett
gemensamt informationsnummer skulle varit till nytta ty manga samtal var av
informtionskaraktsr. N&r kommunens vixlar hade dppet minskade samtalen till
SOS. Raddningsverkets tillsynsenhet gjorde en tillsyn for att bedoma antalet
extra anrop och hur de kunde tas om hand.

Vagverket och Banverket

De hade manga skador att dtgirda. Samverkan skedde med kommunerna. En
del missforstand har uppstatt om vigars framkomlighet dérfor att olika strickor
lings samma vig skots av flera vagomraden. Végverkets centralisering har pd
négot hall forsvérat samverkan.

Forsvarsmakten och hemvéarnet

Samverkan har fungerat bra och hemvérnet har haft en mycket viktig roll i flera
kommuner. Deras lokal anknytning har uppskattats.

Diéremot har militdra ordervagar vallat en del problem och mindre
kulturkrockar har uppstatt vid kommunernas kontakter med forsvarsmakten.
Det beror troligen pa brister i 6msesidig kunskap om varandras
ledningsforhallande. Forsvaret behover lara sig mer om hur det civila samhallet
fungerar. Nigon ging verkade det i media som om militéren tagit over hela
riddningsinsatsen.

Kritik har framforts att militira forband har ovat “stod till det civila samhéllet”
utan att kommunens olika organ medverkat. En forklaring kan vara att befal
inte dr trinade och utbildade att blanda in civil verksamhet. Gemensam
utbildning har foreslagits. :

Polisen

Forvanansvart fa kommenterade dem. Vi har inte hort om dem vid genom-
gangar. Nagon namnde att nérpolisreformen inte gjort det lttare ait samverka.
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Frivilligorganisationer

Hemskyddsombud anvindes av minst en kommun med gott resultat.
Civilforsvarsforeningen fick specifika uppdrag och kunde tjdna som
kontaktlink till minga enskilda personer.

Réaddningsverket

Stod med ridgivning och VT (Vakthavande Tjdnsteman) utnyttjades. Rad-
givning avség ersittningsfragor och vad som 4r raddningstjinst. Forstark-
ningsmateriel kunde ordnas och insatser med rdddningsméin forbereddes.
Fragor om forebyggande atgirder besvarade och information gavs pa verkets
hemsida. Information samordnades till Férsvarsdepartement.
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Informationen

Informationen uppdelas och kommenteras hir i det som var stod till organi-
sationers och myndigheters arbete, det som allménheten behdvde nyhetsbe-
vakning,

For samordning mm hade man som rege! dagliga méten i kommunerna.
Dessutom genomfordes dagliga telefonmoten kring dlvregleringen d4 man fick
prognoser for vattennivaer och nederbord. De kommunala ledningsgrupperna
behovde bevaka vad som sades i radio ty ibland budskapen lite for dramatiska
vilket kunde motas med korrekt och trovirdiga besked. En lokalradiostation
har anmait att man tyckte att riddningstjénsten larmadel dem for sent.

Intrycket efter resan och samtalen &r att nu vill alla vill veta mera, det ska vara
mer preciserat och dessutom snabbare én for bara ett par &r sedan. Det krévs
ocksé besked mellan presskonferenser och pressmeddelanden. Tekniken finns
och man #r van denna service frin radio och TV. Detta innebér ocksd att man
far soka allt mer av denna information sjalva. Myndigheter och andra gor den
tillganglig och anpassad dar alla kan se alit aven om behovet skiftar. Viss
information #4r nationell och andra uppgifter behovs i regionen. Lokalt och
sublokalt behovs #in mer detaljerade uppgifier. De behover vara samstamda for
att fa trovirdighet. Forslag har framforts att Iansstyrelsen kan std for vissa
grundfakta som bland annat ger stod till kommunala beddmningar.

Information spreds pé olika sétt;

Telefon, fax, ,mail.

Lokalradio och riksradio

Nirradion har haft aterkommande inslag
Informationsmoten.

Hemskydd gjorde dterkommande besok i vissa omriden
Pressmeddelanden

Presskonferenser,

Text-TV

Hemsidor

Kommunala vixlar bemannades
Brandstationer hélls 6ppna.

Anslag uppsattes

Annonser infordes.

Budskapen gavs lokalt och av pa orten kanda personer. Alla som medverkade i
riddningsarbetet kunde ocksa fungera som informatorer.

Bolln#s hemsida har normalt 2400 besok i veckan. Under 6versvamningspe-
rioden fyrdubblades detta. Ovandker har ingen statistik men vet att det var
ménga fler besok. Manga var fran dem som har stugor i kommunen och fran de
som var allmént intresserade och ville folja handelseutvecklingen.
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Mediatrycket kom frén rikspress och internationella media men var inte i
proportion till handelsens omfattning. Men dven om media har dramatiserat
héndelsen har de varit till stor nytta for att sprida information.

Sommarens héndelser var inte ngon av de storre Sversvimningarna men
minnet blir ett stort massmediatrycket vilket man fir leva med i framtida
liknande hindelser. Media &dr nu mer pé alerten, ringer direkt och vill ha snabba
besked vilket innebir nya utmaningar fér den som har information.

Forslag

e Studera allminhetens okade forvantningar pd allt “bttre och snabbare™
information och hur detta behov kan motas
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Materielfragor — teknik och
metoder

Skydd mot vattenmassoma kunde &stadkommas med hjalp av vallar, pumpar,
gravningar och avledning av vaiten. Fordamningar byggdes av grus- och
stenmassor. Olika teknik anviinds om det &r strommande vatten, hoga nivéer
fran sjoar eller vatten som tranger in i byggnader frin ytan eller frén ledningar.

Ett allméant dnskemal var att det borde skapas depaer med forstiarkningsmateriel
for oversvimningar. Det behdvs ocksd rekommendationer om vad som ar
lampligt innehav i kommuner med &terkommande risk for dversvamningar. Vid
forradsuppbyggnaden ska tas hinsyn till materie! som finns att hyra och vad
som saknats vid denna insats. Raddningsverket har inlett planeringen for att
uppritta dessa materieldepéer

Noteringar;

e Forrad av anvindbar materiel och utrustning bor inte centraliseras allt
for mycket.

Depéer kan ordnas dlvvis.

Hemvirnet behover lokal forradshallning.

Maskiner for att fylla sandsdckar finns

T#tningslock for dagvatten

Proppar for vattenledningar

Forsvaret bor inte centralisera civilt anvéndbar material.

Denna materielanskaffhing bor samplaneras med byggande av permanenta
fordamningar. Darmed kan de fasta vallarna skydda for viss hojd pa vatten-
nivderna och rorliga skydd och pumpar komplettera vid de hogsta flodena.

Ett kompendium om dversvimningar gavs ut av Raddningsverket senare denna
host. Det kommer att vara ett stod i utbildningen. En dversyn pagar dven av
kursplaner och i dér bor det ingé mer om naturolyckor.
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Ersattningsfragor och kostnader

Besokta kommuner var positiva till att frigan om erséttning for riddnings-
tjinstkostnader initicrades sa tidigt. Kommunerna Ovandker, Briicke, Ragunda,
Ange, Falun/Réddningstjinsten Dala Mitt fick information om erséttning enligt
37 § raddningstjéinstlagen i samband med observatorsinsatsen. Bollnis och
Ljusdals kommuner fick samma information i bérjan av augusti.

I dagsliget (mars 01) har fem kommuner kostnader som 6verstiger sjélvrisken.
Dessa kommuner &r Ange, Ovaniker, Briicke, Ragunda och Kramfors. For tva
av kommunerna, Bollnés och Ljusdal, 4r deras preliminéra bedomning att
kostnaden inte Overstiger sjélvrisken och det 4r osdkert om ansokan kommer att
goras. For Falun/Raddningstjansten Dala Mitt uppger man att kostraden inte
overstiger sjilvrisken och att ndgon ansékan inte &r aktuell.

Det finns hér ingen sammanstallning av kostnader for dessa versvimningarna
men i augusti beddmdes kostnaderna i Y-l4n till minst 300 Mkr. Av detta avsag
Viagverket 150, Banverket 335, forsikringsskador 70 Mkr. Det tillkommer
kommunens kostnader for vigar, vattenverk, reningsverk och fastigheter. Enlig
TT den 21 december 2000 beviljades 15 kommuner 49 Mkr som stod.

Det har pétalats att det uppkommer kommunala kostnader som inte kan tickas
av statliga bidrag. P4 samma sétt drabbas enskilda personer och foretag av
kostnader som inte ticks av forsdkringar Sjilvrisken méaste man alltid betala
sjdlv. Storningar i transporter pa bade vag och jamvigar har medfort kostnader.
Kommuner bekostar ocksé en del av arbetet med att forebygga och forhindra
Oversvimningar.

Fran Bollnis meddelas att man gjorde arbeten efter flodena 1985 och 1995.
Atgiirderna var till nytta och har hallit kostnaderna nere nu.
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L. LX) Q
Miljéfragor
Riskerna for miljon berordes av alla vi besokte. Overhangande fara for skada
pé miljo ansdgs foreligga vid nagra tilifillen, bl.a. har tomning av tank for
eldningsolja genomforts med stdd av rdddningstjanstlagen. Andra effekter och
skador innebar mer eller mindre allvarliga dér storingar dér riddningstjansten

bara delvis berdrdes eftersom skyddsatgirder vidtogs av andra. Foljande skador
noterades;

¢ Avloppsreningsverk har slagits ut eller braddats i samband med hoga
floden och vid ett fall hamnade dess transformatorstation delvis under
vatten.

o Andra reningsverk har varit hotade och skyddats med invallningar.
Dessa anldggningar ligger alltid 1agt och néra recipientens yta.
100-tals kallare har 6versvimmats pga baktryck i spillvattensystemet.
Vattentiikter dversvimmades och blev otjanliga.
Dessutom fororenades en del badvatten av avloppet eller av inrinnande
smutsigt vatten.
Farskvattenledningar slets av i Bispgarden och Hammarstrand
P4 néagot hall ville man akut dka uttag av bergkross for att anvénda det
som firdamningsvallar. Uttagen skulle bli storre 4n man hade tillstAnd
till men dven detta kunde 10sas.

o Det var dven viss risk att en avloppsledning pd Indalsilvens botten
skulle dras med av den starka strdbmmen.

e Markskador inne bland hus kan bero p4 att gamla enskilda obrukade
avloppsledningar genomflyts av vatten och drar med sig sand och jord
varvid skador uppstar.

Sedan slutet av ar 2000 driver Raddningsverket en studie om vilka
miljoeffekter som kan uppstd i samband med Sversvimningar.

Kulturmiljéer

Insatsen for att radda Carl Larsson girden i Sundbom forklarades som
raddningstjinst vilket visade att ocksa skyddet av kulturella virden &r viktigt.
Fordamningar kan behovas kring sadana anliggningar och da utformade sa att
utseendet inte stors. Dir kan det gd att kombinera en fordémning med
forradsstillda och anpassade men tillfilliga vallar.
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Nasta hdga fléde

Nasta hoga flode kommer troligen att fa ett annat frlopp. Det kan bero pa att
dammar som brustit kommer inte att byggas upp igen eller dér vattnet brutit sig
nya vigar. I Ange naimndes att det funnits tio gamla flottningsdammar men nio
av dem troligen hade fSrsvunnit. Frin luften s&g det ut som om en flodvig gatt
fram. Det hade skett en natt och rykten sade att nigot sidant hade forekommit.
Nir den ddmningseffekt dessa dammar har haft 4r borta kommer framtida hoga
floden i omridet kommer att bete sig pa annat sitt.

Négra kommuner anser att det borde undersokas vem eller vilken som
egentligen har ansvar for gamla flotmingsdammar nar flottningsforeningen
upphorde for kanske 50-60 &r sedan. Flera kommuner upplever att man har
flera sddana dammar vilka 4r en stor potentiell risk f5r nya dammbrott.

Flera nya dversvimningskansliga platser har upptickts liksom nya forlopp for
Oversvamningarna. I Bolln#s, nedstrdms Ovanéker léngs [ jungan, framfordes t
ex farhdgor att forbittringsarbeten 1 Edsbyn och Alfta skulle ha medfort storre
problem é&n tidigare i Bollnés. Vatten som forr rann ut dver marker uppstréms
hélls kvar i dlvfaran och kan ge hogre nivaer nedstréms. Bollnis kommun
kommer att engagera sig i att konsekvensutreda forutsittningarna att kunna
avborda Varpen och Voxsjon vid hoga floden.

Kartunderlag dver oversvamningskanslig omréden har varit till stor nytta och
anvénts for att planera material och bevakningar, De som #nnu inte fatt denna
kartering ser fram emot densamma. Efter 6versvéimningar denna sommar har
det skett flygningar for att finna hogsta vattenlinjer och skador. En
samfinansiering kunde snabbt arrangeras s att flygningen hann ske innan
forsta regnet kom och spolade bort sparen. Kartor foto frin flygningen finns
hos www.lantmaterict.com

Forslag
e Efter hoga floden bdr planer och karteringar ses dver.
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Férebyggande av éversvamningar

I Sollefted har man beslutat att bygga permanent invallning pa det mest utsatta
stillet. I Ovandker planeras projekt “Gryckén” dar man vill vidtaga
flodesbegransande atgérder genom att samla vatten i magasin som bara har
funktionen att dampa fldden. Rensningen nedstroms Edsbyn i Voxnan vid
Alfta var bra och minskade problemen i Edsbyn. Detta initierades efter kar-
tering och genomgéng.

I Ragunda namndes att stranderna lings Indalsilven nedanfor Storforsen bestar
av 16sa sediment. Det 4r bara 200 &r sedan den torrlades av Vildhussen och
marken har inte “satt sig” annu vilket inneb#r viss osakerhet om risker for ras
och skred.

Man har arbetat med forebyggande atgirder sdsom muddringar, forstarkningar
och forbattrad dimensionering av VA-nitet men kommunerna har sett att det
behdvs dnd4 mer insatser for att forebygga skador i framtiden si med sakerhet
innebir dessa hoga floden att det kommer flera mera ansokningar om bidrag
fran Riaddningsverket.
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Uppféljningskonferens

Réddningsverket genomforde en konferens (Gévie den 15.11 2000) dér de
flesta berérda organisationer medverkade och drygt 100 personer deltog.
Generaldirektor Christina Samulsson pekade inledningsvis pa den allt storre
sdrbarheten i samhéllet och att ménga organisationer inklusive raddnings-
tjansten berdrs. Avsikten var att diskutera vad detta innebar for framtiden och
vilka rdddningsingripanden som da behovs. Olyckor och allvarliga storningar
dr omraden dir ménga myndigheter, déiribland Raddningsverket och
rdddningstjansterna har ansvar,

Ett antal foredrag genomfordes och frén en del av dessa och diskussionema
noterades foljande;

S-A Sonesson, Boverket

Innan 1.7 1987 var inte planeings- och bygglovsfrigorna reglerade pi samma
sétt som i nuvarande Plan- och Bygglagen (PBL). Nuvarande bygglagstiftning
torde ge kommuneran bittre mojlgheter att styra framforallt
planeringsprocessen.

Entigt PBL (1 kap 6§) finns det ett grundldggande krav pa lamplighetsprovning
samt i 2 kap 1§ skrivningen ait “mark- och vattenomréden skall anvindas for
det eller de andamél for vilka omridena ir mest lampade med hénsyn till
beskaffenhet och lige samt foreliggande behov. Foretride skall ges sadan
anvandning som medfor en fran aliman synpunkt god hushallning”.

Bygglovprévning utanfor planlagt omréde

Nir en byggherre kommer och kommunen vet att det 4r risk for dterkommande
Oversvimningar kan det vara skil att ifrdgasétta 1smpligheten for att ge
bygglov med stod av 1:a och 2:a kap PBL

Eit planarbete kan ocksé initieras och utgéra en grund for att ej bifalla ansokan,

Bygglovprovning inom planlagt omrade

Om en bygglovsansokan avser bebyggelse inom planlagt omrade som kan
drabbas av dversvimning kan det vara formelit komplicerat attt avsli en
ansokan. Planen kan forstdss ses dver (andras). D3 kan man fatta beslut om
anstand 1 tvd ar efter det att man beslutat om en planéndring.

Ett alternativ &r att i en dialog med den bygglovssokande informera om de
kanda problmen och diskutera utformning och placering (ex killarlost och
hojdlége) sa att riskerna minimeras.

Byggsamrad &r viktigt i sammanhanget. Dér har byggnadsndmnden

informationsskyldighet och det #r ett tillfille till diskussion med flera aktorer
om de kinda riskerna.
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Ansvaret for det samlade arbetet avseende planer ligger pd kommunerna.
Lansstyrelsen foretrader staten i den fysiska planeringen och har tillsyn dver
plan- och byggirenden i kommunen. Boverket har uppsiktsansvar och sam-
ordningsroll for dessa frigor.

Staffan Westerlund. professor miljoratt

Han ville se en mycket battre helhetssyn pa ett vattenomrade och att man vid
vattendomar ej ska bedoma projekt for projekt utan se till hela avrin-
ningsomréadet och beakta naturvetenskapliga realiteter. Att fa en vattendom var,
och #r, att f4 tillstind att g6ra ndgot som man dessforinnan inte hade rétt till
och byggande i vatten ska medfora storre nytta 4n skada. Nagon behover styra
hela avrinningsomréidet som ofta &r mycket komplext.

Elvin Ottosson. SIG

Han forklarade varfor det 4r storst risk for ras/skred nir vattennivierna sjunker
efter Sversvamningen. Vid snabb aviappning & risken allra storst. Efter en
vattenmattnad kan det ibland ta veckor eller ménader innan vattentrycket i jord
atergar till det normala. Tidiga varningstecken #4r bl.a. sprickbildningar och
sattningar i marken. Det finns dvervakningssystem att installera.

Sten Bergstrom. SMHI

Klimatscenarier 4r osakra men indikerar ett mildare och blotare klimat vilket
medfor mer hoga floden sommar och host. Det var véirme ocksa pa 30-talet
men da var det inte s blota perioder. Lagtrycksbanan tycks vara dndrad de
senaste 10-15 &r. Vi behover ha ett lingre perspektiv s skyli inte bara pa
klimatfrandringar. Det kommer ytterligare dversvamningar oavsett
klimatandringar och det ryms inom dagens variationer. I de reglerade dlvama
blir 6verraskningsmomenten extra stora. Under véren 1995 var det samtidig
snosmiltning och regn vilket &r en kritisk kombination. Det &r svérast at
hantera sommar- och hostfloden for de intraffar nér magasinen &r fyllda och dé
iterstar inget annat fin att 14ta vattnet passera. Det kommer ait handa igen &ven
utan klimatforandringar. De héftigaste regnen kommer alltid nér det dr som
varmast.

Anders Lindh, Regleringsforetagen

Vi 4r béttre pé att samarbeta 4n forra géngen. Det vi nu gor 4r ocksd en kun-
skapsoverforing dér alla far samma info samtidigt.

Olle Mill, Svenska Kraftnit

Betonade att ”dammsikerhet” #r formégan att undvika dammbrott. Skydd mot
hoga floden 4r en helt annan sak. Alvgrupper som finns langs de flesta stora -
vattendrag har forbattrat kunskaperna och nitverken men det finns dock mer at
gora sé att bla flodessituationerna blir mer kénda for raddningstjansterna. Det
4r svart med generella 16sningar for ait forbattra sakerheten. Lokala initiativ &r
viktiga. Under 2001 kommer en handbok om dammsakerhet.
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Vigverket

Verkets representant meddelade att reglerna for utformning av broar, diken,
trummor mm ska ses 6ver och optimeras. Detta sker ocksé kontinuerligt men
man fick ménga erfarenheter frin sommarens hoga fléden och foljdskador pa
vignitet.

Samverkan har blivit svdrare sedan de omorganiserades. Han pipekade 4ven att
detta 4r lokala problem for raddningstjansten och kommunen men for Vigtrafik
gar ofta langa strickarberdr s4 man ett regionalt planerande for att kunna
dirigera om trafik redan manga mil frin en skada.

Ulf Norgren. Réddningsverket. sammanfattade seminariet i foljande punkter

* Hoga floden forekommer redan nu regelbundet men kanske inte pa
samma platser

¢ Kommunerna bor darfor planera mera for att begrinsa skador av hoga
flsden
Dammbrott &r vérst och maste till varje pris undvikas

® De oversiktliga dversvamningskarteringarna behover detaljeras i kom-
munen

¢ Helhetssyn behovs pa vattensystemen, baserat pa avrinningsomride, sa
att problem ¢j uppstar nedstroms eller uppstroms nér dtgirder vidtas
For att klara dessa frigor behtvs méanga aktorer
Réddningsverket kommer att genomfora ett liknande seminarium nésta
ar.
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Bilaga 1

Olampligt att bada | Svérdsjovattendraget!

Nu kommer ol ach virme nagra dagar till Falu kommun och manga viil ta igen vad
man foriorat | bad utomhus. Men miljdkantoret | Falun anser det clémpligt att bada i
Svirdsjdvattendraget just nu. Det galler hela det Sversvémmade vattensystemet.
‘Orsaken ar aft det finns avioppssystem som bréddat &ver och ait vattnet kan fora
med sig andra fororeningar,

Hur ldange den har rekommendationen ska gélia &r av forklariiga skal svart alt siga
just nu. Men man aterkommer nér laget férdndras.

Den som vill ta sig ett dopp efter den trista, regniga perioden hittar manga andra fina
bad | kommunen.






r« SUNDSVALL Bilaga 2
tte n | Viktigt meddelande

till media
Sundsvall 2000-07-23 kI [9.15

Okad grumlighet i dricksvattnet i Nedansj6

Sundsvall Vatten AB meddelar att vi upptiicke forhodjd grumlighet i dricksvattnet som
levereras tili Nedansjo. Tills vi utrett orsakerna till grumligheten uppmanar vi de boende i
Nedansjo att koka vattnet och félja nedanstiende anvisningar.

e Koka alit vattnet som anvinds som dryck och till matlagning.
e Vattnet kan diremot anvindas till personlig hygien, disk, klidtvitt, rengéring samt
spolning av toalett.

Ovanstiende anvisningar giller tillsvidare.

Observera att detta endast giller boende i Nedansjé. Alla andra kunder till Sundsvall
Vatten kan anvinda vattnet precis som vanligt.

Fér ytterligare upplysningar kontakta:

Mats Bergmark, Produktionschef 070-377 55 50
Gé&ran Landgren, miljiskontoret 060-19 11 82, personsékare 0746-22 73 05

Viktigt meddelande Viktigt meddelande






Urgivningsdacum: 2000-07-25

Krisgruppen fortsitter jobba

Trots att vattenflédena nu verkar minska och iiget
darfor stabiliserats nigot 4r det pd minga hall insatser
behdver géras. For att samordna arbetet triffas
dirfor krisgruppen minst en ging per dag. Nigra nya
personer har avlést andra som far himta andan en
stund. Med i gruppen ér fér ndrvarnade féljande
personer:

Elisabeth Tostar - samordning

Sven-Erik Nilsson - dricksvatten

Lars Bennman - ledningsnit

Hans Ericsson - aviopp

Maria Johansson - resurser, externa faktorer & info
Kirsi Wahistrém - information

" Lennart Andersson - administraticn/dokumentation

Aven kommunens krisgrupp fortsitter att triffas med
jimna mellanrum. Elisabeth Tostar medverkar.

Vdder och vagar

SMHI férutspdr skurar under tisdagen. Ett nytt regn-
viider ligger &ver Baltikum men det 4r osikert om det
drar in &ver vart omride. Stabilisering med uppehall
och sol vintas till helgen.

Minga vigar ar fortfarande avstingda vilket forsvarar
virt arbete. Vigarna till Vike, Lidensboda och Oxsjéns
vattentikter dr raserade.Vigverket ger kontinuerlig
information om liget pa vigarna pd hemsidan vv.se

Extra nummer (2)
med anledning

av vattennivdemna

i vara élvar!

Dricksvattnet

Sedan i séndagskvill uppmanar vi boende i Nedansjo
att koka sitt vatten di det har blivit grumligt. Vi vintar
bakterieanalysresultat frin Umea pi onsdag. Aven
hushillen i Oxsjén och Specksjén rekommenderas
att koka sitt vatten (totalt 10-12 hushill).

i Stéde och Viskan kloreras fortfarande vattnet av si-
kerhetsskil och prover tas kontinuerligt: Ovriga
tikter dr under bevakning men har inga problem.

Rasrisken okar

Vattennivierna i Indalsilven och Ljungan bérfar stabili-
serar och sjunker tom pa vissa omraden. Undantaget
ir Giméin och Holmsjén som steg under méndagen.

Nu niir vattnet borjar dra sig undan ékar
risken fér ras. TANK PA RASRISKEN i
ditt arbete — inga ensamjobb dir rasrisk
eller annan fara foreligger.

TA INGA RISKER!

Fér att forbereda oss pi eventuella ras har vi lokalise-
rat ventiler fér att kunna stinga av vattnet om en led-
ning férstors eller skadas under ett ras.

| Lucksta har vi problem med Billsta reningsverk pa
grund av vattenflédet och den erosion som skapas.
Redan i fredags fyllde vi pd med springsten och idag
tisdag kommer ytterligare pafylining att goras for att
sikra verket.

information och media

Mediabevakningen ir just nu mycket hag. fournalister
fran radio, TV och tidningar hér av sig och vili ha infor-
mation om vért arbete och vi anviinder naturfigtvis
ocksd media for att fa ut viktig information. All media
hinvisas till Elisabeth Tostar. Tyvirr har en del felaktig-
heter letat sig i radioséndningar och artiklar. Om du
uppticker nigon felaktighet s& meddela girna Kirsi
eller Maria som férséker hilla koll pa att ritt informa-
tion gir ut.
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Bilaga 5

Riiddningsverkets delaktighet

Riiddningsverket #r central forvaltningsmyndighet for fragor om olycks-
och skadefdrebyggande dtgirder enligt riddningstjéinstlagen, lagen om
landtransporter av farligt gods mm. Som central myndighet ger Rdddnings-
verket ge stdd till dem som har det direkta ansvaret for sékerheten mot
olyckor.

Réddningsverket har en rad sérskilda uppgifter. Verket ska bland annat
samordna sambhillets olycks - och skadeforebyggande arbete enligt ridd-
ningstj4nstlagen, f5lja utvecklingen inom vetenskap och teknik samt bedriva
FoU-verksamhet, bevaka riskutvecklingen och verka for att atgérder vidtas
som skyddar befolkningen och for att forebygga olyckor. Verket tillhanda-
haller underlag for tillimpningen av 3-5 kap. miljGbalken samt plan- och
bygglagen och hanterar i detta sammanhang risker i samhéllsplaneringen.

Till uppgifterna hor ocksa att planera och genomfora utbildning av personal
inom bland annat riddningstjéinsten, utveckla och anskaffa materiel, infor-
mera och att utéva tillsyn. Riddningsverket ska samordna planeringen av
beredskapen mot allvarliga olyckor och inh#mta erfarenheter fran olyckor.

Uppgifterna innebér att Riddningsverket genom utvecklingsarbete, utbild-
ning, spridning av goda exempel, teknikutveckling, samordning och tillsyn
ska ge stod 4t en rad aktSrer, som i sin tur ska forebygga olyckor och be-
grinsa skador, For denna typ av olyckor berirs Ridddningsverket pé flera
sétt

Utbetalning av erséttning for rdddningstjénst

Enligt riddningstjéinstlagen kan den kommun som drabbas av stora kostna-
der f6r en riddningsinsats fa ersittning av staten. Staten ersétter 1 sddana
fall de kostnader som &verstiger kommunens sjélvrisk som utgdrs av 2 % av
kommunens skatteunderlag. Erséttningen avser bara kommunens kostnader
for sjalva riddningsinsatsen. Det &r alltsd inte frigan om nigon sakforsak-
ring fSr vare sig kommunen eller den enskilde. T.ex. s ersitts inte skador
pa en kommuns infrastruktur som forstérts vid en Sversvimning.

Med riddningstjénst avses de riddningsinsatser som kommunen skall svara
for vid olyckshéndelse eller 6verhiingande fara for olyckshéndelse for att
hindra och begrinsa skador pd ménniskor, egendom eller i miljon. Skyldig-
heten att ingripa foreligger endast, om det med hénsyn till behovet av eit
snabbt ingripande, det hotade infressets vikt, kostnaderna for insatsen och
omstiindigheterna i vrigt dr pakallat att staten eller kommunen svarar for
insatsen. Det ar riddningsledaren som avgdr om olyckan 4r rdddningstjénst.
Lagen ger en riddningsledare stora befogenheter att fatta beslut om ingrepp
1 annans ritt.



Vid 6versvamningar kan det gilla att ridda méinniskor i nd, linspump-
ningar, pumpning av vatten innanfor forddmningar, uppforande av invall-
ningar, avledande av vatten mm.

Oversiktlig 6versvimningskartering

Sverige drabbas niistan arligen av dversvimningar med stora skador som
foljd. Genom planering fSre samt effektiva och relevanta insatser under en
akut Sversvimningssituation kan skadorna dock begrénsas. Oversvémnings-
kartor dr ett hjilpmedel i detta arbete och visar vilka omraden som hotas av
dversvéimning vid hoga floden.

SMHI utfbr pa uppdrag av Rdddningsverket en versiktlig dversvimnings-
kartering langs delar av de svenska vattendragen. Karteringen pabétjades
under 1998 och &r planerat som ett femdarsprojekt. Mélet #r att kartera ca
1000 mil (ca 10%) av landets vattendrag. De &versiktliga kartorna #r av-
sedda for Svergripande planering av rdddningstjénstens arbete och som un-
derlag for kommunens Sversiktplaner. Avsikten 4r dven att kartorna skall
vare en hjélp vid tolkningen av de hydrologiska varningar och prognoser
som SMHI skickar ut.

Oversviimningskarteringen omfattar naturliga fléden i bade reglerade och

oreglerade vattendrag, men inte floden uppkomna genom t.ex. dammbrott
och isddimningar.

Kartorna for vattendragen visar de omradden som ér 8versvimningsutsatta
vid dels ett 100 arsflddet - ett fldde som har en dterkomsttid pa 100 &r och
dels vid ett beriiknat hogsta flode — ett fldde som beriiknas i enlighet med
Flodeskommitténs riktlinjer f5r dammdimensionering (dammar i riskklass
I). Berdkningen bygger pa en systematisk kombination av alla kritiska fakto-
rer (regn, snosméltning, hog markfuktighet och magasinsfyllning i reglerade
vattendrag), som bidrar till ett flsde. Nagon statistisk sterkomsttid kan inte
anges for detta extrema flode.

Karteringen presenteras dels i en rapport med tryckta kartor diir 6versvim-
ningszoner &r markerade runt vattendraget med bakgrundsinformation frén
Réda kartan i skala 1:100 000 och dels som kartskikt pa en cd-romskiva i
ARC/INFO-, ArcView- och Maplnfo-format fér vidare bearbetning av an-
vindare vid kommuner, l#nsstyrelser m.m. Tanken r att skikten skall
kopplas till limplig karta (t.ex. 1:50 000), som visar var Sversvimningar
kan ske och ge problem vid vigar, jérnvigar, broar och bebyggelse. Kart-
skikten kan #ven kopplas till olika koordinatsatta register sasom riskomri-
den f6r skred, fastighetsregister med antal boende, brunnar, avloppsrenings-
verk, industrier, miljofarlig verksamhet, upplag m.m.
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Statsbidrag till fsrebyggande dtgéirder mot naturolyckor i bebyggda omra-
den

I Sverige finns omréden som pa grund av liige, topografi och markens be-
skaffenhet kan utsittas for jordskred, ras och dversviimning. Sidana natur-
olyckor i bebyggda omraden medfor stora kostnader for samhillet.

1986 antog riksdagen propositionen (1985/86:150, bilaga 3) dir det fore-
slogs att kommuner skall lata utféra forebyggande atgérder mot natur-
olyckor, ras, skred och versvimningar och att staten skulle inritta ett an-
slag pa 25 Mkr om éaret for forebyggande atgéirder till sérskilt utsatta kom-
muner. Kommuner med omriden som har bebyggts utan att man gjort till-
rickliga undersokningar av mark- och vattenférhillanden. Riddningsverket
utsdgs till den ansvariga myndigheten att administrera detta anslag.

Kommuner som utfort eller avser att utfra forebyggande atgérder i be-
byggda omriden, kan stka bidrag frin detta ansiag. Ans6kan ska géras pa
speciell blankett som kan erhallas fran Riddningsverket, SGI eller SMHI.
Anstkan ska stillas till Riddningsverket och vara inlimnad fore 1 augusti.
Till ansékan ska bifogas ett antal handlingar bla en beskrivning och vérde-
ring av risken, beskrivning av dtgérden inklusive berékningar, kartor och
ritningar, samrédsyttrande frin linsstyrelsen, kostnadsberiikning, beridkning
av statistisk aterkomsttid for det fiode som man vill férhindra skadorna av
mm.

Antalet ans6kningar som inkommer till Riddningsverket har &kat fran &r till
ar, For 4r 2001 finns 30 Mkr att férdela.






SRV - vakthavande tjiinsteman mm. Redovisning av vissa atgiirder i
samband med dversvimningarna sommaren 2000.

For att kunna agera aktivt och samordnat organiserades tidigt en lednings-
grupp med tjinstgdrande GD, VT, informationsansvarig, jurist, webbredak-
tdr mfl. Gruppen sammantridde minst en géng/dag for information om ak-
tuellt 14ge och beslut om eventuella dtghrder.

Vidtagna atgirder i sammandrag
1. 00-07-24 besléts att skicka observatorer

2. Aktuella linsstyrelser och kommuner erbjods stbd i form av personal
och materiel.

3. Vid raddningsskolorna i Sand, Rosersberg och Skdvde hdjdes
beredskapen att séinda personal (riiddningsmén och beredskapsmén un-
der utbildning) och materiel till drabbade kommuner.

4, Ovanékers och Kramfors kommuner fick hjilp med motorsprutor.

5. Efter forfragan frin Isty i Y-, X-, och Z-lin besléts att verket genom R-
avd skulle medverka i finansieringen av flygfotografering av dversvém-
ningsomradena.

6. Information om vidtagna stgirder formedlades via SRV hemsida, press-
meddelande och i telefonsamtal med kommuner, linsstyrelser och me-
dia.

Vissa slutsatser och forslag
VT-funktionen,;

Denna typ av héndelser ger vakthavande tjnsteman och brandingenjér i
beredskap mycket arbete. VT funktionen fyller absolut ett stort behov! Den
mest belastade dagen blev sondagen 23 juli, da VT + BI hade ca 25 kontak-
ter. Det var bade interna och externa kontakter. Kommuner och lénsstyrelser
hor av sig for ligesuppf6ljning och behov av stdd. Forslag till dtgirder, ma-
terielkép och erbjudande om hjilp kommer frin myndigheter, foretag och
organisationer. Vid detta tillfille erbjod sig dessutom Danmark och Ryss-
land att komma med resurser for riddningstjinst. Vidare dr VT kontakt-
punkt fér Réddningsverkets personal t ex skolor, observatdrer och dven in-
tresserade medarbetare. Ndmnas kan ocksé regeibunden kontakt med hand-
liggare pa Forsvarsdepartementet och s6kningar frin massmedia.

For att kunna hantera denna stora mingd information och de krav pa beslut,
som VT stills inf6r under nigra dagar, méste det finnas en ledningsgrupp
med beslutsfattare och experter. VT kan endast vara en kontaktpunkt och
behdver lita pa att resurser for information och handliggning finns dven
utanfor kontorstid.

Bilaga 6
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Med den ledningsgrupp som fanns, anser vi att VT kunde fungera pa ett bra
sitt. VT kunde limna ver “kunderna” till ritt expert och samtidigt sjilv
vara informerad.

Informationsverksamheten;

Informationsfunktionen &r vid héindelser som denna mycket betydelsefull
och trycket pd infochefen var mycket stort. Kraven frin media 4r héga och
att ensam skota savil den interna som externa informationen &r svart Ge-
nom att héndelserna intriffade under semesterperioden var det inledningsvis
svért att forstirka funktionen. Nér en medarbetare sterkom efter semester
och intridde som webbredaktor blev arbetsliget bittre.

Antalet telefonsamtal var stort och samtalen kopplades inledningsvis nagot
ostrukturerat, sannolikt beroende pa att viixelpersonalen var under inskol-
ning. Det &r av stor betydelse att telefonvixeln tidigt far uppgift om vart
samtal utifrin skall kopplas, for att i stérsta m&jliga utstrickning sikerstilla
att verkets svar pd inkommande frigor blir relevanta och auktoritativa. Detta
ger ocksa en garanti for att alla samtal tas om hand.

Materielforrad
Behovet av strskilda materielfrrad for Sversvimningar tydliggjordes under
det akuta skedet.

Ledningsforhdilanden

Under vart arbete fann vi ett det fanns ett bra samarbete mellan
kommunerna och linsstyrelserna utan évertagande av ansvaret frin
linsstyrelserna. Vi kunde t ex anvéinda linsstyrelserna som kontaktvig till
kommunerna for erbjudande om personal och materiel.
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