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1. Inledning

1.1 Varfor ovar vi?

I Sverige finns bade offentliga och privata aktérer av olika slag, som pa olika
nivaer i samhillet ingdr i beredskapssystemet. Fore, under och efter en sam-
hallsstorning maste aktdrerna pa ett effektivt sitt kunna sikerstilla att den egna
verksamheten fungerar. De maste ocksd kunna motstd och hantera samhillsstor-
ningar bade i fredstid och i krig. Ett viktigt verktyg for att en aktor ska vara vil
forberedd for sin uppgift dr 6vningar — bade interna évningar inom den egna
organisationen och samverkansovningar tillsammans med andra aktérer.

Ju mer komplext samhillet 4r och ju mer beroendeférhillandena 6kar, desto
storre blir behovet av att samverka, samordna och 6va tillsammans. Denna sam-
verkan ir viktig savil inom ett geografiskt omrade eller en beredskapssektor som
mellan olika geografiska omraden och beredskapssektorer.

En aktdr bor utbilda och 6va sin krisorganisation, och ev. krigsplacerad perso-

nal, systematiske enligt en flerdrig utbildnings- och 6vningsplan. Nir det giller
samverkansovningar pa nationell och regional niva bor den planerade 6vnings-
verksamheten folja den nationella 6vningsstrategin', dir évningsinriktningen?

ar en central del, for att fa s stora samordnings- och synergieffekter som moj-
ligt inom hela beredskapssystemet.

Aterkommande utbildnings- och dvningsaktiviteter kan exempelvis bidra till att:

* Forbdttra formagan att samverka med andra aktérer i beredskapssystemet.

* Utveckla formaga till aktdrsgemensam inrikening och samordning inom
civil beredskap.

* Ge insikt om den komplexitet som 4r karaktdristisk for samhillsstorningar

vid fred och krig.
* DPréva och utveckla beredskapsplaner under verklighetsliknande former.

* Visa pd omraden dir ytterligare utbildning eller trining av individer/
befattningshavare behovs.

* Belysa svagheter och styrkor i tillgingliga resurser och teknik.

e Oka det allminna medvetandet om styrkor, méjligheter och brister och
utveckla deltagarnas tillit till sin egen kompetens.

1. Nationell strategi for systematisk évningsverksamhet — for krisberedskap och civilt férsvar,
MSB1625 — oktober 2020.

2. For aktuell version, se www.msb.se.
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1.2 Syfte

Denna 6vningsvigledning syftar till att ge stod for beslut om planering, genom-
forande och utvirdering av en samverkansovning samt stod i valet av metod.
Denna vigledning dr vergripande och ska vara enkel att f6lja. For f6rdjupning
hinvisar vi till respektive metodhifte, ytterligare metodstdd pd MSB:s hemsida
samt till MSB:s kurser om planering, genomforande och utvirdering av évningar.

Syftet med Ovningsvigledningen (grundbok och metodhiften) ir att

* vara en inspirationskilla och ett stéd for dem som ska besluta om en
ovning i egen organisation eller tillsammans med andra aktdrer i en
samverkansovning

* vara en inspirationskilla och ett stéd f6r dem som ska planera, genomfora
och utvirdera en 6vning i egen organisation eller tillsammans med andra
aktorer i en samverkansévning

* vara normgivande vad giller nomenklatur och metodik inom planering,
genomforande och utvirdering av samverkansévningar.

1.3 Malgrupper

Ovningsvégledningen vinder sig till:
* myndigheter
* kommuner och regioner

* frivilliga organisationer och frivilliga férsvarsorganisationer

* foretag.

‘ 6 &ok — Introduktion till och grunder‘ingsplanering




1.4 Lasanvisningar

Grundbok: Introduktion till och grunder i 6vningsplanering
Metodhdfte 1: Simuleringsovning med motspel

Metodhiifte 2: Ovning med filtenheter

Metodhdfte 3: Seminarieévning

Metodhdfte 4: Lokal 6vningsledare

Metodhiifte 5: Funktionsévningar

Metodhiifte 6: Utvirdering av 6vning

Grundboken berér framfor allt de generella aspekterna och i metodhiftena tas
de mer specifika foreteelserna upp kopplat till respektive format och dmne.

Grundboken bor ldsas igenom fore metodhiftena for att fa en vergripande for-
staelse for ovningsprocessen samt for syfte och val av 6vningsformat. Tanken

ar att efter det att man valt 6vningsformat, ska metodhiftena anvindas som en
vigledning och checklista fr det fortsatta arbetet. Textavsnitt kan upprepas frin
grundboken i metodhiftena.

Materialet 4r inte tinket att ldsas fran parm till pirm utan fungera som ett
uppslagsverk.

Ett omride som ir oberoende av vilket 6vningsformat man viljer 4r kapitlet
om syfte och mél. Detta forklaras mer i detalj i grundboken. Oavsett vilket
metodhifte som anvinds kommer detta kapitel i grundboken att vara centralt.
Ytterligare fordjupning kring hur man praktiske kan arbeta med syfte och mal
ges i metodhifte Utvirdering av 6vning.

Till grundboken finns ocksd en bilaga med de mest frekventa begreppen inom
ovningssammanhang samt forklaringar till dessa begrepp.

P4 MSB:s hemsida finns webbkurser om civil beredskap och 6vningsverksamhet
som med fordel kan goras infor lisning av Grundboken. Det finns dven firdiga
ovningspaket, t.ex. "Ova enkelt!”, som kan goras som en praktisk tillimpning
efter lisning av Grundboken och metodhiftena.

Grundbok — Introduktion till och grunder i dvningsplanering 7
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2. Ovningssystematik

2.1 Vad ar évning?

Manga ganger anvinds begreppen 6vning och trining synonymt som verktyg
for att stirka forméga. Utbildning 4r ett annat snarlike verktyg i ssmmanhanget.
Dessa verktyg kan ocksd kombineras pa olika sitt. Med 6vning menas i denna
vigledning aktiviteter pd organisationsniva som omfattar en eller flera aktorer,
och som frimst syftar till att identifiera styrkor och brister for att stirka férmagor
som krévs for att hantera samhillsstorningar vid fred och krig. I samverkans-
ovningar 6var flera aktorer tillsammans.

For de akeorer som deltar i en 6vning innebir detta att arbeta med sina per-
spektiv under 6vningen, b.la. genom att bidra i planeringen infor 6vningen och
att gora en egen utvirdering. Den s.k. aktdrsgemensamma utvirderingen och de
aktorsspecifika utvirderingarna efter 6vningen ir viktiga pusselbitar for verksam-
hetsutvecklingen hos enskilda aktorer och for utvecklingen av beredskapssystemet
i stort.

Utbildning Trdning Svning

~

¢ % o4

Med trining menas nir enskilda individers kunskaper och firdigheter provas
och utvecklas.

Med utbildning menas en mélinriktad process for lirande som syftar till att
kunskaper forvirvas och utvecklas genom systematiska laraktiviteter.

I denna vigledning berér vi endast 6vning.

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering



2.2 Samordning och inriktning
av ovningsverksamhet

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) har ett uppdrag som
innebir att utveckla samhillets beredskapsformaga. En viktig del ar att inrikta
och samordna 6vningsverksamheten inom civil beredskap, dvs. krisberedskap
och civilt férsvar. MSB genomfor dven nationella samverkansévningar och
stodjer andra aktdrers dvningsverksamhet genom vigledningar, kurser, metod-
utveckling, metod- och teknikstdd vid évningar.

Ovningsinrikining

Nationellt forum fér inriktning och samordning av utbildning och &vning,
NAFS, ir ett samordningsforum f6r dialog, samverkan och samordning mellan
aktorer med fokus pa att skapa ett sammanhallet, lingsiktigt och behovsdrivet
arbete med utbildnings- och évningsverksamhet inom civil beredskap. NAFS
leds av MSB och bestar av representanter frin beredskapsmyndigheter och
andra nyckelaktdrer inom civil beredskap.

Figur 1. Logotypen for NAFS

En flerdrig 6vningsinriktning for samverkansévningar pd nationell och regional
niva samt for évningar inom EU och internationellt dir svenska myndigheter
deltar aktivt tas fram i dialog med NAFS. Ovningsinriktningen tydliggor de

formégor som ir prioriterade att 6va i samverkansévningar kommande ar.

Inriktning mot férmédgor innebir att 6vningar tar sin utgangspunke i vilken
formaga som behovs, oavsett hindelse eller scenario. Det innebir att frigan om
varfér 6vningen ska genomféras och vad som ska 6vas (syfte och mal) kommer
fore hur det ska goras (6vningsformat och scenario).

10 Grundbok — Introduktion till och grunder i dvningsplanering



Varfor? Vad? Hur? Scenario?

"\
v 0
. [ 3 M
».
1. Vad ar syftet 2. Vilka ar mdlen 3. Val av évningsformat 4. Val av scenario
med &évningen?2 fér dvningen?

Ovningssamordning

Ovningar, sarskilt samverkans6vningar, kriver personal, tid och pengar och
behéver samordnas for att hitta synergieffekter. Samordning underlittar fram-
forhéllning i 6vningsplaneringen och bidrar till att kraftsamla gemensamt

mot en formageutveckling pa kort och ling sikt. Ovningssamordning kan ske
pa flera sitt, bl.a. med hjilp av NAES och en nationell 6vningskalender, dir de
myndigheter som ingr i beredskapsforordningen ska rapportera in sina planerade

ovningar till MSB®.

2.3 Flerarig utbildnings- och évningsplan

Ett viktigt verktyg for en langsiktig planering for att stirka formaga ir flerariga
utbildnings- och évningsplaner. De bidrar till att skapa en 6verblick dver akts-
rens planerade utbildnings- och évningsaktiviteter. Varfor aktéren avser utbilda
och/eller 6va behdver utga fran en dokumenterad behovsanalys, liksom vilken
effekt man vill uppné pa kort och lang sikt. Planen behéver, férutom 6vade for-
mégor, ha en tydlig koppling till vilka utbildnings- och triningsaktiviteter som
behover genomforas for att sikerstilla att kunskap och firdigheter utvecklas och
kan tillimpas, enskilt och tillsammans.

Planen bér innehalla bade 6vningar inom egen organisation och samverkans-
ovningar tillsammans med andra aktorer dir systemets samlade férmédga kan
provas och utvecklas. Dirmed tydliggérs vixelverkan mellan egna dvningar,
samverkansovningar samt trining och utbildning, som en stindigt pagaende
process. Det mojliggor att effekten av de olika aktiviteterna forstirker varandra.
Genom ett regelbundet arbete med flerdriga utbildnings- och vningsplaner
finns forutsittningar att konstatera och dtgirda formagebrister. Lis mer i den
nationella Gvningsstrategin.

3. § 20 p.9 Foérordning (2022:524) om statliga myndigheters beredskap.

Grundbok — Introduktion till och grunder i 6vningsplanering 11



2.4 Ovningsplaneringsprocessen

Planeringsprocessen for en samverkansévning ar limplig att driva i en projekt-
liknande organisation utifran ett strukturerat arbetssitt. MSB:s metod illustreras
i form av s.k. planeringspilar.

Planeringspilarna

Inom 6vningsplaneringsprocessen anvinds tva pilar for att illustrera dels det
som pagdr i 6vningsledningen, dels den process som pagir hos de deltagande
aktorerna. Dessa tva pilar 4r mycket nidra sammankopplade, men har delvis
olika arbetsuppgifter.

Den undre pilen 4r nagot lingre 4n den ovre for att illustrera att processen
pagar under en lingre tid hos de 6vande aktérerna 4n i 6vningsledningen.

Infér de olika planeringskonferenserna sker arbete och kommunikation mellan
ovningsledningen och 6vande aktérer.

I grundboken kommer vi att titta nirmare pa den helt centrala och férutsitt-
ningsskapande del som sker forst i processen, dvs. uppdrag och férplanering,
for att i de olika metodhiftena mer i detalj studera planering, genomférande
och utvirdering.

Planeringspilarna representerar den del i en enskild 6vningsprocess som har
ett start och ett slut, men som ir en pusselbit i en storre systematisk Svnings-
verksamhet. Utvirderingsresultatet frin respektive 6vning fungerar sedan som
ingangsvirde till nista aktivitet, en utbildning eller en ny 6vning. I denna
process har de flerdriga utbildning- och évningsplanerna en central funktion
dir erfarenhetshanteringen ir kittet mellan de olika aktivisterna.

Planerings- .
Syfte & Mal Start konferenser Ovning Utvardering

I Ay, &5 ¢

Uppdrag &

forplanering

Gvningsledning

r T
Startmote PK1 || PK2 | | PK3 F UK
L

Avande aktoér
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Uppdrag och forplanering

Utifran en flerarig utbildnings- och 6vningsplan och den behovsanalys som
genomforts, ges ett tydligt uppdrag dér resurser, avgrinsningar, syfte och
onskad effekt ingér. En forplanering pabérjas dir planeringsorganisationen skapas,
patinkta deltagare bjuds in etc. For detaljer kring denna process se kapitel 3 och 4.

Startmote

Vid startmétet presenterar ovningsledningen ingangsvirden for évningen for de
tilltdnkta deltagarna.

Planeringskonferens 1 (PK1)

Den forsta planeringskonferensen bor héllas ganska snart efter startmotet.
Fokus pa denna konferens bor vara arbetet med att ta fram malen for 6vningen.

Planeringskonferens 2 (PK2)

Den andra planeringskonferensen bor inte intriffa forrin arbetet med malen,
scenariot m.m. kommit en bra bit, sd att malen i stort kan faststéllas. Fokus pa
denna konferens bor vara att jobba vidare med scenariot.

Planeringskonferens 3 (PK3)

Den tredje planeringskonferensen bér ligga si pass ndra 6vningen att utrymmet
for forandringar ir litet, men 4nda s pass langt innan att eventuella férindringar
dnda gar att genomfora. Fokus pa denna konferens bor vara praktisk planering
och 6vningsdokumentation.

Forovning

Vid vissa 6vningar kan en f6rovning genomforas. Da kan vissa moment av
ovningen testas och/eller tekniktest genomforas. En kort f6révning kan limpligen
genomforas frdn tva veckor fore dvningen fram till dagen f6re 6vningen.

Ovning

Ovningen genomfors.

Utvarderingskonferens (UK)

Ett par ménader efter genomf6rd 6vning kan det vara limpligt att genomfora
en utvirderingskonferens utifrin ett kvalitetssikrande syfte, dir bl.a. utvirde-
ringen presenteras.

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering 13
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3. Uppdrag och forplanering

-

Uppdrag &

forplanering

Utifran en behovsanalys ges ett tydligt uppdrag dir bl.a. olika ingangsvirden
som resurser och dvningens évergripande syfte bor ingd. En forplanering pa-
bérjas ddr 6vningsplaneringsorganisationen skapas, syfte- och malarbetet inleds
och deltagande aktdrer bjuds in etc.

Denna del dr mycket viktig i planeringsprocessen. Det arbete som liggs ner hir
skapar forutsittningar for att fa ut det man 6nskar med Gvningen senare.

@ Lasanvisning:

Denna del bér ses som en uppslagsdel dar ambitionen ar att kunna svara pa
féljande fragor for att faststalla ramarna for Gvningen:

* Vem ansvarar fér 6vningen?

* Hur ser dvningsledningen ut?

* Hur ser planeringsorganisationen ut?

» Vad ar 6vningens 6vergripande syfte?

+ Vilka férmagor ska 6évas?

* Hur tas malen fram?

» Finns det nagot ingangsvarde kring vilket évningsformat som ska valjas?
» Finns det nagra givna ramar for scenariot?

* Vilka aktorer behdver delta i dvningen?

» Vem ar mottagare av dvningsutvarderingsresultatet, dvs. ansvarar for
erfarenhetshanteringen?

* Finns det nagon inriktning fér informationssékerhet?

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering
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3.1 Analysera ovningsbehovet

Den flerariga utbildnings- och 6vningsplanen f6r organisationen bor ligga till
grund f6r den behovsanalys som genomf6rs infor varje 6vning. Planen bor som
tidigare nimnts grunda sig i de formagor som respektive aktdr, liksom bered-
skapssystemet i stort, behover stirka.

Utifran ett allriskperspektiv finns det generella formégor som behover finnas
hos samtliga aktorer i beredskapssystemet och som kan Gvas oberoende av valt
scenario for en 6vning. Ovningsinriktningen pekar ut vilka av dessa som ir
prioriterade under en given tidsperiod.

De finns ocksa specifika formagor som behéver finnas och 6vas hos en viss
myndighet, inom en viss beredskapssektor eller ett visst yrkesomrade. Nir
specifika formégor 6vas kan scenariot behova anpassas for detta andamal.

Figur 2. Generella och specifika formagor kan liknas vid olika slags verktyg pa en fallkniv.

Generella
férmagor

Specifika
férmagor

VAN
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3.2 Behovsanalys

Behovet av en 6vning kan bottna i resultaten av risk- och sirbarhetsanalyser for
verksamheten eller f6r verksamhetsomrédet, i fsrmagebedémningar, av tidigare
ovnings- eller hindelseutvirderingar och dess utvecklingsomraden samt eventuellt
andra verksamhetsanalyser.

Behovsanalysen ir en avgérande del i planeringsarbetet och ligger grunden for
det fortsatta arbetet. Behovsanalysen 4r primirt till f6r att forstd behov och att
vilja ritt strukeur f6r det fortsatta planeringsarbetet.

Genom denna behovsanalys kan fragan varfor vi ska 6va besvaras, dvs. syftet
med Svningen. Fragorna nedan bor behovsanalysen ge svar pa. Detta giller
oavsett om det ir en enstaka Gvning eller en serie Gvningar som planeras och
oavsett storleken pa dvningen och antalet medverkande aktérer. Figuren illustrerar
en behovsanalys olika delar och frvintat resultat.

Omraden behovsanalysen ska belysa:

Ansvar och roller Kompetens
* | var organisation Styrkor och brister och féormagor
* Hos samverkansaktorer * Nuvarande

« Omvarldslaget och ev. » Onskade
féréndringar

« Frén tidigare évningar

* Fran infraffade héndelser

* Frén risk- och sdrbarhetsanalyser
* Frdn formagebeddémningar

Resultat

Resultatet av behovsanalysen ger svar pa fradgorna:

Vilken/vilka férmégor behover stirkas?
* Vad vill vi uppné?
Vilka behover 6vas?

* Vilken slags 6vningsaktivitet behovs?

* Behover utbildningsinsatser goras infor 6vningen?

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering 17



3.3 Eit tydligt uppdrag - Uppdragsdialog

Rikdlinjer och avgrinsningar for 6vningen och dvningsprocessen bér vara tydligt
formulerade och forankrade innan 6vningsplaneringen startar.

Uppdragsdialog genomférs mellan en bestillare och en utférare. Om en utvir-
deringsledare dr utsedd ir det en fordel om den ocksa deltar i uppdragsdialogen.
Det 4r 6nskvirt att bestillaren har en idé kring syftet med och tinkt anvindning
av utvirderingen redan i uppdragsdialogen. I vningssammanhang genomfors
uppdragsdialogen oftast mellan évningsansvarig och dvningsledaren och ska ge
svar pa bl.a.

* ovningsbehovet, vilka formagor som ska dvas

* rikdinjer

* overgripande syfte for dvningen

* tinkt anvindning for utvirderingsresultatet

* utvirderingens leveranser t.ex. utvirderingsrapport och atgirdsplan
* cv. format- och scenarioinriktning

* tidsférhallanden

* ckonomiska forutsittningar

* inriktning f6r informationssikerhet

e erfarenhetshantering — t.ex. utpekat ansvar for implementeringen av
dtgirdsplan.

Beroende pé ansvarig myndighet och inriktning for 6vningen kan det vara
aktuellt att diskutera eventuella fragor om informationssikerhet och sekretess
(kan t.ex. gilla i dvningar inom civilt forsvar/totalfrsvar).

Redan under uppdragsdialogen med bestillaren av 6vningen ska den kommande
utvirderingen av évningen lyftas. I uppdragsdialogen kan 4ven utvirderings-
rapporter och atgirdsplaner frin tidigare 6vningar lyftas fram, liksom aktdrens
flerariga utbildnings- och Gvningsplan, eftersom de ger tydliga ingingsvirden
for mélarbetet.

Lar mer i kap 12 och 13.

18 Grundbok — Introduktion till och grunder i dvningsplanering



3.4 Budget

Redan i uppdragsbeskrivningen eller i projektdirektivet ska det framga vilka
ekonomiska ramar och personella resurser vningen disponerar. Detta ska vara
klart innan planeringsprocessen inleds.

Kontrollera att det rader en balans mellan uppgifter och resurser under hela
processen; planering—genomférande—utvirdering—erfarenhetshantering.

Det ar svart att uppskatta kostnaden for en 6vning. Det finns flera faktorer som
paverkar detta: antal dagar 6vningen omfattar, antal deltagare, vilket format
man viljer, teknikutnyttjande, komplexitet etc.

Budgetunderlag f6r 6vningsprojektet bor inkludera personal, méten, resor,
teknik, planering, genomférande och utvirdering av sjilva 6vningen.

Den storsta kostnaden, och som varje aktor maste bidra med, 4r arbetstid for
deltagare i planeringsprocessen.

Ett stdd i finansieringen 4r att soka 2:4 anslag frin MSB. Mer information finns
pa www.msb.se.

3.5 Tidsatgang
Det finns en mingd faktorer som paverkar tidsatging for att planera en 6vning t.ex.

e antal deltagare
* komplexitet
* ovningsformat
* tidsatging

* ovningsvana.

En 6vning gar att planera pi relativt kort period, men en planeringsprocess
pa ca 12 manader ir att foredra for t.ex. en regional samverkansévning (RO)
eller samverkansdvning inom eller mellan beredskapssektorer, fordelat pa ca
10 manader fore 6vningen och ca 2 manader efter 6vningen.

Syftet med en ling planeringsprocess r fraimst att vningen maste forankras
bland deltagande aktorer och dirmed ligga grunden infor efterfoljande utveck-
lingsarbete, det vill siga skapa en acceptans for Gvningens syfte och mél samt ge
deltagande aktorer en méjlighet att forbereda sig for dvningen genom egna eller
gemensamma utbildningsinsatser. Generellt sker det storsta tidsuttaget mellan

PK2 och PK3.
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3.6 Komplex eller enkel 6vning

Istallet for att prata om stora respektive sméd dvningar anvinds begreppen komplex

respektive enkel ovning.

Olika 6vningar har olika komplexitetsgrader. En vning som omfattar manga

aktorer som gor samma saker kan ses som en enkel 6vning. En 6vning som om-
fattar firre akedrer dir t.ex. planeringsprocesserna och beroendeférhéllandena
mellan dem ir omfattande och komplicerade kallas f6r en komplex 6vning.

Vad som avgér om en 6vning ir enkel eller komplex dr en mingd olika faktorer

som t.ex.

ovningsvana hos deltagande aktorer

geografiska avstind mellan 6vande, dvningsplatser etc.
avdelade resurser

antal 6vande

antal markorer

antal samverkande aktdrer

idmnesomradenas och formagornas komplexitet

huruvida delar av 6vningen omfattas av atgirder for sikerhetsskydd.

Att identifiera en 6vning som komplex eller inte handlar frimst om dimensione-
ringen av resurser och att vara medveten om vad som krivs for genomf6randet
och efterfoljande utvirdering och erfarenhetshantering.




4. Planeringsorganisation

4.1 En projektliknande organisation

Att planera, genomf6ra och utvirdera en 6vning idr ett omfattande arbete som
kriver en organisation som kan arbeta dver en lingre tidsperiod. Det finns
flera fordelar med att arbeta i en projektliknande form nir man ska planera en
ovning. Négra exempel:

* Projekt kraftsamlar mot ett mal och har en tydlig uppgift och man undviker
stérning av resurser och arbete.

* Projeke har tydliga krav pa tid, kostnad och resultat och man arbetar tvir-
funktionellt dvs. olika kompetenser samverkar.

* [ ett projeke stimuleras kreativiteten och det finns resurser kopplade till
projektet.

I ett vil fungerande projeke stirks kinslan av att tillhora ett team dir alla strivar
mot samma mal och dir man kan fokusera pa den aktuella uppgiften.

4.2 Planeringsorganisation

Hur organiseras en 6vning? Viktiga bestindsdelar i planering av organisationen
ar tid, resurser, delaktighet samt tillgang till beslutande funktioner till exempel
bestillare, chefer och dylikt. Processen kan med fordel drivas i projektform,
men det behdver inte goras sd. Beroende pa vningens omfattning och kom-
plexitet sd kan det ricka med en mindre grupp personer sa linge som de har fitt
avsatt tid for arbetet sd att det ges utrymme bland 6vriga arbetsuppgifter.

En enkel 6vning kan planeras och genomf6ras i samma organisation och med
samma befattningshavare under planering och genomférande. En mer komplex
ovning kriver ddremot en annan struktur. For sadana 6vningar ir det ofta bittre
att anvinda en planeringsorganisation, en genomférandeorganisation och en
utvirderingsorganisation.
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Figur 3. Ett exempel pa hur en dvningsplaneringsorganisation kan se ut.

Dessa bor likna varandra, men ha tydligt utklarade och skilda mandat. Det ska
ocksd vara klart vem som svarar for vad och hur 6verlimningen ska ga dill vid
overgang fran de olika faserna planering, genomférande och utvirdering. Mer
om detta kan man lisa om i respektive metodhifte.

Styrgrupp

Styrgruppens viktigaste uppgift 4r att gora avdémningar i frigor som inte kan
hanteras inom projektets ram, t.ex. férindringar i mélsittning, ambitionsniva
eller ekonomiska resurser. En styrgrupp kan med fordel ta ett sirskilt ansvar for
planering av hur erfarenhetshantering ska ske efter 6vning.

Projektledning

Projektledningen dr den organisatoriska del som maste tillsittas forst. Dess
uppgift ar att verkstilla bestillningen och leda projektet. Projektledningen
ansvarar for planeringen och genomférandet av 6vningen och dess utvirdering.
Utvirderingsledaren ingér i projektledningen. Forslagsvis kan den bitridande
projektledaren vara utvirderingsledaren alternativt 4r utvirderingsledaren en
annan person.

Projekistab

Projektledaren kan bl a behova administrativt stdd och i storre projekt t.ex.
kommunikationsstdd och tekniskt support.

Referensgrupp

Projektledningen kan anvinda sig av en referensgrupp i arbetet med att
kvalitetssikra det arbete som gors. Referensgruppen kan bestd av aktorernas
lokala 6vningsledare och/eller olika sakexperter och metodstéd. Aven de olika
delprojekten kan vara betjinta av referenspersoner/-grupper.
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Att tanka pa:

» Ovningsledaren kan med férdel vara projektledare under planeringsfasen.
Alternativt kan en évningsledning finnas organiserad under hela processen,
dvs. aven under genomférandefasen.

 Befattningar som t.ex. évningsledare/projektledare bér komma fran den
organisation som ar ansvarig fér évningen.

» Planeringsorganisationen bor organiseras efter den projektstyrningsmodell
som évningsansvarig organisation kdnner bast och félja denna modell fullt ut.

« | enklare dvningar bér évningsledningens sammansattning spegla dvnings-
deltagarna. | en mer komplex évning bor arbetsgrupp scenario hantera
ovningsdeltagarnas delaktighet genom méten, skrivarstugor etc.

» Vid 6évningar med faltenheter tillkommer speciella arbetsgrupper som inte
finns vid de andra dvningsformaten, exempelvis sakerhet, évningsplatser,
markskador, markérer, m.fl. (se mer i metodhaftet).

+ Vid organiseringen av évningen ar det viktigt att klara ut vilken niva som har
vilka mandat. Hur langt stracker sig évningsledarens beslutsmandat innan
styrgruppen maste ta beslut osv.

+ Ovningens mal och syfte samt utvarderingens ténkta anvéndning och
leveranser &r ocksa en faktor i omfattningen av évningsledningen (se mer
i metodhafte Utvardering av évning).

Arbetsgrupper

Projektet har ocksa ett antal olika arbetsgrupper som bestims efter storleken pa
ovningen, dvningsformat m.m. Arbetsgrupperna kan jobba med framtagande

av scenario, utvirdering, 6vningslogistik etc. Det dr bra att tidigt sakerstélla hur
relationen mellan arbetsgrupperna ska se ut. T.ex. behéver planering av scenario
och genomforande forhilla sig till malarbetet och planeringen av utvirderingen.

Det dr nédvindigt att 6vningsledningen inledningsvis arbetar gemensamt med
mélarbetet och planeringen av utvirderingen, eftersom évningens scenario och
genomforande behover forhalla sig till det. Dela ddrfér inte upp Gvningsled-
ningen i arbetsgrupper/funktioner direkt i den inledande férplaneringsfasen.
Det ir viktigt att de tinkta personerna samlas och arbetar gemensamt med de
overgripande parametrarna som behéver tas fram i bérjan.

Organisering och bemanning

Vilka funktioner krivs i projektet?

Nir ovningsledaren (projektledaren) dr utsedd bérjar arbetet med att bemanna
projektet. Man gir dd igenom vilka kompetenser som behévs utifrin det sitt man
tinkt sig att organisera projektet pa. Ovningens karaketir och komplexitet 4r ocksa
avgorande for hur man organiserar projektet. Ovningsledaren bor forst bestimma
vem han/ hon vill ha som bitridande dvningsledare. Direfter bor ovriga arbets-
grupper beslutas. Fordelen med att ha en bitridande 6vningsledare ir att det

blir redundans i 6vningsledningen vid t.ex. sjukdom, hog arbetsbelastning etc.
Ovningsledarnas kompetenser och erfarenheter kan ocksa komplettera varandra,
vilket ir en fordel i arbetet. Ovningsledaren ansvarar for samtliga dtaganden som
projekeet gjort.
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Vid bemanningen av organisationen behdver man dven planera for att bemanna
for fasen efter att 6vningen dr genomford. Da behover utvirderingsledaren for-
starkning i det omfattande arbete som kommer att ske for att ta fram utvir-
deringsresultatet. Avveckla dirfor inte alla deltagare i arbetsgrupperna forrin
ovningen dr utvirderad och klar. Olika funktioner i évningsledningen, t.ex.
arbetsgrupp scenario, har virdefull kunskap som behovs i analysarbetet.

4.3 Behov av externa resurser och utbildning

Det kan uppsta situationer da det behovs kompetens utéver den som finns i pro-
jektgruppen. Det kan rora sig om vissa utbildningsbehov, specialistkunskaper etc.

Nir dessa kompetenser och roller ir identifierade, kan det ibland konstateras
att resurserna inte finns ”i huset”. Det kan visa sig nodvindigt att upphandla
kompetensen utifrin och di blir det Znnu viktigare att det finns en kompetens-
profil och en klar och tydlig uppdragsbeskrivning 6ver vad som férvintas av
t.ex. konsulten. Beakta redan frin bérjan behov, kompetens, profil, samt regler
for upphandling och sekretess.

Aft tanka pa:

Fundera 6ver vilken kompetens ni tillfér och vad det kan innebara nar kompe-
tensen forsvinner ifrn organisationen. Se till att det inte blir ett kompetensglapp
da den externa resursen forsvinner.

De externa resurserna kan komma frin flera hall. Det kan handla om frivillig-
organisationer som far olika roller under en 6vning med féltenheter, det kan
vara nigon frin en grannkommun som kan agera utvirderare, eller olika typer
av expertstdd som kan behdvas bade under planering, genomférande och
utvirdering av dvningen.

I planerandet av en 6vning kan det ibland finnas behov av kompetenshojande
atgirder av gruppen eller av enskilda medarbetare. Inventera tidigt behovet
kopplat till vningens karaktir. Ju storre sakkunskap, desto storre djup kan
man astadkomma i 6vningen. Gor girna en utbildningsplan f6r projektet pa ett
tidigt stadium, eller skriv in ev. utbildningsbehov i en personlig plan for varje
medarbetare. Det kan handla om att g en projektstyrningskurs, regional sam-
verkanskurs, kurs for lokal 6vningsledare eller att kompetensutveckla sig inom
rena sakkunskaper som kopplar till formégor eller scenariot i Gvningen.
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4.4 Overenskommelse och ambitioner
om ovningsdeltagande

En 6verenskommelse om deltagande mellan ansvarig aktor och deltagande
aktorer pa ledningsnivd bor goras tidigt och ar ett stod for bide dvningsledaren
och for deltagande aktor.

Efter startmotet bor ett ambitionsdokument upprittas dir en oversiktlig
beskrivning av 6vningen aterfinns samt att varje aktor i dvningen limnar
kontaktuppgifter till lokala 6vningsledare (LOL) och lokala utvirderare (LU),
funktioner man vill 6va, ambitioner, syfte och mal med deltagande i 6vningen.

Ambitionsdokumentet syftar till att samla in aktérernas ambitioner med sitt
deltagande i 6vningen utifrdn det 6vergripande syftet med Gvningen.

I detta skede ir det for tidigt att skriva akedrsspecifika mal. Forst pa PK1 presen-
teras forslag till aktrsgemensamma mal, vilka kommer att utgora ingéngsvirden
for att aktorernas egna mal. Lds mer i nista kapitel.

Ambitionsdokumentet kan uppdateras under planeringsprocessen.
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5. Syfte och mal

Att tanka pa:

| detta kapitel beskrivs grunderna i malarbetet. Vi har valt att Iagga detta
i grundboken, eftersom malarbetet &r gemensamt.

I metodhéaftet Utvardering av 6vning repeteras vissa delar, och det ges fler
detaljer och exempel pa hur arbetet kan ga till.

I ett tidigt skede i planeringsprocessen méste 6vningsledningen ta fram 6ver-
gripande syfte (varfér vningen ska genomforas) och aktorsgemensamma
maél (vad man gemensamt behover ta reda pa med hjilp av 6vningen och dess
utvirdering for att kunna dstadkomma det overgripande syftet) och férankra
detta med de 6vande aktorerna. Detta ligger till grund for det fortsatta plane-
ringsarbetet med 6vningens scenario och genomforande, och for aktérernas
arbete med att formulera egna mal.

I detta inledande arbete i4r det ocksd viktigt att ange eventuella avgrinsningar,
dvs. funktioner eller moment som inte kommer att 6vas under évningen.

5.1 Allmant om syfte och mail

Syfte

Ett syfte ska svara pé fragan varfor, det vill siga anledningen eller orsaken till att
ovningen genomférs. Vilformulerade syften dr den bista marknadsforingen for
att silja in” 6vningen hos aktérerna. Ett syfte innehaller ett verb som direfter
klds p4 med vad som ska 6vas. Syftet med 6vningen kan styra vilket format
man viljer for 6vningen. Olika 6vningsformat dr limpliga for olika syften, och
utifran ett antal olika aktivitetsverb kan vi resonera kring vilket 6vningsformat
som skulle vara limpligt.

Exempel pd verb som kan anvdndas i arbetet med att ta fram syfte:

Bekrafta Fortydliga Testa
Belysa Identifiera Utveckla
Fa insikt Préva Oka
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Ett utforskande syfte med en 6vning skulle kunna lyftas fram, t.ex. i de fall nir
ingen rutin, forméga eller kunskap finns. Hir 4r en seminariedvning ett limp-
ligt format. Syften som innehéller verben skapa, ta fram och framstilla dr ocksa
limpliga for seminariedvningar. Ar syftet att vidmakthélla, prova eller utveckla
en formdaga, och dir rutiner och planverk finns pa plats, kan 6vning med filt-
enheter, simuleringsévning med motspel eller funktionsévningar vara limpliga
format. Lis mer i metodhiftena for de olika 6vningsformaten.

I avsnittet om mélstrukturen beskrivs det vergripande syfte som tas fram i
ovningsplaneringens inledande fas. De 6vande aktérerna limnar in sina syften
i ambitionsdokumentet (se avsnitt 4.4).

o
Mal
Malen for 6vningen anger vad det 4r man ska ta reda pa, dvs. vad formagan ir.

Béde 6vningsledningen och de deltagande aktorerna behover tillsitta resurser for
malarbetet. Ovningsledningen inleder malframtagningsarbetet redan i forplane-
ringen, men de kommer att arbeta som mest med mélen mellan startméotet och
planeringskonferens 1.

I det kommande avsnittet om malstrukturen beskrivs hur vningsmal delas in
i aktorsgemensamma och aktdrsspecifika mal.

5.2 Malstrukturen i en 6vning

Det finns olika sitt att presentera syfte och mél f6r en 6vning. Vi kommer
att anvinda det exempel pd mélstruktur som presenteras nedan. Dess olika
bestdndsdelar forklaras i detta avsnitt.

Figur 4. Malstruktur fér samverkansdvningar.

Overgripande syfte

Den aktérsgemensamma
utvarderingen Aktérsgemensamma mal
med malbeskrivhing

Indikatorer och Aktorsspecifika mal
utvarderingsfragor med madlbeskrivning

Indikatorer och
utvarderingsfragor

De aktorsspecifika utvdrderingarna
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Overgripande syfte

Overst i malstrukturen finns det dvergripande syftet. Ett 6vergripande syfte
med 6vningar brukar generellt handla om att stirka formagan att hantera
samhillsstorningar vid fred och krig. Utvirderingen behéver dirfor genomforas
sa att styrkor och brister identifieras. Forslag pa overgripande syfte tas fram av
ovningsledningen tidigt i planeringsprocessen, redan efter uppdragsdialogen.
Det ir viktigt att det sker en forankring av innebérden av syftet, bade inom hela
ovningsledningen och med aktdrerna. Det 6vergripande syftet presenteras for
de 6vande aktdrerna pa startmétet.

Exempel pa dvergripande syften for évningar. De s.k. aktivitets-
verben dr markerade med kursiv stil:
« Utveckla férmagan till samverkan mellan aktorer pa flera ledningsnivaer.

* Préva den nya lansgemensamma kommunikationsplanen och skapa under-
lag for vidare utveckling.

* Préva och utveckla krisorganisationens stabsarbete.

* F& insikt i formerna fér samverkan mellan ingadende myndigheter inom
beredskapssektorn.

* Préva och utveckla formagan att ta fram och anvanda en samlad lagesbild.

+ Oka kunskapen om de évande aktérernas ansvar och roller i hantering av
en handelse.

* Préva och utveckla formagan att kommunicera samordnat med allmanhet
och medier.

» Ge insikt i hur ett utrymningsbeslut paverkar respektive 6vande aktor.

Aktérsgemensamma mal

Nir det overgripande syftet har tagits fram och férankrats med aktorerna dr
det dags att arbeta med malen. Den férsta konkretiseringsnivin av mélen 4r de
aktorsgemensamma malen med tillhérande mélbeskrivningar.

Det ar 6vningsledningen som tar fram forslaget pd aktorsgemensamma mal och
forankrar dem sedan med aktorerna pa PK1. Till varje aktorsgemensamt mal tar
ovningsledningen dven fram ett forslag pa tillhérande mélbeskrivning. Det 4r ocksd
ovningsledningen som ansvarar for att utvirdera de aktorsgemensamma malen.

De aktérsgemensamma mélen anger vad det dr som ska tas reda pa, dvs. vad
den akt6rsgemensamma férmdgan dr inom vissa inriktade omriden. Utmaning-
en bestdr i den inkluderande ansatsen, att alla aktdrerna behover “kinna igen
sig” i mdlen. Oavsett om det dr en kommun, ett privat foretag eller en central
myndighet, giller samma mal pi denna niva. Det 4r hela inneb6rden med
begreppet aktérsgemensamma mal.

Sjilva framtagandet av innehéllet i de aktrsgemensamma malen tar sin grund i
de ingdngsvirden som finns for 6vningen, dvs. MSB:s 6vningsinriktning och det
urval av férmédgor som Gvningen ir inriktad mot, det évergripande syftet med
ovningen samt inriktning for utvirderingen. En grundlig litteraturgenomging
kan behova goras. Vad finns det f6r regelverk och principer att forhélla sig till?
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Finns det andra slags styrande eller normerande dokument som beskriver
processen som ska ske under évningen? Finns det erfarenheter frin tidigare
ovningar, samlade risk- och sarbarhetsanalyser eller liknande att inspireras av?
Detta arbete beskrivs mer detaljerat i metodhiftet Utvirdering av vning,.

Exempel pa aktérsgemensamma mail:
» De 6vande aktdrerna har férmaga att samverka i enlighet med "Strategi for
samverkan vid samhallsstérningar i lanet”.

» De 6vande aktorerna har en mycket god formaga att ta emot larm samt
initiera arbete enligt respektive aktérs plan.

* De 6vande aktorerna har formaga att anvanda samlade lagesbilder som
underlag for inriktning och samordning av atgarder.

» Aktorerna har en grundlaggande férmaga att ta fram samordnade budskap
till allmanheten.

Det ar viktigt att forankringen av innehallet i de aktorsgemensamma malen
dven finns inom Svningsledningen, sd att det finns en samlad forstéelse internt.
Denna forstielse blir nddvindig for att sedan kunna arbeta med évningens
scenario och genomférande.

Innan de aktorsgemensamma malen faststills behover de férankras hos de 6vande
aktorerna. Detta gors pa PK1. Efter faststillandet méste de kommuniceras ut till
aktorerna, da de ligger till grund for att dessa ska kunna fortsitta mélarbetet med
sina aktdrsspecifika mal och mélbeskrivningar. Las mer i kommande avsnitt.

Koppling mellan syfte och mal

Det maste finnas en koppling mellan det évergripande syftet och de aktors-
gemensamma mélen for 6vningen. Vid formuleringen av ett vergripande syfte
som handlar om att utveckla forméga, 4r det viktigt att specificera vilken for-
mdga man vill utveckla. De aktorsgemensamma malen for 6vningen bor da vara
att ta reda pa hur denna férméga ser ut i syfte att identifiera styrkor, brister och
utvecklingsomriden. Det maste 4ven finnas en koppling mellan varje enskild
ovande akeors formulerade mél i férhéllande till det dvergripande syfte och de
aktorsgemensamma mal som har formulerats f6r 6vningen.

Exempel pa en koppling mellan 6vergripande syfte och aktors-
gemensamt mal syfte och mal:

» Prova och utveckla formagan att ta fram och anvanda en samlad lagesbild.

» De 6vande aktorerna har férmaga att anvédnda samlade lagesbilder som
underlag for inriktning och samordning av atgarder.
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Aktorsspecifika mal

Utifran de aktorsgemensamma malen tar aktorerna fram egna mal, s.k. aktors-
specifika mal och mélbeskrivningar. Aktorernas egna mal behover kopplas till de
aktorsgemensamma madlen, och det blir en majlighet att specificera vad de aktdrs-
gemensamma malen innebir f6r den egna organisationen. Den 6vande aktéren
ansvarar for att utvirdera de aktorsspecifika malen (LOL med stod av LU).

Aktérerna kan ta fram ytterligare fristiende mal utéver de aktdrsgemensamma
mélen ifall de 6nskar det. Om de tar fram sidana mal 4r det viktigt att de inte
paverkar deras mojlighet att mota de aktdrsgemensamma mélen pd nagot
sitt, t.ex. att de under 6vningen kriver mycket tid och energi som di tas frin
agerande utifran de aktorsgemensamma malen. Aktorerna kan inte vilja bort
nagot av de aktérsgemensamma malen, men de kan anpassa ambitionsnivin
och specificera agerandet kopplat till respektive aktdrsgemensamt mal nir de
skriver sina egna. Till respektive aktorsspecifikt mél tas dven hir en mélbeskriv-
ning fram. Lis mer om malbeskrivningar i kommande avsnitt.

De aktorsspecifika malen kan handla om bide samverkan med andra aktorer
och om aktdrens interna verksamhet, vilket illustreras i exemplen nedan. Det
innebir att ett aktorsgemensamt mal kan resultera i flera aktdrsspecifika mal.

Exempel pa ett aktdrsspecifikt mal som rér samverkan med andra
aktorer:

» Lansstyrelsen har en mycket god férmaga att sammanstélla och analysera
lagesrapporter fran lanets aktorer till en regional samlad lagesbild.

Exempel pa ett aktdrsspecifikt mal som rér den interna verksamheten:

« Kommunens information ar férankrad och verifierad internt innan den delas
till andra aktorer.

Arbetet med de aktSrsspecifika malen och malbeskrivningarna sker efter PK1
nir forslagen till de aktdrsgemensamma malen har presenterats. Det ir LOL
som ansvarar for att ta fram de aktorsspecifika malen och mélbeskrivningarna.
Ett forslag till tillvigagingssitt dr att LOL samlar foretridare for de funktioner
som ska delta i ovningen och diskuterar och arbetar fram malen tillsammans.
Dirmed sikerstiller LOL att malen ocksi blir forankrade internt. Bjud girna
in ledningen, dvs. beslutande chefer, for att delta i det egna malarbetet. LU kan
delta i malarbetet for att £ en 6kad forstaelse for inneborden i malen och pa ett
tidigt stadium bérja tinka kring hur de ska utvirderas.

Nir de aktdrsspecifika malen och malbeskrivningarna ir faststillda hos akto-
rerna kan de samlas in av utvirderingsledaren. Att milen samlas in méjliggor
for 6vningsledningen att sikerstilla att de 4r inom 6vningens ramar nir det
giller scenario och genomforande. Sjilva insamlandet blir ocksa ett sitt att
skynda pa arbetet med de egna malen, s att de blir firdiga i tid for att borja
med nista steg i planeringsprocessen, nimligen det fortsatta scenarioarbetet
med momentbeskrivningar.
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Malbeskrivningar

For att 6ka tydligheten kring en mélformulering, som av naturliga skal alltid
kan tolkas pd en mingd sitt, kompletteras bade de aktdrsgemensamma och de
aktorsspecifika malen med s.k. malbeskrivningar. Malbeskrivningar syftar till att
beskriva vad mélen innebir, och innehéller de avgrinsningar och fortydliganden
som behover goras.

Malbeskrivningarna for de aktdrsgemensamma malen 4r en naturlig del av for-
ankringsarbetet med aktérerna, och de underldttar dven aktorernas arbete med
att skriva egna mal. Malbeskrivningarna utgdr ocksa en férutsittning for att
kunna skriva scenariot och planera genomférandet av 6vningen.

Exempel pa aktérsgemensamt mal med malbeskrivning:

De 6vande aktoérerna har god férmaga att ta emot och vidareférmedla larm,
samt initiera fortsatta atgarder.

God formaga: Att vid aktuell tidpunkt ta emot larm och férmedla nédvandig
information vidare enligt larmkedjan, samt sakerstélla att person med ratt kom-
petens deltar vid larmkonferens och i en inriktnings och samordningsfunktion.

Ta emot och vidareférmedla larm: Att ta emot och férmedla larmet bade
inom egen organisation och till de aktérer som ska larmas. Rutinen ska folja
"Regional plan fér dammbhaveri’.

Initiera atgarder: Forbereda for fortsatt hantering av handelsen i egen orga-
nisation. "Initiera” innebar att informera egen organisation och se till att ratt
personer fran egen organisation deltar vid larmkonferens och i en inriktnings-
och samordningsfunktion. Rutin for inriktnings- och samordningsfunktionen
finns beskriven i "Regional samordning vid samhallsstérningar i Ianet”. Det
innebar i korthet att Iansstyrelsen kallar till ett samverkansméte dar de aktorer
som beddms viktiga fér hanteringen av den aktuella handelsen deltar.
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Hur kan madlen bedémas?

For att kunna géra en bedémning av vad som ir styrkor och brister i férméga,
och om ett mal dr uppfyllt eller ej, behover ett arbete med att diskutera och
komma 6verens om vad bedémningen ska grunda sig pa goras redan i plane-
ringsprocessen fore 6vningen. Vad ir god krishantering egentligen? Arbetet med
att ta fram s.k. bedomningskriterier leds av utvirderingsledaren i 6vningsled-
ningen. Delaktigheten med de 6vande aktdrernas kan sikerstillas genom att
arbeta tillsammans med LOL och/eller LU pa en workshop eller skrivarstuga
for att hjilpas at med grunderna for bedémningen. Det kan dven behovas

stdd av referensgruppen eller andra experter. Arbetet sker som en del i arbetet
med mél, indikatorer och utvirderingsfragor och behéver vara klart till PK3

da utvirderingsbestimmelserna ska presenteras. I exemplet ovan med mal och
mélbeskrivning har t.ex. beddmningskriterierna arbetats in i malbeskrivningen.
I metodhiftet Utvirdering av 6vning ges en detaljerad beskrivning av hur man
kan g tillviga for att ta fram beddmningskriterier.

Aft tanka pa:

En fastlagd niva i malformuleringen (t.ex. grundldggande, god eller mycket god
formaga) kraver ett resonemang kring hur dessa nivaer ska utvarderas. Finns
det definierade nivaer eller kommer det att klarlaggas vad respektive niva inne-
bar for en enskild aktor? Betyder nivaerna samma sak for olika aktérer?

Hur kan mal formuleras rent sprakligt?

Det viktiga ir inte att man formulerar mal som ir perfekta rent sprikligt, utan
att man tar fram mél som innehéller det man vill ta reda pa i 6vningen. Men
den sprakliga formuleringen kan ha storre betydelse 4n vad man tror, sdrskilt for
utvirderingen. Ska man nimna ett sak om det sprikliga vid malformulering 4r
det att forsoka undvika ord som gor malen svira att utvirdera.

Vilka ord som anvinds i mélen kan fi paverkan pa utvirderingen. Vissa ord
kan gora milen svira, eller till och med oméjliga att utvirdera. En formulering
av ett mal kan ocksd gora det alldeles for missvisande enkelt att utvirdera. Om
malet t.ex. 4r "att 6va samverkan med andra aktorer”, ricker det med att aktren
deltar i 6vningen for att malet ska vara uppfyllt.
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Indikatorer och utvarderingsfragor

Lingst ned i malstrukturen kommer indikatorer och utvirderingsfragor, forst
aktorsgemensamma och direfter aktdrsspecifika.

Indikatorer

En indikator anger (indikerar) att en viss formaga demonstreras under 6vning-
en, t.ex. genom aktiviteter, den tid de tar och/eller deras utfall. Indikatorer
anvinds for att ta reda pd observerbara data (ja/nej-svar) eller mingddata som
kan mitas i form av tider, antal eller procentsatser. Indikatorer knyts ofta till
mal, och de utgdr da ett stod i att beddma méluppfyllelse. Det ér inte nodvin-
digt att ta fram indikatorer i en vning, utan man kan ga direkt fran mal «ill
utvirderingsfrigor. Det beror ocksa pa vilket format som évningen har. Lis mer
i respektive metodhifte.

Exempel pa indikatorer till det aktérsgemensamma madlet fran
exemplet med mdlbeskrivningen ovan:

Aktorsgemensamt mal

» De 6vande aktorerna har god férmaga att ta emot och vidareférmedia larm,
samt initiera fortsatta atgarder.

Indikatorer

» Utlarmning enligt larmplan genomférs pa 30 minuter.
« Aktorerna tar emot och kvitterar larmet inom 10 minuter.
« Aktorerna initierar krisledande funktioner inom 60 minuter.

» Lansstyrelsen kallar till minst tva samverkansmoten i inriktnings-
och samordningsfunktionen.

Utvarderingsfrégor

De svar som indikatorerna ger ir ofta inte tillrickliga for att finga, beskriva
och forklara agerandet utifrin malen, eller att hitta brister och forklaringar till
varfor de uppstod. Istillet for, (eller som ett komplement till) indikatorer, kan
utvirderingsfrigor anvindas. Utvirderingsfragor fingar agerandet utifrin mélet
och anvinds i utvirderingen for att kunna beskriva och férklara hur det gick
och varfor det blev sa. Hur det gick blir dé inte en mitning i t.ex. tider som for
indikatorerna i exemplet ovan, utan snarare en berittelse eller en bild. Utvirde-
ringsfrigorna kan handla om vad som gors, varfor det gors, pa vilket sitt och av
vilka osv. Utvirderingsfrigorna kan besvaras av LU i ett utvirderingsprotokoll
eller av andra malgrupper i utvirderingsenkiter.

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering 33



Exempel pa utvdrderingsfragor kopplade till ett mal som handlar
om att dela information mellan aktorer:

» Hur togs kontakter med andra aktorer?

* Hur delade andra aktérer information med aktéren du utvarderar?

* | de fall det visade sig att det inte var kant vilken aktor eller kontaktpunkt hos
en annan aktér som skulle kontaktas, hur hanterades detta?

» Fanns omraden/fragestallningar dar kunskap inom organisationen om
vilken, eller vilka aktérer som skulle kontaktas, framstod som bristfallig?

De aktdrsgemensamma indikatorerna och utvirderingsfrigorna tas fram av

ovningsledningen med stdd av det material som tas fram i grupparbetet pa PK1
(Iis mer i metodhiftet Utvirdering av 6vning).
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5.3 En sammanfattad process for malarbetet

Processen med att ta fram syfte och mél i en 6vning kan sammanfattas i stegen
nedan. De olika stegen beskrivs mer detaljerat i metodhiftet Utvirdering av évning.

Figur 5. Sju steg i arbetet med syfte och mal.

o»
[ 3

1. Ta fram &vningens 2. Ta fram &vningens
dvergripande syfte aktérsgemensamma mal
och malbeskrivningar

~

CNKT v T AR

5 Ta fram aktérsspecifika 4. Revidera, faststall och 3. Arbeta med de
mal med mdlbeskrivningar kommunicera de aktérs- aktérsgemensamma
gemensamma malen malen pd& PK1
4
v
6. Ta fram indikatorer 7. Dokumentation

och utvarderingsfragor

Steg 1 - Ta fram ovningens overgripande syfte

Formulera 6vergripande syfte for 6vningen utifran inriktning i uppdragsdialogen.
Forankra med aktorerna pa startmotet. Respektive ovande aktor tar fram syften
for just sitt deltagande i ovningen och beskriver dessa i ambitionsdokumentet.

Steg 2 - Ta fram 6vningens aktérsgemensamma mal
och malbeskrivningar

Ovningsledningen tar fram forslag pa aktorsgemensamma mal och malbeskriv-
ningar. Innehallet styrs av MSB:s 6vningsinrikening och det urval av formagor
som Gvningen ir inriktad mot. Gor en litteraturgenomgang och sok efter inne-
hallet i t.ex. regelverk, planer och genomférda dvningar. De akt6rsgemensamma
madlen bor ha en koppling mot 6vningens 6vergripande syfte. Forslaget férankras
med de 6vande aktorerna pa PK1.

Steg 3 - Arbeta med de aktérsgemensamma madlen pa PK1

Arbeta med férankring av de aktorsgemensamma malen i ett grupparbete pé
PK1. Detta beskrivs i metodhiftet Utvirdering av 6vning. Detta grupparbete
ger ocksd underlag till arbetet med indikatorer och utvirderingsfrigor.
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Steg 4 - Revideraq, faststall och kommunicera de akiors-
gemensamma malen

Ovningsledningen reviderar forslaget pa aktorsgemensamma mal efter inkomna
synpunkter pa PK1. Direfter faststills méilen och kommuniceras till de Gvande
aktorerna, s att de kan bérja ta fram sina akeorsspecifika mal.

Steg 5 - Ta fram aktdrsspecifika mal med mdlbeskrivningar

LOL, med stéd av LU, tar fram sina aktdrsspecifika mal med tillhorande mal-
beskrivningar. Ovningsledningen maste vara tydlig och sitta upp halltider for
ndr arbetet ska vara klart och inrapporterat. Samtliga syften och mal bér vara

faststillda innan arbetet med att bygga upp 6vningens scenario pabérjas.

Steg 6 — Ta fram indikatorer och utvarderingsfragor

Ovningsledningen tar fram forslag pa aktorsgemensamma indikatorer och
utvirderingsfragor utifran grupparbetet pd PK1. Dessa forankras med de 6vande
aktorerna pa en planeringskonferens eller via e-post. Direfter tar LOL med std
av LU fram sina aktorsspecifika indikatorer och utvirderingsfragor.

Steg 7 - Dokumentation

Arbetet med att g frin inriktning till frslag pd mél behdver dokumenteras och
goras sparbart genom att exempelvis dokumentera avgorande beslut och vigval
i avgriansningar i minnesanteckningar frin méten eller liknande. Nir arbetet

ar fardigt dokumenteras overgripande syfte, aktorsgemensamma mal och ev.
aktorernas syfte och mal i svningens Ovningsbestimmelser.

5.4 Hur malarbetet forhaller sig till arbetet
med scenario och genomforande

Nir det giller kopplingen mellan mal- och scenarioarbetet behdver mélen for
ovningen vara framtagna innan man inleder arbetet med att skriva momentbe-
skrivningar och innan man planerar detaljer kring genomférandet av évningen.
Eftersom bade scenariot och genomférandet for ovningen behéver forhélla sig ill
mélen f6r 6vningen, bor arbetet med momentbeskrivningar inte pabérjas férrin
de aktorsgemensamma maélen och malbeskrivningarna ir faststillda och kommu-
nicerade och de akedrsspecifika malen och malbeskrivningarna r framtagna.

Forhallandet mellan utvirdering, scenario och genomférande behéver vara
tydligt biade i 6vningsledningen, mellan de olika arbetsgrupperna och i kommu-

nikationen med LOL och LU.
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6. Ovningsformat

Efter att ha formulerat syfte och mal med 6vningen ir det dags att resonera
kring 6vningsformatet. I detta kapitel ges en kort genomgang av olika vanligt
forekommande 6vningsformat samt uttryck och benimningar forknippade
med dessa. I huvudsak finns det tre format och ett samlingsbegrepp for ovriga
ovningsaktiviteter.

- . o o » 3 e . .o
Ovningsformaten svarar pd frigan "hur” évningen kommer att genomforas.
De olika formaten som beskrivs i Ovningsvigledningen och metodhiftena dr
* seminariedvning
* simuleringsévning med motspel

* 6vning med filtenheter

* funktionsovningar (som ir ett samlingsbegrepp fér dvningar som provar
en eller flera funktioner hos en aktér).

Figur 6. En samlingsbild 6ver de olika 6vningsformaten.
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Innan valet av 6vningsformat avgérs, finns det ett antal faktorer som bor beaketas:

Syfte och mil med 6vningen?
* Hur ménga personer ska 6vas samtidigt och inom vilka funktioner?
* Hur lang tid far planering respektive genomférande av 6vningen ta?

e Vilka ekonomiska resurser finns avsatta?

Vilken ir aktorens 6vningsmognadsgrad?

Viktigast dr dock att utgd fran syftet och méilet med évningen. Ibland kan det
uppsta behov av att kombinera de olika évningsformaten. Tips pa hur man ska
forhalla sig till det stér i respektive metodhifte.

6.1 Seminariedvning

;Af\‘ﬁ O

i

En seminariedvning kan beskrivas som att spelledaren leder diskussioner med
de 6vande kring en viss fragestillning utifrin ett scenario.

Seminariedvningen karaktiriseras av att 6vningsdeltagarna tillsammans gar
igenom eller diskuterar hur de vill/kan lsa eller hantera olika typer av problem
eller uppgifter utifrin malen f6r 6vningen.

Seminarie6vningen ir en problembaserad diskussionsévning som dr limplig
for att hitta rutiner och samverkansformer och for att lira kiinna ovriga delar

i beredskapssystemet. En sidan 6vning genomfors oftast under nigra timmar
eller en dag. Det 4r limpligt att deltagarna kan forbereda sig och ta med relevanta
handlingar och planer. Diskussionsfrigorna eller de dilemman de stills infor kan
vara hemliga f6re Gvningen.
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Seminariedvningar passar for att

* skapa rutiner for olika formagor inom krisorganisationen

* uppticka brister och styrkor i olika moment i beredskapsplaner

* forbereda organisationen infér en simuleringsévning med motspel
* reflektera 6ver tinkbara hindelser som kan drabba aktdren

* analysera problem och fa fram olika handlingsalternativ

* ta fram samverkansmodeller inom beredskapssystemet

* identifiera ansvar och roller under héjd beredskap.

Forutom att diskutera beredskapsfrigor pa ett brett och 6vergripande plan limpar
sig seminariedvningen for att granska detaljer i planering och for att fokusera pd

enskilda hindelser.

Seminariedvningar dr dven limpliga nir man vill hitta och skapa rutiner inom
omraden eller funktioner som ir nya eller vagt 6vade sedan tidigare. I dessa

kan det ligga inbyggda fragestillningar som behover redas ut. Exempel pé detta
kan vara hur man skapar tillforlitlig samhillsinformation om en hindelse utan
att det uppstér oro bland allmidnheten. En seminariedvning kan genomforas
inomhus eller utomhus. Den kan ocksa genomforas pé distans och kallas da
distribuerad 6vning. Det finns olika sitt att organisera de dvande — funktionsvis
eller aktorsvis. Detta gir att ldsa mer om i metodhiftet Seminariedvning.

6.2 Simuleringsovning med motspel
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En simuleringsévning med motspel kan beskrivas som en 6vning som prévar
krishanteringsformagan hos ett antal aktérer utifrin ramverk och principer,
savil enskilt som gemensamt. Omvirlden blir simulerad f6r att kunna 6va de
specifika formégor som mélen anger.

Simuleringsévning med motspel 4r ett vningsformat som i s stor utstrickning
som mdjligt sker i en miljé och med uppgifter som liknar verkligheten vid en
samhillsstorning. Man kan 6va i en konstruerad miljo eller i ordinarie lokaler.

Utifran ett 6vergripande scenario ska de 6vande reagera pd hindelser som spelas
in och agera utifrin dessa. Allt maste genomforas som om det hade varit en
verklig hindelse. Det 4r viktigt att hélla sig till den information som ges och
inte byta ut eller utesluta nigot.

For att de 6vande ska fi nagot att reagera pa behdvs ett motspel. I motspelet
finns sé kallade givare som forser de Gvande med inspel. Beroende pa Gvning-
ens storlek kan motspelet bestd av allt frin en givare med en telefon till en stor
motspelscentral med experter och avancerat tekniskt stod.

Motspelet agerar alltsd omvirld f6r de 6vande och spelar de roller som de
ovande kan behova komma i kontakt med utanfor den évande gruppen. Denna
simulerade omvirld "omsluter” de 6vande. Det innebir att kontakterna sker
dels mellan de 6vande, dels med motspelet.

Omvarld
(den riktiga

Ovningsbubbla varlden)

Motspel
(den simulerade vdrlden)

Avande

Svande

» Telefon

e E- t
LR

« Ovningswebb
(internet)

=
|
|
|
|
L9 Sambandskatalog

Den information och de fragor som for hindelseutvecklingen och simuleringen
framat brukar kallas for inspel. Givarna i motspelet frser de Gvande med dessa
inspel i form av telefonsamtal, e-postmeddelanden, inligg pa sociala medier,
radio- eller tv-inslag etc.

Scenariot i en simuleringsévning med motspel kan vara kint i férvig for de
inblandade, di fokus hos de 6vande ir att agera utifran sin roll i beredskaps-
systemet. Under 6vningen ska hanteringen ske som i verkligheten for att fa
bista mojliga underlag till utvirdering. Simuleringsévningar med motspel bor
genomforas i realtid. Det 4r viktigt att alla inspel ar korrekta och kommer vid
ritt tidpunke.
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Simuleringsévningar med motspel passar for att

* prova och/eller utveckla praktiska och konkreta utmaningar och formagor
i beredskapssystemet

* prova rutiner och system

* prova samverkan med andra aktérer och deras uppgifter i krishanterings-
systemet

* utveckla samverkansplattformar och modeller f6r informationsutbyte med
andra aktorer

* utveckla, prova och utbyta ligesbild sivil internt som mellan aktorer.

Simuleringsévningar med motspel kan vara kostsamma bade i tid och i pengar.
Storst dr kostnaderna for personal hos 6vande och motspel. Simuleringsévning-
ar med motspel kriver 6vningsvana aktorer.

Vid planering av en simuleringsévning ir det viktigt att de 6vande ir Gverens
om de aktdrsgemensamma mélen f6r vningen och har gjort en analys av den
egna organisationens ambitioner och aktorsspecifika mal. Med utgingspunke
i dessa kan 6vningsledningen dimensionera motspelet pa bista sitt.

Simuleringsévning med motspel kan genomf6ras pa en gemensam plats dir
alla aktorer dr samlade, alternativt att de 6vande aktorerna befinner sig dir de
skulle befinna sig om det som intriffar i 6vningen intriffar pa riktigt, dvs. pa
ordinarie plats.

De 6vande kan organisera sig pa olika sitt. Antingen 6vas man i sin ordinarie
organisation eller i en anpassad, t.ex. TiB, stab, kader, krisgrupp, alternativt i en
tillfdllig organisation som ir tillfilligt sammansatt f6r att [6sa en uppgift.

Detta gir att lisa mer om i metodhiftet Simuleringsévning med motspel.
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6.3 Ovning med faltenheter
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Ovning med filtenheter kinnetecknas frimst av att en ledningsniva, ofta
kallad f6r operativ nivd, har understillda funktioner eller enheter som utfor ett
praktiske arbete.

Ovningsformatet ir vanligt hos riddningstjinsten, polisen, sjukvirden och
Forsvarsmakten, men kan dven forekomma vid andra verksamheter, till exempel
it-personal som praktiskt 18ser ett problem i ett it-system. Begreppet “filtenhe-
ter” far ses som ett samlingsnamn f6r dem som utfor det praktiska arbetet, vare
sig de ovar inomhus eller utomhus.

Om filtenheterna i stillet gestaltas av ett motspel och enbart ledningsnivin
ovar, dr ovningsformatet simuleringsévning med motspel.

Ovningarna genomfors alltid i realtid och man bér anvinda ordinarie utrust-
ning och arbetsmetoder. Ovningsdeltagarna 6var (nistan) alltid i sina “skarpa”
roller.

Ovningar med filtenheter ir mycket lirorika eftersom de gor det mojlige for
deltagarna att komma nira den verklighet som de sedan ska verka i. Ovnings-
formatet ger ocksé goda méjligheter till utvirdering av kompetenser och f6rmagor
hos sivil enskilda aktorer som system, samt under stress.

Ovningar med filtenheter kriver mycket resurser i form av tid, pengar och per-
sonal, sdvil under planeringsfasen som under évningens genomférande. Det ir
viktigt att komma ihag att som resurser riknas 6vningsplatser och materiel for
ovningen, bide fore, under och efter 6vningen.
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Ovningar med filtenheter ir, trots sin komplexitet, ett maste for alla som
genomfor operativa insatser i filt och passar for att

* prova insatsplaner i den miljo/terring dir de dr tinkta att genomforas

* prova de formégor och roller som personalen normalt forvintas arbeta
i/under

* prova och trina samverkan och samordning pé olycksplats mellan flera
olika myndigheter och personalgrupper

* prova och trina styrketillvixt och -reduktion samt dndrade lednings-

forhallanden i fale.

Exempel pa 6vningar med féltenheter dr de 6vningar som bedrivs inom ramen
for kirnenergiberedskapen, riddningstjinstévningar (storre olyckor), sjukvérds-
ovningar (katastrofmedicin) och Forsvarsmaktens 6vningar.

Plats for faltovning kan vara antingen inomhus eller utomhus i ordinarie miljo,
dvs. i den milj6 dir det 4r tinke att hidndelsen ska l6sas i tid och rum. Detta kan
inte alltid goras p.g.a av kostnads- och miljoskil, t.ex. stinga Oresundsbron,
och di behéver man 6va pi en tillfillig ersittningsplats.

I en 6vning med filtenheter 6vas antingen den ordinarie organisationen eller

en tillfallig.

6.4 Funktionsovningar

\
o

En funktionsdvning kan definieras som en dvning som prévar en eller flera
funktioner hos en aktdr och/eller i beredskapsplanen. Det kan gilla bade teknik,

ARV

organisation och férmagor.

Detta samlingsbegrepp ir inte lika uttalat ett format, di dessa mer handlar
om vad som ska dvas/genomforas dn hur. Dessa 6vningar genomf6rs vanligtvis
under nagra timmar.
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Funktionsévningar kinnetecknas av att deltagarna prakeiske genomf6r moment
eller delar av moment som ingér i beredskapsplanen.

Funktionsévningar passar for att

* prova larmplaner (larmévning)

* prova uppstart av olika funktioner eller hela staber (startévning)
* prova sambandssystem

* prova ny metodik i arbetet, t. ex. stabsarbete (stabsovning)

* prova enskilda arbetsmoment som ingr i ett storre sammanhang
(materiel och tidsstudier)

* prova beslutsprocesser inom och mellan organisationer

* prova delmingder (tydligt avgrinsade delar) av en plan, funktion eller
av teknik

* att regelbundet och efter uppdatering prova checklistor och delplaner ur
beredskapsplanen samt kontrollera att anvindarna forstar instruktionerna.

Funktionsévningar i sig dr inte speciellt resurskrivande vare sig i planerings-
fasen eller i genomforandefasen. De kan med fordel anvindas som delévningar

i storre dvningar, speciellt simuleringsovningar med motspel och vningar med

filtenheter.




6.5 Forhallandet mellan 6vning
och resursatgang

Tabellen nedan visar berdknad resursforbrukning for de olika 6vningsformaten.
Ovningar med filtenheter och simuleringsévningar med motspel ir resurskri-
vande och komplexa, men ger ofta mycket tillbaka, di de gor det mojligt att Gva
savil system som enskilda och beslutsfattare pa flera nivier. Seminariedvningar
och funktionsévningar dr ocksd mycket lirorika, men kriver ofta mindre resurser.
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Tabell 1. Beraknad resursforbrukning for de olika évningsformaten.

Ovningslangd

Férberedelse-
tid Ovnings-
ledning

Tidsatgang for
de 6vande

Seminarieévning

4 tim till tva dagar

Komplext format,
men "billiga ”
forberedelser.
(2—12 manader

i kalendertid).

Deltagarna ska
informeras och
ges chans till egna
férberedelser.

Simulerings-
6vning med
motspel

4 tim till flera
dagar

Komplext format
och resurstunga
forberedelser.
6—18 manaders
arbetstid samt
omfattande
efterarbete

(ca 3 man).

Kraver tilldelning
av betydande
resurser. Del-
tagarna ska
informeras om
oévningen i god tid
for egna forbere-
delser.

Ovning med
faltenheter

4 tim till flera
dagar

Komplext format
och resurstunga
forberedelser
6-12 man arbets-
tid och material-
kostnader.

Deltagarna ska
informeras om
dvningen.
Séakerhetsbe-
stdmmelser ar
sarskilt viktiga.
Ovningen kan
foregas av funk-
tionsdvningar.

Funktionsévning

1-6 tim

Enkla férberedel-
ser. Fran nagra
timmar till en
vecka.

Deltagarforbe-
redelser ar inte
nddvandiga.
Funktionsdvningar
kan genomféras
bade ofdrberett
och planerat.

Grundbok — Introduktion till och grunder i évningsplanering 45



7. Val av scenario

Nir de aktorsgemensamma malen ir faststillda och évningsformatet ar bestimt
ir det dags att paborja arbete med 6vningens scenario, som naturligtvis ocksd
utgér frin Svningens overgripande syfte och aktdrsgemensamma mal.

—_——O0—=0 O-

0
0
1
1
0
0
1
0
1
1

Borja inte dvningsplaneringen med att ldsa fast vid ett givet scenario, utan se
vilka scenarier som tillgodoser 6vningens syfte och mal och vilj ddrefter ett av
dessa. Det kan finnas flera olika scenarier som uppfyller syfte och mal.

Ovningsansvarig kan ocks3 stilla upp ett antal forutsittningar for scenariot med
rubrikerna:

¢ detta ska vara med
e detta kan vara med
e detta ska inte vara med

e detta behover inte vara med.
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8. Ovningsdeltagare

En del av férplaneringen ir att bestimma vilka aktérer som ska delta i 6vning-
en och vilka funktioner som ska 6vas. Ar det en 6vning for ett begrinsat antal
aktorer eller en stérre vning for alla relevanta aktdrer?

Antalet aktorer och beslutsfattare som deltar i dvningen samt kompetensen hos
dessa har stor betydelse f6r hur komplex och realistisk 6vningen kommer att
uppfattas av de vande.

Om alla relevanta aktdrer deltar kommer detta att stilla stora krav pa 6vnings-
ledningen. Ovningens moment och hindelser maste koordineras och det maste
sikerstillas att samtliga deltagare berors av moment och hindelser. Detta kommer
i gengild att bidra till en hogre kinsla av realism.

En nodvindig framgangsfaktor i en Gvningsprocess ir att tidigt involvera de
aktorer som ska delta och att i Gvningsforberedelserna friga aktdrerna vilken
forméga och kunskap de har behov av och vad de vill forbittra genom att 6va.

Forankring av innehéll och process ir centralt for att skapa en positiv och
engagerad ovningsatmosfir f6r dem som deltar i 6vningen. Motivation och vilja
att engagera sig dr en viktig del i inldrningsprocessen. Scenarier med extrema
situationer med exempelvis stress och osikerhet, kan ge upphov till starka kins-
lor hos de 6vande under eller efter Gvningen. Det ir viktigt att fokusera pa syfte
och mal med 6vningen och att det inte handlar om individuella insatser, utan
om att stirka savil enskilda aktorer som beredskapssystemet i sin helhet.

8.1 Forankring

Det maéste finnas en vilja bland aktorerna att genomfora en 6vning. Den langa
planeringstiden for en 6vning, 6-18 manader beroende pa format, ir viktig for
att ovningen ska hinna férankras hos aktérernas ledning samt att aktdrerna ska
hinna budgetera och verksamhetsplanera 6vningen.

8.2 Ekonomi och resurser

Utgdngspunkten i en 6vning 4r att alla deltagande aktorer stir for sina egna
kostnader och att de bidrar med personella resurser till ovningsledningen. Vissa
delar, som t.ex. konferenslokaler etc. kan dock ibland bekostas av 6vnings-
ledningen. Utover detta kan den aktdr som ansvarar fér 6vningen ansoka om
ekonomiska medel hos MSB i den arliga fordelningen av krisberedskapsanslaget
(2:4 anslaget).
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8.3 Inbjudan

En inbjudan till 6vningen skickas ut i god tid till de myndigheter, féretag och
organisationer som bedémts vara limpliga att delta i vningen. En kort beskriv-
ning av évningsaktiviteter, tidpunkter och tema bér framga, liksom inbjudan
till ett startméte. Inbjudan skickas ut 5-12 méanader fore 6vningen, beroende
pa valt 6vningsformat och bor undertecknas av ansvarig chef.

Dﬁ? Att tanka pa:

Att &ven om en inbjudan bara tar en dag goéra och skicka ut, kan det ta flera
veckor att fa in svar beroende pa hur manga aktérer man bjuder in.
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9. Planeringsprocessen

Ovningsplanering ir ett metodiskt arbete och for att genomfora vissa aktiviteter
maste andra redan vara genomforda eller 6verenskomna. Detta giller bade in-
och utleveranser. Det finns manga ginger ett beroendeférhillande mellan olika
aktiviteter och utifran planeringspilarna kommer dessa att identifieras. Under
planeringsfasen av en évning pagar flera verksamheter parallellt och maste
samordnas i tid och rum.

Forplaneringsfas Planeringsfas Genomférande Utvdrderingsfas
A A A A
T 17 1T 1T 1
Planerings-
Syfte & Mal Start konferenser Gvning Utvdrdering

XP a v
H e o ‘

Uppdrag &

Startmote

][] o] e 52 o]

forplanering

Lasanvisning:

Detta kapitel beskriver framst planeringsprocessen till och med startmétet.
Darefter ar tanken att man gar till respektive metodhafte for praktisk vagledning.
Hela planeringsprocessen beskrivs men efter startmétet ar det pa en mer 6ver-
gripande niva.
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9.1 Olika faser och moten under
planeringsprocessen

Forplaneringsfas

Forplaneringsfasen dr den forsta fasen i dvningsarbetet och det ir tidigt i denna
fas som ramarna for 6vningen faststills.

Det handlar bl.a. om

* vem som ansvarar for vningen

* hur 6vningsledningen ser ut

* hur planeringsorganisationen ser ut

* ovningens Svergripande syfte

* vilka formagor som ska ovas

* cv. inriktning for vilket 6vningsformat som ska viljas
* ramar for scenariot

* onskade 6vningsdeltagare

¢ informationssikerhet och sekretess.

Syfte & Mal

|
'

Uppdrag &

forplanering

Framtagande av uppdrag och forplanering behandlas i kap 3.

Planeringsfas

Hir blir delaktigheten allt mer aktiv fran de deltagande aktérerna. Var tydlig

i denna fas nir det giller vad som férvintas av respektive aktér. Uppritta girna
atagandebeskrivningar mellan de 6vande och 6vningsledningen, eftersom tyd-
lighet hir underlittar mycket framéver. Utvirderingsledaren ska vara involverad
i planeringsarbetet och det ar hen som ska leda malarbetet.

Under planeringsprocessen kommer ett antal gemensamma planeringsmdoten att
hallas med olika fokus och med olika deltagare. Nagra av dessa beskrivs oversiktligt
hir. Fér mer detaljer, se respektive metodhifte. Oavsett métesform bér minnesan-
teckningar foras och skickas till de personer som inte kunde delta i métet.
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Start

Startmote

Huvudsyftet med startmotet 4r att presentera intentionerna om dvningen och
betydelsen av att delta i planeringsarbetet. Det dr ocksa viktigt att redogora for
ansvar och roller inom projektet och for de ekonomiska och juridiska forut-
sittningarna. Ovningsledningen maste ocksi kunna ge en nigorlunda adekvat
uppfattning om den arbetsinsats som kan behévas fran deltagarna. Ovnings-
ledningen bér ocksa formedla de grundliggande uppgifterna kring hur de
tinker driva vningsplaneringen samt ge deltagarna majlighet att komma med
input till projektet och till hur uppligget pa 6vningen ska se ut.

Infér startmétet har 6vningsledningen tagit fram ett utkast till Planeringsanvis-
ningar. P4 métet bor 6vningens évergripande syfte, dvningens foreslagna design
och utformning samt overgripande syfte, leveranser och tinkt anvindning av
utvirderingen diskuteras. Ovningsledningen bor dessutom poingtera behovet av
att aktorerna bidrar med personal till planering, genomférande och utvirdering
av ovningen. En grovt tidsatt agenda for planeringsprocessen bor ocksa faststillas.
Under startmétet behéver ocksd utvirderingsledaren ge aktérerna information
kring hur de kan tinka for att vilja lokala utvirderare (LU) s att de tillsammans
med LOL kan delta pa PK 1.

Exempel pa punketer till agendan vid startmotet:

¢ Ovningsledningen hilsar deltagarna vilkomna och presenterar uppdraget.
* Aktorerna presenterar sig och sina avsikter med dvningen.

* Ovningsledningen presenterar ett forslag till ovningsuppligg.

* Genomgang av planeringsprocessen och datum f6r méten.

¢ Ovningens 6vergripande syfte.

* Inrikening f6r utvirdering och erfarenhetsantering.

* Roller och ansvar i planering, genomférande och utvirdering av évningen.
e Fragor kring sekretess.

* Hur och nir aktdrerna ska vilja sina LU.
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Efter startmotet dr det ett antal uppgifter som ska rapporteras till 6vningsled-
ningen frin de deltagande akt6rerna:

* Bekrifta deltagande och vilka funktioner som ska ovas.

* Kontaktuppgifter till lokal 6vningsledare och lokal utvirderare.

For agendor och mer praktiska tips f6r genomférandet av fortsatt planering
hinvisar vi till respektive metodhifte, da innehdll i planeringskonferenserna
m.m. skiljer sig dt beroende pd 6vningsformat.

Planerings-
konferenser (1-3)

PRI 2N

Planeringskonferens 1 (PK1)

Den f6rsta planeringskonferensen bor héllas ganska snart efter startmétet.

Fokus pa detta méte bor vara arbete med de aktorsgemensamma maélen och
dirfor bor bide LOL och LU bjudas in.

Infor den forsta planeringskonferensen behover projektledningen ha fatt in
uppgifter frin aktrerna om vilka som vill delta i Gvningen och om det finns
nigra specifika 6nskemal om Gvningens innehall.

For mer information, se respektive metodhiifte.

Planeringskonferens 2 (PK2)

Den andra planeringskonferensen bor inte intriffa forrin arbetet med malen,
inriktning for scenariot m.m. har kommit s pass lingt att de i stora delar kan
faststillas. Infor konferensen behéver projektledningen ha faststille de akeors-
gemensamma malen och ev. fitt in de akeorsspecifika malen. Motets tyngdpunkt
bor ligga pa att arbeta med scenariot och eventuellt att dimensionera motspelet.

For mer information, se respektive metodhifte.

Tidsuttaget 4r mest flexibelt mellan PK2 och PK3 beroende pa vningens
komplexitet. Det kan handla om allt frin 1%2 ménad till 6 manader. De lokala
ovningsledarna, LOL, har oftast ett stort tidsuttag under denna tid med att
forbereda sin organisation infér 6vningen. Det kan handla om att utbilda egen
personal, se dver rutiner etc.
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Planeringskonferens 3 (PK3)

Den tredje planeringskonferensen bor ligga sd pass nira 6vningens genomforande
att utrymmet for forindringar 4r litet, men 4nda sd pass stort att eventuella for-
dndringar andd hinner genomféras. Denna planeringskonferens bor vara nagot
lingre 4n de ovriga da det handlar om att en sista ging ga igenom resultatet
av hela dvningsplaneringen samt planera och samordna de sista detaljerna.
Dokumenten Ovningsbestﬁmmelser, Ovningsledningsbestimmelser samt
Utvirderingsbestimmelser ska gis igenom s att de kan skickas ut efter PK3.
Foljer man strukturen i dessa blir ocksé hela 6vningen belyst.

For mer information, se respektive metodhifte.

Praktiskt planeringsarbete (i slutet av planeringsfasen)

I slutet av planeringsfasen blir planeringsarbetet allt mer praktiske. I en simule-
ringsévning med motspel ligger fokus pa att gora dvningen spelbar, dvs. att se
till att de planerade inspelen ger den effekt som behovs for att kunna utvirdera
mélen f6r dvningen. Inspelen kvalitets- och kvantitetssikras, vilket innebir att
man gir igenom dem och ser till att det finns ritt mingd inspel under hela
ovningen. I en simuleringsévning bor kraven pd motspelet vara tydliga vid det
hidr laget. Vid en 6vning med filtenheter kan man nu se behovet av markérer,
ovningsplatser samt behov av specialutrustning etc. Vid en seminariedvning
kan det handla om att se till att spelledare, experter och sakkunniga dr inbokade
samt insatta i syfte, diskussionsfrigor och scenario.

Genomforandefasen

Genomforandefasen paborjas senast i samband med en ev. f6révning. Beroende
pa 6vningsformat och komplexitet kan tiden for genomforandefasen variera.

Att tanka pa i genomférandeorganisationen:

Vissa arbetsgrupper som funnits i planeringsfasen avvecklas, medan andra kan
tillkomma. Projektledaren beslutar om och nar en omorganisation sker.

Nar roller och organisationen &ndras ar det av stor vikt att man kommunicerar detta
internt och att man &r tydlig med mandat och ansvar i genomférandeorganisationen.
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Svning

Uppdrag &

Startmote

][] e 587 [

forplanering

Forovning

I samband med vissa 6vningar kan en eller flera forévningar genomféras, dir
vissa moment av évningen kan provas och/eller tekniktest genomféras. En
forévning kan limpligen genomforas frin tva veckor fore fram till dagen fore
ovning. En f6rovning bor helst vara kort, t.ex. ndgra timmar eller hogst en dag.

Genomforande av 6vning

For genomforandet av évning hinvisar vi till respektive metodhifte for hur
detta ska gi till.

Utvdrdering

74

Uppdrag &

Startmote

}
[ ] S 92 [ <]

forplanering

Utvarderingsfasen

Direkt efter 6vning

Nir 6vningen avslutats finns det arbete kvar att utféra, allt frin genomgang
efter 6vning, ev. intygsskrivande, till uppstidning av évningsplatser. De lokala
ovningsledarna, LOL och LU, kommer att behéva sta i fortsatt kontakt med
ovningsledningen en tid efter det att vningen genomforts.

Utvardering

Utvirderingsarbetet fortsitter bdde i 6vningsledningen och ute hos aktorerna. En
tid efter slutférd dvning kan det vara limpligt att genomf6ra en utvirderingskon-
ferens (UK) for att kvalitetssikra det utvirderingsresultat som har tagits fram och
att gemensamt arbeta med forslag till utvecklingsomraden.
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9.2 Roller och ansvar

Majoriteten av de personer som ingdr i planeringsorganisationen bér dven
tillhora genomférandeorganisationen. Huvudsyftet med detta 4r att den roda
traden som funnits i planeringen dven f6ljer med till genomforandet. Det ger
dven synergieffekter och ser till att kunskap och forstaelse for helheten finns
under hela arbetsprocessen.

Ovningsledare (OL)

Ovningsledaren har oftast rollen som projektledare i planeringsorganisationen
och har en bitridande 6vningsledare till sin hjilp. Dessa ansvarar for att driva
hela planeringsprocessen for samtliga deltagare i 6vningen. De bor dirfér inte

vara lokal 6vningsledare for sin egen organisation.

Vid val av 6vningsledare bér man vara medveten om att detta ar mycket
resurskrivande och for t.ex. en regional samverkansévning bér han/hon kunna
disponera mellan 200 och 300 arbetstimmar beroende pa 6vningens omfatt-
ning. Personen bér dirfor frigdras frin andra arbetsuppgifter for att fa rice
forutsittningar att gora ett bra arbete.

Utvarderingsledare (UL)

Utvirderingsledaren har det 6vergripande ansvaret for planering och genom-

forande av den akt6rsgemensamma utvirderingen. Den lokala utvirderaren,

LU, ansvarar for aktorens egen utvirdering. Under planeringsprocessen beaktas
utvirderingsperspektivet i alla aktiviteter som ska genomf6ras. Upprittandet av
Utvirderingsbestimmelser ligger normalt ocksd inom utvirderingsledarens ansvars-
omréde, liksom att stddja i arbetet med att ta fram aktorens egna mal och indika-
torer. En person som 4r ansvarig for erfarenhetshanteringen kan ocksé utses.

Lokal vtvarderare (LU)

Den person som planerar och genomfor en akeorsspecifik utvirdering av évning-

en. Dels planerar LU den egna aktorens utvirdering av 6vningen, dels ska hen
bistd med utvirderingsmaterial till den aktorsgemensamma utvirderingen som
utvirderingsledaren ar ansvarig for.

Lokal dvningsledare (LOL)

En LOL maste finnas hos varje 6vad aktor. I planeringsarbetet representerar
LOL sin organisation och tillvaratar dess intresse i planeringsarbetet. LOL:en ir
mottagare av information och svarar for att sprida den till berérda inom egen
organisation. Lokala 6vningsledaren svarar ocksa for att forbereda organisationen
infor 6vningen genom exempelvis utbildningsinsatser och eventuell forévning.
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Spelledare (SL)

Spelledaren har till uppgift att leda och koordinera genomférandet av 6vningen.
Spelledaren rapporterar till vningsledaren.

Andra roller

Ytterligare personer kan fa specifika ansvarsuppgifter i planeringsprocessen. T.ex.
kan det behévas en person som ar ansvarig for att leda arbetet med att ta fram
ovningens scenario, en person som ar ansvarig for évningslogistiken samt en som
ar sikerhetsansvarig,
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10. Ovningsdokumentation

Under en 6vning produceras en rad dokument som pa olika sitt beskriver delar
i 6vningen och med olika mélgrupper.

Planeringsanvisningar

Dokumentet kan presenteras i samband med startmétet och skickas ut
i samband med att minnesanteckningar frin motet skickas ut.

Syftet med dokumentet ér att presentera 6vningens innehall och uppligg samt
beskriva den kommande planeringsprocessen. Tider for olika aktiviteter, t.ex.
moten, genomgangar och ev. gemensamma utbildningstillfillen, bor ha fast-
stillts for att varje aktor ska fd chans att mer detaljerat arbetstidsplanera sin
personal. Information som aktorerna ska limna in till vningsledningen vid
olika tider fore 6vning kan ocksd finnas med.

Utges ca 6-10 ménader fore 6vningens genomférande.

Ovningsbestammelser

Detta dokument innehaller all praktisk information kring 6vningen, som alla
som pa ndgot sitt deltar i Gvningen, behover fa tillging till. Det giller savil
ovande individer som 6vningsledning och 6vrig 6vningsorganisation. Doku-
mentet bor ges ut ca 3—4 veckor fére Gvningen.

Vid en simuleringsévning med motspel bor en sambandskatalog ges ut som en
bilaga till den slutliga versionen av 6vningsbestimmelserna, men bér komma ut
sa sent sa mojligt. Sambandskatalogen innehéller de telefonnummer, mejladresser
m.m. som anvinds under dvningen.

Ovningsledningsbestammelser

Ovningsledningsbestimmelser innehaller information som enbart riktar sig till
personal inom 6vningsledningsorganisationen. Dokumentet kan kompletteras
med ett antal bilagor som beskriver detaljerade scenarier och inspelslistor.

Sambandskatalogen for 6vningsledningen ir en forteckning 6ver all personal som
tillhor 6vningsledningen under 6vningen. Aktuella “skarpa” kontaktuppgifter till
ovningsledaren, utvirderingsledaren, sikerhetsansvarig, ovningslogistikansvarig,
spelledaren, lokala utvirderare, lokala 6vningsledare samt andra funktiondrer bor
finnas med i forteckningen.
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Inspelslista och scenario ir resultatet av 6vningens detaljplanering med tider,
hindelser och andra aktiviteter detaljerat beskrivna. Se dven kap 11 Scenarioarbetet.

Dokumenten bor hanteras pa ett sadant sitt att vningsdeltagarna inte far till-
gang till informationen, eftersom syftet med 6vningen di kan gi forlorat.

Dokumentet bér ges ut 1-2 veckor fore évningen.

Utvarderingsbestammelser

Utvirderingsbestimmelser innehéller specifik information kopplad till 6vning-
ens aktdrsgemensamma utvirdering. Utvirderingsbestimmelserna skrivs av
utvirderingsledaren.

Dokumentet kompletteras ofta med ett antal bilagor. Dir finns information om
ndr, till vilka och pa vilket sitt protokoll och enkiter ska distribueras, observa-
tioner genomfdras osv. Bilagorna kan dven vara enkiter, protokoll och andra
utvirderingshandlingar, t.ex. bedomningskriterier. Utvirderingsbestimmelserna
presenteras pa PK3 och skickas ut ddrefter.

Mottagare av dokumentet ir personal som ingar i utvirderingsorganisationen.

Utges ca 2—4 veckor fore vningen.




11.Scenarioarbetet

Oavsett vilka malen f6r en 6vning dr och oavsett 6vningsformat, beh6vs nagot
slags scenario. Mingden information i scenariot kan variera.

Arbetet med scenariot dr nira kopplat till malarbetet och 4r som mest arbetsin-

tensivt mellan PK2 och PK3.

Planerings-
konferenser (1-3)

Al

11.1 Scenariots delar

Scenariot beskriver vad som har hint och vad som kommer att hinda samt vad
ovningsledningen tror kommer att hinda, beroende pa hur 6vningens aktdrer
agerar. Utredningar och rapporter efter intriffade hindelser kan vara en god
inspirationskilla i scenarioarbetet. Scenariots olika komponenter benimns

e fSrhistoria
 orsaker och konsekvenser
e ramfaktorer och ramfakta

* hindelse, moment och inspel.

Forhistoria

Forhistorian innehéller uppgifter och forutsittningar som behovs f6r att skapa
realism och aktualitet i scenariot, som t.ex. viderdata, data om floden eller ut-
slidpp, risker och orsakssamband, olycksforlopp, beroendeforhéllanden mellan
aktorer och speciella mitdata. Input och erfarenheter frin tidigare 6vningar kan
ocksd inga hir. Forhistorian kan vara mycket kort, kanske bara en mening, eller
omfattande och utbroderande. Olika delar i forhistorian kan vara relevant for

olika organisationer.
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Orsak och konsekvenser

Orsaker och konsekvenser dr det som hinder i 6vningens inledning och som
medfor att en eller flera aktdrer pabérjar sin verksamhet. Orsak och konsekvenser
avgor startlaget for enskilda aktorer.

Handelse, moment och inspel

Konsekvenserna hanteras i strukturen Hindelse, Moment och Inspel. Struktu-
ren for ett scenario kan f6lja uppbyggnaden i vissa spelstodssystem med dessa
bestindsdelar. Indelningen i hindelser och moment ar ingen vetenskap, utan
enbart ett sitt att strukturera ett mer omfattande scenario. Ett mindre scenario
kan byggas upp kring enbart en hindelse, som i sin tur bestar av flera moment.
I en mindre seminariedvning kan det ricka med en utlosande hindelse med ett
antal diskussionsfrigor.

Ramfaktorer och ramfakta

Ovningens ramfaktorer 4r scenariots yttre ram. For enkelhetens skull kan de
vara verklighetsbaserade, men modifierade eller fiktiva for att svara upp mot
ovningens syfte och mal. Datum, tid, geografi, vider samt resurser och bered-
skap ir exempel pa ramfaktorer som kan vara kinda f6r 6vningsdeltagarna. Det
kan t.ex. handla om broar och vigar som ir avstingda eller 6ppna och som
giller alla aktorer under Gvningen.

Vissa ramfaktorer kan vara bestimda i forvig, men delges forst efter forfragan.
Exempel pé detta kan vara tillgingliga resurser. Om en beslutsfattare bestiller
atta helikoptrar via motspelet, dr det orealistiskt att f& dessa inom en timme om
det bara finns sex stycken som ir disponibla i hela landet.

Ramfakta dr den verklighet som rader i 6vningens scenario och kan besta av
teknisk information, kartor, skisser, ritningar etc. P4 internet finns ett stort
antal sidor med olika specialinriktningar som ir omfattande och innehéllsrika.
Det kan rora sig om allt frin vattenkraftverk till flygplansmodeller och fartyg.
Dessa sidor kan vara en bra killa for informationsinhimtning. Om man vill
kopiera nagon text eller bild frin en hemsida maste man forst kontakta upp-
hovsrittsinnehavaren.
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Figur 7. Scenariots olika bestandsdelar.
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12. Utvardering

12.1 Vad ar vtvardering av ovning?

Utvirderingen av en dvning bor uppfylla f6ljande:

e Syftet med utvirdering av dvningar ir i regel alltid lirande, och handlar om
att ta fram kunskap om styrkor och brister som behévs for att systematiske
utveckla (eller bibehilla) f6rmégan att hantera samhillsstérningar vid fred
och krig.

* En utvirdering ska genomforas pa ett strukeurerat och kvalitetssikrat sitt,
och det material som samlas in ska virderas systematiskt utifrin kriterier
som faststills under planeringsprocessen. De metoder f6r datainsamling
och analys som anvinds ska ocksa redovisas.

* Analysen ska vara noggrann och alternativa tolkningsmajligheter ska
redovisas.

e Slutsatser i form av identifierade styrkor, brister och utvecklingsomraden
ska uttryckas tydligt och vara grundade i den analys som gors. Resultatet
presenteras i en aktdrsgemensam utvirderingsrapport, och de vande
aktdrerna tar dven fram aktorsspecifika utvirderingsrapporter.

* Eventuella begrinsningar eller osikerhet i slutsatserna ska redovisas.

* Utvirderingen ska sé lingt det 4r mojligt ha transparens och lita mottagare
och intressenter kunna folja hela utvirderingsprocessen.

* Styrkor, brister och utvecklingsomriden ska gi att hirleda till det material
som samlats in och redovisats.
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12.2 Utvardering i planeringsprocessen

Planering av utvirderingen av 6vningen paborjas i och med att beslut om
ovning tas och pagar parallellt i den dvre och undre pilen. Utvirderingsproces-
sen dr ddrfor nirvarande i vart och ett av stegen i pilarna. I detta kapitel ges en
sammanfattning av de viktigaste aspekterna i utvirderingsarbetet. I Ovnings-
vigledningens metodhifte Utvirdering av 6vning ges en utforlig beskrivning

av de olika delarna av planering och genomférande av utvirderingen, for att
mojliggora att erfarenhetshantering vid 6vningar fir sa goda forutsittningar
som mojligt. Bilden nedan illustrerar det omfattande arbete som sker ”till hoger
om O:et” i pilarna, dvs. efter Gvningens genomforande.

Planerings- .
Syfte & Mal Start konferenser Ovning Utvardering

i - ﬁﬁiﬁ\ 0. O 7

Uppdrag &

forplanering

Avningsledning

"
Startmote PK1 || PK2 | | PK3 F UK
L

Svande aktdr

Utvarderingskonferens Slutrapport Aigdrdsplan

Analys v

Prel. resultat w

I I

Gvningsledning

Kvalitetssakring &

utvecklingsomraden Kvalitetssakring

Utvarderingskonferens Rapport Aig&rdsplan
v v v
Analys v v v
v

Avande aktér
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12.3 Skillnader i det som utvarderas

I princip kan 6vningar utvirderas utifrin tva olika utgingspunkter:

* Att utvirdera formaga under vningens genomférande. Utvirderingen
fokuserar pé perioden dé de 6vande agerar (eller diskuterar i seminarie-
ovning), for att efter analys resultera i styrkor och brister i formdga. Nir vi
skriver "utvirdering av 6vningar” menar vi i denna vigledning utvirdering
av férmdaga under 6vningstillfillet.

* Man kan ocksa utvirdera 6vningen som metod, dvs. att utvirderingen
fokuserar pa hela eller delar av planerings-, genomférande- och utvirde-
ringsfasen och dess effektivitet som medel eller verktyg for att bibehalla
eller stirka forméaga.

Det hinder ofta att utvirdering av bide 6vningstillfillet och évning som metod
genomfors, och att dessa redovisas i samma utvirderingsrapport. Det dr bra om
de halls isir i utvirderingsrapporten, eftersom de belyser olika frigestillningar;
utvirdering av évning som metod skulle t.ex. kunna liggas som bilaga till utvir-
deringsrapporten.

12.4 Utvarderingsorganisation

Utvirderingsledaren bér utses sa tidigt som mojligt och har som huvuduppgift
att planera och genomféra den aktdrsgemensamma utvirderingen.

Varje akeor utser en eller flera LU som har till huvuduppgift att planera och
genomfora den akedrsspecifika utvirderingen. Vidare bidrar LU med material
till den aktorsgemensamma utvirderingen. Utover LU kan det finnas systemut-
virderare, s.k. SU i utvirderingsorganisationen.




Utvarderingsledare

Utvarderingsledaren har det 6vergripande ansvaret for att planera och genomfora
den aktérsgemensamma utvarderingen. Under planeringsarbetet leder utvarde-
ringsledaren arbetet med att ta fram malen, planerar den aktdrsgemensamma
utvarderingens tillvagagangssatt och tar fram de verktyg (protokoll, enkater m.m.)
som ska anvandas. Utvarderingsledaren skriver utvarderingsbestammelserna,
som beskriver hur utvarderingen ska genomforas.

Utvarderingsledaren svarar aven for att stotta aktérerna i valet av lokala utvar-
derare och att utbilda LU infér 6vningen. Efter 6vningen kravs ytterligare en stor
arbetsinsats av utvarderingsledaren, nar det insamlade materialet till den aktors-
gemensamma utvarderingen ska sammanstallas, analyseras och presenteras

i en utvarderingsrapport.

Lokala uvtvarderare (LU)

Den lokala utvarderaren planerar och genomfér den aktérsspecifika utvarde-
ringen. LU bistar aven med underlag till den aktérsgemensamma utvarderingen.
I metodhéaftet for Utvardering av dvning finns ett sarskilt kapitel fér vad man

kan tanka pa vid valet av LU. Ett bra forslag pa lokal utvarderare ar en erfaren
person som kanner val till den verksamhet som ska utvarderas. Samarbete
mellan myndigheter samt 6ver kommun, region- och lansgrénser 6kar urvalet
av lokala utvarderare. Forhallningsattet hos LU under 6vningen bor vara nyfiket
och aktivt, men utan att stéra.

Systemutvarderare (SU)

Systemutvarderarna ar en utvarderarfunktion som utses av utvarderingsleda-
ren och som bistar i den aktérsgemensamma utvarderingen utifran ett sarskilt
expertis eller sakomrade. Systemutvarderarna bidrar genom att bedéma och
vardera det som sker i "systemet”, dvs. det som ar aktérsgemensamt och som
utgor ett ovanifranperspektiv som inte LU inte har mdjlighet att observera och
bedéma under dvningen. SU ar darfor ett komplement till LU.




12.5 Sammanfatining av utvardering
av ovningar

Nedan foljer ett antal punkter som sammanfattar utvirderingsperspektivet
under planering och genomférande av 6vning och under arbetet som sker efter
ovning. Dessa punkter forklaras ingdende i metodhiftet Utvirdering av 6vning.

Syfte & Mal

|
}

Uppdrag &

forplanering

B EEERRAE

Fore ovningen

Uppdrag och forplanering

1. Uppdragsdialog: Sker fore planeringsprocessen och med bestillaren. Lyft
utvirderingen i dialogen. I uppdragsdialogen kan dven utvirderingsrap-
porter och atgirdsplaner fran tidigare 6vningar lyftas fram som underlag,
liksom aktorens flerdriga utbildnings- och évningsplan.

2. Ovningsledning: Utvirderingsledaren ir en del av 6vningsledningen.

3. Ovningsledningens arbetsgrupper: Understryk vikten av att forhilla sig
till mélarbetet. Beakta styr- och referensgruppens viktiga roll som besluts-
fattare respektive kvalitetssikrare av utvirderingen pa ett tidigt stadium.

4. Roller och ansvar/mandat i utvirderingsarbetet: Utover utvirderings-
ledaren, LU, SU, LOL och observatorer kan évande inkluderas.

5. Bemanna for fasen efter 6vning: Glom inte bemanna for fasen efter
ovningen. Ta hjilp av 6vriga i dvningsledningen.

Start

-
il

¥
B CEEE

Uppdrag &

forplanering
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Vid startmotet

6. Vid startmétet: Utvirdering och erfarenhetshantering har en sirskild
punket.

Mellan startmote och PK 1

7. Val av LU: LOL har en egen slags uppdragsdialog med tilltinkt LU.
Ambitionsdokumentet: Inkluderar kontaktuppgifter till bide LU och LOL.

o

9. Malarbetet: Ovningsledningen tar fram forslag till aktrsgemensamma
mél med mélbeskrivningar.

Planerings-
konferenser (1-3)

PRI 2N

PK 1

10.Bade LOL och LU deltar: Ovningsledningen bjuder in LU och LOL att

ta del av och arbeta med forslaget pé aktorsgemensamma mal och malbe-
skrivningar.

Mellan PK 1 och PK2

11.Malarbetet: Aktdrsgemensamma mal faststills och kommuniceras till
aktorerna.

12.Malarbetet: Aktorerna tar fram akedrsspecifika mal med mélbeskrivningar.
LOL ansvarar och LU stéttar. Framtagande av de aktorspecifika malen
borjar nir de aktdrsgemensamma maélen har faststéllts.

13. Utvirderingens tillvigagangssitt: Utvirderingsledaren inleder planering

av hur utvirderingen ska genomféras, arbete med bedomningskriterier,
resursansprak etc.

14.Indikatorer och utvirderingsfragor: Utvirderingsledaren arbetar med
att ta fram de eventuella indikatorer och kompletterande utvirderings-
fragor som ska anvindas i utvirderingen.
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PK2

15.Scenario: Ett scenario tas fram som kopplar till malen.

Mellan PK2 och PK3

16.Utvirderingens tillvigagangssitt, forts: Utvirderingsledaren skriver
utvirderingsbestimmelser och arbetar vidare med att planera utvir-
deringens genomférande och tar fram de utvirderingsprotokoll och
utvirderingsenkiter som ska anvindas.

PK3

17.Utvirderingsbestimmelserna presenteras: Dokumentet delas med LU

och SU.

Efter PK3

18.Utbildning for utvirderarna: Utvirderingsledaren utbildar LU och SU
i hur utvirderingen ska genomforas.

Ovning

~

e O

}
o i

Uppdrag & r
forplanering L

Under évningen

19. Utviirderarens arbetssitt: Foljer utvirderingsplanen och fyller i utvirderings-
protokoll. Det gér bra att stélla frigor och interagera (men utan att stora eller
paverka). Var nyfiken pa det som sker och anvind perspektivforstielse.

20.Genomgang efter 6vning: Sker direkt efter Gvningen och syftar till att
finga upp direkta och spontana synpunkter pa hur det har gict. Bor folja
en forutbestimd struktur.
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Efter ovningen

Utvardering

v
v

Datainsamling, sammanstalining och analys

21.Strukturera materialet: Sparbarhet ir viktigt. Strukturera materialet
enligt en tinke tidslinje som ett forsta steg pd vigen mot att ta reda pa
"Hur gick det?”.

22.Analys: Statistiska analyser kan goras. Forsok att forklara ”...och varfor
blev det sd?” tills det inte gar att komma niarmre forklaringen eller orsaken

till det som skett.

Resultat

23.Resultatet: Bestar av styrkor och brister kopplade till f6rmaga. Dessa
foljs av utvecklingsomriden som tar sin utgingspunket i bristerna. Bade
aktdrsgemensamma och aktdrsspecifika utvecklingsomraden tas fram.

UK

24.Utvirderingskonferens: Utvirderingsledaren genomfor en utvirderings-
konferens tillsammans med t.ex. LOL, LU, SU och representanter for
de 6vande utifrin ett kvalitetssikrande syfte. Arbeta tillsammans med de

aktdrsgemensamma utvecklingsomridena.

Att sprida resultatet

25.Utvirderingsrapport: En aktdrsgemensam utvirderingsrapport tas fram,
liksom flera aktorsspecifika utvirderingar, en per 6vande aktor. Utvirde-
ringsrapporten remitteras till referensgrupp och styrgrupp och berérda
aktorer.

26.Kommunicera: Rapporten representerar det skriftliga resultatet av
ovningen och ska spridas som en del i erfarenhetshanteringen. Former for
spridning kan variera, t.ex. seminarier, webbinarier och film. Glom inte
att beakta inriktningen for informationssikerhet fran forplaneringen.
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Atgdrdsplaner

27.Utvecklingsomraden blir dtgirdsforslag: Utvirderingens avslutande
foljs av att man formulerar dtgirdsplaner med utgingspunkter i de brister
och utvecklingsomraden kopplade till fsrméga som utvirderingen doku-
menterat. Bade aktorsgemensamma och aktdrsspecifika atgardsplaner tas
fram. Detta bor inte géras inom ramen for dvningsprojektet utan gors
i de verksamheter som berérs.

—
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13. Erfarenhetshantering
vid ovningar

13.1 Vad ar erfarenhetshantering vid ovningar?

Erfarenhetshanteringsprocessen och utvirderingsprocessen gar hand i hand och
paborjas i och med att beslut om 6vning tas och pdgir under planerings- och
utvirderingsarbetet efter det att vningsledningen avslutat sitt arbete. Erfaren-
hetshanteringsprocessen har ett lingsiktigt syfte och kan generera kunskap som
kommer till anvindning langt efter vningen.

Erfarenhetshantering vid 6vningar innebir att utvirderingsresultaten och andra
erfarenheter anvinds pa ett samlat och strukturerat sitt. Det kan vara for att
tillféra kunskap, bidra till ett beslut eller vara underlag f6r handling. Syftet med
erfarenhetshantering dr att lirdomar ska fi genomslag i de 6vande aktorernas
verksamhet och i deras verksamhetsutveckling.

Erfarenhetshantering handlar om att utveckla rutiner och metoder f6r att ta
hand om de 6vande aktdrernas utvirderingar och erfarenheter t.ex. i form av
atgdrdsplaner. P4 detta sitt underldttas det systematiska arbetet med inriktning
och samordning av 6vningar. Erfarenheterna ligger till grund f6r kommande
ovningsinriktning och for andra analysprocesser.

For att en 6vning ska ge effekt dr det centralt att 6vningen ir en del i ett storre
sammanhang dir aktérens flerariga utbildnings- och 6vningsplan ir en utgings-
punkt. Lis mer i kapitel 2 i grundboken.

Erfarenhetshantering vid 6vningar ska bidra till att skapa forutsittningar for
utvecklingen av enskild och samlad fé6rmiga inom omradet civil beredskap.
Det utgor ett underlag for fortsatt hantering s att erfarenheterna kan omsittas
i konkreta atgirder i verksamheten for att 6ka formagan hos berorda aktorer
bade enskilt och tillsammans.

Erarenhetshantering vid 6vningar ar en viktig del genom hela arbetet med
ovningar. Brister i erfarenhetshanteringen kan b.la. medfora att resultat frin
ovningar inte kommer till nytta vilket kan forsvara mojligheten att med begrin-
sade resurser arbeta mot gemensamma och tydliga mal. Dirfor ar det viktigt att
man redan innan évningsplaneringen paborjas definierar vad man vill anvinda
utvirderingens resultat till, varfér man genomf6r utvirderingen och vad utvir-
deringen ska leverera samt vem som ir ansvarig for erfarenhetshanteringen.
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13.2 Atgdrdsplaner

Utvecklingsomridena svarar pd frigan vad/vilka brister som behover atgirdas.
Dessa behover omsittas i dtgirdsforslag som konkretiserar hur, nir och av

vem detta ska genomf6ras. Detta ligger dock ofta utanfor vningsledningens
och utvirderarnas ansvar. Nir de aktorsgemensamma utvecklingsomradena ir
framtagna och faststillda i utvirderingsrapporten ansvarar den vningsansvariga
aktoren t.ex. linsstyrelsen for att omsitta dessa till en aktorsgemensam acgirds-
plan. Vem i organisationen som har ansvaret for att ta fram atgirdsplanen och
vem som ansvarar for att folja upp att atgirderna genomfors, behover klargdras
tidigt i uppdragsdialogen. I den egna organisationen behdver ockséa de egna
utvecklingsomridena omsittas till tgirder i en atgirdsplan for den specifika
aktoren. Det ir i regel inte de lokala utvirderarnas ansvar att ta fram dessa
atgdrdsplaner.

Att verfora resultatet av en utvirdering till en dtgirdsplan underlittas av ut-
virderingens analytiska kvalitet. En utvirdering av god kvalitet i form av analys
och slutsatser, gor det méjligt att utarbeta konkreta rekommendationer. Dessa
kan dirmed direkt tas vidare till dtgirder vilket gor att det blir littare att identi-
fiera atgirdsforslag pa en detaljnivd som frimjar verksamhetsutveckling.

Tabell 2. Exempel pa hur en atgardsplan kan se ut.

Utvecklings- Klart
omrade Ansvarig senast | Dokumentation | Slutrapportering
1 Utveckla WIS-rutiner tas Lansstyrelsen, Dec Dokumentet Inom projektet
rutiner for fram inom projek- Ansvarig 20XX  kommer att har "Vagledning
anvandandet tet "Krisledning handlaggare: behandlas i for gemensam
av WIS. och Samverkan”  ”"Namn”. samband med WIS anvandning
och stams av hostmotet for i 1anet” tagits
med samtliga regionalaradet  fram. Dokumentet
WIS-anvandare i den 6 november faststallt den 12
lanet. 20XX. december 20XX.
2 Fardigstalld Atgarder tas Lansstyrelsen, Dec Ny beredskaps-  Revidering av
beredskaps fram i samverkan  Ansvarig 20XX plan prévas beredskapsplanen
planering fér  med alvgruppen handlaggare: och utvarderas  sker efter att
dammobrott. under ledningav ~ “Namn”. under évning oévningen ar utvar-
Lansstyrelsen. 20XX. derad och klar.
3 ..

13.4 Kommunikation

For att behalla intresset f6r 6vningen och de utvecklande atgirder som den leder
till i organisationerna, ir det viktigt att kommunicera de férbéttrande dtgirder
som planeras och genomfors som ett resultat av vningen. Sprid dérfor atgirds-
planen sa brett som majligt och ge kontinuerlig information inom organisationen
allteftersom atgirder genomfors. Ett av de viktigaste resultaten en vning kan
generera ir synliga och observerbara positiva forindringar. Sjilvklart behover
kommunikationen ske med hinsyn till eventuell sekretess.
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14. Praktikaliteter

Aft tanka pa:

Kommunikation &r en central ingrediens i dvningsplaneringen, infér genomfoér-
andet och dven om mojligt under utvarderingsfasen. Kommunikation handlar
om att forbereda den egna organisationen, bade de ska 6vas och de som inte
ska Ovas, att utgora en del av foérankringsarbetet samt att kommunicera de
erfarenheter som dragits efter évningen.

14.1 Kommunikation internt och externt

Redan tidigt bor man fatta beslut om kommunikationsfrigorna i sin helhet ska
vara ett eget delprojekt/arbetsgrupp, eller om tjinsterna ska avropas ur linjen
eller externt. For att avgora fragan krivs att man tydligt definierar och avgrinsar
uppgifterna.

En kommunikationsplattform och en kommunikationsplan bor utarbetas i sam-
band med att projektplanen, eller liknande, arbetas fram.

Ett kommunikationsnitverk mellan de 6vande aktorerna kan upprittas for att
bl.a. ta fram 6vningsgemensamt kommunikationsmaterial. Innehéllet bér sitta in
ovningen i sitt ssammanhang, férklara syfte och mal samt ange vilka som deltar.
De som ingar i kommunikationsnitverket ir inte 6vande under 6vningen utan
hjilper LOL med kommunikationsfragor, internt och externt, hos respektive
ovad akeor.

14.2 Besokare, observatorer och medier

Inledningsvis bor nagon form av skillnad mellan en besokare och en observatér
definieras. Den storsta skillnaden kan vara att en besokare deltar i ett organiserat
program med en bes6ksvird som f6ljer besoket, medan en observatér kan ha en

ndgot friare roll i dvningen. Formerna utvecklas mer nedan.
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Besokare

Onskemal om att besdka en ovning ir vanligast vid simuleringsévningar med
motspel och 6vning med filtenheter.

Det dr ocksi littast att planera ett bra besdksprogram vid dessa 6vningsformat,
eftersom det finns nagot konkret att visa upp. Projektledningen kan vilja mellan att
skicka ut en generell inbjudan eller lita 6vningens aktdrer sjilva bjuda in en sirskild
maélgrupp. Exempel pa besokare kan vara chefer, samverkansparter med t.ex. sak-
kunniga frin andra delar av landet eller samverkansparter i angrinsande linder.

I planeringsarbetet 4r det limpligt att nigon fir ansvaret f6r besoksprogrammet
med planering, inbjudan och genomférande. Inbjudan bér ga ut i god tid fore
ovningen. Ett sdrskilt program som beskriver innehéllet i besoket samt praktiska
detaljer skickas till besokarna cirka tre veckor fore 6vningen. Ett besoksprogram
far inte inkrikta pa och paverka 6vningens genomférande, men bes6karna ska
inda kinna sig vil omhindertagna under besoket.

Praktiska saker att beakta i ett besoksprogram kan vara

* milgruppen for besoket

* ett relevant och intressant program beroende pa om besokarna ir intresserade
av 6vningsmetod och/eller fsrmagorna och scenariot

* placering av besoksplatsen (sa att besdkarna inte stér 6vningen, men dnd
kan se och héra den)

* en besoksvird
* logistik i form av mat, kaffe, transporter och ev. inkvartering

* om besokarna ska fi ndgon dokumentation eller ndgot minne frin évningen.

Observatorer

D3 en observatdr har ett annat syfte med sitt besok kan han/hon i vissa fall ges
en friare roll under 6vningen. Exempel pa observatorer kan vara personal frain
en aktdr som ska genomfora en liknande 6vning senare eller frin en aktor som
haller pa att bygga upp samma typ av verksamhet som 6vningen innehaller.

Observatdrerna maste ackrediteras, det vill sdga fa ett kinnetecken som gor
att de kan rora sig inom ett definierat omrade. Kinnetecknet kan bestd av en
vist med texten observator, en namnskylt eller en armbindel. Det dr da viktigt
att ovningsdeltagarna kinner till observatorerna, hur de mirks ut samt forstar
syftet med deras nirvaro.

Eftersom observatdrer ofta har sakkunskap inom 6vningens omrade kan det
vara lampligt att de dven fir en roll i utvirderingen, till exempel att titta pa
nagon sirskild del eller moment av 6vningen och sedan limna ett skriftligt
underlag till utvirderingsledaren.
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Medier

Rollférdelningen vad giller mediekontakter méste definieras i ett tidigt skede.
Vanligt 4r att ansvarig aktor for ovningen stir for de 6vergripande mediekontak-
terna infér och under dvningen, medan 6vningens aktdrer givetvis far ta egna
kontakter i syfte att marknadsféra den egna verksamheten. Att tinka pa ir da
att det behéver finnas en kommunikationsplattform som 4r gemensam f6r alla
ovande aktdrer och som alla utgér fran vid sina mediekontakter. Syftet ar att
undvika att medierna far olika budskap frin 6vande aktorer.

Vid praktiska 6vningar kan intresset frin medierna vara storre, varfor en sirskild
vird bér utses inom Gvningsledningen. Han/hon blir mediernas kontaktperson
och tar emot medierna nir de anlinder till 6vningen. Virden far 4ven ansvara
for att sikerhetsbestimmelser f6ljs och att medierna fér tillfille att se och f6lja
ovningen, utan att stora den. Om 6nskemadl finns att intervjua 6vningsdeltagare
far denna uppgift koordineras av virden. Medievirden bér vara en person som
har erfarenhet av mediekontakter och har en god kinnedom om &vningens
uppligg, scenario och genomférande.

Information till allmanheten

Om 6vningen pa nagot sitt paverkar allmanheten bér de som kan beroras
informeras om att dvningen dger rum, dess omfattning samt vart de kan vinda
sig med fragor. Tidnkbara kommunikationskanaler 4r annonser i lokala medier,
sociala medier, informationsblad som delas ut i brevlidor eller informationsmé-
ten. Ovningens paverkansgrad far avgora informationsinsatsernas omfattning.

14.3 Ovningslogistik

Logistikbehoven under en 6vning kan variera, men ir beroende pé format ofta
omfattande och kan innefatta allt frin transport till logi och mat. Samordning,
planering och finansiering av dvningslogistikfragorna tidigt 4r viktigt.

Finns resurserna uppmanar vi att utse en dvningslogistikansvarig for 6vningen.

Logistikbehoven maéste kartliggas infor varje 6vning. Exempel pa logistikbehov
kan vara

* forhyrning av lokaler

e forhyrning av 6vningsplats

* inkop av férbrukningsmateriel f6r 6vningsledningsbehov
* dukning och uppbyggnad av skadeplats eller motspel

* kopiering av dokument

* inhyrda toaletter for t.ex. markdrer

* logi for 6vande, vningsledning och ev. motspel

* mat och dryck

* transporter under planerings- och genomforandefasen

* ersittning till de medverkande

* forsikringsfragor.
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14.4 Sekretess och sakerhetsskydd

Sekretess for offentlig verksamhet regleras frimst i offentlighets- och sekretess-
lagen (2009:400). Nagon sirskild sekretess for gemensam 6vningsverksamhet
finns inte, men kan beroende pé évningens inriktning omfattas av exempelvis
forsvarssekretess. Aven sikerhetsskyddslagens paragrafer kan vara aktuella att
beakta. Det dr viktigt att 6vningsledningen savil som deltagande aktdrer tidigt
gor en sikerhetsskyddsanalys infor planering, genomforande och utvirdering av
ovningen och tar hojd for ev. dtgirder.

14.5 Arbetsmiljo

Enligt arbetsmiljolagen (1977:1160) dr det arbetsgivaren som ir ansvarig for
arbetsmiljon i en verksamhet, dvs. varje aktdr har ansvaret f6r sin personal.
Ovningsansvarig ska tidigt i planeringsprocessen gora en riskbedémning och ana-
lysera vilka risker for ohilsa och olycksfall som kan finnas i dvningens aktiviteter.

Arbetsmiljoarbetet blir extra viktigt vid 6vningar med féltenheter, eftersom flera
arbetsgivare bedriver verksamhet pa ett gemensamt arbetsstille, vilket gor att
arbetsmiljoarbetet maste samordnas. Ofta fir den aktdr som 4ger eller dispone-
rar 6vningsplatsen eller har mest personal verksam pa 6vningsplatsen ta pd sig
samordningsrollen. Detta kan innebira att gora riskbedomningar och forfatta
sikerhetsbestimmelser.

Vid vissa typer av 6vningar kan det finnas férfattningskrav pa hur sikerhets-
arbetet ska bedrivas. Det kan réra sig om flygsikerhetsbeddmningar, tilltride
till sparomréde eller tillerdde till skyddsobjekt. Den aktdr som enligt nagon
forfattning ansvarar for sikerheten maste bidra till att uppritta sirskilda
sikerhetsbestimmelser for 6vningen.

14.6 Miljobedomningar

Alla 6vningar medfér nigon form av miljépaverkan. Det dr dirfor naturligt att
miljdaspekten beaktas kontinuerligt vid bade planerings-, genomforande- och
utvirderingsfasen. Det kan rora sig om allt frin hur resor gors till en planerings-
konferens eller ett dvningsgenomforande till risken f6r férorenade utslipp i
naturen vid en 6vning med féltenheter.

MSB har tagit fram en Checklista f6r beddmning av 6vningars miljdpaverkan
som ska anvindas vid alla 6vningar som MSB ansvarar for. Denna checklista
kan med fordel anvindas dven vid 6vningar som andra aktdrer ansvarar for.
Lis mer pd www.msb.se.
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