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Sammanfattning

Detta dokument visar hur RIB (Rdddningsverkets informationsbank) skall utvecklas for att
tillgodose behoven inom riddningstjdnsten samt verksamhet med anknytning till transport av
farligt gods. Det visar ocksa RIB:s roll i Raddningsverkets informationshantering och ger
bakgrunden till RIB-systemets framvixt, dess nuvarande utformning, kundkrets, anvindning
samt onskvird utveckling.

RIB bestar i sin nuvarande utformning av fyra informationsdelar:

* Kemi, farligt gods och farliga dmnen (ca 4 400 4mnen)

* Dokument, ca 6 000 dokument inom befolkningsskydd och raddningstjanst

* Resurser, en forteckning over kritiska resurser (riksresurslistan)

* Statistik, en sammanstillning dver raddningsinsatser (under uppbyggnad)
Delarna ar tillgéngliga for sokning via on-line tjdnster och som separat program pa PC.

De storsta anviandargrupperna finns inom polis, tull, Kustbevakningen, riddningstjanst och
Riddningsverket. Naringslivet 4r framst intresserat av omradet farligt gods. Ovriga
intressenter &r ldnsstyrelser, samhillsplanerare, riskmanagers, forsakringsbolag, kemi-
industrin, saneringsforetag, utbildningsorgan samt myndigheter i andra linder.

I var omvirld bade i Sverige och utomlands finns flera exempel pa anvindning av databaser
inom raddningstjdnsten och verksamhet med anknytning till farligt gods. Har finns ett flertal
databaser kring farliga &mnen och dven integrerade system for omradet "emergency
management".

Flera utredningar och anviandarenkiter har understrukit behovet och nyttan med RIB. RIB ses
som ett bra verktyg for utbildning, riskanalys, forebyggande av olyckor och for planering och
genomforande av insatser. Den 4r dven ett bra stod vid tillsyn av farligt gods. Samtidigt har
det framkommit 6nskemal om forbéttringar avseende innehall, mer detaljerade data och
tiackning av fler omréden. Den tekniska 16sningen anses som svérarbetad och &r i behov av
modemisering. Anvandarvinligheten maste bli béttre.

Riddningsverket avser att bredda och forddla idén med RIB. Detta bor ske stegvis enligt
foljande. Tva viktiga avgransningar har dirvid gjorts. Fordjupad kunskap om behovet och
funktionen av RIB under hojd beredskap och i krig dr angeldgen. Likasa ar forutséttningarna
for realistiska visioner om den mera avancerade informationsteknologins méjligheter i fram-
tiden begriansade. Ddrfor finns inga direkta forslag i planen for dessa omraden. I stillet
foreslas dessa bli foremal for enskilda utvecklingsprojekt och studier.

Pa kort sikt: Forvalta och utveckla nuvarande RIB i enlighet med anviandaronskemaélen.

Pa medellang sikt: Det dr nodvéndigt att integrera RIB med verkets 6vriga informations-
hantering.



Pa ldngre sikt: Riddningsverket avser att aktivt f6lja och prova nya uppslag i takt med att de
blir tekniskt och ekonomiskt mojliga. Mélet 4r att kunna erbjuda effektiva 16sningar som tar
tillvara det bésta inom IT.

Majoriteten av Rdddningsverkets verksamhet medfor hantering av information av olika slag,
fran ostrukturerade och dagsaktuella pressmeddelanden och nyhetsblad till langlivad,
formaliserad och strukturerad statistik. Den 6kande anvandningen av IT for informations-
hantering och formedling stiller allt storre krav pa samordning. Pa sikt bor dérfor utveck-
lingen av RIB samordnas med Raddningsverkets hela informationshantering. Det synsétt som
tillampas 4r att de informationstjanster som verket erbjuder skall ha en homogen struktur. All
personal skall ha tiligang till den information som behovs for att de skall kunna utfora sina
arbetsuppgifter pa ett rationellt sitt. Darvid 4r det viktigt att den information som verket
formedlar som svar pé fragor och som en del i samverkan med andra myndigheter har hog
kvalitet och inte varierar beroende pa vilken handldggare som utfor arbetet.

De planer som verket har fér RIB de ndrmaste tva-tre aren behandlar foljande omréaden:
» Arbetsorganisation och ansvarsfordelning
» Teknisk vidareutveckling
* Nya funktioner

En organisation haller pa att ta form kring foérvaltning och vidareutveckling. Dir klargors
ansvarsroller for férvaltning av de olika informationsdelarna samt tydligare taganden nir det
giller anvandarsamverkan. All nyutveckling skall ske i projektform.

Den tekniska miljon skall moderniseras och nya funktioner tillforas vad giller geografisk
lagespresentation.

Nir det giller nya funktioner skall befintliga delomraden byggas pa och nya omraden tillforas.
Kvaliteten pa befintliga data skall hojas bl.a. genom tétare uppdateringsintervall. Foljande
funktioner foreslés utvecklade for respektive delomraden:

Kemi: Kemidelen skall uppdateras och utvecklas inom foljande omraden: nya och fler data om
kemikalier, reglementen for landtransport av farligt gods i fulltext samt komplettering for sj6-
och flygtransporter. Datorstod for riskberdkningar vid val av transportsitt och rekommenderat
vignit for transport av farligt gods pa vig skall utvecklas. Vid tillsyn av transport av farligt
gods skall datorstod inforas.

Dokument: En biblioteksdel skall tiliféras. Detta kommer att ske i takt med att R4ddnings-
verkets bibliotek byggs upp. Detta ir en utvidgning av den befintliga dokumentdelen.

Resurser: Riksresurslistan skall revideras innan den infors i RIB. Den skall kompletteras bl.a.
med avstandstabeller.

Statistik: Statistikdelen kommer att utvidgas med data kring insatsrapporter. Datainsamling
paborjas i samarbete med SCB.

Konsekvensmodeller: For riddningstjdnstens behov skall berdkningar av konsekvenser av
olyckor tillforas.



1 Inledning

I 1995 érs regleringsbrev for budgetdret 1995/1996 anges att Statens rdddningsverk skall
utarbeta en plan for hur Réddningsverkets informationsbank skall utvecklas for att tiligodose
behoven inom riaddningstjdnsten och verksamhet med anknytning till transport av farligt gods.
Planen skall utarbetas i samrad med berorda myndigheter och vara klar senast den 31
december 1995.

Réddningsverket har under hosten 1995 utarbetat den begirda planen. Denna har upprittats i
samrad med Arbetarskyddsstyrelsen, Jarnvigsinspektionen, Kemikalieinspektionen,
Kommunforbundet, Kustbevakningen, Luftfartsinspektionen, Naturvardsverket,
Rikspolisstyrelsen, Sjofartsverket och Statens stralskyddsinstitut samt efter horande av
Spriangamnesinspektionen, Generaltullstyrelsen, Giftinformationscentralen, Kemikontoret och
Institutionen for brandteknik vid Lunds tekniska hogskola.






2 Historik

2.1 Tillkomst och malséttning

RIB kom till efter att flera utredningar pekat pa behovet av ett centralt uppgiftsforrad (CUF).
Tanken var en informationsfunktion med dverblick dver samtliga resurser i riddningstjdnsten
och ett informationssystem for transport av farligt gods. En sadan funktion skulle minska
kraven pa kommunernas och ldnsstyrelsernas behov av egna register. De skulle ddrmed inte
behova fora register over externa resurser. Kostnaderna for den allménna raddningstjanstens
planlidggning skulle pa detta sétt reduceras. I samband med att tgédrder mot olyckor vid
transport av farligt gods behandlades, pavisades behovet av ett register om farliga produkters
egenskaper. Ett sddant skulle ge uppgifter om produkternas egenskaper, hur minniskor
skadas, hur produkterna oskadliggdrs och vilken skyddsutrustning som erfordras vid insats.

Efter Rdddningsverkets bildande péborjades arbetet med ett centralt uppgiftsférrdd 1987. En
av férutsittningarna var att uppgiftsforradet skulle kunna samverka med det kommunala
systemet for raddningstjanst, Fenix, samt SOS-centralernas Coordcom. Malet var att CUF och
andra delar av raddningstjanstens datorsystem skulle kunna anvindas i polisens och radd-
ningstjanstens fordon. CUF fick senare namnet Rdddningsverkets informationsbank, RIB.

Inriktningen for RIB har fran borjan varit att betjdna samhallets raddningstjénster, tillsyns-
myndigheter, transportorgan, industrier m fl, d& det i vid mening frimjar riddningstjansten.
Inriktningen av informationsbehoven var fraimst mot planering och genomférande av insatser,
samt information inom det forebyggande omradet. Riddningsverket ville dven skapa ett
datorstod som skulle kunna utnyttjas av de myndigheter som utévar tillsyn enligt lagen om
transport av farligt gods.

Mailet med RIB var:

* Att stodja lokala arbetet med att forebygga olyckor, planering och riskbedomning
genom att samla skadeexempel, regeltolkningar, riskbedomningar, forskning etc och
gora dem sokbara.

* Att ge grunddata till raddningstjanster for férebyggande atgarder och ge
beslutsunderlag vid operativ verksamhet.

* Att underlatta ledning av insatser och uppldggning av dvningar.

» Att bygga upp ett kemikalieregister for att underlitta kontroll och tillsyn for
raddningstjénsten och andra myndigheter.

* Att sammanstilla och presentera vissa grunddata och statistik inom
rdddningstjinstsektorn.

* Att forbattra mojligheterna till samverkan och samordning av samhdllets resurser.

* Att tillhandahdlla RIB hela dygnet och till sa Iag kostnad att det inte motverkar
samordningsstrivanden polis-tull-rdiddningstjdnst.



Systemet byggdes for myndigheternas behov men snart kom 6nskemal frén nédringslivet om att
fa tillgang till RIB.

2.2 Utredningar som berort RIB

I Réddningsverkets rapport: Transport av farligt gods, ldgesrapport med atgardsprogram, B20-
153/93, beskrivs RIB som ett "datorstdd for verksamheten". I rapporten foreslogs att RIB
skulle innehalla ett antal delar varav farligt godsdelen skulle prioriteras. Innehéllet i RIB
skulle utokas, bl.a. skulle RIB omfatta regelverken for sjo- och flygtransport av farligt gods.
Aktiv medverkan krivdes fran respektive transportmyndighet.

En intern utredning hosten 1993 visade att en fortsatt satsning pa RIB behovdes for att
effektivisera Rdddningsverkets interna arbete. RIB skulle bli ett komplement till Riddnings-
verkets andra informationsvigar. I utredningen klargjordes att det &r viktigt med ett kraftfullt
engagemang och en malmedveten inriktning for att utveckla RIB.

2.3 Enkatundersokningar

Véren 1994 genomfordes en studie hos riddningstjénsterna "Uppfattningar om RIB". En av
slutsatserna var att datainnehdllet i RIB var relevant. Diaremot ansags att hanteringen av
systemet var besvarlig och att anvéndarvinligheten borde forbittras. Kostnaderna ansags vara
nagot hoga for att fa allmén spridning av systemet.

En liknande studie genomfordes varen 1995 vid olika polismyndigheter kallad "RIB och
polismyndigheten". Slutsatserna av denna studie visade att RIB fungerar som ett expertstod
och att informationen i systemet var relevant. Anvidndarvianligheten ansags dock behova dka
och systemet ansags vara for dyrt att anvianda. En av rekommendationerna var att bibehélla det
innehéll RIB har idag, d.v.s. bade regelverk och checklista.
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3 RIB idag

3.1 Anvandare

En stor anvidndargrupp finns inom tillsynsmyndigheterna for transport av farligt gods; polisen,
tullen, Banverket (Jdrnvagsinspektionen), Sjofartsverket, Luftfartsverket (Luftfartsinspek-
tionen) och Spriangamnesinspektionen. En annan viktig grupp ar riddningstjédnsten, speciellt
den kommunala, samt Riddningsverket internt. Nédringslivet, framst transportsektorn, dr
intresserade av farligt godsomradet. Ytterligare intressenter 4r lansstyrelser, samhalls-
planerare, riskmanagers, forsidkringsbolag, kemiindustrin, saneringsforetag, utbildningsorgan
samt myndigheter i andra ldnder.

3.2 Innehélleti RIB

RIB bestar idag av fyra delar: resurs, dokument, kemi samt statistik.

Resursdelen, kallad riksresurslistan, redovisar resurser som ir anvindbara vid riddnings-
tjanstuppdrag och framfor allt resurser for rdddningstjinstens behov, som finns i begrinsad
omfattning. Alla kommunala riddningstjinster och ca 160 foretag (industri-brandkarer,
flygplatsbrandkarer, saneringsforetag o.dyl.) har arligen ldmnat uppgifter. Till riksresurslistan
i RIB:s on-line version finns en vigavstandstabell. Detta medfor att resurser kan sékas inom
ett visst avstand fran en angiven ort.

_— ﬁ\

DOKUMENT
RESURS Bibliotek KEMI
\ enskild gods skador )
ddningskir definifioner, ordlista . o

risk
myndigheter, ansvar och kontukivig |  foktg

\__’/

Figur 1. RIB bestdr idag av fyra delar.

I dokumentdelen finns ca 6 000 dokument. De ticker omradet befolkningsskydd och
rdddningstjanst och redovisar bl.a. forskningsresultat samt erfarenheter fran olyckor,
miljopaverkan fran olyckor, saneringsarbete och riddningsinsatser.

Kemidelen ir uppdelad pa information angende bestimmelserna om transport av farligt
gods dmnad for tillsynsmyndigheterna samt information som &r av betydelse for

11



raddningstjansten vid en kemikalieolycka. Kdrnan i kemidelen innehaller namnuppgifter pa
kemiska dmnen, klassificeringar, riskinformation, slickmedelsval, fysikalisk-kemiska data
samt emballageuppgifter. For ndrvarande finns uppgifter om ca 4 400 dmnen.

En sammanstillning éver rdddningsinsatser presenteras i statistikdelen. Statistik samlas in
en gang per ar och sammanstills. Statistikdelen 4r under uppbyggnad och en ny insatsrapport
kommer att tas i drift vid arsskiftet 95/96.

3.3 Presentationsform

RIB:s information distribueras pa fyra olika sitt:
* pa CD-skiva
* via terminaluppkoppling foér sokning mot central databas, s. k. on-line
* 1 bokform
* som nyhetsblad, "Aktuellt om statistik"

CD-skivan innehaller kemidelen och dokumentdelen. On-line versionen innehaller dessutom
riksresurslistan. Riksresurslistan ges dven ut i bokform och statistikdelen presenteras som
trycksak. Dessa bada utgavor distribueras till alla rdddningstjénster.

Riddningstjdnsten och andra myndigheter betalar ett betydligt ldagre pris for anslutningstid dn
niringslivet for att kora on-line. Ett abonnemang pa CD-skivan kostar 5 000 kr/ar.

3.4 Anvandarnas 6nskemal

Onskemalen fran riddningstjdnsten &r att RIB skall vara ett verktyg for utbildning, riskanalys,
forebyggande, insatsplanering och vid insats.

Polis och tull har andra krav pa RIB 4n raddningstjénsten. For dessa grupper skall RIB fungera
som ett enkelt och snabbt operativt verktyg vid kontroller av farligt gods.

Polisens krav ir att amnesregistret skall innehlla manga och relevanta imnen. Amnesnamnen
skall vara pa svenska, engelska, tyska och franska. Klassificeringar av farligt gods for alla
transportslag bor kunna kontrolleras via RIB. Dessutom onskar polisen att det i RIB skall
finnas transportkort till de amnen som finns med i RIB-systemet. En checklista som mdjliggér
enkel s6kning av information baserad pa regelverket for transport av farligt gods pa vig,
ADR, ir onskvird. Det finns krav pa att hela regelverket skall finnas i fulltext. Kommentarer
till vissa marginalnummer i ADR/RID é&r ocksa uppgifter som bor finnas med (RID &r
regelverket for transport av farligt gods pa jarnvég). Emballageregistret bor kvarsta i
nuvarande skick.

Niringslivet vill ha tillgang till liknande uppgifter som polis och tull.

Raddningsverkets personal anvinder RIB i liten omfattning. Det beror pa att anvindar-
vinligheten och innehallet inte 4r sa omfattande som man 6nskar.
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Lirarna pa Rdddningsverkets skolor anser att RIB skall fungera som ett bra utbildnings
hjdlpmedel vid undervisning bade nationellt och internationelit. Fér undervisning
internationellt 6nskar lirarna och handldggare pa Ridddningsverket att kemidelen i RIB borde
Oversittas till olika sprak.

3.5 Maluppfyllelse

Utifrdn malséttningen som angavs i kap. 2.1 kan foljande méluppfyllelse nimnas:
* Att ge grunddata fran de i RIB ingdende delarna har till stora delar uppfyllts

* Att for den operativa verksamheten finns idag VT, vakthavande tjansteman (alltid
kontaktbar tjansteman vid SRV for rddgivning), med tillgang till data ur RIB

* Att for tillsyn och forebyggande verksamhet finns dokument-, kemi-, statistik- och
resursdel

e Att det har utvecklats ett kemikalieregister som ticker regelverket ADR’s
amnesregister

* Att sammanstallningar och statistik har utforts

3.6 Samhallsekonomisk kostnads-nyttoanalys

Kostnaderna for RIB bestér av administration av formedling data-till-produkter for
distribution, aktuellthallning av register och kundservice. Kostnaden skall vigas mot nyttan i
form av den arbetsbesparing som sker hos bade interna och externa anvindare. Den skall
ocksa vigas mot den arbetsbesparing som sker genom en rationaliserad och enhetlig
framtagning av produkter med hjilp av RIB (jamfor avsnitt 7.5).

Kostnaden for RIB gar att uppskatta. Nyttan, i form av arbetsbesparingar hos interna och
externa anvindare och en rationaliserad framtagning av produkter &r daremot svarare att
uppskatta. En méjlig vig vore att se det marknadsmissigt, vilket forsvéaras av att RIB:s
produkter for nirvarande inte &r tekniskt anpassade till kundernas krav. Tillgéngligheten till
RIB ir sannolikt i hog grad avgorande for RIB:s utnyttjande. En anpassning och moder-
nisering av RIB till Windowsmiljo har darfor paborjats. Nir denna anpassning har skett kan
efterfrigan av RIB:s produkter avldsas pé ett mer rittvisande sitt.

En sannolik bedomning &r att kostnaderna for RIB ir relativt blygsamma sett till den arbets-
besparing som sker, dels hos anvindare ndr RIB har kundanpassats och statistikdelen
tillkommer, dels vid framtagningen av produkterna.
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4 Omvarldsanalys

4.1 Analys

Anvindningen av IT inom bade offentlig férvaltning och néringsliv dr mycket ojamn. De
flesta linder och internationella sammanslutningar har program for att framja IT-anvéndning.
Dessa spanner over ett vitt spektrum fran lagstiftning och organisation via olika tillimpnings
omraden till rent tekniska aspekter.

Flera omraden inom raddningstjdnst och farligt gods har en omfattande informationshantering
och kommer dirfor att paverkas av de fordndringar som en dkad IT-anvéandning medfor.
Denna fordndring pagar bade i utlandet och i Sverige.

RIB passar vil in i denna bild. Den information som finns f6r nérvarande utgor endast en del
av ett betydligt storre behov som rdddningstjénsten har och behover darfor utvidgas och
kompletteras. Nir det giller tillgénglighet och paketering sa kommer kraven att foréndras i
takt med att nya hjdlpmedel uppstér och accepteras. Det r rimligt att forutse ett behov av
kontinuerlig bevakning och férnyelse bade nér det giller innehall och teknisk utformning.
Samtidigt &r skillnaden i1 datamognad mellan de avancerade IT-anvindarna och de som just
borjat mycket stor. Detta medfor att dldre distributionsformer och paketeringar maste finnas
kvar jamsides med att nya tillkommer.

Regeringen har beslutat att det skall sittas en prislapp pa den offentliga sektorns informa-
tionstjénster. Riksrevisionsverket tillsammans med Statskontoret och Statistiska centalbyran
skall limna in ett forslag om enhetliga principer for prisséttning till regeringen senast den
forsta december 1995. Detta kan leda till att lagstiftning och regler kan komma att dndras och
ddrmed komma att paverka RIB.

4.1.1 Avgifter fér att anvanda RIB

(Hir kommer ett nytt avsnitt att inarbetas om kostnader for utnyttjande av RIB sé snart som
resultat av ovan nimnda studie finns tillgéinglig. Det 4r ej mdjligt for Raddningsverket att fore
arsskiftet kunna behandla fragan for RIB.)

4.2 Utlandska informationsbaser

De flesta linder bygger upp databaser kring farliga gmnen. Information finns i produktregister,
register for arbetarskydd och miljoskydd m.m. Dessutom finns information som &r anpassad
fér raddningstjanst och transport av farligt gods. Man strdvar efter att kunna ge bade informa-
tion om klassificeringar av farligt gods och snabb och kompakt information i det akuta radd-
ningstjanstskedet. Mycket méste bygga pa anvdndarnas kunnande och erfarenhet. Flera ldnder
och bade FN och OECD anser att anvéindaren maste vara vil fortrogen med systemen och att
de skall byggas for experter.
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4.3 Svenska informationsbaser

RIB skall fungera i en omvirld med andra informationskillor. Nedan presenteras kort nagra
svenska myndigheters och organisationers exempel pa omradet.

Polis och tull

Inom polis och tull har stora satsningar gjorts for att gora IT-hjdlpmedel tillgdngliga i det
dagliga arbetet. Polisen har idag system framtagna som gor det mojligt att datorkommunicera
fran sina fordon. Det kan da handla om att himta uppgifter fran centralt lagrade informations-
baser, t ex bilregistret.

Kemikalieinspektionen

Ett produktregister skall finnas enligt lag och skall innehalla uppgifter om kemiska produkter
pa den svenska marknaden, (namn pa ingadende dmnen, CAS-nr, méngder som importeras eller
tillverkas m.m.).

Naturvardsverket

Naturvérdsverket har en fritextdatabas med uppgifter om miljopaverkan m.m. Den &r
tillganglig for on-line sokning.

Giftinformationscentralen

Giftinformationscentalen (GIC) anvénder sig av en intern databas for akut radgivning nar
ménniskor skadats av kemiska dmnen. Kemikalieindustrin har bildat ett Emergency Response
Center (ERC) pa GIC. Tillverkare lamnar uppgifter till ERC som i sin tur formedlas vid
olycka. GIC limnar uppgifter om hélsorisker och 6verlamnar rddgivning om raddnings-
tjanstatgarder till vakthavande tjansteman pa Rdddningsverket.

Arbetarskyddsstyrelsen

ISA-registret (ett informationssystem for arbetsskador) innehaller uppgifter om olyckor och
sjukdomar dér arbetstagare skadats. Information till registret 1dmnas av yrkesinspektionerna
och sammanstills av Arbetarskyddsstyrelsen.

Svenska Brandforsvarsféreningen

Svenska Brandforsvarsforeningen (SBF) har ca 600 faktablad om olika kemikalier. De
anvinds av alla riddningstjanster. SBF har ocksa en databas med uppgifter om farliga &mnen
som anpassats till riddningstjanstens behov. Innehéllet 4r strukturerat pa samma sétt som
faktabladen. Databasen ér tillginglig pa diskett.

Arbetarskyddsnamnden

Arbetarskyddsnimnden har en databas pd CD-skiva kallad "Kemiska dmnen" med inriktning
pa hantering i arbetslivet.
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5 RIB som en del av Raddningsverkets
informationsutbud

5.1 RIB - ett distributionssatt for strukturerad
information

For att askadliggora hur RIB passar in i Rdddningsverkets totala informationshantering
kommer informationen att klassificeras i foljande tva dimensioner:

* Varaktighet — med uppdelningen kort eller lang
» Struktur — med uppdelningen ldg eller hog

Detta ger en fyrfaltsmodell dir varje filt svarar mot en kombination av egenskaper ur de tva
dimensionerna (se figuren nedan).

Struktur
 Riksresurs « Statistik
lista
¢ Kemiska amnen
Ha * ADR/RID regler Foreskrifter/
°9 \ Allméanna rad
» Vem gor vad? * Faktabroschyrer §
o
]
« Aktuelltblad
e Sj §
Lag Sirenen
¢ Pressmeddelande 3
Varaktighet

Kort Lang

Figur 2. En fyrfdltsmodell som karaktdriserar information i dimensionerna struktur och varaktighet.

I figuren ovan visas nagra exempel hur Réddningsverkets information aterfinns i modellens
fyra félt. Ett enstaka pressmeddelande har kort varaktighet och lag struktur, medan statistik,
foreskrifter, alimédnna rad etc. har ldng varaktighet och hog struktur.
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De informationsprodukter som aterfinns i modellens 6vre hogra filt, A samt delar av B-
respektive och D-félten passar vil in i RIB.

5.2 Policy for informationshantering

For informationshanteringen inom Riaddningsverket bor féljande faststillas:
1 Rutiner for klassificering enligt struktur-varaktighetsmatrisen enligt ovan
2 Gemensamma regler och policies for val av lagringsformat
3 Struktur for malgruppsanalys
4 Kuvalitetskrav

5 Anvisning for val av kommunikationskanaler

5.2.1 Rutiner for klassificering

I samband med framtagning av informationsmaterial skall det klassificeras enligt fyrfalts-
modellen. Darigenom kan man pa ett enkelt sitt klargora vilka informationsprodukter som bor
aterfinnas i RIB. Sdndare-mottagareaspekten bor ocksa beaktas eftersom den ér avgorande for
val av lagrings- och distributionsmedium, d.v.s. dr det kommunikation av typen en till en, en
till manga eller ménga till manga?

5.2.2 Regler och policies for val av lagringsformat

Oavsett vilken kommunikationskanal som viljs for ett informationsbudskap - skriftlig eller
elektronisk - 4r det angeléget att det finns ett gemensamt lagringssystem for originaldokument.
Det innebir att ett lagringsformat viljs som medger enkla anpassningar for varje ny kommuni-
kationskanal som tillkommer. Oavsett om kommunikationen sker via RIB eller Internet eller i
tryckt form sé skall grunddokumentet alltid vara detsamma.

5.2.3 Struktur fér maigruppsanalys

Intressenternas efterfragan av tjanster foriandras allt snabbare. Helst bér Raddningsverket
kunna foérutse behovet langt innan intressenterna sjilva gjort det. Forsta steget i allt kommuni-
kationsarbete dr darfor att analysera malgruppen och den omvirld de lever i, samt ta reda pa
vilka krav som stélls idag och imorgon pa information.

5.2.4 Kbvalitet i informationsutbudet

Framtiden kommer att stélla allt hogre kvalitetskrav pa Raddningsverket som informations-
producent. Detta innebér bl.a. krav pa entydiga budskap, att kunna leva upp till ataganden, att
kunna precisera vara erbjudanden etc.

5.2.5 Nya kommunikationskanaler
Idag formedlar Raddningsverket huvudsakligen information, internt och externt, via muntliga

och skriftliga kommunikationskanaler. Samtidigt &r intresset for nya elektroniska kommuni-
kationskanaler, exempelvis Internet och First Class, mycket stort och 6kande.
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En bedomning &r att de elektroniska kommunikationskanalerna innebér snabbare kommuni-
kation med malgrupperna, kostnadsbesparingar, varldsomspannande samarbetsméjligheter,

okomplicerat mangfaldigande m.m. De elektroniska kontaktvigarna bedoms dock framgent
vara ett komplement till de skriftliga och muntliga.

5.3 Informationspolicy - plan for RIB

RIB ir en del av Rdddningverkets totala informationsutbud. Innehdllet i RIB kénnetecknas av
hog struktur och lang varaktighet. Informationen kan ocksa férmedlas pa andra mer tradi-
tionella sétt som telefon, fax, tidningar, rapporter, sammantréaden, seminarier, utbildning och
konferenser.

Avsikten ir att RIB skall vara atkomligt via datanét, men fran RIB kan ocksa framstillas mera
traditionella produkter i t.ex. rapportform som riksresurslistor, statistisk arsbok m.m. De delar
av RIB som nu &r uppbyggda inriktar sig framst pa att utnyttja datorns formaga att soka och
selektera information. Detta kan for biblioteksdelen innebéra sokning via t ex forfattare, titel,
amnesomrade eller fritextsokning, for farligt godsdelen sokning i &mnesregister eller i det
omfattande regelverket med hjilp av aktuella fragestillningar och slutligen var i landet olika
typer av sa kallad riksresurser finns samt sokvagar for att na resurserna.

Under uppbyggnad ir nu dven en statistikdel som forutom att utnyttja datorns formaga att
soka och selektera, utnyttjar datorns formaga att bearbeta, sammanstilla och presentera olika
typer av data dven geografiskt (GIS).

Man kan sammanfattningsvis sdga att datorn utnyttjas till det den &r bra pa och sparar darfor
in arbete eller 6verhuvudtaget mojliggor att information framstélls till ett rimligt pris. Det
senare giller inte minst statistikdelen av RIB. Genom att samkora RIB med andra register &r
det mojligt att fa fram ny information.

Datainnehallet i RIB ar begrinsat till data om raddningstjdnstsektorn inklusive farligt gods
och om olika tillampningar kraver andra data kan dessa via RIB inhamtas fran aktuella
register.

Arbetet med RIB maste fortga samtidigt som Rdddningsverkets informationspolicy vidare-

utvecklas. Det dr viktigt att planen for utveckling av RIB inte stir i motsatsforhéllande till
policyn. Med detta i minne har planen i kapitel 7 utarbetats.
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6 Raddningsverkets framtidsvision for
RIB

Utvecklingen inom informationsteknologin och datatekniken gar oerhort fort. Riddnings-
verket anser att det dr viktigt att planeringen av savil utveckling som produktion av de digitala
systemen for kunskapsoverforing halls pa ett jordnéra och produktionsinriktat plan. Detta
karaktériserar avsnittet om framtidsvisioner och det dr angeldget att understryka att detta &r
avsiktligt. I arbetet med planeringen har endast sédana scenarier som har en grund i de behov
som kundgrupperna presenterat tagits med. Det dr bara framtidsbilder, som Riddningsverket
tror sig kunna forverkliga och som beddmts kunna bidra till en férhojd praktisk kvalitet i
arbetet, som bearbetats.

6.1 Olika tidshorisonter

RIB inrymmer idag ett flertal tekniska 16sningar for distribution och presentation av informa-
tion kring raddningstjanst och farligt gods. De dr anpassade for olika anvandargruppers behov
och kompetens och baseras pa etablerad och tillgidnglig teknik. Samtidigt pagar en snabb
forandring nér det giller mojligheter med och inte minst synen pé IT. Den framtida utveck-
lingen av RIB kommer att ske pa flera tidshorisonter. Dels kommer innehall och presentation i
den nuvarande RIB att forbéttras. Dels skall Raddningsverket aktivt folja och delta i den
pagéende IT-utvecklingen for att finna och prova mer effektiva 16sningar och nya anvind-
ningsomraden.

P4 kort sikt avser Raddningsverket att bygga p4 RIB med 6kat innehéll i dess nuvarande form.
Detta innebir att komplettera och ajourhalla befintliga data, att tiliféra nya data baserat pa
anviandaronskemal samt att vidmakthalla en hog teknisk niva pa systemet.

RIB ir en av flera informationsférmedlande tjanster inom Réddningsverket. Dessa komplette-
rar varandra och skall samverka. En 6versyn av verkets informationshantering har inletts och
kommer att fullbordas under de nirmaste aren.

Utgangspunkten for Raddningsverkets informationshantering och -formedling 4r att den skall
ske ur anvindarens perspektiv. Detta innebdr att det befintliga underlaget kring RIB:s
anvindning idag maste kompletteras med bedomningar kring framtida anvindningsomraden
samt av eventuella konkurrerande informationskillor. Detta skall 6versittas till behov av nya
och forandrade informationstjénster.

Som framgatt i kapitel S finns starka argument for en mer enhetlig hantering av information
inom Réddningsverket. Alla handldggare maste ha tillgang till den information de behover. De
maste kunna formulera och formedla Réaddningsverkets syn i olika fragor pé ett likformigt
sétt. Nya medier for informationsférmedling kan ge en mer rationell verksamhet men stiller
samtidigt stora krav pa att regler och rutiner finns och efterf6ljs for lagring av grunddata. RIB
dr ett steg pa denna vig. I sin nuvarande form omfattar RIB endast en mindre del av Ridd-
ningsverkets information. Framfor allt den som é&r strukturerad och timligen linglivad. Det
finns darfor ett uttalat behov av att vidareutveckla RIB.
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Meningen ir att Raddningsverket skall erbjuda ett antal formedlingstjdnster som utat sett har
en homogen struktur. Dérvid engageras flera enheter inom Riddningsverket dér RIB &r en del.
Detta arbete har startats p RIB funktionen. Utomstaendes kontakter med RIB ger kunskap om
vad systemet bor innehalla, vad som bor forbittras och vidareutvecklas. Nar den kedjan
fungerar fas en rationell och effektiv hantering for utvecklingen av RIB.

Kund
(Utomstéende

Kontakd)
BN

Se %
b@ %

Figur 3. Samband mellan kundens fragor och utveckling av RIB.

Erfarenheterna av RIB har inspirerat till ménga intressanta uppslag till nya anvandningsom-
raden av IT inom riaddningstjansten. Raddningsverket avser att aktivt f6lja och prova nya
uppslag i takt med att de blir tekniskt och ekonomiskt méjliga.

I fo6ljande avsnitt ges nagra exempel pd omraden och funktioner inom riddningstjdnsten dar
RIB kan utgéra ett hjdlpmedel.
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6.2 Nya och forandrade funktioner
6.2.1 Raddningstjansten

Réddningstjénsten behdver alltmer information for att utfora effektiv tillsyn, planering och
raddningsinsats och kan férvéntas anvidnda datasystem alltmer operativt.

Krav pa forbittrat underlag for genomforande av tillsyn kan férvintas. Hir kan RIB bli ett
hjdlpmedel dir erfarenheter av redan genomférda tillsyner runt om i landet finns samman-
stillda.

Riddningsverket arbetar med utveckling av metod och teknik for raddningstjansten. Det
omfattar olika omraden, som till exempel kemikalieolyckor, skogsbrandslidckning, brand-
ventilation, skyddsbeklddnader, raddningstaktik, kommunikationsolyckor och slickmedel.
Dessutom bor miljoeffekter fran olyckor tilliféras RIB. Dessa projekt genererar en mycket stor
mingd kunskap som idag sprids genom rapporter och seminarier. Med RIB har man bittre
mojlighet att gora kunskapen tillgénglig i det operativa skedet under riddningsinsatsen.

Pa sikt kan darfor RIB utvidgas till ett timligen heltickande stod som kombinerar fakta och
erfarenheter med avancerade berdkningsmdjligheter.

I dagslaget saknas mdjligheten att utfora berdkningar i RIB. Raddningsverket har bland annat
tagit fram en beréknings-/bedomningsmodell for rdddningsinsats vid spridning av kemikalie-
spill i mark. En motsvarande beridkningsmodell for gasolutsldpp haller pa att utarbetas. Detta
ar exempel p4 modeller som kan goras tillgédngliga via RIB.

RIB kan vidare utvecklas till att vara en resurs inte bara i fred utan dven under hojd bered-
skap.

RIB har hittills i forsta hand utvecklats med inriktning mot ett operativt stod i verksamheter
kring fredstida raddningstjédnst och transporter av farligt gods. Detta har varit ett omfattande
och komplicerat projekt och verket 4r dnnu inte framme vid nagot slutmal. Diaremot kan
anforas att strukturen och rollen nu blir allt klarare och tiden torde vara inne for att redas ut
och programsitta atgérder for dimensionen hojd beredskap och krig.

Foljande scenario kring riddningsinsats ir tekniskt mdjligt redan idag:

Raddningsledaren dr utrustad med bérbar dator dar insatsplanen for objektet eller situationen
dr angiven. Planen har uppdaterats vid tillsyn eller t.ex. av anldggningsigaren. I andra fall
infors uppgifter i planen av raddningstjanstens personal. I planen finns bilder pa t.ex. kritiska
delar av anldggningen eller farligt godstransporten. Resurser, experthjilp, spridningsmodeller
och erfarenheter av liknande olyckor har hamtats fran RIB. Redan planerade étgérder i form
av taktik och metoder finns i datorn och ger hjilp vid insats. Tillsammans med annan kommu-
nal GIS-information om t.ex. jordarter, gasinlackning i hus, befolkningstithet erhélls andra
underlag for atgird. Fotografier 6ver olyckan kan 6verforas via sambandsmedel till en expert
som da kan ge mer konkreta rad. Vidtagna dtgérder vid olyckan infors direkt och
kompletterande information om insatsen infors i insatsrapporten efter olyckan. Rapporten kan
sedan anvindas som statistikunderlag.
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6.2.2 Farligt gods

RIB skall i framtiden vara Rédddningsverkets frimsta medel att tillgodose informationsbehovet
inom verksamhet med anknytning till transport av farligt gods. Onskemaélet ér att underlitta
for berérda myndigheter i samband med tillsyner. Férhoppningsvis skall dven 6vriga grupper
som kommer i kontakt med farligt godstransporter ges ett effektivt hjdlpmedel.

Visionen for farligt gods &r att man skall fa alla uppgifter fran en och samma
informationskiélla for samtliga transportslag. RIB bor diarfor kompletteras avseende sjo- och
lufttransport av farligt gods. Detta borde innebéra rationaliseringseffekter for
tillsynsmyndigheterna.

Datorbaserade riskbedéomningar forvintas komma till anviandning vid savil val av transport-
sdtt som vigval. RIB maste da innehalla berdkningsgrunder och antaganden for en sadan
analys.

Foljande scenario kring tillsyn av farligt gods &r tekniskt mojligt redan idag:

Tillsynsmannen &r utrustad med en dator i form av en skrivplatta som innehaller en tillsyns-
blankett, kopplad till regelverken for farligt gods. Blanketten fylls i med en ljuspenna. Det
medger att den kontrollerande personalen kan utfora tillsynen via datorn i direkt anslutning till
transporten. Nar tillsynen &r klar 6verfors informationen till en stationér dator for samman-
stdllning. Detta kan ske efter varje arbetspass eller i bradskande fall via mobil kommuni-

kation. Den lagrade informationen kan i ett senare skede anvindas for statistik-bearbetning.

6.2.3 Miljofakta

Miljorisker och fakta om olyckors paverkan (kort- och langsiktigt) pd miljon bor samlas fran
manga hall genom ett konsekvent utnyttjande av alla tillgingliga informationskaillor. En 6kad
tillgang pa sadan kunskap kommer att forbittra bade de forebyggande och skadebegrinsande
atgirderna mot miljoolyckor. Uppgifter skall kunna kopplas till imnesdelens Gvriga viktiga
data.

RIB skall dven innehalla beslutsunderlag och fakta kring saneringsinsatsen. Det innebir att det
kommer till en ny grupp av anvindare.

6.2.4 Vakthavande tjansteman (VT)

For Riddningsverkets VT-funktion 4ar RIB en mycket viktig tillgang. VT 4r den férmedlande
lanken mellan riddningsledaren och dennes stab och den information som finns lagrad i RIB.
VT skall alltid ha tillgang till aktuell information.

Genom att samla ofta forekommande fragor till Riddningsverket och komplettera dessa med
hanvisningar till aktuella delar i RIB kan VT:s arbete underlittas.

6.2.5 Internationella insatser

Mot bakgrund av forindringarna i Osteuropa, samt utvecklingen av samarbetet med de
baltiska staterna och Ryssland, har Rdddningsverket konstaterat att det finns risker som kan
leda till allvarliga olyckor med sddan omfattning att internationell hjilp kan behdvas. Detta
giller framforallt riskerna med kemikalier i hamnstdderna, 6kande transporter av farligt gods
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m.m. En dversittning av RIB till annat sprak kan bli ett vardefullt stdd for det forebyggande
arbetet inom raddningstjénsten i dessa ldnder.

Behovet att kunna ingripa snabbt inom dessa omraden kréiver en snabb, effektiv och flexibel
organisation. Rdddningsverket genomfor under hosten 1995 en genomgripande 6versyn av
den svenska internationella riddningsstyrkan (Rescue Team). I 6versynen ingar att snabbt
kunna tillfora snabba insatsstyrkor for riddningsinsatser inom Sveriges niromraden med
ovanstidende nimnda risker. Det innebir att tillgingen till RIB:s resurser ses som mycket
viktig for den internationella riddningsstyrkan och dess ledning.

Vid framtida internationella observators- och expertinsatser kommer RIB att kunna vara en av
flera grundldggande forutsattningar for att kunna gora bedémningar utifran uppdragets
karaktdr.

6.2.6 Intern anvandning

Det ar en grundforutsattning att RIB anviands i det vardagliga arbetet pa Raddningsverket for
att andra skall acceptera och anvinda sig av systemet. Systemet skall alltsd vara sa utformat att
den egna personalen har nytta och anvinder det dagligen. En foljdeffekt blir da att personalen
kénner sig motiverad att forbattra och utveckla RIB.

6.3 Framtida mal

Inriktningen av RIB har vilat pa de behov och de kravspecifikationer som till stor del
anvindarna har presenterat. I mycket liten utstrdckning har man 4gnat sig at att fundera om
framtiden och den avancerade informationsteknikens mojligheter.

Riaddningsverket avser darfor att folja utvecklingen inom IT-omréadet och aktivt medverka till
att tekniken gors tillginglig for raddningstjénsten. I det sammanhanget skall ocksé fragorna
om RIB:s utveckling, speciellt anpassad till behoven vid hojd beredskap och krig, bearbetas.

Hir foljer nagra exempel pa omraden dir mera avancerade tekniska losningar skulle kunna bli
aktuella och dar scenariekonstruktioner och utvecklingsprojekt skulle kunna bidra till goda
idéer infor framtiden:

* Anvindning av smart-card for kontroll av farligt godstransporter
* Anvindning av riskanalys for val av transportvag och sitt

* Anvindning av datakommunikation for datainsamling, bland annat for statistik kring
rdddningsinsatser

» Effektivare kontroll av farligt gods med hjilp av datoriserade tillsynsblanketter
» Spridningsmodellsberidkningar i kombination med kartpresentation

* Presentation av statistik med lagesangivning
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7 Plan for utveckling av RIB

I detta avsnitt redovisar Rdddningsverket en plan for utveckling av RIB under de nérmaste
aren.

Planeringen kan grupperas i foljande omréden:
» Arbetsorganisation och ansvarsfordelning
» Teknisk vidareutveckling
* Nya funktioner
e Framtida utveckling
e Kostnader

Riddningsverkets produktionsmal fér RIB-funktionen (bilaga) och 6vriga
organisationsenheters verksamhetsmal ligger till grund for denna produktionsplan.

7.1 Arbetsorganisation och ansvarsfordelning

Kvaliteten pa befintligt material i RIB skall hojas. Detta sker genom att en tydligare ansvars-
fordelning for informationsforvaltning infors. Revision och aktualisering av materialet skall
anpassas till dess férandringstakt och de externa kraven. Detta arbete har redan paboérjats och
kommer att pdgé oavbrutet.

For att RIB skall fungera effektivt 1 framtiden etablerar Riddningsverket f6ljande struktur for
samverkan med intressenter.

Figur 4 visar Riddningsverkets organisation for utveckling, forvaltning och drift av RIB.
Organisationen kring RIB bestér av systemégare, styrgrupp, systemansvarig, férvaltnings-
organisation och driftorganisation. Drift kan ske hos egen ADB-funktion, externt eller annan
myndighet. Forvaltning utfores inom Raddningsverket. Utveckling av nya delar sker genom
utvecklingsprojekt. Projektledare utses inom Raddningsverkets organisation och projekt-
ledaren utser dven projektmedlemmar. Styrgruppen bestédr av berorda enhetschefer inom
Réiddningsverket.

Referensgrupper skall tillsittas vid utveckling av nya delar av RIB. Deltagarna i referens-
gruppen skall representera anvindaren till den del som skall utvecklas. Representanter fran
bl.a. Rdddningsverkets skolor, riddningstjdnst, polis, tull och néringsliv skall inga.

Kraven pa RIB:s innehall och utformning skall komma frén anvindaren och utvecklas av
Réddningsverket i samverkan eller med hjélp av anvindaren. En stindig dialog mellan
anvindare, pa savil lokal, regional som nationell nivé skall pédga. Detta sker bl.a. genom
anvindartraffar for respektive omrade. Ytterligare samverkan bor ske med berdrda myndig-
heter och organisationer. Modeller for denna samverkan skall liggas fast under 1996.
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Figur 4. RIB organisation.

7.2 Teknisk vidareutveckling
7.2.1 Anpassning till Windows

En modernisering av RIB pagar. Detta innebir att anpassa anviandargranssnittet fran DOS till
Windows. Befintliga delar i RIB: kemi, dokument och resurs skall delvis 6verforas till den
nya miljon. Nya delar tillfors direkt i den nya miljon. Projektet dr angeléget och prioriteras.
Anpassningen till windowsmiljé skall vara klar 1996.

RIB anvinds av omradesexperter vars datamognad &r mycket varierande. Det finns darfor
onskemal om att utforma systemet sa att det stoder bade nyborjare och mera datakunniga
anvandare.

7.2.2 Distribution och kommunikation

Distribution av RIB i windowsversion skall i forsta hand ske via CD. Behovet av att sdka on-
line &r inte stort. Diremot finns kravet pa kontaktmojligheter till RIB via e-mail alternativt
annan lésning fér kommunikation. Pa detta sitt kan erfarenhetsutbyte ske snabbt och effektivt.
Detta kommer att gilla for 1996. Senaste teknik skall anvéandas for att presentera RIB. Detta
sker fortlopande.

Anvindarnas onskemal har i flera fall uttryckts sa att sammanstillningar och utdrag ur RIB
skall kunna utforas av dem sjdlva eller av RIB-funktionen. Sddana mojligheter kommer att
finnas i RIB bl.a. genom att RIB-funktionen skall halla en viss kundservice.

7.2 3 Geografiska informationssystem (GIS)

Mbojligheten att anvinda geografiska lagesdata i RIB skall tillgodoses. Detta géller framst
resurs- och statistikdelen. I riksresurslistan skall varje resurs kunna markeras geografiskt, t.ex.
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genom att resursen anges med koordinater eller pa sikt anges med adress som gar att anvinda i
ett geografiskt informationssystem, for att kunna beridkna den tid det tar att hiimta resursen.

Likasd bor uppgifter som samlas in for statistikunderlag vara noggrant ligesangivna for att
kunna anvindas i GIS-sammanhang. Detta for att t.ex. kunna se tendenser for viss typ av
olyckor samlade till vissa omraden. Dessa uppgifter skall kunna kombineras med information
som finns i sambdllet i 6vrigt, t.ex. uppgifter om trafik, boende, industrilokaliseringar och
sociala forhdllanden. Tillsammans kan dessa uppgifter utgora virdefullt underlag for fore-
byggande av olyckor. Tidsperspektivet for denna utveckling ligger inom en 5 ars period.

7.3 Nya funktioner

Dagens RIB-system har en modulér uppbyggnad. Dér ingar ett antal separata informations-
mangder som d&r tillgéngliga via ett enhetligt soksystem. Det &r naturligt att bygga vidare pa
denna paketering. Befintlig information kan dessutom férmedlas via nya kanaler. Detta
medfor att de befintliga tjansterna far 6kad tiliganglighet.

Ny information kan tillféras som nya moduler. Kring dessa skall nya tjénster byggas och
spridas pa samma sitt som de éldre.

Val av forandringar och tillagg bor ske mot bakgrund av erfarenheter frin nuvarande
anvandning.

7.3.1 Kemidel

Informationen i kemidelen skall vara anpassad for forebyggande atgirder mot kemikalie-
olyckor, planering foér och genomférande av riddningsinsats samt for sanering. Dessutom
skall information finnas som st6d vid tillsyn samt f6r avsidndare och transportorer av farligt
gods. Informationen skall uppdateras kontinuerligt.

Kemidelen skall utvecklas inom féljande omraden:
Fysikaliska och kemiska data

Fysikaliska data for fler kemikalier skall tillféras. Kompletteringen giller bade amnen som
klassas som farligt gods och &mnen som inte klassas som farligt gods, men som #r vanligt
forekommande i samhallet. De 1000 vanligaste kemikalierna skall vara inférda senast 1997.
En arbetsgrupp skall dessutom tillséttas for att utreda behov och mojligheter att infora
handels-namn pé kemiska produkter.

Farligt gods

Inriktningen for det fortsatta arbetet bor vara att infora ADR/RID i fulltext (regelverken for
transport av farligt gods pa vig och jarnvig). Detta bor vara klart till omarbetningen av
ADR/RID 1997. Kommentarer skall finnas som fortydligar texten. Beslut och bilaterala avtal
kopplade till dmne skall finnas i dokumentdelen senast 1997.

Information om klass 7, radioaktiva dmnen i ADR/RID, som f6r nirvarande inte finns i RIB,
skall tillforas under 1996.
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Transportklassificeringar enligt regelverken for sjo- och lufttransporter skall dven fortsatt-
ningsvis finnas.

Enligt EG:s s.k. common position No 42/94 har en standardiserad kontrollista utarbetats for
tillsynsverksamheten. Kontrollistan skall finnas i RIB och dessutom vara kopplad till
tillimplig regeltext i ADR/RID senast under 1996. Tillsynsmyndigheterna bor paverkas att
utnyttja denna "elektroniska" kontrollrapport eftersom detta skulle medge en rationell
insamling av den arliga tillsynsstatistik som skall avrapporteras till EU-kommissionen under
1998.

Emballageregistret skall finnas kvar i RIB, men enklare uppdateringsrutiner, med koppling till
bl.a. Sveriges Provnings och Forskningsinstitut skall inféras under 1996. Dessutom skall pa 2
ars sikt sékning av godkint emballage utifran en viss kemikalie eller tvirtom kunna goras.

Domdatabasen, en sammanstillning av ca 1000 domar i farligt godsmal, &r idag fristdende
fran RIB. Den skall tillféras RIB under 1996 och uppskattningsvis tillkommer arligen ca 400-
500 nya domar.

Flodesstatistik for végtransporter av farligt gods har samlats in av Réddningsverket. Infor-
mationen &r lagrad i en GIS-databas och bor kunna tillféras RIB under 1997 och anvéndas
tillsammans med annan information t. ex. befolkningsstatistik och uppgifter om olika
jordarter. Flodesstatistik for jarnvagstransporter bor tillforas pa motsvarande sitt under 1998.

Den information om rekommenderat vagnét och lokala trafikforeskrifter som presenteras i den
atlas som arligen ges ut av Riaddningsverket skall dven vara sokbar via RIB senast 1997. Ett
system for incidentrapportering av tillbud och olyckor i samband med transporter av farligt
gods har foreslagits av Hot- och Riskutredningen. Detta system berdknas kunna inforas
tidigast 1998.

7.3.2 Raddningstjanst

Riddningsverket haller pa att utveckla en programvara for dokumentation av kommunernas
raddningstjanstplaner. Dessa planer kommer senast den forsta juli -97 att dven omfatta
raddningstjanstens organisation under hojd beredskap. Syftet med detta &r bl a att tillsynen
skall kunna fungera pa ett mer tillfredsstillande satt. Detta innebér att det kommer att finnas
uppgifter om vilka resurser som raddningstjénsten har i fred och under hojd beredskap. Dessa
uppgifter bor vara till hjilp for operativa stéllningstaganden men ocksé intressanta for
lansstyrelser och Civil Befdlhavare att ha tillgéng till.

Data om risker med kemikaliehantering och beslutsunderlag for insats mot olyckor med
farliga amnen skall tillféras kontinuerligt.

Berikningar av konsekvenser av olyckor behdver kunna utforas av bl.a. riddningstjénsten. I
dag finns en datoriserad modell for kemikaliespridning i mark. Modellen tillfors RIB under
1996. P4 sikt skall kemikalie och fysikaliska data fran RIB kopplas till denna. Gasspridnings-
modeller skall ocksa laggas in. Modeller for spridning av kemiska stridsmedel med skade-
utfallsberikningar ir nédvindiga for planering av riddningstjanstens insatser i sddan miljo.
Nir dessa anses fardigutvecklade infors de successivt i RIB. Modellerna blir dessutom
anvindbara for andra anvindare t.ex. samhéllsplanerare och konsulter.
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For raddningstjdnstens behov finns flera néraliggande system vilka ndmns i avsnitt 4.
Réddningsverket skall vid utveckling av RIB ta hédnsyn till detta och utveckla ett system som
kompletterar dvriga intressenters system.

7.3.3 Biblioteksdel
Bibliotek under uppbyggnad

Riddningsverket haller pa att bygga upp ett bibliotek i Karlstad. Kérnan i bibliotekets
samlingar av bocker och dokument dr de nidrmare 6 000 skrifter som lagts in i databasen RIB
under aren. Nu sker en klassificering och redigering av dessa poster, sa att de anpassas dven
till bibliotekets behov. Det innebar samtidigt att skrifterna kan exponeras for den som vill g
och soka direkt i bokhyllorna. Detta kommer att ske under 1996.

RIB som bibliotekskatalog

Dokumentdelen i RIB fér tvé funktioner. Den fortsitter att vara en traditionell databas, men
blir samtidigt bibliotekskatalog for bibliotekets samlingar i Karlstad och pa sikt ocksa for
rdddningsskolornas samlingar.

Riddningsskolornas bibliotek deltar i uppbyggnaden av RIB. Detta gor biblioteksdelen till en
gemensam resurs, dar man kan gé in fran hela landet och soka efter bocker och andra
dokument. Det gemensamma systemet for katalogisering, klassificering och sokning gor de
olika Riddningsverksbiblioteken till en riksresurs bade i utbildningen och i det praktiska
rdddningstjanstarbetet. Arbetet har paborjats och raddningsskolorna ansluter sig under hosten
1996.

Samtidigt dr det viktigt att fortsitta det samarbete som inletts med andra bibliotek, bl.a.
Svenska Brandforsvarsforeningens bibliotek i Stockholm.

Utbyte av erfarenheter

En av anledningarna till att databasen RIB startades, var att man ville skapa ett system for
erfarenhetsutbyte mellan landets riddningstjinster. Erfarenheter fran stora olyckor av olika
slag borde dokumenteras och samlas i en bas, dér de var sokbara for den som behodvde ta del
av kunskaperna.

Insamlingen av sadana erfarenheter har inletts, men bor intensifieras. RIB:s roll i erfarenhets-
utbytet bor forstarkas. Ju fler sddana dokument biblioteksdelen samlar, desto storre blir dess
betydelse i det praktiska arbetet ute i landet.

Ett system bor byggas upp, dir olika kommunala raddningstjénster knyts till RIB-arbetet, dven

ndr det giller att bevaka olika tidskrifter och &mnesomraden for databasens rakning. Detta
berédknas kunna startas under 1996.
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Figur 5. Informationsflode till och frén RIB.

P4 vissa omraden behéver biblioteksdelen breddas amnesmissigt. Ett sddant omrade &r
information om kemiska stridsmedel, som behover tillforas for att ge kommunerna och
ldnsstyrelserna battre bakgrundsmaterial. Denna funktion bor vara utvecklad och operativt
tillampbar under 1997.

Malet bor vara att 500 nya bdcker och andra dokument laggs in i basen per ar. Lopande
bevakas ett antal tidskrifter.

S& sméaningom bor man ocksa ga igenom en del viktiga tidskrifter bakat i tiden, for att
forteckna och sammanfatta viktigare artiklar i dokumentdelen.

7.3.4 Riksresurslista

Riksresurslistan bor genomga en revidering innan den infors i sin helhet i RIB. En mer precis
definition av resursen, dess storlek och tillgénglighet, ndr man kan rekvirera resursen etc
behéver tillforas. Sokmojligheter for antal resurser, avstand till och kontaktmojlighet med
resursen.

Underlaget till riksresurslistan sammanstélls idag helt manuellt. Detta arbete bor datoriseras.

En revidering av riksresurslistan kriver medverkan fran anviandarna. Ett projekt for detta har
redan startat.

7.3.5 Statistik

Riddningsverket skall formedla raddningstjanststatistik till alla intressenter via RIB. Malet
med statistikforsorjningsprogrammet 4r att ge alla som genomfor eller analyserar atgirder mot
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olyckor tillgang till ett objektivt statistikunderlag. Statistik fran farligt godsomradet och
raddningsinsatser blir ett virdefullt underlag for sannolikhetsbedomningar i riskanalyser.

Riddningstjanster och ldnsstyrelser skall via RIB ha direktitkomst till avidentifierade
uppgifter. Statistikanvindare som inte sjédlva kan hdmta uppgifter bor fé stod av handldggare
inom RIB-funktionen.

Under de forsta tva aren av drift fir Raddningsverket en bild av hur den nya statistiken
anvinds hos rdddningstjdnster, lansstyrelser m.fl. Denna bild skall ligga till grund for vidare
utveckling. Dessutom skall de tekniskt mest limpliga formerna for aterkopplingen utarbetas.

Inom statistikforsorjningsprogrammet tas en insatsrapport i bruk av landets raddningstjanster
1996-01-01. Uppgifter fran riddningsinsatser samlas i en databas och kopplas i férekom-
mande fall till skadebelopp fran forsikringsbolag. Detta mojliggor analys av virdet pa det
riddade i samband med en riddningsinsats. Med en gemensam insatsrapport som grund
skapas forutsattningar for en statistik som skall ge bittre underlag for beslut i raddningstjénst-
fragor pa alla nivaer.

Riddningstjidnsternas intresse av medverkan kan forvintas bero av den aterkoppling de far i
form av anvindbar statistik. Det samlade materialet om réddningsinsatser bor darfor ge
mojlighet till jamforelse med andra kommuner, béttre underlag for rdddningstjdnstens egen
arsberittelse och bittre statistik om och utvérdering av den egna rdddningstjanstens insatser.

7.4 Framtida utveckling

Stora potentialer finns &ven i framtiden for RIB. I produktionsplaneringen onskar vi f6lja den
tekniska utvecklingen bl.a. genom forsknings- och utvecklingsverksamhet. Foljande formu-
leringar &r en sammanstillning av Raddningsverkets planer med RIB.

* Bittre anvandargrénssnitt skall inforas

» Data med hog kvalitet skall tillhandahallas

* Modeller for konsekvensberakningar skall tillforas

» Statistiken skall utdkas och kompletteras

* Priset for RIB skall ses 6ver

» Nya moduler och forbittringar av tidigare skall tillforas

* Stodet for tillsynen av farligt gods skall forbittras och dven inkludera andra regelverk
* Stddet for risk och miljoanalys skall tillforas

* Modeller for utokade berdkningar skall tillforas

» RIB skall utvecklas for att vara en resurs dven under hojd beredskap
* Stodet till VT-funktionen skall forstirkas

* RIB skall vidgas till att ge stod vid internationella insatser
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7.5 Vissa principfragor

RIB ir en sammanstillning av data fran flera killor inom och utom Ridddningsverket.
Ansvaret for att framstilla och forvalta dessa data ligger helt inom den enhet som ansvarar for
det omrade som datat giller, t ex produceras och ajourhalls registret av ansvarig enhet. Att
tillhandahalla dessa data 4r ett arbete som maste genomforas helt oavsett om RIB finns eller
ej. Vad RIB tillfor r en enhetlig hantering av dessa data. RIB ar dirfor ett sétt att rationalisera
Riddningsverkets grunddatahantering. Denna rationalisering kan drivas dnnu léngre. Det
giller att genomfora foljande principer:

» Alla data registreras endast en gang och vid kéllan

* Forvaltning skall ske sa nara killan som méjligt

» Gemensamt lagringsformat skall underlitta flyttning och samkérning
Kostnaden for RIB kan fordelas pa tva huvudposter

* Att producera och forvalta data

* Att paketera dem i soksystem samt att distribuera och driva dessa system

Figur 6 illustrerar effekten av en gemensam form for paketering och distribution av grunddata
genom RIB.

Kostnaden for produktion och forvaltning av grunddata kan betraktas som en fast kostnad som
har sin grund i Riddningsverkets atagande att tillhandahalla denna typ av information. Som
ovan antytts finns hiar mojligheter till rationaliseringar genom de krav pa enhetligt lagrings-
format som stills av bade RIB och den policy for informationshantering som Raddningsverket
nu ser over.

Paketering
distribution

i ——

Figur 6. RIB ensar paketering och distribution av skilda grunddata.

Kostnaden for paketering, drift och distribution har omférdelats fran de informations-
producerande enheterna till RIB. Genom den rationalisering som detta innebér kan den
gemensamma paketeringen i form av dataprogram for datasdkning och presentation géras mer
genomarbetad.

RIB ir ett effektivt sitt att 1osa Riddningsverkets atagande att tillhandahalla information inom
sitt verksambhetsfilt. Kostnaderna maste alltsé virderas mot effekten av anvindningen av
denna information i samhillet. Ett resonemang kring denna virdering har presenterats i

avsnitt 3.6.
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BILAGA

Réaddningsverkets produktionsplan for RIB - funktionen

Verksamhetsmal och produktionsmal pa kort och lang sikt

Verksamhetsmal

RIB ska vara ett effektivt
hjilpmedel for
rdddningstjanst och vid
tillsyn av farligt gods.

RIB ska kunna anvandas for
att bygga egna produkter

Produktionsmal,
langsiktiga (5 ar)

Bevaka den tekniska
utvecklingen for pa omradet
for att utveckla ett enkelt
hjalpmedel for riddnings-
tjansten och vid tillsyn av
farligt gods

Samordna utvecklingen av
RIB med avseende pa
anvindargrinssnitt,
underhéllsrutiner och drift.

Samordna och producera de
produkter som behdvs for
rdddningsjinstens arbete och
vid tillsyn av farligt gods.

RIBfunktionen ska tillhanda-
hélla forvaltningssystem for
det interna arbetet med RIB:s
olika delar.

Radgivning till RIB:s kunder.

Produktionsmal,
kortsiktiga (1 ar)

Delta pa missor, konferenser
for att folja utvecklingen
inom RIB:s omréade.

Samordna utvecklingen av
RIB med avseende pa
anvandargranssnitt,
underhallsrutiner och drift.
Skapa ett original av RIB:s
delar.

Skolornas bibliotek ska
tillféras RIB. Tryck av CD
skiva ska ske senast i dec
1996. Ev tryck av
riksresurslista.

Hjalpa till att utveckla
administrativa system till
forvaltning och uppdatering
av bibliotek-, dmnes- och
resursdel.
Datakvalitetskontroll.

Radgivning till vara kunder
béde tekniskt och i form av
information.
Specialprodukter ska kunna
levereras efter kundens
onskan. Alla pa RIB ska
kunna svara pa fragor om

insatsrapporten.




Verksamhetsmal

RIB:s anvindare ska ha
tillgang till utbildning pa
systemet

RIB ska vara ként ute i
samhallet

RIB:s anvindare ska kunna
lamna synpunkter pa
innehallet i RIB

Produktionsmal,
langsiktiga (5 ar)

Utbildning av RIBanvéndare.

Marknadsfoéring av RIB

Anvindartraffar/kundbesok
ska genomforas med jimna
mellanrum.

Produktutveckling genom
samordning med andra
sakenheter.

Systemutveckling av RIB sa
att alla nya delar fungerar sa
bra som mdjligt i befintligt
system. Vidareutveckling ska
ske vid behov nir nya bitar
ska tillforas.

Bistd sakenheterna i
utvecklingsprojekt av nya
delar i RIB. Bl.a. skapa de
tekniska resurser som behovs.
Tillhandahélla de uppgifter
som behovs till de nya
delarna. RIB koper in
faktauppgifter.

Produktionsmal,
kortsiktiga (1 ar)

Utbildning av kunderna efter
deras krav. Utbildning pa
RIB ska ingd i befils utbild-
ningarna vid véra skolor.

Delta pa missor bl. a. Brand
96, Skydd 96 och Lastbil 96

RIBfunktionen ska
tillsammans med berdrda
enheter anordna traffar.
Forsta aret genomfors mest
kundbesok. Delta pa
skolornas kemlérartriaffar och
pa polistriffrar.

RIBfunktionens huvud-
uppgifter ska vara att
samordna andra enheters
arbete som beror RIB.
Bidraga med system eller
uppgifter och driftmiljo.

Overforing av RIB till
windowsmiljo(RIB-WIN) ska
vara klart under 96. Overfor-
ing av gamla uppgifter frén
tidigare RIB. Samordna
bibliotek (dokumentdel),
amnesregister och resurslista
till ett gemensamt system.
Sakenheterna ska ansvara for
sakuppgifterna.

Bista sakenheterna vid
utvecklingen av RIB.
Inforskaffa de delar som
behovs for utveckling som
telefonkatalog till
resurslistan, avgifter for BIG
etc.




Verksamhetsmal

RIB ska oka sidkerheten vid
transport av farligt gods
genom att med datorstod oka
efterlevnaden av
transportreglerna.

RIB ska underlatta och stodja
raddningstjinsten i savél det
forebyggande arbetet som vid
raddningsinsatsen.
Linsstyrelser och kommuner
ska kunna anvinda RIB som
datorstdd vid bl a fysisk
planering, operativa insatser
t.ex. sanering efter utsldpp
samt vid hojd beredskap.

RIB ska vara ett verktyg for
Rédddningsverkets interna
arbete

Produktionsmal,
langsiktiga (5 ar)

Referensgrupper ska bildas
vid nyutveckling och
fordndringar av systemet

RIB i drift skall kunna
anvindas:
- som stod vid tillsyn av
farligt gods,
- som stdd vid planering och
genomforande av
rdddningstjanstinsats
- av avsdndare och
transportdrer av farligt gods
- som beslutsstdd for
kommuner vid fysisk risk-
planering
- sasom statistikpresentator
inom flera omraden
sasom tillsyn, godsfléden,
brott och straff, m.m.

RIB ska kunna anvindas vid
fragor om rdddningstjéanst och
verksamhet 1 anknytning till
transport av farligt gods

Produktionsmal,
kortsiktiga (1 ar)

Referensgrupper kommer att
gora kontroller av olika delar
av systemet under
utvecklingen av RIB-WIN.
Hir kommer véra ldrare pa
skolorna att medverka och
dven vara kunder som ritj,
polis och tull bl.a.

Sammanstillning av
erfarenheter och inldggning
av dokument/data i RIB

Rédddningsverket ska kunna
ge snabb och korrekt
radgivning
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