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Sammanfattning

Ett enhetligt ledningssystem (ELS) syftar till att gora raddningsinsatser effektiva med direkt
koppling till Lagen om skydd mot olyckor 3 kap 10 §. Denna insats visar pa att &ven om det ar
aktorer fran olika kommuner med olika bakgrund sa gar det att docka i varandra om ELS f6ljs och
att personalen forstar vikten av att lita pa dess uppbyggnad. Denna insats var hela spektret
aktiverat i systemet. Allt ifrdn den enskilde brandmannen i den lokala orten Lonsboda till aktuell
VRC (vakthavande raddningschef) som korde upp fran Malmoé pé natten. Daremellan fanns
styrkeledare, insatsledare, ledningsstod till insatsledare, stabschef och stabsmedlemmar till
0080, Raddningschef i aktuell kommun samt regional insatsledare (RIL). Vid intervjuer sa
framkommer en samlad bild dar ledordet prestigelost ar dterkommande. Oavsett niva sa lyfter
de intervjuade fram det goda samarbetet samt att alla forstod sina roller i ELS. Insatsen flot pa
men for att citera en av de intervjuade: "Operationen gick bra men patienten dog.” Det ar ju
tyvarr s i Raddningstjanstens varld att det ibland kan kannas bra efter en insats utifran
samarbete och de rutiner som finns men att den drabbade verksamheten inte gick att radda fullt
ut.

Strukturen pa plats byggde pa ett dynamiskt forfarande dar Raddningsledareskapet bérjade
lokalt for att sedan ga till RIL for att tillsist landa pa den lokala insatsledaren igen. Den struktur
pa plats som byggdes upp var kopplat till ELS med tydliga roller for alla enligt den fakta som
inkommit via intervjuer och loggar.

VRC tar sig till platsen och driftchef Skane nordost tar in extra personal i RC- Kristianstad for att
effektivt uppna ett bra resultat. Prestigelost ar som sagt ledordet dar fokus ligger pa att jobba
mot att 3:e man ska ha en bra och effektiv organisation som hanterar insatsen.

Bakgrund

Raddningschefen i Osby kommun beslutar att genomfora en utredning pa insatsen med fokus att
titta pa de olika ledningsfunktionerna kopplade till ELS. Uppdraget gar till undertecknad (Mattias
Ostling) i Hassleholms kommun. Denna typ av handelse &r en séllan handelse i de flesta
kommuner men i synnerhet i en liten som Osby. Déarav extra viktigt att fanga de erfarenheter som
finns for att lara for framtiden. Stravan efter att hela tiden blir battre ska genomsyra
organisationen och att da pa ett 6dmjukt satt titta pd handelsen och aterféra det in i den lokala
organisationen men dven att p3 ett nationellt plan aterge de lardomarna som fanns.

Syfte

Syftet med insatsutvarderingen ar att titta pa systemet enhetligt ledningssystem (ELS) och hur
det fungerade vid den aktuella handelsen. Det ar av stor vikt att alla forslar och accepterar ELS
for att systemet ska fungera sa friktionsfritt som mojligt. Syftet ar dven att lyfta fram de goda
exempel som fanns samt att hitta delar som kan finjusteras for att hela tiden stréava framat i
organisationen sa insatsen blir sa effektiv som mojligt. Syftet &r aldrig att hitta syndabockar vid
denna typ av utredning utan att hela tiden ha tanken att utifran ett larande perspektiv utveckla
och utvecklas av varandra.



Metod

Ett antal intervjuer har genomforts med olika aktorer i insatsen. De som intervjuats ar.
Styrkeledare 265-8260 forst pa plats, insatsledare 265-8080 (tillika Raddningsledare till stor
del), 265-1080 ledningsstod, RIL, VRC, Stabschef 0080, Raddningschef Osby, Driftchef (VB
Skno), Extra Vb SKNO samt larmoperator i RC-Kristianstad, totalt 10 till antalet. Utdver dessa
intervjuer har handelserapporten och logg via SOS granskats for att fa helheter kring tider och
anteckningar. Varje intervju foljde samma fragestallning for att kunna se monster kring
upplevelsen och dra slutsatser kring svaren, fragorna var:

1) Vilken roll hade du under insatsen, beratta fritt.

2) Anser du att insatsen genomfordes effektivt utifran ELS?

3) Beskriv utifrdn nedan AAR (After Action Review) fragor dina tankar
- Vad ska vi borja med?
-Vad ska vi sluta med?
- Vad ska vi fortsatta med?

4) Ovrigt kring insatsen samt dina egna tankar och reflektioner?

Avgransningar

Tiden for utredningen séatts till ca 30 timmar for att ha en avgransning att utga ifran. Vidare
kommer ingen vikt att laggas pa de olika val kring slackning och metoder kring det rent operativa
arbetet pa plats. Fokus kommer ligga pa befalsstrukturen pa plats och den struktur som
upplevdes. Utredaren gor denna utredning helt sjalv vilket i sig kan vara en begransning.
Tolkningar av intervjuer ar gjorda av en individ vilket kan vara en risk for missuppfattningar.
Saledes ska utredningen lasas med denna vetskap. Tolkningarna i svar ar fakta hos en enskild
individ och kan eventuellt tolkas annorlunda av annan intervjuare.

Larmet

Natten till 6.e mars 2025 larmas Raddningstjansten via ett automatiskt brandlarm till Ostra
jarnvagsgatan i Lonsboda. som ar en industri bland annat tillverkar snabbkopplingar till
hydraulik mm ligger pa platsen. Vid framkomst av forsta befal visar det sig att det ar en fullt
utvecklad brand i lokalerna och larmet typas om till brand i industri. Denna utredning kommer
visa pé hur systemet ELS fungerade pa plats samt hur organisationen byggdes upp. De tider som
anges med respektive resurs ar for att tydliggdra hur uppbyggnaden av strukturen med styrkor
gjordes. Bade nar det galler fordon men framst befal och stab.

Larmet inkom till SOS som automatiskt brandlarm dar station Lonsboda 265-8200 ligger i
larmplan som resurs till objektet med befal 265-8260 och 265-8210. 265-8080 ligger med som
insatsledare och lyssnar pa dessa larm for att avgora om det finns behov att hen dker mot
platsen. Nedan kommer delar av resurser anges i tider da dessa aktiverades for att aka mot
platsen.

e 265-8260, 265-8210 larmas 01:19:27

e 265-8000 larmas via stationsdversikten som forstarkning 01:25:46
e 265-4300 larmas som forstarkning 01:32:16

e 265-1080 larmas som ledningsstod 01:35:17

e 265-1000 larmas som forstarkning 01:49:36



e VRC kontaktas 01:55 som tar beslut att &ka mot RC -Kristianstad

e RIL aktiveras 02:07

e (02:10 Borjar sokandet av att kalla in extra VB till larmcentralen.

e 264 -1100 larmas som resurs till platsen 03:27:22

e 263-0080larmas som stabsresurs 03:36:12 (stabsmedlemmar sdks dven vid denna
tidpunkt)

Intervjuerna synliggdr hur det upplevs av olika inblandade kring larmning av de olika resurserna
mot platsen. Konstateras kan att det ar ett flode dar larmet hojs fran ett automatlarm till brand i
industri med ett 6kat behov av resurser bade gallande bilar och befalsstrukturen. De olika
aktérerna upplever viss skillnad i tidsaxeln dar det finns 6nskemal om att det "borde” gatt fortare
och att vi borde varit offensivare i utlarmningsfasen da detta ar en sallanhandelse med stort
resurs behov.

Resurser pa plats

Resurser fran olika kommuner var pa plats vid den aktuella handelsen. Det fanns ett genomtankt
beslut vid varje resurs for att sdkerstalla dess formaga och varfor de skulle till platsen.
Resurserna larmades ut via de olika centralerna dar driftchef Kristianstad tog hjalp av R-Syd och
RSNV for att effektivt fa ut detta.

Stab Skane har som avsikt att f& en stabschef i narheten av den lokala handelsen dér sedan
stabsmedlemmar kan komma fran andra kommuner. Vid den aktuella handelsen aktiverades
operativchef i Kristianstad som stabschef med tillhorande medlemmar frdn Svedala och
Soderasen.

Beslut om att tex larma Berga som resurs kring kem togs i samrad mellan driftchef och VRC.
Syftet var att sakra heltidspersonal som resurs om behov skulle uppsta att station 265 - 1000
kunde forvantas avlosning som heltids personal. Det handlar inte om att bortse fran rib-
organisationerna i ndromradet men da erfarenhet och utbildning ofta ar hogre pa heltid gjordes
denna bedémning av tva anledningar.

1) Sakra heltid till platsen for att skapa uthallighet som dessutom har kemkunskap.
2) Sakra heltid i ledningssystemet Skane Nordost i form av att inte rora Hassleholm.

Resursuppbyggnaden pé plats borjande med att station Lonsboda (8200) fick larmet som
automatiskt brandlarm. Val pa plats konstaterades fullt utvecklad brand. Befal forst pa plats
265-8260 inleder som raddningsledare for att senare bli sektorchef for tva stationer i form av
station 265 - 8000 och 265 - 8200. 265 - 8080 anlander till platsen och tar 6ver som
raddningsledare. 265-1080 larmas som ledningsstod och jobbar som det under hela insatsen
dels till Raddningsledaren lokalt, dels till RIL som senare tar 6ver som Raddningsledare. De olika
befalen upplever iintervjuer en tydlighet under hela insatsen vilken som ar vad. 265 - 8080 som
ar storsektorchef anger att det ar av stor vikt att kdnna sina styrkor om mojligt i den rollen vilket
gjorde det naturligt att RIL i ett skede tog dver som Raddningsledare. Nar insatsen skalades ner
var det lika naturligt for RIL att avvecklas for att ldmna platsen och att Raddningsledaren da blev
den lokala raddningstjansten igen. Uppbyggnaden pa plats var sadledes dynamisk under hela
insatsen vilket gjorde att man anger i intervjuerna att den inte tappade fart. Det som framgar ar
aven att det lokalt blev valdigt lAnga pass for enskilda individer vilket bor beaktas ur ett
arbetsmiljomassigt perspektiv. Det ligger pa driftchef att sakerstélla att personer pa plats kan



och bor far avlésning inom rimlig tid. Aven om personer vill jobba ”klart” s maste dessa beslut
tas for att sakra att beslut blir ratt pa skadeplats.

Raddningschefen kommer till platsen men inte som operativ utan kommer att ta en roll kring det
kommunala perspektivet. Kontakt tas av honom med sakerhetschef och kommundirektor for att
se vad som behover goras kring det kommunala om skola behéver stédngas i ndromradet pa
grund av den rok som fanns i omradet fran branden.

Befalsstruktur pa plats

ELS sager kortfattat i sin handbok for befal:

Effekt pa det skyddsvarda. Vi gor det vi gor i syfte att skapa effekt i form av skydd for det
skyddsvarda och vara raddningsinsatser svarar mot hjalpbehoven.

¢ Alla ar viktiga. Alla individer i raddningsledningssystemet behovs. Alla tillfor sina
perspektiv, beslutsfattandet fordelas pa flera, alla olika roller har sina utmaningar och kravs
for att systemet ska fungera. Daremot engageras rollerna olika mycket vid olika olyckor och
skeenden.

* Anpassning efter situationens krav. Vi ska anpassa oss efter behovet. Olika olyckor och
skeenden stéller olika krav pa ledning och vi anpassar oss efter det pa ett enhetligt satt.

Med ovan angivna mal kring ELS s& byggdes strukturen upp i Lonsboda pé foljande satt.

Vid framkomst och respondering av 265-8260 pa det aktuella automatiska brandlarmet
”ager” han handelsen vid framkomstrapporten. En tydlig vindruterapport lamnas dar det
framgar att det ar en fullt utvecklad brand. 265-8080 som lyssnat med pa rapstalgrupp kor
mot platsen och kommer bli raddningsledare pa plats vid framkomst. Nar larmet typas om
till brand i byggnad sé& agerar driftchefen genom att ta sig till larmrummet i RC- Kristianstad
for att kunna bdrja agera i sin roll som Vakthavande befal. Snabbt tas beslut om att aktivera
ett ledningsstod i form av 265-1080 som aker mot platsen. Styrkor fylls pd med narliggande
stationer fran Sibbhult och Osby initialt. Bagge dessa stationer har befali form av
stykeledare (SL) i sina bilar. Insatsen vaxer relativt snabbt och driftchef valjer att soka stod i
form av extra VB till larmcentralen som rings in. Kontakt tas med VRC om ladget som i sin tur
valjer att kéra mot RC- Kristianstad. RIL aktiveras i samma tid och kor fran Helsingborg, Vid
VRCs framkomst diskuteras ytterligare resursuppbyggnad i form av att aktivera Stab Skane
vilket gors. Vid den aktuella branden nar alla befal ar pa plats ser strukturen ut som nedan:

e VRC pa plats initialt i RC-Kristianstad for att stotta VB och strukturen kring
uppbyggnad av resurser.

e RIL pa plats vid branden, tar 6ver som raddningsledare.

e 265-1080 jobbar som ledingstdd, initialt till 265-8080 sedan till RIL.

e 265-8080 Agerar raddningsledare initialt for att sedan blir storsektorchef och sedan
aterga som raddningsledare nar RIL avvecklas.

e 265-8260 ar forst pa plats blir senare sektorchef 6ver Osby och Lonsbodas bilar pa
plats.

e Stabschef pa plats till 265 — 0080 med tillhérande stabsmedlem.

e Driftchefi RC-Kristianstad (VB) agerar dels i aktuell handelse men har aven
beredskap for nya LSO handelser i regionen.

e Ledningsstod/Extra VB i RC Kristianstad, har uppdrag att st6tta ordinarie VB med
fokus media och VMA.



Stab Skane

Stab Skane aktiveras via RSNV:s driftchef efter nskan av Skane Nordost. Stabschef blir fran
Kristianstad med tvd medlemmar med en var fran Séderasen och Svedala. Vid framkomst och
uppstart blir det tydligt att Svedala kan atergad mot sitt omrade for att kunna agera i sin roll pa
hemmaplan. Detta ar ett aktivt beslut av stabschefen och bedémningen visar sig adekvat da
antal personer pa plats kadnns rimliga till uppdraget. Lardomar har ar att Stabskane ar en bra
funktion om &n séarbara att fa tag pa folk snabbt eftersom det inte ar nagon jourverksamhet. For
att mota framtida handelser och framtida RUHB kan med fordel detta utvecklas med dvningar
och fler aktorer inom staben.

Stabschefen blir uttalad media ansvarig vilket gor att trycket lattar pa systemledningen i
larmcentralen.

VRC

Vid den aktuella handelsen ringer driftchef upp VRC som tar beslut att 4ka mot RC-Kristianstad.
Beslutet grundar sig pa att troskeln ar lite lagre da den lokala kannedomen inte finns fullt ut. Val
pa plats stottar hon lokal driftchef i det strategiska och beslut tas i samforstand for att effektivt
fa insatsen framat. Huruvida alla VRC kort till platsen ar svart att avgéra men i detta specifika fall
ar det sakerstallt att det var bra och positivt. Val pa plats i larmcentralen jobbar hon med det
strategiska nara driftchef och hans ledningsstod. Utvecklingsomraden i detta forum ar
samspelet mellan larmoperatérer och VRC pa plats. Aven om alla ser det som prestigelds s8 ar
arbetssattet i den "lilla” larmcentralen lite annorlunda an den storre vilket gor att detaljer av
samspelet kan skilja sig. VRC valjer att 8ka till brandplatsen senare under natten/morgonen men
det ar framst for att stotta den lokala Raddningschefen som kollega och tillika i sin hemkommun.

VB och extra VB

Driftchefen har mandat att manna upp om hen bedémer det nédvandigt. Denna troskel &r lag
och det ar tydligt fran de lokala Raddningscheferna i Skane Nordost att aldrig tveka om kanslan
av stottning kdnns nodvandig. Det gar relativt snabbt att fa in en extra och det uttalas tydligt
vilken roll han far som kommer in. Media och VMA ska beaktas och dessa uppdrag genomfors
lopande. Belastningen pa ledningssystemet i dvrigt under natten ar lagt vilket gor att det gar att
jobba team betonat. Skulle daremot larmen bérja trilla in fanns en plan vilken som skulle ta
dessa och det var uttalat vilken som jobbade mot den aktuella handelsen i Lonsboda. Lardomar
i att jobba som extra VB ar att hitta sin roll for att effektivt kunna avlasta. Vid granskning av logg
och telefon framkommer att VB:s larmtelefon har anvants fran larmets inkommande till 09:00 pa
morgonen vid drygt 50 aktioner. Detta ar pa en telefon som ska vara tillgénglig for 112 samtal och
medlyssning for nya handelser. Vid intervjuerna belyser bagge VB att detta behodver ses dver och
att rutiner skapas for att frigdra denna telefon mer.

RIL

Regional insatsledare ar aktiverad relativt tidigt i denna insats. RIL tas fran Helsingborg och kor
mot platsen. Upplevelsen ar positiv vid bemotandet pa plats och roller sétts efter att han fatt en
uppdatering av vad som hander pa plats. RILs kontaktnat med lokalt foretag i Helsingborg gor

6



det effektivt och smidigt att fa stottning med hantering av de kemiska preparat som fanns pa
skadeplats. Aven om denna kunskap kunnat hdmtas via andra kanaler s8 &r det ytterligare ett
bevis pa att samverkan och personliga kontakter ar vardefullt pa alla nivaer for att effektivt kunna
jobba smidigt och snabbt. RIL och Stabschef namner bada i intervjuer att det &r ett bra
samarbete men att det kan bli effektivare och battre. Samovningar mellan dessa olika aktorer ar
en vag i framtiden for att bli annu mer “kompis” dar det blir annu lattare till beslut om trosklarna
ar annu lagre.

Raddningsledare lokalt samt Fip

265 - 8080 som ar Raddningsledare stora delar av insatsen lyfter det goda samarbetet och den
lokala kdnnedomen pa individniva som valdigt positivt. Att veta vem man jobbar med &r skont.
Dock lyfts aven det goda samarbetet med RIL och VRC fram dar det inte finns den personliga
relationen men att det tydligt framgar att rollerna i ELS ar tydliga. Arbetspassets langd for de
lokala befalen ar/blir valdigt langa vid denna handelse och dven om det kdnns okej vid fragor sa
ar det av vikt att tanka arbetsmiljo och langsiktighet i dessa beslut hur langt man kan jobba och
om det ar rimligt. Svart for den som &r pa plats att géra rimliga bedémningar har men det ar
mangas ansvar att beakta detta for att personalen ska kunna halla over tid.

Fip i form av 265-8260 som ar forst pa plats lyfter fram det goda samarbetet lokalt men dven
med de externa befalen som kommer till platsen. Att kunna jobba full uti sin roll och ha sin
insatsledare som storsektorchef skapar en trygghet i denna situation. Att dessutom veta att alla
ledningsnivaer ar pa plats skapar en kansla av att kunna fokusera pa just ditt uppdrag och de
korta pilarna i handelsen.

Ledningsstod

Ledningsstod dras till platsen i form av 265 - 1080 ganska omgaende. Denna troskel &r dven den
lag painrddan av ledningssystemet Skdne Nordost. Att fa extra 6gon pa plats skapar ett djup i
insatsen dar tydliga detaljer kan underlatta for ledningen. Ledningsstodet ar vid tillfallet kand av
raddningsledaren och det samarbetet &r bra pa plats. Ledningsstodet valjer aktivt att erbjuda
och komma med forslag pa vad han kan bistd med. Detta ar en direkt koppling till hans
erfarenhet och manga aritjanstiliknade handelser. Vad kan en raddningsledare tankas behova
hjalp med? Att bista och att vara lite djavulens advokat kan underlatta oerhort i dessa situationer
for att f& med alla detaljer.

Lardomar efter intervjuer kring befalstruktur pa plats

o Prestigelost ar nyckel for att det ska fungera bra, vilket det gjorde i stort.

e Vaga larma pa tidigt med bade RIL och STAB, vid den aktuella hdndelsen var driftchef lite
”blyg” vilket gjorde att det drojde lite med vissa beslut.

e Viktigt att alla forstar ELS och att det ar klart vem som gor vad.

e Jobba upp enriktlinje i Skane kring vad ett ledningsstod forvantas bidra med for att
underlatta nar man aker 6ver granser.

o Den lokala kAhnedomen mellan vissa befal ar en styrka. Fortsatta med gemensamma
ovningar och lara kdnna varandra ar positivt.



Genomfordes insatsen effektivt utifran perspektivet ELS

Intervjuerna visar att samtliga personer anser att det var ett effektivt samarbete pa plats och i
larmcentralen. Det finns nyanser att finjustera detaljer men det &r ocksa tydligt att mycket var
bra. Det gar tydligt att utldsa av intervjuerna att desto narmare insatsen personen var rent
operativt pa plats s var man generellt mer n6jd med helheten. ELS och dess funktion ar till for
tredjeman vid en handelse for att det effektivt ska fortga och att livegendom och miljoé kan
raddas p4 ett bra séatt. Vid denna insats s3 lyfts flera exempel fram dér nedan visar detta i
konkreta punkter.

Valkomnade att man kommer utifrdn som hogre befal, tyder pa styrka och forstaelse i
organisationen.

Driftchef ska undvika att bli i detaljer och fastna i utlarmningsfasen, sdnka trosklarna for
att vara an mer offensiv. Finns mandat fran chefer.

Upplevelsen ar att organisationen ar valutbildade inom ELS.

En stark ”vi” kansla fanns i alla led dar samarbeten fungerade val.

AAR fragor

| intervjuer framkommer manga goda forslag och forbattringar men dven det som var bra. Efter
varje fraga sd har en sammanstallning gjorts pa dessa kommentarer for att tydligt fanga stort
som smatt.

Vad ska vi fortsatta gora

Vara valkomnande och 6dmjuka mot varandra i insatser.

Vara offensiva med resurser vid dessa handelser, hellre vanda om det blir for mycket.
Hitta fortsatta samovningar mellan olika roller, personlig kdnnedom ar vardefullt.
Utveckla och 6va ELS s4 alla framgent forstar systemet och att alla vagar lita pa rollerna.
Vara tydliga pa skadeplats med utmarkning vem som &r vad.

Vid ledningsmote, vara tydlig med tider och nar nasta ska ske.

Vad ska vi sluta med

Vara naiva och tro att alla kan var organisation, Poliser och ambulans vet inte vilka vi ar
jamnt och hur vi jobbar pa skadeplats.

Slarva med arbetsmiljo, galler bade skyddsutrustning pa plats och i RC, stokigt nar
manga ar nyfikna och under insats fragar och stimmar vid avlésning p4 morgonen.
Jobb i ratt forum, dven om vi hjalps at ar det viktigt att forsta sin roll. VB ar VB och inte
larmbefal. Raddningschef ska inte bestéalla mat for att nAmna nagra exempel.

Vila pa fel stélle, latt att det ser slappt ut. Insatspersonal syns sa det finns ett mervarde
av detta.

Vaga saga nej till media, vi ar ofta for tillgédngliga. Delegera till medieansvarig.

Lasa VB telefonen med samtal kring enskild handelse.

Vara "blyga” i utlarmningsfasen.



Vad ska vi bérja med

e Vaga vara an mer offensiv vid larmning pa storre handelser.

e Titta pa samarbetsformer med RIL och Stabschef

e Oka stabspersoner i stabskane.

e Skapa &n mer forstaelse for varandras uppdrag. Utbildning, studiebesok, évningar.

e Vaga vara tydliga mot befal som varit lange pa plats. Orimligt med pass uppemot 20 h
aven om individen tycker det kdnns bra. Byt ut for att fa ny energi.

o Ta mer bilder for dokumentering och att kunna ge media mer malande fakta.

Diskussion

Att som utredare fa mojlighet till en diskussion i skriven form dar mina egna reflektioner far
belysa det jag som individ ser och hoér &r som ndmnts tidigare en begransning da det ar en
individs tyckande. Dock tar jag mig friheten att sammanfatta mina tankar kring denna handelse.

Nar jag fick uppdraget sa var det fokus pa att se hur ELS fungerade. Att en ort som Lénsboda far
ett larm av denna dignitet ar ovanligt. Larmet i sig ar en brand i byggnad/industri vilket i sig
kanske inte ar ovanligt. Det som sticker ut ar att det &4r s& manga parametrar som klickar i.

Att ELS &r relativt nytt for oss i Sverige gor det an viktigare att fanga de lardomar som finns att fa.
Det jag slas av vid intervjuerna ar att alla ar s 6dmjuka for uppgiften och att man hela tiden vill
beratta 6ppet om insatsen. Upplevelsen ar att det inte finns nagon censur utan att man pratar
om allt och svara plikttroget pa de fragor som kommer. Ingen déljer ndgot som jag ser det utan
alla vill forstarka det som ar bra och utveckla det som kants mindre lyckat. Detta ar ett viktigt
beteende for att kunna gora insatsutredningar med fokus utveckling kopplat till LSO 3 kap 108

Att som VB fa detta larm innebéar en intensiv uppstart med mang bollar i luften under valdigt kort
tid. Detta fungerar i regel om du som driftchef kan och har maéjlighet att jobba i denna roll fullt ut.
Min personliga lardom i mitt uppdrag som driftchef blir att verkligen vaga ta steget tillbaka och
attinte dras in i detaljer. Att vaga vanta ut vissa saker for att kunna ge ett AMI men samtidigt vara
offensiv med att lagga pa styrkor ar en balans.

En annan sak som tydligt framgar i intervjuer ar att vi har en resa kvar for att fullt ut forstaelse for
varandras roller inom olika befalsnivaer. Hur kan en larmoperator fa 6kad forstaelse for VRCs roll
och tvart om? Eller sa ar det enkla svaret att vi inte behdver ha denna kunskap om vi fullt ut
jobbar ivara roller. Vem gor vad och varfor &r en fras som brukar véxa fram vid utredningar och i
denna utredning visar det sig att alla aktorer har koll pa sina uppdrag men samtidigt finns en liten
”undran” om varfor enskilda gjorde si eller sa. Denna nyfikenhet ar i mina 6gon bra om den ar
konstruktiv och att individer vill forsta. Det finns dock fallgropar kring resonemanget att man
soker fel och brister for att f& som man vill. Uttrycket nice to know or need to know ér talande
och det finns situationer i denna utredning dar det ibland finns bagge. Det kan finnas ett
egenintresse i att veta vissa saker men samtidigt far man stalla sig fragan om jag behdver veta
utifran min rolli insatsen. Sammanfattningen ar att jag anser att Skane Nordost ska efter denna
insats vara stolta hur ELS har utvecklats pa den korta tiden i vara organisationer. Vi kan absolut
utveckla detaljer men i det stora hela &r denna insats ett bevis pa att vi har forstatt essensen av
ELS och att vi tagit den till oss i alla led.



Ovrigt
Efter en insats av denna typ finns massor av lardomar. Utifran de intervjuer som gjorts lyfts nagra

upp. Dessa har inte med ELS och befalsstrukturen att géra men utifran vikten av detaljer kan det
vara vart att beakta.

e Nar manga bilar kommer utifran ar det av stor vikt att anropsnummer uttalas korrekt sa
det inte slentrian kommer via radio ”8080 till rc kom?” Bilarna kommer frdn manga olika
zoner och det innebéar att det korrekta hade varit att foredra. 263 — 8080 till rc kom. Detta
for att underlatta for operatorer att veta vilken funktion och bil de pratar med.

o Vattenforsorjningsplan ska finnas i alla kommuner. Vid storre insatser kan vattnet vara en
faktor. Finns det att tillga i brandposter och vilka dr optimerade for utta? Att ha
detaljkunskap om allt ar svart men kommuner 6ver lag bor undersoka dessa planer och
eller ta fram for att sakra till framtida insatser.

e DRH &r ett system under utveckling i organisationen. Viktigt att alla fortsatt jobbar aktivt
for att forsta och att kunna vad som sker.

o Detaljeri samarbete ar valdigt personberoende, insikten att det sett annorlunda ut i
helhet beroende pé vilka som varit i de olika rollerna ar sakert ren fakta utan att saga det
ar mer réatt eller fel. Smala av séttet att hantera olika hdndelser &r nog att foredra da det
ar ett brett spektrum just nu.
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