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1. Inledning

Olycksutredningen utfors enligt lag (2003:778) om skydd mot olyckor 3 kap. 10§ dar det
anges att en raddningsinsats efter den ar avslutad ska undersokas for att i skalig
omfattning klarlagga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur insatsen har
genomforts.

Foljande utredning ar utford med syfte att utreda hur raddningsinsatsen genomforts.
Utredningen ar utford i larandesyfte och inte for att skuldbeldgga nagon, varken
person eller organisation. Malet ar att bade personal och organisation ska lara sig fran
denna utredning, med syfte att kunna utvecklas och forbattras for att i framtiden vara
an battre rustade infor liknande handelser. Utvardering av handelser och atgarder ar
alltid lattare i efterhand da det rader lugn och ro och det finns tid for analys, snarare an
vid en dynamisk handelse dar det maste fattas snabba beslut pa bristfalligt underlag.
Utredarna har dock i storsta mojliga man forsokt utgd fran den situation som radde pa
platsen vid den aktuella tidpunkten samt de forutsattningar som personalen hade att
arbeta med.

Berdrd insats var omfattande, bade i form av tid och personal, och utredarna har inte
intervjuat samtliga inblandade. Detta har medfort utmaningar i att erhalla en
heltédckande bild av bade hdndelsen och insatsen i sig. Utredarna har dock, i stallet for
att titta pa detaljer, valt att analysera insatsen fran ett 6vergripande helhetsperspektiv
och avgransat till vissa specifika fragestallningar.

1.1. Bakgrund

Klockan 18:43 den 21 juni 2023 inkom ett automatiskt brandlarm till brandférsvaret.
Larmet kom fran butiken Jula, som ar belaget i en storre byggnad innefattande flertalet
andra butiker. Vid brandforsvarets ankomst konstaterades att det utbrutit en brand pa
Julas lager. Branden spred sig snabbt bade inne pa lagret och upp till byggnadens
takkonstruktion och resulterade i en omfattande insats som avslutades vid lunchtid
dagen efter.

Under insatsen har personal fran 17 olika brandstationer och 6 olika
raddningstjanstorganisationer varit involverade i insatsen. Vid raddningstjanstens
avslut hade branden begransats till lagret samt en del av taket pa byggnaden. Hela
lagret blev brandskadat och storre delen av byggnaden rokskadades i varierande
omfattning.

1.2. Syfte och mal

Befintlig handelse faller under Uppsala brandférsvars faststallda kriterier for
olycksutredning niva 2. Utredningen har bestallts av Enhetschef enheten
Riskhantering.

Malet med utredningen ar att utreda raddningsinsatsen pa skadeplats och besvara
fragestallningarna i nedanstaende kapitel.

Syftet med utredningen ar att lara och ta tillvara pa erfarenheter inom organisationen.
Erfarenheter som sedan kan anvandas for att se dver 6vningsverksamhet, rutiner och
arbetssatt.
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1.3. Fragestillningar

Bestallaren av utredningen har tillsammans med utredarna beslutat att
raddningsinsatsen ska understkas och utredas utifran féljande fragestallningar:

Har malet med raddningsinsatsen uppfyllts?

Har raddningsinsatsen varit saker att genomfora?

Har det funnits kritiska moment i insatsen som bor belysas eller tas lardom av?
Var ledningsorganisationen anpassad efter insatsen, och vilka erfarenheter och
lardomar kan dras fran att arbeta med tva insatsledare och en regional
insatsledare?

1.4. Avgransningar

Utredningen av raddningsinsatsen kommer inte omfatta foljande:

Hur Raddningscentral Mitt hanterade regionens beredskap och strategiska
forflyttningar, utover Uppsala brandférsvars kommuners omrade och
personal.

Raddningspersonalens samband via radio och sambandsplan, da detta redan
har utvarderats internt.

1.5. Metod

Det underlag som presenteras i rapporten baseras pa intervjuer med
raddningspersonal, information fran extern utredare, insamling av material i form av
insatsrapport och foton fran insatsen samt granskning av bygghandlingar och
ritningsunderlag. Platsbesok utfordes 2023-07-12.

1.6. Mottagare

Mottagare av utredningen ar chef for avdelningen Raddning och forebyggande samt
enhetschef enheten Riskhantering,.

Rapporten delges aven MSB samt de raddningstjanstorganisationer som medverkade
vid raddningsinsatsen.
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2. Objektsbeskrivning

2.1 Byggnaden

Aktuell byggnad ar en storre butiksbyggnad initialt uppférd under 1950 som
bilverkstad. Byggnaden har under arens lopp blivit om- och tillbyggd till att idag
innefatta fyra butikslokaler, fordelat pa en yta av ungefar 9000 m?, dar Jula ar belagen i
mitten av byggnaden. Byggnaden &r i huvudsak utford i ett vaningsplan plus kéllare.
Tva av butikerna, Jula och butik 2, har ett andra vaningsplan innefattande
personalytor. Byggnaden dskadliggors i Figur 1 nedan.

JuLa
Butik 3
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Figur 1 - Situationsplan for byggnaden med brandcellsgranser markerade i farg.

Enligt byggnadens brandskyddsdokumentation ar byggnaden ar utford i brandteknisk
byggnadsklass Br2 och har barverk och avskiljande konstruktioner i brandteknisk klass
R30. Butikerna &r avskilda fran varandra i brandteknisk klass EI 30. Tre av butikerna,
butik 1, Jula och butik 3 har utrymmen fér kemikalier och brandfarliga varor, dessa
utrymmen ar avskilda fran resterande butiker i brandteknisk klass EI 90.
Luftbehandlingssystem for butikerna ar utfort med FTX-aggregat och ar separata for
varje butik.

Byggnaden har bottenbjalklag i betong och stomme av stal. Avskiljande innervaggar ar
utforda i tegel och gips. Byggnadens yttervaggar ar, utifran sett, utférda med
fasadskivor, trapetsplat, mineralull och tra. Taket ar ett fackverkstak. Takets
originalutforande ar, utifran sett, utfort med takpapp, mineralull och
trapetskorrugerad plat. Yttertaket har under arens lopp blivit tillbyggt och bestod vid
brandetillfallet, utifran sett, av takpapp, mineralull, cellplast, tréfiberskiva foljt av det
gamla taket. Figur 2 nedan askadliggor yttertakets utforande, med originaltaket utfort
enligt beskrivningen till hoger och pabyggnaden enligt beskrivningen till vanster.
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Figur 2 - Yttertaksutforande, originaltak enligt beskrivning till hoger och pabyggnad enligt beskrivning till
vanster.

Enligt bygghandlingar ska brandcellsavskiljande vaggar vara anslutna till yttertak pa
ett sddant satt att byggnadsdelarnas avskiljande formaga uppratthalls under den
tidsperiod som anges i kraven for respektive byggnadsdel. Hur eller om detta ar utfort
har inte kunnat kontrolleras av utredarna.

Hela byggnaden ar forsedd med ett automatiskt brand- och utrymningslarm
vidarekopplat till SOS AB. Detektionen ar forsedd med fullstéandig vervakning.
Centralapparat ar placerad i anslutning till entrén till butik 2. Butik 1 och butik 3 &r
forsedda med brandgasventilation i form av rokluckor i tak, Jula haringa anordningar
for brandgasventilation.

2.2 Jula

Julas lokal ar beldagen i mitten av byggnaden och omfattar cirka 2800 m Hela lokalen
ar utférd som en och samma brandcell, med undantag fran ett rum fér kemikalier och
brandfarliga varor. Pa yttertaket ovanfor Julas lager ar butikens ventilationsaggregat
placerat. Figur 3 askadliggor planlosningen for Julas lokal, med rummet for kemikalier
och brandfarliga varor inringat i gront. Ventilationsaggregatet pa taket ar placerat rakt
ovanfor lagret.

Figur 3 - Planlosning for Jula.
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3. Handelseforlopp

3.1 Brandstart

En brand uppstar klockan 18:41:44 i butikens lager. Orsaken till att branden uppstar ar
utredd och faststalld av en extern part. Denna rapport avhandlar inte brandorsaken
nagot ytterligare.

Bade brandstart och det initiala brandforloppet ar fangat av en 6vervakningskamera
pa Julas lager. Nagra minuter efter brandstart bryts strommen i lokalen vilket innebar
att dvervakningskameran slutar spela in. Darav finns inte brandforsvarets ankomst
eller insats inspelat.

Plats for brandstart askadliggors i Figur 4. Figur 5 visar brandens omfattning klockan
18:43:34 vilket ar den tidpunkt da branden detekteras av det automatiska brandlarmet,
ungefar 2 minuter efter brandstart. | Figur 5 ses aven hur lagret var forskaffat vid
brandtillfallet.

il EBEEEES
D

-

SSSSSSSSSS N SSZZSSSSSIT

‘
o
.

-2

Figur 4 - Plats for brandstart pa Julas lager.
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Figur 5 - Brandens omfattning vid detektion av automatiskt brandlarm klockan 18:43:34. Bilden ar tagen
fran verksamhetens 6vervakningskamera.

3.3 Brandforsvarets ankomst och uppstart

| den initiala alarmeringen (automatiskt brandlarm, ej bekraftad brand) ingar station
Fyrislund, de aker med en slackbil och ett héjdfordon, i enlighet med befintlig
larmplan. De ankommer till platsen klockan 18:48:02 och mots upp av butikspersonal
fran Jula vid butikens entré. Denna person informerar styrkeledaren om att det brinner
i ett soprum i anslutning till lagret pa baksidan av byggnaden. Styrkan dker runt
byggnaden och noterar dar att det sipprar ut svart rok fran en stangd dorr. De
forbereder for rokdykning och nar dorren sedan 6ppnas valler det ut rok. | samband
med detta larmas ytterligare tva brandstationer samt insatsledare (1080) och regional
insatsledare (1180) till platsen. Forsta styrka paborjar rokdykning for att forsoka
lokalisera och slacka branden. Rokdykarna upplever att det &r svart att ta sig langre in
an ett par meter pa grund av att det rasar saker fran hyllorna, de meddelar
styrkeledaren att de omgéardas av pallstallage och att de inte kan ta sig langre in pa
grund av dess rasrisk. De far da uppgift att satta sig i skydd, lokalisera branden med
varmekamera och forsoka slacka pa avstand.

Ytterligare tva stationer, insatsledare samt regional insatsledare ankommer till platsen
mellan 6-8 minuter efter forsta styrkans framkomst.

Andra ankommande styrka, station Rosendal, far till uppgift att satta sjalva Julabutiken
under overtryck, med syfte att forhindra brandspridning till sjdlva butikslokalen. De far
aven till uppgift att kontrollera omgivande butikslokaler. Vid kontroll av dessa
konstateras att det har skett och fortfarande sker rokspridning till samtliga, aven dessa
satts da under overtryck.

Nasta styrka, station Barby, far till uppgift att forstarka Fyrislundsstyrkans baspunkt pa
baksidan av byggnaden. Barbys styrkeledare far dven till uppgift att géra en
omfallsplan ifall branden skulle sprida sig utanfor startutrymmet.

Da utrymningslarmet gatt pa Julabutiken sa ar butiken utrymd, polisen sakerstaller att
aven ovriga butiker utryms.

Under uppstarten konstateras att rokutvecklingen fran lagret tilltar, i takt med detta
noteras dven att det ser ut som att det borjat bli rokutveckling fran taket. Det beslutas
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att stélla upp ett hojdfordon pa framsidan av byggnaden i syfte att kontrollera om det
finns ndgra rokluckor pa taket samt huruvida det skett brandspridning till taket eller ej.
Val uppe pa taket konstateras att det brinner i och i anslutning till ett flaktrum ovan
lagret.

Det sker ett omfall och insatsledaren delar upp insatsen i tre sektorer. Station Fyrislund
far sektor rokdykning baksida, station Rosendal sektor rokdykning framsida och
station Barby sektor tak. | detta skede har fyra ytterligare stationer larmats och ar pa
vag till platsen.

3.4 Brandforsvarets fortsatta insats

Till ledningsplats erhalls tidigt information om att branden &r svarslackt och att den
aven tagit sig upp pa taket. 1180 informerar 1080 om att bjalklaget eventuellt ar utfort i
RO och att personal darmed ska iaktta forsiktighet.

Ungefar 45 minuter in i insatsen halls det forsta ledningsmétet. Vid motet konstateras
att det brinner i pallstallage inne pa lagret, pa taket och i flaktrummet pa taket.
Branden pa taket hanteras i detta skede genom att jobba med dimspik, sektorchef tak
namner under ledningsmotet att taket borjat svikta ovan branden. For att hindra
fortsatt brandspridning langs taket anser man att taket behover frildggas och att
begransningslinjer behdver upprattas. Fran ledningsbefélen tas beslut om att vara
offensiva mot branden samtidigt som brandcellsgranser mot intilliggande butiker ska
uppratthallas. Fran ledningsbefal néamns dven att barigheten pa taket ar den storsta
risken och att arbete ska ske med forsiktighet, inga ytterligare restriktioner namns.

| takt med att fler stationer anlander till platsen forstarks de olika sektorerna. Aven
ytterligare en insatsledare (5280) larmas till platsen. Vid ankomst far 5280 till uppgift att
skapa sig en lagesbild dver insatsen, undersoka om arbetet sker tillrackligt sakert samt
ge forslag pa korrigeringar av insatsen. Insatsledare 5280 soker upp samtliga insatta
befal och informerar om riskerna med byggnadens barighet, vilket samtliga kande till
sedan tidigare.

FOr 1080 ar det svart att fa en dverblick och koordinera insatsen, bdde pa grund av
antalet styrkor pa platsen och pa grund av de stora fysiska avstanden. Vid andra
ledningsmotet, ungefar en timme efter det forsta, beslutas darmed att dela upp
insatsen i tva storsektorer. 1080 blir storsektorchef for storsektor baksida/tak medan
5280 blir storsektorchef for storsektor framsida.

Den fortsatta insatsen ar offensiv med bland annat rokdykning fran tva hall invandigt i
byggnaden, punktinsatser pa taket med hjalp av dimspik, tillskapandet av
begransningslinjer pa taket genom haltagning samt frildggning av fasad. Resurser
tillfors kontinuerligt vilket gor att arbetet kan ske mer eller mindre oavbrutet.

Runt midnatt [dmnar 5280 insatsen da ledningsbehovet vid denna tidpunkt har
minskat. Drygt tva timmar senare avloser Insatsledare Osthammar (4080) bade 1180
och 1080 och tar 6ver som raddningsledare.

Sammanfattningsvis utfor brandférsvaret en omfattande insats som vidare kan
avslutas vid lunchtid dagen efter. Under insatsen har 17 olika brandstationer fran 6
olika raddningstjanstorganisationer bidragit och det har sammanlagt registrerats over
500 personarbetstimmar under insatsen. Som mest arbetade 12 brandstationer pa
platsen samtidigt tillsammans med tva insatsledare och en regional insatsledare.
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Under rdddningsinsatsen har manga arbetsmoment utforts, dessa sammanfattas
forenklat enligt nedan:

e Overtrycksattning av angransande lokaler
e Brandslackning av

o Lager
o Tak
o Flaktrum

e  Frildggning och brandslackning av tak och fasadytor
e Skapandet av begransningslinjer pa tak

3.5 Avslut av raddningsinsatsen

Raddningsinsatsen avslutas 2023-06-22 klockan 11:55. Vid avslutet finns det
brandskador i lagret, pa taket, pa flaktrummets tak samt fasaden. Rok- och sotskador
finns i hela byggnaden i olika omfattning. Vattenskador finns pa lagret och intilliggande
butik.
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3.6 Riskfyllda arbetsmoment for brandforsvarets personal
under insatsen

Under den aktuella raddningsinsatsen, sa som de flesta raddningsinsatser, utfordes
mer och mindre riskfyllda arbetsmoment. Nedan presenteras de, utifran vad som
framkommit i utredningen, mest riskfyllda arbetsmomenten som utfordes under
raddningsinsatsen samt hur och om de observerades och hanterades.

3.6.1 Tryckkarli brandrummet

Pa lagret som brann fanns det tryckkarl under hela raddningsinsatsen. Tryckkarlen, ett
15-tal gasflaskor med argonmix, stod pa golvet under ett pallstallage i lagerlokalen, se
Figur 6. Det fanns bade fulla och tomma flaskor. Gasleverant6ren har uppgett att
denna typ av flaska saknar sakerhetsventil/sprangbleck och exploderar vid cirka

350 °C. Gasmixen ar inte brannbar.

Utredarna har inte uppfattat att ndgon rokdykare har uppmarksammat gasflaskorna
under insatsen. Ett befal uppgav under intervju att den hastigt fragat Julas personal
om det fanns nagot farligt pa lagret, med svaret var att det inte fanns det. Vetskapen
om gasflaskornas existens for brandforsvaret kom forst efter att raddningsinsatsen
avslutades.

—

:3_ Lager EI

Figur 6 - Gasflaskornas placering pa lagret (r6tt kryss i bild till vanster och inringat i rott i bild till hoger).
Bilden till hoger &r tagen fran verksamhetens dvervakningskamera.

3.6.2 Rum for brandfarlig vara och kemikalier stod 6ppet under
insatsen

Cirka en timme in i insatsen uppmarksammades att brandjalusi mellan butiksdel och
rummet med brandfarlig vara och kemikalier inte fungerade, vilket innebar att
rummets brandcellsgrans inte var tat. Dock var brandcellsgransen (EI 90) mellan
lagerdelen och rummet tat. Risken hanterades genom att halla rummet under uppsikt.
Figur 7 visar hur delar av rummet sag ut efter raddningsinsatsen avslutats.
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Utredarna har inte uppfattat nagon omfallsplan eller plan pa hur det skulle hanteras
om branden skulle sprida sig till rummet for brandfarlig vara, antingen genom dorren
fran lagret eller via butiksdelen och vidare till rummet. Under insatsen flyttades inte
heller nagra brandfarliga varor fran rummet.

/|

BUTII

B

Figur 7 - Till vdnster: del av rum for brandfarliga varor och kemikalier, bilden ar tagen efter raddningsinsatsens avslut.
Observera att dorren till vénster i bild var stangd under raddningsinsatsen. Brandjalusi som ej [6ste ut under branden
finns bakom den gula listen i bildens Gverkant.

Tillhoger: planlésningen Gver rummet. R6d: El 30, Gron: EI 90, Streckad gron: ej fungerade EI 90, gul pil: varifran bilden
ar tagen.

3.6.3 Byggnadens barformaga vid brand (rokdykning i byggnad och
arbete pa taket)

Under insatsen har brandforsvaret arbetat bade pa taket och i bygganden under taket.
Ungefar 30 minuter in i insatsen identifieras risken pa ledningsplats, att byggnaden
sannolikt ar uppfor med g eller ingen barférmaga vid brand, och att byggnadsras ar
en risk for brandforsvarets personal. Efter att raddningsinsatsen avslutades kan det
konstateras att stalbalkar i taket deformerats, se exempeli Figur 8, och att taket fick
stottas upp av tillfalliga pelare av fastighetsagaren.

Trots detta genomfordes arbete i och ovanpa byggnaden langt in i insatsen. Under
insatsen har man vid olika tillfallen arbetat pa taket, bade med och utan
skyddsatgarder. De skyddsatgarder som anvandes var fallskydd, stegar som lades pa
taket for att fordela vikten jamnare samt hansyn till var pa taket i forhallande till
branden man befann sig. Under insatsen infordes aven restriktioner 6ver hur langtin i
bygganden rokdykarna fick ga. Utredarna har daremot inte i detalj kunnat faststalla
och redovisa vilka restriktioner som infordes samt nar de infordes.

Fran intervjuer som utforts med personal pa plats under natten har det dock
framkommit att bade rokdykning i byggnaden och arbete pa tak utforts utan att
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personalen i fraga erhallit nagra restriktioner. Det har dven framkommit att viss
personal anvant skyddsutrustning som man sjalv inte tror skulle erbjuda nagot skydd
mot den tankta risken.

Figur 8 - Stalbalk i tak som deformerats pa grund av varmepaverkan, inringat i rétt.

3.6.4 Rasrisk pallstillage

Vid forsta rokdykarinsatsen har rokdykarna svart att ta sigin i lokalen da det rasar
foremal och de observerar risken for ras av hyllor och féremal mot rokdykare. Detta
hanterades genom att infora restriktioner avseende hur langt rokdykarna fick gé in i
lokalen.
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4. Analys

Foljande kapitel ar utredarnas analys av respektive fragestallning fran kapitel 1.3
Frdgestdllningar (Sidan 5). | kapitlet belyser dven utredarna lardomar och
atgardsforslag.

4.1 Har malet med raddningsinsatsen uppfyllts?

Utredarna har inte uppfattat att det under insatsen fanns ett uttalat mal med insatsen.
Fran hdandelserapporten har utredarna dock uppfattat att malet med insatsen var att
férhindra brandspridning fran lagret samt att minimera skador pd omkringliggande
butiker.

Vid raddningstjanstens avslut konstaterades att brandspridning skett pa lagret, till
flaktrummet pa taket samt en del av taket ovan lager och butik. Ingen brandspridning
skedde in till Jula-butiken, till andra butiker eller till taket ovan dessa butiker. Aven om
det skedde en viss brandspridning till flaktrummet pa taket samt till delar av taket
anses att malet med att forhindra brandspridning fran lagret som uppfyllt. Det kan
aven tillaggas att fran intervjuer med flertalet befal som deltog i insatsens
inledningsskede har det framkommit att tron pa att forhindra brandspridning till
resterande byggnad var lag. Detta pa grund av den omfattande branden och
svarigheterna att komma at den tillsammans med befalens erfarenheter av liknande
handelser. Trots detta lyckades till slut branden slackas och brandspridning till
intilliggande lokaler forhindras. Det ska dven tillaggas att lagret och butiksdelen inte
varit brandtekniskt avskilda.

Intilliggande lokaler fick rokskador i olika omfattning. Utredarna bedomer dock det
som omojligt att forhindra dessa rokskador eftersom brandcellerna till intilliggande
lokaler €] varit tata och rokspridning hade skett redan innan brandforsvarets ankomst.
Tidigt i insatsen har flaktar satts in i syfte att forhindra ytterligare rokspridning till
intilliggande lokaler. Intilliggande lokalers rokskador resulterade i att en butik kunde
Oppna dagen efter medan tva andra butiker fatt langre och omfattande
saneringsarbete. Utredarna bedomer att overtrycksattningen medforde att ytterligare
skador begransades och att de skador som uppstatt i lokalerna inte varit méjliga att
forhindra. Malet att minimera skador pa omkringliggande butiker anses darmed ocksa
som uppfyllt.

Lardom: Brandforsvaret lyckades tillsammans med 6vriga raddningstjanster till slut
slacka en brand som manga inte trodde skulle vara mojlig att slacka. Bra driv och
engagemang fran personal som inte ger upp forrdn det ar konstaterat for sent gjorde
det mojligt.

Fler lardomar om varfér malet med raddningsinsatsen uppfylldes presenteras i kapitel
4.3 Har det funnits kritiska moment i insatsen som bér belysas eller tas ldrdom av?, pa
sidan 16.

4.2 Har raddningsinsatsen varit saker att genomfora?

Fysiska riskkallor presenteras i kapitel 3.6 Riskfyllda arbetsmoment fér brandférsvarets
personal under insatsen, pa sidan 12. Tidigt i insatsen identifierades att den stérsta
risken for brandforsvarets personal var byggnadens barighet. Inledningsvis foljdes
detta inte av nagon tydlig restriktion mer an att personalen skulle iaktta forsiktighet.
Senare uttalades pa ledningsplats att man inte ville att personal skulle befinna sig pa
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taket rakt ovanfor branden. | takt med att insatsen fortlopte infordes diverse olika
restriktioner kring arbetet bade pa taket och pa lagret. Tidigt larmades en ytterligare
ledningsresurs i syfte att forsakra raddningsledningen, som inledningsvis fick uppgiften
avraddningsledaren att agera som sakerhetsbefal.

Under insatsens gang har utredarna uppfattat situationer dar information om risker
och restriktioner inte natt personal som arbetat i riskomraden dar det forelegat
restriktioner. Aven viktiga observationer fran personal i riskomrade har inte natt fram
till ledningsplats. Mer om detta Presenteras i avsnitt 4.3.7 Intern kommunikation, sida
19.

Utredarna har aven uppfattat att viss personal har anvant skyddsutrustning i enighet
med uttalad restriktion, men pa ett satt som personalen i fraga sjalv inte tror skulle
skydda mot den risk som utrustningen var avsedd att skydda mot. | dessa fall har det
inte heller framkommit att personalen sjalva gjort eller efterfragat en riskbedémning
eller ifragasatt restriktion eller skyddsutrustningen.

Sammantaget kan det konstateras att det funnits patagliga risker for brandforsvarets
personal under insatsen. Riskerna har bade varit kinda och okdnda av personalen.
Vissa risker har accepterats och andra risker har det succesivt inforts restriktioner kring.
Daremot forekommer att kommunikationen kring risker och restriktioner inte natt all
personal. En stor del av rdddningspersonalen har arbetat pa ett sakert satt, men inte
alla. Att inte all personal arbetat pa ett sakert satt maste dock ses som en stor brist.

Lardom: Utbver de risker som identifierats pa en skadeplats kan det dven finnas andra
risker som man inte kanner till. Genomgaende i raddningsinsatser maste
brandforsvarets personal soka information om det kan finnas fler risker.

Lardom: Dessa typer av insatser stéller hdga krav pa befal som maste vaga riskerna for
egen personal mot det som eventuellt kan rdddas. De riskbedomningar och eventuella
restriktioner, begransningar i val av inriktning och skyddsnivaer som gérs maste
kommuniceras till all berord personal. Det &r ocksa viktigt att sékerstalla att
ankommande/avlésande styrkor och befél erhaller denna information innan de satts in
i insatsen. Riskbedomningen maste ocksa kontinuerligt uppdateras da risknivan
forandras over tiden.

Lardom: Det ar en allvarlig brist att personal arbetar pa ett satt som de inte upplever ar
sakert, och inte lyfter det vidare i organisationen.

Atgardsforslag: Samtlig personal bor mer regelbundet 6vas i att gora
riskbedémningar, kommunicera riskbedomningar och fatta beslut om sakerhet vid
storre och/eller komplexa insatser.

Atgardsforslag: Samtliga befil inom organisationen bor vas i att rutinmassigt ansluta
till ledningsplats vid framkomst till en skadeplats for att erhalla information om
lagesbild, skadeplatsuppbyggnad, mal med insats, risker och restriktioner,
sambandsplan med mera innan de borjar arbeta.

4.3 Har det funnits kritiska moment i insatsen som bor
belysas eller tas lardom av?

Under utredningen har féljande moment uppmarksammats, antingen av personal pa
platsen eller utredarnai efterhand.



Sida 17 (25)

4.3.1 Resursuppbyggnad

l intervjuerna med personal har manga belyst att en stor framgangsfaktor i insatsen var
att brandforsvaret fick sa mycket resurser att arbeta med. Madnga brandstyrkor,
rokskyddscontainer och ledningsresurser som kunde arbeta. Aven ledig personal fran
brandforsvaret tog eget initiativ att frivilligt komma och hjalpa till med material och
logistik under insatsen vilket gjorde stor nytta.

Lardom: En framgdngsfaktor i insatsen har varit tillgangen till alla
raddningstjanstresurser som medverkat i insatsen. Det har varit mojligt tack vara det
granslosa samarbete brandférsvaret har med Raddningsregions Ostra Svealand, RROS.

4.3.2 Trycksattning av lokaler

Redan vid framkomst far 1080 forslag fran en styrkeledare att satta Julas butiksdel i
overtryck via framsidan och det genomférs direkt, samtidigt som man rokdyker mot
lagret fran baksidan. | Figur 9 illustreras varifran trycksattning av butiksdel och
rokdykning mot lager genomfordes. Vid denna tidpunkt visste inte befélen hur
rumsindelning och brandcellsgranser sag ut, vilket innebar att trycksattningen kunde
gora situationen battre eller samre och att det sdledes var en chansning. Dock brukar
lagerlokaler vara avskilda mot butiksdelar, och rokdykarna hade markt om det var
oppet mellan lagerlokalen och butiksdelen, eftersom de da skulle fa ett forcerat
luftflode mot sig. Utredarna tycker darfor att denna chansning var befogad.

Framsida, butiksentré

Figur 9 - lllustration varifran rokdykning (rod pil) och trycksattning (bla pil "PPV”) gjordes av Julas lokal.
Oppningen mellan butikslokalen och lagret har ett jalusi (utan brandteknisk klass) som var stangt under

brandférloppet.



Tre minuter senare har styrkeledaren pratat med butikspersonal som vidimerat att det
inte ar 6ppet mellan lager och butik. Darefter fors resonemang mellan tva styrkeledare
ochinsatsledare att man darfor tror att det ar en brandcellsgrans mellan lager och
butik, darav vill de fortsatta med trycksattningen av butiken och inte 6ppna upp
mellan butiken och lagret.

Utredarna vill uppmarksamma detta snabba informationssdkande, kommunikation,
resonemang, beslut och handling. Med faciti hand konstateras att det inte var en
brandcellsgrans mellan lagret och butiken, men trycksattningen har anda sannolikt
gjort stor nytta. Eftersom byggnaden senare har visat sig vara relativt otat, med
omfattande rodspridning 6ver vaggar och brandcellsgrénser, gar det daremot inte att
utesluta att trycksattningen har paverkat brandférloppet, nagot som kunde varit svart
attinse under insatsens tidiga skede.

Efter detta uppmarksammades ocksa rokspridning till grannlokalen, da sattes dven
angransande butiker under 6vertryck. Att Julas grannbutiker tidigt i insatsen
trycksattes bedomts ha gjort stor nytta genom att begransa brand- och rokspridning
Over brandcellsgranserna.

Lardom: Tidigt informationssokande och resonemang gjorde att man snabbt kom
fram till att det sannolikt var gynnsamt att trycksatta butiksdelen samtidigt som
rokdykning skedde pa lagret.

Lardom: Tidig trycksattning av grannlokaler var en bra atgérd for att férhindra
ytterligare rokspridning till dessa.

4.3.3 Offensiv och risktagande insats

Fran intervjuer har det framforts att en framgangsfaktor var att man medvetet vagade
ta lite risker i slackningsarbetet for att kunna lyckas med insatsens mal. Till exempel att
man tidigt var uppe pa taket och slackte branden i flaktrummet och att man arbetade
pa taket med att angdra begransningslinjer. Hade det beslutats om att inte vidta vissa
av de atgarder som genomfdrdes pa grund av att de var for riskfyllda, hade branden
formodligen inte kunnat slackas, vilket skulle kunna medfort en totalskada pa hela
byggnaden.

Som tidigare namnts i rapporten upplevde manga att brandforloppet i
inledningsskedet av insatsen var svarhanterat och det var relativ lag férhoppning bland
personalen att uppna insatsens mal. Senare i insatsen kom en vandpunkt efter
framgdngsrikt slacknings- och begransningsarbete. Vid denna vandpunkt forandrade
en stor andel av personalens forhoppning om att kunna uppna insatsens mal. Denna
insikt hos personalen 6kade drivet, men dven riskbendagenheten.

Lardom: Det ar viktigt att inte slappna av under nedtrappning och efterslackning utan
att bibehalla ett hogt sékerhetstank och engagemang genom hela raddningsinsatsen.
Det &r latt att slappna av da brandforloppet inte langre ar lika dynamiskt. Detta stari
motsatsforhallande till att olycksrisken kan vara som storst under nedtrappning och
efterslackning med exempelvis barande konstruktioner som riskerar att kollapsa. Det
ar dven viktigt att fornya riskbedomningen under nedtrappning och efterslackning.

4.3.4 Hjalmkamera

Ett av befalen filmade insatsen med en hjalmkamera. Det ar mycket givande att ha
tillgang till filmer fran befélens insatser i flera perspektiv i efterhand. Till exempel

Sida 18 (25)



Sida 19 (25)

utredning, utbildning och egna lardomar. | férekommande fall hade det dock varit
onskvart att fler i personalen anvande hjalmkamera da flertalet personal pa skadeplats
hade tillgang till det.

Lardom: Hjdlmkamera ar ett bra verktyg, bade i utrednings- men framforallt i
utbildningssyfte.

Atgardsforslag: Se ver vad brandférsvaret kan gora for att fler personal ska anvénda
sina hjalmkameror oftare.

4.3.5 Skarslackare

Under insatsen anvandes aldrig ndgon skarslackare. Utredarna har uppfattat ett
tillfalle under insatsen da anvandning av skarslackare kom pa tal. Just vid det tillfallet
skulle anvandningen innebara en forflyttning av redan insatta fordon, vilket inte kunde
prioriteras just da. Darefter kom skarslackaren inte mer pa tal.

| efterhand har bade insatta befal och utredarna reflekterat att det méjligen hade varit
ett bra verktyg for att pa ett defensivt satt kunna underlattat brandslackning och/eller
kylning av brandgaser mot lagret.

Lardom: Utvardera kontinuerligt vilken metod som anvands och om det finns andra
alternativ.

4.3.6 Kommunikation med externa parter

| efterhand konstaterar bade ledningsbefal och utredare att det hade underlattat
insatsen om de hade haft mer kontakt och informationsutbyte med externa parter, inte
minst Julas personal.

Lardom: Samverkan med nyckelpersoner pa platsen, exempelvis uppringare, dgare
eller personal, &r ett viktigt steg mot att erhdlla en battre lagesbild och kan innebdra att
man far avgoérande information om handelsen.

4.3.7 Intern kommunikation

Pa stora raddningsinsatser, dar mycket personal fran olika brandstationer och
organisationer deltar ar det valkant att kommunikationen ar viktig, men dven svar. Det
blir manga kommunikationsled fran rokdykare, rokdykledare, styrkeledare,
insatsledare och slutligen regional insatsledare, fram och tillbaka. Varje person far
agera som ett filter genom att tolka informationen och bedéma ifall det ska
rapporteras vidare eller inte. | en stressad situation dar flera saker hander samtidigt ar
det dessutom inte ovanligt att viktig information missas, misstolkas eller att
vidarerapporteringen gloms. Detta blir speciellt utmanande nar det ar stor omsattning
av personal som kommer och lamnar vid olika tillfallen.

Utredarna har uppmarksammat att viktig information, som borde skickats vidare i
samtliga kommunikationsled inte alltid har kommit hela vagen fram. Detta galleri
badda riktningar i skadeplatsorganisationen. Utredarna vill darfor sarskilt betona vikten
av kommunikationen kring risker och restriktioner och att den informationen gar hela
vagen, i bada riktningarna, genom hela raddningsinsatsen.

Insatsledare 5280 ansluter till insatsen i en valdigt intensiv fas av raddningsinsatsen.
Insatsledarens initiala uppgift blir da att skaffa en lagesbild och titta pa sékerheten. Da
upplevdes det att valdigt fa styrkeledare visste vad eller var det brann.
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Lardom: En nyckelfaktor for bra samverkan ar kommunikation. All personal har ansvar
for att en lagesbild fors vidare och beslut verkstalls. Alla befal har aven viktiga roller att
aven informera at alla riktningar i skadeplatsorganisationen om vad som sker och vilka
behov som uppkommer.

Se dven atgardsforslag i kapitel 4.2 Har raddningsinsatsen varit saker att genomfora?
Pasidan 15.

Atgardsforslag: Samtlig personal bor ha mer regelbundna 6vningar och ledningsspel
med fokus pa kommunikation.

4.3.8 Orienteringsritningar fran automatiskt brandlarm

Tidigt in i insatsen togs utrymningsplaner ut fran bade Jula och intilliggande butiker for
att fa en dverblick dver planlosningarnai butikerna. En dryg timme in i insatsen togs
orienteringsritningarna fram fran det automatiska brandlarmet. Ritningarna har varit
ett bra verktyg for att forbattra den gemensamma lagesbilden 6ver raddningsinsatsen
samt underlag for beslutsfattande.

Lardom: Det &r bra att tidigt fa tillgdng till ritningar pa bygganden/lokalen.

4.4 Var ledningsorganisationen anpassad efter insatsen,
och vilka erfarenheter och lardomar kan dras fran att
arbeta med tva insatsledare och en regional insatsledare?

Fran de intervjuer som genomforts framgar att samtliga ledningsbefal under insatsens
forsta timmar var néjda med ledningsorganisationen. Det var nodvandigt att ha tva
skadeplatschefer, bade pa grund av skadeplatsens geografiska utbredning samt det
stora antalet resurser pa plats. Nar den utokade ledningskapaciteten val var pa plats
och skadeplatsen sektorindelades upplevdes 6kad Gverblickbarhet och battre
forutsattningar for styrning och uppfoljning inom sektorerna. Daremot har det vid
intervjuer framkommit att befal i efterhand reflekterat 6ver att de garna haft ett befal
till med analys- och sakerhetsuppgifter.

Insatsledare 5280 lamnade skadeplats runt midnatt da man vid detta skede ansag att
behovet av den utokade ledningsorganisationen inte langre fanns. Daremot var bade
1080 och 1180 kvar pa platsen fram till ungefar 02 innan de fick avlésning, da av 4080.

1080 och 1180 hade da befunnit sig pa skadeplatsen i drygt sju timmar och fatt hantera
ett stressigt och dynamiskt forlopp. Fran intervjuerna framgar att de upplever i
efterhand att de borde ha blivit avlosta i ett tidigare skede. Efter 1080 och 1180 blev
avlosta fick de aterga till station med fortsatt beredskap. Fran intervjuer framgar att
ledningsbefalen da var mycket trotta och formodligen inte kunna leda eventuella nya
raddningsinsatser med full kapacitet.

Denna utredning kommer inte avhandla hur RCM strategiskt larmat och fordelat
resurser over regionen. Utredarna har inte undersokt vilka forutsattningar, samtida
handelser, eventuella avvikelser, rutiner och besked/prognoser RCM fatt vid denna
raddningsinsats. Utredarna har ingen information som tyder pa att RCM inte skulle foljt
de rutiner som finns utifrdn den information de har fatt om raddningsinsatsen.

Utredarna vill ddremot belysa faktumet att det inte har skett ndgon inkallning av
ledningsbefal hos Uppsala brandférsvar under dygnet. Fran utredarnas perspektiv,
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med faciti hand, ar det tydligt att ett inkallat ledningsbefal ser ut att ha mojliggjort
mycket goda forutsattning for att kunna uppratthalla beredskap, avlosa eller byta ut
ledningsbefalen i tjanst.

Lardom: Vid stora insatser geografiskt och resursmassigt ar det effektiv att arbeta med
tva insatsledare/skadeplatschefer och kan vara lampligt att begéra ifall det finns
mojlighet.

Lardom: Vid storre raddningsinsatser ar ledningscentralen extra beroende av
tidsprognoser for att kunna underlatta med avlosningar och eventuella inkallningar.
Det ar alltid svart att ge en uppskattad prognos for insatser, men vid liknande
handelser finns det anledning att 6vervardera prognosen snarare an att undervardera.

Lardom: Traditionellt satt arbetar ledingsbefal mer ofta an brandstyrkor hela
raddningsinsatser. Det finns anledningar och férdelar att det ar sa. Men, vid
raddningsinsatser med denna typ av storlek och omfang behdver dven ledningsbefélen
bli avlosta och eventuellt till om med avbytta, vilket ar latt att glomma eller komma pa
for sent.

Atgardsforslag: Se 6ver eventuella revideringsbehov av rutiner fér proaktiv inkallning
av ledningsbefal vid mycket resurs- och tidkravande raddningsinsatser.
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5. Slutsats

Raddningsinsatser innebar att fatta snabba beslut pa daligt beslutsunderlag. Darfor gar
det alltid att i efterhand hitta forbattringsatgarder eller att komma fram till andra
beslut, taktiker och metoder som hade gett annorlunda utfall. Raddningsinsatsen har
utretts och analyserats i syfte att belysa de lardomar som insatsen medfort och
utredarna ar 6dmjuka infor att det har funnit manga utmaningar for alla personal i
raddningsinsatsen.

| stora drag har rdddningsinsatsen varit framgdngsrik med hansyn till de utmaningar
byggnaden och brandférloppet medférde da brandférsvaret larmades. Aven om det
blev omfattande materiella skador sa har brand- och rokspridning begransats inom
byggnaden och darfor har dven stora ekonomiska varden aven raddats. Daremot har
raddningsinsatsens personal utsatts for relativt stora risker, bade medvetna risker och
omedvetnarisker.

Utredningen har sammanstallt intressanta handelser och lardomar fran
raddningsinsatsen. Utredarna sammanstaller atgardsforslag och lardomar fran kapitel
4 Analys i nasta kapitel.

| rdddningsinsatsens mest intensiva skede var tre ledningsbefal involverade, tva
insatsledare och en regional insatsledare, nagot som ar ovanligt pa raddningsinsatser
inom Uppsala brandforsvars upptagningsomrade. Utvarderingen av denna
ledningsorganisation, for denna geografiskt och resursmassigt stora raddningsinsats,
ar positiv ur manga aspekter.



6. Lardomar och atgardsforslag

Foljande kapitel sammanstaller alla lardomar och atgardsférslag som tas fram under
kapitel 4 Analys.

6.1 Lardomar att sprida och ova
Nedan presenteras de lardomar som tagits fram fran kapitel 4 Analys.

e Brandforsvaret lyckades tillsammans med ovriga raddningstjanster till slut
slacka en brand som manga inte trodde skulle vara mojlig att sldcka. Bra driv
och engagemang fran personal som inte ger upp forran det ar konstaterat for
sent gjorde det mojligt.

e Utover de risker som identifierats pa en skadeplats kan det dven finnas andra
risker som man inte kanner till. Genomgéende i raddningsinsatser maste
brandforsvarets personal s6ka information om det kan finnas fler risker.

e Dessatyper avinsatser stéller hdga krav pa befal som maste vaga riskerna for
egen personal mot det som eventuellt kan raddas. De riskbedémningar och
eventuella restriktioner, begransningar i val av inriktning och skyddsnivaer
som gors maste kommuniceras till all berdrd personal. Det dr ocksa viktigt att
sakerstalla att ankommande/avlésande styrkor och befél erhaller denna
information innan de satts in i insatsen. Riskbedémningen maste ocksa
kontinuerligt uppdateras da risknivan forandras 6ver tiden.

e Detarenallvarlig brist att personal arbetar pa ett satt som de inte upplever ar
sakert, och inte lyfter det vidare i organisationen.

e Enframgdngsfaktoriinsatsen har varit tillgdngen till alla
raddningstjanstresurser som medverkat i insatsen. Det har varit mojligt tack
vara det gransldsa samarbete brandférsvaret har med Raddningsregions Ostra
Svealand, RROS.

e Tidigt informationssdkande och resonemang gjorde att man snabbt kom fram
till att det sannolikt var gynnsamt att trycksatta butiksdelen samtidigt som
man rokdyker pa lagret.

e Tidigtrycksattning av grannlokaler var en bra atgard for att forhindra
ytterligare rokspridning till dessa.

e Detarviktigt att inte slappna av under nedtrappning och efterslackning utan
att bibehalla ett hogt sdkerhetstank och engagemang genom hela
raddningsinsatsen. Det ar latt att slappna av da forloppet inte langre ar lika
dynamiskt. Detta star i motsatsforhallande till att olycksrisken kan vara som
storst under nedtrappning och efterslackning med exempelvis barande
konstruktioner som riskerar att kollapsa. Det ar aven viktigt att fornya
riskbedomningen under nedtrappning och efterslackning.

e Hjdlmkamera ar ett bra verktyg, bade i utrednings- men framforallt i
utbildningssyfte.

e Utvardera kontinuerligt vilken metod som anvands och om det finns andra
alternativ.

e Samverkan med nyckelpersoner pa platsen, exempelvis uppringare, dgare
eller personal, &r ett viktigt steg mot att erhalla en battre lagesbild och kan
innebdra att man far avgérande information om handelsen.

e Ennyckelfaktor for bra samverkan ar kommunikation. All personal har ansvar
for att en lagesbild fors vidare och beslut verkstalls. Alla befal har aven viktiga
roller att dven informera at alla riktningar i skadeplatsorganisationen om vad
som sker och vilka behov som uppkommer.
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Det &r bra att tidigt fa tillgang till ritningar pa bygganden/lokalen.

Vid stora insatser geografiskt och resursmassigt ar det effektiv att arbeta med
tva insatsledare/skadeplatschefer och kan vara lampligt att begéra ifall det
finns mojlighet.

Vid storre raddningsinsatser ar ledningscentralen extra beroende av
tidsprognoser for att kunna underlatta med avlosningar och eventuella
inkallningar. Det ar alltid svart att ge en uppskattad prognos for insatser, men
vid liknande handelser finns det anledning att 6vervardera prognosen snarare
an att undervardera.

Traditionellt satt arbetar ledingsbefal mer ofta an brandstyrkor hela
raddningsinsatser. Det finns anledningar och fordelar att det ar sa. Men, vid
raddningsinsatser med denna typ av storlek och omfang behéver dven
ledningsbefalen bli avldsta och eventuellt till om med avbytta, vilket ar latt att
glomma eller komma pa for sent.

6.2 Atgirdsforslag

Nedan presenteras de Atgérdsforslag som tagits fram fran kapitel 4 Analys.

Samtlig personal bor mer regelbundet 6vas i att gora riskbedomningar,
kommunicera riskbedémningar och fatta beslut om sakerhet vid storre
och/eller komplexa insatser.

Samtliga befalinom organisationen bér 6vas i att rutinmassigt ansluta till
ledningsplats vid framkomst till en skadeplats for att erhalla information om
lagesbild, skadeplatsuppbyggnad, mal med insats, risker och restriktioner,
sambandsplan med mera innan de borjar arbeta.

Se over vad brandfdrsvaret kan gora for att fler personal ska anvanda sina
hjalmkameror oftare.

Samtlig personal bor ha mer regelbundna 6vningar och ledningsspel med
fokus pa kommunikation.

Se over eventuella revideringsbehov av rutiner for proaktiv inkallning av
ledningsbefal vid mycket resurs- och tidkravande raddningsinsatser.
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