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Sammanfattning

Forsta dagen pa dret intriffade en mindre brand i en ldgenhet i Timra.
Riddningstjdnsten fick in larmet som ett automatiskt brandlarm och responderade
med styrkan fran Timra. Nér riddningstjansten kom fram visade det sig att det brann
inne i en ligenhet dir en person befann sig. Personen fick sa pass allvarliga skador att

de ledde till dédsfall.

Utredningen har undersékt om det funnits nidgra mojligheter att observera ett
riskbeteende sedan tidigare och samtidigt undersékt om det gatt att bryta
hindelseférloppet tidigare.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Enligt lagen om skydd mot olyckor 3 kap. 10§ dr kommunen skyldig att underséka alla
olyckor som foranlett riddningsinsats i skilig omfattning.

En grundliggande olycksunders6kning utfors vid alla riddningstjdnstuppdrag genom
riddningstjanstens hindelserapport. I vissa fall uppfyller dock inte hindelserapporten
kravet pa skilig omfattning och da genomférs en sirskild olycksutredning.

1.2 Syfte och uppdrag

Utredningen syftar till att klarldgea orsakerna till olyckan, olycksférloppet och hur
insatsen genomforts.

Utredningen ska belysa savil framgangsfaktorer som forbittringsomraden 1 syfte att
sprida erfarenheter fran hindelsen, bide inom Medelpads Riddningstjinstférbund
samt till externa intressenter.

1.3 Fragestillningar
Utredningens huvudsakliga utgingspunkt har varit att besvara nedanstiende
fragestillningar:

e Vad var brandorsaken?

e  Har riddningstjinsten uppnatt de uppsatta mélen fér olyckstypen brand i

byggnad?
e Hur har det byggnadstekniska brandskyddet fungerat?
e  Har samhillet kunnat gbra insatser tidigare f6r att férhindra branden?

1.4 Avgransningar

Riddningstjdnstens insats har utvirderats i form av AAR med insatt personal.
Insatsens genomférande tas dirmed inte upp i detalj i denna utredning, dven om vissa
delar berérs i utredningen.

2 Utredaren

Mattias Andersson arbetar som olycksutredare och tillsynsférrittare vid Medelpads
riddningstjanstférbund. Arbetar dven operativt som insatsledare. Har tidigare
tjdnstgjort som brandman och styrkeledare sedan 2002. Har genomgatt kurs i
olycksutredning vid Katlstads universitet och MSB samt kursen
Brandplatsundersékning vid Nationellt forensiskt centrum och MSB.

3 Utredningsarbetet

Utredningen har skett genom insamling och granskning av tillgingliga fakta och
fotografier, intervjuer med involverade personer, andra myndigheter och foretag.

Utredaren har intervjuat foljande:
e Riddningsledaren
e Forsta styrkeledare pé plats frin station Timra
e Fastighetsforvaltare frin fastighetsigaren
e  Chef f6r hemtjinstverksamheten i det aktuella omradet
e DPolisens kriminaltekniker

Utredaren har tagit del av f6ljande dokument och material:
e Hindelserapport G2024.000515



4 Beskrivning av handelsen

4.1 Objekt

Flerbostads 1 5 viningsplan med stomme av betong och med en fasad av tegel.

Tidigare anvindes huset av kommunen som vardboende men ir nu ett vanligt
flerbostadshus dir hyresgisterna hyr sina ligenheter sjilva. Fran tiden som
virdboende finns ett automatiskt brandlarm installerat. I samband med att det blev
egna ligenheter s monterades detektorerna i ligenheterna bort. Detektorer finns
fortfarande kvar i gemensamma utrymmen sdsom korridorer och trapphus. Det
automatiska brandlarmet dr vidarekopplat till SOS Alarm som i sin tur larmar
riddningstjdnsten. I ligenheterna har fastighetsigaren monterat vanliga brandvarnare.

Fastighetsdgaren framstiller huset som ett ”Plusboende”, dir trygghet och gemenskap
ir ett par av nyckelorden. Det ska finnas bra tillginglighet och kvalitet och finnas
moéjlighet f6r gemensamma utrymmen f6r att kunna motas.

I huset bor mestadels dldre personer och ménga av de har hjilp av hemtjdnst. Sd pass
ménga har hemtjinst sa att det finns 2 eller 3 hemtjdnstpersonal placerade i huset
under dagtid. P4 natten finns ingen hemtjinst placerad i huset.

Huset har férbindelse med dldreboendet som ligger séder om
flerbostadshuset. Det finns en korridor dir det gir att gd mellan bostadshuset och
aldreboendet.
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4.2 Larmsamtal

Klockan 22:49 den 1 januari 2024 inkommer automatiskt brandlarm till SOS alarm.
Riddningstjidnstens styrka fran Timrd samt insatsledare frin Sundsvall larmas till
platsen.

4.3 Allmanhetens atgarder innan raddningstjanstens
ankomst

Det automatiska brandlarmet har observerats av personal pa dldreboende bredvid. De
hade dock inte full koll pa var larmet hade 16st ut och kontrollerade utrymmena 1 sitt
hus.

En man med sitt barn bodde tillfilligt i en av ligenheterna i flerbostadshuset hérde
utrymningslarmet och tog sig ut.

4.4 Raddningsinsats

Nir riddningstjinsten anlinde 22:56 mottes de upp av personal fran dldreboendet
som sa att de hade skt igenom sina lokaler och inte siag nagon rok.
Riddningstjdnstens personal var inte helt sidkra pa var larmet egentligen hade 16st ut
och var pa vig att f6lja med personalen mot dldreboendet, men i samma stund kom
mannen och barnet som hade utrymt frin sin ligenhet. De sa att det luktade litt r6k
vid omradet runt hissen 1 flerbostadshuset. Riddningstjinstens personal
koncentrerade sig dirfér mot flerbostadshuset och gick inte med till dldreboendet.
Efter kontroll vid centralapparaten och de ritningar som fanns si kunde den larmande
detektorn lokaliseras till en korridor pa plan 4. Personalen har i utvirdering av insatsen
uttryckt att det var svart att lokalisera var det larmat genom de ritningar som fanns.

Styrkeledaren och rékdykarledaren begav sig mot den larmande detektorn, ingen av de
hade andningsskydd pd sig vid det tillfillet.

I anslutning till den larmande detektorn i korridoren kunde riddningstjinsten
lokalisera roklukten till en ligenhet. Ligenhetsddrren var olast och inne i ligenheten
var det en mindre brand pé golvet i nirheten av ett bord. Brandslickare som fanns
uppsatt i korridoren anvindes in mot branden fran doérréppningen. Rékdykarna frin
bilen tillkallades upp till vaningsplanet med andningsskydd och tog dven med sig
ytterligare brandslickare. Det var rokigt i ligenheten men inte sd pass att det
bedémdes som intringande i tit brandrék.

En person antriffas liggandes pa golvet precis vid branden. Personen var vid liv och
drogs ut fran ligenheten. Det observerades att personen hade brinnskador

. Brandminnen pabérjade direkt med férsta hjilpen i
trapphuset genom att kyla brinnskadorna med hjilp av en intern brandpostrulle
samtidigt som ambulans tillkallades.

Efter att personen tagits om hand av ambulans fortsatte riddningstjinstens insats med
akut restvirde i de drabbade utrymmena f6r att skapa torr- och rokfri milj6.

4.5 Konsekvenser av handelse

Brandskadorna blev begrinsade till utrymmet pd golvet samt delar av det bord som
stod pa golvet. Ligenheten fick begrinsade rékskador.
Den drabbade personen omkom senare.
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5 Diskussion och analys

5.1 Olycksorsak

Primirt brandomréde dr i kbksutrymmet i utrymmet nere vid golvet dir ett bord fanns
placerat. Den skadade och senare omkomna personen antriffades i anslutning till

bordet.

Den mest troliga virmekallan ir eld eller ldga och da i samband med rékning. Det
objekt som forst antdndes bedéms vara kldder i form av byxor, tofflor eller eventuellt
filt som kan ha legat pa benen. Det fanns rester av cigaretter kvar pa bordet.

Det har i utredningen framkommit att den omkomna personer rékte, men var noga
med att alltid géra det utomhus pa balkongen. Tidigare under den aktuella dagen hade
hemtjinsten observerat att personen inte var sig lik. Sjukskéterska tillkallades men
tillstindet bedémdes inte sa pass att vidare sjukvard eller transport till sjukhus
beh&vdes. Det sattes dock in extra tillsyn under kvillen och natten. Det gér inte att
sdkerstilla om detta kan vara en bakomliggande orsak till att personen valde att inte gd
ut pa balkongen f6r att réka som vanligt.

Det hade aldrig varit nagra incidenter tidigare med den aktuella personen dir ett
riskbeteende eller 6kad risk f6r brand kunnat observerats.

5.2 Maluppfyllelse

Riddningstjdnstens mal for vilken effekt som ska nas vid brand i byggnad 4r:
o Personer som vid riddningstjinstens ankomst till skadeplatsen befinner sig i

drabbad brandcell ska pa ett effektivt och skyndsamt sitt undsittas.

o Personer som befinner sig i nira anslutning till brandutsatt brandcell skall
skyndsamt utrymmas eller inrymmas.

o  Efter rdddningstjinstens ankomst till skadeplats ska brand och r6k inte
spridas till oberdrda brandceller.

o Di byggnaden saknar brandcellsgrinser ska personer som vid
riddningstjanstens ankomst till skadeplatsen befinner sig i den drabbade
byggnaden pa ett effektivt och skyndsamt sitt undsittas. Samt brandskadorna

begrinsas till det/de utrtymmen som vid ankomst redan var drabbade av
brand.

Denna hindelse larmades ut som ett avtalsuppdrag, automatiskt brandlarm som
riddningstjansten bendmner ”teknisk service”. Vid utlarmningen bedéms den
hindelsetypen inte uppfylla kriterierna for att inleda riddningsinsats utan bara dka for
att kontrollera. Ddrmed kan inte de 6vergripande malen vara gillande sd linge det inte
konstaterats att det férekommer en brand. I de fall det uppticks att det finns behov sa
inleds en riddningsinsats pd plats, precis som det gjordes 1 detta fall, och dé giller sa
klart malsittningen f6r hindelsetypen brand i byggnad.

Overlag har riddningstjinsten nitt malen. Det som kan diskuteras dr malet i punkt 1,
dir undsittning av den drabbade personen hade kunnat ske tidigare om personal hade
haft andningsskydd pa nigon av de tva férsta brandminnen som gick f6r att
kontrollera. Nu kunde personen undsittas fran ligenheten fOrst nir personal fran
sliackbilen ocksa tog sig upp till vaningsplanet.

Ytterligare en aspekt rorande punkt 1 i mélsdttningarna dr att riddningstjdnsten haft
svart att uppfylla malet ifall den primira utrymningsvigen hade varit blockerad da
inget héjdfordon fanns inom godtagbar tid. Frigan behandlas separat i punkt 4.4.
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5.3 Automatiskt brandlarm - Teknisk service

Majoriteten av alla automatiska brandlarm kan anses hamna i kategorin
”onddiga larm”. Oftast dr det slarv, kunskapsbrister eller tekniska fel som
medfér att en detektor aktiveras helt i onédan. Nir riddningstjinstens
personal gang pa gang aker pa dessa, egentligen onddiga larm idr det litt att
hamna i ett slentrianmdssigt agerande och forutsitta att det dterigen 4r ett
onddigt larm man dker pa. I utvirderingar efter hindelser nir det verkligen
varit en skarp hindelse vid ett automatiskt brandlarm framkommer det allt
som oftast att personalen upplever att “man inte var pa tdrna” och blev
overrumplade. Sa var det dven i denna hindelse da personalen i sin
utvirdering efterit beskrivit det som att det dr ovanligt att det dr en skarp
hindelse vid teknisk service.

Riddningstjinsten Medelpad har tidigare diskuterat rutiner f6r hur personalen
ska vara klidda vid just automatiska brandlarm. Det har efter tidigare,
liknande hindelser, blivit halvt som halvt uttalat att andningsskydd ska vara
pétaget pa den person som féljer med styrkeledaren in i byggnaden for att
snabbt kunna ta pa sig andningsskydd och utféra en omedelbar atgird. Under
pandemitiden férindrades rutinerna genom att endast styrkeledaren skulle gd
in sjilv vilket kan ha resulterat i att de gamla, oskrivna rutinerna tappats bort.
En bidragande orsak kan 4ven vara att det varit en stor personalomsittning
fran pandemitiden och framat, bade vad giller brandmin som styrkeledare.
Flera av den nya personalen har inte arbetat med de rutiner som f6ljdes
tidigare och det saknas en tydlig skriftlig rutin £f6r hur klidsel ska se ut vid
larm teknisk service.

I utvirderingen fran insatt personal framkom dven att de upplevde det som
svart att orientera sig i byggnaden utifrdn det ritningsunderlag som fanns pé
objektet. Det noterades dven att det vore bra med studiebesok péd objektet f6r
att ldttare kunna orientera sig pa plats. I utredningen har det ritningsunderlag
som finns granskats och av utredningens syn sa stimmer den i all visentlighet
utifrin de krav som kan stillas pa en larmanliggning. Det kan vara virt att
stilla fraigan om det istéllet f6r mer kunskap om just en specifik byggnad eller
verksamhet istillet skulle behévas en utbildningsinsats vad giller
larmanldggningar 6verlag. Bide med kravstillningar, olika typer av
anligeningar, vad férvintas exakt av riddningstjdnsten samt Svningar i att
tyda ritningar och kunna omsitta detta till att kunna gbra angrepp i lokalerna.
Exempelvis si finns det ingen riktig rutin £f6r dessa punkter da nya
styrkeledare utbildas och bérjar arbeta i rollen. Det 4r mer av att ”ldra genom
att gora” vilket kanske inte dr det mest optimala sittet att férbereda nya
styrkeledare.

Den automatiska brandlarmanldggningen har tidigare omfattat dven
ligenheter 1 huset under den tid dd huset fungerade mer som ett dldreboende.
I samband med att huset endast anvinds som privata bostider med egna
hyreskontrakt si togs detektorerna i ligenheterna ur drift och ersattes med
brandvarnare.

I den aktuella ligenheten fanns en brandvarnare som hade 1st ut, men ingen
annan har observerat ljudet frin denna. Det var férst nar rok lyckats tringa ut
till korridoren utanfér och dirmed aktiverat en detektor tillhérande den
automatiska larmanliggningen som larmet sindes vidare till SOS Alarm och
direfter till riddningstjinsten. Hade de tidigare detektorerna i ligenheterna
fortfarande varit 1 drift hade hindelsen sannolikt upptickts tidigare. Det gar
inte att siga om det hade dndrat utgangen och férhindrat dédsfall, men
chanserna hade definitivt varit storre.
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5.4 Alternativ utrymningsvag med hjalp av
raddningstjanst

Det har tidigare limnats forslag internt inom Medelpads riddningstjanstférbund att de
stationer som endast 4r 5 personer i styrkan och innehar ett hdjdfordon ska ta med
detta fordon sa fort styrkan limnar stationen (férutom andra pagiende hindelser som
kan kriva andra typer av fordonskombinationer). Vid ett larm om teknisk service
larmas idag endast slickbil fran Timrd och Ange som ir de stationer som berérs. T
denna hindelse medférde denna rutin att styrkan kom fram till adressen dir huset dr
Over 4 vaningar hégt och tillhor den verksamhetsklass dir riddningstjdnsten utgdr den
alternativa utrymningsvigen genom héjdfordon. Nu var héjdfordonet inte med vilket
medforde att riddningstjansten saknade férmdgan att kunna undsitta personer frin
véining 5 i fall den primira utrymningsvigen skulle varit blockerad.

Det dr inte vanligt att normala bostadshus har ett automatiskt brandlarm som i detta
fall. Normalt kan ett boende med brandlarm innefattas 1 en annan verksamhetsklass
sdsom virdboende, dldreboende, sjukvardsinrittningar eller liknande och dirmed inte
omfattas av att riddningstjinsten utgdr den alternativa utrymningsvigen. Men med
denna hindelse som bevis sa finns det sddana objekt. Ligger vi till dven vissa
kontorsbyggnader med automatiska brandlarm kopplade till SOS Alarm sa finns det
ytterligare ett antal dér vi kan hamna i samma lige.

Hade rutinen som tidigare foreslagits varit i drift vid den aktuella hindelsen, sd skulle
bade sldckbil och héjdfordon larmats till platsen. Resultatet just vid denna insats hade
inte blivit annorlunda, men det dr dndé virt att lyfta problematiken och arbeta for att
fa en forindring i larmplanen.

De stationer som ir aktuella ir som tidigare nimnts Timra och Ange. I Sundsvall, som
ir den tredje stationen ddr det finns héjdfordon, dr liget annorlunda eftersom det
tinns fler personal. Dir finns det alltid en méjlighet att dnda ha beredskap och fa ut
héjdfordonet dven om det endast dr slickbilen som dker pa teknisk service.

5.5 Hemtjianst - Timra kommun

Efter tidigare tragiska hindelser med dédlig utgang i Medelpad har frigan stillts
huruvida samhillet hade kunnat agerat innan branden intriffade. Med bakgrund av
dessa tidigare utredningar och atgirdsforslag dr det av intresse att dven underséka
fragan i denna hindelse.

I utredningen har det framkommit att den omkomne personen hade hjilp av
hemtjinst ett antal tillfdllen per dag. Det har dock inte funnits nigra indicier eller
omstindigheter som har kunnat medfora att nigra atgirder fran
hemtjinsten/socialtjansten hade varit befogade. Personen rékte men var normalt noga
med att alltid ga ut pd balkongen i samband med r&kning. Inga andra
riskobservationer har noterats.

Det som diremot kan vara virt att lyfta dr kunskapen hos personalen inom
hemtjinsten. Aven om det inte undersokts i detalj hur hemtjinstpersonalen arbetar i
det aktuella omradet, 4r bedémningen att riddningstjinsten tillsammans med samtliga
kommuner inom férbundet fortsitter att utbilda personalen inom hemtjinst att
observera och kunna agera i de fall de tror att det finns ett riskbeteende som kan leda
till brand. P4 chefsnivd behéver det utbildas si att en stérre kunskap finns om vilka
hjilpmedel och insatser som skulle kunna finnas och utféras vid behov. Exempelvis s
visste den aktuella chefen inte om att det finns portabla sprinklers, dven kallat
boendesprinklers, samt speciella rokférkliden som kan installeras och anvindas i
tillfillen det bedéms aktuellt. I dessa frigor bér kommunens chefer inom bade
hemtjinst, boenden och 6vrig socialtjanst ha en likvirdig kunskap och gemensamt
kunna vara med och prioritera var sddana resurser ska kunna géra mest nytta.



6 Slutsats

Utredningen har kommit fram till inga direkta dtgirder 1 férebyggande syfte hade
kunnat forhindrat branden, forutom ett ditida individuellt beslut att helt sluta roka.

En osiker faktor finns i hur ett heltdckande automatiskt brandlarm hade kunna
paverkat utgangen. Larmkedjan hade satts iging tidigare, men det gar inte att siga om
det hade varit tillrickligt £f6r att forhindrat ett dodsfall.

Réiddningstjdnsten har kunnat varit snabbare i friga om undsittning av den drabbade,
dock 4r det svért att siga om det hade kunnat paverkat utgingen. Eftersom hindelsen
uppticktes forst ndr det automatiska brandlarmet, med detektor utanfér ligenheten,
aktiverades och larmade riddningstjansten, hade branden troligtvis pagatt sd pass
linge att den tid riddningstjinsten kunnat vara snabbare inte haft nigot egentlig
betydelse f6r utgingen. Det dr dock dndé viktigt att omhinderta de upptickta delarna
och arbeta fram en 16sning for att korta tiden £6r undsittande av drabbade.

7 Atgardsforslag

7.1 Raddningstjansten Medelpad

e Riddningstjinsten Medelpad bor skyndsamt faststilla rutiner gillande klidsel
for larmtypen teknisk service. Den person som féljer med styrkeledaren in i
byggnaden bor alltid ha andningsskydd pahingt pa ryggen med mask
hingande, f6r att snabbt kunna ta pd masken och undsitta en person i
utrymmen dir det finns rék. Det kan med denna rutin dven vara littare att
komma nirmare en brand for att kunna pabérja slickning med hjilp av
befintlig slickutrustning i huset. Det far sa klart aldrig franga rutiner och
riktlinjer fér arbete som klassas som intringande i tit brandrék, dé ska alltid
gillande regler f6r rékdykning beaktas.

e Den mentala spirren som lurar personalen att det oftast dr onédiga larm i
samband med teknisk service dr svar att hantera. Det behover dock med
jimna mellanrum pratas om i organisationen om vikten att ta larm pa allvar
tills motsatsen bevisas, dven om vi juridiskt sett inte har inlett en
riddningsinsats. Bara punkten gillande klidsel kan hjilpa till i en sidan
mental forberedelse da vi alltid ska vara redo ifall det 4r rékigt. Den part som
tecknat avtal med riddningstjansten om att rycka ut pa automatiska
brandlarm f6rvintar sig ett proffsigt agerande med personal som 4r redo f6r
den situationen. Om s inte ér fallet kan man lika girna teckna avtal med
viktare eller liknande om det bara dr 6gon som behdvs pa platsen.

e Riddningstjinsten Medelpad bor utreda hur utbildning ska se ut f6r nya
styrkeledare gillande automatiska brandlarmanldggningar. Det bor tas in i
utbildningspaketet gillande regelverk, teknisk kunskap rérande olika typer av
larmanldggningar och 6vning i hur orienteringsritningar ser ut och ska tydas.
Eventuellt 4r det en 6versyn av hur hela utbildningspaketet f6r nya
styrkeledare ska se ut, denna friga bor utredas vidare.

e  Dor att i storre omfattning alltid ha beredskap att kunna assistera nédstillda
personer pa hogre bygenader bér Riddningstjansten Medelpad skyndsamt
behandla och ta beslut i det tidigare forslaget att alltid ta med héjdfordonet
vid teknisk service i Timra och Ange.

7.2 Hemtjanst - Timra kommun

Timrd kommun bor 1 dnnu stérre omfattning utbilda all personal inom hemtjinst och
boenden att observera och bedoma vilka risker £f6r brand som kan finnas hos brukare
och boenden. Med stdd av tidigare utredningar f6r hindelser i Medelpad som pekat pa
samma brister i alla kommuner bor fragan aktualiseras vid samtliga dédsbrinder. Alla
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kommuner i Medelpad behéver arbeta dnnu mer aktivt med fragorna och gora vad
som krivs fOr att f6rhindra skador och férebygga att brinder uppstar.

Det behdvs tydliga rutiner och vigar att kunna rapportera risker och riskbeteenden
och tydliga handlingsplaner f6r chefer att vid dessa tillfillen agera. Chefer maste fd en
uppdaterad kunskap om vilka tekniska och organisatoriska hjilpmedel som finns att
tillga och kunna samverka med andra chefer inom kommunen f0r att prioritera var
insatserna behévs mest.

8 Kommunikation

Rapporten sinds till:
e MSB
e TFastighetsigaren
e Timra kommun socialtjansten

Internt:
e Insatta befil pa denna hindelse
e  Chefer pa férebyggande- och riddningsavdelning
e DPubliceras pa riddningstjinstens intrandt





