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Detta dokument syftar till att samla, tydliggéra och exemplifiera handbokens
skrivningar om organisering i 6vergripande ledning. I stort handlar det om att
tillimpa organiseringsmodellen i den 6vergripande ledningen.

Organiseringsmodellen

Organiseringsmodellen ir ett verktyg for hur en verksamhet utformar sin
organisation savil 1 férvig som i stunden, for att organisering och stindig
anpassning ska komma till stind utifran det aktuella ledningsbehovet. Modellen
beskriver organisering av bade riddningsledningssystemet som helhet och enskilda
riddningsinsatser. Organiseringsmodellen dr en tillimpning av
beslutsdomiansmodellen.

Nir organiseringsmodellen tillimpas i den 6vergripande ledningen skapas
forutsittningar for anpassning utifran situationens krav, formaga att 6ka
kapaciteten vid behov samt moijlighet att dimensionera organisationen
med hinsyn till de lokala foérutsittningarna.

Figur 1. Olika perspektiv

Att iaktta situationen och den pagéende organiseringen samtidigt.

Men organiseringsmodellen fangar inte upp alla perspektiv som ér relevanta och
viktiga i ett ledningsarbete. Ledarskap, normer och hur styrning sker 4r exempel pa
perspektiv som ar av stor vikt men som inte faingas upp av modellen.?

Roller i den overgripande ledningen

Det ir viktigt att det finns en férmaga och vana att definiera roller i dvergripande
ledning. Ur denna synvinkel 4r namn pa roller (exempelvis driftchef) bra att lyfta
istallet f6r namn pa ledningsfunktioner (exempelvis vakthavande befil [VB]).

Vissa roller, sisom sektorchef, har vuxit fram genom praxis 6ver tid. Andra roller,
sasom riddningsledare, riddningsledningschef, driftchef och ISK, ir givna av
lagstiftning, foreskrifter och Gemensamma grunder3. Ytterligare andra roller,
sasom beredskapshantering, insatsuppf6ljning och optimeringsstéd, ar skapade i
arbetet med ELS-handboken f6r att bli verktyg att utveckla svensk riddningstjinst

! Se ELS-Handboken 13.3 Organiseringsmodellen. Beslutsdomansmodellens innehall &r dven
operationaliserad och tillampad pa andra stéllen i handboken, sdsom i beskrivningen av

fokusomraden.

2 Handboken 13.3 Organiseringsmodellen

3 MSB 2018 "Gemensamma grunder for samverkan och ledning vid samhallsstérningar”, MSB777, s. 78-79.



1 hanteringen av utmaningar dir vi idag uppmarksammat brister. Alla dessa olika
typer av roller kommer att utvecklas 6ver tid och pa olika sitt.

Ansvarsmassigt urskiljer sig rollerna riddningsledningschef, driftchef och
riddningsledare. Det ir roller som férvintas kunna férdela ut andra roller till
andra individer men fortfarande uppbira det samlade ansvaret for de utférdelade

uppgifterna.

Den 6vergripande ledningen har hela riddningsledningssystemets ledningsresurser
till sitt férfogande. Exempelvis vid en tekniskt komplex hindelse kan en
insatsledare fran en annan del av riddningsledningssystemet agera i rollen
insatsuppfoljning inom ramen for den 6vergripande ledningen. Detta kan ske
genom att insatsledaren agerar fran ledningscentralen, att insatsledaren genomfér
besok vid skadeomradet eller foljer insatsen fran nagon annan plats (exempelvis
fran den egna arbetsplatsen).

Pa samma sitt kan en regional insatsledare bistd rollen beredskapshantering genom
att ta fram en aktualiserad och fordjupad riskbild. P4 motsvarande sitt kan ocksa
individer med roller i den 6vergripande ledningen samtidigt arbeta 1 roller kopplat
till insatsledning, sasom nir ett vakthavande befil samtidigt agerar i rollen driftchef
och riddningsledare. I den man ett beslut om att inleda en riddningsinsats
behéver beredas sa kan ett besok pa plats av en insatsledare eller regional
insatsledare vara en del av en sidan beredning inf6r beslutet.

Fordelen med att fordela ut roller jimfort med att fordela ut enskilda
arbetsuppgifter ér att det dr tidsbesparande och att det stimulerar ett sjilvstindigt
och ansvarstagande agerande inom givna ramar* utifran principen om
uppdragslojalitet®. Det innebir ocksa tydligare pusselbitar” och didrmed bittre
overskadlighet i arbetet med organisering, och det bidrar dessutom till att
tydliggora férvintningarna pa individerna i riddningsledningssystemet (till
exempel i ledningsfunktionen vakthavande befil férvintas du kunna agera i bland
annat rollerna driftchef, riddningsledare, beredskapshantering och ISK).

Raddningschefens styrning

Den 6vergripande ledningen arbetar pa uppdrag frin riddningscheferna i
ett samarbete och behover styrning frain samma riddningschefer. Rollen
riddningschef® dr dirfor en viktig roll 1 riddningsledningssystemet.
Styrningen utdvas 1 f6rvig genom beslutade dokument eller vid behov i
stunden. Styrningen utdvas via rollen riddningsledningschef”.

4 ELS-Handboken 13.3
5 Se ELS-Handboken 1.2.1 Principen om Uppdragslojalitet
6 ELS-Handboken 13.3
7 ELS-Handboken 13.3



Figur 2. Raddningsledningssystemet och raddningsledningschefen
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Olika raddningschefer ar uppdragsgivare for raddningsledningschefen i ett
gemensamt raddningsledningssystem for styrning av pagaende
raddningstjanstverksamheter.

Ett riddningsledningssystem ska genom rollen riddningsledningschef sikerstilla
riddningsledningssystemets tillgang till n6dvindiga delar av riddningschefens
beslutsbefogenhet®. Riddningsledningschefen har i detta stéd i principen om
uppdragslojalitet®. I vissa fall behdver dock situationer som inte kunnat férutses
hanteras. Riddningsledningssystemet behéver da ha méjlighet att inhimta
kompletterande styrning fran en eller flera riddningschefer i stunden. Detta kan
exempelvis ske genom kontaktvigar som fungerar bortom kontorstid, och
mojlighet att skapa forum f6r samrad mellan rollen riddningsledningschef och ett
antal riddningschefer, eller deras utsedda ersittare, med kort varsel.

Att oka ledningskapaciteten

Att kunna 6ka ledningskapaciteten och vilja sitt utifran situationens krav r en del
av riddningsledningssystemets formaga till anpassning. LLedningskapaciteten i
6vergripande ledning kan 6kas pa olika sitt.

Den 6vergripande ledningen har hela riddningsledningssystemet till sitt
torfogande. Ibland édr det rimligt att en ledningsfunktion, som vanligtvis arbetar
med leda genomférandet av en riddningsinsats, kan arbeta med uppgifter inom
systemledning dar det finns behov och trots att ingen riddningsinsats pagar.
Dessutom kan ytterligare resurser goras tillgingliga inom
riddningsledningssystemet, exempelvis genom inkallning.10

Resurser kan ocksa komma fran andra riddningsledningssystem eller genom
MSB:s forstirkningsresurser!!. Stédet kan ske pa distans eller genom att resurser

8 ELS -Handboken 13.5.1.2

9 ELS-Handboken 1.2.1

10 Befogenheten att kalla in extra personal kan regleras olika i olika raddningsledningssystem.
11 Las mer om detta i ELS-Handboken kapitel 10



skickas fysiskt. Resursforstirkning bor ske proaktivt for att sikerstilla
handlingsutrymme!2.

For att na organiseringsmodellens syfte med att skapa férutsittningar for
anpassning och 6kad kapacitet behéver vi prata roller 1 stillet for
ledningsfunktioner!3. Exempelvis kan vi i en situation med hoég belastning vilja 6ka
kapaciteten hos rollen driftchef att f6lja upp hur ledningssystemet som helhet
fungerar, samtidigt som vi vill skapa en 6kad f6rmaga att f6lja upp och styra
beredskapssituationen med hinsyn till riskbilden. Vi avlastar da vart vakthavande
befil fran rollen beredskapshantering (for att hen ska kunna ligga mer
uppmirksamhet pa driftchefsrollen) och ligger den rollen pa en annan individ som
dgnar sig endast at detta. Ett sidant agerande underlittas av att rollerna uttalas och
ir kinda 1 organisationen. Det behover dirfér under hela férloppet vara tydligt
vem som agerar 1 rollen driftchef.

Figur 3. Olika satt att fordela roller
@ Drittchef [ Beredskapshantering

Obelastat lage Belastning
Inga pagdende Inga pagdende raddningsinsatser
raddningsinsatser. men anstradngd beredskapssituation.

Exempel p& att fordela ut roller pa flera individer.

Ett exempel pa att formulera sig kring en 6kad ledningskapacitet 4r Vi tar in en
person med kompetens att verka som VB for att avlasta tjinstgérande VB fran
rollerna beredskapshantering och informator, for att tjanstgdrande VB ska kunna
dgna odelat fokus at driftchefsrollen”. Att prata om ledningsfunktioner fyller har
sitt syfte enbart i avsikt att beskriva férvintningarna pa en person som kan
uppritthalla en viss ledningsfunktion och didrmed agera i ett antal roller. Att bara
utrycka att Vi tar in en VB till” rdcker inte for att faktiskt férdela ansvar och
roller.

Inf6r en situation med potential att leda till hog belastning 4r det alltsa proaktivt
att resursforstirka bemanningen av den vergripande ledningen. For att fa god
effekt av resursforstirkningen behéver dessutom arbetsuppgifterna férdelas pa ett
tydligt sitt. Detta kan astadkommas genom att férdela roller eller faktiska
arbetsuppgifter. Exempelvis kan de roller som VB uppritthaller i vardagen
tordelas pa flera individer sa att VB kan fokusera pa driftchefsrollen. Det kan
ocksa vara sa att driftchefsrollen i sig 4r betungande sa att vi istéllet forstirker
genom att tillsdtta en roll som bitridande driftchef eller nigon annan stédjande
roll som ett organiseringsstod!4.

12 Se principen om handlingsutrymme, ELS-Handboken 1.2.3

13 Med viss 6dmjukhet infor att andra aktorer inte nodvandigtvis nyttjar organisering med roller.

14 Andra stodjande roller som kan utgora en del av den évergripande ledningen &r bland annat
optimeringsstod, sakerhetsstdéd och sambandsstdd. Att tillsatta ledningsstdd som kan organiseras i form av
stab &r ocksa ett satt att oka ledningskapaciteten hos en viss roll (har driftchef).



For att stirka ledningskapaciteten, skapa férutsittningar f6r kontinuitet i ledning,
minska sarbarheten, 6ka uthilligheten eller skapa handlingsutrymme kan roller
kompletteras genom att en bitridande roll tillsitts. En bitrddande roll behover ges
ett tydligt uppdrag och kan definieras antingen i forvig eller i stunden. Inga
nationellt enhetliga bitridande roller definieras dock 1 ELS-handboken.!> Exempel
pa bitridande roller i den 6vergripande ledningen kan vara bitridande driftchef
med ett ansvar for systemuppfoljning inom en avgrinsad del av
riddningsledningssystemet eller en bitridande riddningsledningschef som sirskilt
hanterar en viss hindelse at ordinarie riddningsledningschef.

15 ELS-Handboken 13.4.3 Att tillsatta bitradande roller
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