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Analysera behov och planera

for samverkan

Detfta ar andra kapitlet i MSB:s vagledning om hur offentliga aktorer
kan samverka med friviliga. Vagledningens kapitel redogor for olika
steg p& vagen i samverkan fér bdttre beredskap. | det har kapitlet fér
du veta hur man kan analysera vilka frivilliga forstarkningsresurser en

verksamhet behover.

En grundlig behovsanalys ir en forutsittning
for att pd ett indamélsenligt sitt ta tillvara
frivilliga krafter bide inom totalférsvaret och
vid kriser i fredstid. Analysen bor baseras pa
en god forstdelse for frivillighet och olika
typer av frivilliga, vilket du kan ldsa om i
kapitel 1 i denna vigledning.

Kapitlet fokuserar till stor del pa de frivilliga
forsvarsorganisationerna eftersom de har en
sarskild roll inom totalférsvaret och en viktig
roll i fredstida krisberedskap. Utgangspunkten
i vigledningen ir totalférsvarets behov for
rekrytering och utbildning av frivilliga.

Utifran sddan planering bér aktdrer ocksa
beakta hur dessa resurser ska kunna nyttjas
dven inom fredstida krisberedskap i enlighet
med mélsittningen om ett sammanhingande
system for civil beredskap. Andra viktiga
aspekter av detta genomggende perspektiv
beskrivs i vigledningens 6vriga kapitel, som

finns att nd via msb.se/frivilliga.

Att planera for samverkan
med frivilliga

I regeringens proposition 2009/10:55

En politik for det civila sambiillet anges sex
principer for det civila samhillets villkor,
vilka dr viktiga att beakta i samverkan:
sjalvstindighet och oberoende, dialog,

kvalitet, langsiktighet, oppenhet och insyn,
samt méingfald. Myndigheten for ung-
doms- och civilsamhillesfrigor (MUCEF)
har tagit fram metodstod for offentliga
aktorers samverkan med civilsamhillet i
form av en vigledning och modell.!

I ett tidigt skede bor arbetet forankras
i den offentliga aktdrens ledning och i
verksamhetens strukturer och processer.
Man kan med f6rdel integrera ett systema-
tiskt och langsiktigt frivilligperspektiv i det
bredare arbetet med kompetensforsorjning
for civil beredskap. Ansvaret for fragorna
behover faststillas och planeringsarbetet
resurssittas, till exempel genom att utse en
frivilligsamordnare.

I korthet kan processen forenklat sigas
besta av f6ljande steg, vilka beskrivs i
kommande avsnitt:

* Bedom behoven.
* Forankra och inventera i organisationen.
* Bedom frivilligas méjlighet att bidra.

* Uppritta strukturer for samverkan.

1. MUCF. Samverkansmodell for offentliga aktérer och civil-

samhdllet. https://www.mucf.se/verktyg/samverkansmodell-
offentliga-aktorer-och-civilsamhallet.


http://msb.se/frivilliga
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https://www.mucf.se/verktyg/samverkansmodell-offentliga-aktorer-och-civilsamhallet

Bedom behoven

Syftet med offentliga aktorers planering for
samverkan med frivilliga 4r att kunna anvinda
frivilliga forstarkningsresurser effektivt och
dirmed héja sin formaga att férebygga och
hantera samhillsstérningar. Nir den offentliga
aktoren planerar samverkan maste den darfor
ha forstatt vad den behdver inom sitt verk-
samhetsomrade.

Mialet i beredskapsplaneringen ir att ha ett
sammanhingande system for civil beredskap.
Dir forstirker effekterna av de dtgirder som
vidtas inom det civila forsvaret respektive
krisberedskapen varandra. Totalforsvarets
krav och behov ska beaktas och ir i manga
fall dimensionerande for de flesta aktorer.
Nir en aktor identifierar sitt behov av stod
kan det gilla kompetensforstirkning for att
utféra uppgifter i verksamheten i situationer
dd organisationens uthallighet kan bli brist-
ande pd grund av 6kad belastning. Det kan
ocksa handla om att identifiera uppgifter
som tillkommer vid kris eller h6jd bered-
skap som aktoren inte hanterar i vardagen.
Dessa olika behov kan stilla olika krav pa
den samverkan som ska skapas med frivilliga
forsvarsorganisationer, de frivilliga som event-
uellt ska rekryteras samt eventuellt andra
frivilligorganisationer.

Det ir bra att skapa en helhetsbild av de

viktigaste behoven och tillgingliga resurserna.

Dirfor bér planeringen for samverkan med
frivilliga goras till en integrerad del av 6v-
rigt arbete med beredskapsplanering. Det
handlar exempelvis om planering for en
robust forsérjning som inkluderar kompetens-
forsorjning. MSB tillhandahaller st6d pa
detta omride, avseende bland annat identi-
fiering av samhillsviktig verksamhet samt
kontinuitetshantering och reservkraft.?
Behovsanalyser omfattar att beakta behov
av frivilliga inom ramen f6r planering och
bemanning av krigsorganisationer.

2. MSB:s stdd inom forsorjningsberedskap:
msb.se/forsorjningsberedskap.

Analysera behov och planera fér samverkan

Detta ir ett av de prioriterade omridena
for totalforsvarsplaneringen under perioden
2021-2025.% For detta indamal finns
vigledningar frin MSB for myndigheter,
kommuner och regioner.* For kommuner
finns stod samlat i materialet i "Handbok
i kommunal krisberedskap” som handlar
om olika kommunala verksamheters eller
funktioners planering och berdr bland annat
behovsanalys.®

Risk- och sirbarhetsanalyser (RSA) kan
fungera som vigledning och utgingspunkt
ndr man analyserar behoven av frivilliga
forstarkningsresurser. Myndigheter, regioner
och kommuner ska analysera hot och risker
inom det egna ansvarsomréidet och regel-
bundet virdera och sammanstilla resultatet
av det arbetet i en risk- och sirbarhetsanalys.
MSB utfirdar foreskrifter och allminna rid
om risk- och srbarhetsanalyser for statliga
myndigheter®, kommuner” och regioner®
och ger stod i redovisningsarbetet.” I en
bilaga till foreskrifterna finns indikatorer
for beddmning av generell krisberedskap.
Vid tidpunkten for publiceringen av denna
vigledning arbetar MSB med att ta fram nya
RSA-foreskrifter, men indikatorerna frin
nuvarande foreskrifter kan alltjimt anvindas
i arbetet med behovsanalysen. Pa nista sida
finns exempel pd indikatorer med relevans
for frivilligsamverkan.

3. Forsvarsmakten & MSB (2021): Handlingskraft, Hand-
lingsplan for att frdmja och utveckla en sammanhéngande
planering fér totalférsvaret 2021-2025. https://www.msb.se/
contentassets/323649d6eb8440f7abbd421fc0874094/hand-
lingskraft.pdf.

4. MSB:s stdd avseende krigsorganisation och krigsplacering:
https://www.msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--ci-
vilt-forsvar/krigsorganisation-och-krigsplacering/.

5. MSB. Handbok i kommunal krisberedskap. https://www.
msb.se/sv/amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/sam-
lat-stod-till-kommuner/handbok-i-kommunal-krisberedskap/.
6. MSBFS 2016:7 Foreskrifter och allmanna rad om statliga
myndigheters risk- och sarbarhetsanalyser.

7. MSBFS 2015:5 Foreskrifter och allmanna rad om kom-
muners risk- och sarbarhetsanalyser.

8. MSBFS 2015:4 Foreskrifter och allmanna rad om lands-
tings risk- och sarbarhetsanalyser.

9. Pa MSB:s webbplats finns en rad olika stéd avseende
risk- och sarbarhetsanalyser: msb.se/rsa.
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Analysera behov och planera fér samverkan

Exempel pa indikatorer fran
MSB:s RSA-foreskrifter av relevans
for frivilligsamverkan

Avseende resurser aterfinns foljande
aspekter som indikatorer i MSB:s fore-
skrifter for statliga myndigheters, kom-
muners, respektive regioners generella
krisberedskap:

» Aktéren har gjort en behovs-
analys av vilka materiella och
personella resurser som kravs for
att hantera kriser/extraordinara
handelser.

» Aktoren har uppdaterad och aktuell
dokumentation rérande vilka interna
materiella och personella resurser
som finns att tillga vid en kris eller
extraordinar handelse.

» Aktoren har avtal eller 6verens-
kommelser med externa aktorer
om forstarkningsresurser vid kriser
eller extraordinara handelser.

Forankra och inventera
i organisationen

Arbetet for att stirka aktdrens samverkan
med frivilliga bor i ett tidigt skede forankras
pa limplig ledningsnivé. Att férankra fragan
ar en forutsittning for formellt beslut om
att arbetet ska genomforas och att eventuell
finansiering tillskjuts. Det gor det mojligt att
definiera inriktning och prioriteringar, och
uppritta interna arbetsprocesser och direktiv.
Stod for intern forankring kan himutas i
savil forfattningar som politiska beslut och
rikdlinjer vad giller krisberedskap och total-
forsvar eller andra relevanta omraden. Nagra
exempel ir foljande:

* Forordningen (1994:524) om frivillig
forsvarsverksamhet'?, dir det framgér
att myndigheter med uppgifter inom
totalforsvaret ska samverka med fri-
villiga férsvarsorganisationer.

10. Harefter "frivilligférordningen”.
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* Propositionen (2020/21:30) Zotalforsvaret
2021-2025, dir regeringen lyfter fram
de frivilliga forsvarsorganisationerna som
en viktig del av totalforsvaret och kris-
beredskapen, och efterlyser vidareutveck-
ling av deras roll inom civilt forsvar.

* Propositionen (2009/10:55) En politik
[for det civila samhiillet, dir regeringen
fastslar sina mal och principer £6 att
forbittra villkoren for det civila samhillet
och underlitta f6r sektorns roll i demo-
kratin - for minniskors delaktighet och
inom samhillsutveckling och vilfird.

* Sveriges Kommuner och Regioners
(SKR) positionspapper Civilsambillet
som utvecklingskraft, demokratiaktor och
samverkanspartner (2018), ddr det bland
annat framhalls act frivilliginsatser via
civilsamhillets organisationer och sjilv-
organiserade nitverk utgér en ovirderlig
resurs for det kommunala samordnings-
arbetet vid riddningsarbete, katastrof-
situationer och krishantering.

* Organisation

Tidigt i arbetet 4r det viktigt att sikerstilla
intern samordning. En startpunkt kan vara
att medarbetare som har relevanta ansvars-
omraden for arbetet, inom olika delar av den
offentliga aktorens organisation, upprittar
kontakt. Olika verksamheter involveras
med utgingspunkt i sina uppdrag, i limplig
utstrickning i det l6pande planeringsarbetet
eller i enstaka faser. Arbetsformer definieras
och upprittas fér det kommande arbetet.

Det ir fordelaktigt om frivilliga forstark-
ningsresurser betraktas som tvirgiende
kompetensforsorjning, dir flera berérda
funktioner involveras redan i planerings-
stadiet och sedan kontinuerligt. Exempel
pa funktioner ir beredskapsplanering, HR,
rittsstod och funktionerna dir behovet av
frivilliga finns.

Utdver detta kan det vara bra att i plane-
ringsfasen utse en funktion eller befattning
inom den egna verksamheten som har ett
sarskilt ansvar for samverkan med frivilliga
forsvarsorganisationer och andra ideella organ-
isationer, till exempel en frivilligsamordnare.
Det sikerstiller kontinuiteten i arbetet och



gor att frivilliga finns med som en aspekt i
verksamhetens arbete fore, under och efter
samhillsstérningar.

Foljande kvalifikationer kan vara limpliga
for en frivilligsamordnare:

* Kunskap om frivilliga forsvarsorganisa-
tioner och andra frivilligorganisationer.

* Erfarenhet av arbete inom eller med
frivilligorganisationer sisom frivilliga
forsvarsorganisationer, till exempel
under tidigare samhillsstorningar.

* Kunskap om och erfarenhet av arbete

med civil beredskap.

e Frfarenhet av arbete vid samhills-
storningar.

 Finansiering

Offentliga aktérer méste uppskatta och
budgetera forvintade kostnader for frivilligas
insatser, deras deltagande i 6vning, den egna
planeringen av frivilligsamverkan och event-
uell utbildning for frivilliga som den offentliga
aktoren ansvarar for. Utvecklingsarbete pa
beredskapsomradet finansieras bland annat
med hjilp av anslag 2:4 Krisberedskap'' som
hanteras av MSB.

Analysera behov och planera fér samverkan

Frivilliga forsvarsorganisationer har mojlig-
het att s6ka uppdragsersittning for utbild-
ningar av medlemmar for uppgifter hos
myndigheter, kommuner och regioner i
civil beredskap. En offentlig akt6r och en
lokal eller regional forening inom en fri-
villig forsvarsorganisation kan ha dialog om
behoven. Vid utformningen av ett uppdrag
som finansieras av anslag 2:4 Krisberedskap
miste det centrala forbundet gora ansékan
till MSB och ha dialog om denna. I figur 1
sammanfattas pa ett forenklat sitt processen
for fordelning av uppdragsersittning till
frivilliga forsvarsorganisationer.

For samverkan med utbildade frivilliga
som tecknar avtal uppstar kostnader for
ersittning vid insats, dvning och utbildning,
men dven for frivilliga som arbetar ideellt
(till exempel spontanfrivilliga som hjilper
till vid en samhillsstorning utan att teckna
avtal) uppkommer kostnader kopplat till
exempelvis administration och logistik, eller
i form av ersittning till en ideell organisation
som ansvarar for samordningen.

Figur 1. Férdelning av uppdragsersattning till frivilliga forsvarsorganisationer fran anslag 2:4 Krisberedskap

MSB:s fyradriga inrikining for uppdragsmedel
till frivilliga forsvarsorganisationer (FFO)

ArR1 AR 2 ArR3 AR 4
. Ordinarie Tillaggsutlysning
U"ysnlng u“ysning ar1-4 - ar >4
MSB fattar beslut Ev. besiut om MSB fattar Ev. besiut om
Fordelning om férdelning av M filiiggsférdeining [ beslut om tillaggs- M8 tiliciggsférdeining
medel ar 1-4 ar2 férdelning ar 3-4 ar4

¥ ¥

¥ ¥

FFO ansoker, Avhangigt
offentliga aktorer tillgangliga
intygar behov medel

Nya pilotuppdrag
eller revidering av
befintliga uppdrag

Avhangigt till-
gdngliga medel

11. P& MSB:s webbplats finns mer information om finansie-
ring och anslag 2:4 Krisberedskap: https://www.msb.se/sv/
amnesomraden/krisberedskap--civilt-forsvar/finansiering/.
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Finansiering via anslag 2:4 med relevans for frivilligsamverkan

» Ersattning till frivilliga forsvarsorganisationer for frivillig forsvarsutbildning

Denna inriktning anges i MSB:s regleringsbrev. Detta omfattar rekrytering och utbildning av
frivilliga till uppdrag hos offentliga aktorer. De frivilliga férsvarsorganisationerna mottar ocksa
organisationsbidrag och verksamhetsstéd som bland annat finansierar samverkan och dialog

Offentliga aktorer agerar alltsa uppdragsgivare gentemot de frivilliga férsvarsorganisationerna
och bestaller utbildningar som organisationerna ska utforma och genomféra. Detta regleras i
frivilligférordningen, dar det framgar att myndigheter efter hrande med berérda frivilliga forsvars-
organisationer och deras samarbetsorgan ska ange mal for utbildning av frivilliga, och vilken

utbildning myndigheten anser bér genomféras.

Offentliga aktorer for dialog med de frivilliga férsvarsorganisationerna och anger behoven av
utbildade frivilliga samt kraven pa utbildningen och de som deltar. Organisationerna utgar fran
denna behovsbeskrivning nar de ansdker om uppdragsersattning for utbildningsverksamhet.

» Ersittning till centrala myndigheter for utvecklings- och samverkansprojekt

Centrala myndigheter har mojlighet att soka sarskilda medel ur anslag 2:4 for att finansiera
utvecklings- och samverkansprojekt. Samverkan med frivilliga och frivilliga férsvarsorganisa-
tioner i krisberedskap och civilt forsvar ar ett prioriterat omrade. Det kan handla om att utveckla
strukturer for kontinuerlig dialog med frivilliga férsvarsorganisationer, eller arbete for att starka
processen for behovsanalys avseende frivilliga forstarkningsresurser.

¢ Ersittning till lansstyrelser for flerariga sammanhallna projekt

Lansstyrelser kan vart fiarde ar sdka medel fran det sa kallade sammanhallna projektet som
syftar till att stddja och samordna lokala och regionala aktorer i 1anen. Projektet avser saval
civilt férsvar som krisberedskap och ska utveckla formagan att férebygga och hantera allvarliga
samhallsstorningar i Ianen. Detta kan omfatta samverkan med frivilliga férsvarsorganisationer

och andra frivilliga.

Kommuner och regioner kan inte séka medel
pa samma sitt som centrala myndigheter och
lansstyrelser, utan tilldelas i stillet finans-
iering enligt sarskilda 6verenskommelser
mellan MSB och Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR). Kommunernas medel frin
anslag 2:4 finansierar férberedande och
forebyggande arbete. Atgirder for att hantera
en intriffad hindelse kan ej finansieras med
ersittningen fran anslaget. Ersittningen ska
anvindas i enlighet med 6verenskommelsen
mellan MSB och SKR samt de detaljerade

anvisningar som dessa aktorer utformar.

Bedom frivilligas mojligheter
att bidra

Behovsanalysen leder fram till att man identi-
fierar ett antal verksamheter, funktioner eller
personalkategorier dir frivilliga kan vara en
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och forsvarsupplysning
Anslag 2:4 finansierar uppdragsersattning till de frivilliga forsvarsorganisationerna for frivillig
forsvarsverksamhet med malet att "hdja krisberedskapen i samhallet och framja totalférsvaret”.
med befintliga uppdragsgivare.

i

forstarkningsresurs vid hojd beredskap och
fredstida kriser. Efter detta Aterstir att beakta
vilka frivilligresurser som finns tillgingliga,
vad dessa kan utfora, samt i vilka av de identi-
fierade omridena eller verksamheterna det ir
lampligt for frivilliga att delta.

Inventeringen av tillgingliga frivilligresurser
behover ta hinsyn till lokala och aktors-
specifika forutsittningar. De arton frivilliga
forsvarsorganisationerna och en rad andra
ideella organisationer finns sévil nation-

ellt som pa manga orter runtom i landet.
Lokalt féreningsliv som finns endast i ett
visst avgransat omrade kan ocksé utgora en
virdefull resurs. Varje aktor bor beakta bade
vilka frivilligresurser som finns tillgingliga

i sin verksamhets geografiska nirhet, och
vilka frivilliga som besitter ritt kompetenser
och resurser.



Vilken typ av frivilliga som &r bast limpade
att utfora en uppgift beror pa kraven vid
insatsen och aspekter som vad de har for
utbildning och 6vning, eller vad man kan ge
dem for utbildning och 6vning samt méjlig-
het att teckna avtal med frivilliga.

* Forvissa dig om organisationens
forutsattningar
Frivilliga fran frivilliga forsvarsorganisationer
ar sarskilt limpade f6r uppgifter som kriver
specialistkompetens, samt arbete i en offent-
lig aktors inre organisation som kriver god
kinnedom om verksamheten och tydlig reg-
lering av ansvar och befogenheter. I kapitel
1 i denna vigledning finns exempel pa olika
formégor och kompetenser hos de frivilliga
forsvarsorganisationerna.

For att fa en bild av vilka kompetenser som
kan erbjudas av frivilliga forsvarsorganisationer
och deras medlemmar samt skapa férutsitt-
ningar f6r samplanering, exempelvis avseende
finansiering, 4r dialog och samverkansméten
viktiga verktyg. Mer information om dialog
och samplanering med frivilliga forsvarsorgani-
sationer vid rekrytering och utbildning finns i
kapitel 4 i denna vigledning.'

I vissa fall kan det inom den fredstida kris-
beredskapen vara aktuellt att undersoka mojlig-
heter till samverkan med andra ideella organi-
sationer. Sirskilt pa lokal niva kan formaga att
bidra vid en samhillsstorning finnas i andra
typer av ideella organisationer 4n de frivilliga
forsvarsorganisationerna, till exempel idrotts-
foreningar, trossamfund och studieférbund.
I minga kommuner fir dessa redan kommu-
nala bidrag for sin verksamhet. Det finns dir-
med ofta upparbetade kanaler f6r dialog och
samarbete, dven om det kanske ir i andra delar
av kommunens forvaltning 4n de som har
ansvar for arbete med civil beredskap.

12. Pa webbplatsen www.frivilligutbildning.se presenterar de
frivilliga férsvarsorganisationerna sina utbildningar samlat
tillsammans med kontaktuppgifter till alla organisationers
riksférbund.

Analysera behov och planera fér samverkan

Tips pa tillvagagangssatt
» SOk information och samverkan med
andra aktorer lokalt, regionalt och natio-
nellt. Diskutera med andra verksamheter
om hur deras samverkan ser ut med
frivilliga forsvarsorganisationer och andra
frivilligorganisationer.

» Det kan finnas etablerade forum for
fragor om offentlig-ideell samverkan
inom ramen for samverkan lokalt,
regionalt eller nationellt dar dessa
fragor kan diskuteras.

Nedan f6ljer ndgra exempel pa fragestill-
ningar att beakta infér samarbete med
frivilligorganisationer, i synnerhet di en
offentlig aktor 6verviger samarbete med
andra ideella organisationer 4n frivilliga
forsvarsorganisationer.

Tabell 1. Fragor att beakta infor samarbete
med frivilligorganisationer

Fragestallningar

Ledning Hur styr organisationen sin verk-
samhet? Finns det lampliga arbets-
satt for planering och uppféljning?

Administration Ska organisationen i samverkan
med uppdragsgivaren hantera
medlemmar, kompetensregister,
ekonomisk redovisning m.m.?
Eller gér organisationen detta
sjalvstandigt?

Rekrytering Kan organisationen rekrytera och
behalla frivilliga i tillracklig omfatt-
ning? Ar férmagan uthallig?

Relevans Har organisationen férmaga att
uppratthalla och uppdatera sin
kompetens inom de sakomraden
som den verkar inom?

Ekonomisk Hur finansierar organisationen sin

uthallighet verksamhet? Har den langsiktig
formaga att finansiera sin verk-
samhet?

Fodrankring Ar organisationen férankrad i

(relevant del av) samhallet? Ar den
trovardig och har den férmaga att
mobilisera vid behov?

Séakerhet Vilka forutsattningar har organisa-
tionen ur ett sdkerhetsperspektiv?
Har organisationen en vardegrund
och stammer den dverens med din
organisations uppdrag?
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* Sdkerhet och lamplighet

Inom ramen for behovsanalys och planering
ar det viktigt att noggrant bedéma nir, hur
och var i verksamheten som frivilliga forstirk-
ningsresurser dr limpliga, bland annat med
hinsyn till sikerhetsfrigor.

De frivilliga forsvarsorganisationerna har
enligt frivilligférordningen i uppdrag att
genomfora limplighetskontroll av frivilliga
som kan bli aktuella f6r uppdrag hos en
offentlig aktor inom totalférsvaret. Det finns
allts en reglering f6r limplighetsbeddmning
ndr det giller medlemmar i dessa organisa-
tioner. Didrutdver kan utbildade frivilliga

Exempel pa risker och hot

Fortroende

fran organisationerna teckna frivilligavtal for
tjanstgoring i totalforsvaret och har bered-
skap att teckna anstillningsavtal om insats
vid fredstida kriser. Avtalsreglerad samverkan
oppnar for méjligheten att genomfora siker-
hetsprévning enligt 3 kap. 1 § sikerhets-
skyddslagen (2018:585).

I rutan under finns exempel pé risker och
hot som ir sirskilt relevanta gillande frivilliga
forstarkningsresurser, i synnerhet frivilliga
fran ovriga ideella organisationer eftersom
det inte alltid ingdr ndgon limplighets-
bedémnig av dem i rutinen.

@® Allmanhetens fortroende for offentliga aktérers arbete ar fundamentalt for verksam-

L)

(o]
.0

fortroendefullt satt.

Sakerhetsskydd

fragorna:

heten och fortroende kan darfor ses som en skyddsvard tillgang. Det ar viktigt att se
till att de frivilliga kontinuerligt far ta del av verksamhetens uppdateringar och nyheter
sa att de har forutsattningar att agera som representanter for verksamheten pa ett

Om frivilliga inte givits tillrackliga forutsattningar att tillgodogoéra sig kunskap om den
offentliga verksamhetens rutiner och sakerhetsarbete kan de vara sarskilt sarbara ur
ett sdkerhetsskyddsperspektiv. Mot bakgrund av en analys av relevanta hot och risker
ar det i den egna verksamhetens arbete med sékerhetsskydd relevant att stélla sig

+ For vilka andamal och i vilken del av verksamheten ar det lampligt eller olampligt

att anvanda sig av frivilliga?

+ Vilka ytterligare risker, och senare atgarder, tilkommer av att verksamheten

nyttjar frivilliga?

Sakerhetspolisen tillhandahaller vagledning i sakerhetsskyddsanalys.' Sakerhets-
skyddsanalysen ska beskriva atgarder for skydd av den sakerhetskansliga verksam-

heten inom foljande omraden:

Personalsékerhet och informationssakerhet

Det kan vara svart att sakerstalla aktuell kompetens, vidmakthalla kunskap och ha
personkdnnedom om deltidstjanstgérande personal sasom frivilliga. Ur ett informa-
tionssakerhetsperspektiv ar det ett problem att frivilliga ofta har en begransad komm-
unikation med den offentliga verksamheten. Sakerstall darfor att det finns tydliga
rutiner for informationsdelning och kommunikation med den frivilliga personen da hen
inte tjanstgor. Det ska ocksa finnas rutiner for hur frivilliga kan kommunicera med den
offentliga aktéren och varandra utan att riskera att sdkerhetskanslig information rojs.

Fysisk sdkerhet

b’

Sakerstall att det finns tydliga rutiner for den frivilliga personen gallande exempelvis till-
tréade, nycklar och larm. Vad ska hen ha tilltrade till och nar ska hen ha tilltrade till det?

13. Sakerhetspolisen (2019). Vdgledning i sdkerhetsskydd: Sdkerhetsskyddsanalys. https://www.sakerhetspolisen.se/
download/18.7acd465e16b4e0e54c650/1560777315922/Vagledning-Sakerhetsskyddsanalys.pdf.
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Uppratta strukturer
for samverkan

Samverkan med de frivilligorganisationer
som blir aktuella nir behovsprévningen och
frivilliginventeringen ir genomf6rd kan ske pa
olika sitt, men bor vara en systematisk process
som lankar in i den ordinarie planeringen for
aktorens arbete med civil beredskap.

En viktig del av planeringsarbetet 4r att
tydligt beskriva foljande omriden:

* Vilken roll och vilka uppgifter ska de
frivilliga ha?

e Hur ska de ledas?

* Hur ska de kallas in? Vid vilken typ av
hiandelser? Av den offentliga verksam-
heten eller av frivilligorganisationen?

* Vilka villkor ska gilla?
* Hur ska 6vningar genomforas?

* Hur ska kompetensen hos de frivilliga
sakerstillas?

Nir det giller frivilliga forsvarsorganisationer
besvaras flera av dessa frigor genom dialog
och kontinuerlig samverkan. Dialogen kring
behoven utgdr sedan grunden fér organisa-
tionernas ansdkan om uppdragsersittning
frin anslag 2:4 Krisberedskap (for mer inform-
ation om dialogprocessen, se kapitel 4 i
denna vigledning).

Det dr ocksa viktigt att den offentliga
aktdren anpassar sin organisations arbetssitt
och rutiner sa att frivilliga vid behov kan
integreras i verksamheten. Det kan gilla
saker sisom:

* Anpassa delegationsordningar och
ledningsuppdrag si att de omfattar
ansvar for att leda frivilliga ddr sd dr
lampligt.

* Faststilla befogenheter och rutiner f6r
att kalla in frivilliga for tjinstgoring.

* Teckna 6vergripande 6verenskommelser
med frivilligorganisationen, nir s ar
lampligt.

* Teckna avtal for tillfilliga anstéllningar,
nir s ar limpligt.

* Planera f6r hur eventuella spontan-
insatser ska hanteras.

Analysera behov och planera fér samverkan

Kommande steg i vigledningen kommer att
behandla flera av dessa punkter mer ingiende,
men det dr viktigt att redan i analys- och
planeringsstadiet limna tillrickligt utrymme
for att kunna involvera frivilliga i utbildning,
ovning och insats. Planeringen kan inne-
bira att avtal ska ingds med frivilliga eller
overenskommelser med frivilligorganisationer
(se kapitel 3 i denna vigledning), eller att
verksamheten behover férbereda rutiner for
att effektivt kunna ta emot och integrera de
frivilliga i aktorens arbete vid insats.

Mer resurser finns pa webben!

Pa webbsidan for vagledningsmaterialet
msb.se/frivilliga finns lankar till vidare-

Iasning och fordjupning. Resurserna pa
webben uppdateras I6pande.
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