Datum Sidan

@Qﬂ]ﬁ% 20190821 Tav14
9

Raddningstjansten
Ostra Gétaland

Namn
Mats Kostmann
Stationschef

Telefon

076-772 83 66

Utvardering av skadeplatsledningen i Tjalimo
(skogsbrandsinsatser)
Motala kommun 24 april-3 maj 2019
Handelse: 2019001353

Projektnamn Insatsutvardering ledning skadeplats Tjallmo
Bestallare Jonas Holmgren
Utvarderare Mats Kostmann

Raddningstjénsten Ostra Gétaland
Albrektsvagen 150
602 39 Norrkoping

Vaéxel 010-480 40 00
Fax 010-480 4179
E-post info@rtog.se
www.rtog.se

Organisationsnummer 222000-2758



Sidan

@Wﬁ% 2avl14
S

Raddningstjansten
Ostra Gétaland

1. Inledning

1.1 Avgransningar

e Ledning av insats
e Riskbeddmningar
e Sakerheten for egen personal

Utvarderingen skall fokusera pé raddningstjanstens satt att leda insatsen i samband med
skogsbranden i Tjallmo. Den skall &ven belysa hur raddningstjansten hanterade arbetet med
riskbedémning och sakerhet for den personal som deltog i insatsen.

1.2 Projektkrav

1. Utvarderingen ska redovisas hur ledning pa skadeplats genomférdes under insatsen
2. Utvarderingen ska redovisa behov av utveckling i raéddningstjansten ledningsarbete
avseende funktionerna raddningsledare, skadeplatschef och sektorchef.
3. Utvarderingen ska ge forslag pa nya eller reviderade metoder eller arbetssatt for effektivare
ledning av raddningsinsatser inom RTOG avseende;
a. Arbetssatt och metoder vid ledning av omfattande raddningsinsatser
b. Kompetensutveckling av befél for effektivare ledning av omfattande

raddningsinsatser
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2. Beskrivning

2.1 Utvardering
Utvarderingen baseras i stort pa de AAR dialoger som genomforts med skadeplatsledningen.
Det har dven skett vissa enskilda intervjuer med personal som haft en nyckelfunktion under
insatsen.

2.2 Syfte & mal

Enligt 10 § i lag 2003:778 om skydd mot olyckor ska genomférda raddningsinsatser utredas.

"Ndr en raddningsinsats dr avslutad skall kommunen se till att olyckan underséks for att i skdlig
omfattning klarldgga orsakerna till olyckan, olycksférloppet och hur insatsen har genomforts”.

En insatsutvardering sker for att organisationen i framtiden ska kunna hantera liknande
raddningsinsatser pé ett sakrare och effektivare satt samt for att kunna sprida erfarenheter
lokalt och nationellt.

2.3 Omfattning

Insatsutvardering ska genomfoéras for att beskriva arbetet i ledningsorganisationen under
skogsbranden i Tjallmo under perioden 24 april till 3 maj 2019.

Aktuell skadeplatsledning bestér av befal fran RTOG samt raddningstjansten Motala/Vadstena
mellan vilka det finns ett samverkansavtal kring systemledning sedan flera ar.
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2.4 Metod

Utvarderingen presenteras med utgangspunkt fran de AAR dialoger som genomférts med
totalt 20st befal frén aktuell skadeplatsledningen.

Metodbeskrivning

Metod for utvarderingen har varit AAR (after action review).

AAR ar en dialogprocess for standig utveckling, med utgangspunkt fran erfarenheter efter
genomférda ovningar, handelser och insatser. Modellen utgar fran resonemanget att ingen
"ager” helhetsbilden av en insats eller 6vning utan alla har en del (en pusselbit) att bidra med till
helheten. Fokus ligger péd “vad” inte "vem” samt pa det som man faktiskt kan paverka.

Under AAR dialogen gar man igenom féljande steg (fragestallningar):
1. Vad férvantades handa?
2. Vad var det som faktiskt hande?
3. Varfor blev det som det blev?
4. Vad kan vi gora battre eller annorlunda nasta gang?
5. Vad kan vi sprida vidare och till vem?

Malet med dialogmodellen &r att kunna definiera vad vi ska bérja, sluta och fortsdtta géra.
Efter avslutad AAR presenteras en atgardsplan som beslutsunderlag till ansvarig chef
(uppdragsgivaren, Jonas Holmgren).
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3. Projektets genomférande

Utvarderingen paborjades i maj manad och genomférdes sedan enligt plan:

o Insamling av

fakta * Material fran deltagare.

| 4 stycken AAR (total 20 deltagare)
+ Enskilda intervjuer.

* Sammanstallning .
© Analys av AAR + Atgardsplan.

» Slutrapport till uppdragsgivare.

+ Aterkoppling till skadeplatsledningen.
Aterkoppling av * Information till berérda chefer.
0 erfarenheter + RTOG Play film till RTOG samt Motala/Vadstena
* Nationellt

Bilder fran AAR dialogerna
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4. Resultat

41 Tidsaxel

Se bilaga 1

Kommentar

Det pagick en skogsbrandsinsats i omradet innan den aktuella utvarderingsperioden men det
var vid lunchtid den 24/4-19 som elden blossade upp igen vilket resulterade i en mycket stor
och komplex insats med savél egen personal som nationella forstarkningsresurser.

Vart att notera ar att tidsaxeln stracker sig 6ver en relativt ldngt tidsperiod, 10 dagar. Vilket kan
forklara varfor vissa handelser och skeenden under insatsen upplevts valdigt olika.

Det som under vissa delar av insatsen upplevts som ostrukturerat och frustrerande har vid ett
annat tillfalle fungerat bra och utan anmérkning (exempelvis sektorindelning, avidsningar mm).

Delar ur innehallet:

Under AAR dialogerna visades en film for att ge deltagarna en dvergripande lagesbild for hela
utvarderingsperioden (tidsaxeln). Ni nar filmen genom QR koden eller via foljande adress:
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4.2 AAR resultat

Se bilaga 2 (enl. bild nedan)

Kommentar

Resultaten efter de fyra AAR dialogerna som genomférdes med totalt 20 deltagare har
sammanfattats enligt bilaga. Flera punkter sammanfaller och har samma, de som aterkom flest
ganger har markerats med fetstil.

AAR RESULTAT & s

Bilaga 2
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Stotta varandra direkt nar vi ser behov av struktur
och tydligare ledning - ta initiativ!

uktur med val ade

Skapa tydlig;
roller/arbetsuppgifter.

Anvanda sig av "ledningsstod” (fysisk person) tills vi
kommer ifatt.

Uppréatta resurs-/ kontaktlistor (externa resurser ec..)

Hitta bésta mdjliga ledningsplats (omkiddningsrum, ténk
idrottsplats)

Jobba med att uppdatera ligesbilder och halla
kartorna uppdaterade.

Viktige aw “trossen” fungerar { matdricks, brénsie etc.)

Anvanda och dra nytta av samhallets resurser (depa,
MSE)

Anvand civila med expertiskunskap (skogsagare,
natursvardsbrannare etc...)

Jobba med kontinuitet i ledningsfunktionerna
(underlattar dverldmning)

Viktigt aw 1652 utmaningarna kring “trossen” (mat, dryck,
bransle)

BORJA MED

Skicka ut fel fordon eller resurser (speciellt initialt),
ex fordon med skarslackare, klippverktyg till
skogsbrand.

Jobba fér léinga arbetspass - galler saval
sonal som Gvriga pa
kvalité och sakerhet ar i fara.

- bade

Sluta med for "tighta” aviosningar (nyttja overlappning)

Avveckla / trappa ner pa resurser far tidigt - var
uthdlliga.

Ta for "&w" pé uppgiften efterslackning - var noggranna.

Uppratta lopande mtri logg (frbered mallar)
Uppmérkning av fordon (persontransport mmj

Tfn/mobil knutet till funktion inte person

Infor mojligheten att fa ut en yttre operator till
by inom ion,

lagesbild, logg etc..)

De( ska alltid finnas en tydlig riskbeddmning som

ut pa trad,
filtermask, adekvat utbildning chauffér
terréngfordon).

Sékerstall atr vi alitid har resurser for sakerhet
{pannlampor, radie, hjalm etc )

Utbildning | "plotting” som verktyg fér att formedla
lageshilder

Raddningsledningen behdver forbereda pagiende
arbetsuppgifter, ligga ett halvt dygn framat.

Digitala / tekniska stod for overforing av bilder, karta,
dokumentation mellan fait & stab.

Ova befalen i ledning vid stor skadeplats/ledningsspel
{aven i olika skeden, inte bara initialt utan aven
overldmningar)

Overlappade tider fér aviésning?
Ledningsfunktionerna behdver vara mer aktiva pa
natten - forberedelser som sedan kan justeras pa
dagen - utnyttja brandens dygnsrytm

Forteckning Over lansresurser for skogsbrand (resursbank)
Se till st verkligen anvénda dyra resurser som st3r p&
plats och kostar pengar. {kostnad / nytta - kostnaden for
insatsen)

Det behdvs ett storre ledningsfordon inom RTOG for att
sakerstalla mojligheten till adekvat ledningsplats vid storre
och komplexa afyckor.

Wiktigr att det finns delaktighert frén den egna kommunen
(Motala) i skadeplatsiedning samt stab I!
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4.3 Reflektioner
Inledning

Skogsbranden intraffade i Tjallmo, Motala kommun. Raddningsinsatsen stéllde stora krav pa
samverkan mellan vara olika raddningstjanster och RTOG stéttade Motala med bl.a.
ledningsfunktioner pa skadeplats samt bakre ledning (RC/stab).

Uppstartsfasen den 24/4-19

Under det initiala skedet sa var trycket pa raddningsledaren extremt stort, RL behévde snabbt
etablera en hallbar ledningsplats samt skapa forutsattningar for ledning.

Det var skarpt 1age med personal som kunde vara instangda i branden och ett eventuellt behov
av evakuering for boende i omradet.

"Vi maste stotta varandra direkt nar vi ser behov av struktur

och en tydligare ledning. Var prestigeldsa och ta initiativ”
/ Deltagare under AAR

For att klara ett sddant utsatt lage som raddningsledare s& ar vi beroende av varandra.
Under AAR dialogerna poangterades flera ganger hur viktigt det &r agera prestigeldst och
stotta varandra direkt vid behov.

Ser man att ndgon (raddningsledaren i detta fall) &r i en utsatt position eller att det finns behov
av ledningsstod sd maste man agera direkt. Att sta vid sidan och vanta pa att "ndgot” ska handa
haller inte.

Det var gladjande flera ur skadeplatsledningen i Tjallmo som visade prov pa just prestigeldshet
och initiativformaga.

Ledning
Skadeplatsledningen hade séarskilt stora utmaningar under de férsta tre dygnen och de

forstarktes tamligen omgdende med en assisterande raddningsledare. Men trots detta var det
flera bitar som haltade och det tog tid innan en tydlig ledningsstruktur vaxte fram och arbetet
med fordelning av uppgifter, MMI och lagesbilder bérjade fungera tillfredstallande.
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En framgangsfaktor som flera raddningsledare i Tjallmo lyfter fram under utvarderingarna ar att
se dver mojligheten till en "yttre operator”. Dels for att underlatta arbetet pa skadeplats men
aven i funktionen som lank till den bakre ledningen, med ansvar inom dokumentation mm.

Det har &ven funnits en osakerhet kring ledningsstrukturen och hur de olika mandaten ser ut
inom skadeplatsorganisation. Det har uppstatt frdgetecken kring vad som férvantas av en
depachef, sektorchef osv.

Med battre kunskap om var ledningsstruktur s bor flera missforstdnd kunna undvikas och
beslutsvégarna kortas ned.

Ledningsplats
Valet att nyttja Tjallmo IP som ledningsplats foll mycket val ut och erfarenheten att anvanda sig

av just idrottsplatser med omkladningsrum som ledningsplats var ndgot som
skadeplatsledningen tar med sig i framtiden.

Det kan dock finnas anledning att se 6ver vara forutsattningar att uppratta en val fungerande
ledningsplats. Vi saknar idag bra material utanfor ledningsbilarna for att

kunna dokumentera och skéta “plotting”. Det behdvs ndgon form av “ledningskit” mtrl med
whiteboardtavlor och bladderblock etc.

Flera deltagare 6nskar dven att vi ser dver behovet av ett stdrre ledningsfordon/buss, for att
verkligen st& rustade for liknande handelser.

De ledningsfordon som fanns pa plats i Tjallmo nyttjades av skadeplatscheferna utanfor sjalva
ledningsplatsen, i syfte att skapa sig lagesbild eller férmedla uppgifter ut till sektorcheferna.

Lagesbild
Nagot som framgar extra tydligt var vikten av bra lagesbilder. Skadeplatsledningen hade svart

att f& fram uppdaterade och gemensamma lagesbilder. Det var ar dven svart att formedla de
bilder som fanns till sdval personal péa skadeplats som till bakre ledning. Det resulterade i att
sektorcheferna ute i "fronten” hade svart att tolka det som hénde i sdvél sin som i 6vriga
sektorer. Risken var dven éverhdngande att det som férmedlades fran skadeplats till den bakre
ledningen inte stamde overens med verkligheten. Som organisation behdver vi ta fram en
gemensam modell for plotting.
Genom utbildning och 6évning i plotting har vi stora mojligheter att starka férmagan att leverera
lagesbilder. Nagot som kan underlatta for fler an bara oss pa raddningstjansten (polis,
ambulans, media mfl)
Vi behover fortsatta utveckla vart kartmaterial samt fardigheterna i att nyttja de olika tekniska
hjalpmedlen som finns pa marknaden som:

e GIS material

e  GPS positionering (manga olika satt att ange en position)
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e Appar (smartphone, Ipad etc)

e Flygfoton (ex KBV hotspot bilder)

e Dronare
Omradet ar stort och utvecklingen gar fort. Kunskap och fardighetsnivan hos
skadeplatsledningen skiftar stort nar det kommer till att nyttja olika tekniska hjalpmedel i ett
skarpt lage. En 6versyn av vad vi verkligen behover och sedan ett koncept for utbildning och
ovning inom omradet vore lampligt. Nar det val har funnits bra kartor i Tjallmo sa upplevde
framst sektorcheferna det som svart att dversatta dem till verkligheten. Vi behéver nog vara
o6dmjuka och forst lara oss beharska de mest grundlaggande bitarna som att Iasa en karta och
kunna handha en kompass.

Uthallighet
Kvalitén pa insatsen har skiftat ¢ver tid, inte minst inom skadeplatsledningen. Anledningen till

detta kan sdklart vara flera. Vi kan konstatera att delar som ena stunden fungerat mycket val
inom saval skadeplatsledning och vid fronten, sdsom tydliga mal och lagesbilder senare skiftat
tvart och da upplevts som ostrukturerat och hégst osakert. | framtiden behover vi vara mer
samspelta och dvade i ledning vid storre och komplexa olyckor.

Vi behover ocksa vardera hur vi kan nyttja dygnets alla timmar for att verkligen vara effektiva.
For att det ska fungera och sa krévs att personal, pa samtliga positioner, under en insats blir
avlosta i tid och underhéllet (depa/tross) fungera tillfredsstallande, det ar forst da vi blir
uthalliga. Det var stundtals personal i Tjallmo som arbetade alldeles for ldanga arbetspass dar
bade kvalité och sakerhet var i fara.

Taktik skogsbrand

Flera pdpekar att vi behdver ha en mer klargjord taktik inom skogsbrand, sa att alla vet vad som
galler. Det handlar om allt frén att kunna nyttja brandriskprognoser i den taktiska planen till att
fortydliga vad som férvantas av en sektorchef vid skogsbrand.

Utvarderingen visar att det skett ett flertal missforstdnd och oklarheter, vissa allvarligare an
andra d& man inte forstatt uppgiften ordentligt, t.ex. vad innebéar ordern att "hélla en
begréansningslinje”? Omradet skogsbrand ar stort och vi har borjat starka upp kunskapsnivan
genom styrningar i drets formagebeskrivning. Arbetet behover fortsatta och internt kan vi vara
hjalpta av ett "team” som jobbar med @mnet och definierar en rimlig kunskapsniva.
Avslutningsvis
Det finns mycket att lara av denna insats, inte minst inom skadeplatsledningen. Som
utvérderare for skadeplatsledningen sé ser jag dock flera andra omradden som berdrts men
faller utanfor sjalva avgransningen. Dels ar det rena taktiska kunskaper och fardigheter ute
bland brandmannen i “fronten” men aven delar som rér samverkan med den bakre ledningen.
Har ar fem punkter som rér samverkan mellan skadeplatsledningen och den bakre ledningen
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(dessa redovisades separat under stabens AAR):

Den drabbade kommunen bor vara representerade i saval skadeplatsledning

som i staben, under hela insatsen.

Vi behover bli battre pa att kommunicera lagesbilder mellan stab och
skadeplatsledning.

Det fanns behov av en "yttre operator” ute pa skadeplats—en fysiskt lank mellan staben
och skadeplatsledningen.

Sektion Resurs i staben bor tdnka pa maojligheterna att dverlappa vid avlésning av
ledningspersonal, for att minska tapp och fa till basta mojliga éverlamningar.

Se over rutinerna kring vilka fordon/resurser som verkligen behdvs vid
forstarkningslarm skogsbrand.

Med hjalp av utvarderingens deltagare och deras bidrag med detta arbete sa kan vi starka
betydligt fler omraden &n de som direkt berér en skogsbrandsinsats. Det finns s manga
lardomar och erfarenheter som dven kan starka oss &ven i vara "vardagsinsatser”.

Sjalvklart ar vissa taktiska 6vervaganden unika vid en skogsbrand men i grund och botten
handlar det om en sak, ledning! Saval vid den lilla som den stora olyckan.

Avslutningsvis pekar utvarderingen pa fyra tydliga block dér det finns utvecklingsbehov:

A wo o

LAGESSBILD — Utveckla arbetet med lagesbilder.

LEDNING — Ovning i ledning vid stérre och komplexa olyckor.
SKADEPLATSORGANISATIONEN — Fortydligande av mandat och roller.
LEDNINGSPLATS - Skapa battre forutsattningar for raddningsledningen.

Dessa block aterfinns i dtgardsplanen.
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5. Atgardsplan

Se bilaga 3 (enl. bild nedan)

Kommentar
Syftet med atgardsplanen ar att ge uppdragsgivaren ett underlag for uppféljning och
beslut.
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Bilaga 3

Forslag till atgirdsplan Tjallmo

# | Nulage Onskar lage Atgarder Klart Ansvarig
1 Swarigheter attta | Tydligare - Introducera en ny
fram och lagesbilder som madell for plotting.
formedia formedlas pa - Fokus pd dynamiska
gemensamma saval och anpassningsborg
lagesbilder. skadeplats som ldsningar
till bakre - Ska fungera sdvil vid
ledning. den lilla som vid den
storo olyckan
Process
* Framtagning
* Utbildning
* Owning
2 Skadeplats- Val definierade | - Beskriva hur
organisationen ramar fir de skodeplats-
och dess olika lednings- orgonisationen
mandat funktionerna. fungerar.
upplevs som - Hur somarbetor vi
oklara. effektive?

Definiera lednings-
organisationen

Process:

Framtagning
Utbildning
Owning

3 | Swarigheter att
utdva en tydlig
och uthéllig
ledning vid
stirre och

komplexa
insatser,

En prestigelds
skadeplats-
ledning som tar
initiativ och
lednings-
ansvaret frén
forsta stund.

En gemensam modell
far

ledningsméten.
Ovning i ovidsningar
och dverldmningar
under insats

Process:

Framtagning
Utbildning
Ovning

4 Avsaknad av
material for
mobil
ledningsplats
vid stérre och
komplexa
insatser .

Ett mobilt
“lednings kit"
for
upprattande av
ledningsplats.

Analys & inkép av mtri
fér mobil
ledningsplats:
Whiteboardplast
Pennor

Bladderblock
Mabilladdare
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6. Dokument & Bilagor

Bilaga 1 - Tidsaxel
Bilaga 2 - AAR resultat
Bilaga 3 - Atgardsplan
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