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1.Utredningsuppdrag

1.1.

1.2.

Bakgrund och syfte

LSO (Lag om skydd mot olyckor, SFS 2003:778), Efterfoljande atgarder 3 kap, 108 anger
att nér en raddningsinsats ar avslutad skall kommunen se till att olyckan undersoks for att
i skalig omfattning klarlagga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur insatsen
genomforts.

Syftet med utredningen ar att lara for framtiden. Inriktningen fér denna utredning &r darfor
att finna omraden och atgarder som fungerat bra tillsammans med omraden och atgarder
som gar att forbattra. Vem som gjort vad &r av ingen betydelse, annat an att vi fangar
lardomen for framtiden.

Réaddningstjanst, polis, férsékringsbolag, arbetsmiljoverk, haverikommission m.fl. har alla
sina olika utgangslagen och syften for sina utredningar. Beviskraven for raddningstjansten
i detta sammanhang &r inte att jamstélla med en utredning som ligger till grund fér en
rattsproévning i t.ex. brottsmal eller liknande.

Utredaren vill har papeka att en straffande kultur mycket sallan leder till bra larande. Det
ar darfor viktigt att ta del av raddningstjanstens utredningar med fokus pa larande och inte
straffande.

Uppdrag, begransningar, metod och plan
Med utgangspunkt fran LSO 3 kap 108 har raddningstjansten i Jonkoping beslutat att
genomfdra en externt utford utredning av insatsen.

Fokusomrade for denna utredning &r ledning, livraddning och samverkan med aktuella
aktorer samt efterféljande arbete inom Posom. Utredningsuppdraget begransas till just
utvardering av raddningsinsats och beror darfor inte brandorsak, brandférlopp i annan
mening an i de som behovs for att klarlagga insatsen. Utvarderingen lagger fokus pa tiden
fran da samtal inkom till SOS fram tills att raddningstjanst avslutas inklusive efterarbetet
inom POSOM.

Utredningen har haft ett begréansat matt av tillganglig utredningstid, varfor prioritering varit
viktigt. Majligheten och tillgangen till personal for intervjuer har i viss man begréansat.
Omradet polisen samt drabbade elever ar ett sddant omrade.

Utredning har skett genom tre storre steg. Datainsamling, analys och slutrapport. |
datainsamlingsfasen genomférdes ett antal intervjuer som komplement till skriftlig
dokumentation. | analysfasen anvandes tre olika metoder, textanalys, tidsanalys
(modifierad STEP) och avvikelseanalys (Modifierad). Slutrapport och redovisning sker for
uppdragsgivare och de som denne 6nskar. Utredningen startades formellt upp 2018-11-
01 och avslutades i och med fardigstallande av slutrapport och presentationsmaterial
2019-02-19. Utredningen har i allt vasentligt foljt liggande plan.

1. Datainsamling
a. Handelserapport, resursbesked

b. Insatsrelaterad dokumentation (loggar, bilder etc.)
c. Olycksutredning (brandorsak och brandférlopp)
d. Verksamhetsdokumentation (handlingsprogram, ledningsdoktrin etc.)
e. Platsbesok
f. Intervjuer (vissa utvalda funktioner)
2. Analys
a. Textanalys
b. Tidsanalys

c. Awvikelseanalys (sammanstéllning)
3. Slutrapport
a. Utkast fér remissrunda till uppdragsgivare
b. Olycksutredningsrapport
c. Presentationsmaterial
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Utredare, kvalitetsgranskare och erfarenhetsaterféring

Undertecknad olycksutredare har arbetat vid raddningstjansten i Halmstad sedan 1990 i
olika befattningar. Brandman, ledningsoperator, brandforman, insatsledare pa flygplats.
Sedan 2005 sasom brandmastare tillika insatsledare i Halmstad. Undertecknad har aven
arbetat med tillsyn enligt LSO och sedan 2006 med omradet larande av olyckor, vilket i
praktiken handlar om brand- olycks- insatsutvarderingar och statistikanalyser.

Undertecknad har gatt grundkurs for olycksutredare, brandplatsundersokning (polis) samt
kvalificerad olycksutredningsmetodik vid Karlstad universitet. Innehar aven en
timanstallning vid MSB inom omradet larande fran olyckor. Tidigare som regional
samordnare for olycksutredarna i Halland och Kronoberg. Numera som tidningsskribent i
MSB:s tidning Tjugofyra7 under rubriken erfarenheter.

Kvalitetsgranskare for denna utredning &r brandmastare Berndt Karlsson vid
raddningstjansten Vast. Berndt har arbetat inom raddningstjansten i olika befattningar
under drygt 30 ar. Brandman, brandférman, brandmastare tillika insatsledare. Numera
med omradet larande av olyckor.

Berndt har grundkurs for olycksutredare, brandplatsundersokning (polis) samt kvalificerad
olycksutredningsmetodik vid Karlstad universitet. Berndt innehar aven goda kunskaper i
ledningsfragor och har tidigare genom aren bistatt MSB vid deras skola i Revinge.

Aterforing av erfarenheter &r det viktigaste momentet vid en olycksutredning. Utan
systematik i denna fastnar snabbt lardomar och erfarenheter i den beromda bokhyllan.
Undertecknad har darfor for avsikt att forutom sjalva olycksutredningen och dess
slutrapport aven bidra med en presentation av utredningen fér uppdragsgivaren och de
denna anser vara sarskilt viktiga. | 6vrigt kommer utredningen bifogas ett enklare
presentationsmaterial jamte slutrapporten. Olycksutredningen delges aven Myndigheten
for samhallsskydd och beredskap i syfte att bidra till det nationella larandet.

1. Olycksutredningsrapport med bilagor
2. Presentation for uppdragsgivaren
3. Olycksutredningen tillsdnds MSB
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2.Sammanfattning

2.1.

Vad var det som hande?

Redan da larmet nddde brandmannen pa stationen i Jonkoping, férstod personalen att
handelsen var utover det vanliga. Det talades om omfattande brand i tvd byggnader, flera
manniskor som hoppar och klattrar pa balkonger. Nar forsta raddningsstyrka kommer fram
mots de av mycket folk och en kaotisk situation. En omfattande brand slar ut via en
balkong pa vaningsplan sju och en person ligger skadad pa marken utanfor. Personen har
hoppat fran ett fonster pa

sjunde vaningen innan

raddningstjansten kom fram

och har sedan burits runt

huset och placerats pa

framsidan.

Insatsledaren noterar att tva

personer finns instangda pa

sjunde vaningen pa

byggnadens framsida, och

stegbil satts in dar omgéende.

Parallellt paborjas en invandig

insats i aktuellt trapphus i

syfte att ventilera trapphuset

pa rok och genomfora en

invandig rokdykarinsats mot brandlagenhet. Nér insatsledaren rundar byggnaden noteras
att ytterligare en person &r instangd och pa véag att hoppa ut fran ett fonster fran sjunde
vaningen. Har finns ingen méjlighet att satta in en stegbil och den ar dessutom redan
insatt pa framsidan. En hoppkudde blir det snabba alternativet, vilken riggas nedanfor
aktuellt fonster. Ett stort antal personer har samlats &ven har och det ar stor oro och
mycket skrik. Detta gor det svart for raddningspersonalen att ha kontakt med personen
som skall hoppa. Personen hoppar och hamnar ratt och rullar ur hoppkudden till synes
oskadd.

Insatsen invandigt ar igang och rok har trangt ner
i brandhérjat och intilliggande trapphus. Ett stort
antal av lagenhetsdorrarna i brandtrapphus star
pa vid gavel efter den spontana utrymningen som
skett innan raddningstjansten ankom.
Lagenhetsddérrarna stangs och trapphuset
ventileras med flakt samtidigt som rokdykarna tar
sig in i brandlagenheten. Ytterligare lednings- och
raddningsresurser kommer och arbetet 6vergar i
att sékra de tva trapphus samt vindsutrymme
som det finns rok i samt uppratta en
uppsamlingsplats for skadade och oskadade.

Lyckligtvis fanns en samlingslokal alldeles invid

brandharjad byggnad, vilken snabbt fylldes med

manniskor som utrymt byggnaden. | entrén

samlade man skadade och inomhus de

oskadade. Allt eftersom skadade

uppmarksammades férdes de med ambulans till

sjukhus. Det var personer som fatt i sig rok eller

som skadat sig i samband med utrymningen av

byggnaden. Sammantaget transporterades 11

personer med ambulans till sjukhus. Ett

omfattande efterarbete kom tidigt igang i syfte bista de drabbade p& basta satt. Det rérde
saval stodinsatser for de drabbade liksom akut restvardesarbete mm.
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Vad kom utredningen fram till?

Redan vid uppstart av utredningsarbetet noterades att handelsen ar val dokumenterad.
Detta kompletterades sedan utav en 6ppen och engagerad raddningspersonal vid
efterfoljande intervjuer. Vid beaktande av utredningsuppdragets inriktning och
fokusomraden beddms raddningsinsatsen i det stora, genomforts pa ett bra och effektivt
satt. Lardomarna ar manga och den klart 6vervagande delen rér gynnsamma
erfarenheter, dvs. saker som varit av positiv art for raddningsinsatsen och de drabbade.
Det omrade dar flest prioriterade lardomar synts ar sjalva livraddningsmomenten. | allt
vasentligt syns livraddning fungerat och gett ett bra resultat i form av inga omkomna.
Daremot finns har en del omraden som det gér att vassa ytterligare, i syfte att gora
framtida raddningsinsatser annu mer effektiva och sékra fér raddningspersonalen.

Liksom i den olycksutredning som gjorts av JOonkoping sjalva, rorande brandorsak och
brandférlopp noteras brister i bostédernas brandskydd. Det handlade dar framst om
behovet av tidig detektering av brand (brand- och utrymningslarm) samt vikten av stingda
lagenhetsddrrar (dorrstangare).

I denna utredning framkommer férutom erfarenheter kring sjalva raddningsinsatsen
ytterligare ndgra som har baring pa bostadernas brandskydd. Framst handlar det om ett
langt opaverkat inledande brandforlopp innan livraddning pabdrjas, sent larm till 112 samt
omfattande spontanutrymning trots rok i trapphuset. Detta kraver sannolikt en
informationssatsning till boende och da framst utlandska studenter.

Foliden av att bygga om en genomgaende lagenhet till studentbostader komplicerar
mdjligheterna for utrymning via raddningstjanstens hogfordon. D4 tillgang med hogfordon
enbart finns pa ena sidan av byggnaden i kombination med att enda gemensamma
utrymme i lagenheten &r ett kok med tillgang till balkong. Kok ar i sig &r en oerhort vanlig
brandstartplats i bostéader och i synnerhet i gemensamhetskok. Detta satter sarskilda krav
pa tidig branddetektering i gemensamhetsutrymmena och sarskilt atgarder i att forhindra
brand i kok, tex spisvakt d& detta samtidigt &r den enda alternativa utrymningsvagen
utover trapphuset. Bast vore forstds om det dven fanns tillgang till utrymning via
hogfordon pa bada sidor om byggnaden.

¢ Gynnsamma lardomar dominerar
¢ Ingen omkom och flera personer ridddades
e Branden begrinsades och slacktes.

Nedan syns hur férdelningen av lardomarna &ar mellan utredningsuppdragets omraden.
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Ledning

Vid bedémning av ledningsférméagan vid raddningsinsatsen syns narapa enbart positiva
erfarenheter. Fran forberedande och tydliga inledande order till vindruterapport, tidig
begaran om forstarkning till orientering pa objektet samt val av taktik och metodik.
Avgorande &r ledningspersonalens tidiga observationer av instdngda personer. Mycket av
livraddningsarbetet skedde under stark tidspress och med ett stort matt av sjalvgdende
personal. Detta kraver val indvade rutiner och ocksé snabbhet i beslut om omfall nar detta
krévs.

Grunden for en god ledning av raddningsinsatsen laggs delvis genom att tidigt larma
ledningsresurser i form av insatsledare och brandingenjor. Att tidigt fa tva insatsledande
befal pa plats som i ett ledningsteam kan fordela uppgifter mellan sig skapar bra
forutsattningar for bade taktiskt arbete, omfallsplanering och samverkan med ovriga
inblandade aktorer.

Vinnande faktor for en god ledning av raddningsinsatsen i sin helhet beddéms vara tydliga
och aterkommande ledningsmoten for inblandade aktorer. Vid aktuell insats bedéms just
dessa gemensamma moten vara av sarskild vikt i det mer efterféljande arbetet med att
stddja och ge information till alla som drabbats pa nagot satt.

e Gynnsamma lardomar dominerar

e Ledningsteam med tydliga uppgifter
¢ Frekventa ledningsmoéten

Livraddning

Grunden for den livraddande insatsen laggs till stora delar genom en bra slagkraft utav
forsta styrka pa plats, dvs méjligheten att arbeta pa flera fronter parallellt. Att genomféra
invandig livraddning med rokdykare samtidigt som ventilering av trapphus och livraddning
med hogfordon sker. Att dessutom I6sa en shabb livraddande insats med hoppkudde
parallellt i insatsens inledande skede ar riktigt bra. Tillgangen till ytterligare forstarkande
resurser i form av fordon, personal och ytterligare befal bedéms vara god.

Vi kan notera att vi sannolikt haft ett langt opaverkat inledande brandférlopp och till detta
ett sent larmsamtal till 112. Det kan ha tagit uppemot 20 minuter fran brandstart till forsta
samtal inkom till SOS via 112. Till detta skall sedan laggas den tid det tar tills
raddningstjansten var pa plats och pabdrjade det praktiska livraddningsarbetet, vilket var
omkring 12 minuter efter inkommit samtal till 112. Det gor att de livrdddande insatserna i
praktiken kommit p& plats mycket sent, kanske uppemot dryga 30 minuter efter
brandstart.

Under utredningen har ett antal handelser framkommit som utgjort ett problem och som
skulle kunna forbéttras for framtiden. Tex &r det av stor vikt att kunna placera en
hoppkudde pa korrekt plats. Risken for att hoppande person skall hamna pé kanten eller
utanfor &r relativt stor fran dessa hojder. Darfor ar det viktigt att kunna kommunicera med



2.5.

19-03-18

den som maste hoppa pa ett vettigt satt. Vid aktuell handelse fanns mycket folk i
naromradet och det skreks hogt, vilket gjorde det i det narmaste oméjligt for
raddningstjanstens personal att ge direktiv fran marken. Tillgang till en stor megafon samt
en tydlig stralkastare som lyser pa sjalva hoppkudden ar en mojlig vag. Likasa ar det av
stor vikt att styrlinorna till hoppkudden &r monterade och klara d& hoppkudden blases upp.
Detta for att kunna styra och flytta hoppkudden utan att réddningspersonalen behéver
riskera att fa hopparen pa sig sjalva. Att knyta eller haka fast dem under
réaddningsinsatsen finns det ingen tid eller utrymme till.

Vid livraddning fran hogfordon (stegbil) ar det svart att kommunicera med méanniskor som
man skall livradda. Sarskilt om raddningspersonalen i korgen har andningsskydd pa sig
och darfor har svart att prata och kommunicera till folk. Tva fullt kladda brandman med
andningsskydd i stegbilskorgen, medger ingen méjlighet att livradda nagon, annat 4n om
man lamnar kvar en brandman déar uppe. En rutin dar endast en brandman finns i korgen
och den andre ar sakerhetsman vid stegbilens mandverpanel i markniva ar viktigt.

Vid livraddning av person som inte gick att na fran stegbilskorg pga. utstickande balkong
genomfdrdes en snabb invandig insats med en ensam rokdykare i rokig miljo. Insatsen
gjordes i grannlagenheten till brandlagenheten. Detta ar inte férenligt med gallande
instruktioner for rokdykning och maste sa langt det gar undvikas. | aktuellt fall bedéms
atgarden ha genomforts med gott omddme och med lyckat resultat. Hade det inte
genomforts finns en stor risk att personen faktiskt hoppat med pafallande risk att
omkomma. Uppstéllningen av hégfordon ar av sarskild vikt. Vid aktuellt tillfélle stalldes
den upp pa ett klokt satt utefter de forutsattningar som uppfattades. Sannolikt hade det
varit svart att n& bada de nodstallda p& byggnadens framsida frdn samma position med
hogfordonet, varpa positionen anda far bedémas som den basta.

Under raddningsinsatsens inledande skede uppstod vattenavbrott for saval rokdykare
invandigt som for personal i htgfordon. Pumpen pa den sléackbil som férsorjde med vatten
strulade. Detta skall forstas inte ske, men dubbelmatningar fran tva olika pumpar skulle
varit majligt. Dock maste vi beakta den enormt pressade situation som faktiskt var
inledningsvis, vilket inte gav tid eller utrymme for dubbla matarslangar och pumpar.

¢ Gynnsamma lardomar @r manga

o Tidiqg stor och slagkraftig styrka

e Tidigt kunna arbeta pa flera parallella fronter

e Tidig tillgang till hoppkudde helt avgorande
Samverkan

Vid bedémning av samverkan vid raddningsinsatsen syns narapa enbart positiva
erfarenheter. Grunden laggs med stor sannolikhet langt innan sjalva handelsen som
sadan. Det handlar om att det finns ett stort och tydligt engagemang i att samverka och pa
sa satt tillsammans nd uppsatta mal. Med kunskap och forstaelse for varandra och
varandras organisationers uppgifter och mdjligheter skapas just fordelen med att
samverka.

Efter den enormt pressande inledningen pé insatsen beddéms @nda de inblandade
aktorerna haft en tydligt gemensam bild éver vad som hant och vad som bor goras i syfte
att hjalpa de drabbade pa basta satt i det fortsatta raddnings- och efterarbetet.

Sedan sker samverkan pa manga olika satt och pd ménga olika hall under en
raddningsinsats. P& sjalva brandplatsen sker det handgripligen mellan brandpersonal,
ambulanspersonal och polispersonal. Pa ledningsniva sker det pa gemensam
ledningsplats mellan ansvariga aktorer som raddningsledare, skadeplatschef eller
motsvarande, sjukvardsledare, polisinsatschef, fastighetsbolagets jour m.fl.

Under insatsens gang utvidgas detta till ytterligare aktorer som tex fastighetsbolagets
krisledning, Posom stédpersonal, media m.fl. Men grundsyftet &ar hela tiden det samma.
Basta hjalp och stéd till de drabbade.
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Sedan samverkar tex sjukvardsledaren i sin tur med regionens TIB, SOS och akuten for
hantering av rena sjukvardsinsatser, liksom raddningstjanstens inre befal samverkar med
fastighetsbolaget, Posom, sjukhusprast m.fl i efterarbetet. | allt vasentligt bedéms detta
fungerat mycket val.

De gemensamma ledningsmétena bidrog aven till att skapa bra samverkans-
forutséattningar for de mediakontakter som skedde under insatsens genomférande.

Gynnsamma ldrdomar dominerar

Grunden for god samverkan ldggs langt i férvag

Kunskap och forstaelse for varandras organisationer viktigt
Tydliga och gemensamma mal, tex fokus den ”"drabbade”
Gemensam ladgesbild- aterkommande ledningsmoten viktiga

Posom

Jonkodping beddms ha en vél inarbetad stddorganisation for krisstdéd och avlastande
samtal. 11 utbildade stodpersoner finns att tillga inom gruppen som arbetar bade for
raddningstjanstens egen personal men ocksa for kommunens POSOM-grupp. De kan
arbeta med stddsamtal bade i grupp och enskilt.

Inom POSOM-gruppen arbetar man tatt med socialférvaltningen och dess socialjour.
Denna jour ar dessutom stationerad vid raddningstjanstens station i Jonkoping pa natter
och helger. Narheten och personkdnnedomen utgor en bra grund for samarbete vid
oonskade handelser.

Stodverksamheten gor narmare 50-60 stodinsatser per ar, vilket gor att gruppen har stor
vana av att starta upp och arbeta med stddinsatser. Narheten till rAddningstjansten skapar
ocksa fordelar av rent praktisk natur, sdsom tillgang till fordon och personal for transporter
etc. Raddningstjanstens inre befél tillsammans med beredskapshallande brandingenjor
utgor ingangen till att dra igang saval intern stodverksamhet som POSOM-gruppen for
kommunen.

Vid aktuell handelse startades stddverksamheten igang utav inre befal redan 30 minuter
efter larm. En dryg halvtimme senare ar verksamheten igang. Vi denna insats inriktades
det initiala stodet pa att ge information till de drabbade. Dels ute pa brandplatsen och den
narliggande uppsamlingsplatsen men ocksa pa sjukhuset och de olika avdelningar som
drabbade hade transporterats till. | detta arbete samverkades det aven med
sjukhuspréasten. Da flera av de drabbade ocksa hade olika former av timanstallningar
upptill sina studier, togs kontakter med de arbetsgivare som var aktuella. Allt fér att stotta
alla drabbade och p& sa satt bistd med korrekt information om vad som héant, vad som just
nu hander och vilket stod som drabbade kan fa.

Hur sjukhusets egen krisorganisation som tex PKL (psykosociala katastrofledning) har
verkat, har inte ingatt i denna utredning

Stodpersonalen vid raddningstjansten har en bred sammansattning och bestar av totalt 11
personal. 5 brandman, 2 sékerhetssamordnare, 1 sjukvardsutbildare, 1 brandmastare, 1
brandingenjér, 1 beredskapssamordnare

Gynnsamma ldrdomar dominerar

Valutbildad och inarbetad krisstodsorganisation
Stor vana genom att agera relativt ofta

Tidig uppstart sarskilt viktigt
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4.Handelse- olycksforlopp och insats

41.

Innan raddningsinsats paborjades

Flera personer vaknar vid ungefar 01.45 natten till den 13 september av att de hor rop pa
hjalp. En av dessa personer identifierar att det &r i dennes trapphus, Karrhéksgatan 92
som det ropas fran. Han tar sig upp i trapphuset till dversta vaningen, 6ppnar dorren till
den branddrabbade lagenheten och forsoker fa kontakt med de boende dar.

D4 det redan brinner kraftigt i lagenheten kan personen inte géra en insats utan den
initierar utrymning fran lagenheten bredvid pa plan sju samt lagenheter nedat i trapphuset.
Han moter upp andra personer och gar ut fran huset och runt till baksidan. P& grasmattan
nedanfor lagenheten finner de en person som hoppat fran sitt rum i den branddrabbade
lagenheten. Personen ar vaken men har ont. Da det ramlar delar fran den brinnande
lagenheten ovanfor béar de den skadade personen runt huset till framsidan.

| den brandhéarjade lagenheten finns nu kvar tva personer i sina respektive sovrum. Aven
de upptécker att det brinner men kan inte ta sig ut, vare sig via trapphuset eller till den
gemensamma balkongen som ar alternativ utrymningsvag. De stanger dorrarna till sina
respektive rum och den ena personen ringer 112. Ungefar samtidigt inkommer samtal till
112 fran flera personer som uppmarksammat branden. | trapphuset sker
spontanutrymning av 6vriga lagenheter. En kvinna uppmarksammas inte pa att de évriga
utrymmer och bli kvar i lagenhet mittemot brandlagenhet pa plan sju.

Skiss ej skalenlig (byggnad i genomskarning, spontanutrymning och instangda)

Bild 8
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Raddningsinsats- framkomst- uppstart

Nar forsta ambulans kommer till adressen noterar de att det brinner kraftigt pa sjunde
vaningen, ar stokigt och mycket folk utanfoér byggnaden. De placerar sin ambulans pa en
for dem bedomd saker plats och pa sadant satt att de inte hindrar efterféljande fordon fran
raddningstjansten.

Omgéende mots de av personer som drar i dem och skriker att folk hoppar. De far
vetskap om att den person som ligger pa marken framfér byggnaden har hoppat fran
sjunde vaningen. Dar finns da en polis som héller nacken pa personen. De forsoker
sadsom ledningsambulans att orientera och bilda sig en uppfattning om helheten av
situationen.

Nar insatsledaren narmar sig aktuell adress, vinkas han fram av personer pa plats. Den
grind in pa omradet som han passerar ar da upplast och uppstalld varfor ingen onddig tid
behovde laggas pa detta. Pa plats mots han av en stor mangd manniskor och det ar
stokigt och skrikigt pa platsen.

Dar ligger en person pa marken framfor byggnaden vid Karrhoksgatan 90. Det ar den
person som hoppat fran lagenheten pa Karrhdksgatan 92 och blivit buren till framsidan.
Personen har puls och andning och dar finns bland annat en polis som sitter vid den
skadade. Insatsledaren meddelar 6ver radion att det finns en skadad person pa marken.
Han gar vidare mot Karrhoksgatan 92 och noterar da att en person lyser med sin
mobiltelefon fran ett fonster pa sjunde vaningen bredvid en balkong déar det brinner
kraftigt. Aven en kvinna hanger ut fran ett fonster lite langre bort forbi den brinnande
balkongen. Det pulserar ut rok ovanfor henne i fonstrets 6verkant. Han noterar ocksa att
det ar dimmigt av rok i intilliggande trapphus pa Karrhoksgatan 90.

Insatsledaren ger order till ankommande styrka fran Jonkoping om att det &r livraddning
via entrén Karrhoksgatan 92 med hjalp av invandig insats med rokdykare parallellt med
livraddning fran hogfordon pa framsidan. Styrkan fran Norrahammar far i uppdrag att gora
trapphuset p& Karrhoksgatan 90 rokfritt samt kontrollera om det brinner dven dar.

Nar ambulans tva ankommer tilldelas de den skadade personen som tidigare hoppat fran
sjunde vaningen. Patienten omhéandertas och transporteras omgéaende till sjukhus.
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Raddningsinsats- invandigt med rokdykare

Forsta raddningspersonal upp till branddrabbad lagenhet & den brandman som har till
uppgift att 6ppna fonster i trapphus for att se till att det finns franluft innan flakt satts pa i
entrén. | trapphuset &r det dimmigt av rék och pa véagen upp noterar brandmannen att
manga lagenhetsdorrar star helt 6ppna samt att det rinner vatten nedfor trapporna.
Lagenhetsdorrarna stangs utav brandmannen och ju hdgre upp han kommer desto tatare
blir réken och pa sjunde vaningen &r det kraftig rokutveckling fran brandlagenheten. Bade
dorren till brandlagenheten och den andra lagenheten pd samma plan ar 6ppna. Han
forsoker stanga dorren till brandlagenheten med den har slagit sig eller gatt sonder utav
branden sa det gér inte. Flakten satts pa vid entrén i markplan och det ger effekten att
miljon i trapphuset snabbt blir battre.

Rokdykarna tar sig uppat genom trapphuset och tvingas lagga slangen i ytterkant pa
trappan sa att den inte klams fast. Slackinsats pabérjas utifran trapphuset in i lagenheten.
Arbetet blir extra tungt da rokdykarna overskdljs av vatten som sprutar ut fran taket precis
vid ingangen till lagenheten. Det visar sig sedan vara vattenledningar som ar i plast och
som brunnit av med féljd av att vatten obehindrat strommat ut. Efter en stunds arbete och
da branden slagits ner en aning avancerar rékdykarna in i lagenheten. Varmen ar kraftig
och med beaktande av att de dessutom 6verskdéljts av vatten i lagenhetsentrén méaste de
tidigare &n normalt retirera ut i trapphuset igen. Denna typ av slackinsats gors ett par
ganger innan luftpaketen borjar ta slut och rokdykarna maste bytas av.

Nytt rokdykarpar fran de forstarkningsresurser som anlant tar vid ute i trapphuset och
dessa fortsatter sedan slackningsarbetet, da det kvarstar lite brand i koket. Nar
rékdykarna sedan avslutar och tar sig ner genom trapphuset kontrolleras 6vriga
lagenheter s& att ingen person, brand eller rok finns i dessa.

Skiss ej skalenlig (byggnad i genomskarning, ventilation och rékdykarinsats)

Bild 11

16



4.5.

19-03-18

Raddningsinsats- utvandigt pa framsida

Insatsledaren visar hogfordonet, stegbilen, en lamplig uppstallningsplats pa grasytan mitt
framfor aktuellt trapphus p& Karrhoksgatan 92. De tva brandman som bemannar detta
fordon far order om livraddning, forst den instangda mannen sedan kvinnan som hanger
ut genom ett fonster. De tar pa sig andningsskydd, far med sig tva handbrandslackare
samt kopplar upp slang med vatten som de far med sig upp i korgen.

D& brandmannen i stegbilens korg narmar sig den instangda mannen pa vaningsplan sju
ropar personal pd marken att kvinnan ar pa vag att hoppa, varpa de snabbt far bedoma
laget. Deras egen beddmning ger att mannen som de ar pa vag till ser lugn ut och miljon
anses tillrackligt bra, gor att de kan styra om. Det far samtidigt order om att ta kvinnan
forst. De styr snabbt om och kor stegpaketet mot det fonster déar kvinnan finns. De maste
da passera den brinnande balkongen och ytterligare en balkong i sidled, varpa det blir
omajligt att na kvinnan med steghbilens korg.

Skiss ej skalenlig (byggnad i genomskérning, livridddning med stegbil)

Bild 12

De valjer da att en av brandméannen hoppar av pa balkongen narmast hennes fonster,
grannlagenhet till brandlagenhet. Han tar med sig en brandslackare och efter att ha slagit
sonder fonstret in mot denna lagenhets kok tar han sig vidare in i lagenheten. Dar finns
rok men med lag stallning ser han vidare in i lagenhetens hall. Han tar sig in i hallen och
vidare till det rum dar kvinnan befinner sig. Miljon i lagenheten bérjar bli battre som féljd
av den flakt som kors nere i entrén. D& ingen extramask finns att tillga, fragar han kvinnan
om hon kan hélla andan de sekunder som behovs for att ta sig via hallen, koket och ut p&
balkongen igen, vilket hon svarar ja pa.

Kvinnan &r barfota och skar sig i fétterna och brandmannen far darefter bara henne
igenom hall, kdk och ut till stegbilens korg vid balkongen. | samband med detta moment
moter de den brandman som var forst upp i trapphuset och han meddelar att det &r
tillrackligt bra miljo for att ta ut kvinnan genom trapphuset. Men man beslutar att anda
fortsatta till balkongen och stegbilens korg. Kvinnan kors ner till marken och dérefter styr
de upp igen for att hamta ner den instdngda mannen. Dennes lagenhet ar rokig men dar
syns ingen brand. Nar val denna man ar nere pa marken aker de ater upp till vaning sju
for fortsatt slackinsats mot balkong och kok utifran.
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Raddningsinsats- utvandigt pa baksida

Nar insatsledaren har gett sina inledande order beger han sig runt huset till baksidan. Pa
vag dit blir han uppmarksammad av en polis pa att det brinner kraftigt &ven pa denna sida
samt att det &r en person som téanker hoppa ifran ett fonster. Han ropar 6ver radion till
styrkeledaren for Jonkdping att de behdver ha fram hoppkudden till baksidan. Det &r den
kudde som finns pa stegbilen och som blases upp automatiskt vid 6ppnandet med hjalp
av tryckluft. Styrkeledaren tillsammans med en deltidsbrandman frdn Norrahammar samt
tva poliser far kudden till baksidan. Den 6ppnas och blases upp. Styrkeledaren forsoker
satta kudden pa det han tror &r ratt plats for att personen ska landa ratt. Det ar moérkt och
en polis forsoker belysa kudden med sin ficklampa for att personen som ska hoppa ska se
den battre.

Till slut anser styrkeledaren att kudden &r pa en bra position och personen hoppar de 17
meter som det ar fran vaningsplan sju och ner. Han landar mitt i kudden och rullar sedan
av den. Personen blir omhandertagen av ambulanspersonal. Precis efter hoppet far
styrkeledaren order om att det ar en kvinna pa framsidan som skall hoppa. Sa de tar
hoppkudden och springer runt dit. D& har emellertid den kvinnan redan tagits om hand av
personal pa stegbilen, sd hoppkudden anvands inte mer.

Skiss ej skalenlig (baksidan av byggnad i genomskarning, hopp i hoppkudde)

Bild 14
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Raddningsinsats- POSOM- bevakning- efterarbete

Omkring en halvtimme efter larm ringer inre befal in representanter for Jonkdpings
krisstod och POSOM. Dessa stodpersoner samlas pa brandstationen i J6nk6ping vid
tretiden och beger sig sedan ut till uppsamlingsplatsen Sockertoppen i Raslatt. | gruppen
finns representanter fran raddningstjansten och socialtjansten.

Klockan fyra pa natten halls det forsta storre informationsmétet ute pa Sockertoppen.
Detta sker i samverkan med raddningstjanst, polis, ambulanssjukvard och
fastighetsbolaget Vatterhem. Fragor som da ar aktuella ar att ge en bra information om
vad som hant, antal skadade och brandens omfattnings samt ordna sovplats till samtliga
som inte har nagon. Ingangen var att forsoka fa personerna att bo hos ndgon kompis i
narheten.

Darefter begav sig stddpersonerna vidare till sjukhuset for att ge information till dem som
transporterats dit av ambulans tidigare. Aven sjukhus prasten aktiverades i arbetet.

Hur sjukhusets egen krisorganisation som tex PKL (psykosociala katastrofledning) har
verkat, har inte ingatt i denna utredning

Frampa morgonen éppnade fastighetsbolaget upp sina kontor i omradet och ett tjugotal
personal, fran fastighetsskotare till vd var aktiva i fastighetsbolagets krisarbete och
efterarbete. DA ett antal av drabbade elever ocksa var timanstallda hos olika arbetsgivare
utover sina studier, togs dven kontakt med dessa arbetsgivare Syftet var att bistd med
information pa basta satt.

Utover information och stédjande verksamhets bedrevs dven arbete med att avsluta sjalva
raddningsinsatsen. Formellt avslutades kommunal raddningstjanst kl. 04.00 pa& morgonen,
ca 2 timmar efter larm. Redan d& hade efterféljande restvardesarbete startats upp och en
mjuk dvergang till fastighetsagaren paborjats.

Raddningstjansten i Jonkoping har en rutin for bevakning och efterarbete vid tex brander i
flerbostadshus. Rutinen bygger pa att sakerstalla att branden verkligen ar slakt genom att
folja ett antal tydliga kontrollpunkter. Till detta gérs en andra bedémning utav pagaende
insatsledare i syfte att sékerstélla att ingen kvarvarande brand eller risk finns.

Utover detta agerar raddningstjansten i Jénkdping med att alltid kvarstanna med personal
i aktuellt trapphus eller omrade. Ingen skall behéva komma hem, vakna upp till att det
luktar rok utan att snabbt kunna fa kontakt och information av en i brandpersonalen. Det
ar en trygghetsatgard som bedéms mycket vardefull fér dem som finns i anslutning till en
brandplats. Detta arbete sker i samarbete mellan raddningstjansten och det kommunala
fastighetsbolaget Vatterhem.

Framét formiddagen kl. 11.00 holls ett storre informationsmote pa Sockertoppen igen.
Denna gang var fokus mer langsiktigt. Hur ser skadebilden ut, hur manga ar drabbade
och vilka majligheter till ersattningsbostader finns? Sammantaget syntes 54 personer vara
drabbade pa nagot satt. En del mer permanent pga. stor brandskada och andra mer
temporart pga. en mindre skada i form av vatten eller réklukt. Fastighetsbolaget hade for
narvarande ett antal lagenheter tomma i Granna, vilket blev ett valkommet tillskott i
arbetet med att finna mer permanenta I6sningar for de mest drabbade. Personer gavs
ocksa mojlighet att i den utstrackning det var mojligt besoka sina lagenheter i syfte att
hamta glaségon, mediciner och annat av sarskilt varde.

Senare pa dagen klockan 18.00 holls ett storméte ute pa Sockertoppen. Detta méte
fokuserade p& langsiktigheten i kombination med information om vad som hant och vad
som kommer att ske framover. Vid samtliga av dessa efterféljande moéten medverkade
raddningstjansten. Ett 6vergripande fokus var att hela tiden verka pa basta satt for dem
som drabbats.
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5.Skadeomfattning

5.1.

Skadeomfattning

Brandskadorna i brandlagenheten ar omfattande. Lagenhetens hall inklusive kék och ett
sovrum ar i det ndrmaste helt utbrant. Det syns tydligt att lagenhetsdérren mot trapphuset
varit éppen under en stor del av brandférloppet. Samtidigt noteras det att de innerdérrar
som funnits mot tva av sovrummen statt emot branden riktigt bra.

Trapphuset ar trangt och angransande lagenhet pd samma vaningsplan som
brandlagenheten ar kraftigt vérme- sot- och rokskadad. Langre ner i trapphuset syns mer
av vattenskador som foljd av den avbrunna vattenledningen i brandlagenheten samt rok-
och sotskador.

Ovan syns lagenhetsdorr till brandlagenheten ute i trapphuset. Nedan syns hallen i
brandlagenheten ifran lagenhetsdorr i trapphuset.

For med detaljerad information kring brand och rokskador, héanvisas till den av
raddningstjansten i Jénkdping genomférda olycksundersdkningen.
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6.Datainsamling

6.1.

6.2.

Dokumentation

Som grund for denna olycksutredning har handelse och insatsdokumentation, bilder och
filmer anvéants bredvid verksamhetsdokumentation. | praktiken handlar det om den
handelserapport med resurshilaga som raddningstjansten uppréttat samt den
olycksutredning med fokus p& brandorsak och brandférlopp som fardigstallts. Till detta har
annan dokumentation sdsom loggar, anteckningar och inte minst bilder och filmsekvenser
fran handelsen anvants. Till detta har aven det som férmedlats i framst lokalpressen och
pa hogskolans hemsida nyttjats.

Ett platsbestk genomfordes 16/10. Syftet var att inta platsen och pa sa satt skapa bra
forutsattningar for att forsta handelsen och kommande intervjuer battre. Vid detta tillfalle
pagick renoveringsarbete pa plats och bestket genomfoérdes darfor endast utanfor
byggnaden.

Reflektioner och kommentarer, datainsamling:
Héandelsen beddéms som valdokumenterad genom héndelserapport, resursbesked, bilder,
filmer och genomford olycksundersokning.

Intervjuer

Med utgangspunkt frdn uppdraget och dess omfattning bedémdes ett visst antal
funktioner extra intressanta att intervjua. Det ror framst ledningsfunktioner fran de olika
inblandade aktorerna samt forsta raddningsstyrka pa plats. D& lokal olycksutredare i
Jonkoping redan genomfort ett antal intervjuer, bedéms aven han vara sarskilt viktig att
intervjua. Detta i syfte att i vissa fall dubbla intervjuerna och i 6vriga fall infanga
synpunkter frAn dem som undertecknad inte intervjuar.

Utredningen har haft ett begréansat matt av tillganglig utredningstid, varfor prioritering varit
viktigt. Majligheten och tillgangen till personal for intervjuer har i viss man begréansat.
Omradet polisen samt drabbade elever ar ett sddant omrade.

1. Olycksutredare

2. Insatsledare

3. Brandingenjor

4. Rokdykledare

5. Rokdykare

6. Forare av hogfordon (stegbil)

7. Ambulansens sjukvéardsledare

8. Ambulansens medicinskt ansvarige
9. POSOM, stddperson

10. vatterhem, representant

Intervjuerna genomfordes vid tre olika dagar, 19/11, 26/11 samt 4/12. Vid de tva forsta
tillfallena genomfoérdes intervjuerna vid brandstationen i J6nkoping. Vid det sista tillfallet
besdktes ambulansstationen vid sjukhuset Ryhov.

Reflektioner och kommentarer, datainsamling:

Samtliga som varit inblandade i intervjuer eller telefonsamtal har varit till stor hjélp. De har
bade aktivt och engagerat berattat om handelsen och insatsen i syfte att lara for
framtiden.
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Tester med hoppkudde

Réaddningstjansten i J6nkodping har genomfért egna tester med hoppkudden efter aktuell
handelse. Hoppkudden som sadan ingar i det koncept kring suicid handelser som
raddningstjansten arbetar med. Dvs kunna rigga hoppkudde i samband med hot om hopp
fran broar etc. Hoppkudden skall enligt uppgifter till undertecknad vara godkénd for hopp
frén ca 4 vaningar och inte 7 vangar och 17 meter som blev fallet vid aktuell handelse.

Reflektioner och kommentarer, datainsamling:

Erfarenheterna visar pa att det frdn 7 vaningars hojd gor stor skillnad om personen ramlar
rakt ner eller gor ett litet skutt ut. Det ar darfor av stor vikt att styrlinor finns monterade
redan fran start, sa inte egen raddningspersonals liv riskeras vid ett felaktigt hopp.
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7.Analys

71.

Textanalys

Metoden textanalys genomfordes p& de minnesanteckningar som genomférdes i
samband med intervjuerna och annan handelsedokumentation. | praktiken noterades
sadant som varit av gynnsam karaktar, problem eller reflektioner av lite bredare slag.
Detta sammanstalldes sedan i ett dokument sammanstéllning textanalys, vilket senare
inarbetades i avvikelseanalysen.

Reflektioner och kommentarer, textanalys:

Vid genomforande av textanalyser pa intervjuanteckningar och handelsedokumentation
noteras en valdigt stor dverrepresentation av bra saker, dvs gynnsamma lardomar.
Omradet ledning upplevs i allt vasentligt ha fungerat mycket val medan
livraddningsmomenten ar de som upplevs ha varit mest problematiska.
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7.2.2.

Resursuppbyggnad for brandfordon

19-03-18

Utifran tidsanalysen kan vi tydliggora hur resursuppbyggnaden varit under handelsen.

Tider ar hamtade ur handelsedokumentationen.

Nedanstdende tabell visar pa antalet brandfordon p& skadeplats vid olika tidpunkter.
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Reflektioner och kommentarer, resursuppbyggnad brandfordon:
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Bra tillgang till olika raddningsfordon tidigt, skapar bra forutsattningar for en effektiv insats.
Det skapar tex mojlighet att arbeta pa flera fronter med olika metoder samtidigt. Tex
invandig livraddning, ventilation av trapphus och livraddning med hoégfordon samtidigt. Nar
ytterligare moment tillkommer tidigt, finns i vart fall en mojlighet att genomféra detta, ,tex
livraddning med hoppkudde parallellt med allt de 6vriga. Vid denna héndelse var

tillgdngen till hoppkudde i det narmaste helt avgérande for resultatet.
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7.2.3.

Resursuppbyggnad fér brandpersonal
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Utifran tidsanalysen kan vi tydliggora hur resursuppbyggnaden varit under handelsen.
Tider a&r hamtade ur handelsedokumentationen.

Nedanstdende tabell visar pa antalet brandpersonal pa skadeplats vid olika tidpunkter.
Befal inkluderas av brandingenjor, insatsledare, styrkeledare heltid och styrkeledare
deltid.
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Reflektioner och kommentarer,
resursuppbyggnad brandpersonal:

Bra tillgang till brandpersonal och befal tidigt
skapar bra forutsattningar for en effektiv insats.
Det skapar tex mdjlighet att arbeta pé flera
fronter med olika metoder samtidigt. Tex

invandig livrAddning, ventilation av trapphus och livraddning med hdégfordon samtidigt. Nar
ytterligare moment tillkommer tidigt, finns i vart fall en mojlighet att genomféra detta, tex
livraddning med hoppkudde parallellt med allt de 6vriga. Vid denna héndelse var
tillgdngen till hoppkudde och personal som kunde hantera den i det narmaste helt
avgorande for resultatet. Att tidigt fylla pa med ytterligare insatsledande befal skapar en
bra mojlighet for en effektiv samverkan och fortsatt insats- och efterféljande arbete, tex
taktik, omfall, mediekontakter, information till drabbade osv.
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Avvikelseanalys

Metoden avvikelseanalys anvands for att sammanstéalla samtliga noterade intressanta
reflektioner. Saval gynnsamma som problemomraden. Har finns méjlighet att kategorisera
dem utefter utredningsuppdraget samt vardera, prioritera dem och eventuellt finna férslag
till atgarder.

Sammantaget har 108 intressanta reflektioner noterats i avvikelseanalysen. De har sedan
fordelats utefter utredningsuppdragets kategorier samt varderats utefter fem nivaer,
gynnsamt, tankvart, dnskvart, angelaget och prioriterat.

Resultatet i form av de prioriterade och angelagna noteringarna finns éverfért till denna
olycksutredning och dess kapitel 8. omraden med forbattringspotential. Samtliga
intressanta reflektioner som noterats finns att ta del av i bilaga avvikelseanalys.

Se bilaga avvikelseanalys

Reflektioner och kommentarer, avvikelseanalys:

Vid beaktande av utredningsuppdragets inriktning och fokusomraden, bedéms
raddningsinsatsen i det stora genomforts pa ett bra och effektivt satt. Lardomarna ar
manga och den klart 6vervagande delen rér gynnsamma erfarenheter, dvs. saker som
varit av positiv art for raddningsinsatsen och de drabbade. Det omrade dar flest
prioriterade lardomar synts &r sjalva livraddningsmomentet. | allt vasentligt syns
livraddning fungerat och gett ett bra resultat i form av inga omkomna. Daremot finns har
en del omraden som det gér att vassa ytterligare, i syfte att géra framtida
raddningsinsatser mer effektiva och sékra for raddningspersonalen.
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8.0mraden med forbattringspotential

8.1.

Allmant:
Erfarenheterna & hamtade ur den textanalys och tidsanalys som sedan plockats ner i en
avvikelseanalys foér kategorisering, vardering och bedémning.

Nedan foljer samtliga erfarenheter som noterats och beddms som prioriterade eller
angelagna att atgarda pa nagot satt. Sammanfattningsvis finns 14 prioriterade omraden
och 7 angelagna omraden.

Utover dessa finns ett stort antal gynnsamma, tankvérda och énskvéarda erfarenheter,
vilka finns redovisade i detalj i bilaga avvikelseanalys.
Se bilaga avvikelseanalys

Prioriterade erfarenhete
Angelagna erfarenheter

Sent férsta samtal till SOS medforde att brand- och rékspridning blev omfattande
innan raddningstjansten ankom platsen.
(fran kategori Livraddning nr 18 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Utbildning och information rérande brand- och
sékerhetsfragor till utlandska studenter.

2. Stort antal 6ppna lagenhetsdorrar mot trapphus
Medfdrde risk for brand och rokspridning i trapphus och mellan lagenheter.
(frén kategori livraddning nr 22 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Montering av dorrstangare alternativt dorrar som &r
upphéngda p&4 magnet kopplat till brandlarmet. Utbildning och information rorande
brand- och sakerhetsfragor till utlandska studenter.

agenhetens dorr 6ppen mot trapphus
Medférde kraftig brand- och rokspridning ut i trapphus, tillika utrymningsvag for
Ovriga lagenheter. Hade detta skett langre ner i huset, hade situationen kunnat bli
mycket otrevlig.
(fran kategori livraddning nr 25 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Montering av dorrstangare alternativt dorrar som ar
upphéngda p4 magnet kopplat till brandlarmet. Utbildning och information rorande
brand- och sakerhetsfragor till utlandska studenter.

4. Svart att placera hoppkudde

Medférde 6kad risk for att person som skall hoppa hamnar snett eller rent av
bredvid och darfor ocksa okad risk for egen raddningspersonals sékerhet.
(fran kategori livraddning nr 34 avvikelseanalys)

Forslag insats: Ovning med och tumregler fér hoppkudde samt i férvag psatta
linor for styrning av kudde pé distans.

5. Mycket folk och storande skrik vid hopp mot kudde

Medforde svarigheter for raddningspersonal att kommunicera med den som skall
hoppa.
(fran kategori livraddning nr 36, 37 avvikelseanalys)

Forslag insats: Hoppkudden boér vara utrustad med belysning som lyser mot
sjdlva hoppkudden samt ha snabb tillgdng till megafon (trutférlangare) i syfte att
tydligt kunna kommunicera med hoppare.
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6. Invandig insats med ensam rokdykare fran hog
Medforde dkad risk for raddningspersonal samt brott mot géllande instruktioner.
Dock beddéms atgarden genomforts med ett gott omdome i syfte att Iosa en
livshotande situation for drabbad. Avsaknad av extra andningsmask (revitox)
bidrog till en 6kad risk fér drabbad. | forvéag val kédnda uppstaliningsplatser for
hdgfordon kan underlétta.
(fran kategori livraddning nr 42 avvikelseanalys)

Forslag insats: Situationen maste undvikas sé langt detta &r mojligt. Tillgang till
extra andningsmask (revitox) skulle bidragit positivt. Bra tillgang till och val
dokumenterade uppstéllningsplatser fér hogfordon ar en mojlig vag. | aktuellt fall
beddoms anda fordonsuppstallningen av stegbil utifrin rddande situation varit den
bésta.

bilens) korg vid livraddning
Endast tva personer far plats, sarskilt om brandpersonal har andningsskydd pa
sig. Detta medforde att en brandman fick stanna kvar dar uppe da raddad person
skulle tas ner till marken.
(fran kategori livraddning nr 43 avvikelseanalys)

Forslag insats: Vid livraddning fr&n hdgfordon, stegbilskorg kan endast en
brandman finnas med. Brandman nummer tva bor agera utifrdn mandverpanelen i

markplan.

Medforde att tva personer stangdes inne utan méjlighet att utrymma via
raddningstjanstens stegutrustning.
(fran kategori livraddning nr 44 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Montera spisvakt i alla gemensamhetskdk som tillika &r
alternativ utrymningsvag, samt sakerstall tidig upptackt av brand. Eventuellt &ven
mojlighet att utrymma via stege pé bada sidor om byggnaden.

9. Vattenavbrott till rokdykarna

Medforde tkad risk for raddningspersonalen och onddig tidsspillan da rokdykarna
tvingades retirera och avvakta.
(frén kategori livraddning nr 46 avvikelseanalys)

Forslag insats: Pump pa slackbil 1110 strulade och hade strulat tidigare. Det &r av
stor vikt att pumpar undersoks dé de strular, i syfte att minska risken for att de gor
det i situationer som denna. Ett alternativ ar att lagga dubbla matningar frén olika
pumpar, vilket kréver bade tid och resurser.

10. En person tvingas hoppa innan raddningstjansten ankommer
Medforde att en person skadades mycket svart.
(frén kategori livraddning nr 49 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Montera spisvakt i alla gemensamhetskdk som tillika ar
alternativ utrymningsvag, samt sakerstall tidig upptackt av brand. Eventuellt &ven
mojlighet att utrymma via stege pa bada sidor om byggnaden.

11. Inledningsvis lang vantan pa kontakt mellan SvL och Reg
Medforde onddig tidsspillan och stress vid uppstart av sjukvardsorganisationen.
(fran kategori samverkan nr 57 avvikelseanalys)

Forslag insats: Sakerstéll en snabb kommunikation mellan ambulanssjukvarden
och regionens TIB.
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12. GPS-navigator visade inte basta vag
Aktuell insats paverkades inte. Men om raddningspersonalen inte haft en god
omradeskunskap skulle insatstiden vasentligen forsamrats d& navigatorns fardvag
varit onodigt omstéandlig och med flertalet grindar/bommar att ta sig forbi.
(fran kategori annat, 6vrigt nr 101 avvikelseanalys)

Forslag insats: Omradeskunskap &r av stor vikt for raddningspersonal. Tillgang till
specialkartor som visar bra och lampliga infarter, raddningsvagar och
uppstallningsplatser &r en mdijlig vag.

13. Oronsnéckor till ambulanspersonal

Mycket folk och skrik tillsammans med bullrande raddningsfordon och utrustning
gor det svart att ha en bra kommunikation pa radio, vilket &r en forutsattning for
en bra och effektiv insats.

(frén kategori annat, 6vrigt nr 106 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Tillgang till lampliga 6éronsnéckor till radioapparater for
ambulanspersonal ar viktigt.

14. Slang fastnar vid slangutldgg i trapphus
Medférde onddig tidsspillan och stress, vilket forsémrar mojligheterna till en
effektiv raddningsinsats.
(frén kategori livraddning nr 29 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd: Tillgang till stigarledning skulle vasentligen underlattat och
snabbat upp en insats mot sjunde vaningen, dvs effektiviserat insatsen. Atgarder
som motverkar att slang klams vid slangutldggning ar en méjlig och snabb

I6sning.

15. Mycket slang togs med upp i trapphus
Medférde onddig tidsspillan och stress, vilket forséamrar mojligheterna till en
effektiv raddningsinsats.
(fran kategori livraddning nr 30 avvikelseanalys)

Forslag brandskydd/insats: Tillgang till stigarledning skulle vasentligen underlattat
och snabbat upp en insats mot sjunde vaningen, dvs effektiviserat insatsen.
Oversyn av rutiner kring hur mycket slang som behévs med upp i trapphuset vid
denna typ av insats.

16. Ingen atkomst med hogfordon pa byggnadens baksida
Medférde att hoppkudde &r det enda alternativet vid denna typ av brand.
(fran kategori livraddning nr 33 avvikelseanalys)

Forslag insats: Tillgang till och val indvade rutiner for att anvanda hoppkudde &r
viktigt framover. Eventuellt &ven mdjlighet att utrymma via stege p& bada sidor om

byggnaden.

17. Instangd man fick vanta pga. att kvinnan prioriterades
Medforde problem for stegkorgsbeséttningen att kommunicera detta med
vederbdrande. Om stegkorgsbesattningen &r ikladda andningsskydd forsvaras
mojligheterna att kommunicera (samtala) med personer i fonster och pa
balkonger.
(fran kategori livraddning nr 38 avvikelseanalys)

Forslag insats: Mdjlighet till att via radio anvianda hogtalare pd stegkorgen &r en
mojlig vag. Alternativt vara beredd pé att kunna kommunicera tydligt pd annat
s&tt, tex genom kroppssprak.
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18. Problem med lackage av luft for rokdykledaren
Medforde risk for forkortad aktionstid for rokdykledaren i kombination med
férsamrade mojligheter till radiokommunikation med rékdykarna (onddigt brus,
vasande).
(fran kategori livraddning nr 46 avvikelseanalys)

Forslag insats: Orsak oklar. Atgarder som férhindrar att samma sak sker igen &r
viktigt. Beakta sévél eventuella fel p& andningsapparat saval som rutiner rérande
nar och hur vi klar oss i tét kladsel.

19. Sen inbjudan till eftersamtal féor ambulanspersonal
Den inbjudan som inkom till ambulanspersonalen kom via SMS med valdigt kort
framforhallning.
(frén nr 77 avvikelseanalys)

Forslag insats: Att genomféra tydlig inbjudan i god tid ar en férutséattning for olika
aktorer att kunna medverka vid efterféljande samtal.

20. Raddningstjansten anviander RAPS-kanal valdigt mycket
Medfor svarigheter for samverkande aktorer att fa utrymme pa samverkans kanal,
RAPS-kanalen.
(frén nr 107 avvikelseanalys)

Forslag insats: Raddningstjansten bér i hégre grad nyttja sig av egen insats-
talgrupp for intern kommunikation. RAPS-kanal skall vara for samverkan mellan
de olika aktorerna. Detta maste framgé raddningstjinstens sambandsplan- rutin.

Utobver ovan redovisade 20 prioriterade och angelagna erfarenheter finns ett stort antal
Onskvéarda, tdnkvarda och inte minst gynnsamma erfarenheter att ta med sig i framtiden.
Se bilaga avvikelserapport
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9.Bilder, skisser och bilagor

9.1. Bilder, skisser och bilagor
| utredningsrapporten finns 26 bilder eller skisser.

Nr 5 ar hamtad fran Eniro karta,

Nr 15,16 fran Google maps,

Nr 8, 11, 12, 14, 15, 16 av utredaren sjalv

Nri,2,4,6,7,9,10,13, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 kommer fran
raddningstjansten i Jénkdpings dokumentation.

Till slutrapporten bifogas tva bilagor i form av den sammanstalining som gjorts i
avvikelseanalysen samt ett presentationsmaterial.

1. Bilaga avvikelseanalys
2. Bilaga presentationsmaterial

Olycksutredare Kvalitetsgranskare/olycksutredare
Mattias Sjostrom Berndt Karlsson
2019-02-19 2019-02-19
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Brand i studentboende, Raslatt, Jonkoping

Raddningstjansten Halmstad
Mattias Sjostrom
2019-02-19
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