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Olycksforloppsundersokning brand i ligenhet Virnamo

Bakgrund

Lagstiftning

Enligt Lagen (2003:778) om skydd mot olyckor kap 3 § 10 ska kommunen “se till att olyckan
undersoks for att 1 skilig omfattning klarlagga orsakerna till olyckan, olycksforloppet och hur
msatsen har genomforts”.

Uppdrag och avgrinsning

Undertecknad har fatt 1 uppdrag av raddningschefen f6r raddningstjénsten Varnamo kommun
att utviirdera olycksforloppet 1 samband med en brand 1 en ldgenhet 1 ett flerbostadshus 1
Virnamo, december 2018.

Metod

Undersokningen bygger pa:

Avlyssning av brukarens trygghetslarmsanrop till larmcentralen;

Intervju med hemtjanstpersonalen;

Intervju med brandgruppen pa raddningstjansten Varnamo kommun;

Insatsrapport fran raddningstjdnsten Varnamo kommun (rapportnummer 2018001172).

Undersikningen utford av
Pir Liljekvist, Raddningstjdnsten Varnamo

Upplysningar om objektet

Branden intréffade 1 en bostad 1 ett flerbostadshus. Byggnaden ar en dldre tvavaningsbyggnad
utford av trd. Invandiga ytskikt dr av brannbart material. I byggnaden finns tre ldgenheter.

Den boende 1 ligenheten har ett kommunalt trygghetslarm anslutet till en larmcentral.
Trygghetslarm fungerar satillvida att brukaren, oftast, har en larmknapp 1 ett armband. Intryckt
larmknapp larmar via en sa kallad larmtelefon en larmceentral. Beroende pa var larmtelefonen ar
placerad 1 lagenheten, sa kan brukaren tala med larmcentralen vid ett larm. Placeringen av
larmtelefonen beror pa hur rérlig brukaren ér. I detta fall ar telefonen placerad centralt 1
lagenheten.

Nir larmcentralen far in ett larm fran en brukare, kontaktar larmcentralen personal fran den
kommunala hemtjansten via SMS. Larmteamet tar sig till brukaren.

I det fall en brukare bedomts ha ett riskbeteende avseende brand, sa ansluts en rokdetektor till
trygghetslarmet. Nér rokdetektorn utlgser far larmcentralen for trygghetslarmet indikation pa
att den 16st och kan ringa ett servicenummer till SOSAlarm. SOSAlarm 1 sin tur féljer en
uppstilld larmplan. Det finns 1 nuldget fem brukare 1 Varnamo kommun med denna
bedémning.

For brukare som inte bedoms ha riskbeteende ser personalen som monterar trygghetslarmet till
att brukaren far en ”vanlig” brandvarnare monterad genom Varnamo kommuns fixartjanst.
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Olycksforlopp

Vid 23-tiden uppstar en brand bredvid den aktuella brukarens sang. Brukaren larmar via sitt
trygghetslarm. Larmcentralen for trygghetslarmet tar emot larmet. Operatdren hor en
brandvarnare som larmar och fragar brukaren om varfor brandvarnaren larmar. Operat6ren far
inget tydligt svar. Da larmar operatéren omgaende Larmteamet. Larmteamet tar sig skyndsamt
till adressen eftersom de har indikation pa att det ar ett utlost brandlarm. Larmteamet har en
framkorningstid pa mindre an tio minuter. Under tiden larmar brukaren igen och vill ha hjalp
att fa tyst pa brandvarnaren. Fortfarande far operat6ren inget svar pa om det brinner i
lagenheten. Operatdren ringer da till brukarens mobiltelefon, men far inget svar. Nar
Larmteamet anlander &r lagenheten rokfylld och de larmar Raddningstjansten via 112.

Pa grund av réken kan hemtjanstpersonalen inte ta sig in i lagenheten och undsétta brukaren.
Eftersom det brinner i ett rum en bit in i lagenheten ser de inte heller nagon brand att slacka.
Hemtjanstpersonalen paborjar att varna de 6vriga boende i byggnaden.

Nar Raddningstjansten anlander paborjar Raddningstjansten livraddning med rékdykare.
Rokdykarna tar ut brukaren, som fors till sjukhus for rokskador.

Raddningstjansten slacker en mindre brand invid séngen genom att de lampar ut brandresterna
genom ett fonster. Darefter ventilerar de lagenheten.

Erfarenheter

e Brandvarnare raddar liv.

e Rutinen att Varnamo kommuns personal som monterar trygghetslarmen ska sékerstélla
att brukaren har en fungerande brandvarnare har fungerat som tankt.

e Genom att brukaren inte kunde formedla till larmcentralen om l4get, fick operatoren
inte klart for sig att det faktiskt brann i lagenheten.

e | och med att larmcentralen for trygghetslarmet inte kan bekréfta att det brinner/ar rok i
lagenheten tar SOSAlarm inte emot larmet som ett nodlége.

e Genom att hemtjanstpersonalen var snabbt pa plats fick brukaren endast lattare
rokskador.

e | och med att lagenheten var rokfylld och hemtjénstpersonalen inte sdg nagon brand
kunde de varken undsatta brukaren eller gora en slackinsats.

Forslag till atgarder

e Varnamo kommun tar beslut om att utoka kriterierna for nar en brukare ska fa
brandvarnare ansluten till trygghetslarmet, sa att fler brukare far brandvarnare ansluten
till trygghetslarmet.

e Varnamo kommun tar beslut om att brukare som har hog risk for brand erbjuds nagon
form av automatisk slackanléaggning.

e Varnamo kommun undersoker mojligheten att ansluta en armbandslarmknapp med
microfon till trygghetslarmet.

e SOSAlarm 6ppnar upp for att andra larmcentraler som hanterar trygghetslarm far ringa
112 i det fall de har tydlig indikation (hor brandvarnare eller brukaren séger att det
brinner) pa brand eller r6k hos brukaren.

Atgarder
Rapport tillsands Myndigheten for Samhallsskydd och Beredskap, SOSAlarm AB, DoroCare
AB, Omsorgsforvaltningen Varnamo kommun, Raddningstjéansten Varnamo kommun

Par Liljekvist
Brandutredare





