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Utbildningssamverkan
mellan blaljusorganisationer

Denna rapport dr en sammanstillning av svar fran intervjuer med samordnare och
utbildningsansvariga f6r RiddSam-nitverk i Sverige, representanter for polisen
nationellt och beredskapssamordnare vid region fér en smaskalig undersokning av
hur bliljusorganisationer samverkar inom utbildning och fortbildning i dagslige.
Inledningsvis presenteras projektet inom vilket intervjuerna genomférts och
fragestillningarna som diskuterats med medverkande. Rapporten éterger sedan
utbildningar och omraden dir utbildningssamverkan sker i dag hos respektive
organisation. Sista avsnittet behandlar utvecklingsomraden och forslag fran filtet
for mer fungerande utbildningssamverkan mellan blaljusaktorer 1 Sverige.

Medverkande:
Anna Sahlberg, samordnare RiddSam VG, Vistra Gétaland

Jonas Neldemyr, riddningschef Oskarshamn riddningstjanst, samordnare
RiddSam H, Kalmar lin

Daniel Moberg, brandingenjér Hoglandets riddningstjanst, utbildningsansvarig
RidddSam F, Jénkopings lin

Erik Helmerius, utbildningssamordnare, Jimtlands Riddningstjanstférbund
Lars Nyman, férbundschef, Jamtlands Raddningstjanstférbund

Rafael Davidgard, nationell verksamhetsexpert inom operativ ledning och
krisberedskap, regional kommenderingschef, Nationella operativa avdelningen

Polisen

Jorgen Berggren, poliskommissarie, Utvecklingscentrum Bergslagen, projektledare
SLC (Samhillsgemensam ledningscentral)

Eva Bengtsson, Katastrofmedicinskt centrum, uppdragsledare civilt férsvar och
beredskapssamordnare Region Ostergétland



Projekt Blaljus-Blaljusaktorer i
UtbildningsSamverkan

Fran EU till Sverige, fran vigledning till nytta f6r alla blaljus.

Mialet for projekt BlaljUS ir att skapa en gemensam utbildningsplattform f6r
skydd, undsittning och vird for forbittrad samverkan fore, under och efter en
hindelse. Projektdeltagare ir Myndigheten f6r samhallsskydd och beredskap
(MSB), Katastrofmedicinskt centrum (KMC), Riddningstjinsten Syd och Polisen.
Projektet paborjades 2017 och avslutas 2019.

Projektet har arbetat med utbildningssamverkansfragor pa olika sitt for att skapa
grunderna for en gemensam utbildningsplattform. En grundliggande aktivitet har
varit ssmmanstillandet av forskningsliget i dag i form av en litteratur- och
kunskapséversikt. Rapporten tar upp bland annat hur man viljer och anpassar
metoder f6r Gvning och trining, och hur man pa ett framgangsrikt sitt utvirderar
olika typer av 6vning och trining. Projektdeltagarna har inhamtat kunskaper fran
varandras organisationer i form av studiebesék och workshops med praktiker for
att kunna identifiera gemensamma nirmare inom blaljusorganisationer och for att
ta till vara pa erfarenheter fran filtet. Tre studiebes6k inom EU har genomforts,
dir framgangsfaktorer for fungerande utbildningssamverkan mellan tre
blaljusaktorer har studerats och dikuterats. Arbete dterstar med att tillimpa
kunskaper i ett svenskt ssmmanhang. Projekt BlaljUS har dven tagit fram
blaljusgemensamma utbildningsmoduler som baseras pa MSB:s vigledningar "Hot
och vald mot blaljuspersonal’ och *Samverkan vid pagaende dodligt vald i publik
milj6’ 1, samt en basmodul f6r alla blaljus for 6kad férstaelse for
blaljusorganisationers lagrum och ansvarsomraden. Ytterligare har projektet
utvecklat table top-simuleringsverktyg for riddningstjanst och After Action
Review-system.

For att skapa en bild av hur blaljusorganisationer i Sverige 1 dag samverkar inom
utbildning och fortbildning intervjuades samordnare f6r RiddSam-nitverk i sédra
och vistra Sverige, Riddningstjinst Jaimtland, polisen pa NOA-niva och
samordnare for krisberedskap i Ostergdtland. De inledande frigestillningarna var
foljande:

1. Samverkar ni med andra blaljusorganisationer inom utbildning och
fortbildning?

(Om ja:)
2. Vem, vilka samverkar ni med?

3. Pavilket sitt, under vilka former (trining, Gvning, utbildning)?

1 Hot och vald mot blaljuspersonal MSB1303
Pagaende dodligt vald i publik miljo6 MSB1199


https://www.msb.se/sv/publikationer/vagledning--hot-och-vald-mot-blaljuspersonal/
https://www.msb.se/sv/publikationer/vagledning--samverkan-vid-pagaende-dodligt-vald-i-publik-miljo/

4. Samverkar ni med andra blaljusorganisationer inom erfarenhetsaterforing?

5. Vem i din organisation har ansvaret for utbildningssamverkan med andra
blaljusorganisationer?

6. Ar samverkan bunden mellan organisationerna eller individberoende (hur
robust dr samverkan)?

7. Vilken nytta har ni (haft) av utbildningssamverkan?

8. Tror du att tredje man hade kunnat fa bittre hjilp om blaljusaktérerna
hade utbildats och 6vat tillsammans?

9. Hur skulle en ideal utbildningssamverkan se ut?

10. Vad skulle behévas (resurser, nitverk, nationellt stéd) f6r din organisation
for att en bra utbildningssamverkan ska kunna ske?

Fragorna 6ppnade for samtal om méjligheterfor utbildningssamverkan i Sverige i
dag och kring hur férutsittningarna fér en ideal utbildningssamverkan skulle
kunna se ut.

Samverkansformer inom utbildning

Diskussionerna kring utbildningssamverkan visade pa bredd i hur robust
utbildningssamverkan dr i dagslige. Det framkommer att flera RiddSam-nitverk
och regioner fungerar i formaliserade grupperingar med verksamhetsplan och
underskrivna avsiktsforklaringar, dir regelbundna méten 1 Gvnings- och
utbildningsarbetsgrupp styr vad gruppen har f6r uppdrag gentemot
riddningsledare och myndigheter i linet, vilket ger méjlighet till att halla reda pa
vad som pagar inom utbildning och 6vnings f6r respektive blaljusverksamhet och
for koordinering av gemensamma aktiviteter, 6vningar, utbildningar och kurser.
Parallellt upplevs det ocksa att just utbildningssamverkan sker pa personliga
initiativ och mer sporadiskt, med en kinsla av att arbetet kring
utbildningssamverkan drivs av den egna organisationen utan toppstyrning.

Amnesomriden dir samverkan mellan alla tre blaljus frimst sker 4r pagiende
daodligt vald 1 publik milj6, dir en forindrad hotbild har varit en drivkraft i flera
regioner for kompetens- och metodutveckling och gemensam utbildning, samt
CBRNE-hindelser och personsanering. Aven utbildning i grundliggande
samverkan for bliljus férekommer och samverkan dir tvd av tre blaljus eller andra
aktorer deltar, exempelvis IVPA (i vintan pa ambulans) dir riddningstjanst och
ambulans 6var tillsammans, och efter brinderna sommaten 2018 finns flertalet
samverkansévningar och utbildningar inom skogsbrandskydd dar linsstyrelser ar
mer aktiva och drivande.

RdddSam F (Jonkopings lin) driver utbildningssatsningen suicidprevention i
samverkan med polis, ambulanssjukvard, SOS Alarm och psykiatrivirden. Det



finns olika delar i utbildningen dir en dr férhandlingsutbildning f6r
riddningstjinst som polisen haller i. Rutiner vid risk f&r suicid innehaller
checklista f6r larm, omedelbara atgirder, hur man skapar kontakt, fortsatt
riskbedémning och insats, genomférande samt efterfoljande dtgirder, utvirdering
och dokumentation (riddningstjansten har till exempel utbildad samtalsledare och
specifik mall f6r utvirdering av suicidhidndelser). Utbildningen ges varje eller vart
annat ar. RiddSam F erbjuder ocksa en regional krisberedskapskurs och civilt
forsvar.

RidddSam H (Kalmar Lin) erbjuder stab- och ledningsinstruktion for alla blaljus
och inom linet utbildning f6r styrkeledare. Grundtanken ér att fa ihop linet pa
flera ledningsnivaer sa att alla inom linet jobbar pa ett likvirdigt sitt. Initiativet
kommer fran Oskarshamn, som arbetar 1 samverkan med Hogsby och Monsteras
kommuner, dir gemensam stab- och ledningsutbildning genomforts i samverkan

sedan 2016.

Utbildningssamverkan hos polisen beskrivs som bade robust och beroende av
personliga kontakter. I en region kdnner yttre befilet cheferna for riddningstjanst
och ambulans, vilket undetlittar att stilla frigan om att Gva tillsammans eller att
genomfora utbildningar. Hos polismyndigheten biar HR och dessa
kompetenscentrum ansvaret f6r hur utbildningar ska utformas och genomféras,
och med vilka aktorer. HR har ett brett mandat att skapa utbildningar sa linge de
moter de mal som nationella operativa avdelningen (NOA) sitter upp. NOA kan i
pilotutbildningar vilja att bjuda in andra centrala myndigheter, och att bjuda in
andra aktOrer kan kravstillas senare i processen da en utbildning tas fram. NOA ar
kravstillande systembyggare pa nationell niva, och har som mal att bygga in 1
systemet att grundsynsittet pa utbildning dr samverkan. Pagaende samverkan i
utbildning i dag dr frimst inom ovningsverksamheten dir 6vningsorganisationen
har kommit lingre dn utbildningsorganisationen nir det géller samverkan. Hir
ligger historisk grund i botten; 6vningarna har genomférts 6ver en lingre tid, det
ir samma typ av Ovningar och samma personer som jobbar med fragan, och
ovningarna sker pa nationell och regional niva. Pa regional niva dr kommunen och
lokala perspektivet verksamt och vissa utbildningar gors i samverkan mellan polis

och andra blaljus, t.ex. pigiaende dédligt vald.

Polismyndighetens Utvecklingscentrum Bergslagen har hésten 2018 genomfért en
pilot f6r kommenderingschefsutbildning. Andra blaljus ska bjudas in for att ga
utbildningen och samtidigt under utbildningstillfillena triffa polischeferna. Ett
annat konkret exempel pa utbildningssamverkan ir inom projektet
Samhillsgemensam ledningscentral i Bergslagen/Orebro. Projektet ska skapa en
gemensam ledningscentral och ta fram samverkansprocesser och utbildning fér
personal som ska jobba vid centralen. Pilotutbildningar genomférdes 1 maj 2019;
informationsdelning, utbildning i operativ ledning inriktning pa stabsarbete samt
sekretess och lagstiftning. Malet pa sikt dr att utbilda och 6va for att utveckla
férmagan till samverkan gillande alla krisaktorer 1 vardagen och under sirskild
hindelse. Malet 4r erbjuda utbildningar till alla medverkande organisationer samt
aktorer som verkar vid ledningscentraler 1 hela landet.



Utvardering och erfarenhetsaterféring

Utvirdering och erfarenhetsaterféring dr en del av utbildningssamverkan i fragan
om att ta till vara pa erfarenheter och kunskaper fran sirskilda hiandelser, dir
blaljusaktrer samverkat operativt. Utvirdering och erfarenhetsaterféring i
samverkan 4r 1 dag inte standardiserad. Nedan foljer tre exempel pa
utvirderingssitt inom blaljus:

I Kalmar lin gors utvirderingar efter insatser 1 samverkan dir utvirderingarna
landar hos gruppen f6r operativ samverkan i Kalmar. For erfarenhetsaterforing
anvinds blanketten ’Gemensam utvirdering och lirande’. Efter insats fylls
blanketten med rapport om vilfungerande och mindre fungerande samverkan.
Ifylld blankett skickas digitalt via linsstyrelsen. Gruppen fér operativ samverkan
diskuterar utvirderingen, dilemman eller problem och tar upp framgangsfaktorer
samt hur man kan ta med sig dessa till egen organisation.

Hos polisen avgors regionalt hur man ska ga till viga med utvirdering av
hindelser. Star man infér en planerad och kind hindelse (exempelvis
fotbollsderby) kan det innan hindelsen dger rum beslutas om den ska utvirderas
och pa vilket sitt. Ibland anvinds forskningen (frimst inom den sirskilda
polistaktiken), ibland gbrs en enklare uppfoljning av hur arbetet gick. Det dr
storleken pa hindelsen som avgdr hur mycket man samverkar 1 utvirdering och
det ir kommenderingschefen fOr den sirskilda hindelsen som beslutar om hur och
med vem man utvirderar. NOA uppdaterar {or tillfillet polisens riktlinjer for
utvirdering. Polismyndigheten kan inte reglera samverkan i frigan men riktlinjerna
ska ange att handlingarna och utvirderingarna samlas hos NOA sa att utveckling
av verksamheten kan ske pa ett mer strukturerat sitt dn tidigare.
Utvecklingsarbetet har ett internt fokus men ska behandla dven samverkan.

I Region Ostergotland finns en atbetsgrupp for att folja upp hindelser (dir
regionen dr sammankallande). Uppf6ljning och utvirdering baseras pa tio stycken
gemensamt framtagna indikatorer, dir ocksd samverkansindikatorer finns.
Indikatorerna har varit en framgangsfaktor for att skapa betydelsefulla
utvirderingar. Att utgd fran indikatorer har ocksa lett till att utvirderingar inte
landar pa ett personligt plan eller kinns utpekande f6r en individ. Alla inblandade
aktorer anvinder indikatorerna i utvarderingsarbetet gemensamt.

Problematik

Den upplevda problematiken kring utbildningssamverkan mellan
blaljusorganisationer kan sammanfattas som brist pa resurser och pa styrning. I
dag ligger ansvaret for att bygga kontaktvigar pa egen organisation vilket leder till
egna l6sningar hos alla ldn och landsting. For att utbildningssamverkan ska dga
rum beh6vs upparbetade kontaktvigar och ytor f6r samverkan, och en méjlighet
att planera framat tillsammans. Samverkan hindras av olika organisationers
uppbyggnad och grinsdragningar upplevs svira, da riddningstjansten ar
kommunal, polisen statlig och sjukvardsomradena inte harmonisera med Gvriga
organisationers geografiska omraden. Nar sa grundliggande arbetssitt inom



ledning och benimningar inte 4r samma 1 olika delar av landet leder det till
svarigheter att utbilda 1 systemet dé olika aktdrer har olika varianter av till exempel
nomenklatur.

Lag prioritering av évnings- och triningsverksamhet dr ett ytterligare problem dé
egna organisationen ses ga fore samverkan och efterfrigan av vilja att férindra
prioritering och en kultur av samverkan dr hog. Samverkansperspektivet maste
komma hogt upp i organisationerna, men ocksa ligga pa individniva sd att aktorer
som arbetar tillsammans har grundliggande kinnedom om varandras befattningar
och arbetssitt.

Inom riddningstjinst angavs flera exempel pd bra framtaget utbildningsmaterial,
men ocksa problematik kring att riddningstjanster inte anvinder sig av
utbildningsmaterial som tagits fram av annan part. Gemensamma initiativ kan
hindras av ett ’sa gor inte vi”-tink och dd omarbetas utbildningsmaterialet 6ver
tid, och grundtanken med likriktade utbildningar fallerar. Olika aktorer har heller
ingen kinnedom om vilka utbildningsmaterial som tas fram eller finns, eller vilken
region som arbetar med en viss fraga vid given tidpunkt.

For sjukvardens del upplevs att Socialstyrelsen i dag tar mindre ansvar pd nationell
niva i utbildningssamverkansfragor. For risk- och sarbarhetsomradet finns bade
lag och foreskrifter att f6lja, men da ingen uppféljning sker, finns heller ingen
jamforbarhet. I borjan av 2000-talet anordnades utbildningskonferenser och det
fanns forum for diskussion utbildningsfragor, i dag finns inget liknande forum for
katastrofmedicin. MSB har ett antal samverkansplattformar men dir hilso- och
sjukvérdsrelaterade fragor inte har sin egen plats (sd som trauma, prioritering). Det
leder till skapande av egna, fristiende forum, t.ex. Sydostra sjukvardsregionen och
olika typer av utbyten, vilket leder till olika regionala tillvigagangssatt i utbildning
och 6vning. Historiskt har konsensus i nationella nitverk vigt tungt trots att inga
realiserade dokument funnits. Nationella forum och kontaktvigar skulle ocksa
mojliggdra planering av dvnings- och triningsverksamhet, och leda till att
gemensamt inplanerade aktiviteter uppmirksammas i tid och planeras in i den
egna verksamheten. Det kommunala sjilvstyret i1 krisberedskaps- och
ovningsfragor dr starkt enligt Socialstyrelsen men att inte ha nédgra riktlinjer att
folja som i dagsldge2 upplevs som icke-fungerande. D katastrofmedicinska
hindelser sker sa sillan behovs krav och uppritthallande av riktlinjer f6r 6vning
och trining av alla blaljus.

Utvirdering och erfarenhetsaterféring omnimns som ett utvecklingsomrade
generellt. Nationella, gemensamma riktlinjer f6r utvirdering finns inte i dagslige
och heller ingen sammanstillning av hiandelser och erfarenheter.
Hindelserapporter finns men dessa dr inte standardiserade. Vidare finns inga
nationellt gillande indikatorer.

22007 skriver SoS i foreskrifter "krav” for utbildning, 2019 anvands formuleringen “regionerna behdver se
Over”. Inga lagar har &ndrats i tidsspannet. Enl. Eva Bengtsson.



Framtidens utbildningssamverkan

Alla tillfragade vill se mer medel och avsatt tid f6r samverkan och att en idealt
fungerande utbildningssamverkan bygger pa att de olika blaljusorganisationerna
har grundliggande kunskaper om varandras organisationer, lagrum, arbetssitt och
stab. Arbetet med utbildningssamverkan maste fi en kontinuitet Gver hela
verksamhetsaret dir framf6rhallning och forutsittningar for att planera finns. For
att 16sa planeringsfrigan och méjligheten att avsitta tid foresldas nationell och
regional styrning. Bade ett nationellt mandat och ett regionalt bér finnas pa grund
av geografiska och demografiska skillnader. Nationella riktlinjernas ramar bor vara
noggrant patinkta dé flera faktorer maste tas i beaktande da det giller
bliljusverksamhet; geografi, population, tithet mellan stationer och/eller
blaljuspersonal, arbetssitt. Detaljstyrning pa regional niva féreslas, och nationella
riktlinjer som direktiv att f6lja och arbeta utifran. Dessa skulle gilla fram for allt
likriktning inom nomenklatur och utmirkning av ledningsfunktioner. I frigan
nationellt vs regionalt viger ocksa storlek pa 6vning in. Stora samverkansévningar
kan upplevas som svart genomforbara och med lag aterkoppling f6r individen.
Regionala, korta momentdvningar tillsammans i utbildningssamverkan kan vara en
framgangsfaktor.

For att skapa en samverkansutbildning som fungerar fran nationell niva ner till
lokal niva, och till och med individniva anses det viktigt komma 6verens hur man
jobbar rent operativt bade pa insatslednings-, strategisk och systemledningsniva
och att det finns en systemforstaelse hos aktorer. I ett gemensamt stab- och
ledningssitt ingar att jobba med bendmningar, dir det i dag finns ett tjugotal
benimningar som skiljer sig fran varandra regionalt (till exempel
stytkeledare/brandmistare). Kan man samordna och fi en struktur pa ledning ar
det enklare att utbilda pa alla nivaer sa att alla aktérer pa individniva far en
systemforstaelse for larm-och ledning.

For att utbildningssamverkan ska fungera i praktiken efterfragas beslut som ar
dokumenterat paskrivet och férankrat hos hogre instans 1 linet. Ett dokument att
hinvisa till kan férhindra att beslut pa samordnar/handliggar-nivd om deltagande i
utbildningssamverkan kors 6ver av hégre chefer (som prioriterar egna
organisationen). Dokumenterat engagemang underlittar ocksa att utvirdera
deltagande och ger mandat for utbildningsanordnare att kriva deltagande av olika
aktorer (och chefsnivin).

I alla steg i samverkan ligger det sociala, kontaktytorna och fértroendeskapandet
mellan organisationerna. Dessa kontaktytor maste skapas och underhallas.

Nyttan av utbildningssamverkan for aktorer

Utbildningssamverkan uppges leda till stor nytta bade f6r tredje man och foér
blaljusaktérerna. Personliga kontakter som skapas under gemensamma
utbildningar underlittar operativ samverkan och skapar en forstaelse for bade
imnet och de andra organisationernas arbetsroll i hindelser. Grundforstaelsen for
andra organisationers uppdrag (ocksa utanfor pagaende insats) ligger grunden for



gemensamma rutiner i uppstillning och pa vig till skadeplats, dir nyttan for tredje
man kommer fran den effektivitet som samspelta aktérer kan uppvisa.
Utbildningssamverkan skapar forutsittningar f6r god operativ samverkan och
underlittar att skicka personal till olika skadeplatser geografiskt och hjilpas 4t med
bemanning. Ekonomiska vinningen forvintas vara stor om blaljusaktorer brukade
gemensamma studie- och utbildningsmaterial, dir framtagningen av
utbildningsmaterial ocksa bér vara samordnad och férdelad pa aktorerna. For
trining och 6vning 6nskas en effektivisering med medel som forum f6r planering
och samkorning av 6vningar, 6vningsfilt och resurser.

Forslag

Nedan f6ljer konkreta forslag for forbittrad utbildningssamverkan mellan
blaljusaktorer i Sverige.

e Fordela olika ansvarsomraden for olika dmnen pé regioner/lin/férbund.
Rotera och flytta 6ver ansvaret efter till exempel fyra ar (som en
mandatperiod). Pé sa sitt skulle bldljusaktSrer 1 Sverige veta vem som
jobbar med vilka utbildningsfragor for tillfillet. Rotation av ansvaret skulle
leda till nytink inom utbildnings- och utvecklingsfrigor med jimna
mellanrum. Manga ganger dr samverkan organisationsbunden eller
beroende av en driven individ, och om dessa individer begrinsas i
deltagande i utvecklingsfragor finns det risk for att férindringar inte sker.

e Riktlinjer och ramar f6r hur en bra samverkansovning édr och giar till for att
kunna skapa givande och lirorika 6vningar for alla tre aktorer.

e Rotera regionalt ansvar for vilken aktor som tar initiativ till
samverkansévningar for battre framfoérhallning och férdelning av resurser.

e Anvinda civila evenemang som en typ av samverkansévning, till exempel
stora sportevenemang och fotbollsmatcher. Alla berérda aktorer samlas
och gor planer och bestimmer funktioner. Till viss del sker ocksa
implementering dir aktérer tara hem information till sina organisationer,
och storre evenemang ir ordnade med ling framférhallning vilket
underlittar planering och avstimning av personal.

e Kiravstilla i planeringsskedet av utbildning att
utbildningsmomentet/modulen/kursen ska ske i samverkan for att skapa
utbyte och skapa personkinnedom mellan organisationerna i
utbildningssammanhang.

e Frisitta personal i omride/region som inte stir pa larm att ha
ovningsdagar i samverkan med andra blaljus med 6vningar fran ledning
och initiativ pa olycksplats till praktiska handgrepp och metoder. Samtidigt
skapas personkinnedom mellan aktérerna 1 en region.



Inféra modell dir krav pa deltagande i samverkansovningar och
utbildningar kopplas till Ionesamtal. Inte idealt, men vardagens verklighet
pa arbetsplatsen resulterar i att Gvningar nedprioriteras. Med modellen
paverkas deltagarnivian samtidigt som utbildnings- och 6vningsfragan tas
till hogre chefsniva.

Inféra samordning och kalendarium 6ver mindre Gvningar per sektor och
dir till exempel angrinsande lin kan synka 6vningar. Motsvarande finns
pa hogre niva for stora 6vningar, exempelvis Nationellt forum for
inriktning och samordning av 6vningar (NAFS).

Myndighetsgemensamma instruktérer f6r utbildningssamverkan.

Satsning pa e-learning for kostnadseffektivt samarbete kring utbildning
mellan blaljusmyndigheter.
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