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SAMMANFATTNING

Denna rapport ar resultatet av en studie som gjorts under hdsten 2014 av Sweco
Position pa uppdrag av MSB. Studiens syfte har varit att kartlagga anvandningen
av geografisk information (geodata) inom raddningstjansten i dess férebyggande
och operativa arbete. Studien har gjorts genom att intervjua 16 olika
raddningstjanster runtom i landet.

De geodata som alla raddningstjanster lyfter fram som viktiga ar
fastighetsinformation med adressuppgift och dgaruppgift, folkbokforda pa
fastighet, handelsens position och brandpostnat. Uppgifterna ar viktiga bade i det
operativa och i det férebyggande arbetet. Kostnaden for att fa tillgang till
fastighetsinformation ar hos flera ett problem.

Andra geodata som flera raddningstjanster namner ar sarbarhetskarta och
Oversvamningskartering.

Navigeringsstod ar teknik som anvands hos alla for att hitta till handelsen.
Raddningstjansterna har hittat olika tekniska l6sningar for navigering. Ett problem
som vissa namner ar avsaknad pa kommunens egna data i navigeringsstodet.
For de som satsat pa system anpassade for raddningstjanst &r detta ett mindre
problem. Ett annat problem som namns ar efterslapningen i position fran Rakel
vilket forsvarar for ledningscentralen att stodja utlarmade enheter.

Tillgangen till geodata ar generellt sett mer komplex for férbund med manga
ingdende kommuner. Férbund med nagra fa kommuner och kommunala
raddningstjanster har lattare att fa tillgang till geodata fran kommunerna.

Geodatasamverkan har haft positiv effekt for tillgangen till geodata hos vissa,
medan det hos vissa forbund aterstar att I6sa hur de ska kunna ta del av
samverkansavtalet. Problemet uppstar nar inte samtliga kommuner i forbundet ar
medlemmar i geodatasamverkan.

Ett problem som flera pekar pa ar bristande kvalitét i positionen for insatsen som
rapporteras till MSB. Det har sin orsak i att den inte justeras efter utford insats
och istallet far den position som SOS alarm sétter vid utlarmningen. En orsak till
att justeringen inte blir gjord &r att det anses krangligt att gora i det
verksamhetssystem man anvander.

Bland de verksamhetssystem vi stéter pa ar Core vanligast. Daidalos anvands i
storstadsregioner och Alarmos som anvands av nagra kommer att laggas ned.
Pa marknaden dyker nu en ny aktor upp, CRISS, som &r en helt webbaserad
l6sning. Detta ger bade fordelar och nackdelar jamfort med de andra systemen.
Gratisprodukter som Google maps och Google Streetview anvands framgangsrikt
av manga i bade operativt och férebyggande arbete.
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En intressant utveckling med stor betydelse for rdddningstjansten ar
utbyggnaden av mobilnétet. En allt battre mobil tackning med 3G och 4G gor det
lattare att skapa mobila klienter med samma informationsinnehall som systemet
pa stationen. Flera av raddningstjansterna i studien har redan tagit steget till
mobila klienter baserade p& mobil tackning.

De vanligaste hindren som raddningstjansterna namner for att utveckla
anvandningen av geodata ar:

e brist pa kunskap om geodata och kartverktyg i den egna organisationen
e brist pa tid

¢ hoga kostnader for geodata och verktyg.
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BAKGRUND

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) ar en statlig myndighet
vars uppgift ar att utveckla samhallets formaga att férebygga och hantera olyckor
och kriser. MSB ar en organisation med cirka 860 anstallda som arbetar inom
flera olika omraden. Inom avdelningen for utveckling av beredskap finns enheten
for beslutsstod dar MSB:s GIS-grupp ingar. Gruppen arbetar med att forse MSB:s
verksamheter med geografisk information och GIS-resurser. Gruppen ar ocksa
en stddjande resurs vid extraordindra h&ndelser och stérre kriser.

| MSB:s uppdrag ingar att vara en stédjande funktion for samtliga
raddningstjanster i Sverige, genom att bistd med utbildningar, verktyg och
metoder for att vidareutveckla raddningstjanstens arbete. GIS och geodata ingar
som en sjalvklar del i det arbetet.

Varje kommun i Sverige ansvarar for att ha en raddningstjanst, sjalva eller i
samarbete med andra kommuner. Ofta bildas férbund, dar flera kommuners
raddningstjanster bildar en gemensam organisation for att na
samverkansfordelar.

Sweco ar ett internationellt teknikkonsultféretag som erbjuder kvalificerade
konsulttjanster med hogt kunskapsinnehall. Uppdragen handlar om allt fran
forstudier, utredning och strategisk planering till design, konstruktion, projektering
och projektledning. Sweco Position, som levererar tjanster inom IT for
samhallsutveckling, ar ett helagt dotterbolag i Sweco Sverige AB. Med ca 210
konsulter pa 14 kontor fran Malmo i soder till Lulea i norr kan Sweco Position
erbjuda en bred teknisk expertis i kombination med lokal kAnnedom.

MSB har gett Sweco Position uppdraget att kartlagga anvandningen av
geografisk information inom raddningstjansten.
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SYFTE

Geodata ar information som beskriver olika foreteelser genom koppling till ett
geografiskt lage. Varje dag anvands méangder med geodata i form av kartor,
kartverktyg, positionering och navigering i vart samhalle. Méjligheten att koppla
information till ett geografiskt lage skapar standigt nya anvandningsomraden och
ar for manga verksamheter ett viktigt underlag for att fatta bra beslut.

MSB 6nskar genom denna kartlaggning fa 6kad kunskap om
raddningstjansternas sétt att arbeta med geodata idag och hur de skulle kunna
dra annu stérre nytta av geodata i framtiden.

Kartlaggningen ar en viktig del i MSB:s analys av GIS-arbetet hos
raddningstjansterna och den utgor ett underlag foér planering av MSB:s
stodatgarder riktade till kommunal raddningstjanst.



J
SWECO ﬁ

GENOMFORANDE AV STUDIEN

Studien har I16pt under hdsten/vintern 2014 och har innefattat intervjuer med 16
stycken olika raddningstjanster runtom i landet. Ett urval gjordes tidigt for att
definiera vilka raddningstjanster som skulle intervjuas inom studien. Urvalet
gjordes sd att det blev geografisk spridning och samtidigt att bade stora och
mindre raddningstjanster ingick. En dnskan fran MSB var dessutom att bade
intervjua raddningstjanstforbund och kommunala raddningstjanster.

Intervjufrdgorna togs fram i samrad med MSB och holls relativt oppna. Tre
centrala frigeomraden har berorts i alla intervjuer.

¢ Hur arbetar man med geodata idag i forebyggande och operativt arbete?
e Hur skulle man vilja arbeta med geodata i framtiden?

e Finns nagra hinder som paverkar anvandningen eller framtida anvandning
av geodata?

Intervjuerna har i atta fall skett vid moten pa plats och i atta fall per telefon. For
att fa flera perspektiv pa anvandningen av geodata har i vissa fall flera yrkesroller
varit narvarande under samma intervju.

Foéljande raddningstjanster har intervjuats inom studien.

Raddningstjansten Gallivare
En kommunal raddningstjanst som bestar av en heltidsstation och fyra varn.
Intervjuad yrkesroll: Raddningschef

Raddningstjansten Lulea
Bestar av tva heltidsstationer och en deltidsstation.
Intervjuade yrkesroll: Sakerhetschef, Inre befal, Yttre befal, Brandinspektor

Raddningstjansten Lycksele
En kommunal raddningstjanst som bestar av en deltidsbrandkar.
Intervjuad yrkesroll: Raddningschef

Raddningstjansten Jamtland

Ett forbund med samarbete mellan kommunerna Ostersund, Krokom, Strémsund,
Berg, Bréacke och Ragunda. Foérbundet har en heltidssation, 24 deltidsstationer
samt 20 raddningsvarn.

Intervjuad roll: Avdelningschef for teknik

Raddningstjansten Medelpad

Ett férbund som bestér av raddningstjansten i Sundsvall, Timra och Ange.
Forbundet har tva heltidsstationer och atta deltidsstationer.

Intervjuade yrkesroller: Inre befal, Brandingen]or
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Raddningstjansten Dala Mitt

Ett forbund som bestar av raddningstjansten i Borlange, Falun, Gagnef och
Sater. Sammanlagt har forbundet tva heltidsstationer samt tio deltidsstationer.
Intervjuad yrkesroll: Brandingenjor

Hagfors Raddningstjanst

En kommunal raddningstjanst som bestar av en brandstation med fyra
heltidsanstéllda och resterande deltidsbrandman.

Intervjuad yrkesroll: Raddningschef

Raddningstjansten Karlstadregionen

Ett regionalt raddningstjanstférbund, som innefattar Karlstad, Hammard, Kil,
Munkfors, Grums och Forshaga. Forbundet bestar av 11 brandstationer.
Intervjuad yrkesroll: Brandingenjor (Férebyggande), Sakerhetskoordinator,
Brandmastare

Vastra Sormlands raddningstjanst

Ett forbund som innefattar tva kommuner, Vingaker och Katrineholm. Férbundet
bestar av en heltidsstation och fyra deltidsstationer.

Intervjuad yrkersroll: Funktionsansvarig Myndighetsutévning, Vice Raddningschef
och Raddningschef.

Sodertorns brandférsvar

Sodertorns brandférsvar bestar av tio medlemskommuner och har
heltidsstationer i Botkyrka, Ekerd, Haninge, Huddinge, Nacka, Nynashamn,
Sodertalje och Tyresd. Deltidsstationer finns i Jarna, Nykvarn och Sorunda.
Intervjuad yrkesroll: Chef produktion (Vice Brandchef)

Raddningstjansten Ostra Gotaland

Forbundet bestar av tvdA medlemskommuner, Norrkdping och Linkdping.
Forbundet har fyra heltidsstationer och sju deltidsstationer.

Intervjuade yrkesroller: Chef rdddningscentralen

Raddningstjansten Storgdteborg

Ett forbund bestdende av Goteborg, Molndal, Kungsbacka, Harryda, Partille och
Lerum. Forbundet har sammanlagt nio heltidsstationer och atta deltidsstationer.
Intervjuad yrkesroll: Styrkeledare/Systemforvaltare och Raddningschef i
beredskap.
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Raddningstjansten Region Gotland
En regional rAddningstjanst som
bestar av en heltidsstation och sju
deltidsstationer.

Intervjuad yrkesroll: Brandmastare

Raddningstjansten Varnamo

En kommunal réaddningstjanst, med
sammanlagt fyra stationer.
Raddningstjansten har cirka 20
brandman i beredskap dygnet runt.
Intervjuad yrkesroll: Stabschef

Raddningstjansten Ostra Blekinge
Ett forbund bestaende av Karlskrona
och Ronneby kommuner. Férbundet
har sammanlagt 11 stationer, pa bade
heltid och deltid.

Intervjuad yrkesroll: Brandingenjor-
férebyggande

Raddningstjansten Syd

Ett raddningstjanstférbund
innefattande Burldv, Eslov, Kavlinge,
Lund och Malmd. Férbundet har
sammanlagt sex stationer som ar
bemannade med heltidspersonal och
sju med deltidspersonal.

Intervjuad yrkesroll: Yttre befal,
Analytiker, IT-enheten

O Kommunal
O Férbund

Gadllivare

,j Lycksele

Medelpad
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5.1

GEODATA

Studien ar en kartlaggning av vilka geodata som anvands inom raddningstjansten
och i vilket syfte. Studien har ingen ambition att tacka hur geodata anvands hos
alla Sveriges raddningstjanster utan redovisar de geodata som namnts vid
intervjuer av de 16 raddningstjanster som ingatt i studien.

"Allt vi sysslar med har en geografisk position”.

Citat fran Sodertorns brandforsvarsforbund

Datamangder

Geodata och kartor for att orientera sig.

Flera férbund namner att det &r nédvandigt med kartor eller geodata for att
orientera sig. Att forlita sig pa lokalkannedom fungerar inte nar man ska hitta till
en insats eller ett objekt som ska inspekteras. En del rdddningstjanster har
mycket stort geografiskt omrade att tacka och det ar omajligt att ha
lokalkannedom i hela omradet. Det galler bade forbund i tatortsomraden och
raddningstjanster pa landsbygden. Nagon raddningstjanst namner att de har flera
i personalen som é&r inflyttade och darmed saknar lokalkdnnedom. En situation
som namns i ett stort férbund ar att lokalkdnnedom finns om det egna
driftsomradet pa respektive station, men att det ar omdgjligt for den centraliserade
ledningscentralen att ha samma lokalkannedom i forbundets hela omrade.

Pa stationen, i vagnhall och ledningscentral, anvands ofta papperskartor for att
orientera sig. Vanliga kartor &r Lantmateriets terrangkarta och mer detaljerade
tatortskartor med adressuppagifter.

¢ \, L Algviken

Bladviken \

“Hissjén

Kvamsved;bn'
N

Tattarbacken. | Ralibacken

rmyran

Figur 1. Lantmateriets terrangkarta till vanster och kartor med adressuppgifter &r exempel
pa kartor som anvands for att orientera sig.
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Samtliga raddningstjanster vi traffat har, eller kommer inom kort ha, kartssystem
som visar position for larm utifrAn uppgift fran SOS. | dessa system anvands i de
flesta fall en standard bakgrundskarta som i huvudsak visar vagnatet och
positionen for larmet. | ndgra fall visas larmpositionen i egenutvecklad I6sning dar
bakgrundskartan satts samman av kommuner. Ett exempel &r Raddningstjansten
Ostergotland som har OGIS som nas pa intranatet (se avsnitt 6.3). Det blir for
raddningstjansten enkelt att styra dver vilken bakrundskarta som ska visas i
kartan. | OGIS har man valt att anvanda Lantmateriets WMS-tjanst. En nackdel
med att WMS-tjansten &r att tillgangligheten till tjansten inte &r 100 % dver
dygnets alla timmar. Det har intraffat driftstorningar som kan bero pa stérningar i
kommunikationen eller att Lantmateriet haft driftstérning for sin tjanst.

Manga raddningstjanster anvander publika karttjanster pa webben. Google Maps,
Hitta.se och Eniro.se ndmns av flera. Google Streetview, Eniro kartvy och Hitta
gatubild &r ocksa mycket uppskattade hos flera raddningstjanster. Se avsnitt 6.3.

Samtliga raddningstjanster har GPS-baserat verktyg for navigering i fordonen.
Vissa raddningstjanster énskar att de hade battre kartor i sitt navigeringsverktyg,
men upplever att det ar krangligt att lagga till egna kartdata i verktyget. Se vidare
avsnitt 6.3.

Fastighetsinformation

Med fastighetsinformation menas har bade kartinformation som visar
fastigheterna och information ur Lantméteriets fastighetsregister. Bada
informationsméangderna ar av intresse. Genom att se fastighetsgranserna i kartan
gar det att se vilka fastigheter som kan komma att paverkas av en insats,
exempelvis vid en skogsbrand.

I i
; 1028 / N\

X 1013
\ '3

Wiy dsars—,—
553 )

i
i r

-
& 10

Figur 2. Lantmateriets fastighetskarta med fastighetsgranser och fastighetsbeckningar.
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| Lantmateriets fastighetsregister finns uppgift om vem som &r agare till
fastigheten, uppgifter om byggnader pa fastigheten, uppgifter om vilken
verksamhet som bedrivs pa fastigheten och adressuppgifter. Under detta avsnitt
inkluderas aven uppgift om boende pa fastigheten, information som kommer fran
Skatteverkets folkbokféringsuppgifter.

Information om fastigheter och deras &gare ar en information som samtliga
raddningstjanster anvander i sitt arbete.

Vid insats behovs information om vem som ar agare till fastigheten. Vem ager
huset som brinner? Vem ager skogen som brinner? Det ar frdgor som ar viktiga
att besvara snabbt. Uppgifter om hur manga som ar folkbokforda pa fastigheten
ar ocksa mycket intressant.

| raddningstjanstens forebyggande arbete, som tillsyn och besiktningar, behévs
informationen om fastigheten och dess agare for att kontakta ratt person infor
besoket. Flera raddningstjanster namner att de som hanterar sotningsarenden
anvander fastighetsinformation inklusive agarinformation.

Exempel pa anvandning:

e Ostra Blekinge raddningstjanst anvander fastighetsinformation och
uppgifter om folkbokforda i arbetet med att ta fram insatskort for objekt i
forbundet.

e Varnamo raddningstjanst har anvant fastighetsinformation och
kommunens invanarregister for att ta fram kontaktuppgifter till de i en viss
alder som bor inom en bestamd radie runt raddningstjanstens
deltidsstationer. Resultatet 1ag till grund for ett riktat utskick till intressant
malgrupp vid rekrytering av brandman.

Tillgangen till fastighetsinformation ser olika ut hos raddningstjansterna. Manga
har ett bra samarbete med sina kommuner och har tillgang till den
fastighetsinformation som finns hos kommunerna.

Hos andra &r det mer problematiskt att fa tillgang till informationen. Bade
Raddningstjanst syd och Sodertérns brandférsvarsforbund har problem att fa
heltackande fastighetsinformation. Hindren kan vara av juridisk eller
kostnadsmassig karaktar:

e Ett forbund &ar en egna juridisk person och kan darmed inte anvanda
kommunernas nyttjanderatt till informationen.

e Den losning som finns for att fa tillgang till informationen kan vara for
kostsam for raddningstjanstens budget.

11
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Exempel:

Dala Mitt anvande tidigare det fastighetsregister som kommunen anvander men
sa upp det av kostnadsskal. Idag anvander de tjansten Metria Fastighetssok
istéllet.

Figur 3. Utsnitt ur Metria Fastighetssok.

Konsekvensen av bristande tillgang till fastighetsinformationen ar att
raddningstjansten inte alltid vet vem som &r agare till fastighet dar man goér
insats.

Farlig verksamhet

| riskanalyser anvénds ofta kartor néar olika scenarier ska beskrivas. Risker som
namns ar utslapp av farliga amnen fran foretag/industrier, trafikolyckor med
utslapp av farliga &mnen, éversvamningar, dammbrott m.m.

Exempel:

e Vastra Sormland har anvant RIB for spridningsanalys kopplat till scenario
med ammoniakutslapp fran ishallen.

e Lycksele raddningstjanst har gjort riskanalyser for extraordinéra
handelser, och arbetar nu fram ett nytt handlingsprogram dar de géar
igenom de risker som finns och tdnkbara konsekvenser inom kommunen.

o Ostergotlands raddningstjanst har kartlagt Seveso- och 2:4-anlaggningar
och tagit fram riskomraden kring objekten med uppgifter om
skyddsatgarder.

Brandpostnét

Brandpostnatet ar geodata som ar av stort intresse for samtliga raddningstjanster
inom studien. Brandpostnétet kan raddningstjansten fa tillgang till fran
kommunen. Nagra férbund namner att det varit svart att fa tillgang till

12
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brandpostnétet fran vissa av kommunerna. Tillgang till brandpostnatet ar av
varde for raddningstjansterna bade i forebyggande och operativt arbete. Vid
forebyggande arbete kan raddningstjansten se brandpostnatet pa karta, och
analysera vilka brandposter som &r aktuella att anvanda exempelvis i anslutning
till skolor eller féretagsbyggnader dar méangder av manniskor vistas. Genom att
raddningstjansten och kommunen ser samma information kan de enklare fora en
dialog om tillganglighet och atkomst till brandpostnatet. Ett konkret exempel dar
raddningstjansten och kommunen har ett val fungerande samarbete i underhall
av brandpostnatet ar Raddningstjansten Medelpad, dar raddningstjansten i
férebyggande syfte kan peka ut vilka brandposter som under inga
omstandigheter far tackas med sné. Kommunen, som ansvarar for snorojningen,
kan darmed se till att brandposterna finns lattillgangliga under vinterhalvaret.

Operativt anvands brandpostnéatet pa olika séatt. Pa vissa raddningstjanster ser
man inget behov av att ha tillgang till brandpostnatet direkt i falt. Daremot finns
behovet av att ha tillgang till informationen, men da genom att inre befal har
tillgang till informationen och kan formedla den vidare till insatsstyrkan ute i félt.
Andra raddningstjanster har majligheten att se brandpostnatet som ett kartlager i
en pekplatta pa insatsplatsen. Nagra har tillgang till brandpostnatet genom en
barbar dator i insatsledarens, raddningschefens eller brandmastarens bil. Nagra
raddningstjanster har aven tillgang till papperskartor i bilen med brandpostnat och
vattenledningar, dad man inte litar pa att tekniken alltid fungerar.

Sarbarhetskartan

MSB tillsammans med SGU har tagit fram en sarbarhetskarta, vars syfte ar att
hjalpa raddningstjansten att forhindra att féroreningar nar grundvattnet. Kartorna
illustrerar markens genomslapplighet, samt hur stor risken ar att féroreningar nar
grundvattnet vid exempelvis ett farligt utslapp. Under studien namner nagra
raddningstjanster att kartan ar vardefull i bade férebyggande och operativt
arbete.

13
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Bilaga1

Utsnitt frin sirbarhetskartan for grundvatten
framtagen for Ume3 kommun

Skala 1:50 000
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Figur 4. Exempel pa sarbarhetskarta framtagen av SGU och MSB for Umeé kommun

Exempel p& anvandning av sarbarhetskartor:

¢ Raddningstjansten Dala Mitt arbetar med pekplattor vid operativt arbete i
falt, dar man har tillgang till specifika, intressanta kartlager.
Sarbarhetskartan ar av varde for Dala Mitt direkt ute i falt.
Séarbarhetskartan kombineras ofta med geodata som vattentakter och
vattenskyddsomraden.

e Vastra S6rmlands raddningstjanst sager: "Nar vi anvander
Sarbarhetskartan sa tanker vi oss for innan vi t.ex. slacker en bilbrand.”

Vagnat

Raddningstjansten har stort behov av vagnatet ur flera perspektiv. Vagnat i
kombination med GPS for navigering till en insats ar grundlaggande i det
operativa arbetet. Raddningstjansterna som intervjuats inom studien anvander
GPS-losningar men de upplever att det ar svart att fa tillgang till bra data for
enskilda vagar pa landsbygden. Vagnatet far de flesta raddningstjanster tillgang
till av kommunen, men for enskilda vagar pa landsbygden kan det kravas andra
kallor, som Trafikverket, for att f4 aktuella geodata. Raddningstjansten
Karlstadregionen och Luled raddningstjanst namner detta som ett problem.

Raddningstjansten i Hagfors upplever att de har ett gott samarbete med
kommunen, och far tillgang till det data de behtver. Daremot upplever aven de
att vagnatsdata ofta ar bristande pa landsbygden, en problematik som ofta gor
sig pamind vid grasbrander eller skogsbrander. Brandflyget &r till stor hjalp for
Hagfors raddningstjanst for att lokalisera vissa skogsbrander. Att hitta dit i
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brandbil ar ibland svarare. | Hagfors har man skapat ett samarbete med
skogsbolagen, som kan ge detaljerad information om mindre skogsvagar som
finns och brukas av skogsbolagen. Raddningstjansten ar valdigt radd om
kontakten med skogsbolagen, da den ibland &r tidsavgorande vid en insats.

Insatsernas position

Insatsernas positioner ar mycket intressanta att titta pa i det forebyggande
arbetet for manga raddningstjanster. | samband med en insats ansvarar
raddningstjansten for att skriva en insatsrapport. Rapporten goérs ofta direkt i ett
verksamhetssystem, som exempelvis Core. Rapporten levereras till MSB som
ansvarar for att samla insatsstatistik for landets alla rdddningstjanster.

Raddningstjansten Dala Mitt pekar pa brister i den position fér insatsen som
raddningstjansten rapporterar vidare till MSB.

Vid ett inkommande larm registrerar SOS en ungefarlig koordinat for att snabbt
kunna ga vidare i arendehandlaggningen och larma lamplig resurs. | flera fall har
inte SOS tillracklig information for att satta en exakt position foér handelsen. Detta
galler t.ex. vid trafikolyckor. Raddningstjansten far larmet och aker mot den
ungefarliga koordinaten. Efter genomférd insats ska insatsens position anges i
insatsrapporten. Om positionen ar felaktig och inte justeras av raddningstjansten
blir statistiken felaktig. | Dala Mitt har man forsokt papeka till samtlig personal,
som ansvarar for att fylla i insatsrapporten inom verksamheten, att man maste
uppdatera rapporten med en korrekt koordinat. Uppdateringen gérs manuellt i
verksamhetssystemet. Flera raddningstjanster tycker det &r krangligt att i Cores
kartmodul justera insatsens position och ser det som ett hinder som kan leda till
att justeringen inte blir gjord.

Enligt Raddningstjansten Dala Mitt upps;ér osakerhet i det forebyggande arbetet
da analyser med insatsstatistiken gors. Ar informationen tillforlitlig eller inte?
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Figur 5: Fore och efter omplacering av insatsens korrekta koordinat. Den vanstra bilden
illustrerar var koordinaten fran SOS placerar den bla fyrkanten som motsvarar
insatskoordinaten. Den hogra bilden &r den faktiska platsen insatsen gjordes pa.

Insatskort

Flera av raddningstjansterna som intervjuats under studien arbetar med tillsyner.
Tillsyner gors ofta pa objekt som industrier, férskolor eller stora
foretagsbyggnader, dar raddningstjansten ofta har automatlarm.
Raddningstjansten samlar da in intressant geodata for det specifika objektet.
Vissa raddningstjanster har valt att samla informationen i en PDF som kan nas
genom molntjanst som exempelvis Dropbox, medan andra valt att spara
informationen i PDF-format pa barbar dator eller pekplatta som kan anvandas i
falt vid en insats.

Overgripande &r det intressant for raddningstjansten att definiera narliggande
brandposter, eventuella vattenskyddsomraden, markgenomslapplighet, objektets
koordinat och omgivning. Ytterligare data som ar intressant ar mojliga
angreppsvagar vid en eventuell brand eller annan insats. Vissa insatskort
innehaller ytterligare information som risker inom objektets granser, exempelvis
forvaring av gasflaskor eller liknande.

Inom Gotlands raddningstjanst har man valt att placera insatskorten pa en digital
karta dar man kan klicka fram dem nar behov finns, bade i férebyggande och
operativt arbete. Dala Mitt arbetar med ett nytt faltsystem och férbereder
mojligheten att lagga insatskorten pa karta. Vissa raddningstjanster beskriver
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aven att det &r intressant att skapa insatskort vid speciella evenemang eller
handelser, som exempelvis Svenska Rallyt (Hagfors) eller andra
idrottsevenemang.

Oversvamningskartering

Pa orter som Luled, Karlstad, Hagfors, dar man ibland drabbas av hojda
vattennivaer i sina alvar, driver man forebyggande projekt for hantering av
eventuella 6versvamningar. Raddningstjansten i Luled arbetar aktivt med
riskanalyser av Lulealven. Sedan 2008 har raddningstjansten i Lulea ingatt i ett
projekt som drivs i samarbete med landstinget, kommunen och Vattenfall.
Projektet innefattar riskanalys och framtagning av atgardsplaner vid eventuella
dammbrott. Fran 2008 har man inom projektet haft tillgang till ett GIS, for att
visualisera riskanalysen. Systemet och dess information &r till delar
sekretessbelagd.

[Sifiksunde
o~

Figur 6. Lulea raddningstjanst har tillgang till ett GIS verktyg som illustrerar riskanalys av
dammhaveri i anslutning till Lule&lven.

R&addningstjansten Karlstadregionen tillsammans med Hagfors raddningstjanst
och Bergslagens raddningstjanst (som inte ingatt i studien) samarbetar i ett
projekt for riskanalys langs Klarélven. Tillsammans tittar man pa olika scenarier
som skulle kunna uppstd, och kartlagger exempelvis framkomligheten for
raddningstjanstens fordon vid olika vattennivaer.

Driftgranser, tackningsomraden

Driftgranser anvands for att veta vilka omraden raddningstjanstens olika stationer
ska tacka upp. Nagra raddningstjanster namner att de har gjort kortidsanalyser
som grund for att dra granserna.
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Fordonspositioner
De flesta raddningstjansterna kan se sina fordons positioner i realtid i karta.
Positionerna kommer fran SOS eller direkt fran Rakel.

Att fa ut realtidsposition for fordon ur Rakel medfdr problem i vissa situationer pa
grund av efterslapning. Ostergétlands raddningstjanst namner att de innan
inforandet av Rakel hade radiokommunikation och da kunde f& position for sina
fordon var 5:e sekund. Det gjorde att ledningscentralen kunde hjalpa till och
dirigera fordonet till platsen. Med Rakel far vi man efterslapning p& 10 sekunder
upp till 1.5 minuter. Det gar da inte att dirigera fordonen i realtid fran
ledningscentralen. "Vi kan inte sdga: Svang nasta hoger”.

Overfarter och andra passager for storre statliga vagar for att se var
raddningstjanstens fordon kan ta sig fram namns av nagon raddningstjanst som
geodata man har tillgang till i sitt kartsystem.

Kulturminnen

Raddningstjansten maste ocksa forhalla sig till kulturminnen i samhallet och
arbeta férebyggande for raddningsinsatser vid exempelvis en eventuell brand.
Gotlands raddningstjanst har arbetat aktivt med kyrkorna pa Gotland i
forebyggande syfte. Kyrkan har fatt gjort en inventering av de kulturminnen som
finns, samt prioriterat dem. Darefter har rdddningstjansten tagit fram insatskort
med utrymningsvagar och ritningar éver de kulturminnen som ar speciellt utsatta.
Genom dialog med kyrkorna har raddningstjansten ocksa kunnat prioritera och
omplacera vissa foremal for att enklare kunna radda dem vid en brand.

Nodvattenplan

Karlstadregionens raddningstjanst har tagit fram som en nddvattenplan som
syftar till att vara ett underlag for agerande vid t.ex. avbrott i tillgang till
dricksvattnet for hela kommuner. Vid framstéllningen av planen har férbundets
GIS-resurs gjort analyser av hur manga boende det finns i respektive omraden
for att hitta lampliga placeringar av platser dar boende kan hamta farskvatten fran
tank.

18



SWECO %

OL-kartor

Tryckta kartor framtagna av orienteringsklubbar ar mycket detaljerade och
anvandbara vid exempelvis skogsbrander. OL-kartor framstalls idag med digital
teknik och har finns en potential i att féra in dem i raddningstjanstens kartsystem.

Figur 7. Orienteringskartor ar mycket detaljrika och anvandbara vid insatser i terréng.

Jarnvagsnat
Jarnvagsstrackningar med kilometertavior som anvands for positionering langs
jarnvagen.

Flygbilder

Flera raddningstjanster namner att de har tillgang till ortofoton genom sitt
samarbete med kommunerna. Nagra anvander flygbilderna i Google Maps,
Eniro.se eller Hitta.se.

Ovriga geodata som namns
e Skredriskkartor, stabilitetskartor
e Vattenledningar, dagvattenbrunnar

e Branddammar
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5.2

5.3

Geodatasamverkan

Geodatasamverkan ar en 6verenskommelse som underlattar tillgangen till
geodata och innebar att myndigheter och kommuner far tillgang till ett samlat
utbud av geodata.

Flera raddningstjanster ndmner geodatasamverkan och en del drar redan nytta
av kommunens medlemskap. Andra kanner inte till det alls.

Ett tydligt problemomrade ar raddningstjanstforbundens tillgang till
Geodatasamaverkan. Det rader en osakerhet hos forbunden kring hur reglerna
for nyttjande ser ut for deras del. Vi stoter pa dessa fall:

e Forbundets alla kommuner &r med i Geodatasamverkan. Forbundet far
da tillgang till data via kommunernas avtal.

e Nagra, men inte alla, av forbundets kommuner ar medlemmar i
Geodatasamverkan. Forbundet far inte tillgang till ndgra data alls via
Geodatasamverkan.

Exempel:

e Sddertorns brandforsvarsférbund har fort dialog med Lantmateriets
geodatasupport om att teckna eget avtal, eftersom alla kommuner inom
forbundet inte & med i Geodatasamverkan, men fatt beskedet att
foérbundet inte kan bli medlem enligt den prisbild som géller fér kommuner.
Priset har da blivit for hogt och férbundet har inte kunnat teckna avtal.

« Raddningstjansten Ostra Gétaland uttrycker en osakerhet kring vad som
galler om man skulle inleda samarbete med en grannkommun utanfor
forbundet och den kommunen inte &r med i Geodatasamverkan. Pa vilket
satt kan forbundet dela geodata med grannkommunen?

Omvaéarldsbevakning

Manga av de 16 raddningstjanster som ingatt i studien upplever att man &ar
duktiga pa att hitta sammarbeten utanfor den egna organisationen. Daremot
namner flera att man vill bli battre pa att géra omvarldsbevakningar.

e Sddertdrns raddningstjanstforbund studerar hur andra, speciellt forbund,
arbetar med geodata.

e Vastra Soérmland har tillsammans med andra i l&Anet, sammankomster i
grupper som tréffas regelbundet for att prata och diskutera forebyggande
arbete inom raddningstjanstverksamhet.

o Ra&ddningstjansten i Lycksele upplever att man inom Vasterbotten &r
duktiga pa att ordna gemensamma traffar for att diskutera arbetsmetodik
och erfarenheter generellt. De upplever att det &r enklare for
heltidsstationerna att hitta tiden for att samverka och lara.
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Nagra raddningstjanster som gor omvarldsbevakningar upplever att
Sverige ligger langt efter andra lander inom anvandningen av geodata,
framforallt i operativt arbete. England ar ett land som pekas ut att ligga
langt framme i utvecklingen.

| Varmland deltar bade Karlstadregionens raddningstjanst och Hagfors
raddningstjanst i RCB (Raddningschef | Beredskap) - traffar. Pa de
traffarna sker utbyte av information och raddningstjansterna far battre
insikt i varandras arbete och resurser.

Raddningstjansten Syd har en analytiker inom sin personalstyrka.

Analytikern har mojlighet att géra omvarldsbevakningar genom att titta pa
forskningsstudier hur andra lander arbetar. Dessutom upplever man inom
Syd att man har gott samarbete med MSB, for att utbyta idéer och fa tips.

Ostra Blekinge pratar Iopande med kollegor runtom i landet, och anvander
ibland aven kartskikt fran Lansstyrelsen.
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6.1

SYSTEM

Under det har avsnittet beskrivs de system vi stott pa under arbetet. Det finns
andra system, detta ar endast de vi har stétt pd hos de 16 raddningstjanster som
intervjuats. Det ar anda intressant att formedla vilken typ av system som anvands
och hur raddningstjansten ser pa nyttan av att ha tillgang till dem.

Verksamhetssystem

Med verksamhetssystem menar vi de system som ar speciellt framtagna for
anvandning i raddningstjanst. Det kan vara system som anvands i férebyggande
eller operativ verksamhet eller bade och.

Contal

Vastra Sormland, Karlstad, m.fl. anvander Contal som visar position med
tillhérande information om larm fran SOS alarm. Positionen for larmet visas pa en
karta. Systemet anvands for att snabbt fa ut information om larmet pa stora
skarmar utplacerade pa valda platser i raddningstjanstens lokaler.

‘1’.

|
= 1AQ Trafikolycka - flera
BRANDMASTARE 7% 1000 Karlstad

fordoAy Liastbil, Motorvag 222-
E18 sormon

Figur 8. Bild fran Karlstadsregionens vagnhall. Contal i forgrunden, i bakgrunden kartor
for forbundets olika tatorter.
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Core

Core fran Tekis anvands av flera av raddningstjansterna vi traffar. Systemet
anvands bland annat till att hantera information om tillsynsobjekt och for att skriva
insatsrapporter som sedan skickas till MSB. Till Core finns en kartmodul. Flera
raddningstjanster upplever att Core ar svart att anvanda och att systemet skulle
vinna pa att ha ett mer modernt, lattanvant anvandargranssnitt.

Medelpads raddningstjanst har bestallt produkten Core Statistik fran Tekis for att i
karta kunna presentera statistik om intraffade handelser.

@
h-]
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Figur 9. Core statistik kan anvéandas for att visualisera och analysera intréffade handelser.

Daidalos

Daidalos ar liksom Core ett verksamhetssystem med bred funktionalitet for
raddningstjanst. Systemet anvands framst i storstadsomraden. Av de vi traffar
anvander Goteborg och Syd Daidalos och Sédertorns brandférsvarsforbund ska
ocksa infora det.

Alarmos

Alarmos ar numera uppkopt av Tekis som meddelat att deras produkt fér
raddningstjanst langsiktigt kommer att vara Core. Alarmos ar darmed ett system
som kommer att lAggas ned. Bland de vi intervjuat har SGdertérns
brandférsvarférbund Alarmos, men &r pa vag att inféra Daidalos istéllet.

CRISS
CRISS ar ett relativt nytt, webbaserat, verksamhetssystem for raddningstjanst.
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6.2

Fokus fran leverantéren av CRISS &r att det folier samma granssnitt i bade
férebyggande funktioner som vid insats.

Blueplot
Blueplot ar ett webbaserat system for att folja upp och analysera insatser. Kartan
har en central funktion i systemet.

Sddertorns brandforsvarsforbund har genom att plotta insatser och tillsynsobjekt i
kartan kunnat se om det finns monster for de handelser som intraffat.

LUPP och RIB Karta

LUPP ar ett beslutsstodssystem med kartfunktionalitet som tagits fram av MSB.
Systemet anvands hos nagra vi intervjuar, men flera har valt att inte anvanda det.
Som orsak namns att det ar krangligt att anvanda och nagon upplever att det ar
trogt.

ResQMap ar en webb-applikation som i realtid visar fordonspositioner for
ambulans och raddningstjanst.

Zenit

Zenit ar det arendehanteringssystem som SOS anvander. Nagra
raddningstjanster anvander, eller ar pa vag att inféra Zenit for att sjalv kunna
tilldela resurser till handelser. Zenit har kartfunktioner med mdjlighet att se
fordonens positioner i realtid.

Mobila I6sningar for operativt arbete

Daidalos mobile
Flera raddningstjanster anvander Daidalos mobile i bilarna for att i karta se
positionen for larmet och bilens position.

CRISS

Dala Mitt har under hosten 2014 testat CRISS skarpt, da ambitionen ar att kunna
anvanda CRISS som verktyg i falt. Leverantoren av CRISS erbjuder Dala Mitt att
lagga in de egna kartlager som &r intressanta att presentera i ett insatsgranssnitt
for forbundet. Dala Mitt anvander CRISS i bilarna. En fordel med CRISS ar att
man har kartvyer anpassade till den roll anvandaren har. Istéllet for att ha en
kartvy dar man tander och slacker lager sa har man flera anpassade kartvyer. En
nackdel ar att det kravs mobil tdckning eftersom I6sningen ar webbaserad.
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6.3
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Figur 10. Verksamhetssystemet CRISS.

Paratus
Paratus ar en produktfamilj fran SAAB Performit. Raddningstjansten Ostergotland
har den mobila klienten i ledningsfordonen bland annat for att se brandpostnatet.

Ovriga mobila system
Andra lésningar som anvands:

e 911 frAn USA anvands av Vastra Sérmlands raddningstjanst i
smartphones och paddor. Appen, som kraver mobil tackning, féds med
SOS alarms position for héandelsen och anvénds for navigation till platsen.
R&addningstjansten &r n6jd med enkelheten i anvandningen och tycker att
den mobila tackningen ar tillrécklig for att appen ska fungera
tillfredsstéllande.

¢ Flera raddningstjanster anvander standard-GPS:er som navigeringshjalp.
GPS:en forses med handelsens position fran Rakel.

Ovriga kompletterande system

Google maps

Google maps anvands bade pa datorer pa stationerna och i smartphones och
paddor i bilarna. | tétorter fungerar det dver foérvantan bra eftersom gatuvagnét
och adresser ar mycket detaljerat beskrivna. Det ar ocksa en fordel att man sjalv
slipper administrationen med att uppdatera vagnat m.m. i takt med att
forandringar sker.

Gatuvyer (Google Streetview, Eniro gatuvy, Hitta gatubild)

Dala Mitt, Vastra Sérmland, Sddertérn, Blekinge ndmner alla att de anvander
gatuvyer frekvent. Gatuvyerna anvands bade i forebyggande och i operativ
verksamhet. Vastra Sérmlands raddningstjanst sager: "Genom att anvanda
Streetview far vi en uppfattning om platsen vi ska till. Vi ar palasta innan vi
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kommer fram. De som &r yngre har lattare att anvanda Gatuvyn och andra
tjanster som finns pa natet for att hitta information. Vi har en ung kille som vid
insats snabbt tar fram information fran Streetview som formedias till de som aker
pa insatsen.”

Kommun-GIS

Flera raddningstjanster vi tréffar anvander kommunens GIS-I6sning.
Raddningstjansten Ostergétland anvander ett system som utvecklats av GIS-
enheterna pa Linkopings och Norrképings kommuner i samverkan. Systemet
kallas OGIS och &ar en webbapplikation som nas pa intranatet. OGIS anvands
bade i utryckande och forebyggande verksamhet.

Lycksele raddningstjanst kan under pagaende insats fa tillgang till kommunens
interna GIS verktyg, Solen. Genom Solen kan de fa tillgang till exempelvis
fastighetsregister.
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KONTRASTER BEROENDE PA STORLEK OCH GEOGRAFI

Studien har innefattat intervjuer med 16 raddningstjanster, med olika geografisk
placering och utbredning. Nagra har varit organisatoriskt sma, medan andra
betydligt storre. Vissa kontraster har uppmarksammats under intervjuerna. Flera
storre forbund ser problematik i att fa tillgang till data fran alla kommuner i
forbundet. Vissa kommuner upplevs generdsare an andra, och ibland kan
tekniska begransningar som brandvaggar sétta kappar i hjulet for att
raddningstjansten ska fa tillgang till geodata. Vissa kommuner véljer att ta betalt
for sina data, medan andra valjer att inte gbra det.

e Vastra Sormland, ett litet forbund, upplever att det ar en fordel att vara ett
litet forbund, da samverkan mellan medlemskommunerna blir enklare.

e Lulea raddningstjanst har tidigare ingatt i ett forbund, och upplever att det
skett positiva férandringar sedan férbundet splittrades, framférallt ur ett
ekonomiskt perspektiv.

GIS-kompetens saknas hos flera raddningstjanster. Dala Mitt ar ett férbund som

haft en GIS kompetens, och tappat den. Konsekvensen for Dala Mitt har blivit att
en brandingenjor fatt ta vid, vilket innebar att GIS arbetet tvingas konkurrera med
andra arbetsuppgifter.

En liten raddningstjanst som exempelvis Lycksele eller Hagfors uttrycker att man
inte har resurser att tillsatta personal som enbart arbetar med exempelvis
forbebyggande eller GIS. Dessa blir mer beroende av ett gott samarbete med
kommunerna for att kunna anvanda geodata pa en niva som den mindre
verksamheten klarar av ur bade med tanke pa ekonomi och med tanke pa tid.

Karlstadregionen har specialist inom GIS, och anledningen till att just denna
kompetens finns inom férbundet &r genom statlig finansiering for extraordinara
handelser.

Vissa raddningstjansters upptagningsomraden innefattar till stora delar
landsbygd, vilket medfér viss problematik. For att fa tillgang till vss geodata i falt
kréavs god mobiltackning, vilket flera rdddningstjanster tycker fungerar bra inom
tatorterna, men samre pa landsbygden.

I norra delen av landet har radddningstjansten ofta mycket stora
upptagningsomraden, vilket galler for exempelvis Gallivare och Jamtland. Detta
medfor ofta langa insatstider, vilket staller hogre krav pa korrekt positionering i
ratt tid. Tillgang till korrekt geodata om vagnatet ar avgérande for
raddningstjansten och dess insatstid.
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FRAMTID

Baserat pa hur raddningstjansterna arbetar med geodata idag i bade
férebyggande och operativt arbete, vilken potential ser de? Vilka méjligheter ser
raddningstjansterna i framtiden? | detta avsnitt presenterar vi de synpunkter som
uttryckts under intervjuerna for att besvara en av de centrala fragorna: "Hur skulle
man vilja arbeta med geodata i framtiden?”

Battre tillgang till data

Flera raddningstjanster anser att det ibland ar svart att fa tillgang till den geodata
man behdver. | framtiden ser flera raddningstjansten en potential i 6kad
anvandning av geodata, forutsatt att tillgangligheten ocksa okar.
Goedatasamverkan kan vara en nyckel for flera stora férbund, férutsatt att
regelverket fungerar for forbundens organisationsform.

Inom exempelvis Lulea raddningstjanst arbetar man éver granserna i rollen som
RCB (raddningschef i beredskap) vilket medfor att tillgangen till gemensamma
geodata underlattar samarbetet.

Medelpad: Det pagar ett projekt just nu, med Sundsvalls kommun som drivande
part, dar man utvecklar en GIS- portal. Syftet med portalen ar att olika
verksamheter inom kommunen ska kunna logga in i portalen och pa sa vis fa
tillgang till data pa ett enklare satt. Raddningstjansten betalar en avgift for att fa
ta del av detta. GIS-portalen har inspirerats av geodataportalen pa geodata.se.
Nar portalen &r klar och kan brukas av raddningstjansten, kommer de att kunna
fa uppdaterad realtidsdata som exempelvis information om vilka vagar som
plogbilarna plogat eller om sandbilen sandat. Den informationen genereras
genom att varje plogbil och sandbil har en GPS pa sig som registrerar sin rutt.
Rutten hamtas direkt fran bilarna till portalen, och vidare till raddningstjansten
som da kan bedoma framkomligheten for brandbilarna.

Mobila klienter

Viss data ar intressant att digitalisera och fa tillgang till direkt i falt.
Raddningstjansten Dala Mitt infor ett nytt faltverktyg, CRISS och ser i framtiden
mojlighet att kunna se brandpostnat, sarbarhetskarta och skredriskomraden
direkt i pekplatta.

Raddningstjansten Storgoteborg ser dven ett intresse av att fa tillgang till
skredriskomraden i sitt faltverktyg, Daidalos Mobil. Idag har Storgéteborg redan
tillgang till brandpostnétet digitalt.

Storg6teborg tillsammans med Vastra Sormland och raddningstjansten Syd ser
stark potential i tillgangen till data sa tidigt som majligt for skaffa sig ett bra
beslutsunderlag redan pa vag till en insats. Det finns ett gemensamt intresse av
en l6sning mojliggor att man pavag till en insats kan utlasa relevant data inom en
radie runt den specifika insatspunkten. Exempel pa data som &r intressant att se
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ar terrangkartor, befolkningsregister, skredrisker och brandpostnat. Varnamo har
liknande framtidsambitioner och uttrycker att det vore intressant om
informationsflodet fortsatte nar raddningstjansten val ar pa plats vid en insats.
Exempelvis att insatskort som skapats for ett tillsynsobjekt skulle synas pa padda
i falt.

Karlstadregionen ser ett behov att forse stabsrummen med ytterligare
kartmaterial, genom exempelvis enkla GIS lésningar som goér det mdjligt att lagga
pa egna kartmaterial. Det finns aven ett behov av att lagga in egna skikt i bilarnas
GPS.

Dynamisk resurshantering (DHR)

Sodertorns brandforsvarsforbund ingar i ett pilottest med syfte att fa battre
utlarmning av resurser. ldag sker utlarmningen efter statiska geografiska
ansvarsomraden. Det kan fa foljden att en resurs som ar pa vag tillbaka till station
efter genomférd insats befinner sig nara ny handelse men inte blir utlarmad till
den. Med DHR foreslar SOS Alarms system vilka resurser som ska utlarmas efter
var de faktiskt befinner sig och vilket resursbehov som finns.

Automatisk utlarmning

Gotlands raddningstjanst har tillsynsobjekt dar automatlarmshantering ingar.
Raddningstjansten har uppmuntrat organisationerna att inférskaffa larmscensorer
som kan ge mer information an att enbart utlésa ett larm. Larmsensorerna kan
stallas in, och féormedla e-mail till RCB eller insatsledare pa raddningstjansten.
Sensorn skickar ett e-mail innehallande lokal, vaningsplan och ett sensor-ID.
Raddningstjansten kan da redan i bilen, pa vag till en insats pa objektet, se exakt
var larmet utlosts.

Push-funktion

Lycksele, Medelpad och Sédertérn ser potential i att kunna pusha meddelanden
till medborgares mobiltelefoner om personen befinner sig inom ett riskomrade.
Exempelvis vid en stdrre brand kan raddningstjansten snabbt meddela
medborgare om att stanna inne, stanga fonster och dérrar for att undvika
inandning av brandrok. Tekniken finns, men anvandningen begransas av
regelverk kring personlig integritet.

WMS-tjanster

WMS-tjanster ar standardiserade karttjanster som kan anvandas i flera av de
system som raddningstjansten anvander. Raddningstjansten Ostergétland
anvander WMS fran Lantmateriet, vilket namnts i tidigare avsnitt, men hos manga
raddningstjanster ar nog mojligheterna med WMS:er okant.

Samarbete och insyn i andra verksamheter

Det finns intresse av att ta del av hur andra verksamheter arbetar med geodata.
Exempelvis Kustbevakningen, ambulansen eller polisen.
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FRAMGANGSFAKTORER

Anvandningen av geodata inom raddningstjansten ar manga ganger avgorande i
operativt arbete. | det forebyggande arbetet ar tillgangen till ratt geodata viktigt for
att genomfora analyser och ta fram bra beslutsunderlag till forbattringsatgarder.

Vilka forutsattningar behdver da raddningstjansten for fortsatt positiv utveckling i
anvandningen av geodata?

Okad kunskap
Under studiens intervjutillfallen har flera raddningstjanster namnt brist pa kunskap
for anvandningen av geodata.

Raddningstjansterna har ambitionen att vidareutveckla anvandningen i bade
operativt och forebyggande arbete, for att ta ratt beslut sa tidigt som majligt, helst
innan en olycka intraffar. Detta krdver kunskap och intresse och de som
prioriterat satsning pa GIS-kompetens har av naturliga skal ett forsprang jamfort
med de som inte satsat.

Gotlands raddningstjanst upplever att det finns behov av stéttning i att gbra
omvarldsbevakning for samtliga raddningstjanster.

| Luled har man viljan och ambitionen men upplever att bristande teknisk kunskap
gor att det ar svart att hitta satt att nyttja geodata till dess fulla potential.

Lattanvanda System

Systemen for anvandning av geodata behdver vara anvandarvanliga, snabba och
lattillgéngliga anser flera av de intervjuade raddningstjansterna. | det operativa
arbetet kravs situationsanpassad och snabb information. Flera intervjuade under
studien beskriver att insatstiden inte far paverkas negativt, vilket medfor att man
manga ganger inte tar fram geodata, trots att det finns, for att det presenteras
otydligt, eller for att det tar tid att plocka fram. Tid som inte finns vid en insats.

Prisvarda System

Sodertdrns Brandférsvarsforbund ser en tendens att marknaden for system
anpassade for svensk raddningstjanst ar valdigt liten, vilket medfér att de ofta blir
kostsamma for leverantoren att underhalla och att licenskostnaden darmed blir
dyr for raddningstjansten. Enligt Sodertérn paborjas ibland projekt med
leverantdrer, som till slut valjer att avsluta projekten pa grund av att det inte blir
tillrackligt Ionsamt for leverantdren.

Gott samarbete mellan raddningstjansten och kommunen

En stor framgangsfaktor for flera av de raddningstjanster som arbetar med
geodata i féorebyggande och operativt arbete ar ett gott samarbete mellan
raddningstjansten och den egna kommunen for att fa tillgang till data. De
raddningstjanster som har gott samarbete med kommunens egen GlS-avdelning
har ofta tillgang till ratt data.
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Storre forbund, med flera medlemskommuner har stundtals problem med att fa
tillgang till data fran samtliga kommuner inom forbundet, vilket skapar
inkonsekvent arbetsséatt inom forbundet.

Prata GIS i samverkansgrupper

En framgangsfaktor ur flera perspektiv, ar att prata om GIS. Under studien
uttrycker flera intervjuade ett genuint intresse for 6kad samsyn géllande
anvandningen av geodata 6ver hela landet. Raddningstjansten upplever att det
ar langsiktigt fordelaktigt att ha en samsyn inom anvandningen av geodata i
framforallt operativt arbete, da storre handelser kan intraffa och krava samverkan
mellan r&ddningstjanster, Lansstyrelser och MSB. Utnyttjande av
samverkansgrupper foreslas som ett tankbart alternativ. Det kan vara att ta upp
Geodatafragor pa agendan i de samverkansgrupper som redan finns. Ett
alternativ kan vara att starta en ny samverkansgrupp med fokus pa geodata.
Oavsett viket alternativ man valjer sa bidrar det till bade ékad kunskap och
samarbete.

Budgetera for GlS-arbete

"Vi har kloka chefer som sett behovet av att fa tillgang till geodata och ser till att
tacka kostnaderna for det”, citat fran intervjuade yrkesroller pa Raddningstjansten
Medelpad. Med 6kad kunskap och 6kad anvandning av geodata kommer fler
raddningstjanster kunna se ett tydligare behov. Flera ser redan ett starkt behov,
men har med pressad ekonomi prioriterat andra satsningar. Karlstadsregionens
raddningstjanst har daremot valt att rekrytera en sédkerhetskoordinator med GIS-
kunskap.
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10 UTREDARNAS EGNA REFLEKTIONER

Det rader inga tvivel om att raddningstjansten ar en verksamhet dar manga ser
potentiella forbattringar och dar alla har dnskan att vidareutvecklas.

Flera av de raddningstjanster vi pratat med upplever att en kombination av tid,
pengar och kunskap ar de hinder som bromsar utvecklingen av anvandning av
geodata.

Nar raddningstjansterna uttrycker sina framtidsvisioner, eller potentiella
framgangsrecept, ar kunskap karnan.

Raddningstjanster som ligger langt framme i anvandningen av geodata uttrycker
under studien att en stor framgangsfaktor for dem &ar att det finns ett intresse
inom teknik inom den egna verksamheten. Nagon uttrycker aven att det &r
olyckligt att det ska falla pa intresse, och dnskade att det fanns centrala riktlinjer,
uttalade arbetssatt och stottning for att sakerstélla att alla raddningstjanster
hanger med i utvecklingen.

Bristande tid kan egentligen vara att man inte prioriterar arbete med geodata och
kartsystem jamfor med andra sysslor.

Att man tycker att kostnaden for geodata och kartsystem ar hég kan bero pa att
det inte &r latt att visa pa nyttan av investeringen dven om den finns.

En framgangsfaktor och forutsattning for fortsatt utveckling av anvandningen av
geodata ar mobiltackningen. Flera raddningstjanster uttrycker att
mobiltackningen ar tillrackligt bra inom tatort, men att den ar bristande pa
landsbygden. Med god mobiltackning dppnas mdjligheter for att anvanda
webbaserade system aven mobilt, vilket inte var majligt for bara nagra ar sedan.
Hur utvecklingen kommer att vara inom det mobila anvandningsomradet tack
vare battre mobil tadckning ar mycket intressant att folja.

Idag upplever samtliga raddningstjanster som ingar i studien att det finns ett stort
intresse av att anvanda billiga, publika system, som exempelvis Google Maps
eller Google Streetview. Den uttalade foérdelen med dessa ar att de ar gratis och
lattoverskadliga. Som anvandare kan man enkelt skifta fran kartvy till ortofoto och
vidare till gatuvy. Det finns dock begransningar i anvandandandet da systemen ar
lasta till viss information, och att raddningstjansterna sjalva inte kan lagga till
ytterligare intressant data.

Vi stoter pa f& utlandska system. Ar det s& att den svenska marknaden ar for

liten for att utlandska leverantdrer ska anpassa sina produkter for svensk
raddningstjanst?
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Mojligheten att inhamta information fran webben har utvecklats explosionsartat
under den senaste tiden och i den generation som nu rekryteras till brandméan
finns manga med stor formaga att snabbt hitta information pa natet. Utbudet
av geodatatjanster pa webben okar ocksa, vilket tilsammans med formagan att
snhabbt hitta och anvanda informationen, gor att vi formodligen gar fran att ha ett
system dar all information hanteras, till att istallet hantera information som
kommer fran flera olika kéllor.
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