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Stormen Berit

(utvardering av stabsarbete)

Handlaggare: Mattias Sjostrom

Inre insatsledande stab vid raddningstjansten i Halmstad

Holms busstation / bild HP
Inre insatsledande stab i ordersal vid BAS / bild SJ

Sammanfattning i stort

Beddmningen ar att stabsarbetet vid den inre insatsledande staben fungerade bra och rent av riktigt
bra. Trots detta kan vi notera en hel del omraden dar forbattringspotential finns och dar framtida
forbattringar ar 6nskvarda. Uppstarten bedoms ha skett i rimlig tid och bemanningen var rimlig
under hela handelseforloppet. Inte nagon gang upplevde stabspersonalen att stresskonen kom och
hela tiden bedomdes arbetet ske bade strukturerat och effektivt.

Den information som fanns i ordersalen om méblering av stabslokalen var vardefull. Daremot
saknades uppgifter om vilka datorer respektive RAKEL-terminaler som skall anvandas i stabsarbetet.
Likasa saknades uppgifter om vilka talgrupper och vilka identiteter som de olika myndigheternas
RAKEL-terminaler hade. Detta bedéms om angeldget att |6sa for framtiden. Smartboarden som ar ett
vardefullt hjalpmedel i stabsarbetet fick vi inte att fungera. En hel del formular for loggning saknades
digitalt vilket skulle kunna férbattras avsevart. WIS, de webbaserade informationssystemet som MSB
och Lansstyrelsen avser att vi anvander var ingen egentligen bekant med. Inloggning kunde ocksa
bara ske via inre insatsledande stab, da systemledande stab saknade inloggningsuppgifter. Att kunna
fa del av tex statusloggen i Hill skulle skapa battre forutsattningar att leda arbetet bra och dessutom
spara en hel del vardefull tid som nu togs i ansprak i telefonsamtal mellan inre stab och HILL.

Receptionstelefonen stod och ringde och dar fanns en hel del obesvarade samtal vilket inte kdnns
riktigt medborgarvanligt under radande omstandigheter. Dessa kopplade vi senare over till stabens
lokaler. Samarbetet med saval systemledande stab som andra samverkande myndigheter och
forvaltningar bedoms ha fungerat val och vissa avseende mycket val. Information till egna befal inom
kommunen beddéms ha fungerat bra. Snabb uppstart med uppféljning och loggning i insatsrapporter
kom till stand vilket har varit avgorande for fortsatt snabbt och férhallandevis enkelt arbete med
uppfoljning av olika slag.

Pa grund av tidsbrist har ingen sammanstallning exakt utifran utvarderingsunderlag kunnat
genomforas. Detaljer och forbattringsforslag far hamtas ur delen textanalys pa sidan 7 tom 9.
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H&andelser och stabsarbetet

En inre insatsledande stab etablerades 2011-11-27 ca kl. 15.00. Staben byggdes upp i ordersalen vid
BAS i Halmstad. Staben forstarktes successivt for att vara 5 personer under de mest intensiva
timmarna mellan kl. 19 och kl. 23. Staben hade till uppgift att ta emot, prioritera och fordela
uppdragen inom kommunen och arbeta med planerings och analysarbete. Ytterkarerna i form av
stationen i Harpling, Getinge, Oskarstrém och Simlangsdalen informerades om ladget och vad som
kunde forvantas under kvallen. Likasa upprattades I6pande kontakt mellan staben och insatsledaren
vid Halmstad flygplats. Staben samverkade med systemledande stab for lanet placerad i HILL /BAS
och medverkade vid telefonkonferenser med 6vriga aktorer.

i e, o 1 Granatvigen, Halmstad / bild SJ
Granatvégen, Halmstad / bild HP

Mellan kl. 17 och kl. 23 har raddningstjansten haft 33 uppdrag inom Halmstad kommun. Vid BAS
forstarkte en deltidsstyrka upp heltidsstyrkan under flera timmar och uppdragen avldste varandra
med flera dirigeringar direkt fran atgdrdad insats till ny insats. Jourhavande BM/IL rérde sig mycket
pa faltet for att bedéma skador och informera staben om vaderlaget och vattenstandet i Nissan i
centrala Halmstad. En person fran teknik och fritidsforvaltningen med motorsag bemannade BAS fran
kl. 19 och en motorsagsenhet skapades med verkstadsbilen. Enheten bemannades med en brandman
och den forstarkande motorsagspersonen fran teknik och fritidsférvaltningen. Enheten var framst en
resurs for att sakerstalla ambulansens framkomst i livshotande ldgen. Enheten var ute under storre
delen av kvillen och rojde vagar fran nedfallna trad i férebyggande syfte.

Handelserna under kvéllen var framst nedfallna trad, stormskador pa hus och vattenintraning i
kallare mm. Styrkorna

hanterade dven ett antal

automatlarm samt en

undersdkning om roklukt

under kvallen. Inga allvarliga

personskador ar rapporterade,

men daremot omfattande

skador pa byggnader.

Stabsarbetet avslutades kl. 24
och utlarmning atergick till
normala rutiner. Stabschef
fanns i beredskap under natten
fram till kl. 08 ndastkommande

morgon.
Inre insatsledande stab i ordersalen vid BAS i Halmstad /bild SJ
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Inre insatsledande stab vid raddningstjansten i Halmstad
Som mest arbetade 5 personer i den inre insatsledande staben vid BAS. Egentligen genomférdes pa
nagot vis visst arbete under samtliga stabsfunktioner R1 — R8. Uttalade stabsfunktioner enligt nedan.

Stabsorganisation:

Stabschef S
Stabspersonal EN, MR, LB, SR
Jourhavande BM/IL IN
Brandingenjér i beredskap AR
Réddningschef HE

Foérdelning av funktioner under de mest intensiva timmarna:

R1 Personal SJ
R2 Underéttelseverksamhet SJ
R3 Insatsledning(stdd) MR, LB

R4 Logistik och utrustning  SJ samt jour BM/IL och jour SL heltid
R5 Planering och samverkan EN

R6 Insatsanalys EN
R7 Information ext/int SJ, EN
R8 Uppgiftsberoende EN, SR (uppstart motorsagsenhet samt forbindelseprov pa RAKEL)

Beslut i stort
Ett beslut i stort formulerades i ett inledande skede och tog sig grund i det beslut i stort som tagits av
systemledande stab.

Inre insatsledande stab for raddningstjansten i Halmstad skall underlatta for raddningstjansten i
Halmstad och dess olika stationer/enheter att hantera handelser till f6ljd av aktuell vadervarning. Att
samtidigt halla en skalig beredskapsniva for handelse av att annan allvarlig olycka uppstar.

Detta astadkoms genom att:

Inledningsvis upprattas en inre insatsledande stab i ordersalen vid BAS samt informera tjanstgérande
insatsledare, brandingenjor i beredskap samt de 6 styrkeledarna och insatsledare flyg som finns inom
kommunen aktuellt tjdnstgoringspass (Halmstad heltid, deltid, Oskarstrom, Getinge, Harplinge,
Simlangsdalen och insatsledare vid flygplats). Kontaktuppgifter och sambandsplan uppréattas i samrad
med HILL/systemledning.

Darefter forbereds arbetet infor kvallen genom att tankbara handelsetyper indentifieras och
prioriteras som underlag for agerande.

Prioriteringsforutsattningar:
1. R&ddningsinsatser som hotar liv. Vid behov bitrdda ambulans eller hemvard med transport
och framkomlighet i svar terrdang och vid nedfallna trad.
2. Ovriga raddningsinsatser
3. Héandelser som inskranker var insatsformaga, ex vaghinder, dversvamningar etc. Kan hinder
inte rojas skall alternativa fardvagar kartlaggas.
4. Ovriga hiandelser som paverkar samhillsviktiga funktioner

Slutligen skall inre insatsledande stab i Halmstad vara beredd att bista SOS Alarm/HILL och
systemledning med att ta emot och behandla icke akuta vaderrelaterade handelser till eget
telefonnummer i hdndelse av att belastningen blir for stor hos SOS Alarm/HILL och systemledning.
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Aktivitetslogg, uppdragslogg

Funktionen R3 insatsledning skapade tidigt en digital logg for prioritering, bedémning och kontroll pa
vilka handelser som beror raddningstjansten. Totalt registrerades 33 uppdrag varav 30 var
vaderrelaterade och 6vriga i form av tva automatiska brandlarm och ett larm om réklukt i
flerbostadshus.
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Dokumentering i insatsrapporter
Med utgangspunkt fran den digitala logg som funktion R3 skapat var det forhallandevis latt att skapa
de insatsrapporter som inte redan skapats som forlagor.

ST tog dagen efter omedelbart tag i att fa ordning pa de férlagor som skapats under stormkvallen och
satte heltidsstyrkeledaren PD som rapportforfattare pa samtliga. Darefter tog undertecknad vid och
skapade de underlag till rapporter som inte skapats genom férlagor (dvs de uppdrag som aldrig
passerat SOS/HILL under de mest intensiva timmarna).

Undertecknad kunde utifran var digitala logg ga igenom samtliga insatsrapporter och typa dem ratt,
korrekt adress och position samt satta ratt rapportforfattare pa dem. Darefter vidtog arbete for
respektive ansvarigt befal att fylla i de insatsrapporter som man varit involverade i. De rapporter som
berérde motorsagsenheten skrevs av MR i egenskap av funktion R3.

Beddmningen ar att det troligen ar forsta gdngen nagonsin som vi faktiskt har 100% koll pa vilka
uppdrag vi hanterat och varit inblandade i. Normalt brukar det finnas en hog med I6sa lappar och
anteckningar som ar svara att bringa ndgon exakt klarhet i i efterhand.

Statistiksammanstallning
Da vi tidigt fick ordning pa insatsrapporterna var det ocksa latt att pa ett korrekt satt sla den statistik
som vi ville fa fram éver stormkvallen.

Belastningen pa staben och raddningstjansten var som storst mellan kl.17 och 18 samt 21 och 22.

¢ Totalt 34 handelser under dygnet

e 33 stmellan 15 och 23.30 varav 31 mellan 17 och 23.30

e 30stvaderrelaterade

¢ Nastan en handelse per tionde minut i snitt under de mest intensiva timmarna.
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Geografisk bild 6ver var handelserna intraffade
Da vi tidigt fick ordning pa insatsrapporterna var det ocksa latt att pa ett korrekt satt fa ut en kartbild
over vilka platser som vi larmats ut till under stormkvallen.

Huvuddelen av uppdragen genomfdrdes i och kring centrala Halmstad.

| centrala Halmstad fordelade sig uppdragen forhallandevis jamt mellan vastra och 6stra sidan om
Nissan.
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Underlag for textanalys

Undertecknad gick igenom samtlig dokumentation kopplat till den inre insatsledande staben.
Undertecknad genomférde aven ett utskick via mejl samt genomférde ett antal kortare samtal med
berorda till staben och dess arbete. Skriftliga svar inkom fran majoriteten av de inblandade.

Textanalys

Med utgangspunkt fran de skriftligt inkomna synpunkter och erfarenheterna gjordes en sk
textanalys. Kort och gott innebar detta att undertecknad gick igenom texterna och anvanda
overstrykningspenna dar nagot positivt respektive negativt togs upp. Likasa noterades eventuella
forbattringsforslag och annat som bedomdes som sarskilt intressant. Allt samlades sedan i en
I6pande lista och farglades utifran huruvida de bedémdes. En av stabsmedlemmarna har darefter last
igenom analysresultatet i syfte att kvalitetssakra resultatet.

Gult innebar forbattringsforslag eller bra atgard
Blatt innebar annat intressant

18. Tydligt ar att HILL eller systemledande stab behdver mer 6vning och rutiner kring WIS

25. Rutin for hur receptionstelefonen skall vara kopplad efter 6ppethallande osaker
26. Hur receptionstelefonen skall omkopplas bér utredas vidare
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31. Viktigt med information om ratt telefonnummer till HILL for att de skall hamna vid ratt bord
inne i stab
32. Tydligt uppdrag att inratta en motorsagsenhet

43. Analys gjordes lite vid sidan av 6vriga uppgifter i staben
44. Analys foredrogs stabschef

Tekniker (It, data, radio etc) till staben i ett tidigt skede ar vardefullt

. En insatsrapport for systemledande och insatsledande stab kunde har delats upp i tva olika

62. RAKEL-station till funktion R3 i staben viktig
. Vore onskvart att fa igang insatsrapporterna i Daedalos direkt (skapa egna forlagor)?

66. En arbetsuppgift var att halla de stora vagarna framkomliga
67. Sanering av vagbanan ar debiterade Trafikverket (helt ok att debitera dem)
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70. Whiteboard ar bra, men tidig digital dokumentation ar mycket angelagen

75. Inrdknat stabsinformation hos systemledande stab samt utformning av egen BIS och
upprattande av stabslokal och inringning av ytterligare personal, tar det ca 1,5 timme innan
stabslokal och personal i faktisk mening ar klara att borja arbeta.

76. Forberedda lathundar/checklistor for vissa stabsfunktioner vid olika typer av i forvag kdanda
stabsldagen vore onskvart. Vid storm, sno, hoga floden, elavbrott etc. finns mojlighet att i
forvag klargora vilken information som ar viktig och var man finner denna samt vilka atgarder

som primart skall vidtagas.

Underlag for utvardering och analys
Den dokumentation som sammanstallts och kan kopplas till den inre insatsledande staben har utgjort
grunddokumentation. Likasa de inkomna skriftliga synpunkter, erfarenheter och tips.

Allt material som anvants forutom de inkomna skriftliga synpunkterna finns idag kopplat till den
insatsrapport som skapade for system och inre insatsledande stab i var insatsdatabas Daedalos,
2011002273 fran 2011-11-27 AR, SJ.

Rapportsammanfattning system, AR

Rapportsammanfattning inre stab, EN

BIS inre stab, SJ

Inre insatsledande stab, allman logg, SJ

aktivitetslogg stab R3, R5, R6, MR, LB

preliminar statistik 27 nov, SJ

stormen drendehantering, ST

utvarderingsunderlag Berit, HE

reflektioner fran BK

10. utvardering stabsarbete, MR, LB

11. utvardering av stormen Berit 2011, EN

12. utvardering SR

13. 6nskan om synpunkter 1 dec, SJ

=
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Bilagor
1. Rapportsammanfattning, AR
2. Rapportsammanfattning, EN
3. Utvarderingsunderlag Berit, HE

Handlaggning- sammanstallning

Mattias Sjostrom
Brandmastare
Stabschef
2012-01-04

Kvalitetskontroll

Magnus Rydberg
Brandmastare
Stabspersonal R3
2012-01-04

Kvalitetskontroll

Gert Heinsvig

Brandmastare

C forebyggande avdelningen
2012-01-04

12-01-04
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Rapportsammanfattning
Stormen Berit i Halland

Laget i stort

Forvarning om vadersituationen under fredagen med en forsta samverkanskonferens av
lansstyrelsen Kl 15. Beslut tas om att starka stabschefsberedskapen for raddningstjansterna
inom RaddSam Halland éver helgen.

Under I6rdagsdygnet foljs handelseutvecklingen och insatsforberedande atgarder vidtas.
Foreberedande information om klass 3-varning ges.

Under sdndagen faststélls klass 3-varningen under férmiddagen. Ett myndighetsmeddelande
informerar om stormens verkningar och uppmanar allmanheten inte vara utomhus.
Samverkanskonferens, under lansstyrelsens ledning, med berérda aktorer forst kl 12.30
déarefter kl 20.00.

Skadan

Stormen Berit for med sig hard vind med storm och vindbyar pa 6ver 30 meter per sekund.
Samtidigt stiger havsnivan upp till 140 cm 6ver medelvattenstand. Stormen nar kusten kring
17-tiden och avtar i styrka kring klockan 23.

Egen verksamhet

Samhallets resurser har en intensiv dag under séndagen. Nedfallna trad och losa foremal
blockerar vagar pa ett hundratal platser. P& byggnader lossnar platar och vinden riskerar att
riva med sig tak. Det hoga vattenstandet for med sig 6versvammade véagar och kallare.

Raddningstjansterna inom RaddSam Halland har under dagen kontinuerligt arbetat med att
lindra stormens verkningar. Malséttningen ar att uppratthalla formagan till att genomféra
raddningsinsatser sa att inte blockerade vagar hindrar raddningstjanstens och ambulans
mojligheter att nd den skadedrabbade.

Fordelat inom RaddSam Halland har raddningstjansten Halmstad haft omkring 30 héndelser,
Varberg respektive Laholm 20 var. Falkenberg och Hylte har haft en nagon lugnare
belastning.

Ingen allvarlig personskada har rapporterats, men egendomsskadorna &r omfattande. Flertalet
tak har forstorts och trafikolyckor har intréaffat till f6ljd av nedblasta trad dver végar.

Raddningstjanstens staber har engagerat omkring 20 personer och insatsstyrkorna har uppgatt
till omkring ett 50 personer.

Sammanstéllt TNR 272345 av Arvid Samuelsson, raddningstjansten Halmstad



RADDNINGSTJANSTEN

Sammanfattning
Stormen Berit i Halmstad

Egen verksamhet

En inre insatsledande stab borjade vid kl 15 under séndagen den 27/11 att byggas upp i ordersalen BAS. Staben
forstarktes succesivt for att vara 5 personer under de mest intensiva timmarna mellan kl 19 och kl 23. Staben hade
till uppgift att ta emot, prioritera och férdela uppdragen inom kommunen och arbeta med planerings och
analysarbete. Ytterkarerna informerades om laget och vad som kunde foérvantas under kvallen. Staben
samverkade med systemledande stab for lanet placerad i HILL och medverkade vid telefonkonferenser med
ovriga aktorer.

Mellan kI 17 och kI 23.30 har raddningstjansten i Halmstad haft minst 33 uppdrag i huvudorten och kransorterna.
Vid BAS forstarkte deltid under flera timmar och uppdragen avlGste varandra med flera dirigeringar direkt fréan
atgardad insats till ny insats. Insatsledaren rérde sig mycket pa faltet for att bedoma skador och informera staben
om vaderlaget och vattenstandet. En person fran Teknik och fritidsforvaltningen med motorsag bemannade BAS
frén kI 19 och en motorsagsenhet skapades med verkstadsbilen, TF-personen och en brandman. Enheten var
framst en resurs for att sakerstalla ambulansens framkomst i livshotande l&gen. Enheten var ute under storre delen
av kvillen och réjde véagar fran nedfallna trad i forebyggande syfte.

Handelserna under kvallen var framst nedfallna trad, stormskador pé& hus och vattenintrangning i kallare m.m.
Styrkorna hanterade &ven ett antal automatlarm och undersokning av réklukt. Inga allvarliga personskador &r
rapporterade men daremot omfattande skador pa byggnader.

Stabsarbetet avslutades kl 24 och utlarmning atergick till normala rutiner.

Sammanstallt av Erik Nerhagen

Raddningstjansten ¢ Kristinehedsvagen 2, 302 44 Halmstad « Tel 035-16 00 00 « Fax 035-16 00 96, 21 15 36
Postgiro 640 70 77-4 « raddningstjansten@halmstad.se « www.halmstad.se



Direktiv for utvardering av ledningssystem N under
stormen Berit

Bakgrund

Under helgen vecka 247 drog ett ovader in 6ver vastkusten. Stormen kulminerade under
sbndagsdygnet.

Samtliga raddningstjanster i lanet var forvarnade genom vadervarning fran SMHI samt
samverkanskonferenser med lansstyrelsen.

Inom ramen for ledningssystem N etablerades stab for systemledning samtidigt som inre
insatsledande stab etablerades vid respektive raddningstjansten inom Raddsam N.

Utvarderingens syfte och mal

Utvarderingen syftar till att dra erfarenheter fran de atgarder som vidtogs, och inte vidtogs,
inom respektive stab under den aktuella helgen och dar igenom forbéattra forutsattningarna for
kommande arbete inom ledningssystem N.

Malet med utvarderingen &ar att respektive upprattad stab, bade systemledning samt de inre
insatsledande staberna, utvarderar egen verksamhet samt att en systemovergripande
sammanstallning gors.

Anvisningar for utvardering.

Rubrik 1-9 samt a)-d) ar styrande for utvarderingen. Fragestallningar under respektive rubrik
kan ses som vagledande for vad som kan omfattas under rubriken.

Respektive stab skall utvardera foljande:
1. Ingangsvarden och information fore etablering av stab
Gavs forberedande information om etablering i tillracklig omfattning? Fanns ratt
framforhallining i forhallande till handelseutvecklingen? Fast tydlighet i direktiv?

2. Etablering av stab
Etablerades staben inom en rimlig tid eller var uppstartstiden for [ang?

3. Stabschefens bedémande och beslut
Pa vilket satt paverkade stabschefen bedémande och beslut stabens arbete? Kravdes
forankring av beslut med 6verordnad chef?

4. Verkan av stabens beslut
Vilken betydelse hade stabens arbete fér de som omfattades av besluten?

5. Information internt externt
Hur fungerade informationsflodet, internt inom staben och externt utom staben?

6. Bemanning och uthallighet
Bemannades staben i tillrdcklig omfattning? Fanns de 6nskade personella resurserna?
Hur hanterades uthalligheten i stabens arbete?

7. Stabslokalens utformning )
Ger stabsutrymmet rétt forutsattningar for arbetet eller finns forbattringsutrymme? Ar
de fysiska forutsattningarna for stabens arbete acceptabla?



8. Rutiner och stabsorder
Vilka rutiner och ordrar galler for stabens arbete. Vilket stod ger ledningssystem N?
Fungerar R1-R8 for funktionsindelning? Finns otydligheter i rutiner?

9. Ouwrigt
Nagot annat av relevans?

Den systemledande staben skall dessutom:
a) Systemledningschefens roll i staben
Fick systemledningschefen ratt forutsattningar for sitt arbete? Hur hanterades
informationen mellan syslednch och stab?

b) Betydelsen av eget BIS
Togs ratt BIS och i ratt tid? Vad betyder det for stabens arbete?

c) Samverkan med externa organisationer
Hur fungerade samverkan med lansstyrelsen och évriga berérda myndigheter och
aktorer?

d) Kommunikation med understéllda staber
Hur fungerade kommunikationen med de inre insatsledande staberna?

De inre insatsledande staberna skall dessutom utvardera foljande:
a) Betydelsen av systemledande BIS
Hur paverkar ett systemledande BIS stabens arbete? Togs det i ratt tid och
distribuerades pa ratt satt?

b) Betydelse av eget BIS/AMI
Vad ar betydelsen av ett BIS/AMI fér den egna organsiationen? Hur paverkar det
arbetet i den egna staben?

¢) Kommunikation med systemledning
Var kommunikationen med systemledande staben tillfredsstéllande? Gavs goda
direktiv fran systemledningen?

d) Kommunikation med egna resurser
Hur hanterades sambandet med egna resurser pa faltet?

Ansvars- och tidsforhallanden
Systemledningschef Hans Ekberg svarar for genomférande av utvarderingen som helhet.

Respektive stabschef ansvarar for utvardering i egen stab. | de fall flera stabschefer var aktiva
inom enskild stab &r det den som forst etablerade staben som star for utvarderingen.

Stabscheferna svarar for att senast 2012-01-27 lamna oOver sitt underlag utifran rubrikerna
ovan till arvid.samuelsson@halmstad.se

Darefter sker systemovergripande sammanstallning som skall vara klar senast 2012-02-17.

Hans Ekberg
2011-12-16





