


1 Inledning

1.1 Bakgrund

Den 5 juni 2008 vid lunchtid startar en brand i en ligenhet pd Nelsonstigen 10 1 Gustavsberg,
Virmdé kommun. Branden sprider sig snabbt frin ligenheten via balkongen och sedan upp dll
vinden. Frin vinden sprider sig branden vidare till andra ligenheter i flerbostadshuset. Skadorna
blir mycket omfattande och flera familjer far sina ligenheter totalférstrda. Tidigare under dagen
intriffade en skogsbrand pd norra Virmdé varfér brandstyrkan frin Molnvik (A43) redan var
upptagen di branden pd Nelsonstigen startar. Istiller larmas enheter frin Nacka ut som
primdrstyrla vilket pir att det tar Einpre tid 4n vanligt innan riddoingsinsatsen kan pibérjas.
Denna olycksunderséknings huvudsyfte dr att beskriva och analysera beredskapssituation och
utlarmning. Detta fr for att klarligga om insatstiden varit skilig med avseende pd den di ridande
beredskapssituaionen. Dirtill gb1s en beskrivning av riddningstjinstens insats.

1.2 Fragestéllningar

1.2.1 Normativ och strategisk ledning

o Har fnsatstiden varit skdlig med avseende pd radande beredskapssitnation?
o Har nilarmuing skett pd eff tillfredssidillande sdrt?

Fér att kunna besvara ovanstiende frigor maste féljande detaljfrigor besvaras.

o Ndr lamnade A43 sin prognos pd >4 tinnnar?

o Gyordes det ndgo? straregesk forflyttning av enbeter dd A43 limnade sin prognosé

o Vilka riddningstjinstirenden bade stafionerna i Stockholm (A12, .A13, A4, A15 och A17) samit
VVaxholm, A79 och Brankdren Attunda vid tiden for skogsbranden pd 17 Grndd och tnnan larmet on
branden pa Nelsonstigen?

1.2.2 Operativ ledning
o Haur utformades viddningsinsatsen och vad ldg filf griend for besini?

1.2.3 Olycksforlopp och brandskydd

o Hur har ofycksfirlopper sett nt fore och effer raddningstjénstens ankonst?
o Hur bar bygonadens konstriktion paverkat brandforloppet och firutsitiningarna for insatsen?

1.2.4 Kritiska faktorer

o Vilka kritiska fakiorer har paverkat insatsens och olyckans ntgdng, saral positiva som negativa?



1.3 Avgransningar
Olycksunderskningen syftar till att redogbra for ovanstiende frigestillningar. Foljande
avgrinsningar har gjorts:

Beskrivning av brandfsrlopp sker endast évergripande
Brandorsak ingdr inte i utredningen
Efterslickningsarbetet och den sena insatsen ingir inte i undersékningen.

Folus dr att beskriva hindelser och agerande under den tidiga insatsen (férsta timmen)
med folkus pd utlairmning och beredskapshillning.

1.4 Metod

Intervjuer med personal frin Nacka brandférsvar, Brandkiren Atminda, SSRC, S6dra Roslagens
brandférsvarsférbund och Stockholms brandforsvar har genomférts fér att sammanstilla
riddningstjinstens insats samt beredskapsliget i regionen. Malgruppen f6r intervjuerna har
frimst varit riddningsledarna samt larmoperatorer och stabschefen vid SSRC. Utéver
intervjuerna har Zenith-protokollen fran SOS Alarm och SSRC studerats samt insatsrapporter
fran Stockhiolms brandférsvar och Sédra Roslagens Brandférsvarsférbund.

De isilster som framkommer 1 analyskapitlet, bland slutsatserna och rekommendationerna ir
forfattaruas egna och det dr tolkningar utifrin insamlad data och ir en subjeltiv bedémming av
intervjumaterial och faktaunderlag. Foreslagna forindringar/forbatuingar  grundas  pi
rapportférfattarnas analys av det sammanstillda materialet.



2 Fakta

2.1 Héndelsefériopp

Larm inkommer dll SOS om ljudande brandvarmare och r6kutvecklig frin en Hgenhet pi
Nelsonstigen 10 pa Virmdé klockan 12:42. Samtalet skickas vidare fér medlyssning till SSRC.
Eftersom styrkan frdn Virmdo var ute pd en markbrand (se bilagd insatsrapport) larmades Nacka
som férsta styrka till platsen. Eftersom Virmdoé normalt sett inte dr ett primdromride f6r Nacka
ringde brandmistaren upp SSRC for att ta reda pa vilka fordon som skulle tas med. Ett flertal
stytkor skickas under insatsen all platsen. En férteckning 6ver styrkorna redovisas nedan:

Tid for utlarmning Station Fordon/Funktion

12:45 Nacka, A40 401, 402 /primirstation

12:49 Katatina, A13 131/rokdykarforstarkning

13:02 Johannes, A10 108/ledningsnivi 2

13:03 Brinnkyrka, A15 151, 152/ forstirkande station
13:09 Johannes, A10 118/VBI

13:09 Villingby, A19 191, 192/ {61stirkande station
13:15 Johannes, A10 138/jourhavande brandinspektor
13:50 Vallentuna, A73 731/avlosning

13:56 Huddinge, A81 811/avlésning

14:03 Solna, A20 206/ rokcontainer

17:30 Virmdo, Ad3 431, 435/ efterslickning och avslut

Utdrag ur Daedalos Insatsrapporteringssysten.

Initialt var det en ligenhetsbrand som senare kom att utveckla sig till en brand i hela byggnaden.
Eftersom balkongdorren tll brandligenheten var éppen, och det férvarades brinnbart material
pé balkongen, spred sig branden frin ligenheten ut dll balkongen och vidare upp till vinden. Frin
vinden {61! det sedan ner brinnande material pd de andra balkongerna pid tredje viningen.
Eftersom det var varmt ute och méinga hade sina balkongdérrar éppna spred sig branden till fler
ligenheter pd plan tre. Under framkérning meddelas Nacka via radio att en rokdykarforstirkning
frin Katarina 4r pa vig. Pi grund av att personal frin Nacka inte har fullstindig kunskap om
Virmdos geografiska omride tar slickbilen och stegbilen nigot olika kérvig vilket gér att
stegbilen anlinder ca en halv minut fore slickbilen. Enheterna frin Nacka anlinder tll
Nelsonstigen 13:05, det vill sdga ca 20 minuter efter att larmet gitt pd Nacka brandstaton.

Vid Nackas framkomst var branden fullt utvecklad och hotade att sprida sig till nirliggande hus
(se figur 1) och det konstateras att det dr fullt utvecklad brand iven i vindskonstruktionen samt
att dven ett antal ligenheter har antinds i olika vaningsplan och att hela huslingan ir drabbad.
Detta meddelades till SSRC som framkomstrapport samtidigt som det via personer pi plats
framférs att der finns etr flertal personer och husdjur kvar i de brinnande lgenhetema. 1 detta
lige blir livriddning den forsta ordern utan att det byggts upp ett slangsystem. Detta méjliggérs
till stor del av att det ar loftgingar som ir angreppsvigar fram tll respektive ligenhet. Nackas
rokdykare lyckas i detta skede himta ut en person samt till viss del kontrollera de ligenheter som
gick att komma in 1.

Samtidigt som den livriddande msatsen pagir sa utférs en utliggning av slang som skall f6rsorja
rokdykare med vatten. Det konstateras da att den nérliggande fastigheten (se figur 1) hotas av
branden di vinden ligger pd 4t det hillet vilket gor att det dven behdvs dven en insats av
skyddande/begrinsande karakeir. Detta dr ett hektiskt skede av insatsen och Nacka arbetar i tvd




sektorer med bade livriddning och begrinsning. Nacka ir egentligen understarka for att
genomfora detta men prioriterar att arbeta pd tvd titer for att undvika en spridning dll
nirliggande hus. Att det fanns loftgingar i stillet for att konventonellt trapphus gér att
livriddning gir att utfora utan rokdykning (med sikert vatten). P4 si sdtt kan ovrig personal i
stythan arbeta med begrinsning parallellt med livriddningen. Att behéva dela styrkan i tvi
sektorer skapar en fordréjning i det skedet av insatsen.

I detta lige meddelas det dels att Polisen riiddat en person ur huset och fitt en skada pi egen
personal samt att sjulivirden har anlint till platsen och upprittat en brytpunkt/uppsamiingsplats
vid parkeringen i bérjan av Nelsonstigen.

13:18 angor Katarinas rékdykarforstirkning insatsen och kontaktar brandmistaren pi Nacla for
att informeras och ti arbetsuppgifter. I detta lige si pigir organiserad slickning och livriddning
med Nackas styrka som enda enhet i arbete. Katarina tilldelas nu den bortre delen av huset och
far till uppgift att genomsoka ligenheterna dir och pibérja skickning. Den sektorindelning som
ir gjord gor att huset dr uppdelat 1 tvi delar samt att terringen runt huset blir en egen sektor.

Det som nu utférs dr livriddning, slickning, uppbrytaing av doérrar f6r kontroll av ligenheter
samt slickning av terringen (trid, buskar, griis) runt huset som brinner t6r fullt och sprider fock
rok in éver intilliggande fastighet.

13:35 si anlinder vakthavande brandingenjor och insatsledare samt ytterligare resurser.
Vakthavande brandingenjdr tar 6ver som tiddningsledare och insatsledare blir skadeplatschef.
Taket med vind tillits brinna av under kontrollerade former di konstruktionen bestir av ett
stabilt platt betongbjilklag och vattenbegjutning kommer att ge mer skador 4n effekt. Nu évergir
arbetet i ett mindre heltiskt skede och avrapportering kan ske frin olika sektorer/delar av
byggnaden och sektorerna bedéms nu som genomsékta och mer eller mindre sikrade. Ytterligare
resurser anlinder och insatsen fir nu helt under kontroll och arbetet fortdéper planenligt.

Efterslickningen av de ligenheter som eldhirjats utférs och eftersék gérs for att helt sikra mot
levarvarande personer eller djur.

Taket kontrolleras med rékdykare som kommer upp via en taklucka och delar av
aluminiumsargen runt taket plockas ned f6r att férhindra skador pd de som 16r sig omkring
byggnaden. Det paborjas skyddstickning av kinsliga {éremil i ligenheterna d4 beddmningen ir
att det blir svirt att bevaka och dven hélla isir vem som dger vad om sakerna hammnar pd girden.
Restvirdesledare finns pa plats och meddelar att Virmdobostider inte tinker ta 6ver ansvaret fér
fastigheten innan taket dr helr slackt.

Insatsen avvecklas och brandmistaren frin Nacka dlldelas dterigen riddningsledaransvaret fram
dll dess att Virmdés brandstyrka kan komma och ta 6ver. Detta sker 17:34 och de fir dll uppgift
att bevaka taket och omgivningarna mot brand da det borjat blisa en kvillsbris som gor att det
blossar upp ligor hir och dir.






3 Analys

3.1.1 Beredskapshallning, utlarmning och framkdrning

D4 larmet om branden pi Nelsontigen inkommer pigir en skogsbrand pa Virmdo. T Svrige
pagick det inga insatser for nigon av de andra stationerna i omridet (hela SRB och nirliggande
stationer i Stockholm samt Brandkiren Attunda). Station A43 limnar sin prognos pi > 4 timmar
klockan 12:02 (se bilaga Arendekopia — Ridduing). Med anledning av A43:s prognos forflyttar
ledningsoperatdren station A79 mot Varmdé via Rindd. Dirtill kontaktar han station A4( och
informerar dem om det ridande beredskapsliget. D larmet om branden pa Nelsonstigen
inkommer kontaktas station A79 for att se hur lingt de har komumnit och det konstateras att trots
deras forflyttning ir det snabbare framkérning for Nacka och senare Katarina brandstation varfor
man viljer att larma dessa.

Sett till samtida hdndelser i regionen och den relativt nyligen avslutade insatsen pd Stockholms
ridhus (riddningstjinsten vid radhuset avslutades dock 08:24) bedémde stabschefen att risken
for ett nytt larm vister om Nacka som stoérre dn ett andra larm av dignitet ute pd Virmdo. Dirfor
gjordes valet att forflytta A79 istillet for att forflytta A40.

Nir det blir anstringningar av nigot slag i regionen och styrkor eller enheter ska flytras for att
ticka upp Dberedskap fir det svirt atr skapa nagra handfasta allmangiltiga rutiner. Det ir
bedémningar som stir dll buds. D4 olika stabschefer har intervjuats har det presenterats olika
torslag pa atgirder vid den raidande beredskapsproblematiken.

Vid intervjuer med personal frin SSRC kan det konstateras att larmhanteringstiden (tid fran
inkommen medlyssning till utlarmning av A40, 2 min och 49 sek) ar i lingsta laget. Detta beror
bland annat pi trog teknik.

Dirtll blir brandmistaren pa A40 tvungen att ringa upp SSRC for att friga vilka fordon som ska
tas med vilket ytterligare fordrojer tiden. Det samtalet hade inte krivts om man anvint sig av
enhetsutlarmning.

Under framkérningen tog Nackas bilar nigot olika vigar vilket berodde pa bust pi
lokalliinnedom. Detta gjorde att stegbilen anlinde ca en halv minut fére slickbilen. Detta har mnte
nimuvirt paverkat insatsen. Tit trafil gjorde att framkomingen fordréjdes nagot.

3.1.2 Insatsen

Att insatsen pd Nelsonstigen gick sa bra som den gjorde beror pi en hel del saker som
samverkade och intriffade i ritt tid och att bygpgnaden i sig sjilv var dll stor hjilp.
Konstruktionen med loftgingar gjorde att en spontan utrymning startade i ett tdigt skede.
Polisen anlinde dessutom tidigt med en ritt sd stor styrka dir ett flertal olikartade insatser gjorde
stor verkan. Bland annat riddade en polis en kvinna ur det r6kfyllda trapphuset som férband
loftgingarna. Vid framkonmst gavs en bra ligesbild av en polis som meddelade att de flesta var
utrymda men att det fanns personer kvar i en ligenher. Uppgiften att ta hand om de som
evakuerades lostes dven av Polisen samtidigt som sjukvirden var framme och tog hand om de
som behovde deras hjilp. Ledningsplats uppriittades 1 nirheten av samlingsplatsen och dirmed
uppeholls en god kontakt mellan de olika aktorerna pa platsen.



3.1.3 Kiritiska faktorer

3.1.3.1 Strategisk insats

Totalt sett dr tiden fran att larmet inkommer till SSRC dll dess att férsta styrka dr pd plats skilig.
Larmhanteringen i 6vrigt skedde pa et tillfredsstillande sett utifrin vedertagna rutiner men det
finns uorymme for férbattringar och forindringar som skulle korta ner tiden.

Teknikberoende férdréjningar
Den nya tekniken i SSRC gér att utlarmningsproceduren tar ndgot lingre tid dn innan teknikbytet.

Systemberoende fordrdjningar

Pi grand av att SSRC dr en sammanslagning av tvi riddningscentraler ir det en
personalkonstellation som till del agerar i ett nytt geografiske omride. Det finns nya rutiner och
arbetssitt som inte dr helt implementerad dnnu. Detta gbr att larmhanteringen kan dréja for ate
personalen kan behodva fraga sina kollegor om rad i vissa frigor.

3.1.3.2 Operativ insats

Insatsen lépte ut vil med tanke pa brandscenatio, spridningsrisk samt det faktum att personer
fanns kvar i huset vid framkomst. Tack vara husets konstruktion med loftgingar kunde Nackas
brandstyrka arbeta pi tvi titer med bdde liviiddning och begrinsning parallelle. Polisens tidiga
ankomst méjliggjorde en livriddning via trapphuset.

Samarbetet mellan de olika ledningsnivierna och styrkorna fungerade vil tots att de kom frin
fyra olika organisationer (Nacka brandférsvar, Stockholms brandférsvar, Sddertéms
brandférsvarsforbund och Brandkiren Attunda) och verkade pi en fjirde organisatons
geografiska omride.

4 Slutsatser och rekommendationer

4.1 Slutsatser

Insatsen pd Nelsonstigen har fordréjts av olika anledningar. Dock ligger insatstiden inom vad
som kan anses som skiligt under ridande beredskapslige. Fordrojningarna har berott pi en rad
olika faktorer. I kronologisk ordning var férdrdjningarna foljande:

e Lingsam teknik i SSRC fordrdjer utlarmuning,

® DBrandmistaren pi A40 miste ringa upp SSRC for att friga vilka fordon som ska tas med.

¢ DBristande lokallinnedom pa grund av att Nacka dker till Varmdé gor att inte snabbaste
vigen viljs.

o Tit trafik gor att framkérningen f6rdréjs nigot.

4.2 Rekommendationer

- Vid intervju med stabschefer (inte bara vid insatsen tjinstgorande stabschef) har det
framkommit att pd grund av sammanslagningen mellan RC-Norr och RC-Mitt fians det
minga nya rutiner, ny teknik som inte alltid fungerar vil, olika arbetssitt och framfor alit
en ny, till viss del okind, region som gor att de kinner att det inte alldd har en



tillfredsstillande kunskap for att kunna utféra sitt arbete. Detta kiinns framfér allt da

regionen blir anstringd med ménga samtida och/eller lingvariga insatser.

Da A40 larmades ut som primérstation var det oklart vilka fordon de skulle ta med sig
och blev tvungna att ringa upp for SSRC f6r atr friga. Om SSRC hade anvint sig av
enhetsutlarmning hade man i detta fall sparat anspinningstd.

I den strategiska ledningskomponenten, stabschefen, bor man ha en flexiblare syn vad
giller att dela stationer till enheter och pi sa sett foérdela beredskapen i regionen. Genoin
att dela stagoner till enheter kan man pa ett battre sitt sprida beredskapen geografiske 1
form av mindre enheter som snabbare kan vara pd plats och gor att forsta ingripande i

viintan pa forstirkande enheter och stationer.

Ny och bitvis diligt fungerande teknik 1 SSRC gér att utlarmning tar onddigt ling tid.
Utbildning for personalen och dversyn av tekniken bor genomféaras med syfte att korta

ner larmhanteringstiderna.

Man borde ompréva beslutet om att citystyrkan, 101, bara kan verka 1 city, si den ll
exempel kan nyttjas fér beredskapshéllning vid limpliga tillfillen.

Loggningen av tiderna 1 Zenith bér automatiseras sa for att kunna klarligpa tddférlopp
med hogre precision.

En lkontinuerlig erfarenhetsiterkoppling inom SSRC bhor goras med syfte att aktivt arbeta
tor att lira av genomférda insatser. Erfarenhetern bor spridas mellan skiften och utanfdr
SSRC tll operativ personal.



4.3 Bilagor

4.3.1 Tidsaxel for larmhantering
Utdrag fran SO8:s larmprotokoll:

12:42:09 Inkommande 112 samtal ¢l SOS AB

12:42:43 Medlyssaing till SSRC

12:42:49 Medlyssning hos SSRC besvarad

12:45:36 Statdon A40 larmas ut, stort larm

12:49:49 Staton A13 larmas ut, rékdykarforstirkning

12:50:00 131 Lvitterar sig ute

12:50:32 401, 402, 403, kvitterar sig ute (403 var inte ute, fel i protokollet)
12:50:47 Polis larmad

12:54:53 Polis pi vig

12:56:47 “TFullt utvecklad brand” limnas av sjukvirdsledare i ambulans 946
13:02:20 403 Uppringd

13:02:54 Station A10 larmas ut, litet larm

13:03:37 Statdon A15 larmas ut, stort larm

13:05:11 401, 402 framme

13:08:42 151, 152 kvitterar sig ute

13:09:07 118 larmas ut (fanns pa radio)

13:09:20 108 kvitterar sig ute

13:09:39 118 kvitterar sig ute

13:09:58 Station A19 larmas ut, stort larm

13:10:31 Ambulansen: ”Fullt utvecklad brand, behéver fler enheter, 4 personer skadade”
13:10:XX Chef i beredskap kontaktas

13:14:06 191 kvitterar sig ute

13:15:23 192 kvitterar sig ute

13:16:58 131 framime

13:31:06 MKX riddnmgsledare

13:35:34 108 framme

13:35:41 118 framme

13:49:21 191 framme





