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Inledning

Syfte och malgrupp
Syftet med denna handbok dr att

ge 0kad kunskap om privat-offentlig samverkan for att
Oka krisberedskapen

ge vagledning och praktiska rad vid etablering av
privat-offentlig samverkan pa framst lokal och regional
niva.

Malgrupp for handboken &r i forsta hand kommuner och
ldansstyrelser. For kommunerna kan handboken fungera
som stod och vdgledning for beredskaps-, sdakerhets- och
ndringslivssamordnare i deras praktiska arbete. Delar av
naringslivet kan ocksa ha nytta av handboken, liksom
centrala myndigheter.

Fokus for handboken dr samverkan med syfte att dka
krisberedskapen och férmagan att hantera extraordindra
hdndelser. Den ska fungera som intressevdckare och som
en handledning i arbetet med privat-offentlig samverkan
inom krisberedskap. Innehallet bygger pa studier och
forskning samt erfarenheter och slutsatser fran olika
samverkansprojekt.

Termen privat-offentlig samverkan

Inom krisberedskapen innebadr privat-offentlig samverkan
vanligen en frivillig overenskommelse mellan offentliga
och privata aktorer. Det gemensamma arbetet syftar till
att, genom samsyn och i samforstand, identifiera och
initiera atgarder for att 6ka sakerheten och minska
sarbarheten. Genom en sddan samverkan kan risker,
information, ansvar och kostnader synliggoras. Ansvaret
och kostnaderna kan ddarmed delas mellan aktorerna.

INLEDNING OCH LASANVISNING
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Regeringen menar att eftersom en stor del av de samhalls-
viktiga verksamheterna dgs och drivs av privata aktGrer pa
en marknad praglad av avreglering, ar en vdl fungerande

privat-offentlig samverkan nddvdndig for arbetet med att
skydda dessa verksamheters funktionalitet. Privat-offentlig
samverkan

Den bor, enligt regeringen,

Samverkan dr en metod for att samordna privata och
offentliga aktGrers verksamheter i de fall da aktGrerna ar
sjalvstandiga gentemot varandra och ingen part har
beslutanderatt 6ver den andra. Samverkan kompletteras
ibland med reglering eller olika former av ekonomiska
incitament.

Mot denna bakgrund definieras samverkan och privat-
offentlig samverkan pa féljande satt i denna handbok:

"Prop. 2005/06:133, s. 84.
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Lasanvisning

Handboken bestar forutom inledningen av tre delar:

Detta dr en
praktisk del med exempel fran olika privat-offentliga
samverkansprojekt inom krisberedskapen. Har beskrivs
vad man kan gdra for att fa en privat-offentlig samverkan
att fungera.

Denna del ar till for dem som ska barja eller
redan arbetar med privat-offentlig samverkan. Har finns
exempel pa lardomar i form av framgdngsfaktorer, fall-
gropar att undvika samt goda rad. Vidare finns checklistor
med syfte att underldtta arbetet med att skapa samverkan.

Denna del beskriver
vad privat-offentlig samverkan ar, varfor den behdvs och
hur privat-offentlig samverkan fungerar. Teoretiska
grunder redovisas och referenser anges [opande i texten.
For att mojliggdra vidare ldsning och fordjupning finns en
litteraturlista med referenser till olika skrifter om privat-
offentlig samverkan.

Handboken &dr upplagd sa att den enskilde Idsaren kan
vdlja att Idsa hela texten eller enbart vdlja att skriva ut de
delar som kan vara av intresse utifran de egna behoven.
P& mdnga stdllen finns ocksd hyperlankar som leder till
forklarande och fordjupande material pa Krisberedskaps-
myndighetens eller andra organisationers hemsidor. |
hogerspalten presenteras exempel pa samverkansprojekt
som illustrerar vad som beskrivs i 1optexten. Har finns
maojlighet att folja hyperlankar och ta del av mer djup-
lodande beskrivningar av projektet om sa 6nskas. Valet
att skapa fristdende kapitel dar forstdelsen inte dr avhangig
nagon annan del i skriften, kan i viss man leda till
dubblering.
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Inledning

| denna del beskrivs vad man kan gora for att fa en
privat-offentlig samverkan att fungera. Texten baseras
framst pa erfarenheter fran de senaste arens arbete inom
krisberedskapen. De fragestallningar som behandlas ar:

Nar och till vad behdvs privat-offentlig samverkan?
Hur initieras privat-offentlig samverkan?
Hur genomfors samverkan?

Vilka dr de avgorande faktorerna for att fa privat-
offentlig samverkan att fungera?

Krisberedskap kraver att lansstyrelser och
kommuner initierar samverkan

Regional och lokal privat-offentlig samverkan dr ofta en
framgangsrik vdg att starka krisberedskapen inom sam-
hallsviktig verksamhet. Privat-offentlig samverkan ska
ddrfor vara en integrerad del av krisberedskapen och bor
vara ett samarbete inom en viss sektor eller bransch samt
mellan olika nivaer i samhéllet.

Lansstyrelsernas och kommunernas geografiska omrades-
ansvar innebdr att de ska verka for att samordna statens,
landstingets, foretags och organisationers forberedelser
samt krishanteringsatgarder som vidtas under en extraor-
dindr handelse. | praktiken innebdr det att i allt arbete
inom krisberedskapen behovs samverkan mellan olika
aktdrer — saval offentliga som privata. Inte ens arbetet
med den egna organisationens sdakerhet och beredskap
kan ske utan viss samverkan med andra aktorer.

n
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Ett exempel pa privat-
offentlig samverkan som
verkar fore en kris, ar
finansbranschens forbere-
delse infor millennieskif-
tet. Finansinspektionen
har sedan flera ar tillbaka
bedrivit och initierat flera
projekt som har syftat till
att stdrka robustheten i den
finansiella sektorn (FSPOS).
Detta dr ocksd ett bra
exempel pa att en central
myndighet kan initiera en
samverkan pa nationell niva
som ocksa ar en del i ett
sammanhdngande system
for aktdrer pa alla nivaer
inom en sektor.

¥

Ett exempel pd en privat-
offentlig samverkan som
inletts och anvants for
krishantering under en kris
ar lansstyrelsen i Krono-
bergs arbete under stormen

Gudrun.

¥
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Det ar darfor lampligt att lansstyrelser och kommuner ar
de som i forsta hand initierar privat-offentlig samverkan.
Men initiativet kan naturligtvis komma frdn andra
samhadllsviktiga aktorer.

En privat-offentlig samverkan kan innebdra arbete med
forebyggande atgarder, krishantering i ett akut lage eller
utvdrdering av en tidigare intraffad kris. Initiativet kan tas
under det forebyggande planeringsarbetet, men det kan
ocksa tas pa grund av erfarenheter frdn en genomgangen
kris. Privat-offentlig samverkan, kopplat till krisberedskap
inom samhallsviktig verksamhet, kan saledes

innebdra arbete for att forebygga en kris (fore kris)
vara ett verktyg for krishantering (under kris)

anvandas for att dra lardom av en kris (efter kris).

Traditionell samverkan och mer djupgdende
privat-offentlig samverkan

Privat-offentlig samverkan kan ha olika syften, vilket
paverkar hur den ska laggas upp och genomforas.
Samverkan kan t.ex. syfta till endast viss informations-
delning och da rdcker det vanligtvis med enkla informella
moten. Men den kan ocksa syfta till att aktdrerna, baserat
pa dverenskommelser eller avtal, tillsammans IGser vissa
gemensamma problem och fordelar ansvar for olika
atgdrder, vilket kan vara ett omfattande arbete.

Den forst namnda typen av samverkan ar mycket vanlig.
Bade kommuner och lansstyrelser samverkar dagligen
med olika aktdrer inom en mangd omraden. Privat-
offentlig samverkan inom krisberedskap specifikt ar
mindre vanlig och det dr en sadan typ av samverkan som
riksdag och regering nu ser behover utvecklas. Denna bor
vara baserad pa frivilliga 6verenskommelser mellan
likvardiga samhallsviktiga aktorer och bor bedrivas under
beslutade, strukturerade former for att nd konkreta mal.
Inom en sadan samverkan tar aktérerna ett gemensamt
ansvar for saval arbete som resultat.


http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/8292/finansmarknaden_goda-ex_privatoff_060206.pdf
http://www.g.lst.se/NR/rdonlyres/D9F05774-2FDB-48B2-AB3B-45081C1A7DAA/19869/Rapportkrishanteringsarbetet.pdf

PRIVAT-OFFENTLIG SAMVERKAN | PRAKTIKEN

Overvig noga vilken samverkan som ska
startas, nar och med vilka

Inhemsk och internationell erfarenhet visar att privat-
offentlig samverkan generellt sett dr bl.a. lamplig for
foljande aktiviteter:

Genomfara risk- och sarbarhetsanalyser, konsekvens-
analyser av hur en verksamhet kan bedrivas pa en

acceptabel niva oavsett vad som intréffar, etc.

Skapa ett gemensamt program for kontinuitets-
hantering.

Ta fram och fordela ansvar for forebyggande och
avhjdlpande atgarder.

Samordna vissa resurser och aktiviteter.

Tillgodose behov av kvalificerad omsesidig information
om hot, risker och Iosningar.

Ge information till allmanheten och andra aktorer om
hur man kan skapa ett sdkrare och robustare samhdlle.

Det ar [ampligt att en regional och lokal privat-offentlig

Lansstyrelsen och kommunerna
hade sedan tidigare en viss
samverkan med privata aktorer
genom sitt arbete med ROSA
(regionala risk- och sarbar-
hetsanalyser). Ar 2007 skapade
lansstyrelsen ett regionalt rad
for krisberedskap och skydd
mot olyckor, ddr berdrda of-
fentliga och privata aktorer
gemensamt och ldngsiktigt ska
Gvervdga risker och sarbarhe-
ter samt komma dverens om
inriktning av insatser och ut-
veckla krishanteringsférmagan.

¥

Ett exempel pd samverkan efter
en kris ar E.ON:s initiativ till en
bred dialog for sdker elleverans
pa landsbygden efter stormen
Gudrun. Initiativet bendamns
leveranssdkerhet pa lands-

bygden.

samverkan avgrdnsas till omrdden som ar samhallsviktiga
ur ett krisberedskapsperspektivinom det egna lanet eller
den egna kommunen. Lansstyrelser och kommuner behover
alltsa noga Gvervaga vilken privat-offentlig samverkan
som ska pabdrjas.

Detta behover goras innan man kallar samman berorda
aktorer till information och diskussion om eventuell
samverkan. Det dr dven viktigt att ocksd uppmarksamma
att foretagen oftast ser pa hot, risker och sarbarheter pa
ett annat satt dn lansstyrelser och kommuner, eftersom
man har olika roller och olika incitament for att delta i
arbetet med krisberedskap.

13


http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6588/kronob_lan_rosa_priv-off_jan-2007.pdf
http://www.g.lst.se/g/Pressrum/Nyheter/2007/20071122.htm
http://www.g.lst.se/g/Pressrum/Nyheter/2007/20071122.htm
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6585/samv_saker_%20ellev-landsbygd_jan-2007.pdf
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Hur initieras privat-
offentlig samverkan?

Risk och sdrbarhetsanalyser kan utgora
en grund

De regionala och lokala risk- och sarbarhetsanalyserna,
som lansstyrelser och kommuner ar skyldiga att gora, kan
utgora en god grund for att initiera privat-offentlig
samverkan i forebyggande syfte. Genom dessa analyser
har kommunerna och ldnsstyrelserna fatt god kunskap om
viktiga problemstaliningar utifrdn ett krisberedskapsper-
spektiv. Om dessa resultat kombineras med en analys av
vad som dr att betrakta som samhallsviktiga verksamheter
har ldnsstyrelser och kommuner en bra grund bade for att
identifiera vilka problem som behdver hanteras och vilka
aktdrer som behover involveras i en privat-offentlig
samverkan.

Det dr viktigt att 1dnsstyrelserna och kommunerna inser
att inom privat-offentlig samverkan ska parterna vara
likvdrdiga. Det innebdr att man maste vara beredd att
diskutera resultaten fran de egna risk- och sarbarhets-
analyserna med alla som ska delta i arbetet. Lansstyrelsen
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och kommunen bor alltsa inte bara redovisa resultaten,
utan dven mojliggora en fordjupande analys genom en
forutsattningslos diskussion med de ovriga aktorerna for
att pa sa satt forankra resultaten samtidigt som forstaelsen
for behovet av samverkan kring krisberedskap okar.

Anvdand garna etablerade natverk och
grupper

Erfarenheter fran privat-offentlig samverkan under senare
ar visar att det ar fordelaktigt att bygga upp samverkan for
krisberedskap pa redan existerande samverkansgruppe-
ringar. Det kan vara naringslivsrad, samverkan mellan
sarskilt viktiga eller sarbara industrier, rdddningstjanst och
kommuner, foretagarorganisationer, utvecklingsprojekt dar
savdl ndringsliv som offentliga aktdrer deltar, etc. Da
detta inte alltid ar mojligt kan det vara ndodvadndigt att
skapa sdrskilda grupperingar.

Flera 1dn och kommuner har etablerat krishanteringsrad
eller regionala rad for krishantering. En del av dessa har
bara deltagare fran den offentliga sektorn medan andra
dven har deltagare frdn naringslivet. Det kan vara en
lamplig vdg att forst etablera ett krishanteringsrdd med
savdl privata som offentliga aktorer. Baserat pa risk- och
sarbarhetsanalyser, och diskussioner inom detta rad, kan
tydligt dtgardsinriktad privat-offentlig samverkan byggas

upp.

For andra fragestdllningar och omraden, pa lokal och
regional niva, ar det lampligt med projektliknande
privat-offentliga samverkansformer for vissa specifika
andamal, exempelvis for att starka formagan att hantera
en pandemi eller ett omfattande elavbrott.

Stam av behovet av samverkan

innan ni borjar

For att kunna bygga upp en val fungerande privat-offentlig
samverkan ar det viktigt att inledningsvis engagera
nyckelaktdrer som tillsammans klarlagger omraden for
samverkan. Det dr dven viktigt att avgransa omraden och

Under 2004 pabdrjades
ett pilotprojekt i Stenung-

sund for utveckling av
privat-offentlig samver-
kan. Detta baserades pa
det méngdriga samarbete
som finns mellan kom-
munen, den petrokemis-
ka industrin, Vattenfall
och andra aktorer, inom
miljo- och raddnings-
tjdnstomradet.

¥

Se KBM:s skrivelse:
Kommunens geografiska
omradesansvar: Krishan-
teringsradets samord-
nande roll. KBM rekom-
menderar 2007:1

¥

Hosten 2005 bjod Linkd-
pings kommun in foretag
och myndigheter till ett
mote om det nya krishan-
teringssystemet. Som ett
resultat av detta beslutade
kommunstyrelsen att bilda

ett formellt privat-offent-
ligt krishanteringsrad.

¥
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http://www.energimyndigheten.se/Global/Filer%20-%20Om%20oss/Trygg%20energif%C3%B6rs%C3%B6rjning/5_bil4.pdf
http://www.energimyndigheten.se/Global/Filer%20-%20Om%20oss/Trygg%20energif%C3%B6rs%C3%B6rjning/5_bil4.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/13042/kommun_geogr-omradesansv_rek-2007-1.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/10682/linkopings_krishanteringsrad_priv-off_jan-2007.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/10682/linkopings_krishanteringsrad_priv-off_jan-2007.pdf
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| Vaxjo kommun har

man god erfarenhet av
strukturerat arbete om
risk- och sdrbarhetsfra-
gor, baserat pd analyser
enligt ROSA-modellen.
Med detta som grund
initierade kommunen
2005 en privat-offentlig
samverkan kring fyra om-
rdden som man tillsam-
mans med privata aktorer
funnit allra viktigast att
bérja arbeta med.

¥
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aktorer ordentligt for att kunna arbeta fokuserat och uppna
konkreta och realistiska resultat. De samverkande parterna
behover ocksa komma dverens om vad samarbetet ska
leda till, t.ex. att identifiera och genomfora beredskaps-
atgarder.

Behovet av en specifik privat-offentlig samverkan, oavsett
omrade, maste alltsa stdmmas av med alla viktiga berdrda
aktorer innan den formellt initieras. Detta dr viktigt inte
minst for att fanga upp alla 6nskemal, behov och begrans-
ningar som kan finnas. Om ett projekt inte ar avstamt
innan det initieras kan man riskera att inte tillrdckligt
snabbt komma fram till det mycket konkreta arbete som
de privata aktorerna framst ar intresserade av.

En annan viktig fraga dr att klarlagga agarforhallanden for
idéer och system som kommer fram under arbetet, hur
utbyte av konfidentiell information ska ske, m.m. Erfaren-
heten visar att detta satt att borja arbetet ger goda forut-
sattningar for en bra privat-offentlig samverkan som ger
onskvadrt resultat for deltagarna. Om det finns oklarheter i
dessa avseenden kommer samverkan att forsvaras och i
vdrsta fall omdjliggoras.

Mal, syfte och ramverk ar viktiga
ingredienser

Det dr viktigt att den aktdr som initierar en privat-offentlig
samverkan har en idé och ett tydligt forslag till mal och
syfte samt huvuduppgifterna for arbetet. Sedan dessa
gemensamt diskuterats och faststallts behdver man upp-
ratta ett ramverk for att stodja arbetet.

Ramverket bestar av resurser, inklusive ledning, finansie-
ring, verksamhetsform och ansvarsfordelning. Andra
kritiska faktorer dr insikten om att privat-offentlig sam-
verkan behover leda till ett resultat som alla deltagare
vinner pd, samt att det bygger pa fortroende och forstaelse
mellan aktorerna. Det dr viktigt att det finns en tydlig
struktur (verksamhetsplan) och ledning av arbetet, med
fokus pa resultat, samt inte minst hantering av fragor pa
"ratt" niva, dvs. dar gruppen har inflytande. Man kan


http://www.vaxjo.se/vaxjo_templates/Page.aspx?id=6123

PRIVAT-OFFENTLIG SAMVERKAN | PRAKTIKEN

visserligen ge forslag till, eller stdlla krav pa, hur andra
nivder bor agera, men resultaten maste framst vara direkt
anvandbara pa den egna nivan. For att klara allt detta
maste alla nyckelaktorer medverka i det konkreta utveck-
lingsarbetet. | detta ldge dr personliga kontakter viktiga.

Det dr bra om mal, syfte och ramverk ar kopplade till en
langsiktig vision och strategi for hur krisberedskapen och
privat-offentlig samverkan ska utvecklas. En sddan bor
vara faststdlld av kommunens eller ldnsstyrelsens ledning.
Om man har en vision som stod dr det Idttare att utforma
dvergripande mal for den samhallsviktiga verksamhetens
beredskap och syften for privat-offentlig samverkan. Det
overgripande malet bor brytas ned i matbara delmal
eftersom det underldttar for att gora samverkansprojekten
konkreta och resultatinriktade.

Det dr en stor fordel om den offentliga sektorn kan finan-
siera de extrakostnader som alltid uppstar vid en privat-
offentlig samverkan. Dessa kostnader dr som regel inte
sarskilt stora och handlar t.ex. om kostnader for lokaler,
framtagning av underlagsmateriel, dokumentation,
specialstudier m.m. och vissa basfunktioner. Den privata
sektorn ar ofta obendgen att ta pa sig sddan basfinansie-
ring dels for att krisberedskap anses vara ett offentligt
ansvar, dels for att foretagens finansieringsmajligheter ar
mer beroende av den direkta ekonomiska situationen @n
vad den offentliga sektorn ar.
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Sammanfattningsvis gdller foljande:

Kom ihdg att privat-offentlig samverkan behéver foljande:

18
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Vad ska man samverka om?

Som tidigare ndmnts behdver man noga overvaga vilken
privat-offentlig samverkan som ska initieras. Krishante-
ring i sig ar sjalvklart ett viktigt omrade dar det i manga
fall ar lampligt att forma ett formellt och varaktigt
privat-offentligt krishanteringsrdd. Det finns emellertid
fragestdliningar och omrdden dar projektliknande
samverkansformer dar mer lampade, exempelvis for att
stdrka formagan att hantera en pandemi eller ett
omfattande elavbrott.

Oavsett vad man vadljer att samverka kring dr det viktigt
att alla ber6rda aktdrer kdanner att det dr ett omrade som
ar vitalt for dem och att de har mojligheter att bidra till
arbetet samt att genomfora det man kommer 6verens om.
En lokal eller regional samverkan blir effektiv bara om
den kan agera pd omraden dar man har fullt besluts- och
genomforandemandat. Alla deltagande parter bor i
mojligaste man alltsd ha inflytande och beslutanderatt.

En samverkansgrupp kan t.ex. utreda vilka risker och
sarbarheter som finns inom ett speciellt verksamhetsom-
rade i det egna ldnet eller den egna kommunen och ta fram
forslag till dtgarder for att minimera dessa sarbarheter.

Exempel pd omraden dar privat-offentlig samverkan pa
regional och lokal niva kan vara lamplig ar féljande:

Informationssdkerhet

Kommunalteknisk forsorjning

Hantering av sdrskilda risker inom industrier
Energiforsorjning: el, fijdrrvdrme, bransle och drivmedel

Sjukvard och ldkemedelsforsorjning
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Ett exempel pa bred
samverkan oOver flera
omraden dr det arbete
som inletts i Ludvika

ar 2006 med stod av
Energimyndigheten. Det
tar sin utgangspunkt i
ett tankt elavbrott som
varar sju dygn och intraf-
far under vintern. En

rad samhadllssektorer har
studerats for att analy-
sera risker och sarbar-
heter i samhallet vid ett
ldngre elavbrott.

¥
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Vard och omsorg om barn, funktionshindrade och &ldre
Detaljhandel och livsmedelsforsorjning
Betalningsformedling och kontantforsorjning
Bevaknings- och sdkerhetsverksamhet

Transporter

Det finns andra omraden som ar samhallsviktiga, men
som ar mindre lampliga att hantera pa lokal och regional
niva, t.ex. huvuddelen av den elektroniska kommunika-
tionen utdver de kommunalt dgda stadsndten. Inom dessa
omrdden ar strukturen sadan att lokala och regionala
aktorer som regel inte har nagot besluts- och genomfor-
andemandat. Detta forhindrar naturligtvis inte att man
tar upp ett sddant omrade i en lokal eller regional privat-
offentlig samverkan och stdller krav pa dem som har
ansvaret for sakerhet och beredskap t.ex. leverantdren
eller den centrala sektorsmyndigheten.

Hur ska man samverka?

Diskutera och forankra idé, mdl och syfte pd
ett forsta mote

Som ndamnts ovan dr forsta steget i en privat-offentlig
samverkan att kommunen eller lansstyrelsen far en
acceptans for idé, mal och syfte med den specifika privat-
offentliga samverkan parterna vill genomfora. Detta sker
enklast genom att presentera idéerna pa ett méte med de
berérda aktdrerna dar frdgan diskuteras med sikte pa att
komma fram till en gemensam uppfattning som faststdller
huvuduppgifterna for arbetet. Till ett sdédant mote bér man
kalla deltagare pa sa hdg niva inom organisationen som
mojligt. Pa sa satt kan man sdkerstdlla att samverkan
forankras och far legitimitet, samt att alla berorda
kommer att medverka pa ett positivt satt.

Motet maste forberedas noga och innehalla information
om krishanteringssystemet, motiv till varfor detta omrade


http://www.energimyndigheten.se/sv/Om-oss/Var-verksamhet/Trygg-energiforsorjning/Elforsorjning/Strategier-for-en-saker-elforsorjning/Lokala-utvecklingsprojekt---UPOS/Risk--och-sarbarhetsanalys-i-Ludvika-kommun/
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valts for privat-offentlig samverkan och varfor de inbjudna
aktorerna dr ddr. Motet behdver bedrivas i en atmosfar av
likvardiga parter och ge gott om utrymme for fragor och
diskussion. Det ska, i mdjligaste man, leda till konsensus
om mal och syfte samt om de olika aktGrernas deltagande.
Det sistndmnda innebdr att man ocksa behover lagga fast
vissa riktlinjer for det ramverk som behdvs for att stodja
arbetet, bl.a. ungefar hur stor resursinsats i arbetstid som
kommer att krdvas av var och en, samt hur ledningen ska
arrangeras. For att sdkerstdlla att alla uppfattat motets
slutsatser pa ett likartat sdtt behdvs dels en summering av
motet och vad man kommit fram till vilket med fordel gors
av motets ordférande, dels minnesanteckningar som bor
remitteras innan man skickar ut dem formellt. Det dr en
fordel om denna arbetsgang redovisas fran borjan utan att
det blir allt for formellt.

Motet kan leda till att man behover komplettera ett visst
underlag eller involvera fler aktorer. Det bor dock inte
leda till att man skjuter upp besluten om att genomfora
samverkan. Ddaremot kan mal och syfte m.m. behdva vara
prelimindra tills alla aktorer har accepterat dem.

Ldgg fast ramverket tillsammans

Efter att mal och syfte har faststallts ska ramverket upprattas
enligt riktlinjerna fran startmotet. Detta bestdms i mangt
och mycket av inom vilket omradde samverkan sker. Inom
vissa omraden kan det t.ex. krdvas material, speciella
lokaler eller konsultmedverkan for tekniska analyser.
Inom andra omraden kan det kravas att det genomfars
delprojekt av vissa aktorer. Det kan ocksa kravas atgdarder
for att komplettera finansiering, m.m.

ledning

Det bor finnas en tydlig ledning for samverkansgruppen,
oavsett om samverkan dr avsedd att vara varaktig och
formaliserad sdsom exempelvis ett krishanteringsrad, eller
mer en tempordr och informell samverkan. Oklara led-
nings- och ansvarsforhdllanden &r ett av de storsta hoten
mot en lyckad privat-offentlig samverkan.
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Krishanteringsrad kan ledas av kommunstyrelsens
ordforande alternativt landshovdingen och ha ett arbets-
utskott dar privata aktdrer finns representerade. Projekt-
liknande privat-offentlig samverkan kan ha en styrgrupp
av chefer, en projektledare och en eller flera arbetsgrupper.
Mandat och ansvar maste under alla omstdndigheter vara
tydligt fordelade.

Ansvarsfordelning och incitament

Ndar man fordelar ansvaret i en privat-offentlig samver-
kan, savdl overgripande som i detalj, bér man komma
ihag att det dr den offentliga sektorn som har det
overgripande ansvaret for samhallets krisberedskap och
krishantering. Det gor att kommuner och ldnsstyrelser
har ett ansvar for att initiera och driva samverkan genom
sitt geografiska omradesansvar.

Foretagen har ocksd ansvar, men fraimst gentemot sina
kunder och dgare. Vissa samhallsviktiga delar av narings-
livet har darutover vissa lagstadgade krav pa krisbered-
skap och krishantering pa sig, t.ex. foretag inom elektro-
nisk kommunikation och elférsorjning. Foretagen behover
alltsd, av rent kommersiella skal eller pa grund av
lagstiftning, sdkerstdlla att den egna verksamheten i viss
man fungerar ocksa vid kriser. De behdver darfor hélla sig
informerade om risker och hot i samhdllet och vidta vissa
atgarder.
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Eftersom det inte finns nagot lagstadgat krav pa foretagen
att delta i en privat-offentlig samverkan pa regional eller
lokal nivd maste de motiveras att delta frivilligt. Detta kan
ocksa gdlla statliga centrala myndigheter med regional
eller lokal verksamhet och landsting.? Genom att det ar
frivilligt att inleda samarbete kan féretagen ocksa vilja
nar de vill avsluta samarbetet. Pa grund av detta ar det
mycket viktigt att samverkan uppfyller foretagens behov,
ar kostnadseffektiv, ger bonuseffekter t.ex. i form av
"goodwill" och att samverkan baseras pa en dverenskom-
melse t.ex. i form av underskrivna motesanteckningar.
Genom att man sluter en sddan dverenskommelse tar
foretagen pa sig ett moraliskt, men inte juridiskt, ansvar
for att fullfolja samarbetet enligt plan.

Om en privat-offentlig samverkan ar mycket omfattande
och resurskrdvande bor dverenskommelsen vara skriftlig.
Juridiskt bindande avtal pa regional och lokal niva ar
antagligen bara nddvandiga om aktdrerna ska genomfora
gemensamma atgarder som ocksa innebar ekonomiska
ataganden, etc.

Resurser

Alla deltagare behover bidra med nagon form av resurs till
en privat-offentlig samverkan. De viktigaste resurserna dr
deltagarnas egen arbetstid och kompetens. Sedan, beroende
pa vad man avser att géra, kan det behdvas ekonomiska
medel och andra kompletterande resurser.

2 Landstingen dr enligt lag skyldiga att genomfora vissa atgarder inom krisberedskapen,
men inte tvingade att delta i privat-offentlig samverkan pd lokal niva.

Mdlardalens dversvam-
ningsgrupp arbetar med
att forebygga och hantera
allvarliga oversvamningar.
| gruppen ingdr lanssty-
relserna runt Mdlaren och
Hjdlmaren samt ett 40-tal
andra privata och offent-
liga aktorer. Administratio-
nen skots av lansstyrelsen i
Orebro vilket tar ungefar 4
arbetsveckor per ar. Lans-
styrelsen i Stockholm bistar
med sekretariat. Respek-
tive part bdr i dvrigt sina
egna kostnader.

¥

23


http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/5972/malardal_oversv-gr_priv-off_050222.pdf
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Erfarenheten visar att det ar lattare att fa deltagarna att
avsdtta arbetstid dn att avsdtta ekonomiska medel. Om
alla deltagare star for sina egna kostnader blir de ocksa
delaktiga i projektet pa ett bra satt och angeldagna om att
na goda resultat. Darfor maste de offentliga aktdrerna,
som har ansvaret for samhadllets krisberedskap, vara
beredda att ta ansvar for viss basfinansiering, men det ar
ocksa viktigt att prova andra vagar for finansiering av
extra kostnader t.ex. for sarskilda studier.

Resursinsatsen i form av arbetstid for var och en behover
preciseras sa pass mycket att alla kan planera for sitt
deltagande. Annars riskerar aktGrerna att utebli fran
deltagandet till foljd av att man inte forstatt hur mycket
arbete som kravs.

Det ar viktigt att man samlar ratt kompetens i ett privat-
offentligt samverkansprojekt. Kompetensen inom gruppen
maste vara avpassad sa att man kan driva samarbetet
framat och uppna malen utan att oplanerat behdva ta in
nya kompetenser. Extern kompetens, till exempel experter
till foreldasningar och utbildningar, eller konsulter for
metodstdd, specialanalyser etc. kan anvdndas. Expertstdd
kan bidra till att det egna arbetet utvecklas mer dn om
man bara anvdnder egen kompetens samt dven inspirerar
till att starta andra privat-offentliga samverkansgrupper.
Kompetens handlar emellertid inte bara om expertkun-
skaper utan ocksa om mandat. De som ingar i en privat-
offentlig samverkan behdver ha mandat att fatta de
beslut som kravs.

Ta fram en verksamhetsplan och organisera

Efter att idé, mal och syfte beslutats och behoven av
resurser klarlagts och sdkerstdllts, beh6ver man ta fram en
verksamhetsplan. Planen bar vara flexibel sa att resultat
fran arbetet, dandringar i forutsattningar, m.m. lopande
kan foras in. For eventuella delprojekt bor det i sin tur
upprattas en egen plan. Rutiner for informationsdelning,
m.m. dr ocksa sddant som behdver finnas med i verksam-
hetsplanen. Om en specifik privat-offentlig samverkan ar
avsedd att fungera under en akut krishantering bor man
utarbeta en krisplan, t.ex. med rutiner for larmning.
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N&dr man organiserar en privat-offentlig samverkan pa
regional och lokal niva &r det viktigt att ha i atanke att
arbetet snabbt ska leda till konkreta resultat och att alla
deltagare dr likvdrdiga och aktivt ska kunna delta i
arbetet. Darfor bor organisationen vara enkel och helst
inte innehalla flera olika typer av styr-, arbets- och
referensgrupper. Det bor dven noteras att verksamhets-
kulturen skiljer sig mellan offentliga aktorer och kommer-
siella organ. Det kravs darfor en omsesidig lyhordhet for
att kunna skapa en bra organisation for en specifik
privat-offentlig samverkan, men i princip behdver oftast
de offentliga aktorerna i storre utstrackning anpassa sitt
arbetssatt till de privata aktorernas an tvartom.

| Sverige genomfars privat-offentlig samverkan pa olika satt.
Vissa problem kan bearbetas genom en I6st sammanhallen
samverkan, dar man traffas med oregelbundna intervaller
for att diskutera en viss fraga. Mer kvalificerade privat-
offentliga samverkansprojekt kraver dock en mer formali-
serad organisation. Exempel pa fragor som behover tas i
beaktande ndr man vadljer organisation ar:

Hur stor ar gruppen?
Ska gruppstrukturen vara konstant eller varierande?

Hur manga tréffar eller méten ska hallas per ar och hur
ska agendan se ut?

Vilken part ska vara sammankallande?
Ska det vara ett rullande eller fast ordforandeskap?
Hur ska mandaten for deltagarna se ut?

Vilka &r medlemskriterierna — hur valjs foretradare fran
organisationer in?

Det ar viktigt att komma ihag att samverkan bor organiseras
pa det satt som deltagarna finner lampligast. Ofta anvdnds
konsulter for vissa uppgifter. Dessa ska stodja, inte styra,
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Ett tidsbegransat privat-
offentligt samverkanspro-
jekt som har avvecklats ar
Statens energimyndighets
HEL-projekt (Helhets-

syn for elforsorjiningens
sdkerhet och beredskap).
Energimyndigheten ledde
denna samverkan som ini-
tierades 2001 och projektet
avvecklades vid arsskiftet
2004/2005.

¥

Som resultat av HEL-pro-
jektet (Helhetssyn for
elférsdrjningens sdkerhet
och beredskap) har det
bl.a. startats lokala
utvecklingsprojekt for
privat-offentlig samverkan

(UP0S).
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organisationen. Organisationen ska helt och hallet skapas
utifran de deltagande aktdrernas behov och resurser.

Avveckling

En del privat-offentlig samverkan ar av projektkaraktar
och avgrdansade i tiden. Dessa har redan ndr samverkan
initieras en startpunkt och ett slutdatum da avvecklingen
av samverkan ska pdbdrjas. Andra samverkansgrupper har
inte ndgot bestamt slutdatum och pagar darmed i
praktiken s lange deltagarna uppfattar att det finns ett
behov. Oavsett om man har faststdllt en sluttidpunkt eller
inte maste man regelmdssigt klarlagga vad man har
uppnatt och hur man ska ga vidare.

Inom en mer varaktig privat-offentlig samverkan kan det
vara lampligt att minst arligen utvdrdera vad som upp-
natts samt diskutera och besluta om hur arbetet ska ga
vidare. Nar man avslutar ett tidsbegransat samverkans-
projekt dr det vasentligt att man klarldagger och kommer
overens om vilka aktdrer som dr [dmpligast for att fora de
olika resultaten vidare. Kommunen och lansstyrelsen bor
ocksd, som ansvariga for samhallets krisberedskap inom
sitt omrade, folja upp hur resultaten forvaltas.

| teorin skulle samverkansgrupper som inte ar tidsbestam-
da kunna fortleva i odndlighet. Det finns dock manga skal
till att samverkansgrupper nar en avvecklingsfas. Skalen
kan vara bade inre och yttre, till exempel att samverkan
forlorar sitt syfte sett fran ett omvarldsperspektiv, eller att
det inte finns ndgon som vill eller kan driva projektet
vidare eller att samverkan inte uppnar sitt mal eller syfte.
Avvecklingsfasen kan nds nar som helst efter att samver-
kan inletts.

Oavsett orsakerna till att en privat-offentlig samverkan
avvecklas bor man i majligaste man utvardera samverkan
och fordela eventuella kvarvarande uppgifter till lampliga
aktorer.


http://www.energimyndigheten.se/Global/Filer%20-%20Om%20oss/Trygg%20energif%C3%B6rs%C3%B6rjning/1_helslut.pdf
http://www.energimyndigheten.se/sv/Om-oss/Var-verksamhet/Trygg-energiforsorjning/Elforsorjning/Strategier-for-en-saker-elforsorjning/Lokala-utvecklingsprojekt---UPOS/
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Demokratiaspekter

Ibland framfors tvivel om att privat-offentlig samverkan
har demokratiska brister bl.a. i form av inflytande och
insyn. Det finns risker att arbetet sker slutet och ddarmed
utan insyn. Mot detta kan sdgas att kommunerna har en
Idng och bred erfarenhet av att i olika samverkansformer
arbeta tillsammans med olika privata och offentliga
aktorer.

Sammanfattningsvis gdller foljande:
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Denna del av handboken ger tips och rad for er som ska
initiera en privat-offentlig samverkan i kommuner och
ldn. Har finns exempel pa erfarenheter i form av fram-
gangsfaktorer, risker att undvika samt goda rdd. Forutom
lankar till en del dokument finns ocksd checklistor som
ska ses som exempel pad hur arbetet kan genomforas.

De omraden som behandlas ar:

Vilka verksamhetsomraden ska privat-offentlig
samverkan omfatta och vilka aktorer ska vara med?

Hur borjar man samarbetet?
Vad ska man tdnka pa under genomférandet?
Hur finansieras en privat-offentlig samverkan?

Informationsutbyte - sekretess, offentlighetsprincipen
och foretagshemligheter

Hur avslutar man en privat-offentlig samverkan?

Vilka viktiga faktorer finns for att fa en privat-offentlig
samverkan att fungera?

TIPS OCH RAD
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Ofta finns en klar uppfattning i kommunen eller ldnet
inom vilken eller vilka verksamheter och funktioner som
det skulle behdvas en privat-offentlig samverkan. Det kan
ocksa vara resultatet av diskussioner i krishanteringsrad
m.m. Men om man mer forutsattningslost vill klara ut
vilket verksamhetsomrade eller vilken funktion som &r
lampligast att borja med kan man ga till vaga enligt
punkt a och b nedan.

Det arbete som beskrivs i detta avsnitt kan goras av
kommunen eller ldnsstyrelsen sjdlv, men det dr bra om
man kan engagera nagon eller nagra andra berdrda
aktorer redan i den inledande fasen av arbetet. Detta kan
forslagsvis utforas pa foljande satt:

a. Klarldgg inom vilken samhdllsviktig
verksamhet privat-offentlig samverkan
behovs

Kommunens eller 1ansstyrelsens samlade analys av de
risker och sarbarheter i det egna geografiska omradet kan
vara en bra grund for att klara ut inom vilka samhallsvik-
tiga verksamheter som privat-offentlig samverkan
behovs. | Krisberedskapsmyndighetens faktablad om
samhallsviktig verksamhet (februari 2007) ges exempel pé
fragor som bor stdllas ndr man analyserar om en verk-
samhet dr samhallsviktig.



http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/templates/EntryPage____7829.aspx
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/templates/EntryPage____7829.aspx
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/11351/faktablad_samhallsviktigt_022007.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/11351/faktablad_samhallsviktigt_022007.pdf
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For att rdknas som samhadllsviktig verksamhet ska
verksamheten, enligt Krisberedskapsmyndigheten,
uppfylla antingen den ena eller bada av foljande
villkor:

Ett bortfall av eller en svar stérning i verksamhe-
ten kan ensamt eller tillsammans med motsvarande
handelser pa kort tid leda till att en allvarlig kris
intraffar i samhallet.

Verksamheten ar nodvandig eller mycket vasentlig
for att en redan intraffad allvarlig kris i samhallet
ska kunna hanteras sa att skadeverkningarna blir sa
sma som majligt.

b. Gor en riskvdrdering av de viktigaste
verksamheterna

I anslutning till att ni beslutar vilken verksamhet eller
funktion som ni i forsta hand vill arbeta med dr det
lampligt att gora en riskvardering av de verksamheter som
ni identifierat som allra viktigast ur ett krisberedskaps-
perspektiv. Detta kan goras pa foljande satt:

Identifiera hdndelser och konsekvenser som kan
paverka verksamheten eller funktionen negativt och

som kan stora kontinuiteten.

Identifiera dversiktligt vilken sdakerhet och beredskap
som finns i dag.

Analysera risken for ett oacceptabelt avbrott i verksam-
heten eller funktionen.

Gor en riskvardering dar ni bestammer om risken kan
accepteras eller inte.
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c. Bestam vilken verksamhet eller
funktion ni vill bérja med

Efter att ni bearbetat den samlade analysen och gjort en
riskvardering, bor det finnas en tydlig bas att utgd ifran
for att bestamma inom vilken verksamhet eller funktion
ni i forsta hand vill starka sakerheten och beredskapen
genom privat-offentlig samverkan.

d. Formulera problemen, behoven och
en idé for samverkan

Nu ar det dags att formulera vilka problem som ska 16sas
dvs. vilket behov som ska l6sas genom en privat-offentlig
samverkan. Detta behdver inte goras sdrskilt komplicerat,
men det dr viktigt att ha klart for sig vad som dr det stora
problemet. Ga vidare med att formulera en idé samt
skissa pa ett syfte och mal med just denna samverkan.

e. ldentifiera vilka aktorer som behover
vara med i samverkansgruppen

Darefter dr det dags att i detalj klarldgga vilka aktorer som
bor vara med i en privat-offentlig samverkan inom den
samhallsviktiga verksamhet ni valt ut. | detta ligger att fa
med personer pa ratt niva och fran ratt organisationer for
att sdkerstdlla forankring och beslutsratt.

Observera att eftersom krisberedskapen ska utvecklas med
ett underifranperspektiv maste man ta med viktiga
anvandare i arbetet, inte bara producenter och distributo-
rer. Det @r interaktionen mellan dessa tva grupper som ar
den absolut viktigaste for att skapa en effektiv privat-
offentlig samverkan. Det dr ndr anvandare far redovisa sina
behov och producenter och leverantorer far redovisa sina
forutsdttningar, som man kan gora de intressanta analy-
serna och identifiera de realistiska mojligheterna att starka
sakerhet och beredskap. Men for att detta ska kunna ske
pa ett bra sdatt maste de olika representanterna ha ett
tillrackligt mandat att foretrada sina organisationer och
foretag. Representanterna maste vara pa likvardig niva och
sjdlva kunna fatta vissa beslut under samverkansprocessen.



a. Kontakta alla aktorer, informera och
diskutera

Innan man over huvudtaget kallar till ett forsta mote med
aktorerna dr det lampligt att ta en personlig kontakt med
och traffa de ansvariga personerna hos varje aktor. Syftet
med detta dr att presentera behoven och idén samt att
motivera aktorerna att delta i det kommande forsta motet.
Det kan vara en fordel om det finns ett bakgrundsmaterial
som beskriver fragestdllningarna och som kan skickas ut
infor motet. Ett sddant personligt mote bor vara kort, max
1timme, och kan t.ex. innehalla féljande:

Berdtta om vad drendet galler.

Ge kort information om modern krisberedskap och
kommunens eller lansstyrelsens roll.

Redovisa overgripande resultat av den samlade
risk- och sarbarhetsanalysen.

Beskriv problematiken inom det eller de omraden som
identifierats.

Redovisa idén om privat-offentlig samverkan, tankar
om syfte och mal.

Forklara varfor den aktuella personen och aktoéren ar
viktig i ssmmanhanget och hur denne skulle kunna
medverka.

Lat aktdren ge sin syn pa problematiken och idén och
hur han eller hon skulle kunna bidra till arbetet.

Dra gemensamma slutsatser och kom dverens om en
prelimindr fortsattning.

Informera om att kommunen eller lansstyrelsen
kommer att bjuda in till ett mote — var och nar.

TIPS OCH RAD
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b. Det forsta motet

Det forsta motet dr viktigt. Det syftar till att Idgga fast
syfte, mal och ramar for den privat-offentliga samverkan.
Det ska ocksa leda till en insikt om det gemensamma
vdrdet av samverkan, alla ska fa kdnslan av att de har
nagot att vinna pa att delta.

Alla berdrda aktorer bor delta och ha ett sddant mandat

fran sina foretag och organisationer att man kan enas om
mal och syfte med den aktuella samverkan, ge ramar for

resursinsatsen och uppldagg av arbetet m.m.

Motet maste vara val forberett med korta faktapresenta-
tioner varvat med gott om tid for dialog och diskussion.
Nagon bor skriva minnesanteckningar med narvarolista.
Alla ska under motet kdnna att de ar likvardiga parter,
har ndgot att tillfora och fa fértroende for det kommande
arbetet. De ska ocksa kdnna att kommunen eller ldanssty-
relsen behdver deras hjdlp for att samhallets krisbered-
skap ska bli battre.

Motet behover fa ta flera timmar och kan t.ex. bl.a.
innehalla féljande:

Ge en kort presentation av resultat av risk- och sarbar-
hetsanalyser och motiv till varfor just detta omrade
valts for privat-offentlig samverkan samt varfor de
inbjudna aktoérerna dr dar.

Presentera idén om privat-offentlig samverkan och
tankar om syfte och mal.

Diskutera och komma Gverens om syfte och mal samt
resursinsats — dven finansiering
e Ldgg grunden for en verksamhetsplan.

Skapa en prelimindr ledningsgrupp — om det dr maojligt.
e Annars kan det ansta till ndsta mote.

Skapa den arbetsgrupp som ska ta fram ett forslag
verksamhetsplan for arbetet.
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Sammanfatta vad ni kommit fram till.
e Lds helst upp vad ni tanker skriva i
minnesanteckningarna och fa det godkant.

Boka ndsta mote.

* Ta till sd god tid till ndsta mote att arbetsgruppen
verkligen hinner ta fram en verksamhetsplan och
skicka ut den till alla berorda.

¢. Ta fram forslaget till uppldggning
av arbetet — verksamhetsplan

Den arbetsgrupp som skapades vid forsta motet ska nu ta
fram ett konkret forslag till hur arbetet med privat-offentlig
samverkan ska laggas upp, inklusive finansiering. Det vik-
tigaste med denna verksamhetsplan dr att den har ett
tydligt fokus pa att, inom en avgransad ofta kort tid,
dstadkomma de resultat man kommit Gverens om med
begrdansade resursinsatser.

Planen ska vara kortfattad och utformad sa att den, om
nodvandigt, kan justeras efter hand som arbetet gar
framat. Sjdlvklart mdste den ocksa helt harmonisera med
den inriktning som gavs pad motet. Om man pa nagot satt
behdver ga ifran inriktningen maste det stammas av med
deltagarna underhand. Det andra motet far inte bli dnnu
ett diskussionsmdte om syfte, mal, resurser, etc.

| vissa fall kan man behdva anvanda konsulter, men det
ar viktigt for framgangen av en privat-offentlig samverkan
att det i forsta hand dr deltagarna sjdlva som genomfor
arbetet. Anvand eventuella konsulter for metodstod,
underlag, dokumentation etc. | vissa fall kan konsulter
ocksa behdvas for specialstudier och analyser. Sakerstall
ocksa att konsulterna for 6ver all kunskap till ber6rda
aktorer. Pa sd satt 6kar ni kompetensen hos bade delta-
gare och konsulter att fortsatta utveckla sakerheten och
beredskapen och att bedriva privat-offentlig samverkan
inom andra verksamheter och funktioner inom ert Ian
eller er kommun.
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For att skapa ett framgangsrikt privat-offentligt samver-
kansprojekt kan det vara bra att ha foljande faktorer i
atanke under arbetet med verksamhetsplanen:

Ge insikt om att det dr ett gemensamt intresse for
deltagarna att skapa okad sdkerhet och beredskap.

Skapa fortroende mellan parterna.

Ha forstdelse for att andra aktorer kan ha begransningar
i mojligheterna till informationsutbyte.

Los fragor om resursfordelning innan arbetet satter igang.

Se till att arbetet har ett handlings- och resultatinriktat
fokus.

Ge tydliga direktiv, speciellt i mer omfattande projekt.

Fastna inte i teknik och produktion — bejaka "mjuka
vdarden" och anvdandarperspektivet.

Hantera problem och fragor pa "ratt" niva — arbeta inte
med det som ni inte kan paverka.

GOr bara det som ligger inom ramen for ett samverkans-
projekt och vad ni kommit dverens om.

d. Det andra motet

Det andra motet syftar till att faststdlla verksamhetsplanen
och organisera arbetet. Fore detta mdte ska alla ha fatt
forslaget till verksamhetsplan i sa god tid att de hunnit
forankra det hos sina respektive foretag och organisationer.
Detta ar viktigt eftersom arbetet ska ga igdng direkt efter
motet. Skulle man fa avvikande synpunkter fran nagon eller
ndgra aktdrer behover dessa hanteras innan maétet dger rum.
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Det andra motet kan innehalla foljande:

Gor en kort rekapitulering av det tidigare motets
resultat och vad som gjorts ddrefter.

Presentera syftet med motet — att faststdlla verksam-
hetsplanen och organisera arbetet.

Redovisa mycket kort forslaget till verksamhetsplan.

Diskutera eventuella behov av justeringar — dessa bor
goras direkt under motet.

Faststdll verksamhetsplanen.
Lat de olika arbetsgrupperna traffas var for sig for att
organisera sig, boka mdten m.m. (om man ska ha olika

arbetsgrupper).

Atersamlas och 13t grupperna sammanfatta vad de
kommit fram till.

Sammanfatta motet. Las upp vad ni tanker skriva i
minnesanteckningarna och fa det godkant.

Boka ndsta aktivitet.
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Nu dr det dags att genomfdra arbetet enligt den faststdllda
planen. Som projektledare bor du vara uppmarksam pa
ett antal faktorer under arbetet som kan férsvara genom-
forandet:

Inget hander eller for mycket paborjas i olika arbets-
grupper.

Informationsutbytet mellan de olika aktorerna fungerar
inte bra.

Hantering av konkurrensfragor, sekretess och lagstift-
ning pad omradet.

Deltagarna i samverkan dr inte de ratta, de visar sig inte
ha ratt kompetens, tillrackligt mandat eller legitimitet i
den egna organisationen.

Det uppstar problem med att ndgon part far ut mycket
mer dn vad den bidrar med och pa sd satt dker snal-
skjuts pd ovrigas bekostnad.

Inget hinder eller for mycket pdbdrjas

Att inget hander eller for mycket pabdrjas kan undvikas
genom att ni ldgger fokus pa ett fatal fragor som uppfattas
av sarskild vikt av de flesta och genom att arbetet hela
tiden dr resultatorienterat. Ett privat-offentligt samver-
kansprojekt far inte bli en "diskussionsklubb" som bara
stjal tid utan att ndgot konkret blir utrattat. Om sa sker
kanske det finns behov av att ocksa skapa ett privat-
offentligt rad for detta andamal.



Problem med informationsutbytet

For att informationsutbyte inom en privat-offentlig
samverkan inte ska drabbas av problem (se mer om detta
under avsnitt E, Informationsutbyte — sekretess, offent-
lighetsprincipen och foretagshemligheter, nedan) dr det
viktigt att alla inblandade ar val informerade om inne-
borden av offentlighetsprincipen och de sekretessbestam-
melser som kan bli tillampliga. Det viktigaste ar att
deltagarna har fortroende for varandra.

En del foretag kan uttrycka oro kring hanteringen av
konkurrensfragor och dven kring lagen om offentlig
upphandling. Internationella erfarenheter visar att detta
sdllan blir ett problem i en privat-offentlig samverkan.
Inte heller verkar det ha uppstatt nagra stdrre problem
kring detta i vart land i de fall dar man anvant privat-
offentlig samverkan inom krisberedskapen. For att vara
sdaker pa att samverkan dr konkurrensneutral ar det dnda
bra att alltid vara uppmarksam pa dessa fragor.

Mandat och legitimitet samt kompetens hos
deltagarna

For att arbetet ska l16pa bra och for att fa bra resultat
maste alla aktGrer och deras representanter ha mandat
att agera och besluta om det som arbetet handlar om. Det
ar ocksa viktigt att representanterna har legitimitet i sin
egen organisation. Darfor ar det avgorande att arbetet ar
forankrat i ledningen for alla deltagande aktorer. Daremot
kan sjdlva arbetet med privat-offentlig samverkan
genomforas pa en ldgre niva. Den hdgre ledningen kan
ddrefter antingen ingd i en styrgrupp eller bjudas in till
storre moten och liknande sammankomster.

TIPS OCH RAD

39



TIPS OCH RAD

40

Det kan hdnda att nagon representant inte har ratt
kompetens. Detta kan vara besvarligt att [6sa eftersom
manga aktdrer inte dr sa stora att det finns andra personer
att tillga. Om bristerna handlar om okunskap om krisbe-
redskap kan man ge personen i fraga kompletterande
information eller utbildning. Men det kan ocksd handla
om brister i expertkunskap, foretaget eller organisationen
kanske inte dverhuvudtaget har den rdatta kompetensen. |
sa fall kan det vara nodvandigt att komplettera med en
konsult eller en annan extern expert.

Sndlskjuts- problematik

Olika organisationer har olika mojligheter att bidra med
tid och resurser. En fraga som en samverkansgrupp kan
behdva stdlla sig ar om alla aktorer ska fa hela nyttan.
Det finns alltid en risk for att ndgon aktor bidrar mindre
an vad de andra parterna gor, men samtidigt tar ut lika
mycket nytta, eller annu vdrre, utnyttjar arbetet i forsta
hand for egen nytta.

0m detta forekommer far man en rattviseproblematik som
riskerar att skapa osdmja i samverkansgruppen och riskerar
att forstora det fortroende som ar A och 0 i en privat-
offentlig samverkan. Genom tydliga mal och resursfordel-
ning samt en tydlig organisation, ansvarsfordelning och
ledning kan detta motverkas. Om problematiken dnda
uppstar maste samverkansgruppens ledning agera snabbt
och resolut for att 16sa problemet.



Det finns i dag inga sdrskilda offentliga medel for att
driva privat-offentlig samverkan. Men en del centrala
myndigheter finansierar vissa utvecklingsprojekt, bekostar
viss administration m.m. Exempelvis gar det inom
energiomradet t.ex. att fa visst stéd fran Statens energi-
myndighet till utveckling av privat-offentlig samverkan
for att starka elforsorjningen (UPOS).

Ett annat exempel pa finansiering ar Post- och telestyrel-
sen som har medel for att kopa in reservkraftaggregat till
foretag inom elektronisk kommunikation efter samverkan
och dverenskommelser med foretagen.

Kommunerna har viss ekonomisk ersdttning, genom avtal
med staten, for sina uppgifter bl.a. som omrddesansvariga
pa lokal niva och lansstyrelserna har sarskilda medel for
krisberedskap. Bade ldansstyrelsernas och kommunernas
statliga medel far anvandas for att stodja och utveckla
privat-offentlig samverkan. Ett kriterium for stod dr att en
sadan samverkan samfinansieras av minst ett foretag och
minst ytterligare en offentlig aktor. Resurserna ar sma och
privat-offentlig samverkan behover darfor drivas resurs-
snalt.

Den huvudsakliga finansieringen av en privat-offentlig
samverkan sker genom att varje deltagande part star for
alla sina egna kostnader. Det kan dock ddrutover dven
krdvas vissa medel for t.ex. kostnader vid konferenser och
moten, expertstdd, specialutredningar, framtagning av
arbetsunderlag m.m. Om kostnaderna ar sma bor kom-
munen eller lansstyrelsen kunna sta for stora delar av
dem. Om kostnaderna dr lite hogre bor man forsoka
fordela dessa pé alla deltagare. Om det inte ar majligt
behdver man antingen sika externa finansidrer, t.ex. pa
nationell niva, eller dandra ambitionen for projektet.

TIPS OCH RAD
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Privat-offentlig samverkan bor sa langt det ar mojligt vara
en dppen process dar man inte hanterar hemlig informa-
tion. Det kan dock finnas fall da parterna kan behdva
hantera information som ar sekretesskyddad bland annat
med hansyn till rikets sdkerhet, eller krisberedskapen. |
de fall detta forekommer ska myndigheten och den privata
aktoren upprdtta ett sarskilt avtal om sdkerhetsskydd innan
nagon sekretessbelagd information utbytes. | och med
detta avtal ska de personer som deltar i arbetet, och som
far ta del av sekretessbelagda uppgifter, sdkerhetsprévas
och godkdannas av myndigheten som behoriga att ta del
av den sekretessbelagda informationen.

Den myndighet som tar emot information, som foretaget
bedémer kan utgora foretagshemligheter, far géra en
sekretessprovning mot framst 8 kap. sekretesslagen. | 8
kap. finns bestammelser bade for statliga myndigheter
och kommuner och landsting avsedda att skydda foretags
kdnsliga uppgifter som myndigheterna behdover i sitt
krisberedskapsarbete. Bestammelserna ger visst stod for
att sekretessbeldgga uppgifter fran foretag om dessa ror
foretagets affars- och driftférhallanden eller uppfinningar
och forskningsresultat. En intresseavvagning maste goras
av myndigheten innan uppgifterna kan sekretessbeldggas.



Det viktigaste ndr man avslutar ett privat-offentligt
samverkansprojekt dr att resultaten ska tas om hand av
nagon eller nagra aktorer. Det ar inte slutrapporter,
bildserier eller konferenser som dar det viktigaste, utan att
man klart och tydligt kommer 6verens om, och dokumen-
terar, vem som ska gora vad, ndr och med vilka resurser.
Ni bor ocksd komma Gverens om vem som ska folja upp
detta och hur ni ska forvalta resultaten. Skapa darfor ett
kortfattat gemensamt dokument som innehaller viktiga
slutsatser, en plan for fortsatt arbete och en plan for
fortsatt privat-offentlig samverkan. Om ni har krav att
stdlla pa nationella myndigheter, organisationer och
foretag kan dessa ocksa finnas i rapporten.

Naturligtvis b6r man helst ocksd gora en separat utvdrde-
ring av arbetet, men det ar en resursfraga. Vid resursbrist
ar det viktigare att fortsdtta det konkreta arbetet med att
starka krisberedskapen dn att utvardera vad man har gjort.

Sprid gdrna kunskap om vad ni har gjort, och vad ni har
uppnatt, till andra kommuner och ldn — de kan inspireras
och ldra av er. Skicka ocksa er rapport till centrala myn-
digheter — inte minst Krisberedskapsmyndigheten,
nationella organisationer och koncernledningar.

TIPS OCH RAD

43



TIPS OCH RAD

Genom att gora det ger ni dem kunskaper och kan kanske
ocksa fa dem att agera pa ett sdtt som starker er och hela
samhallets beredskap.

For att kunna inrikta det avslutande arbetet pa ett bra
sdtt bor du som projektledare redan innan samverkans-
projektet avslutats stdlla dig nagra fragor:

Har var privat-offentliga samverkan natt de uppsatta
malen och syftet? Om inte, dr det acceptabelt eller
behover vi vidta atgarder?

Kommer alla resultat att tas om hand av nagon?

Ar alla viktiga erfarenheter och slutsatser dokumente-
rade och hur ska de avrapporteras?

Vilka ldardomar om samverkan och metoder har vi gjort
och hur kan de anvdandas?

Vilka forslag finns till forbattringar i framtida privat-
offentlig samverkan?

Hur ska slutrapporten utformas?

Vilka ska ha slutrapporten, vilka behdver fa sarskilda
redovisningar och hur ska vi sprida resultaten i dvrigt?
(GI6m inte allmdnheten och media! Det &r fér mannis-
korna vi skapar en bra krisberedskap och det dr viktigt
att visa att saval offentliga som privata aktdrer arbetar
med de har fragorna.)

For ytterligare ldsning pd omradet se Hemligt?
% Krisberedskap och sekretess — informationsdelning

mellan foretag och offentlig sektor, Krisberedskaps-

myndighetens utbildningsserie (2007:3)
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Det finns vissa faktorer som dr viktiga for om en privat-
offentlig samverkan ska na framgang eller inte. Syftet,
liksom organisation och annat, har naturligtvis betydelse
men vissa kritiska framgangsfaktorer ar erfarenhetsmas-
sigt mer allmangiltiga. Exempel pd sadana faktorer ar:

Arbetet maste laggas upp sa att det skapas en insikt om
det gemensamma vdrdet av en privat-offentlig samver-
kan, det vill sdga alla parter maste vara medvetna om
att de kan vinna nagot pa att delta i samverkan.

Det maste skapas ett dmsesidigt fortroende mellan
foretag och myndigheter. Detta Idgger grunden for ett
gott samarbete prdglat av prestigeloshet och 6dmjukhet.
Fortroende mellan det privata och offentliga kan ta tid
att etablera, vilket kan innebdra att tid maste ges for en
lang startstracka och en successivt framvdxande sam-
verkan.

Forstdelse for andra aktorers begransningar ar viktigt.

Det gadller bl.a. hur man kan hantera foretagshemligheter

och sekretessbelagd information. Dagens sekretesslag-
stiftning och lag om foretagshemligheter ger en grund

for hur kdnslig information kan delas mellan privata

och offentliga aktorer. Se vidare Krisberedskap och

sekretess — informationsdelning mellan foretag och Yﬂ-n)
offentlig sektor.
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Att 16sa frdgorna om resurs- och ansvarsférdelning
redan i utvecklingsfasen.

Att ha ett handlings- och resultatinriktat fokus. Detta
medfor att dven sddana deltagare som har ont om tid,
och endast deltar i den privat-offentliga samverkan om
de kan se en direkt nytta med den, lockas att delta.
Men det kan ocksd leda till att de kommersiella lattare
kan se till helheten for kundernas och samhallets basta.

Att ha en bra verksamhetsplan och tydliga direktiv, dar
alla inblandade haller tidsramarna och delprojekt-
ledarna dr effektiva och kunniga. Detta ar sdrskilt viktigt
i mer omfattande privat-offentlig samverkan.

Att skapa engagerande och kreativa moten, utga fran
eldsjdlar med mycket drivkraft och vilja att samarbeta,
bjuda in pa ratt satt och se individerna i gruppen.

Att hantera fragor pa "rdtt" niva — arbeta framst med
sadant som gruppen kan besluta om och atgarda.

Skapa tydliga avgransningar — gruppen ska bara gora
det som den ar till for. Om arbetet behdver utdkas ska
det analyseras noga och beslutas i sdarskild ordning.
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Inledning

I denna del ges en teoretisk bakgrund till vad privat-
offentlig samverkan ar och varfor det i vissa fall dr en
fordelaktig metod inom krisberedskap. De fragor som
behandlas ar:

Vad ar privat-offentlig samverkan?
Varfor ska man anvanda privat-offentlig samverkan?
Hur fungerar privat-offentlig samverkan?

Ett kortfattat Gvergripande svar pa dessa fragor kan
formuleras pa foljande sdtt: | dag dgs och drivs samhalls-
viktig verksamhet i allt storre utstrackning av det privata
ndringslivet vilket gor att det darfor finns ett behov av
privat-offentlig samverkan for att uppratthalla samhalls-
viktig verksamhet.

Detta forstarks av att den fordndrade sdkerhetspolitiska
situationen och samhallsstrukturen kraver nya losningar
och gemensamma atgarder. Privat-offentlig samverkan &r
ett sdtt att hantera krisberedskapsfragor som gor att alla
berorda blir delaktiga och gemensamt effektiviserar
krishanteringssystemet. Men det dr viktigt att uppmark-
samma att samverkan inte dr ett mal i sig, utan ett medel
for att nd mal inom krisberedskapen.

Information om samhallsviktig verksamhet:
Samhallsviktigt! Forslag till definition av samhalls-
viktig verksamhet ur ett krisberedskapsperspektiv

¥
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Den som initierar samverkan mellan privata och offentliga
aktdrer maste ha forstaelse for att privata och offentliga
aktorer har skilda motiv for samverkan. Foretag satter sina
aktiedgares och kunders intressen framst medan offentliga
forvaltningar sdtter medborgarnas och samhallets gemen-
samma intressen framst. En samverkan om gemensamma
problem mellan det privata och det offentliga I6ses bast
genom att man kan tillgodose allas intressen. Pa det
sattet kan vissa krisberedskapsfragor hanteras mer
effektivt. En framgdngsrik samverkan gor att respektive
part far ut mer dn vad man bidrar med och att alla dkar
sin formaga att hantera kriser samtidigt som samhallets
overgripande krisberedskap blir battre.

Privat-offentlig samverkan inom krisberedskapen handlar
om att finna former for ett gemensamt ansvarstagande
inom omraden som &r viktiga for samhallets sdkerhet och
beredskap. Dessa omraden har behov av insatser fran
flera huvudmdn och verksamheter och av att anvénda
samhallets resurser effektivt. Privat-offentlig samverkan
ska darfor ses som ett forum dar naringsliv och det
offentliga, utan tvang eller hierarkier, arbetar gemen-
samt.

Kompetens och resurser fran bada sektorerna slas sam-
man for att producera tjanster eller produkter till nytta for
samhdllet. Genom samarbetet tar aktdrerna ocksa ett
gemensamt ansvar for sdval positiva effekter som risker.

I denna handbok definieras privat-offentlig samverkan
pa foljande satt:
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Den bor om majligt vara baserad pa frivilliga avtal mellan
likvardiga parter och bedrivas med kvalitetssdkrade
metoder, bland annat for ett sdakert informationsutbyte.3

Privat-offentlig samverkan ar alltsd mer utvecklad och
strukturerad (formaliserad) an den traditionella samverkan
som normalt sker mellan olika aktorer i samhadllet med
syfte att framst utbyta information av gemensamt intresse.
Samverkan forutsdtter en gemensam syn pa forhallanden
och sarbarheter i samhéllet och en gemensam uppfattning
om omsesidigt ansvar och behovet av initiativ. Dessutom
bygger den pa en forstaelse for att naringsliv och det
offentliga har olika roller i samhallet och olika skal for att
vilja starka samhallets sdakerhet och beredskap.

Det finns flera skal till att anvanda privat-offentlig Internationellt anses privat-
samverkan som metod. Ofta kan inte en enskild aktor offentlig samverkan vara en
o | insl arbarh o hand mycket viktig komponent
sasom en kommun, minska sarbarheten pa egen han inom krisberedskapen. Inom
utan den ar beroende av andra, ofta privata, aktorers Storbritannien och USA finns
hjélp. Privat-offentlig samverkan goér att olika aktorer dven ett flertal stora privat-

X . 2 ° offentliga samverkanspro-
tillsammans kan minska sarbarheten pad ett kostnadsef jekt for att stirka krisbered-

fektivt sdtt, samtidigt som ansvaret hos olika aktorer skapen t.ex. for finansiella
tydliggdrs och breddas. For den offentliga sektorn innebdr sektorn i Storbritannien
privat-offentlig samverkan att man kan nd battre resultat ‘ﬂﬂ)

for mindre pengar, an med egen mer traditionell planering,

samtidigt som trovdrdigheten infor kommunmedborgarna .

. R . o . Exempel pa samverkan
och ldnsinnevanarna okar. For foretagen okar robustheten j,om telekomsektorn i USA.
i verksamheten och i kommunen eller regionen, vilket i
sin tur okar trovdrdigheten infor investerare och kunder, Qﬂ'”)
samt att foretagens "good will" dkar till foljd av samverkan.

3 Regeringens uttalande i prop. 2005/06:133, . 84.
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http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6676/fsie_priv-off_050601.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6676/fsie_priv-off_050601.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6666/ncc_priv-off_050601.pdf
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Exempel pad samverkan
inom elforsorjning i USA

¥

Aven Europeiska kommis-
sionen bedriver ett arbete
for att tillsammans med
medlemsstaterna, genom
privat-offentlig samverkan
och kontinuitetsplanering,
starka kritisk infrastruktur.
(EPCIP — European Program
for Critical Infrastructure
Protection).
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Forandrade hot och risker

Den sdkerhetspolitiska utvecklingen sedan kalla krigets
slut har medfort att uppmadrksamheten gradvis har
forskjutits fran krigshot till andra typer av hot mot
samhadllet. Vissa av dessa hot och sarbarheter har funnits
under lIang tid och hanterats inom ramen f6r invasions-
forsvaret, medan andra hot har vuxit fram under senare
ar som en del av informationssamhdllet. Den allmdnna
bedomningen ar att Sverige i dag darfor har ett bredare
och mer komplext spektrum av hot och risker an tidigare.
Dessa hot dar i manga fall gemensamma for bade narings-
liv och offentlig sektor. Privat-offentlig samverkan ar
darfor ett viktigt medel for att hantera hot och risker hos
samhallsviktiga verksamheter.

Strukturella fordndringar och teknikskifte

Under de senaste 10—20 dren har manga av varldens
lander genomgatt omfattande strukturella forandringar
bl.a. som f6ljd av det kalla krigets slut och en ny syn pa
samhallets organisation i kombination med en omfat-
tande teknikutveckling inom ndra nog alla verksamheter i
samhdllet. Det teknikskifte som samhallet genomgatt har
i grunden andrat forutsdttningarna for de flesta verksam-
heter. EIforsorjning och elektroniska kommunikationer
tillhor de branscher som forandrats mest. Just dessa ar
samtidigt fundamentala for att andra branscher ska
kunna uppratthalla sin verksamhet.

Huvuddelen av den samhallsviktiga infrastrukturen ags
eller drivs i dag av naringslivet. For Sveriges och Europas
del har det bland annat inneburit att manga verksamheter
som tidigare bedrivits i statlig eller annan offentlig regi
har konkurrensutsatts, ombildats till foretag och i manga
fall aven privatiserats.


http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6783/nerc_north_american_electric_2005.pdf
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Med nagra enstaka undantag sasom skatter, miljoregler
och koncessioner kan inte myndigheter eller kommuner
styra naringslivet. Det gor att andra medel maste nyttjas
for att dstadkomma en nddvandig starkt krisberedskap
inom samhallsviktig verksamhet. Privat-offentlig samver-
kan ar en majlig form som i vissa fall prévats under lang
tid, exempelvis mellan den kommunala raddningstjdansten
och enskilda verksamheter, framst industrier med bedomda
stora risker.

Darfor maste parterna samarbeta, vilket forutsatter en
gemensam syn pa forhallanden och sarbarheter i sam-
hdllet och en gemensam uppfattning om dmsesidigt
ansvar. Det ar ocksa viktigt att aktGrerna forstar att
ndringsliv och offentlig sektor har olika roller i samhallet
och olika skal for att vilja starka samhallets sdakerhet och
beredskap.

Det dvergripande ansvaret for samhallets krisberedskap
vilar pd den offentliga sektorn. De offentliga institutio-
nerna har ett bredare samhadllsansvar an de privata
aktorerna. Det utesluter dock inte att privata aktorer tar
initiativet till samverkan. Den privata sektorn maste
komplettera och forstarka vissa strukturer och atgarder pa
ett satt som gynnar bade samhallets och féretagens
behov av sakerhet och minskad sarbarhet.

Grazonen

De dndrade relationerna mellan privat och offentligt har
paverkat styrningen av samhallet och de strukturer som
stodjer styrningen. Privatiseringen av offentliga verksam-
heter har ocksa lett till att dessa numera framst styrs av
andra, kommersiella, incitament. Konkurrensutsattning
och privatisering av statliga monopol och andra verksam-

heter, tillsammans med avregleringar, har en stor paverkan

pa ansvar for, och organisering av, krisberedskapen.

Mer information om incita-
ment och styrmedel finns i
texten "Mind the gap: Hur
vi bygger broar mellan stat
och naringsliv i arbetet med
krisberedskap"

¥

| Helsingborg finns sedan
1970-talet ett utvecklat
samarbete mellan raddnings-
tjansten och foretradare for
de verksamheter som beddms
utgdra de storsta riskerna i
kommunen. Avtal har tecknats
med dessa, bl.a. Kemira,

om kompetensforstarkning,
utbildning och 6vning som
fokuserar pa respektive verk-
samhets specifika situation.

| Karlskrona drivs sedan 2003
ett lokalt pilotprojekt i syfte
att konkret starka elforsorj-
ningen i kommunen. Projek-
tet kallas Prio ett, som star
for energi, teknik och trygg-
het. | Prio ett provas ny teknik
for att oka tryggheten och
minska sdrbarheten i samhal-
let vid ett stromavbrott. Har
undersdks mojligheterna att
vid en storning eller bristsi-
tuation kunna leverera el till

i forvag prioriterade anvdn-

dare.
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http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6975/mind_the_gap_temaser_2005-8.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6597/samv-elforsorj_karlskrona_nov-2006.pdf
http://www.prioett.nu/
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Samtidigt som staten varken har resurser att mota alla
problem, eller den samlade dverblicken 6ver alla kritiska
system, har foretagen fokus pa konkurrens och ekonomisk
framgang. Detta fokus ger andra forutsattningar for
foretag att samverka och att avsatta tillrackligt med egna
medel for krisberedskap. Den nya strukturen gor att
ansvar, befogenheter och roller inte ar lika tydliga som
tidigare. Konkurrenssituationen leder till att dessa foretag
gor andra prioriteringar dn tidigare vilket kan reducera
deras krisberedskapsférmaga. Det har darmed uppstatt en
grazon, ett gap, mellan de privata och offentliga aktGrernas
ansvar och atgarder som maste lsas.

Det finns i princip tre satt att overbrygga detta gap:

De tre alternativen utesluter inte varandra utan kan vara
kompletterande. Viss lagstiftning i kombination med
ekonomiska bidrag fran staten kan t.ex. bidra till att det
utvecklas en god privat-offentlig samverkan. & andra
sidan kan privat-offentlig samverkan bidra till att det
utvecklas viss lagstiftning och ekonomiska incitament
som forbattrar krisberedskapen.

Regeringen har i olika sammanhang uttryckt att det ar
onskvadrt att det inom vissa viktiga verksamheter och
funktioner utvecklas en mer formell och varaktig privat-
offentlig samverkan.
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Skilda motiv for beredskap och
samverkan

Foretag har andra drivkrafter an den offentliga sektorn,
inte bara for att delta i arbetet med krisberedskap. De
kommersiella kraven pa foretagen att effektivisera sin
verksamhet &r stora och styrningen sker pa andra satt d@n i
offentlig sektor. Manga foretag ingar i internationella
koncerner, med huvudkontor i andra lander dn Sverige,
och verkar pa en internationell arena under hard konkur-
rens. De kommersiella kraven pa foretagen, att standigt
minska kostnaderna, gor att det finns risk for att mindre
resurser laggs pa sdakerhet och beredskap &n tidigare.
Statlig reglering eller andra atgdrder kan i vissa samman-
hang anvandas for att framja krisberedskapsatgarder.

Det ar darfor viktigt att inse att det i samverkan mellan
privata och offentliga aktorer finns skilda motiv for
aktorernas medverkan. Foretag satter sina aktiedagares och
kunders intressen i forsta rummet, medan offentliga
forvaltningar satter medborgarnas och samhdllets gemen-
samma intressen framst. | samverkan far forhoppningsvis
alla ut mer an vad man bidrar med eftersom alla dkar sin
formadga att hantera kriser samtidigt som samhdllets
overgripande krisberedskap blir mer effektiv. Men det ar
viktigt att notera att privat-offentlig samverkan ocksa
behover vara tydligt resultatinriktad for att engagera de
privata aktorerna.

E.ON har efter stormen Gudrun
initierat en samverkan med
privata och offentliga aktorer
som syftar till att skapa sdaker
elleverans pa landsbygden.
Detta initiativ ger kommersiellt
vdrde for E.ON da de i och med
samverkan kan sdkra viktiga
funktioner och skapa goodwill
for varumarket. Samtidigt
starker bade atgarderna och
samverkan i sig samhallets
formaga till krishantering.

¥
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http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6585/samv_saker_%20ellev-landsbygd_jan-2007.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6585/samv_saker_%20ellev-landsbygd_jan-2007.pdf
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Krishanteringssystemets
principer, underifranperspektiv
och geografiska omradesansvar

En viktig grund i krishanteringssystemet dr, forutom
krisberedskapens tre principer (ansvars-, likhets- och
narhetsprincipen), att arbetet med krisberedskap ska
genomforas med ett tydligt underifranperspektiv. Det
innebdr att perspektivet pa hot och risker ska anlaggas
underifrdn och att krishanteringsformagan ska byggas
upp fran lokal niva via regional niva till nationell niva.
Planeringen ska sdledes baseras pa anvandarnas behov
och det ar samhadllets normala verksamhet som ska vara
utgangspunkt for atgarder. Férmagan pa lokal niva utgor
grunden for beredskapen och denna ska vid behov kunna
kompletteras med atgarder pa regional och central niva.s

% "Samverkan vid
kris — for ett sdkrare samhdlle"”

En viktig faktor inom krisberedskapen ar kommunernas,
lansstyrelsernas och regeringens geografiska omradesan-
svar. Det innebdr att pa varje nivd i samhallet finns det
en aktor som verkar for samordning av alla aktorer i
omradet bade fore, under och efter en kris.

+ Ansvarsprincipen innebdr att den som har ansvar for en viss verksamhet under normala
fredstida férhdllanden, har motsvarande ansvar for verksamheten under en kris eller
krigssituation. Likhetsprincipen innebdr att en verksamhets lokalisering och organisation,
sd 1dngt det &r mojligt, ska vara densamma savdl under fredstida forhallanden som under
kris eller krig. Narhetsprincipen innebdr att en kris ska hanteras dar den intrdffar och av
dem som dr ndrmast berdrda och ansvariga.

5 Proposition 2005/06:133 ""Samverkan i kris — for ett sékrare samhdlle", s. 104.
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http://www.regeringen.se/content/1/c6/06/04/68/49d6475a.pdf
http://www.regeringen.se/content/1/c6/06/04/68/49d6475a.pdf
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Kommunerna dr, enligt lag® och avtal” dlagda att skapa sig
en Gvergripande bild av risker och sarbarheter inom sitt
geografiska omrade. De ska ocksa verka for en samordning
av statens, landstingets, foretags och organisationers
forberedelser och for de krishanteringsatgdrder som
vidtas av olika aktorer under en extraordindr handelse.

Lansstyrelsens geografiska omradesansvar innebdr® att
den ska vara en sammanhallande funktion mellan lokala
aktorer som kommuner och ndringsliv samt landsting och
den nationella nivan. Lansstyrelsen ska bl.a. verka for
kontinuerlig samverkan inom ldnet och med narliggande
lan, bade i det férebyggande arbetet och under en kris.
De ska ocksd, efter beslut av regeringen, prioritera och
inrikta statliga och internationella resurser som stalls till
forfogande.

Uppgiften att verka for att nodvdandig samverkan kan
astadkommas innebdr att saval kommuner som lanssty-
relser bor ta initiativ till att bilda natverk pa regional och
lokal niva for samverkan med féretag och andra aktorer
som beddms vara samhallsviktiga vid en kris. Enligt
statens avtal med Svenska kommunfdrbundet ar 2004 ska
kommunerna vara sammankallande for ett krishante-
ringsrad med representanter for de lokala krisaktorerna. |
manga ldan och kommuner har darfor privat-offentliga
krishanteringsrad skapats. Dessa, och andra samverkans-
grupper, kan spela en central roll for att 6ka férmagan att
hantera kriser. Raden &r viktiga i natverksbyggandet,
deltagarna i rdden ldr kdnna varandra i de roller de
vanligen har vid verkliga handelser och skaffar sig
kunskap om de olika formagor man innehar m.m.
Gemensam planering och 6vning inom krisberedskapen
underlattar senare improvisationer i kris.

6 Lag (2006:544) om kommuners och landstings &tgarder infor och vid extraordinéra
handelser i fredstid och vid hdjd beredskap.

7 Ar 2004 reglerades kommunernas uppgifter i ett avtal mellan staten och Svenska
kommunférbundet (numera den sammanslagna organisationen Sveriges Kommuner
och Landsting).

8 Forordning (2006:942) om krisberedskap och hojd beredskap
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Exempel pa lokala
samverkansprojekt ar
utvecklingsprojekt for
privat-offentlig samverkan
(UPOS) inom Helhetssyn for
elforsdrjningens sdkerhet

och beredskap.

¥

Privat-offentlig samverkan
inom den finansiella sektorn
har existerat pd nationell
niva i flera ar. Grunden var
forberedelserna for att sdkra
IT-system infor millennie-
skiftet. Efter detta har sam-
verkan utvecklats ytterligare
och bedrivs sedan 2005 inom
ramen for den finansiella
sektorns privat-offentliga
samverkan FSPOS. FSPOS dr ett
langsiktigt engagemang for
krisberedskap och robusthet
inom den finansiella sektorn,
som fortfarande vaxer.

¥
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Ansvars-, likhets- och narhetsprincipen, i kombination
med underifranperspektivet och omradesansvaret, innebdr
att privat-offentlig samverkan pa lokal och regional niva
utgor en "grundbult"” i den svenska krisberedskapen.

Samhallsnivaer

Privat-offentlig samverkan forekommer pa internationell,
nationell, regional och lokal niva. Utmarkande &r att den
framst fokuserar pa frdgor som respektive niva har infly-
tande over. Samverkan inom en kommun maste t.ex. ta
sikte pa fragor som kan I6sas inom det geografiska omradet
och av de aktorer som verkar dar.

En lokal eller regional privat-offentlig samverkan kommer
att bli starkare och fa stérre majligheter att verka om den
sker inom ramen for en nationell privat-offentlig samver-
kan. Styrkan kan ligga i att den hogre nivan etablerar
samverkan som den ldgre nivan kan falla tillbaka pa.
Exempelvis kan Sveriges Kommuner och Landsting traffa
overenskommelser om samverkan med nationella organ
som sedan enskilda kommuner kan dra nytta av.

Former for privat-offentlig
samverkan

Formerna for privat-offentlig samverkan skiljer sig mellan
olika samhdéllsnivaer, samhdllsfunktioner och problem-
stallningar. | stor utstrackning styrs valet av form av vad
de deltagande aktdrerna vill uppna.

Samverkan kan bedrivas bade formellt eller informellt och
saval temporart eller som mer varaktig dver tiden. Med
formaliserad respektive informaliserad samverkan menas


http://www.energimyndigheten.se/sv/Om-oss/Var-verksamhet/Trygg-energiforsorjning/Elforsorjning/Strategier-for-en-saker-elforsorjning/Lokala-utvecklingsprojekt---UPOS/
http://www.energimyndigheten.se/sv/Om-oss/Var-verksamhet/Trygg-energiforsorjning/Elforsorjning/Strategier-for-en-saker-elforsorjning/Lokala-utvecklingsprojekt---UPOS/
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/8292/finansmarknaden_goda-ex_privatoff_060206.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/8292/finansmarknaden_goda-ex_privatoff_060206.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/8292/finansmarknaden_goda-ex_privatoff_060206.pdf
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hur val organiserat och strukturerat samarbetet dr. Med
formaliserad samverkan menas en tydlig organisation
med exempelvis egen budget och verksamhetsplan. Den
informella samverkansformen saknar en formell organisa-
tion och ofta faststdlld budget eller verksamhetsplan.
Bilden nedan illustrerar forhallandet.

| dag bedrivs samverkan inom krisberedskapen ofta
informellt och temporart. Regeringen har i olika sam-
manhang uttryckt att det ar onskvart att det inom vissa
viktiga verksamheter och funktioner utvecklas en mer
formell och varaktig privat-offentlig samverkan.

For den regionala och lokala nivan ar olika former av
projekt eller natverk/rdd/samverkansgrupper erfarenhets-
massigt de lampligaste. Projekten kan avse en viss
problemstdlining (t.ex. elavbrott, sndstorm eller Gver-
svamning), en viss funktion (t.ex. vard och omsorg eller
varme) eller ett visst hot (t.ex. terrorism). Projekten &r
ofta avgransade i tiden och till vilka som deltar. Raden
eller samverkansgrupperna kan t.ex. vara kommunala
naringslivsrad eller krishanteringsrad eller rad for samverkan
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Projektet STUDS initierades
av Jordbruksverket och syftet
med denna privat-offentliga
samverkan var att hoja be-
redskapen mot stora utbrott
av smittsamma djursjukdo-
mar. Projektet pdgick 2002/03
och samverkan var temporar
och formell ddr en represen-
tativ styrelse kombinerades
med operativa, handlings-
kraftiga delprojekt skapade
for varje sakfraga.

¥

Formell
A
Avtalsbaserad
samverkan
Temporadr | »| Varaktig
"Traditionell"
samverkan
\
Informell
Figur 1. Tvd dimensioner av privat-offentlig samverkan. Bearbetning av figur i

Morth och Sahlin-Andersson 2006.
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http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6656/studs_djur_manniskor_priv-off_200611.pdf
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Ett arbete pabodrjades pa
90-talet inom Uppsala lan,
CeSam (Central samordning

inom (-ldn), for att skapa
en effektivare samordning
mellan ldnets raddnings-
tjdnster. Arbetet baserades
pd att kommunerna och
ldnsstyrelsen fick extra
resurser for att hantera
evakueringar vid karnkraf-
tolyckor. Estonias forlisning
och omfattande regn- och
sndovader visade pa behov
av en mer utvecklad sam-

ordning.
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inom andra omraden som t.ex. miljo, dar man utokar
verksamheten med en problemstdlining kring krisbered-
skap. Erfarenhetsmadssigt ar det battre att anvanda redan
etablerade samverkansformer, i den man sadana redan
existerar, dn att skapa nya speciellt for privat-offentlig
samverkan for krisberedskap.

Ofta initieras privat-offentlig samverkan i en planeringsfas,
men den kan ocksd uppstd som resultat av en kris, (under
och efter krisen) dar samverkansbehoven blivit tydliga.
Samverkan avgrdansas med fordel ofta kring ett problem
eller en aktivitet. Den avgransas ocksd ofta organisatoriskt
och tidsmadssigt och beror problemstaliningar med viss
varaktighet, med ambitionen att samarbetet ska avslutas
nar problemet ar 16st eller ndr samarbetet dvergar till en
mer strukturerad organisationsform. Samverkan kan
emellertid ocksa vara langsiktigt institutionaliserad. Om en
samverkan ska vara tempordr eller 1dngsiktig avgors av dess
syfte, vilka aktorer som medverkar och hur komplexa
problemstdllningar man hanterar.


http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6130/cesam-c-central-samordning_c-lan.pdf
http://www.krisberedskapsmyndigheten.se/upload/6130/cesam-c-central-samordning_c-lan.pdf
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