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Forord

Denna populdrvetenskapliga skrift bygger pa ett mer omfattande arbete Det dr
inte stenarna som gor ont. Roster fran Herrgdrden, Rosengard — om
konflikter och erkdnnande som utgor slutpunkten pé ett trearigt
forskningsprojekt. * T detta ingar ocksa en dokumentéarfilm som handlar om
brand- och sakerhetsvardars arbete inom Riaddningstjansten Syd. Projektets
genomforande hade inte varit mojligt utan det tillmotesgdende som mott oss i
manga olika ssmmanhang. Inte minst fran boende pa Herrgéarden och i 6vriga
Rosengard som stillt upp pa fokusgrupps- eller personliga intervjuer, fran
ungdomar som beréttat om sin situation, fran dialogmdéten med polis och
raddningstjanst, men ocksa fran ménga som arbetar i omradet.

Rapporten ingar i forskningsprojektet “Forebyggande sédkerhetsarbete —
Metoder for méten och dialoger” och ir finansierat av Myndigheten for
Samhallsskydd och Beredskap (ursprungligen Raddningsverket), Malmo
hogskola samt Malmo stad. Innehall och slutsatser star forfattarna for.

1 Hallin, P-O, Jashari, A, Listerborn, C och Popoola, M (2010) Det dr inte stenarna
som gor ont. Roster fran Herrgdrden, Rosengdrd — om konflikter och
erkdnnande, Malmo Publikationer i Urbana Studier, MAPIUS 5, Malmé hogskola
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Forslag till lasning

Denna rapport kan lisas i sin helhet eller inriktas mot vissa avsnitt. For de som
vill lasa en kortare version och fa en 6verblick 6ver innehallet foreslés foljande
avsnitt:

* Sammanfattning

* Avsnitt 1.1 Bakgrund och syfte, 1.2 Vem kastar sten? samt 1.3 Mot vem
kastar man sten?

e Avsnitt 2.1 Egna motiv till att kasta sten samt 4.4 En analysmodell

» Kapitel 5 Ndgra utvecklingsomrdden

Dessa avsnitt kan tillsammans med dokumentérfilmen Det dr inte stenarna
som gor ont — en film om moten och fordndring ligga till grund for en
diskussion om hur man kan arbeta forebyggande for att undvika konflikter
mellan polis, raddningstjanst och ungdomsgrupper.



Sammanfattning

Under senare ar har raddningstjanst och polis blivit utsatta for stenkastning
eller attackerats pa andra sitt. I flera svenska stader har konflikter utbrutit
mellan tondrspojkar och unga mén pa ena sidan och poliser pa den andra. I
denna rapport analyseras orsakerna till konflikterna med utgangspunkt i
hiandelserna pa Herrgarden i Rosengérd, Malmo ar 2008 och 2009. Vidare
diskuteras majliga atgarder for att komma tillratta med problemen. Rapporten
vander sig till personer som i sitt yrkesliv ar intresserade av en djupare
forstaelse av de forhallanden och mekanismer som kan leda till
konfliktsituationer mellan myndigheter och ungdomar.

Fem forhallanden ar centrala for att forsta konflikternas ursprung:

» Levnadsvillkor som begransar manniskors ekonomiska och sociala
forutsattningar.

» Social och territoriell stigmatisering som fungerar utpekande mot vissa
befolkningsgrupper och bostadsomraden.

» Befolkningssammansittning dér stora grupper av tonarspojkar och
unga mén som kanner starkt framlingskap till samhaéllet kan bli
drivande i konflikterna.

* Olika former av vald dar det inte bara handlar om det direkt fysiska
eller subjektiva valdet utan dven om ett symboliskt vald som handlar
om hur ndgon beskrivs eller talas om, samt systemiskt vald som stéanger
manniskor utanfor arbetsmarknad, majligheter till utbildning m.m.

Ungdomarnas egna forklaringar till stenkastning och konflikter 4r missnéje
med polisen, syssloloshet och spanning. En djupare analys visar pa behov av
synliggorande, erkdnnande, social status men ocksa missn6je med
levnadsvillkor och upplevd orattvisa. Medier spelar en viktig roll i de
konfliktspiraler som utvecklas och blir en del i ungdomars séatt att bli
synliggjorda. I grunden handlar det om att grannskap och relationer till
myndigheter inte fungerar och pa ett tidigt stadium kan hantera dessa problem.

For att hantera problemen behovs en bred uppséttning av atgiarder for att
undvika marginalisering och stigmatisering, men ocksé satsning pa barn och
ungdomar, stodja boendes kollektiva forméaga samt utveckla forbattrade
relationer med myndigheter. Riddningstjansten har en viktig uppgift att fylla
och behover utveckla sitt arbetssitt i akuta situationer savil som i det
forebyggande arbetet. Uppsokande arbete i bostadsomraden samt inriktning
mot vissa malgrupper kan vara en vig. Detta kan leda till 6kad tillit mellan
myndigheter och befolkningsgrupper och minska risken for sociala konflikter.

Rapporten avslutas med diskussionsfragor som ocksé ar kopplade till
dokumentirfilmen Det dr inte stenarna som gor ont — en film om moten och
fordndring som beskriver brand- och sidkerhetsvardarnas arbete inom
Raddningstjansten Syd.



1. Konflikter med
raddningstjanst och polis

"Det ar ju inte stenarna som gor ont.
De ar ganska sma, och agg och spott
gor inte ont, men det ar krdnkningen
som gér ont.”

1.1 Bakgrund och syfte

Under senare ar har raddningstjanst och polis blivit utsatta for stenkastning
eller attackerats pa andra sétt. I flera svenska stider har konflikter utbrutit
mellan tonarspojkar och unga mén pa ena sidan och poliser pa den andra.
Manga av konflikterna har blivit medialt uppméarksammade och sérskilt de som
utspelat sig i bostadsomradet Herrgarden i stadsdelen Rosengérd, Malmo.
Aven internationellt har liknande hiindelser intriffat. Bostadsomraden i
Frankrike, Storbritannien och andra platser i och utanfor Europa har blivit
utsatta.

I denna rapport analyseras orsakerna till konflikterna med utgéngspunkt i
héndelserna pa Herrgarden ar 2008 och 2009. Vidare diskuteras méjliga
atgarder for att komma tillrdtta med problemen. Rapporten vinder sig till
personer som i sitt yrkesliv ar intresserade av en djupare forstaelse av de
forhallanden och mekanismer som kan leda till konfliktsituationer mellan
myndigheter och ungdomar.

1.2 Vem kastar sten?

Det ar fa individer som varit aktiva i konflikterna, och det ar i stort sett bara
tonarspojkar och unga min. Vid de omfattande oroligheterna pa Herrgérden i
december 2008 och under viren 2009 uppskattade polis och sociala
myndigheter att det sammanlagt rérde sig om 100-150 personer som pa ett
eller annat satt varit inblandade. Med utgéngspunkt i Herrgardens
befolkningssammanséttning handlar det om cirka 10 procent av den manliga
delen av aldersgruppen 6 till 24 ar. Om de allra yngsta tas bort kan siffran stiga
till 15 procent. 34 av dem var underariga, dvs. under 15 ar. For hela Rosengard
handlar det om mindre &n 1 procent av befolkningen. Utover dessa deltog vid
nagra tillfallen ett fatal personer som inte bodde p& omradet.

2 Brandman 100215



Det ar dven begransade delar av omradet som ar utsatt. De flesta av
konflikterna har utspelat sig vid en mindre infart till Herrgarden eller pa
kortare gatustrackor. En storre del av bostadsomréadet har dock fungerat som
gomstille for ungdomar som forberett attacker eller forsokt komma undan
polisen.

1.3 Mot vem kastar man sten?

Att raddningstjansten inte ar det priméara malet for stenkastningen ar de flesta,
béde vuxna och ungdomar, 6verens om. Konflikterna finns mellan unga man
och polisen. Ungdomarna dberopar polisens vald mot dem som en orsak till
konflikterna. Vuxna tar avstand fran braken, men bekréaftar vid
fokusgruppsmoten att polisen inte dr omtyckt av stora grupper i omradet. Men
bilden ar dubbel. En del menar att polisen borde ta i med hardare tag mot
ungdomarna, andra menar att polisen inte behandlar ungdomar och boende i
Herrgarden eller pa Rosengérd pa ett rattvist och respektfullt satt.

Stenkastning forekommer &ven i andra sammanhang. Periodvis har bussar
varit utsatta, polisbilar, byggarbetsplatser och enskilda. Stenkastning har ocksa
forekommit mot skolor. Sammantaget har stenkastning utvecklats som en form
av konfliktpraktik som anvidnds i manga sammanhang, och som forts vidare
genom att yngre lar sig av dldre i form av ett socialt larande.

1.4 Viktiga forhdllanden

Det ar fraimst fem forhéllanden eller riskfaktorer som ar viktiga att belysa for
att forsta konflikternas ursprung:

* Levnadsvillkor

* Social och territoriell stigmatisering
* Befolkningssammansattning

+ Alienation

e Olika former av vald

1.5 Stadsdelar med olika levnadsvillkor

Herrgérden, i likhet med de flesta andra bostadsomraden i Sverige dar
konflikter utspelat sig, byggdes under det sé kallade miljonprogrammet under
1960- och 1970-talen. Omradena fardigstilldes for att ersitta en trang och
nedsliten innerstadsbebyggelse, och de nya husen placerades for att ge
utrymme for lekplatser och gronomraden. De skulle fungera som motesplatser
for en befolkning som nu skulle fa behovet av ljus, luft och rymd tillgodosett.
Det var en stadsmiljo som fann sina paralleller i Skarholmen, Tensta,
Hammarkullen och andra bostadskomplex i landets storstider. Rosengard i
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Malmo har ofta fatt symbolisera datidens planering som byggde pé en langt
driven funktionalism.

Trots de goda intentionerna uppfattades omradena av en del kritiker som
manniskofientliga. I kvarteren skulle det inte finnas affarer, skyltfonster eller
niringsverksamheter. Inkopen skulle skoétas pa en plats, i ett centralt placerat
kopcentrum. Det hjélpte inte att omradena var planerade for att vara bilfria,
ljusa och grona med manniskans bista framfor 6gonen. Socialarbetare,
journalister, forfattare och intellektuella kritiserade snart omradena som
manniskoovinliga. Efter en kort tid bérjade ocksa vissa av dem fa en minskad
befolkning. Orsaken till det var bl.a. en 6kad utflyttning till pendlarorter
utanfor stiderna eller till andra mer attraktiva omraden i stiderna. Resultatet
blev ett 6verskott pa lagenheter som kunde erbjudas invandrare, déar inte minst
flyktingar blev en viktig inflyttargrupp. Denna beskrivning staimmer inte minst
in pa Herrgarden som har en hogre andel boende med utldndsk bakgrund an
ovriga delar av Rosengard. Vissa av miljonprogrammets bostadsomréaden blev
darmed mottagnings- och transitomraden dit nyanlinda flyktingar kunde fa en
bostad. Manga av dem blev ocksa beroende av ekonomiskt bistdnd. Andra
omraden har efter hand stabiliserats vilket lett till att det inom en stadsdel som
Rosengard finns stora skillnader. Vissa bostadsomraden domineras av en
relativt ekonomiskt resursstark befolkning med ursprung i lander som
Jugoslavien, Bosnien, Polen och Danmark. I omradden som Herrgérden finns
senare invandrade grupper, ofta med ursprung utanfor Europa. For vissa
familjer blir det ett transitomrade som de lamnar nar moéjligheter ges, och nya
mindre resursstarka hushall flyttar in. Pa sa sitt halls omradet kvar pa en
ekonomiskt svag niva.

Aven boendeformerna skiljer sig 4t. I de resursstarka omradena dominerar
bostadsratter, medan i omraden som Herrgarden ar det hyresritter. I vissa fall
ags husen av fastighetsidgare med kortsiktiga vinstintressen och som
asidosatter nodvandigt underhall. Herrgérden blev riksbekant genom de
nedslitna och 6verbefolkade ldgenheterna och forekomsten av kackerlackor.

1.6 Social och territoriell stigmatisering

Flera av miljonprogramsomréadena som Herrgarden och Rosengard har blivit
platser som utsétts for det som den franske sociologen Loic Wacquant kallar for
territoriell stigmatisering. 3 Stigma betyder ursprungligen mérke eller sticksar
och briandes eller skars in i manniskor for att varna andra fér dem som bar det.
Inom samhillsvetenskapen anvinds stigma for att belysa att sociala grupper
eller bostadsomréaden ges negativa egenskaper pa grund av grupptillhorighet
eller bostadsadress.

3 Wacquant, L (2008) Urban Outcasts: A Comparative Sociology of Advanced
Marginality. Polity Press.
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Medier har en viktig roll nar det giller social och territoriell stigmatisering.
Herrgarden och Rosengard har kontinuerligt statt i fokus for mediers
uppmairksamhet, dven nationellt och ibland internationellt. Det ar inte bara
konflikterna mellan polis, raddningstjanst och ungdomar som
uppmirksammas. Omfattande debatter bryter periodvis ut kring den daliga
boendemiljon, flyktingmottagningen, svara levnadsvillkor, kvinnofortryck,
pastadd islamisering, religios fundamentalism m.m. Det ar framst myndigheter
eller utifran kommande “experter” som journalister, politiker och forskare som
har tolkningsforetrade for att beskriva platserna. Tolkningar som baseras pa
starka maktpositioner och ar svira att ifragasatta. Vid vissa tillfallen
forekommer i medier kortare intervjuer med boende pa Herrgarden, men i
stort ar befolkningen osynliggjord eller hamnar i medieskugga.4 Pa sa sitt finns
en grundldaggande problematik kring hur denna typ av bostadsomraden
bevakas av massmedia. Utifran deras rapportering ar det litt att forestélla sig
Rosengard som en farlig och annorlunda plats. Det dr dock en bild som ménga
som bor, lever och arbetar i omradet inte kinner igen sig i. Det utvecklas & ena
sidan en mediedominerad berittelse som betonar det dramatiska och
spektakuldra, & andra sidan finns en annan som utgar fran de boendes
vardagsliv och som kan handla om boendemiljo, inkomster, skola och barnens
framtid. Den sociala och territoriella stigmatiseringen leder till att individer
och grupper ges bestimda egenskaper och inte ses som enskilda individer med
olika bakgrunder, erfarenheter och intressen.

1.7 Unga och alienerade man

Herrgardens befolkning ar ung. Av omrédets cirka 5 000 invanare var narmare
hilften under 18 ar 2008. Enligt kriminologen Tony Waters som studerat
ungdomskriminalitet och invandring ar férekomsten av stora grupper av
tonarspojkar och unga mén en av de viktigaste bakomliggande riskfaktorerna.s

Manga tonérspojkar och yngre min lever under likartade forhallanden som
“stenkastarna”, men deltog inte aktivt i oroligheterna. De som stéllde sig
utanfor var dessutom en 6vervildigande majoritet, 85-90 procent av
aldersgruppen mellan 15 till 24 ar. En viktig fraga ar darfor varfor en mindre
grupp tonarspojkar och unga mén gar 6ver till 6ppna konflikter med polisen
men inte de andra? En annan central fraga ar varfoér det &r mén och inte
kvinnor som deltar i oroligheterna?

I detta sammanhang blir begreppet alienation centralt och anvinds i
betydelsen forfraimligande, kinsla av maktloshet, meningsloshet, social
isolering och brist pa identitet.® De amerikanska forskarna Thomas Scheff och

4 Nord, L och Nygren, G (2002). Medieskugga. Stockholm: Bokforlaget Atlas.
5 Waters, T (1999) Crime & Immigrant Youth, Thousand Oaks, Cal.: Sage
Publications.

6 NE 20009.
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Susanne Retzinger har utvecklat en teori diar de menar att alienation upptrader
om manniskor kdnner misstro, krankning, skam och konflikt.” Om de inte far
mojligheter att bearbeta dessa kanslor kan de vid vissa situationer omsitta
dessa i valdshandlingar. Att kdnna alienation i forhallande till skola,
myndigheter, "det svenska” osv. kan leda till att man istéllet soker sig till andra
grupper och relationer dar man blir erkidnd, kanner tillit, stolthet och kan
utveckla nadgon form av givande samarbete. Man kan konstruera en positivt
upplevd identitet och utveckla ett nytt meningssammanhang. Det kan gélla allt
fran att gd med i idrottsforeningar, religiosa grupperingar, delta i sociala
natverk som baseras pa etnicitet till mer 16st sammansatta natverk av
tonarspojkar och unga man med kriminella inslag. Det kan ocksé leda till att
man soker sig till grupper diar man blir totalt underordnad och ger upp viktiga
aspekter av sin personliga integritet.® Exempel pa det senare kan vara religiosa
grupper och mer organiserade giangbildningar eller kriminella natverk med
stark inre social kontroll.

For att forsta varfor en specifik grupp av tonarspojkar och yngre man anvander
véld kan en hypotes vara att de jamfort med andra yngre mén och kvinnor i
mindre utstrackning har positiva relationer till andra sociala natverk som
familj, skola, foreningar, kamratnatverk osv.9 En mindre grupp av ungdomar
kan eller har inte mgjlighet att hantera alienationsprocesser utan kan till och
med kinna en dubbel alienation. De kianner alienation till polis, myndigheter
och samhalle, men kan ocksd komma i konflikt med 6vriga boende i omradet.

Generellt 1ar sig pojkar tidigt, till skillnad fréan flickor att uttryck for sorg, skam
eller radsla visar pa svaghet, medan ilska uttryckt i form av fysiskt vald ses som
styrka.1© Att tillgripa vald kan darfér ses som en del av det maskulina. For att
vald skall ses som ett alternativ vid en viss situation méste en relation
kiannetecknas av hog grad av misstro, missaktning, skam och konflikt. Det finns
heller inte forum for att kommunicera eller uttrycka dem. Med andra ord finns
en hog grad av alienation mellan pojkar, unga man och polis, och sannolikt
ocksa alienation till 6vriga samhéllet. Andra som lever under samma
omstandigheter och som inte heller har mgjlighet att hantera
alienationsprocesser, kan svara med andra reaktioner som till exempel
sjalvdestruktivt beteende. Problem med att hantera alienationsprocesser kan
leda till att man fastnar i en negativ kdnslospiral av fornedring, skam och
hamndbegir som kan paga under lang tid.

7 Scheff, T och Retzinger, S (1991): Emotions and Violence. Shame and rage in
destructive conflicts, Lexington Books Series on Social Theory

8 Scheff och Retzinger 1991:170

9 Jfr Hirschi, T (1974) Causes of Delinquency, Berkeley: University of California
Press och Ring, J (2001) Sambanden mellan riskfaktorer och brott i Estrada, F &
Flyghed, J, Den svenska ungdomsbrottsligheten, Lund: Studentlitteratur

10 Scheff, T (2003) Male Emotions/Relationships and Violence: A Case Study,
Human Relations; 56:727-749
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1.8 Olika former av vaid

Oftast forknippas vald till enbart fysiskt vald som drabbar enskilda eller
grupper av manniskor. Men vald kan ocksa ses i ett bredare ssmmanhang. Den
slovenske filosofen Slavoj Zizek problematiserar vildsbegreppet och menar att
det kan besta av tre olika former: subjektivt, symboliskt och systemiskt.* Det
direkt synliga subjektiva valdet ar det fysiska vald som har en tydlig aktor men
ocksa ett tydligt offer. Av de tre formerna ar aktoren egentligen bara synlig och
tydligt identifierbar i det subjektiva valdet. Symboliskt vald finns inbaddat i
spréaket och i meningsskapandet, pa ett sitt som gor négra tolkningar mojliga
och andra inte. Systemiskt vald ar f6ljderna av ett ekonomiskt och politiskt
system, dvs. samhillets struktur i global och lokal samverkan. ZiZek menar att
det subjektiva valdet forst kan forstas mot bakgrund av det symboliska och
systemiska valdet. Utifrdn en sddan definition ut6vas véld pa flera olika sitt,
men det ar forst nar det subjektiva valdet intraffar som det uppméarksammas
och debatteras, sillan satt i relation till de andra valdsformerna. Med
utgdngspunkt i en sddan véaldsdefinition kan nagot férenklat daliga
levnadsvillkor ses som uttryck for det systemiska valdet, social och territoriell
stigmatisering som det symboliska och de 6ppna konflikterna mellan
ungdomar och polis som det subjektiva.

Ekonomisk utsatthet, trangboddhet och barnfattigdom kan skapa grogrund for
kinslor av oréttvisa, inte minst for tonaringar. Tillsammans med att ofta
beskrivas som problem eller hot, och sjilv inte kunna se mojliga
utvecklingsvagar laggs grunden for stark alienation. Eftersom méanniskor inte
ar passiva “offer” for olika samhallsstrukturer utan handlande individer,
utvecklar de mer eller mindre medvetet olika anpassnings- eller for den delen
konfliktstrategier for att hantera eller reagera i sina livssituationer. Vid vissa
tillfallen kan effekterna av de systemiska, symboliska och subjektiva
valdsformerna vavas samman och ta sig vildsamma uttryck. Ibland riktas de
mot polis och raddningstjanst.

1 ZizZek, S (2008) Violence, London: Profile Books Ltd
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2. Darfor kastar vi sten

“Vialkommen till Ghettot, mannen. Ser
du? Vi har inget att gora har™2

2.1 Egna motiv till att kasta sten

Hur kan dé pojkars och unga mins valdshandlingar i form av stenkastning och
anlagda brander forstds? Vilka skél anger de sjilva for sitt handlande? I detta
kapitel presenteras de orsaker som ungdomar anger for sitt agerande:

* Hata polisen
»  Syssloloshet och spanning

2.1.1 Hata polisen

Aggressioner mot polisen ar ett av de mest framtradande motiven till
stenkastningen som ungdomar ger. Vid samtal beskrivs polisens agerande mot
ungdomar ofta som aggressivt och dar vissa havdar att de blivit slagna.
Motsvarande asikter forekommer ocksa i reportage fran olika tidningar.’3 Hur
utbredd denna uppfattning ar, eller vilka handelser de grundar sig pa ar
emellertid oklart. Helt klart ar att for vissa ungdomar &r hatet mot polisen en
av de viktigaste drivkrafterna till att kasta sten mot dem. Och mot brandmén
om det kan vara ett sitt att locka fram dem.

Aven om det finns grupper av ungdomar som hyser starkt aggressiva kinslor
mot polisen delas de inte av alla. Som tidigare ndmnts ar det en liten grupp
tonarspojkar och unga mén som &r aktiva vid konflikterna, medan manga
andra ungdomar och boende ar starkt kritiska till dem. Samtidigt kan de i sin
tur ge uttryck for misstro mot polisen. Vid samtal med modrar om ungdomars
berattelser om att polisen dr harda mot dem och anvinder fysiskt vald ar det
inget som de ifrdgasitter. Uppgifter om att det forekommer polisvald ar kéant i
deras vardag. Aven i samtal med min framstar polisen som en symbol for makt
och granssattning, men i lika stor utstrackning f6r maktmissbruk och
trakasserier.

Polisens uppdrag innebir att de i manga sammanhang far gé in som
granssittare dar foraldrar, sociala nitverk, skola eller andra myndigheter inte
fungerar. I den funktionen finns ocksa ritten att bruka vald. Samtidigt kan
denna rétt utévas pa varierande sitt men ocksa upplevas och uppfattas olika av
dem som utsitts for den. Vid oroligheterna pa Herrgarden och i andra delar av

12 Ur faltanteckningar 090315.
13 Se t.ex. Sydsvenska Dagbladet 081004 och Skdnska Dagbladet 090423
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Rosengard talar mycket for att motsattningen mellan polis och
ungdomsgrupper ar en av de viktigaste utlésande orsakerna till
héandelseutvecklingen. Bland manga ungdomar finns en latent och stark
aggression mot polisen som ocksa fungerar som grundval for olika handlingar
som att kasta sten, dgg, slangbomber osv. Vidare sitter olika handelser igang
konfliktspiraler, dir exempelvis ett polisingripande utlser motreaktioner fran
ungdomar i form av brander och stenkastning, och som polisen sedan kan fa
svart att hantera utan massiva insatser.

2.1.2 Syssloloshet och spdnning

Ett annat vanligt forekommande motiv som namns ar syssloloshet och
spanning. Att inte ha nagot att gora, att det ar spannande och roligt att anldgga
brander och konfronteras med polisen ar ett aterkommande tema. Det visas
ocksa under sjilva konflikterna dar ménga skrattar och tycker det ar
spannande. Det finns ett spanningsmoment i agerandet dar det ocksa handlar
om att komma undan. Den som lyckas bést far ocksa hogre status. Sa fort
risken att gripas blir storre, minskar motivationen till att anldgga brander och
kasta sten. Det finns ocksa en oro for att familjen skall fa veta att man deltagit
och de konsekvenser det kan leda till. Att anldgga briander och konfronteras
med polisen kan ses som uttryck for en slags missriktad kreativitet. Att
overskrida granser eller ge sig pa det "forbjudna” som att angripa
raddningstjanst men framst poliser ar lockande eftersom det ger utlopp for
spanningsupplevelser och kreativt skapande. Sociologen Jack Katz menar att
det finns spanningsmoment som kan uppfattas som spel, och dar man pé olika
satt skall lura motstdndaren och klara av att genomfora en handling.'4

2.2 Makt och kontroll

Utover de motiv som ungdomar direkt uppger, kan det finnas andra mer
underliggande orsaker som de inte sjdlva satter i samband med sitt agerande.
Och som kanske bara giller ett fatal individer. Det kan exempelvis handla om
att genom eget vald reagera pa och hantera vald och missaktning i nira sociala
relationer. Den tyske sociologen Ferdinand Sutterliity studerar ett antal unga
personer som begéatt upprepade valdsbrott.’> Han menar att flera i tidig
barndom utsatts for vald och missaktning i familjen vilket upplevts som
vanmakt och fornedring. I en andra fas utvecklas ett eget valdsutévande som
leder till en kinsla av att aterfa makt och kontroll och darmed ocksa en form av

14 Katz, J (1988) Seductions of crime: moral and sensual attractions in doing evil,
New York, N.Y. : Basic Books, cop.

15 Sutterliity, F (2004) “Was ist eine ‘Gewaltkarriere’?”, Zeitschrift fiir Soziologie,
33, 4:266-284 refererad i Heidegren, C-G (2009) Erkdnnande, Malmo: Liber
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erkinnande. Personen gar fran att vara offer till utévare. Det utvecklas en
sjalvbild dar man far uppréttelse, erkdinnande och respekt genom att utéva
vald. Ett likartat synsitt finns ocksa hos en del av de ungdomar som deltagit i
oroligheterna.

2.3 Att bli synliggjord - mediers roll

Att bli synlig i medier 4r ocksa ett motiv, och spelar en viktig roll i forhéllande
till ungdomarna. Att finnas med i medier eller visa upp sitt agerande genom
dem i forhéllande till andra ar viktigt. Medier blir pa sa sitt en medaktor i
hindelseutvecklingen genom att de blir en form av temporira offentligheter
dar ungdomar kan visa upp sig. Att finnas med i medier blir ocksa ett sitt att
”bli ndgon”, att fa en sjdlvbild och identitet. Det blir ett erkdinnande av att man
finns till.

2.4 Social stdllning och dramaturgisk
handling

Att anldagga brander eller kasta sten kan ocksa vara en handling som syftar till
att visa upp sig i forhéllande till andra. Det kan ske genom medier, men ocksa
genom att man agerar pa platsen dar hindelserna utspelar sig, eller att
tillsammans aterberitta vad som skett. Dessa sa kallade dramaturgiska
handlingar kan bade syfta till att markera en social stillning, men ocksa till att
utveckla en bild i forhallande till sig sjalv och till andra som deltar i
hiandelserna. Det kan iscensittas ett "spel” i forhallande till polisen diar andra
blir en publik for det egna upptradandet. Sannolikt kan bara de som nétt en
viss social status gora detta utan att bli anklagade for samarbete med polisen.
Enligt samtal med polismén ar de i sin tur mycket medvetna om dessa
iscensittningar och kan pa olika sétt "spela med”, men det handlar samtidigt
om att inte lata nagon “vixa sig for stor” utan att halla rimlig distans. P4 sa sitt
kan agerandet inga i ett strategiskt handlande frén bada sidor. Fran den yngre
mannens sida kan det handla om att behélla sin auktoritet eller respekt inom
gruppen. For poliserna kan det vara ett sitt att behélla situationen lugn och
inte 1ata den Gverga till att bli allt f6r hotfull.

En annan form av dramaturgiskt handlande kan utspela sig niar yngre man
anldgger brander for att fa polisen att ingripa och sedan kasta sten pa dem.
Svarar inte polisen trappar ynglingarna upp handlingarna genom att anldgga
en dnnu storre brand. Om polisen inte agerar nu heller blir det ytterligare
upptrappning. Pa sa sitt utvecklas ett provokativt spel for att fa polisen att
ingripa.

2.5 Levnadsvillkor och orattvisa

Forutom att berdtta om varfor de kastar sten och anlagger brander, sitter
ungdomar ocksa in sina handlingar i ett bredare samhallsperspektiv. De tar
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upp aspekter som mer allmént handlar om deras livssituation och
levnadsvillkor. Det har att gora med de sociala, ekonomiska och politiska
villkor som de lever under sett i relation till hur de upplever att andra har det.

Ungdomarnas syn pa Rosengird dr sammansatt. A ena sidan dr ungdomarna
positiva till de flesta miljoer, sdsom skolan, gardarna och samma sak giller
4ven fritidsgarden. A andra sidan uttryckte de en negativ syn pa omradet.
Manga ganger jamfor ungdomar Rosengard med andra stader och
bostadsomraden som ofta viljs att kallas for svenska omréden. Det egna
omradet kan mer metaforiskt liknas vid amerikanska bostadsomraden.

Skolan &r en av de viktigaste plattformarna for att ungdomar skall kunna
utveckla den kompetens som kravs for att fa ett fotfaste pa en arbetsmarknad.
Bade faktiska forhallanden och den bild som ges av skolan blir darfor
betydelsefulla. Manga ungdomar presenterar en dubbel bild av skolan diar man
bade kan uppskatta larare och skola men samtidigt ha en negativ syn. De vet att
endast en minoritet blir behoriga till gymnasiestudier och att skolorna far kritik
for resultaten. Manga ungdomar uttrycker darfor en pessimistisk syn pa sin
framtid och att det finns en orattvisa i samhallet. En del pojkar ser kriminalitet
som ett alternativ, och det finns en romantiserad bild som inte sillan ar
inspirerad av amerikanska forhallanden.



18

3. Konflikt- och mediespiraler

*Jag dr 16 ar gammal och jag erkdnner jag dar
kriminell. Det var jag inte innan. Men det finns inget
annat, mannen. Alla dr det har. Ja, jag ar liten, du
ser. Folk tror inte jag kan gora nat. Men jag kan
brdka.™6

Konflikter kan starta av olika anledningar, men ofta finns det utlosande
héandelser som inte rapporteras av medier. Och inte sillan sker det efter olika
polisingripanden. Briander kan ocksé anldggas pa grund av syssloloshet dar
kanslan av leda kan fungera utlésande men sedan trappas upp och bli mer
omfattande.

Ett hiandelseférlopp kan se ut som foljer: Pa kvillen sitter nagon fyr i en
sopcontainer eller sophus och Rdddningstjansten far larm om att det brinner.
Da raddningstjansten kommer till platsen attackeras brandmannen med stenar
eller 4gg. De retirerar och avvaktar till polis kommer dit. D& de anlédnder blir de
ocksa attackerade. De kan avvakta eller om branden verkar bli allvarlig ingripa
genom att sparra av omradet runt brandplatsen. De som kastar sten gommer
sig. Rdddningstjansten slacker branden. Media har tidigare anliant och ar
narvarande under stora delar av handelseférloppet. Manga manniskor fran
bostadsomradet kommer till platsen som &skadare. Polis griper senare under
kvillen nagra ungdomar som misstanks ha anlagt branden. Ungdomarna blir
slappta lite senare men héavdar att de blivit illa behandlade av polisen. Dagen
darpa samlas en storre grupp ungdomar efter en sms-kedja. De antdnder en
sopcontainer och Riddningstjanst och polis larmas och media anldander pa
nytt. Konflikten trappas upp och om den blir mer omfattande antands dack
eller slapkarror. Polis mobiliserar fler styrkor och medieintresset blir storre.
Forloppet kan da bli 1angvarigt och vara under flera dagar.

En utlosande hiandelse kan pa s sitt leda till en konfliktspiral dar handling
leder till konsekvens som leder till mothandling som leder till ny handling osv.
I figur 1 presenteras oversiktligt ett hdndelseférlopp och orsaker till start av
konfliktspiraler. Figuren baseras pa utvecklingen i Herrgarden och &r darfor
empiriskt baserad utifran detta bostadsomrade, men vissa inslag har sannolikt
generell giltighet och kan vara tillamplig 4ven for andra omraden.

Utgangspunkten ar ett bostadsomrade som har en stor grupp ungdomar och,
dar levnadsvillkoren ar och upplevs som sidmre och mer orittvisa jamfort med
andra omraden och stadsdelar. I bostadsomradet finns manga som kidnner

16 Ur faltanteckningar 090326



19

frustration 6ver sin livssituation, och déar sarskilt en mindre grupp tonarspojkar
och yngre min kianner stark aggression mot polisen. Orsakerna till detta kan
vara att de gripits vid oroligheter i omradet, att de anlagt brander, att de begéatt
eller misstankts for brott, att de varit narvarande vid polisingripanden, att de
rutinmassigt blir stoppade av polisen, att de vistas pa “fel platser” eller umgas
med personer som misstanks for kriminella handlingar. Vid polisingripanden
har de ként sig illa behandlade vilket leder till aggressioner och vilja till hAmnd.
Denna kénsla kan de bara med sig under lang tid, for att vid vissa situationer
leva ut den genom att anldgga brander, kasta sten eller dgg, skjuta raketer,
kasta smaéllare eller bega andra handlingar som framst ar riktade mot polisen.

Bostadsomréde med daliga socio-materiella levnadsvillkor

Stor grupp ungdomar

En mindre grupp utatagerande
tonarspojkar, unga man

Sociala spanningar i Syssloléshet  Kriminalitet Deltar i social:
omradet natverk
Oroligheter Spanningssokning
Konfliktspiral Polis ingriper
Vill hdmnas mot polis Anlagger brander Begar brott Missténks for

g : Qb‘ brott

. . i Sten- och &ggkastning
Aggressioner mot polis Konfliktarena  mot raddningstjanst och

(} polis
Kanner sig illa behandlade Provokationer mot polis

) Rosengérd som
H ineni ¥ symbol
N Grips av polis& 3 { Mediespiral
Media rapporterar s«

Figur 1 Konflikt- och mediespiraler

D& media rapporterar om hindelserna laser eller ser ungdomarna vad som
skrivs eller visas pa TV. De dr medvetna om vilka som &r journalister eller
fotografer och har ofta en uppfattning om de ar "bra” eller ”déliga”. Pa sa satt
startar en process dar ungdomarna blir synliggjorda och bekréftade bade
individuellt och som grupp. Man blir nagon, dven om det sker genom
handlingar som framstills som negativa i medier. Pa sé sitt utvecklas en
mediespiral dar medier och ungdomar 6msesidigt paverkar varandra. Medier
rapporterar om dramatiska hindelser och ungdomarna blir synliggjorda genom
dem. I en parallell medieprocess konstrueras eller forstiarks bilden av
Herrgarden men framst hela Rosengérd som en farlig, annorlunda och
fraimmande plats. Trots den omfattande mediebevakningen forekommer sillan
att de boende mer organiserat kan uttrycka sina tankar eller kiinslor om
situationen. Processen kan leda till en territoriell stigmatisering av omradet,
samtidigt som stora delar av befolkningen anonymiseras och osynliggors.
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Det som vicker uppméarksamhet ar de direkta och fysiska valdsyttringarna, dvs.
det subjektiva vildet. Men som diskuterats tidigare méste vald och konflikter
ses i ett bredare samhallsperspektiv och mot bakgrund av det symboliska och
systemiska véldet. Som jamforelse har kravallerna i de franska fororterna 2005
av manga forskare och intellektuella definierats som politiska. Enligt Zizek var
de emellertid inte politiskt initierade och kan inte betraktas som motstand.
Istdllet bor kravallerna tolkas som ett krav pa erkdnnande. De som drabbades
av bilbranderna var boende i omradet, inte de vilbargade medborgarna. Det
fanns ingen djupare mening i ungdomarnas handlande enligt Zizek, utan
kravallerna var i férsta hand ett satt att uttrycka missnéje och gora sig synlig.

Att genom vald ta kontrollen 6ver en plats, kan ocksa ge en kénsla av
upprittelse. Det kan vara en forklaring till att ungdomar uttrycker stolthet 6ver
att poliser upplevs bli skramda, och att konflikterna beskrivs som spannande
och t.o.m. roliga. Genom valdet blir de synliggjorda och kan samtidigt fa en
kansla av revansch och upprittelse.
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4. Plats och grannskap

“Rosengard dr jdttefint och det dr bdsta
platsen i hela Malmo, tror jag.””

4.1 Platsens betydelse

Om alienationsprocesser kan vara en viktig forklaring till varfor vissa grupper
av tonarspojkar och yngre min kianner starka aggressioner mot polisen, finns
det andra forklaringar till varfor vald utovas inom ett specifikt geografiskt
omrade. Kéinslan av alienation och skam kan ocksa knytas till en plats om den
framstills pa ett negativt sétt av exempelvis media, om man blir illa bemoétt pa
grund av att man bor dér och tvingas forsvara den i olika sammanhang. Boende
kan dessutom tvingas forhalla sig till negativa forvantningar om hur platsen
och hur de sjélva forvantas vara. Ett vanligt fenomen ar att man inte uppger sin
bostadsadress om man bor i ett s.k. belastat omrade. Precis som att
relationsbaserade skamkénslor kan 6verga i vald, ar det troligt att skamkénslor
knutna till en plats ockséa kan gora det.

4.2 Plats och makt

Men det finns dven andra aspekter knutna till plats och makt. Vid studiens
genomforande fanns pa Herrgarden och Rosengérd bade mer 16st sammansatta
nitverk och mer organiserade gingbildningar med tonarspojkar och unga man.
De kiannetecknades i varierande grad av lojalitet och sammanhallning och en
kultur av att inte "tjalla”. Det géller dven vald som riktades mot dem sjélva fran
andra grupperingar. Detta férhallande pekar mot att det finns andra och mer
informella sitt att utéva informell kontroll och att skipa egen “rittvisa” inom
och mellan grupperna.

I vilken utstrackning denna “kultur” dven galler for mer breda
befolkningsgrupper ar oklart, men svarigheterna att hitta personer som
anmaler hdndelser eller stéller upp som vittnen pekar pa det. Det kan ocksé
peka pa en ridsla for de har grupperingarna fran den 6vriga befolkningen, eller
att man inte raknar med att fa tillrackligt skydd fran polisen om man nu skulle
vittna eller anmaila nagon. Det har med andra ord skapats ett maktvakuum
kring delar av det offentliga eller halvoffentliga rum dar natverk av
tonérspojkar och unga man, men dven mer organiserade gang under perioder
kan ta 6ver och kontrollera det. Konflikter med polisen kan darfor handla om

17 Fokusgruppsintervju med kvinnor.
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vem som har makten 6ver delar av det offentliga rummet. P& en del av
Rosengard utvecklades under senare delen av 2009 en kamp om begriansade
omraden som omfattade det lilla grannskapet (ndrmast bostaden) och den
lokala offentligheten (det som finns utanfor det lilla grannskapet) och mellan
delar av befolkningen och vissa ungdomsgrupperingar.

4.3 Grannskap som inte fungerar

Om grupper av tonarspojkar och yngre méan kan ta 6ver platser eller delar av
det offentliga rummet pekar det pa att grannskapet inte fungerar. Viktiga
funktioner som social kontroll, forméaga att gemensamt 16sa problem, samspel
mellan boende, fastighetsdgare och myndigheter, likval som samarbete mellan
olika myndigheter fungerar daligt. Det kan leda till svarigheter att bygga bade
nira och informella relationer som mer formella. Orsaker till dessa
forhallanden kan vara hog omflyttning, dar man flyttar frén ett ekonomiskt
utsatt omrade sa fort det ges mojligheter.

Enligt kriminologen Robert Bursik kan en snabb befolkningsutveckling och
heterogen befolkning leda till svarigheter att uppratthalla social kontroll i
ekonomiskt utsatta omraden av tre skal: 1) Det ar svart att uppratta mer
institutionaliserade former av intern social kontroll d& manniskor ar beredda
att flytta sa fort tillfille ges; 2) Framvéxten av priméra relationer som utgor
stommen i informella nitverk for grannskapskontroll &r mindre sannolika da
lokala natverk &r i stindig forandring; 3) Heterogenitet eller olikheter hAmmar
kommunikation och forsvarar darfor maojligheterna att 16sa lokala problem och
uppna gemensamma mal.8

4.4 En analysmodell

Avslutningsvis vill vi i detta kapitel summera var studie i en modell som sitter
olika aktorer och sociala forutséattningar i relation till handelserna i Herrgérden
och kanske andra likartade omraden. I konflikterna utkristalliseras fyra
huvudsakliga aktorsgrupper. Den forsta utgors av en befolkning med heterogen
bakgrund som lever under daliga socio-materiella levnadsvillkor i ett socialt
och territoriellt stigmatiserat omrade. En del av de boende ser bostadsomradet
som ett transitomrade. Grannskapet kinnetecknas av oklara och periodvis
konkurrerande sociala maktordningar, oklar social kontroll och oklar kollektiv
forméga. I omréadet bor ocksé en stor grupp ungdomar De upplever sig ha
daliga eller osdkra utvecklingsmojligheter. En aktiv grupp tonarspojkar och
yngre man kanner stark alienation till samhaéllet och ar drivande i konflikterna
med polis och radddningstjanst. Myndigheterna ar framst representerade av

18 Bursik, R J (1988) Social Disorganisation and Theories of Crime and
Delinquency: Problems and Prospects, Criminology, 26: 519-551
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polis, raiddningstjanst, skola och socialtjanst. De har olika uppdrag och dven
om de forsoker samarbeta, s& har de grundldggande olika funktioner i
sambhillet. Relationer mellan befolkning och myndigheter priglas av daligt
fungerande erkdnnandeordningar. Den fjarde aktorsgruppen ar
fastighetsdgarna som skiljer sig at vad giller synen pa fastighetsdgande och
forvaltning dar vissa prioriterar kapitalforvaltning och vinstmaximering. De
kan underlata att utfora nédvandigt underhall som i forlangningen skapar
osunda boendemiljoer. Darutover finns andra aktorer som olika foreningar
som kan fungera stodjande for enskilda individer men ocksa vara
stodjepunkter for familjer och grannskap.

Mellan dessa aktorsgrupper kan fem konfliktomraden identifieras dar
systemiska, symboliska och subjektiva valdsformer i varierande grad kan inga.
Det forsta ar konflikterna mellan grupper av tonarspojkar och unga min, och
polis respektive raddningstjanst. Den andre dr mellan samma ungdomsgrupper
och de 6vriga boende i omrédet. Den tredje dr mellan boende och myndigheter.
Den fjarde ar mellan boende och vissa fastighetsiagare och slutligen den femte
mellan myndigheter och nagra av fastighetsagarna.

Flera av konflikterna kan tolkas som att det finns oklara sociala kontrakt bade
inom befolkningen men ocksa i relation till myndigheter och fastighetséigare.
De boende har inte heller tillrickligt med fortroende for rattsviasendet vilket
gor att de inte anmaler forseelser eller vittnar. Vidare kan det finnas flera bade
formella och informella maktordningar pa omradet som periodvis bekampar
varandra. Vissa manliga ungdomsgrupper tar under perioder 6ver delar av det
offentliga rummet och kommer i konflikt med befolkning, polis och
raddningstjanst. Befolkningen & sin sida har inte tillracklig kollektiv formaga
eller styrka for att 16sa konflikterna pé egen hand. I nasta kapitel presenteras
négra, som vi ser det, viktiga utvecklingsomraden for att kunna hantera
konflikter och problem pa omraden som Herrgarden.

Riskgrupp av starkt alienerade
tonarspoikar och unga man

Mindre grupp drivande
tondrspojkar och unga

MARGINALISERING man

STIGMATISERING
&

Konflikt omraden
ALIENATION

DALIGT FUNGERANDE

Befolkning och \
ERKANNANDEORDNINGAR

grannskap
Informella
aktordningar

Formella
maktordningar

B OKLARA MAL OCH
- STRATEGIER

:&;
ot
e
Tl

BRISTER | KOLLEKTIV
FORMAGA . .
Fastighetsagare

och andra aktorer ANONYMISERAT OCH

VINSTMAXIMERANDE
FASTIGHETSAGANDE

Figur 2. Sammanfattande figur av aktorer och konfliktarenor.
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5. Nagra utvecklingsomraden

*Jag tror att mina barn ar de nya svenskarna.
Man maste ge dem en chans... de behover nya
chanser.”™9

5.1 Utvecklingsomrdden

Konflikter och stenkastning dr bara symptom pa stérre samhéllsproblem. Det
har redan ménga papekat forut. Samtidigt finns det stora svarigheter att finna
I6sningar. I andra linder, som exempelvis Frankrike, har utvecklingen pagatt
under en langre tid, utan att mer omfattande och verkningsfulla 16sningar har
utvecklats. Samtidigt har bostadsomradena forandrats dit allt fler med annan
etnisk bakgrund dn majoritetssamhaéllet hanvisas. For manga av dess invanare
har det ocksa visat sig vara svart att komma fran dessa omréaden. Det skapas en
inlasningseffekt bl.a. genom forsiamrade transporter. I Sverige har utvecklingen
inte gatt lika langt, och darfor finns det all anledning att f6lja och utvirdera det
arbete som bedrivs bade i Sverige men ocksa i lander som Frankrike och
Storbritannien. Nedan f6ljer nagra utvecklingsomraden som kan vara viktiga
att diskutera.

5.2 Bekdampa marginalisering

Stader som Malmo skiljer sig drastiskt fran hur staden sag ut for 30 ar sedan. I
likhet med ménga andra stdder haller den traditionella industristaden pa att
ersittas av nagot annat, men som dnnu inte har hunnit f4 en tydlig form. Det
saknas en gemensam forstaelse eller “berittelse” av vad den postindustriella
staden ar, kan och bor vara. Ett centralt problem i denna omvandling ar hur
marginalisering i olika former kan bekdmpas. Ett forsta grundlaggande
problem &r den diskriminering som sker pa arbetsmarknaden genom
utsortering pa grund av harkomst, namn, alder, kon osv..2° Manga har stora
kompetenser som inte tas tillvara, och ibland finns det orimliga sprakkrav pa
arbeten som inte kraver det. Problemet ligger inte i att manniskor inte vill
arbeta, utan att de inte slapps in pa arbetsmarknaden, att de blir fast i
projektanstéllningar. Likasa finns det betydande svarigheter att utveckla eget
foretagande jamfort med en del andra lander. Ett andra problem ar synen pa
arbete och mojligheter till I1onearbete. I likhet med det traditionella

19 Fokusgruppsintervju med kvinnor.

20 JLO (2006) SYNTHESIS REPORT, Discrimination against native Swedes of
immigrant origin in access to employment - Research study on Stockholm, Malmo
and Gothenburg.
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industrisamhallet &r 16nearbetet normerande och de flesta dtgarder som gors
syftar till att utveckla individers kompetenser for att de skall fa *fotfaste” pa
den ”ordinarie” arbetsmarknaden. Men kan det utvecklas en annan syn pa
arbete dar allt det som gors inom andra sektorer ocksé kan riknas in? Kan
lokala ekonomier utvecklas som ger fler mojligheter till arbete, och vilka
mojligheter finns att utveckla sociala ekonomier dar arbetet inom dessa blir
lika hogt viarderat som péa den “ordinarie” arbetsmarknaden? Nya former av
lokala ekonomier stiller ocksa krav pa stadens utformning, och hur bér
bostadsomraden utformas som stimulerar en sddan utveckling? Hur kan
kreativiteten hos gamla och nya aktorer lockas fram for att 16sa dessa problem i
“kunskapsstadens utkanter”? Vilka former av riskkapital behovs for att
stimulera utvecklingen av denna typ av sociala innovationer, samtidigt som
mojligheterna att finna arbete i andra delar av staden méste stimuleras? Ett
annat problem handlar om att de sociala trygghetssystem som finns idag ar
utvecklade for det traditionella industrisamhallet med tanke pa kortare
omstallningsperioder vid tillfallig arbetsloshet. De ar inte avsedda for
langvarigt ekonomiskt forsorjningsstod. Kraven pa att halla kostnader nere
leder till att m&nga myndighetspersoner ldtt hamnar i situationer diar det mer
handlar om social kontroll &n att stodja individers utvecklingsmdajligheter. Hur
skall behovet av langvarigt forsorjningsstod hanteras och kan det relateras till
andra former och en annan syn pé arbete?

Ett annat centralt utvecklingsomrade ar det som handlar om
kunskapsutveckling och larande. Manga foraldrar och elever véljer idag bort
skolor som de inte anser hélla tillracklig hog kvalitet, eller ser som mindre
lampade av andra skil. Resultatet blir skolor diar ménga av eleverna inte lever
upp till de krav som stills. Det behovs utvecklingsarbete for hur dessa elever
skall stottas och det géller inte bara innanfor skolans vaggar. Minst lika viktigt
ar det stod som de kan fa utanfor skolan. Hur kan stodjande nitverk byggas
upp utanfor skolan som bygger pa ungdomars forutsattningar och ger dem
trovirdiga utvecklingsvigar? Kanske handlar det om att fordndra synen pa
kunskap och larande och mer anpassa det till nya generationers behov. D&
handlar det mer om att utga fran de kompetenser som ménga elever har men
som inte bedoms.2* Ungdomar skall inte behova uppleva att de inte har nagra
utvecklingsmdjligheter innan ens vuxenlivet har borjat. Mélet méste vara att
alla skall se och fa moéjligheter till personlig utveckling och egen f6rsérjning.
Har kan foretag, organisationer och hogskolor ge viktiga bidrag genom att
formedla kontakter, initiera aktiviteter eller delta i andra verksamheter for att
visa pa och ge mojligheter till personlig utveckling.

Ett tredje utvecklingsomrade inom marginalisering ar den selektion som sker
pa bostadsmarknaden. Forskning visar att diskriminering pa bostads- precis
som pa arbetsmarknaden sillan &r resultat av enskilda fel eller missoden utan
beror pa mer rutinmaéssiga handlingar och kan ddrmed ses som uttryck for

21 Se t.ex. Stigendal, M (2004) Framgangsalternativ. Métet i skolan mellan
utanforskap och innanférskap. Lund: Studentlitteratur
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sociala strukturer. I en nyligen redovisad studie fran
Diskrimineringsombudsmannen visas att diskriminering oftare forekommer pa
hyres- dn pa bostadsrattsmarknaden, och att etnisk tillhorighet 4r mer
diskriminerande dn andra faktorer som t.ex. kon eller sexuell 1aggning.22
Diskrimineringen tycks vara direkt kopplad till manniskors ekonomiska
barkraft vilket innebér att ménniskor som pa grund av bristande resurser
hénvisas till hyresmarknaden ar speciellt sarbara. Att bekdmpa
diskrimineringsmekanismer pa bostadsmarknaden handlar bade om att
synliggora och forandra enskilda individers forestéllningar och
handlingsmonster som att fordndra bostadsforetags rutiner och arbetssitt.

Ett fjarde utvecklingsomrade for att bekimpa marginalisering ar att 6ka
manniskors mojligheter till makt och inflytande. Redan idag finns t.ex.
framgéngsrika exempel pa sjalvforvaltningsformer som skulle kunna 6ka
boendes inflytande 6ver den egna narmiljon. Likasa skulle olika former av
demokratiexperiment kunna leda till att bade kinslan och det reella
engagemanget okar for att delta i det politiska systemet pd kommunal, regional
och nationell niva.

5.3 Bekampa stigmatisering

Olika former av stigmatiseringsprocesser fungerar som utpekande for hela
bostadsomréaden och befolkningsgrupper. Det finns en tendens att medier
betonar mer sensationella och dramatiska handelser framfor vardagshandelser.
Maénga boende och de som arbetar i omradena kénner ofta inte igen sig. Att
forsoka dndra mediers arbetssitt ar sannolikt inte mgjligt. En forsta atgard ar
darfor istallet att minska grogrunden for de dramatiska rapporterna genom att
ta bort forutsattningarna till att konflikter eller kriminalitet bland
ungdomsgrupper kan vixa sig starka. Andra dtgarder ar att skapa motbilder
genom exempelvis nya former av medier som pa ett trovardigt satt skildrar
viktiga lokala fragor. En tredje typ av atgarder kan arbeta med att "lJadda om”
namn pa bostadsomraden och stadsdelar och ge dem mer positiva
associationer. Och kanske framst motarbeta bilden av det annorlunda och
inkludera dessa omréden i forestéllningen om staden i sin helhet, en slags
normalisering. Detta ar Sverige som det ser ut idag. Ett sddant arbete pagar
redan idag genom idrotten och andra forslag pa att lokalisera statusfyllda
verksambheter till olika stadsdelar eller att satsa pa fortatning och blandning av
boendeformer.

22 Diskrimineringsombudsmannen (2010) Diskriminering pa bostadsmarknaden,
LED 2009/268, Redovisning av regeringsuppdrag 1J2009/1834/DISK
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5.4 Satsa pa barn och ungdomar

Barn och ungdomar &ar en dominerande grupp pa omraden som Herrgarden
och Rosengéard. I rapporten visas att vissa ungdomar upplever syssloléshet som
en faktor bakom att anligga brinder. Aven framéver kommer ungdomar att
vara en stor grupp och det ar centralt att ta vara pé alla de kompetenser som
finns och som kan utvecklas hos dem. Darfor behovs satsningar for att ge
ungdomar utvecklingsmdgjligheter. I manga fall kan de fa vardefulla
erfarenheter genom att sjilva fa ta ansvar for att utveckla olika verksamheter.
Att vara med och starta och utveckla en fritidsgérd ar ett exempel. Andra kan
vara att delta i verksamheter hos raddningstjanst eller andra organisationer.

5.5 Utveckla den kollektiva formagan

Kollektiv forméga innebéar att manniskor kan sluta sig samman for att 16sa
bestimda uppgifter. Idag finns sdkert denna formaga inom ménga omraden
men har visat pé tydliga brister vad giller att hantera konflikter. Det har inte
funnits en lokalt fungerande motkraft som har kunnat hindra eller stoppa
dessa. Att utveckla en lokal kollektiv formaga hanger samman med att
tydliggora och jamka olika sociala ordningar, och att fa olika former av social
kontroll till att fungera. Att utveckla en kollektiv forméga hénger intimt
samman med att utveckla lokalt ledarskap och stabila sociala nitverk liksom att
starka olika former av sociala band som t.ex. mellan vuxna och barn och mellan
foraldrar och skola. Hur kan ungdomsgrupper stédjas och skall det vara olika
arbetssitt for flickor respektive pojkar? Att ta tillvara och stimulera "underifran
kommande” initiativ kan vara en vag, liksom det som tidigare namnts avseende
sjalvforvaltning och nya demokratiformer. Aven polis, andra myndigheter och
inte minst fastighetsagare kan utveckla strategier for att stodja framvaxten av
lokala sociala natverk. Finns det andra sétt att organisera polisens verksamhet
sd att langsiktiga relationer i narsamhillet kan utvecklas? En grundldggande
forutsittning ar att det skapas arenor for moten liksom att manniskor bor kvar
i omradet under ldngre perioder.

5.6 Utveckla fungerande
erkannandeordningar

Ett fungerande civilsamhaille kraver fungerande relationer mellan befolkning
och myndigheter. Ménga av dem som intervjuats i projektet uttrycker misstro
mot myndigheter och kinner sig utsatta for det som kan kallas for
misskdnnande. Ett viktigt utvecklingsomrade handlar darfoér om hur relationer
mellan myndigheter och befolkning kan utvecklas och forbattras, och sarskilt
mellan tonarspojkar, yngre mén och polis. Idag saknas fungerande
erkdnnandeordningar dir relationer bygger pa 6msesidig respekt. En stor
utmaning ar att diskutera och komma fram till hur dessa erkdnnandeordningar
eller sociala kontrakt skall se ut framéver. Vad krivs av forandrat polis- och
myndighetsarbete och vad kravs av befolkningen, samt inte minst hur skapas
former for respektfulla samtal dar gemensamma losningar kan diskuteras? En



28

viktig uppgift ar att utveckla polisens arbetssitt i relation till vissa
ungdomsgrupper. Att skapa en forstaelse for polisarbetet genom exempelvis att
bygga relationer till elever och grundskolor, samtidigt som polisen sjalvkritiskt
varderar sitt arbetssitt i forhallande till vissa grupper kan vara en vag.

5.7 Gemensamma mal och strategier

I Sverige har insatser gjorts i de sa kallade miljonprogramsomréadena under
olika perioder. Svagheten med dem har varit projektkaraktiaren dar pengar
skjutits till under avgriansade tidsperioder. Satsningarna kan ha medverkat till
ytterligare stigmatisering av olika bostadsomraden eftersom geografiskt
urskiljbara satsningar kan medverka till att behandla symptom, men inte att
forandra en grundlidggande ojamlikhet. Ett annat problem har
sektorsavgransningen varit dar det funnit svarigheter att samverka mellan olika
aktorer, dven om forsok har gjorts for att 6verbrygga dem. Alla verkar vara
overens om att det framdver handlar om att arbeta langsiktigt och
sektorsovergripande, men samtidigt dr det oklart hur detta arbete skall
bedrivas pa basta sitt. Hur formuleras genomtéinkta och realistiska
malbeskrivningar pa kort, medelldng och l1ang sikt? Hur involveras och
samarbetar olika aktorer dven utanfor myndighetssfaren?

5.8 Goda levnadsvillkor och langsiktigt
agarskap

I bostadsomraden som Herrgérden har underhéll av vissa fastigheter varit
eftersatt under ménga ar. Att rusta upp dessa ar viktigt, samtidigt som en stor
ombyggnad av miljonprogramsomradena ar pa viag. Om majligt kan en
fortatning ske med nya bostader och med varierande upplatelseformer. Om
omréaden blir mer attraktiva kan forhoppningsvis d&ven omflyttningen minska
och mer langsiktigt stabila sociala nitverk utvecklas. I detta arbete har
fastighetsdgarna en central roll. For det kréavs att de orienterar sig mot ett
langsiktigt dgarskap och storre samhaéllsansvar.

5.9 Vad kan raddningstjansten gora?

Brandman ar de som utsitts for stenkastning eller far ta hand om anlagda
brander som anvéands i konflikter med polis. Vilka méjligheter har da
raddningstjansten att hantera och forebygga dessa handelser?

5.9.1 Att arbeta utifran en vardegrund

Att brandman utsétts for stenkastning har for manga inneburit en chockartad
upplevelse och dir sjalvbilden fatt sig en torn. Att inte kunna utfora sitt redan
svara arbete utan risk for hot eller attacker har ocksa blivit ett
arbetsmiljoproblem. Darfor ar det viktigt att bade med tekniska atgarder och
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+ Riktlinje hot och véld, operativ rutin, extra resurser vid larm,
taktik, metodik

»  Lokal operativ rutin — kontakt varje passbyte

e Samverkan op. befil polisen, RAKEL, rutiner

+  Sokare till stadsdelsviardarna fran RSYD vid larm pa omradet

»  Anpassade hjalmar

»  Skydd mot laser

»  Forstarkta rutor

»  Kamera slickbil Jagersro

*  Kontinuerligt arbetsmiljoarbete i distriktsdialog

Figur 3. Exempel pa forebyggande operativa dtgdrder vid Jdgersrodistriktet,
Raddningstjdansten Syd. Killa: Attila Jensen 110513

forbattrade rutiner minimera riskerna for att bli skadade, men ocksi ha en
beredskap pa hur man som enskild och i grupp kan och bor agera vid hotfulla
situationer. For att kunna hantera sédana handelser med professionalitet ar det
viktigt att det finns en gemensam och genomdiskuterad vardegrund som ligger
till grund f6r hur man bor agera.

5.9.2 Akuta situationer

Fortfarande ar det relativt fa brandméan som utsatts for stenkastning eller
allvarliga hot. Hos en del raddningstjanster finns det vardefulla erfarenheter av
hur brandmaén och fordon kan skyddas, vilka regler som géller och nyttan av
kameradvervakning, hur man bor agera vid hotfulla situationer, nar och hur
man bor anvianda brytpunkter osv. Vissa har ocksé internationella kontakter
och erfarenheter som ar viktiga. Dessa erfarenheter bér sammanstillas och
spridas pa ett effektivt sitt.

5.9.3 Forebyggande arbete

Det viktigaste arbetet dr emellertid det forebyggande och kan knytas till
visionen om ett olycksfritt samhalle. Betydelsen av hembesok kan inte nog
understrykas. De har inte bara en effekt for att minska risken for brand eller
olyckor utan dven for att skapa tillit och fortroendefulla relationer till de
boende. Raddningstjansten blir en symbol och representant for myndigheter
och kan pa sa satt medverka till att utveckla de sociala kontrakt som inte alltid
fungerar. En viktig kompetens i detta sammanhang ar den interkulturella.
Manga ganger traffar raiddningstjanstens personal boende med ursprung
utanfor Sverige och med andra erfarenheter av myndigheter. Att utveckla en
interkulturell kompetens ar en viktig uppgift for manga raddningstjanster.
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+ Station Rosengéard invigning 20 mars 2009, 6ppen station
* Rekryterat frdn ESF projekt — méngkulturell bakgrund host 2009 ,
larlingsprojekt 2011
e Hembesok koncept Herrgarden 2010 - 6ver 2000 hushall
+ Infocenter Varda pa Herrgdrden 2010
» Skolinformation ak 8 samtliga Rosengérdsskolor samt punktinsatser
* 2 nir brandmain, vuxen narvaro pa hogstadieskolorna Rosengard
* BSV bla sommarprogram
* RISK, Raddningstjanst i samarbete med kidsen
»  SFI - steg 2: efter SFI besoker gruppen station Jagersro for informella méten
med brandpersonalen
* Omvirldsanalys/Studieresor tex England 2008 och 2009 med distriktets
personal
» Natverk/samverkan:
- SSP (+RSYD)
- Omréadesprogram
- Fredagsmoten stadsdelen - 6rat mot marken
- SMS-kedja bestédende av vuxna frivilliga i stadsdelen
- Forskningsarbete i samarbete med Malmo Hogskola

Figur 4. Exempel pa forebyggande arbete vid Jdgersrodistriktet,
Raddningstjdansten Syd. Killa: Attila Jensen 110513

Aven det omrddesbaserade arbetet bor kunna utvecklas och syfta till att bade
bygga goda relationer med fastighetsdgare men ocksé stirka den kollektiva
formégan hos de boende. Har kan kanske nya samarbetsformer utvecklas dar
boende mer organiserat tar ansvar for sitt omrade som ocksé inkluderar
forebyggande brandskydd. I vissa omraden fungerar sjalvforvaltning som en
bra modell att bygga vidare pa. I andra kan det utvecklas andra
samarbetsformer.

Det uppsokande arbetet pa fritidsgardar och skolor ir en annan viktig uppgift.
Kanske behover det ses over for att battre méta dagens ungdoms- och
elevgrupper. I vissa bostadsomraden kan det vara vardefullt att det 4r samma
brandmin som kommer till skolorna som ocksa deltar vid utryckningar. Pa sa
sétt blir raddningstjanstens personal inte anonym utan ndgon som man traffat
och fétt ett ansikte till. Ett annat alternativ ar att varje skola far en sirskild
brandman som besoker dem regelbundet och inte bara under lektionstid. Att
besoka skolor efter eventuella incidenter kan ocksé vara en metod att prova. I
Goteborg arbetar raiddningstjansten med vissa skolor for konsekvenslektioner
efter intraffade handelser. De arbetar ocksd med konsekvenssamtal med elever
dar en forutsattning ar att foraldrar eller motsvarande dr med. Dessutom skall
kurator eller skolskoterska delta for att fanga upp de signaler som kommer
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fram och med sin kunskap f6lja utvecklingen kontinuerligt. Erfarenheter fran
Herrgarden visar att det inte fanns forum dar elever kunde diskutera de
intraffade hindelserna under ledning av nagon vuxen. Det ar viktigt att snabbt
reagera och diskutera problemen for att inte handelserna skall trappas upp.

5.9.4 Speciella malgrupper

Ofta dr det ganska sma grupper av tonarspojkar som kan bli drivande i
konflikter med brandmén och polis. Sedan flera ar tillbaka finns det exempel
pa hur riaddningstjanster samarbetar med skola och forildrar for att forsoka
finga upp bade pojkar och flickor. Aven polisen arbetar med férsok att bygga
relationer med skolor och vissa ungdomar. Detta arbete bor utvirderas och
utvecklas. Ju tidigare man kan finga upp dessa ungdomar och ge dem goda
rollmodeller eller visa pd mdjliga utvecklingsvéagar desto battre. Har bor ocksa
skola, socialtjanst, polis och riddningstjanst kunna samarbeta battre.

5.9.5 Samverkan med andra aktorer

Samarbete och samverkan med andra aktorer kan ocksé ske pd andra sitt.
Fastighetsforetag och skolor har tidigare namnts. Kommunala verksamheter
och foreningar ar andra viktiga aktorer. For att ta ett brett angreppssatt i
arbetet med bostadsomraden eller stadsdelar kan gemensamma och
omradesbaserade risk- och sarbarhetsanalyser vara ett arbetssétt. Genom att
manga aktorer gemensamt identifierar och varderar olika typer av risker samt
bedomer formagan att hantera dem, utbyts erfarenheter och utvecklas ny
kunskap som kan omséttas i handlingsprogram och praktiskt arbete.

5.10Avslutning

Sverige och svenska stider genomgar i likhet med andra lander grundldggande
forandringar. Internationalisering och globalisering ar tva av de centrala
drivkrafterna. Denna omvandling paverkar befolkningsgrupper och
bostadsomréaden pa olika satt. I vissa fall uppstar sociala konflikter som skakar
om och fordandrar invanda forestillningar. Detta dr historiskt sett inte nagot
nytt. Successivt kommer nya forhallningssatt och arbetsformer att vixa fram
som forsoker att behdrska och l6sa problemen. I detta arbete kommer inte
minst raddningstjanst och andra sa kallade blaljusmyndigheter att spela en
viktig roll.
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Bilaga 1: Diskussionsfragor till rapporten och
dokumentarfilmen Det ar inte stenarna som
gor ont — en film om méten och forandring

Utga girna fran den vardegrund som utvecklats inom organisationen.

1. Vad i rapporten och i filmen kan du se som péaverkar eller aterspeglar er
vardegrund och socialt forebyggande arbete? Hur upplever du (som individ, i
din yrkesroll, fér din organisation) de har forandringarna i samhallet? Kanner
duigen dem? Om ja, pa vilket sitt har du stéllts direkt infér dem?

2. Hur kan jag och vi i var organisation arbeta mer forebyggande? Vilka ar
malgrupperna? Hur kan vi arbeta i forhallande till dem? Vilka problem kan vi
se och hur kan vi 16sa dem?

3. Hur behover jag och min organisation kompetensutvecklas for att mota de
nya behov som finns idag?

4. Ge tre forslag pa kort respektive lang sikt som jag och min organisation
behover arbeta med.

P4 kort sikt:

P& lang sikt:
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