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Basic tactical principles — proposals for
definitions and comments to them

Stefan Svensson

Abstract

This work is on fire fighting tactics. The purpose was to create a theoretical
tactical basis. The intention was also to hereby create a unitary idiom for
fire fighting tactics, in order to train and accomplish fire fighting operations
as effective as possible. The report brought focus to earlier work on fire
fighting tactics, in relation to a presentation of the problem, which served as
a basis for the following discussion in the report. The main conclusions
where that tactics comprises two main aspects; optimization and context and
that fire fighting tactics is how the fire fighting operations is set up,
structured and forms an entirety (a system) of parts (subsystems),
considering the two main aspect of tactics. Furthermore, the tactical
problem is the parameter of greatest significance to the structure of the fire
fighting operation and that the general solution to the tactical problem
consists of obtaining and maintaining control. The process of reaching this
was referred to as problem solving. Finally, it was stated that it should be
possible to create a sort of “dynamic rationality” as a basis for decision
making.
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Forord

Det huvudsakliga innehéllet i denna rapport tillkom under min
sommarsemester 1999, i ett hus alldeles intill Hovs Hallar i Skéane. Utsikten
var fantastisk, védret var stralande, havet var varmt och barnen var nsjda.

Bakgrunden till rapportens innehall och resonemang, #r en viss frustration
Over hur vi 1 dagsldget anvidnder begreppet taktik och dértill hérande
foreteelser. Avsikten med rapporten dr dirfor bland annat att dess innehall
ska kunna vara utgangspunkt for diskussioner och fortsatt utveckling om
rdddningstaktik. En grundliggande tanke dr ocksa att skapa ett enhetligt
sprakbruk for riddningsinsatser, sa att dessa kan &vas och genomf6ras pa ett
sa bra sitt som majligt.

Innehallet i rapporten kan ocksi sdgas utgéra en ram for mitt fortsatta
avhandlingsarbete.

For att underldtta forstielsen for resonemanget i denna rapport bor
betraktaren vid genomlédsning i sa stor utstrickning som méijligt forsoka
bortse ifrdn sina eventuellt tidigare fSrvdirvade kunskaper om
rdddningstaktik.

Under arbetets gang har jag fatt virdefulla synpunkter och kommentarer av
Lars Fredholm, Bernt Eriksson, Erik Cedergérdh, Thomas Winnberg samt
av min fru, Annika. Didrmed inte sagt att dom alltid delar mina
uppfattningar...

Stefan Svensson

Loberodd i november 1999

Figur 1, 2 och 3 4r ritade av Per Hardestam, efter idé av forfattaren. Ovriga
figurer, inklusive omslaget, ir ritade av forfattaren.
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Sammanfattning

Denna rapport presenterar, sammanfattar, foreslar och kommenterar nigra
teoretiska utgangspunkter for rdddningstaktik. Den handlar om att gora det
basta mdéjliga av en situation, med beaktande av radande omstindigheter.
Arbetet ingar som del i ett storre avhandlingsarbete om taktik.

Mélet med arbetet som redovisas i denna rapport 4r att skapa en
grundlidggande teori for rdddningstaktik. Syftet 4r dirvid att skapa ett
enhetligt sprakbruk for rdddningsinsatser, si att dessa kan 6vas och
genomfGras pa ett sa bra sitt som méjligt. Rapporten utgér ocksa ram for
pagaende avhandlingsarbete.

Arbetet tar upp och beskriver kortfattat de forskningsinsatser med inriktning
mot taktik som tidigare gjorts varvid dessa stills i relation till en
problembeskrivning. Denna problembeskrivning utgér grund for det i
rapporten dirpa f6ljande resonemanget.

Slutsatserna utifran rapportens resonemang, dvs forslag till definitioner, kan
sammanfattas enligt foljande.

Taktik omfattar tva grundldggande aspekter:
O optimering
0 kontext/sammanhang

Ar inte bada dessa aspekter beaktade, kan vi inte tala om taktik eller
beskriva ett skeende 1 termer av taktik.

Réaddningstaktik dr hur rdddningsinsatsen sdtts samman, struktureras och
bildar en helhet av delar. Denna helhet ska vara optimerad, dvs s& bra
sammansatt som mdjligt, och helheten ska finnas i en kontext, dvs i ett
sammanhang. Vidare si dr rdddningsinsatsen ett komplext system. Ett
sadant systems egenskaper kdnnetecknas i huvudsak av att systemet har
troghet, dvs tidsférdrojningar, samt att det kan vara kénsligt fér forandringar
1 vissa punkter.

Det rdddningstaktiska problemet dr den enskilt viktigaste parametern som
styr rdddningsinsatsens taktiska utformning. Genom att identifiera och
definiera detta problem, finner man ofta ocksd losningen p& problemet.
Praktisk svérighet kan dock uppsta i att genomfbra en viss 16sning.

Losningen pa det rdddningstaktiska problemet bestar i att erhalla och
bibehélla kontroll. Arbetet/processen med att na dithin kan vi kalla
problemlésning.

Atgarder &r taktisk sett riddningsinsatsen minsta bestandsdelar. Det #4r dessa
delar som sitts samman och bildar en helhet, i syfte att genomfora losningar
pé det raddningstaktiska problemet.

Strategin &r det langsiktiga arbetet for att stddja rdddningsinsatsen taktiska
utformning, ledning &r verktyget for att genomfora taktiken och ledarskap &r



den grupprocess som syftar till ledning, samordning och malstyrning av
gruppens arbete.

Det &r endast med ett offensivt upptridande som man kan paverka ett
olycksforlopp i en avsedd riktning. Grunden for att genomfora taktiken,
bygger pd att man agerar genom att ta och bibehalla initiativet.
Utgangspunkten &r att erhalla och bibehalla kontroll, genom att agera i
stéllet for att reagera eller parera. Det 4r genom ett sidant betraktelsesittsom
det blir intressant att beakta s kallade forebyggande atgarder, och att gora
sadana 4tgdrder till taktiska resurser. Genom att agera och planera for att
genomfora rédddningsinsatser, kan vi betrakta riddningsinsatser som
planerad verksamhet, med beaktande av forebyggande verksamheten — vi
agerar i stillet for att reagera/parera och ndr dirigenom kontroll redan innan
olyckorna intréffar.

Det 4r endast med hjélp av atgirder som ett avgorande kan nas. Dessa
atgérder ska samordnas for att dstadkomma stérsta mojliga verkan. Ledning
dr hér ett viktigt verktyg for att kunna utnyttja atgirderna, dér ”ledning” &r
en atgird i sig, bland annat med uppgift att styra, fordela resurser, anpassa,
etc.

Det finns tva taktiska grundinriktningar:
o offensivt
Q defensivt

En god taktik, som dessutom &r genomfSrbar, 4r av grundliggande
betydelse for hur arbetet vid en skadeplats forléper och for hur resultatet
kommer att bli. Om béade taktiken ar god och verktyget for dess
genomfGrande, dvs ledning, &r fungerande, kan man hantera dven komplexa
rdddningsinsatser/olyckor med sévil enkla som mer “avancerade” medel,
och fa ett gott resultat.

En viktig slutsats som ges av rapporten 4r att det, med utgingspunkt i
rapportens resonemang om taktik, bor ga att skapa ett slags “dynamisk
rationalitet” som bas for beslutsfattandet.
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Summary in English

This report presents, summarizes, suggests and comments some theoretical
basic tactical principles. It is on how to do the best possible out of a
situation, according to the prevailing circumstances. The work is an integral
part of a major Ph.D. work on fire fighting tactics.

The purpose of the work outlined in this report is to create a theoretical
tactical basis. The intention is also to hereby create a unitary idiom for fire
fighting tactics, in order to train and accomplish fire fighting operations as
effective as possible. This report will also serve as a framework for my
Ph.D. work.

The report also brings focus to earlier work on fire fighting tactics, in
relation to a presentation of the problem. This presentation of the problem
then serves as a basis for the following discussion in the report.

The following can summarize the conclusions from the discussions in the
report, i.e. my proposals for definitions.

Tactics comprises two main aspects:
a Optimization
g Context

If not both of these aspects are considered, we cannot talk about tactics or
describe a course of events in terms of tactics.

Fire fighting tactics is how the fire fighting operations is set up, structured
and forms an entirety (a system) of parts (subsystems). This entirety (this
system) is to be optimized, i.e. as a good entirety as possible, and it must
exist in a context. Furthermore, this fire fighting operation is a complex
system. Properties of such a system is characterized by inertia, i.e. time
delays, and that the system may have inherent susceptibilities to changes at
certain points.

The tactical problem is the parameter of greatest significance to the structure
of the fire fighting operation. By identifying and defining this tactical
problem, the solution to the problem usually also is found. However, in
practice there might be problems when trying to implement this solution in
the fire fighting operation.

The general solution to the tactical problem consists of obtaining and
maintaining control. The process of reaching this we call problem solving.

The (tactical) unit is, from a tactical point of view, the smallest structural
element of the fire fighting operation. These (tactical) units are put together
and forms an entirety (a system), with the purpose to carry through solutions
to the tactical problem.

The strategy is the long-term work with the purpose to support and aid the
structure (the tactics) of the fire fighting operation. Command is the
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implement for carrying through the tactics (the structure) and leadership is
the process within a group of people with purpose to manage, coordinate
and direct the work in the group.

It is only by an offensive performance at an accident site a course of events
at the accident can be affected in an intended direction. Accomplishment of
the tactics is based on acting by initiative. The focus should be on obtaining
and maintaining control, by acting instead of reacting or to ward off. It is by
such a starting point it will be interesting to also consider preventive
measures, here mainly structural fire safety precautions in buildings, and to
consider such measures as tactical resources when carrying through fire
fighting operations. By acting and planning for accomplishing fire-fighting
operations, we can consider fire-fighting operations as intended activity —
we will then be acting instead of reacting or warding off, and we will be
obtain and maintain control ahead of the accidents.

It is only by (tactical) units a settlement can be achieved. Such (tactical)
units must be coordinated in order to accomplish as large effect as possible.
Commanding is in this context an important implement to accomplish this,
where “command” itself can be considered as a (tactical) unit. The task of
this (tactical) unit is to direct, distribute resources, adapt, etc.

There are two possible tactical directions
a offensive
o defensive

A “good” tactics, which also is realizable, is of crucial importance to how
the work at the accident site passes off and to how the outcome will be. If
the tactics is god and the tool for its realization, i.e. commanding, is
functional, this will facilitate management of complex fire fighting
operations, using simple measures as well as more complex and then
receiving a good results.

An important conclusion in the report is that, based on the discussion as a
whole, it should be possible to create a sort of “dynamic rationality” as a
basis for decision making.
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Del 1

I del 1 ges bakgrund och en inledande beskrivning av problemet. Denna
forsta del kan betraktas som en problem- och metoddel.

Inledning

Under varen 1994 initierade R4ddningsverket tillsammans med Institutionen
for Brandteknik vid Lunds Tekniska Hégskola, ett doktorandarbete med
rubriken "Brandférebyggande atgirder som taktisk resurs under
rdddningsinsats”. Syftet med detta projekt var att studera forutsittningarna
for  utformningen av  ridddningsinsatser med utgingspunkt i
brandférebyggande atgérder. Avsikten var dirvid att eventuelit finna
metoder fOr att utnyttja siddana atgirder som resurs i samband med
rdddningsinsatser.

Arbetet resulterade bland annat i en licentiatrapport, dir det visades att
generella 10sningar pd taktiska problem bor gé att finna med hjilp av
reglertekniska principer (analytiska 16sningar pa taktiska problem) samt att
raddningsinsatser bor betraktas utifran systemteoretiska aspekter (Svensson,
1998). Sddana angreppssitt torde kunna generera generella 16sningar pa
taktiska problem (se dven Svensson, 1996a samt Svensson, 1996b).

Som en direkt f6ljd av detta arbete initierades under varen 1999 ett arbete
med den huvudsakliga inriktningen att wutifrdn det sa kallade
“réddningstaktiska problemet”, dels

0 fortsdtta utveckla och definiera begreppsapparaten kring teoretisk
taktik som kan beskriva rdddningstaktiska problem,

0 finna modeller for att utifrin tekniska och naturvetenskapliga
perspektiv peka pa och tydliggéra rdddningstaktiska problem och
dess l6sningar vid rdddningsinsatser, samt

0 studera generella egenskaper hos taktiska problem och dess
16sningar.

Avsikten &r ocksa att beakta sa kallade fSrebyggande atgirder, i huvudsak i
form av byggnadstekniskt brandskydd. Under 1999 har tyngdpunkten legat
pa att utveckla begreppsapparaten kring taktik.

Denna rapport avser att presentera, sammanfatta, foresld och kommentera
nagra teoretiska utgingspunkter for riddningstaktik. Arbetet baseras pa de
studier inom &mnet taktik som skett sedan 1994. Rapporten redogér for en
teoretisk grund kring taktik vid riddningsinsatser — riddningstaktik —
baserat pa forskning inom omrédet, en teoretisering som forhoppningsvis 4r
god och som dirfér ocksa kan tillimpas praktiskt, eftersom det inte finns
nagot sé praktiskt som en god teori, men inget s opraktiskt som en dalig
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teori. Jag utesluter inte att fortsatt forskning kan komma att helt eller delvis
forédndra slutsatserna och resonemanget i denna rapport.

Rapporten handlar om att gora det bista mdjliga av en situation, med
beaktande av rddande omsténdigheter. Man kan ocksa uttrycka det som att
det &r ett resonemang om att anvinda sina resurser pa bista sitt, si att ett
visst syfte eller ett visst mél i ett visst sammanhang kan uppnas.

Rapporten 4r en teoretisk grund att sti p4 men den gor inga som helst
ansprak pa att vara fullstindigt. Férhoppningen 4r att savil blivande som
yrkesverksamma brandbefdl ska kunna tillgodogdra sig innehallet for att
ddrigenom kunna genomfGra riddningsinsatser pa ett si bra sitt som
mojligt.

For att som brandbefél kunna utnyttja sina kunskaper om savil taktik som
ledning och ledarskap, anser jag det vara av stor vikt att #ven kinna till de
processer som styr beslutsfattandet, dvs hur individer och grupper resonerar,
analyserar och bedémer och utifran sitt resonemang, sin analys och sin
bedémning fattar beslut. Detta 4r nigot som inte behandlas nidrmre i denna
rapport, annat 4n att jag anser att arbetet i sig bér kunna utgéra underlag for
beddmningar och beslut i samband med rdddningsinsatser. I referenslistan
lamnar jag dock forslag till litteratur som jag sjdlv har funnit intressant och
vérdefull.

Rapporten kan ses delad i tre delar. I den forsta ges bakgrund och en
inledande beskrivning av problemet. Denna forsta del kan betraktas som en
problem- och metoddel. Den andra delen & huvuddelen av rapporten och
hér ges forslag till definitioner och kommentarer kring dmnet taktik. Denna
del kan betraktas som en resultatdel. I den tredje delen beskriver jag bland
annat hur taktik kan betraktas i ljuset av strategi, ledning och ledarskap.
Denna del kan betraktas som ett diskussionsavsnitt.

Mal och syfte

Malet med detta foreliggande arbete ér att skapa en grundliggande teori for
rdddningstaktik, ddrav namnet pa rapporten — riddningstaktiska grunder.
Syftet 4r ddrvid att skapa ett enhetligt sprakbruk for rdddningsinsatser, si att
dessa kan &vas och genomforas pa ett sa bra sitt som moijligt.

Bakgrund och problembeskrivning

I detta avsnitt avser jag att bland annat ta upp och beskriva de
forskningsinsatser med inriktning mot taktik som tidigare gjorts, varvid jag
stiller dessa i relation till min problembeskrivning. Denna
problembeskrivning utgér grund for mitt déirpd fSljande resonemang, i del 2
av rapporten.

Vid davarande FOA 55 i Karlstad (nuvarande Férsvarshogskolan)
genomfordes under dels 1988 — 89 och dels 1993 — 94 projekt om taktik vid
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rdddningsinsatser (Fredholm, 1990 respektive Fredholm 1995). Bland annat
beskrevs rdddningstaktik som ”...ménster av tinkande och agerande...”.
Arbetet var inriktat mot att utveckla den teoretiska grunden for taktik vid
rdddningsinsatser. Under detta arbete analyserades begreppet taktik och ett
antal delomraden identifierades, vilka avsags ligga till grund for fortsatt
utveckling. Dessa delomrédden (i referenserna ovan 4ven kallade betingelser
samt deras respektive ledord) har blivit tolkade som taktiska begrepp, vilka
anvdnds i samband med framfGrallt utbildning. Detta har, enligt min
mening, skapat forvirring kring savil teoretiska som praktiska aspekter pa
taktik  vid  rdddningsinsatser. Den  enskilde  beslutsfattaren
(befilet/raddningsledaren) 4r knappast hjélpt av denna begreppsforvirring,
och det taktiska resonemanget i samband med genomforandet av
rdddningsinsatser dr s gott som obefintligt. Avsikten med betingelserna
tycks i huvudsak ha varit att bedriva fortsatt forskning och utveckling
utifrdn en eller flera av dessa betingelser. Betingelserna omfattar bland
annat

0 det raddningstaktiska problemet, samt
Q rums-, tids- och mangfaldssamordning

Betingelsen “det rdddningstaktiska problemet” ir i Fredholms arbete utrett
och beskrivet i huvudsak utifrin en kognitiv aspekt, dvs hur en
beslutsfattare mentalt hanterar det riddningstaktiska problemet (Fredholm,
1990). I arbetet beskrivs ocksd att det inom ramen for fyra
problemdimensioner stills krav pa att arbete utfors i dynamiska processer,
inom alla problemdimensionerna samtidigt och att arbetet inom respektive
problemdimension 4dr beroende av arbetet inom de andra
problemdimensionerna. Det som beskrivs #r vad vi kan kalla dynamiskt
beslutsfattande (Klein, et.al., 1992). Praktiskt hanteras alltsad alla
problemdimensioner samtidigt. Savil i utbildningen som i en verklig
situation gor detta att det blir svért eller rent av oméjligt att tinka strikt i
termer av det rdddningstaktiska problemets problemdimensioner, eftersom
dessa i Fredholms resonemang baseras pa en mental process, inte pa vad det
rdddningstaktiska problemet egentligen &r, i nigon mer fysisk/pataglig
mening.

Fredholm (1995) beskriver hur problemet med att kontrollera olyckan som
en komplex dynamisk process, kan struktureras i tre faser:

1. ”vad &r detta”-fasen
2. ”kontrollovertagande”-fasen, samt
3. “uppordnings”-fasen

Dessa &r tre hanteringsfaser som det mentala arbetet med taktisk utformning
kan indelas i. Analysresonemanget 4r knutet till forskning om sa kallat
naturalistiskt beslutsfattande (Klein et.al. 1992) samt om dynamiskt och
fordelat beslutsfattande (Brehmer, 1994a och 1994b). Denna struktur ir,
enligt min mening, en fSrklaringsmodell for beslutsfattarens mentala arbete
med taktisk utformning. En sidan forklaringsmodell 4r en beslutsfattaren
inte betjént av i en faktisk situation. I denna rapport backar jag ett steg och
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tar istéllet stod i kontrollbegreppet, i syfte att finna lampliga hjalpmedel och
verktyg for beslutsfattare att verka utifran.

Ett stdrre avsnitt i denna rapport behandlar det rdddningstaktiska problemet,
dock frdn en helt annan utgingspunkt, i huvudsak utifran en sidan mer
fysisk/pétaglig utgangspunkt. Under arbetets géng (i princip sedan 1994) har
det identifierats vissa spar som gdr att hérleda till det som kan kallas sjilva
kdrnan av den uppgift rdddningsstyrkan har att 16sa, den kdrna som kan
kallas det rdddningstaktiska problemet. Jag menar att en noggrann och
grundldggande utredning kring det rdddningstaktiska problemet kan skapa
fOrutsdttningar for att 16sa en lang rad sivil teoretiska som praktiska
problem forknippade med rdddningsinsatser.

Vidare omfattar betingelsen “rums-, tids- och mangfaldssamordning” behov
av och krav pd flera olika och samtidigt verkande ledningsnivaer.
Betingelsen har i stort utvecklats till att bli generella principer for ledning av
kommunala riddningsinsatser (Raddningsverket, 1998), dock utan att
aterkopplingen till dessa tidigare arbeten vid FOA 55 skett.

Ett sitt att sammanfatta grunderna fSr den taktiska utformningen, 4r i de tre
parametrarna (Réddningsverket, 1992):

Q syftet med rdddningstjinst
a skadans art
O resurserna.

Denna indelning omfattar visserligen i stort de aspekter som man maste ta
hénsyn till vid utformningen av rdddningsinsatser. Indelningen speglar dock
inte den dynamik som finns i det system som vi kallar riddningsinsats. Det
finns dérfor en viss fara i att anvinda for kraftiga fSrenklingar, eftersom
dynamiken i systemet liitt forbises.

Under mitten av attiotalet utvecklades ett koncept vid bland annat Phoenix
Fire Department kallat Fire Command (Brunacini, 1985), nagot som
uppfattats som intressant &ven for svenska forhallanden. Konceptet bygger,
enligt min mening, pa vad vi normalt betecknar taktik och ledning, dvs bada
dessa omraden tillsammans. Ur detta koncept har vi plockat ut nigra bitar
som vi har ansett som speciellt intressant, bland annat si kallade
skadeplatsfaktorer (fire ground factors) och blandat detta med de ovan
refererade arbetena.

Eftersom detta Fire Command-system #r ett helt koncept, ett
systemtédnkande, blir det svart att plocka ut endast vissa bitar ur det och fa
detta att fungera i till exempel svenska forhallanden. Exempel pa orsaker till
att en sddan sammanblandning som skett, inte fungerar #r

G Sverige har ett annat byggsitt och annan byggteknik #n USA, vilket
bland annat medfor andra typer av risker for brandspridning
(konceptet utgar i mycket stor utstrickning fran brinder i byggnader)

O Sverige har generelit bade mindre styrkor, dvs féirre antal personal i
respektive styrka, och dven firre antal styrkor dn USA, vilket gér att
det stills storre krav pa att vi agerar “taktiskt”
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0 Ledarskap berors inte alls i Fire Command-system, nagot som
svenska brandbefidl manga ganger 4r mycket vil insatta i och som
péverkar rdddningsinsatsen i allra hogsta grad

0 Under senare ar har ett svenskt koncept for ledning av kommunala
rdddningsinsatser utvecklats, baserat pa systemteoretisk forskning
(Rédddningsverket, 1998). Bara detta argument i sig utgoér en bra
grund for att se 6ver hur taktiken hanteras, i samklang med ett sddant
koncept.

Slutligen vénder jag mig emot det resonemang om &verstark ~ understark
resurs stillt mot begrinsad — obegrinsad situation, som ofta anvinds. Hir
hévdar jag tre saker mot ett sddant resonemang:

1.

det &r ointressant om resursen Ar Overstark — understark eller om
situationen &r begrdnsad - obegrinsad, eftersom det primért &r
tillvéxthastigheten i resurs och situation som &r intressant.

En resurs dr bara understark/6verstark i mycket extrema situationer.
Taktik, enligt denna rapport, bygger pa att utnyttja den tillgéingliga
resursen optimalt. For 6vrigt, hur ska man veta om man ir &verstark
eller understark? Ett sadant resonemang om &verstark/understark
fungerar dérfor inte 1 praktiken.

En situation (olycka) kan aldrig vara obegrinsad. Mojligtvis kan
olyckan vara svardverblickbar. Ett befil bor med litthet kunna inse att
det finns en bortre grans for olyckan. En olycka (situation) ar dérfor
alltid begrinsad.

Med resonemanget i detta avsnitt som bakgrund, hivdar jag att det behovs
ett fornyat sétt att betrakta taktik, ett sdtt som tar hdnsyn till den dynamik
som finns i systemet och som léter sig knytas an till bland annat ledning.
Dessutom bér det vara ett betraktelsesitt pa taktiken som &r stringent och
anvéndbart, savil i teorin och i praktiken.

Lat oss nu darfor ge oss in pad det som 4r mycket mer intressant — ett
resonemang om taktik och ett forslag till hur en sadan teoretisering kan se
ut, dvs del 2 av denna rapport.
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Del 2

Del 2 &r huvuddelen av rapporten och hir ges forslag till definitioner samt
och kommentarer och resonemang kring dessa definitioner. Denna del kan
betraktas som en resultatdel.

Taktik

I detta avsnitt gors ett grundldggande resonemang och nagra definitioner i
dmnet utifran ett allmént perspektiv.

Taktik — de flesta av oss har i nigot sammanhang talat i termer av taktik.
"Det var taktiskt gjort” kan vi uttrycka som en komplimang nir nigon har
gjort ndgot som var bra eller riktigt vid ett visst tillfille eller som lag val i
tiden. Manga génger har ordet “taktik” en nagot negativ inneboérd och
betecknar ofta en sorts manipulativ verksamhet. Férsvarsmakten talar ofta
om taktik — till exempel taktik vid strid i bebyggelse eller flygstridens taktik.
Som jag ska visa lingre fram i detta arbete, har riddningsinsatsen en rad
likheter med striden.

Men taktik kan vara mer jordnira och alldagligt 4n si. Vi talar ofta i termer
av “taktik” i samband med sport- och idrottsevenemang. “Taktiksnack”
infor en fotbollsmatch och “taktik” vid hockeymatchen. Vi agerar “taktiskt”
i olika situationer, foretrddesvis i samband med gruppaktiviteter eller i spel.
Ofta talar man ocksa om taktik i samband med till exempel schackspel och
andra brddspel. Man ska d4 komma ih&g att de flesta bridspelen
ursprungligen var krigsspel, med syfte att trina krigsherrarna i si kallat
strategiskt och taktiskt tinkande. De olika pjdserna pa ett schackbride kan
endast forflyttas enligt vissa regler, dvs enligt vissa forutbestimda monster.
Pjdserna har ocksé olika uppgifter i spelet (jamfor: pa slagfiltet eller, som i
vart fall, pi skadeplatsen, dir olika aktorer har olika uppgifter — en
artillerist, en skyttesoldat, en rokdykare, en pumpskétare, etc.) och spelarna
mdste utnyttja sina pjdser pa bidsta sitt, genom att anvinda de olika
pjdsernas olika egenskaper tillsammans. Ibland miste spelarna medvetet
“offra”, dvs forlora eller riskera att forlora, en del av sina pjaser for att ett
hogre syfte, ett mer langsiktigt mal, ska uppnas — att vinna spelet. Ett
modernare sitt att spel och lekmissigt hantera taktik (och @ven strategi) r i
datorspel. Flera kommersiella datorspel inrymmer en rad intressanta taktiska
och strategiska aspekter. Personligen anser jag att flera av dessa datorspel
kan vara ett mycket bra sitt att trdna sitt taktiska och strategiska tinkande
och agerande.

Vad dr da taktik? Ovan gav jag en inledande forstaelse for begreppet och
foreteelsen taktik, genom att exemplifiera utifrdn schackspel och datorspel.
Men taktik dr inte bara schack eller datorspel. Nagot pragmatiskt uttryckt,
dvs utifrn hur ordet i sig anvinds och utifrin behovet av den typen av
verksamhet som “taktik” representerar, kan man siga att taktik dr att igna
sig at rétt saker vid rétt tillfille. Men vi ska dyka nagot djupare #n si i
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dmnet. Forst och framst ska vi komma ihdg att taktik #r starkt knutet till
begreppet “strategi”. Vi terkommer till strategi lingre fram, och ska darfor
inte férdjupa oss i detta just nu. Begreppens innebord liknar dock varandra,
det dr egentligen endast nyanser i tid och rum och framfbrallt i grad av
kontroll som skiljer.

Ordet “taktik” kommer fran grekiskans “faktike” och betyder (fritt 6versatt)
“konsten att uppstilla” (Focus 96). I begreppet taktik gar det att urskilja tva
aspekter, som dock manga génger kan vara svéra att skilja at. Den forsta
aspekten dr den som ér tydligast och som vi framforallt avser nir vi
dagligdags anvénder begreppet — att vi ska géra niagot optimalt, dvs sé bra
som mojligt i forhdllande till omstéindigheterna. Omstindigheterna
innefattar det som finns i omvérlden och som vi maéste ta hénsyn till, och
som &r en del av den andra aspekten, se exemplet nedan.

Exempel 1; omstindigheter att ta héinsyn till vid
planering av spelet vid en fotbollsmatch.

De omstdndigheter som vi maste ta hdnsyn till kan
vid en fotbollsmatch till exempel vara hur
motstandarlaget spelade sist vi motte dom, hur
planen dr som vi ska spela pd ("dr det grds eller
grus, vatt eller torrt? ") eller att en av vara ordinarie
centerspelare dr sjuk. Alla dessa omstandigheter,
och formodligen dnnu fler, maste vi ta hdnsyn till
ndr vi bestdmmer hur vi ska “ldgga upp” spelet
infor dagens match. Ska vi spela offensivt eller
defensivt? Ska vi borja defensivt och kdnna “ldget”
innan vi byter och satsar offensivt? Vi kanske ska
skifta hogerytter och vinsterytter, beroende pa hur
motstdndarlagets speluppstillning ser ut?

Vi kan tala om optimering — att vi ska géra det bista méjliga av situationen.
Finns inte optimeringsaspekten med i bilden, kan vi inte tala eller beskriva i
termer av taktik.

Avsikten med att tala i termer av taktik maste vara att gora nagot sa bra som
mdjligt. Darmed uppstr ocksd fragan om vem detta “ndgot” &r bra for.
Generellt &r det den som talar i termer av taktik som det bor vara bra for.
Det kan ocksé vara bra eller “gott” i ett stdrre, samhilleligt perspektiv.
Avsikten behdver dock inte nodvindigtvis vara god. Det gar ju ocksa att
handla taktiskt med onda avsikter. Som jag nimnde inledningsvis, har
innebdrden i ordet “taktik” manga génger ett manipulativt syfte och en
negativ klang. Ett krig har jag personligen svart att betrakta som gott, dven
om syftet kanske &r att “befria” ett folk frén fortryck. Kriget i sig medfor
ddda eller skadade ménniskor eller forstérd egendom. Detta har jag svart att
se som alltigenom gott. Man talar ofta 4nd4 om “vinnare” och “forlorare” i
krig, och syftet ar generellt att vinna 6ver fienden, dvs att patvinga fienden
sin egen vilja, och att detta ska ske s bra som méjligt”. Darfér kan man
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tala om taktik dven i krigets syfte. Dessutom bér jag nimna att Clausewitz
(Clausewitwz, 1968) beskriver kriget som politik ut i dess yttersta spets,
vilket ger en tdnkvérd dimension pé kriget (och pa politik...).

Man ska ocksa ha i atanke att optimeringen #r dynamisk, dvs att den &r
tidsberoende, och att optimeringen sker under beaktande av dimensionen
tid.

Den andra aspekten ir inte fullt lika uppenbar, men den baseras pa att det
krivs en kontext, dvs ett sammanhang, i praktiken en omvirld som det vi
ska gora finns i, verkar i och verkar gentemot. Denna aspekt leder ofta till
att det krdvs en serie av Aatgirder, som i sig visserligen utgér ett
sammanhang, men det Krévs att det ocksa finns en kontext utanfor atgérden
eller serien av atgdrder som atgérden eller serien av atgirder verkar mot
eller dtminstone i. I en serie av atgérder #r varje enskild atgéird beroende av
tidigare atgérder och som i sin tur kommer att paverka paféljande atgirder.
Dessutom kan det ofta behdvas flera individer, dvs en grupp eller ett lag, for
att genomfora serien av atgirder och ibland till och med ocksa for att
genomfora en enskild atgdrd. I de fall d& det 4r en serie av atgirder som
krivs, behover dessa ocksd samordnas i tid och rum for att utférandet ska bli
sd bra som majligt. Dessutom tillkommer dven hir dimensionen tid, dvs att
alltsammans normalt sker i realtid eller &tminstone i nigon form av
(ordnade) tidssteg. I dessa fall kommer ledning in som ett viktigt verktyg,
men detta dterkommer jag ocksa till ldngre fram, i ett sirskilt avsnitt om
kopplingen mellan taktik och ledning. I vissa fall 4r det bara en enskild
atgérd som krévs och inte en serie av tgérder. Men d4, och i synnerhet da,
maste den enskilda tgéirden finnas i ett sammanhang, dvs det maste finnas
en omvérld som atgidrden paverkar och som ocksa paverkar atgéirden.

Det finns hela tiden ett beroendeforhallanden mellan Atgirden, eller serien
av atgdrder, och sammanhanget som atgérden eller serien av atgirder finns
och verkar i. Finns inte detta férhallande, kan vi inte heller tala om taktik.
En enskild atgérd, eller serie av atgérder, som inte 4r kopplad i tid eller rum
kan inte vara taktisk.

Taktik omfattar tvi grundliiggande aspekter:
1. optimering
2. kontext/sammanhang

Ar inte bida dessa aspekter beaktade, kan vi inte
tala om taktik eller beskriva ett skeende i termer
av taktik.

Raddningstaktik

Lat oss nu titta mer pi taktik i sammanband med riddningstjinst, dvs
raddningstaktik. I tidigare arbeten om raddningstaktik har det uttryckts att
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rdddningstaktik 4 monster av tinkande och agerande (Fredholm, 1990).
Min avsikt i detta avsnitt &r att identifiera och definiera just ett sadant
mdnster. Lat mig dock forst gora nagra definitioner som 4r visentliga for det
fortsatta resonemanget.

I detta sammanhang 4r raddningstjdnst de rdddningsinsatser kommunen har
att svara for vid olyckshéndelse eller 6verhingande fara for olyckshindelse,
for att hindra eller begrénsa skador pa ménniskor, egendom eller i miljon.
Dvs en négot sndvare definition 4n ridddningstjinstlagens (1986:1102)
definition. Jag har av praktiska skil uteslutet statlig riddningstjénst, dven
om mitt resonemang i grund och botten sdkert fungerar dven i dessa
sammanhang.

For att utfora rdddningstjénst har kommunen en eller flera riddningsstyrkor
till sitt forfogande. Nir denna eller dessa riddningsstyrkor utfor
rdddningstjénst, gor de detta i form av s kallade riddningsinsatser.

Vid en riddningsinsats, i praktiken mellan utlarmning tills dess
rdddningstjénsten 4r avslutad och ridddningsstyrkan limnar skadeplatsen,
genomfdrs en méingd saker och arbetsuppgifter, vilka vi kan kalla atgirder.
I andra sammanhang anvinds begrepp sisom metoder, komponenter,
aktiviteter eller enheter. I stort dr det dock samma sak eller motsvarande
fenomen som avses. I denna rapport kommer jag dock att anviinda
begreppet atgirder. Jag dterkommer mer till detta liingre fram i avsnittet om
atgérder.

Exempel 2; nagra olika dtgdrder vid
riddningsinsatser

Nagra olika atgard kan, vid en
brandsldckningsinsats, vara

e Utarmning (dar dtgdrden bestar i val av
utrustning/fordon, etc)

e framkorning

® vattenforsorjning (slangdragning och
pumpkorning)

e haltagning
e Jgvertrycksventilation

o sldckning.

Atgérder sdtts samman och utgér tillsammans med olyckan som kontext, en
riddningsinsats. Hur dessa &tgdrder sitts samman och struktureras till en
helhet i en kontext, dvs tillsammans med olyckan, #r riddningstaktik.

Detta innebdr ocksd att rdddningstaktik, liksom taktik, har tva
grundaspekter, optimering och kontext.

22



Riiddningstaktik dr hur riddningsinsatsen sitts
samman, struktureras och bildar en helhet av
delar. Denna helhet ska vara optimerad, dvs si
bra sammansatt som mdajligt, och helheten ska
finnas i en kontext, dvs i ett sammanhang,.

Lat oss titta mer pad grundaspekterna optimering respektive kontext, i
samband med raddningstjanst.

Optimering

Réddningstaktik har, precis som taktik, tvd aspekter, varav optimering &r
den forsta. Optimeringen har i sin tur tvé delar. Dels ska varje &tgird utforas
sa bra som mdjligt, i forballande till raidande omsténdigheter. Och dels ska
atgérderna sattas samman till en helhet i tid och rum, och pa bista sitt, i
forhallande till rddande omstindigheter. Det kan dock vara olika
omstindigheter, eller snarare olika detaljeringsgrad i omsténdigheterna som
paverkar de enskilda atgdrderna respektive hur de olika atgirderna sitts
samman.

Exempel 3; omstindigheter att ta hinsyn till vid
genomforandet av en rdddningsinsats.

De omstandigheter som vi maste ta hénsyn till vid en
rdddningsinsats kan till exempel vara

- hur stor branden dr vid framkomsten (100 m’,
1000 m2, ett rum eller en hel ldgenhet)

- brandens tillvaxthastighet
- hur stor risken dr for brands spridning

- vilken typ av byggnad som brinner (villa,
ldgenhetshus, industri eller vilken
byggnadskiass)

- vilken typ av kemikalie som lickt ut
- hur stor mangd av kemikalien som ldckt ut
- hur manga mdnniskor som dr i fara

- vdder och vind

Léngre fram kommer jag att i stdrre utstrickning behandla just de
omstindigheter vi har att ta hinsyn till vid en rdddningsinsats, och hur dessa
kan samlas i en enda parameter — det rdddningstaktiska problemet.

Optimering bestér 1 grund och botten av att maximera vinst och minimera
forlust. Manga ganger kan det dock vara svart att avgéra vad som #r vinst
och vad som é&r forlust. Nar en olycka intriffat ligger det nira till hands att
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betrakta allt som forluster som ska minimeras. Men med ett nigot Jppnare
betraktelsesitt gar det att skilja vinster frin forluster. Det enklaste sittet #r
att betrakta allt “odrabbat” (och framforallt sidant som kan bibehallas
“odrabbat™) som vinst och allt “drabbat”, dvs i ndgot avseende paverkat av
olyckan, som forlust, dvs under forutsittningen att man inte kan ridda detta
drabbade sd att det aterigen kan betraktas som odrabbat. Till forlust hor
ocksd forbrukning av egna resurser, eftersom utnyttjandet av de egna
resurserna dr grunden for optimeringen, och da ocksa for taktiken. Det ir ju
primért den egna resursen som anviinds. Darfor bor ocksé forbrukningen av
den egna resursen minimeras.

Exempel 4; vinster och  forluster vid
rdddningsinsats i samband med en brand i en
byggnad.

Vinsten som ska maximeras kan bestd i att forhindra
brands spridning fran en brandutsatt del av en
byggnad till en icke-brandutsatt del, till exempel en
annan brandcell.

Pa motsvarande kan forlusten som ska minimeras
besta i sldcka den brandutsatta delen sa fort som
mojligt, sa att skadorna i denna del blir sa sméa som
mojligt.

Exempel 5; vinster och  forluster vid
riddningsinsats i samband med ett utslipp av farlig
kemikalie.

Vinsten som ska maximeras kan besta i att forhindra
spridning av kemikalien till omrdden som dnnu ej
drabbats. Ett sadant omrade kan vara ett
vattendrag, ett bostadsomrade eller en kobescittning
iett stall.

Forlusten som ska minimeras kan till exempel besta
i att stoppa utflodet av kemikalien eller att undsdtta
redan skadade mdnniskor sa fort som méjligt s att
dessa kommer under vard,

De olika delama som ridddningsinsatsen bestdr av, har ett Smsesidigt
beroendeforhallande mellan varandra. Dvs en viss atgird &r ofta direkt eller
indirekt beroende av savil tidigare som samtidigt genomforda tgirder och
kommer ocksd i sin tur att pdverka étgérder som vidtas senare, se figur 1
nedan (Svensson, 1996b).
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) Flgur 1; som éﬁ helhet av dél&r

Figur 1 ovan visar hur de olika 4tgirderna A, B, C, D och E hiinger samman
och paverkar varandra, bade utifrén att varje enskild atgird r beroende av
tidigare dtgirder och att varje enskild tgiéird ocksi kommer att paverka
péfoljande étgirder. Dessutom kan flera av Atgirderna verka “parallelit”,
dvs samtidigt. Det kan ocksi finnas flera tgirder som ligger utanfor”
figuren, dvs som ir anslutna till de streckade pilarna. Taktiken, dvs
utformningen, bestar i stort av att fordela dessa atgirder i tid och rum, s att
ett eller flera mal uppnas.

Vid optimeringen, dvs vid utformningen av insatsen, maste dirfor hinsyn
ocksa tas till det beroendeforhéllande som finns mellan de olika dtgirderna.
Ett sidant hinsynstagande kriver normalt en mycket god insikt i hur olika
atgérder paverkar varandra och hur olika atgirder paverkar olycksférloppet,
oavsett vilken typ av olycka som ska hanteras.

Lat mig fortydliga resonemanget om riddningsinsatsen som en helhet av
delar, med hjélp av tva exempel (exempel 6 och 7 nedan).

Exempel 6; raddningsinsatsen vid brandslickning
som en helhet av atgirder

Vid en vindsbrand i et (flerfamiljshus gor
rdddningsledaren den bedémningen att det inte finns
tillrdckligt med personal for att pa ett sikert scitt
kunna genomfora hdltagning, samtidigt som
rékdykarna befinner sig i trapphuset redo att gora
sldckinsats. Rdddningsledaren bestdmmer sig déirfor
art vinta sa att taket brinner igenom, for att dérefter
lata rokdykarna trdnga in pa vinden, via trapphuset,
och slicka branden. Ett alternativ hade varit att
Jforst lata personalen gora haltagning for att direfter
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lata samma personal byta arbetsuppgift och ge sig
pa att slicka branden inifran. Problemet med ett
sddant stallningstagande dr den ytterligare tid som
tas i ansprak innan en aktiv sldckning kan pdborjas
och de risker som finns med att "'vinta”.

Helheten bestar hdr i att trdinga in och slicka
branden inifran, dvs med hjilp av rékdykare.
Atgdrderna som finns till forfogande for att
astadkomma denna helhet, och som ska sdttas
samman, dr invandig sldackning och haltagning.
Haltagning kan ske med personal utrustade med
handverktyg fran utsidan eller genom att taket tillats
brinna igenom. Det senare alternativet vdljs
eftersom det inte finns personal tillgingligt att
utfora bada uppgifterna samtidigt.

Exempel 7; riddningsinsats vid utslipp av
miljofarligt imne som en helhet av delar

En varm sommardag vilter en tankbil lastad med
1,1-Dimetyletylisocyanid. Tankbilen borjar Idcka
och dmnet rinner ut i ett mindre vattendrag. Amnet
har farlighetsnummer 336, dvs det dr mycket
brandfarligt och dessutom giftigt. Vattendraget
mynnar ut i en fiskrik sjo, relativt ndra
olycksplatsen.

Med ledning av bland annat farligt gods-pdrmar,
inser befdlet pa platsen att denne har att ta stdllning
till om raddningspersonalen i forsta hand ska
begransa utsldppet eller om personalen i stdllet ska
Jorhindra spridning av det redan utsldppta dmnet till
sjon. Den tillgangliga resursen dr inte tillrdcklig for
att genomfora bada atgdrderna samtidigt, i
synnerhet med beaktande av den héga skyddsniva
som kravs.

Oavsett vilken datgdrd som vidats forst, kommer den
att paverka den ddrpa foljande dtgdrden. Om
beslutet blir att stoppa utflodet kommer det att vara
en mindre mdngd som ska forhindras att spridas till
sjon. Om stoppa av spridningen blir forstadtgdrd,
kommer visserligen mer av dmnet att hinna ldcka ut
men att begrdnsningen kan goras sd pass vil
tilltagen att den rymmer cven ett storre utsldpp.

Samtidigt maste skyddet av den egna personalen
beaktas, vilket ocksa kriver en viss personalresurs.
Genom att borja med att forhindra vidare spridning,
okar utflodet och ddrmed ocksd bdde brand-
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/explosionsrisken och risken fOr exponering av det
giftiga dmnet. Genom ant stoppa utflodet, kan
riskomradet hinna bli storre pa grund av flode och
avangning.

De olika atgirderna har dessutom ofta ocksi ett timligen komplicerat, icke-
linjdrt, dynamiskt forhdllande och paverkar varandra pa sitt som manga
ganger kan vara mycket svéra att forutséiga. Jag dterkommer till detta lingre
fram, 1 ett resonemang om komplexa system.

Kontext

For att kunna tala om, och for Ovrigt ocksd i praktiken hantera,
riddningstaktik, krdvs utéver optimeringsaspekten dven en kontext — ett
sammanhang. Denna kontext bestir dels av en “normal” omvirld, men
framforallt bestir den av den olycka som &tgirderna ska verka i, dvs den
olycka som rdddningsstyrkan blivit larmad till och r satt att jobba mot.
Forhallandet mellan olyckan och ridddningsstyrkan, eller snarare de tgirder
rdddningsstyrkan genomfor, 4r sidant att atgirderna paverkar olyckan
samtidigt som olyckan styr vilka atgirder rdddningsstyrkan vidtar och p4
vilket sdtt dtgdrderna genomfors. Vi kan hir tala om ett orsak—verkan-
forhallande, se figur 2 nedan (efter Svensson, 1998).

Observera att begreppet “system” i detta sammanhang har en generell
betydelse och kan definieras som en helhet av delar, dir relationerna mellan
delarna &r minst lika betydelsefulla som delarna sjilva nir det giller att
karaktirisera helhetens egenskaper (Agrell, 1988).

Insats/system

Olyckan
och dess

* Réddnings-
styrkan

och dess forlopp
atgdrder

Figur 2; orsak — verkan

Frigan uppstir dock vad som &r verkan och vad som #r orsak.
Réddningsstyrkan ger orsak till olycksforloppet att verka efter och att
utvecklas utifrdn. Men samtidigt ger olycksforloppet i sig ocksé en orsak till
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rdddningsstyrkan att agera pa ett visst sitt: orsak-verkanfdrhallandet #r
dmsesidigt och savil raddningsstyrkan som olyckan ger savil orsak som
verkan. Observera att jag med detta resonemang inte menar att olyckan ska
styra rdddningstjénstens handlande i alla avseende. Inte heller menar jag att
riddningstjdnsten alltid kan styra olycksforloppet fullt ut, Fven om s& vore
onskvirt. Ddremot bor man utforma insatsen efter de forhallande som rader
1 ett visst skede och att orsak-verkanforhallandet mellan raddningsstyrkans
atgéirder och olyckan hela tiden finns med i bilden och att man ska vara
medveten om detta forhéllande. Detta forhallande gér ocksa att det ménga
génger finns en timligen komplex dynamik i systemet.

Finns inte kontextaspekten och detta orsak—verkanfSrhallande, denna
dynamik, kan man inte tala om taktik. Det gar helt enkelt inte att agera
“taktiskt” om det inte finns en omvirld, dvs en kontext eller ett
sammanhang, att agera i och mot. L4t mig fortydliga detta resonemang om
rdddningsinsatsen i ett sammanhang och begreppet orsak — verkan, med
hjélp av tva exempel.

Exempel 8; orsak — verkan vid riddningsinsats vid
brandslickning

Vid en vindsbrand i ett flerfamiljshus, dr hettan sa
stark att rokdykarna inte kan trdnga in pd vinden via
trapphuset  for att direkt slicka branden.
Raddningsledaren bestimmer sig darfor for att det
forst ska goras hdltagning pa taket, i syfte att
ventilera ut de varma brandgaserna sa att
rokdykarna ddrefter kan ta sig in och sldcka
branden. Olyckan, i det hdr fallet vindsbranden, styr
vilka dtgdrder som ska vidtas och ocksa i vilken
ordning dessa ska vidtas. Rdddningsstyrkan a sin
sida paverkar branden genom att forst gora
haltagning och ddrefter trdnga in och sldcka
branden.

Exempel 9: orsak — verkan vid riddningsinsats vid
utslipp av miljéfarligt imne

En varm sommardag vdlter en tankbil lastad med
1,1-Dimetyletylisocyanid. Tankbilen borjar licka
och dmnet rinner ut i ett mindre vattendrag. Amnet
har farlighetsnummer 336, dvs det dr mycket
brandfarligt och dessutom giftigt. Vattendraget
mynnar ut i en fiskrik sjo, relativt ndra
olycksplatsen.

Befalet pa plats beslutar att forst stoppa utflodet for
att darefter forhindra spridning till sjon.

28



Olyckan, i det har fallet ett utslipp av farligt dmne,
styr vilka atgdrder som ska vidtas och ocksad i vilken
ordning dessa ska vidtas. I det hdr fallet paverkar
olycksforloppet ocksa vilken teknik som kan
anvdndas, eftersom dmnet dr bade brandfarligt och
giftigt.

Raddningsstyrkan @ sin sida  pdverkar
olycksforloppet, genom att forst stoppa utflodet av
Jarligt dgmne och ddrefter forhindra spridning till
sjon.

Inom rdddningstjénsten anvénds begreppet taktik ofta felaktigt. Ett exempel
pd detta 4r uttrycket “taktisk brandventilation”. Fér det forsta ar
“brandventilation” en enskild atgérd, och taktikbegreppet faller déirmed per
definition pd kontextkravet. Mojligtvis kan man med begreppet “taktisk
brandventilation” avse att atgirden ska genomforas som en del av en helhet,
dvs i ett sammanhang, vilket fir anses som helt korrekt just vad giller
brandgasventilation. Men begreppet “taktisk brandventilation™ haller inte
dnda, eftersom jag for det andra vill pést att om brandventilationsatgirden
inte &r taktisk, dvs optimal och i ett sammanhang, bdr man helt enkelt lata
bli att genomfo6ra den. Andra exempel pa motsvarande felaktiga anvindning
av begreppet “taktik” dr “taktisk ledning”, “taktiskt ledningsst6d”, “taktiska
grundinriktningar” samt “taktiska prioriteringar”.

Raddningsinsatsen i en kontext

Jag beskrev ovan att savél taktik som raddningstaktik har tva grundaspekter,
optimering och kontext. I senare avsnitt kommer jag att fokusera mer pa
optimeringsaspekten, i form av det rdddningstaktiska problemet, medan jag i
detta avsnitt ska géra ett utforligare resonemang om kontextaspekten, dvs
rdddningsinsatsen i ett sammanhang. Jag kommer i detta avsnitt att tala om
system.

Ett system 4r en avgrdnsad enhet med en bestimd uppgift, normalt med
manga samverkande delar. En viktig egenskap for ett system, &r att vi avser
en helhet av delar dir relationerna mellan delarna 4r minst lika viktiga som
delarna sjélva, i friga om att karaktirisera helhetens egenskaper (Agrell,
1988). 1 detta sammanhang anvinder vi begreppet system som
helhetsbeteckning for rdddningsinsatsen och dess delar (inklusive olyckan
och dess forlopp) och att det runt detta system finns en omvirld (dvs den del
av omvirlden som kan sdgas ha nidgon form av inverkan — resten av
omvirlden 4r ju knappast intressant). Systemet #r en avgrinsad enhet, men
det finns i ett sammanhang — en omvirld.

Kontexten — sammanhanget — dr viktigt, eftersom det utan kontext inte finns
négot som rdddningsinsatsen kan verka i och att vi d4 dverhuvudtaget inte
heller kan prata i termer av taktik/riddningstaktik. Det 4r ocksa omvirlden —
kontexten — som sétter ramarna och 4r den nist viktigaste parametern, efter
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det rdddningstaktiska problemet (se nista avsnitt), som avgdr hur
riddningsinsatsen kan och bor utformas. Jag vill ocksi redan nu géra
ldsaren uppmairksam pa att kopplingen mellan taktik och ledning visserligen
inte behandlas fdrrén i ett senare avsnitt, men att resonemanget om en sadan
koppling grundliggs redan i detta avsnitt.

Omvérld
Insats/system
Raddnings- | Olyckan
styrkan | .- och dess
ochdess forlopp
atgarder

Figur 3; rdddningsinsatsen som ett system.

Lat oss bérja med att betrakta figur 1 som en del av figur 2, se figur 3, ovan.
Réddningsinsatsen blir ett system med savil en “inre” virld som en Pyttre”
virld. Bidde den inre virlden, dvs samspelet mellan olyckan och
rdddningsstyrkan, och den yttre, dvs omvirlden, paverkar taktiken, dvs hur
rdddningsinsatsen utformas (struktureras) som en helhet av &tgirder. Att
utforma insatsen som en helhet av delar (itgirder) ir sjilva “kopplingen”
mellan réddningsstyrkan och olyckan, dir utformningen paverkas av savil
hur olyckan och dess forlopp paverkar och paverkas av rdddningsstyrkan
och dess dtgirder, och ocksd av hur riddningsstyrkan och dess atgirder
péverkar och paverkas av olyckan och dess forlopp.

Manga ganger kan det uppstd grinsdragningsproblem, mellan vad systemet
ir och vilket omvirlden/kontexten r.

Exempel  10;  grinsdragningsproblem  vid
bestdmning av system

Ett system som mdnga av oss anvdnder dagligen, dr
bilen. Systemet "bil” (dvs en bil med syftet art
transportera) bestdr av fordonet och dess forare.
Men dr vigen som bilen kor pa en del av systemet
"bil”? Utan vdgen dr systemet “bil”, med syfte att
transportera, ganska vdrdelost. Eller...?
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De olika &tgérder som en rdddningsinsats bestir av, och som utfors av
raddningsstyrkan, och vars struktur utgér insatsens taktik, har ocksa ofta ett
timligen komplicerat, icke-linjart, dynamiskt forhallande och paverkar
varandra pa sitt som ménga génger kan vara mycket svara att forutsiga.
Detta gor att riddningsinsatsen, dvs i mitt resonemang systemet bestiende
av rdddningsstyrkan och olyckan, dr vad som kan kallas for ett komplext
system. Det som gor systemet komplext 4r bland annat (Agrell, 1988):

o Storleken pa systemet

Manga inblandade, savil personal som atgérder och i vissa fall ocksa
organisationer, gor att flera, ibland motverkande, handlingar pagér
samtidigt. Begreppet “storlek” kan innebar savidl en geografisk
aspekt som en tidsaspekt, dvs stort geografiskt omrade eller lang tid.

0 Interdisciplinira samband

Systemet &r tvirvetenskapligt, dvs for att 16sa problem krivs insatser
fran flera olika vetenskapsgrenar. Dessa olika vetenskapsgrenar kan
omfatta savil tekniska som samhillsvetenskapliga och humanistiska
omraden.

o Hog ordning
Systemet har manga tillstindsvariabler. Tillstindsvariablerna
beskriver systemets tillstdnd i varje tidpunkt. Systemets olika delar

har olika tillstindsvariabler for att beskriva tillstindet i dessa olika
delar.

o Aterkopplingsslingor
Information i olika delar av systemet aterfors till andra delar av

systemet. Exempel kan vara att kunskap om resultaten fran olika
handlingssitt, paverkar valet av handlingssitt (i en viss situation).

o Tidsférdréjningar
Det rader dynamiska, dvs tidsberoende, samband mellan storheter i

systemet samt att det ofta finns en viss “tréghet” i en viss atgird och
den verkan som denna atgéird medfor.

g Olinjira samband

Det réder olinjira samband mellan storheter i systemet. Detta
innebér bland annat att storheter inte alltid #r direkt beroende av
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andra storheter, vilket kan gora att systemets forlopp i princip 4r
omdjligt att forutse.

o Stokastiska element

Bristande information om hur olika delar av systemet interagerar,
erfordrar statistiska beskrivningar av samband mellan storheter.

Exempel 11; ndgra element som  gor
rdddningsinsatsen till ett komplext system.

Rdddningsinsatsen dr ocksa tvirvetenskaplig genom
att den bland annat omfattar bade mdanniskor och
maskiner, till exempel i form av verktyg. Ett befil
ska hantera mdnniskor som i sin tur ska hantera
verktyg, fordon mm.

En  raddningsinsats  har  ocksa manga
tillstandsvariabler, som beskriver tillstndet i
systemet och dess olika delar (t.ex. dtgdrder), dvs
som beskriver hur en viss del "ser ut” vid en viss
tidpunkt. En raddningsinsats kan fungera "bra” i en
del av insatsen och “daligt” i en annan. De olika
delarna i insatsen (atgdrderna) har olika tillsténd,
dvs de fungerar olika "bra”.

Nagot som ofta dr markant vid rdddningsinsatser, dr
den troghet och de tidsfordrojningar som finns
inbyggt i systemet. Ett exempel pd detta dr
tidsfordrojning mellan ordergivning om att sdtta in
och genomfora en viss digdrd, och till dess att den
dr genomford och verkningarna av dtgdrden borjar
skonjas.

Vanliga egenskaper hos komplexa system 4r att de kan ha
0 Inneboende okénslighet mot forindringar, dvs dom ér relativt troga

0 Kinsliga punkter i systemet, dvs punkter dir sma variationer i indata
kan ge stor paverkan pé systemet

0 Kort- och langsiktiga effekter som &r paradoxalt motsatta.

Komplexa system &r normalt ocksd hierarkiska, dvs de ir system som
kénnetecknas av skarp rangskillnad.
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Exempel 12; egenskaper hos det komplexa systemet
Yridddningsinsats”

Vatten anvdnds ofta for brandslackning. Om
avsikten vid till exempel en vindsbrand dr att slicka
branden inifran med hjilp av rokdykare, kan det
manga ganger krdvas en ganska stor mdngd vatten
innan en fordndring borjar skonjas. Effekten av
vattenpaforingen dr “blygsam” till en borjan, men
kan bli bdttre efterhand — systemet har trighet.

Om taket pléotsligt brinner igenom, kan den luftstrém
som uppstar genom trapphuset och upp till vinden
(rokdykarna far "vinden in ryggen”), medfora att
det blir lattare att sldcka. Virmen, brandgaserna
och vattendngan ventilerar ut genom hdlet i taket,
och rokdykarna kan arbeta sig ndrmre brandhdrden
— Ssystemet har kansliga punkter. Graden av
ventilation kan ofta betraktas som en sadan kinslig
punkt i samband med brdnder i byggnader.

1 vissa ldgen kan det vara en bra idé att vinta med
att forsoka pafora vatten for slickning, till dess taket
har brunnit igenom. Man later branden oka i
intensitet och till viss del kanske sprida sig till dess
taket brinner igenom, vilket medfor att det blir
ldattare att i slutindan astadkomma snabb och
effektiv sldackning — kort- och langsiktiga effekter dr
paradoxalt motsatta.

I nésta avsnitt avser jag att ndrmre berora dels det ridddningstaktiska
problemet och lidngre fram 4ven kopplingen mellan taktik och ledning. Jag
vill dock redan hir skapa en grund for detta kommande resonemang, som
ocksé anknyter till att betrakta rdddningsinsatsen i en kontext, dvs ur ett
systemperspektiv. Grundtanken &r att ett problem”, i det hir fallet det
raddningstaktiska problemet (se nedan), alltid kan hénforas till ett system
och yttrar sig genom att systemet inte fungerar som det ska (Churchman,
1971).

Med denna grundtanke som utgdngspunkt, gar det att relatera systemets
(rdddningsinsatsens) funktion, resurser, omgivning, atgérder samt ledning,
till det rdddningstaktiska problem som ska l6sas, se tabellen nedan (fritt
efter Agrell, 1988), och betrakta denna relation ur en kontextaspekt.
Relationen inrymmer fem systemdimensioner, dvs generella typer av delar
som ingdr i ett system, och omfattning av dessa systemdimensioner, vilka
ar en forklaring till var och en systemdimension.

Uppstéllningen dr anvédndbar som ett hjdlpmedel for att klargéra och
definiera systemet (rdddningsinsatsen) och dess grénser.
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Systemdimension

Dimensionens omfattning

Funktion

Vad ir systemet till for?
Vad ar syftet?
Vems intressen ska tillgodoses?

Hur avgdrs om systemet fyller sin funktion bra eller
daligt?

Resurs

Vad har systemet till forfogande for att fylla sin
funktion?

Omgivning

Vad maste systemet anpassa sig till?

Atgérder

Vilka aktiviteter utfrs inom systemet?
Vilken funktion har var och en av dessa aktiviteter?

Hur harmonierar deras syften med det som giller for
helheten?

Hur avgdrs om é&tgirden fyller sin funktion bra eller
daligt?

Stér detta i samklang med vad som giller for
helheten?

Ledning

Hur styrs systemet?

Hur och av vem fordelas resurser till
komponenterna?

Hur ser man till att anpassa verksamheten till
forandrade forhallanden, inre savil som yttre?

Observera att ledning, med detta betraktelsesitt, 4r en av systemets
komponenter dvs som vilken &tgérd som helst som ska inforlivas i samband
med utformningen av rdddningsinsatsen. Denna komponents uppgift ar att
samordna och styra de 6vriga komponenterna. Har ingr ocksa att skapa nya
komponenter, att se 6ver och #ndra syften och malsittningar samt

utvérdering 1 Ovrigt,

inklusive férsok att reflektera 6ver ledningens egen

roll. Se avsnitt langre fram om kopplingen mellan taktik och ledning.

Riddningsinsatsen ir ett komplext system.
Systemets egenskaper Kinnetecknas i huvudsak
av att
tidsfordrijningar, samt att det kan vara kiinsligt
for fordndringar i vissa punkter.

systemet har troghet, dvs
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Det raddningstaktiska problemet

I detta, och i de foljande avsnitten, kommer jag att behandla optimering.
Optimeringsaspekten dr mycket viktig och har flera olika delar, varav det
ridddningstaktiska problemet enligt min mening &r den viktigaste.

Det rdddningstaktiska problemet 4r formodligen den enskilt viktigaste
parametern som paverkar hur en ridddningsinsats bér utformas. Det
riddningstaktiska problemet kan i sig vara ganska komplext, vilket gér att
det ofta kan vara svart att betrakta det som en enskild parameter, vilket jag
dock ska gora i detta avsnitt.

Med utgéngspunkt i det riddningstaktiska problemet, kan vi sdga att
nyckeln till hela den taktiska utformningen kan beskrivas med begreppet
problemlésning”. Forst och framst vill jag forklara begreppet problem”.
Ett problem i det hér sammanhanget (och 4ven i manga andra sammanhang)
dr inte att forvixla med “vardagliga problem”. I detta, mer vetenskapliga
sammanhang (eller ingenjérsméssiga, dvs i nigon mening baserat pa
grundldggande ingenjorskunskap), 4 den hdr typen av problem ofta
“angendma”, sétillvida att dom erbjuder en tankeméssig utmaning for den
som ger sig pid problemet. I samband med en ridddningsinsats #r ett
raddningstaktiskt problem kanske inte sirskilt “angendmt”, men det erbjuder
ofta en utmaning for den som ger sig pa det, en utmaning i form av ett
mentalt krdvande arbete.

Detta leder vidare till pastaendet att taktik och beslutsfattande dr starkt
forknippat med varandra, och att det ménga ganger kan vara svart att skilja
det ena fran det andra.

Om man slar upp “problem” i en uppslagsbok, fir man beskrivningar
sésom; tankendt, friga, fragestillning, klurighet, pudelns kérna, knut, gita.
Med “problem” avses den fragestillning som ocksd 4r grunden till
16sningen. Om jag kan identifiera eller definiera problemet si #4r 16sningen
ofta given eller i alla fall nédraliggande. Det krivs inte s3 mycket tankemdda
for fackmannen att komma pd hur han eller hon ska gora, om bara
problemets innebord ar tydligt. Problem och 16sning gir normalt hand i
hand, dvs de hinger vildigt ttt ihop.

P& motsvarande sitt dr det med “rdddningstaktiska problem”. Om man vid
en rdddningsinsats kan identifiera och definiera det rdddningstaktiska
problemet, s& 4r ofta losningen p& hur riddningsinsatsen ska utformas
ganska given, i synnerhet om jag ocksd tar hinsyn till situationen, dvs
kontexten — det sammanhang det riddningstaktiska problemet finns i. Det
rdddningstaktiska problemet dr "knuten" vi ska l6sa for att kunna utforma
rdddningsinsatsen dérefter. Nar det rdddningstaktiska problemet vil dr
identifierat, kan man betrakta riddningsinsatsen som 16st, 4tminstone som
tankemonster. Detta forutsitter dock att det 4r korrekt problem som ir
identifierat. Svérigheten och utmaningen bestdr just i att identifiera och
definiera problemet. Dessutom kan det ju innebéra en hel del praktiska
problem att genomfSra en viss 16sning pi ett rdddningstaktiskt problem pé
skadeplatsen. Det kan ocksa finnas flera problem vid en och samma insats
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som alla kréver enskilda 16sningar, men som tillsammans 4r nédvindiga att
16sa for att kunna utforma riddningsinsatsen.

Vad 4r da ett rdddningstaktiskt problem och vilka egenskaper har ett
rdddningstaktiskt problem? Som férhoppningsvis framgick av resonemanget
ovan, dr det rdddningstaktiska problemet (ett eller flera vid en insats) den
“knut” som ska l6sas. Denna “knut” (eller dessa “knutar™) bestar saledes av
den grundldggande inneborden i olyckan (olycksforloppet). Till exempel si
dr en brand inte bara ett hus som brinner. En brand i en byggnad
karaktériseras av en méngd parametrar, parametrar som vi kan sammanfoga
1 en enda — det raddningstaktiska problemet. Branden styrs bland annat av
Oppningars beskaffenhet och placering, brinslets beskaffenhet och
placering, byggnadens brandtekniska klass vilken styr vilka
byggnadsmaterial som har anvints, brandcellsindelning mm.

Exempel 13; riddningstaktiska problem vid en
vindsbrand

Vid en vindsbrand definierar befilet det
rdddningstaktiska problemet till att det dr en
underventilerad brand. Genom denna definition
skapas en forstaelse for vilka problem som kan
uppsta vid insatsen. Exempel pa ett problem kan
vara att om dorren till vinden oppnas kommer frisk
luft att stromma in och en hastig overtdndning kan
ske, pd grund av uppblandningen av varma
brandgaser inne pa vinden med frisk luft. Losningen
star ocksa ofta att finna i problembeskrivningen.
Genom att till exempel ventilera mycket och snabbt,
kan brandens forlopp i bdsta fall véindas fran att
vara  ventilationskontrollerat  4ill  ant  bli
branslekontrollerat. Rdaddningsstyrkan har
ddrigenom uppndtt en viss grad av styrning av
branden. En annan lésning kan vara att kyla
brandgaserna och gora dom mer eller mindre
obrdnnbara genom att sdtta in dimspik, innan
sldckinsats sker.

I sjdlva problembeskrivningen stir ofta ocksd
losningen att finna.

Man kan beskriva det rdddningstaktiska problemet i ett antal egenskaper.
Dessa egenskaper kan i huvudsak sigas vara fysikaliska, dvs tillhérande
fysiken. Grinsen 4r dock flytande i det avseendet att vissa egenskaper hos
det rdddningstaktiska problemet &r kemiska, men det kan oftast vara
naturligt att beskriva problemet med hjdlp av dess fysikaliska egenskaper.
Aven en sidan beskrivning har en relativt vid innebord.
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Exempel 14; fysikaliska egenskaper

Egenskaper som mdnga ganger kan vara limpliga
att anvdnda dr

Q temperatur,
Q flode,
Q energi,

Q effekt.

Sadana egenskaper hos rdddningstaktiska problem kan beskrivas pa olika
sdtt. Ett stt 4r att beskriva och da ocksa observera och prognostiseras dessa
egenskaper, &r att ange egenskapen i termer av

Q stor — liten,

o stigande —sjunkande,

o oOkande — minskande, eller
O positiv — negativ.

Fordelen med denna till synes triviala typ av beskrivning &r att den gar att
relatera till en striktare fysikalisk/matematisk beskrivning av problemet.
Stor — liten kan relateras till egenskapens proportionalitet ("hur stor ir...”)
och till egenskapens integrerande effekt ("hur stort #r det drabbade
omradet...”), dvs ett slags vérde pa historien” i olycksforloppet. Stigande —
sjunkande och Okande — minskande kan relateras till egenskapens
deriverande effekt (positiv derivata betecknar en 6kning, medan en negativ
derivata betecknar en minskning). Denna typ av beskrivning ger oss ocksa
en mojlighet att stilla det rdddningstaktiska problemets egenskap mot
egenskapen hos en viss atgérd som kan sittas in mot problemet, under
forutsdttning att jag dven kan betrakta atgdrderna i motsvarande termer av
deras egenskaper, se avsnittet om atgérder.

Det bor ocksa gi att ange tidskonstanten for ett visst rdddningstaktiskt
problem. Tidskonstanten anger dels inom vilken tidsrymd problemet
(opaverkat) kan forvéntas ge verkan och dels anger det vilken tréghet som
problemet har, dvs hur fort problemet svarar mot insatta &tgirder. Detta
innebér att ett rdddningstaktiskt problem kan ha tva tidskonstanter, en
“uppat” i systemet (mot olycksforloppet) och en “nerit”, mot det de insatta
atgérderna.

Det kan manga gdnger vara svart att ange ett visst virde pa atgirdens
tidskonstant. Ddremot bor det g att ange pa en skala fran kort till lang, till
exempel enligt

kort - lang
(sekunder —) minuter - timmar (— dagar)

Se dven avsnittet om raddningsstyrkans atgirder.
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Grunden for resonemanget ovan, &r att det bér gi att stilla upp det
rdddningstaktiska problemet i strikt matematiska beskrivningar, for att
kunna anvénda detta vid till exempel simuleringar (Svensson, 1998).

En egenskap som alltid giller, oavsett hur man &n manipulerar sitt objekt,
kallas invariant. Ofta betecknar “invariant” en matematisk storhet som
forblir oftréndrad vid transformation av visst slag (Focus 96). Manga
ganger kan det vara en fordel att kunna hitta sdana invarianta egenskaper
hos rdddningstaktiska problem, och beskriva problemet utifrdn detta. Om
sadana egenskaper gér att finna, skulle det ocksd vara majligt att eventuellt
transformera problemet till ett “enklare” eller mer ldtthanterligt problem, s&
att en “enklare” eller mer litthanterlig 16sning gar att finna. Eftersom den
invarianta egenskapen hos det ridddningstaktiska problemet inte forindras
vid en sddan transformation, blir den funna 16sningen, eller atminstone den
principiella 16sningen, sidan att den gir att applicera #ven vid det
ursprungliga problemet.

Vid geografiskt eller i tiden stora riddningsinsatser uppstir ofta
rdddningstaktiska problem av en speciell karaktir. Vi kan kalla dessa
logistiska problem, dvs vi far vid dessa insatser ofta behov av transporter
inom skadeomradet eller behov av mat och vatten till rdddningspersonal.
Aven sadana problem #r i grund och botten rdddningstaktiska problem, eller
dtminstone taktiska problem, dvs ett problem knutet till insatsens
utformning men inte direkt till sjilva olycksforloppet, som maste 15sas och
bor dirfor ocksé finnas med som ingéngsvirden nir insatsen utformas.

Det gar ocksa att tala om den taktiska situationen, vilken ir ett nirliggande
begrepp. Det dr det rdddningstaktiska problemet som styr hur insatsen
utformas. Den taktiska situationen styr vilken teknik som ska eller kan
anvindas for att losa problemet. Med andra ord si finns det
rdddningstaktiska problemet i en viss situation, varvid definitionen av det
rdddningstaktiska problemet i denna speciella situation, ger en eller flera
l6sningar pd problemet, l6sningar som ocksi bor vara praktiskt
genomforbara.

Exempel 15; det riddningstaktiska problemet och
den taktiska situationen

Vid en vindsbrand definierar befilet det
rdaddningstaktiska problemet till att det dr en
underventilerad  brand  pd  vinden. Det
rdddningstaktiska problemet dr att det dr en
underventilerad brand, den taktiska situationen dr
att det dr en vindsbrand. Med beaktande av
tillganglig resurs inser befilet ddrigenom ocksd
vilka lésningar som dr mdjliga att genomfora.

[ inledningen ndmnde jag att rdddningstaktik kan beskrivas som ménster av
tdnkande och agerande och ovan nidmnde jag att nyckeln till att utforma
rdddningsinsatsen 4r problemldsning. I detta innefattas savil att identifiera
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och definiera det rdddningstaktiska problemet (att gora en
problembeskrivning), och ddrmed eventuellt ocksa finna en 16sning, som att
komma fran denna definition (och 16sning) till en faktisk utformning.

Det man framfGrallt ska ha i atanke, &r att problem inte formulerar sig
sjdlva, sa inte heller ett raiddningstaktiskt problem. Ett problem é&r alltid ett
problem for ndgon (Agrell, 1988) och en problembeskrivning &r i allra
hogsta grad en subjektiv verksamhet, och olika individer kan uppfatta
problemet pa olika sitt. Genom att identifiera och definiera problemet finner
man ofta ocksa fréet till dess 16sning. Nyckeln till att finna en god 16sning
pa problemet stér ofta i att finna en god problembeskrivning, vilket ofta inte
dr nagon kvantitativ process. Ofta bestar grunden i problembeskrivningen i
att beskriva vad man ser, eller kanske snarare vad man inte ser, dvs att man
“ser igenom” olyckan och dess forlopp och i stéllet ser det grundldggande
fenomenet som &r upphov till olyckan och framforallt detta grundldggande
fenomens forlopp.

En problembeskrivning, dvs definitionen av det raddningstaktiska
problemet, hdnger samman med vad ridddningsstyrkan har att atgdrda.
Genom problembeskrivningen star ocksa ofta 16sningen att finna.

Det riddningstaktiska problemet ir den enskilt
viktigaste parametern som styr
riddningsinsatsens taktiska utformning. Genom
att identifiera och definiera detta problem, finner
man ofta ockséa losningen pa problemet. Praktisk
svarighet kan dock uppsta i att genomfora en viss
l6sning.

Problemiésning

Arbetet med att utforma en rdddningsinsats, bestar till mangt och mycket av
att ur ett informationsfléde finna de spridda brottstycken av information
som #r vésentliga och som kan ha betydelse for hur ridddningsinsatsen
utformas och att samtidigt kunna identifiera monster av hur dessa spridda
informationsbitar hinger ihop sa att vi kan utforma insatsen med denna
information som grund.

Detta arbete omfattar en stdndigt &aterkommande process under hela
raddningsinsatsen. Oavsett vad man kallar denna process, s #r det
huvudsakliga syftet med den att identifiera och definiera det
raddningstaktiska problemet och framforallt att finna dess 16sning. I detta
sammanhang kan vi kalla denna process for problemlosning.

Det 4r genom detta arbete eller denna process som det ridddningstaktiska
problemets l6sning identifieras och definieras, och utifran vilken den
taktiska utformningen av raddningsinsatsen gors.
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Generellt kan man sdga att befilets uppgift 4r att finna l6sningen pa det
rdddningstaktiska problemet. Réddningsstyrkans uppgift bestér i att l6sa det
raddningstaktiska problemet, dvs att genomfora 16sningen. Lésningen pé det
rdddningstaktiska problemet bestdr i att erhilla och bibehalla kontroll.
Losningen till det rdddningstaktiska problemet kan normalt erhallas genom
att det raddningstaktiska problemet identifieras och definieras.

Ett sddant arbete, dvs problemldsning — att identifiera och definiera det
rdddningstaktiska problemet, bestir i grund och botten av att hantera
information. Informationen ska samlas in, bearbetas och omsittas pa ett
logiskt sitt. Detta bor dé ske pé ett sadant sitt att ingen information av vikt
blir &sidosatt eller “bortglémd” och si att all tillgéinglig information blir
anvénd pa bista sitt och omsatt i till exempel beslut eller beslutsunderlag pa
ett sa bra sétt som mojligt.

Det arbete som krdvs for att identifiera och definiera det raddningstaktiska
problemet och generellt ocksa for att losa problem, kan i huvudsak sigas
bestd av fyra delar:

1) att samla in information

dvs att inhdmta tillrickligt mycket och i synnerhet korrekt information
for att kunna beskriva hindelseforloppet i insatsen.

2) att analysera den insamlade informationen

dvs att bryta ned informationen i dess bestdndsdelar. Valet av metodik
blir beroende av bland annat syftet med arbetet — vad jag forviantar mig
att finna. Om sadana forvantningar/hypoteser saknas blir sjilva analys-
/nedbrytningsarbetet svart, eftersom jag di inte vet hur informationen
kan delas upp.

3) Att syntetisera/strukturera bestindsdelarna

dvs att sitta samman bestdndsdelarna, si att samband, fléden, orsak —
verkan, etc. eventuellt kan skonjas.

4) Virdera/utvirdera/uppfoljning

a) Virdera
dvs att bedoma/faststilla virdet av bestdndsdelarna och syntesen av
bestandsdelarna — vilken/vilka bestindsdelar viktas hégst etc.

b) Utvirdera
dvs att relatera virdet gentemot (faststillda) kriterier
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c) Uppf6ljning
dvs utvérdering fokuserat pa delaktighet samt p& hur och varfor —
hur ter sig den praktiska losningen i forhallande till resurser,
héndelseutveckling mm, &r 16sningen logisk/rimlig?

Att kunna identifiera och definiera det rdddningstaktiska problemet bygger
till stor del pa grundldggande kunskaper om bland annat olycksfériopp. En
sddan kunskapsgrund &r viktig for att Overhuvudtaget kunna l6sa
rdddningstaktiska problem.

Det konkreta arbetet med att identifiera och definiera det riddningstaktiska
problemet (och didrmed ocksa att i manga fall finna dess l6sning), kallade
jag ovan problemldsning. Problemldsning innebdr att gi ifrdn en
ostrukturerad informationsméngd till en tydlig problemstillning, en logisk
beskrivning av det grundliggande problemets inneb6érd. Det gér i
sammanhanget att anvinda en viss liknelse med hur ingenjoren stiller upp
och ldser matematiska problem, se exempel 16 nedan.

Exempel  16;  problem,  problemstillning,
problembeskrivning och problemlosning

Problem: bestdam bredden av en flod.

Problemstillning: 80 m fran stranden stdr ett 50 m
hogt torn. Fran toppen av tornet syns flodens bortre
strand under samma synvinkeln som den ndrmre
stranden 40 m upp i tornet.

Problembeskrivning: problemet bestar i att
bestamma bredden av en flod genom att anvinda
grundldggande kunskaper om trigonometri.

Problemlosning: stall upp problemet som tva
rdtvinkliga trianglar och anvind grundliggande
kunskaper om egenskaper hos rdtvinkliga trianglar
— forhdllandet mellan kateterna i de bdda
trianglarna ar lika. Problemet loses enkelt med

80 _ 80+ flodbredd _ , .
40 40+10

Nar man inser att man kan betrakta problemet som
tva ratvinkliga trianglar, ter sig problemets losning
enkelt, se figur nedan.
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10m

40 m

80 m

Mycket av problemlésning bygger pa att kunna stilla upp problemet pa riitt
sdtt och att utifrdn denna uppstélining, resonera sig fram till en (rimlig)
16sning, se exempel 17 nedan (vilket &r ett vanligt refererat problem).

Exempel  17;  problem,  problemstillning,
problembeskrivning och problemliésning

Problem: bestam vem som gor vad.

Problemstilining: fem hus med olika firg ligger i
rad. Varje hus dgs av personer med olika
nationalitet, hobby, husdjur och favoritdryck.

1. engelsmannen bor i det roda huset
2. spanjoren dger hundar

3. kaffe dricks i det gréna huset

4. ukrainaren dricker te

5

det grona huset ligger alldeles till héger om det
vita

6. frimdrkssamlaren dger sniglar

7. antikvitetssamlaren bor i det gula huset

8. personen i det mittersta huset dricker mjolk
9. norrmannen bor i det forsta huset

10. personen som sjunger bor bredvid personen med
rdven

11. personen som tycker om att pdta i tradgdrden
dricker juice

12. antikvitetssamlaren bor bredvid personen med
hdsten

13. japanen bor bredvid personen som tycker om att
laga mat

14. norrmannen bor bredvid det blda huset.
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Problembeskrivning: problemet bestar i att
bestamma vem som dricker vatten och vem som dger
zebran, med utgangspunkzt i kind information.

Problemlosning: mdngden information kan tyckas
“massiv”. Ett av de enklare sdtten att losa problemet
pa dr att stdlla upp alla kinda fakta i en tabell, dvs
att astadkomma en struktur i informationen. Direfter
kan vi lista alla "negativa mdjligheter”, som till
exempel om personen i det mittersta huset dricker
mjolk, sa kan inte ukrainaren bo ddr, eftersom denne
dricker te. Ddrefter aterstar att gissa, kontrollera
och revidera aterstaende alternativ, tills en hdllbar

och logisk losning erhalls.

Taktik, beslutsfattande och i synnerhet probleml8sning &r starkt forknippat
med varandra. Resonemang som leder till agerande kan ofta sigas vara
direkt forknippat med varandra. Forskningen om beslutsfattande skiljer
normalt mellan vad vi, starkt férenklat, kan kalla dynamiskt beslutsfattande
och rationellt beslutsfattande (Klein et.al, 1992 och Flin, 1994). Ett
dynamiskt beslutsfattande 4r 1 princip knutet till en beslutssituation, medan
ett rationellt beslutsfattande &r “lyft ut ur” situationen som beslutet ska
vertka i. Den typ av beslutsfattande som normalt existerar vid
rdddningsinsatser, och for &vrigt ocksd vid de flesta verkliga”
beslutssituationer, &r det dynamiska beslutsfattandet, dvs dir
beslutsfattandet (informationsinhdmtning, resonemang, analys, beslut, etc)
dr sammanlidnkat med agerandet.

Sjélva beslutsfattandet kommer dock inte att behandlas nirmre hir.

Losningen pa det riddningstaktiska problemet
bestir i att erhidlla och bibehidlla kontroll.
Arbetet/processen med att na dithiin kan vi kalla
problemlésning.

Att erhalla och bibehalla kontroll

Ett viktigt begrepp i samband med ridddningsinsatser dr “kontroll”. I grund
och botten gar riddningsinsatsen ut pd att erhalla och bibehall kontroll Gver
ett olycksforlopp.

Utdvande av kontroll kan ske i fyra karakteristiska nivéer eller grader av
kontroll (“control modes”). Fran légsta till hogsta nivd/grad dr dessa (fritt
Oversatt efter Hollnagel, 1999):
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0 Blandad (”scrambled™) grad av kontroll
kinnetecknas av oordnad, kaotiskt utford verksamhet, stor
sannolikhet f6r misslyckande

g Opportunistisk grad av kontroll
fritt eller 18st organiserat utforande, saknar planering och med endast
begrinsade mdjligheter till framgang

o Taktisk grad av kontroll
vélorganiserat utférande men med begrinsad planering (ofta pa
grund av tidsbrist), relativt hog grad av tillforlitlighet

0 Strategisk grad av kontroll
hég grad av organiserat utfSrande, med hdg grad av tillforlitlighet

Det finns séledes i kontrolibegreppet koppling till begreppet strategi, genom
att betrakta kontroll i fyra olika nivéer. Dessa nivaer kan tolkas som grad av
kontroll, ddr begreppet “kontroll” beskriver utférandet ("hur bra
ar/genomfors...”).

Att bibehélla kontroll beror till mycket hég grad av att kunna forutsiga
sdvél situationen som utvecklingen av skeendet och effekten av atgérder.

Det gér att definiera fyra villkor fér att erhalla och bibehilla kontroll
(Brehmer, 1994a):

1. det maste finnas ett mal
2. det maste vara méjligt att utréna systemets eller situationens tillstand

3. det méste vara mdjligt att paverka systemets eller situationens
tillstand

4. det maste finnas en modell av systemet eller situationen.

Att genomfora en raddningsinsats gér i grund och botten ut pa att erhilla
och bibehélla kontroll, i syfte att hindra eller begrénsa skador pa manniskor,
egendom eller i miljon.

Kontroll 6ver ett system eller en situation kriver att det finns ett eller flera
mal att arbeta mot. Malet for systemet innefattar dels det 6vergripande malet
for raddningstjansten ("..att hindra eller begrinsa skador..") och dels mal for
de i systemet ingdende atgirderna (som till exempel: "..ridda nédstilld ur
fonster..").

Kontroll innebér ocksa att kunna utréna systemets tillstand. Det kan till
exempel handla om att avgora vilken kapacitet personalen har i ett visst
ogonblick, hur mycket slickvatten som finns till forfogande, hur mycket
som forbrukas vid ett visst 6gonblick eller i vilket skede olyckan befinner
sig 1. Problem uppstér ofta nér det géller att utréna systemets tillstand, bland
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annat pa grund av fysiska skél, dvs beslutsfattaren eller den som har att
utrdna systemets tillstdnd har svart att fysiskt 6verblicka ett skadeomrade.

Utifrdn resonemanget om egenskaper i avsnittet om det riddningstaktiska
problemet, gér det enligt min mening, ocksd att med hjilp av egenskaper
och hur dessa kan karaktiriseras, att géra prognoser, dvs framétskridande av
skeendet. Denna typ av prognostisering kan vara ett hjilpmedel for att
utréna systemets tillstand.

Det maste ocksd finnas en reell méjlighet att paverka systemet mot
uppstdllda mal. Det kan dock finnas anledning att ifrigasitta vilka
mdjligheter det finns att paverka skeendet under en ridddningsinsats. Till
exempel vid utlarmning av rdddningsstyrka erhalls ofta information pa
sadant sétt att all personal i styrkan uppfattar informationen, till exempel
over hogtalare i vagnhall. De mentala bilder detta skapar hos de olika
individerna i rdddningsstyrkan, kan vara si starka att de “tar &ver” och
begrénsar mojligheterna for befilet/riddningsledaren att utforma insatsen.
Ofta finns det ocksa planer for hur utryckningstiget bér se ut och vilken
resurs som ska tas med till vissa skadeobjekt eller vid vissa olyckstyper. En
stor del av den taktiska utformningen &r ddrmed redan utférd da larmet nar
riddningsstyrkan. Detta sitter vissa begrinsningar i vilka 16sningsménster
som &r (initialt) mojliga och det leder in rdddningsinsatsens utformning i
kdnda och beprévade monster. I detta ldge har ett enskilt befil ingen reell
mojlighet att fordndra skeendet, atminstone inte under riddningsinsatsens
inledande skede. Réddningsledare, riddningsledning eller befil utfér med
detta synsétt ingen utformning av riddningsinsatsen utan utfor endast en rad
rutinuppgifter under rdddningsinsatsen (Svensson, 1996). Se #ven
resonemanget i slutet av rapporten om taktik vid sa kallade statiska olyckor.

P& motsvarande sitt kan det uppsté problem #ven vid i tiden eller rummet
stora rdddningsinsatser. Risken &r att hogre befil, dvs befil som bér verka i
en 1 ndgon mening langre tidsskala, blir uppslukad av problem i den korta
tidskalan, absorberas av skadeplatsens problematik och fastnar i vad vi kan
kalla direkt ledning (Fredholm, 1997).

Pa grund av hur systemet ser ut kan det vara sa att den reella paverkan pa
systemet kommer forst efter ganska lang tid, da behovet av paverkan pa och
kontroll av systemet i manga fall har minskat, eftersom insatsen vid denna
tidpunkt redan “4r igang” och l6per av sig sjélvt. Det blir d& ocksé i manga
fall svért att paverka systemet, just eftersom det nistan lever ett eget liv,
utan paverkan utifrdn i form av beslut eller order. Detta 6kar ytterligare
risken for att ett hogre befil fastnar i fragor i den kortare tidsskalan eller att
grunden for taktiken, det rdddningstaktiska problemet (ett eller flera)
forbises och gléms bort.

Kontroll krdver ocksa att den som kontrollerar/reglerar systemet har en bild,
dvs en modell, av hur systemet fungerar (se dven Conant et.al, 1970). En
modell av ett system &r inget annat &n ett sitt att beskriva systemet och dess
forhallanden mellan den inre och yttre virlden. Systemet bér kunna delas in
pa ett sddant sitt att de viktigaste egenskaperna faller ut och dirmed kan
beskrivas i rimligt enkla termer. Att arbeta med modeller av systemet
innebdr att ha kunskap om eller insikt i hur olika delar av riddningsinsatsen

45



hénger samman och hur forandringar i vissa delar av systemet kan paverka
andra delar av systemet. Modellen ger en tydlig bild 6ver vad som ska
utforas och pé vilket sitt detta kan utforas.

En utgangspunkt for en sidan grundliggande modell stir, enligt min
mening, att finna i figurerna 1 — 3 i denna rapport.

Att genomfora en riddningsinsats giar i grund
och botten ut pa att erhidlla och bibehalla
kontroll.

Kontroll innehaller fyra aspekter
a det maste finnas ett mal

0 det miste vara mdjligt att utréna systemets
eller situationens tillstind

0 det miste vara majligt att paverka systemets
eller situationens tillstand

QO det maste finnas en modell av systemet eller
situationen.

Raddningsstyrkans atgarder

Jag har ovan beskrivit hur riddningsinsatsen kan beskrivas i termer av
atgérder, och att taktiken bestér i hur dessa atgirder sitts samman till en
helhet av delar.

Vi kan ocksi benimna dessa atgdrder, vilka i grund och botten ir
arbetsuppgifter, for metoder, enheter, komponenter eller aktiviteter. Detta &r
inget annat 4n olika benidmningar for samma sak, eller i alla fall
motsvarande foreteelser. Orden (begreppen) &r endast bendmningar pa de
bestindsdelar raddningsinsatsen bestir av och det ligger inga virderingar i
dessa begrepp. [ denna rapport anvinder jag begreppet “atgéirder”.

Atgérder 4r riddningsinsatsens minsta byggstenar. Det &4r dessa byggstenar
som anvinds for att “skapa taktiken”, dvs for att utforma och strukturera en
rdddningsinsats. For att 6verhuvudtaget kunna ge sig in och utforma en
insats behdvs tdmligen goda kunskaper om de byggstenar, i princip de
resurser, som man till sitt férfogande.

Varje sadan atgérd (arbetsuppgift) har eller fir nigon form av syfte eller ett
mal, dvs dtgirden har, eller tilldelas, en uppgift som atgirden ska losa.
Atgirden har ocks4, eller tilldelas, vissa medel, dvs resurser, for att 16sa
uppgiften. Varje sddan atgird kan siledes beskrivas i termer av mal och
medel. Se till exempel Melin, Nystrm & Bjémberg (1998) samt Melin &
Bjomberg (1999), dér detta beskrivs i termer av typinsatser.
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Exempel 18; mdl och medel for ndgra dtgéirder vid
en riddningsinsats

Vid en vindsbrand i ett flerfamiljshus beslutar
rdaddningsledaren lata tva man ta hal i yttertaket for
att ventilera ut brandgaserna. Direfter ska en
rokdykargrupp trdnga in via trapphuset och sldcka
branden.

Mal for atgarden brandgasventilation dr att ta hal i
taket sa att brandgaser och vdrme ventilerar ut.
Medel for detta dr wa man,  hojdfordon,
andningsapparater samt motorkap.

Mal for atgdrden invindig sldackning dr att via
trapphuset sldcka branden pa vinden. Medel for
atgdrden dr tva man, andningsapparater, slang samt
stralror.

P4 motsvarande sitt som for det rdddningstaktiska problemet, gar det att
ange tidskonstanten for en viss atgird. Atgirdens tidskonstant anger inom
vilken tidsrymd 4tgérden kan forvéntas verka. Dels anger det vilken troghet
som atgérden har, dvs hur fort 4tgirden svarar mot ett beslut om att sitta in
atgérden och dels mot hur fort en foréndring i olycksskeendet far genomslag
i hur atgdrden genomfors. Detta innebdr att en 4&tgird kan ha tva
tidskonstanter, en “uppat” i systemet (mot beslutet) och en “nerat”, mot det
raddningstaktiska problemet.

Precis som for det rdddningstaktiska problemet kan det ménga génger vara
svart att ange ett visst virde pa atgérdens tidskonstant. Diremot bér det ga
att ange pa en skala fran kort till lang, till exempel enligt

kort - lang

(sekunder —) minuter - timmar (— dagar)

En atgérd som har en liten tidskonstant bor sledes inte sittas in mot ett
rdddningstaktiska problem med stor tidskonstant, eftersom atgirdens korta
tidskonstant gor att atgérden inte hinner fa verkan mot det rdddningstaktiska
problemet, innan 4tgérdens medel 4r uttémd (i termer av mal och medel). P4
motsvarande sitt bor inte en atgird med stor tidskonstant sittas in mot
rdddningstaktiska problem med liten tidskonstant. Ftt sadant
rdddningstaktiskt problem kan ha hunnit “verka ut”, innan &tgirden fatt
effekt. Se dven avsnittet om det riddningstaktiska problemet.
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Exempel 19; atgiirders tidskonstanter

Vid en vindsbrand i ett flerfamiljshus beslutar
rdddningsledaren att genomfora wa dtgdrder,
brandgasventilation samt invindig sldckning.

Tidskonstanten for argdrden brandgasventilation dr
cirka 15 minuter for hdltagningsmomentet (inklusive
forberedelser) och cirka 1 minut for aterverkning
mot branden.

Tidskonstanten for atgdrden invandig sldckning dr
cirka 3 minuter for intrangning (inklusive
forberedelseer) och cirka 10 minuter for
dterverkningar mot branden.

Atgirderna ir taktisk sett riddningsinsatsen
minsta bestindsdelar. Det ir dessa delar som
sitts samman och bildar en helhet, med uppgift
att genomfora lésningar pa det riddningstaktiska
problemet.
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Del 3

I den tredje delen beskriver jag bland annat hur taktik kan betraktas i ljuset
av strategi, ledning och ledarskap. Denna del kan ses som ett
diskussionsavsnitt.

Taktik och strategi

Som jag ndmnde inledningsvis &r taktik starkt knutet till begreppet
“’strategi”. Inom det militidra sdger man ibland att strategi &r att vinna kriget
medan taktiken &r att vinna striden. General Clausewitz, som slogs mot
Napoleon och som var en av de forsta stora militirteoretikerna, definierade
taktik som “ldran om stridskrafternas anvindning i strid” och strategi som
“ldran om stridens utnyttjande for att na krigets syfte” (Clausewitz, 1968).

Taktik och strategi 4r sdledes mycket lika varandra i sina respektive
betydelser, det &r i mangt mycket egentligen endast en frdga om nyanser,
framforallt i friga om grad av kontroll. Strategin i sammanhanget taktik far
inte pd ndgot vis fOrvixlas med "strategisk ledning" som anvinds i
konceptet "Grunder for ledning". Jag &terkommer till forhallandet mellan
taktik och ledning i avsnittet nedan.

For rdddningstjanstens del kan kopplingen mellan taktik och strategi
beskrivas med foljande resonemang (se figur 4, nedan) (fritt efter Svensson,
1996a).

Den grundldggande strategin for rdddningstjénsten bor pa nagot sitt sti att
finna i, eller rent av utgéras av, kommunens riddningstjénstplan.
Réddningstjénstplanen ska enligt raddningstjénstlagen innehélla uppgifter
om bland annat rdddningskdrens organisation i stora drag, insatstider till
kommunens olika delar samt l4gsta antal befil och Svrig personal som ska
finnas for forsta riddningsstyrkans utryckning (Edling et.al., 1993). I méinga
fall férekommer ocksé att kommunernas rdddningstjinstplaner innehaller
nagon form av formulering av organisationens mél och inriktning for
verksamheten. Vid héndelse av olycka anger denna strategi i huvuddrag vad
som kan genomforas i friga om riddningsinsats, och ocksa i viss mén pa
vilket detta sitt ska genomforas.

Vid en insats utformas insatsen taktiskt. Parallellt med detta arbete sker
ocksd en utveckling av en mer langsiktig plan, dvs strategin, for
rdddningsinsatsen, baserat pa olyckans utveckling, den valda taktiken (den
taktiska utformningen) och tillgéngliga resurser (savil direkt som 6ver tiden
gripbara resurser). Syftet med att ha en strategi r i huvudsak att understédja
den taktiska utformningen av ridddningsinsatsen. Savil taktiken som
strategin 4r egentligen inget annat 4n en anpassning av den kommunala
rdddningstjénstens strategi, dvs raddningstjénstplanen, med hénsyn till syftet
med réddningstjénst, skadans art samt resurserna, vid den aktuella insatsen.
Beslutet i stort anger mél och huvudsaklig inriktning pa insatsen, dvs den i
négon avsikt anpassade strategin.
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}

"insatsanpassad”
BIS s> strateg

taktisk utformning

av insatsen

Figur 4, taktik - strategi.

Strategin dr det lingsiktiga arbetet for att stodja
riddningsinsatsen taktiska utformning.

Taktik och ledning

Jag har hittills forsokt att koncentrera mitt resonemang sa snévt som mojligt
till taktik. Det gir dock knappast att vara fullstindig, utan att ocksa
behandla @mnet ledning, eftersom taktik och ledning 4r oerhért starkt knutna
till varandra. Taktiken 4r dock det absolut mest fundamentala och viktigaste
for raddningsinsatsen. Allt annat 4r endast verktyg och hjilpmedel for att
astadkomma, genomféra och uppritthalla taktiken, dvs strukturen, i
rdddningsinsatsen.

P ett liknade sitt som jag inledde med att beskriva taktik som att dgna sig
at rétt saker vid réit tillfille, kan man beskriva ledning sdsom verktyget for
att astadkomma att ritt saker verkligen sker vid ritt tillfille. Dessutom ska
detta ske sa bra som mdjligt. Eftersom grundléiggande principer for ledning
av kommunala rdddningsinsatser finns beskrivna i annan litteratur
(Rdddningsverket 1998), ska jag inte fordjupa mig alltfor mycket i &mnet
hir. Men for fullsténdighetens skull, vill jag géma gora en koppling mellan
taktik och ledning.
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Tidssk alor

Figur 5; ledningssystemet (fritt efter Rdddningsverket, 1998).

Den direkta kopplingen mellan taktik och ledning stir att finna i den
komponent i ledningssystemet som kallas operativ ledning, dvs utdvande av
den samlade ledningen av den lopande insatsen inom ram. Nir vi normalt
pratar i termer av ridddningstaktik 4r det siledes primirt knutet till den
ledning som sker vid den operativa komponenten, dvs for en enskild insats
(se figur 5, ovan).

Ett ledningssystem bor dimensioneras utifrin det ledningsbehov som
riddningsinsatserna generar. Detta innebir i sin tur att det #r taktiken vid
varje enskild insats som genererar detta ledningsbehov, dvs behov av att
genomfora taktiken. Detta paverkar i sin tur ocksa de 6vriga komponenterna
1 ledningssystemet. Om det 4r flera pigiende insatser kommer givetvis
beslut inom ramarna for strategisk och normativ komponent att piverka den
operativa komponenten, till exempel med avseende pa tilldelad resurs. Men
det dr fortfarande taktiken i den operativa komponenten som avgér hur den
enskilda insatsen ska utformas. Eftersom ledningen #r verktyget att
dstadkomma denna utformning, si har ledningen att riitta sig efter den
avsedda taktiken och ska utforma insatsen direfter, med hinsyn tagen till
den tilldelade resursen.

Det finns hidr ocksd en koppling mellan problemlésning (det
rdddningstaktiska problemet) och ledning, diir det finns en likhet med
vetenskapen. Vetenskap handlar om sdvdl kunskapssékande som
problemldsning och att det finns en relation mellan fakta, metod, process
och paradigm. Hdr kan man tala om att det ir pid metodplanet som
faktabalansen kan avgoras, pa processplanet kan metodplanet avgéras och
pa paradigmplanet avgors processbalansen genom avstimning med ridande
vetenskapliga sociala kultur (Agrell, 1988). P4 ett motsvarande sitt kan man
séga att den individ som har att verka i komponenten operativ ledning avgor
balansen i komponenten samordning av enskilda enheter, vilket ir relativt
latt att inse. P4 motsvarande sitt 4r det i den strategiska komponenten som
balansen i den operativa komponenten avgors, eftersom det 4r i denna
komponent som beslut om (enskilda) insatsers ram tas.
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Ledning &r verktyget for att genomfora taktiken, dvs (behovet av) ledning
styrs av taktiken. Men man kan tinka sig att det vid militira operationer
finns tva olika fall:

1) Forsvarsstrid, dvs att den egna truppen har att forsvara sig mot ett anfall.

Detta fall liknar forhéllandet mellan taktik och ledning vid
rdddningsinsatser, genom att det hér &r taktiken som styr behovet av
ledning.

2) Anfallsstrid, dvs att den egna truppen gor ett (planerat) anfall mot en
angripare.

I detta fall kan man téinka sig att det blir tvirtom. Anfallet, dvs insatsen,
bdr kunna betraktas som ett “bestillningsjobb” fran ledningen. I detta
fall kan det siledes vara ledning som styr taktiken. Men i grund och
botten blir det formodligen 4ven i detta fall taktiken som styr behovet av
ledning, eftersom det &r uppgiften som ska 16sas, vilken ligger i taktiken,
som &r intressant och som bér styra.

Detta sista resonemanget &r egentligen inget annat 4r sma nyansskillnader i
synen pé forhéllandet mellan taktik och ledning. Se dven sista avsnittet om
att taktiskt utforma rdddningsinsatser.

Ett indelningssétt som anvinds inom det militdra forsvaret ar att skilja
mellan utn6tningskrig och mandverkrig, dir utnétningskriget baseras pa
eldkraft fore rérlighet. Mangverkriget 4 sin sida baseras pa rorlighet framfor
eldkraft (Pallin & Lagerlof, 1999). Detta ir ocksa knutet till direkt och
indirekt strategi, dar den direkta strategin motsvaras av utndtningskriget
inom operationskonsten och den indirekta av manéverkriget.

uJedning ir verktyget for att genomfora taktiken. 1

Taktik och ledarskap

Har jag gjort en koppling mellan taktik och ledning, faller det sig naturligt
att dven gora en koppling taktik och ledarskap (och implicit d& dven mellan
ledning och ledarskap). Aterigen, I4t oss bdrja med en négot pragmatisk
beskrivning av dmnet. Om vi utgér ifrdn att taktik ir att sgna sig at ritt saker
vid ritt tillfdlle, och ledning sisom verktyget for att astadkomma att ritt
saker verkligen sker vid ritt tillfille, sd vill jag pasta att ledarskap &r
“verktyget” for att se till att det dessutom ir riitt individ som utfor ritt saker
vid rétt tillfille och dessutom pa det sitt som avses och ocksa tillsammans
med andra individer. Alltsammans &terigen pi bista mojliga sitt, med
hénsyn till individerna.
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Det finns en méngd litteratur som beskriver savil teoretiska som praktiska
aspekter pa ledarskap. Hogan et.al. (1994) skriver att ledarskap handlar om
dvertalning, inte vervilde: ménniskor som kan f& andra att géra saker 4t sig
genom sin makt (sitt dgmbete) dr inga ledare. Ledarskap uppstir bara da
andra ménniskor stiller upp pa och foljer vissa mél som stilits i en grupp.
Det finns ett kausalt och definitionsmissigt forhdllande mellan ledarskap
och gruppens prestation. Hogan et.al. beskriver detta som att dvertyga
mdnniskor om att for en period dsidositta individuella avsikter och folja ett
gemensamt mal som dr viktigt for en grupps ansvar (uppgifter) och vdlfird.
Dessutom skriver han att kriteriet for ledare 4r “performance of teams”, dvs
att kriteriet for ledaren visar sig i gruppens prestanda och prestationer.

Jeffmar (1987) foreslar att ledarskap dr den socialpsykologiska process, som
1 en grupp initieras av en eller flera personer, ofta av en utsedd ledare och
som syftar till ledning, samordning och malstyrning av gruppens arbete.

Hersey, Blanchard & Johnson (1996) skriver om vad dom kallar Situational
Leadership®, dvs situationsanpassat ledarskap. Detta baseras pa ett samspel
mellan méngden vigledning och stdd en ledare tillhandahaller, méngden
socialt och emotionellt stéd en ledare ger samt den “mogenhet” en
anhéngare/foljeslagare har vid utférande av en uppgift. Deras modell bygger
pd kombinationer av de tvd dimensionerna uppgiftsbeteende samt
relationsbeteende.

Det ter sig naturligt att ledarskap bér vara situationsanpassat. Svarigheten
ligger dock i att finna en modell fr detta som fungerar i ett stort antal
situationer. -

Sammanfattningsvis kan sigas att chefen/ledaren utévar sitt ledarskap
genom handling for att samordna individernas anstringningar att losa
uppgiften. Impulserna till handling kommer fran chefen sjilv, fran andra
eller fran situationen. Chefens val av handlingssitt beror pa hur han tolkar
situationen. Ledarskapets kvalitet aterspeglas i den ledda enhetens
effektivitet (Réddningsverket, 1991 och Overbefilhavaren, 1986).
Ledarskapet 1 en grupp av ménniskor &r inte nigot en viss individ tar.
Snarare &r ledarskapet nagot som en viss individ fér sig tilldelat av dom
andra i gruppen - individen i friga far ett visst fortroende och ett visst
ansvar for att svara inte bara for sig sjilv utan ocksa att svara for dom andra
1 gruppen och dé ocksé for gruppen som helhet.

Ledarskap iir en grupprocess som syftar till
ledning, samordning och malstyrning av
gruppens arbete.
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Att taktiskt utforma
raddningsinsatser

Hittills har jag fort ett timligen teoretiskt resonemang kring taktik och att
utforma rdddningsinsatser. Steget till att omsitta taktiken och #ven i
praktiken utforma rdddningsinsatsen 4r inte si langt som man tror vid en
forsta anblick, vilket jag hoppas har framgétt av mina exempel i denna
rapport. Grundtanken i hela mitt resonemang ir att véinda fran “standard”
och “generell” mot resonemang, kreativitet och nytinkande.

Att utforma rdddningsinsatser, att géra taktiska bedémningar och att agera
taktiskt, &r formodligen det absolut svaraste man kan ge sig in pa i samband
med riddningsinsatser. Ledning, dvs att anvinda ett verktyg for att
astadkomma den avsedda taktiken, 4r litt, betraktat ur nagot slags relativ
synvinkel.

Forst och framst vill jag, med resonemanget i denna rapport som grund,
drista mig till att gora ndgra pistiende om riddningstaktik. Pastiendena
foljer ur ett resonemang om militéira operationer, och de #r tillimpbara 4ven
1 vart sammanhang (fritt efter Arméreglemente del 2 Taktik, 1995).

Det forsta pastdendet ir att man endast med ett offensivt upptridande kan
paverka ett olycksforlopp i avsedd riktning. Av detta foljer vikten av

a hogt tempo

Q stor rérlighet (i tid och rum)

0 kontinuitet, dvs uthéllighet i insatsen

Q kraftsamling

Q angrepp mot “kinsliga punkter” alternativt mot hela

“olycksomrédet”/”olycksfronten” — inga mellanligen

Q “insatskoncentration”

Det andra péstiaendet 4r att grunden for att genomfora taktiken, bygger pa
att man agerar genom att ta och bibehdlla initiativet. Utgangspunkten #r att
erhélla och bibehalla kontroll (se avsnittet om kontroll).

Det tredje pastdendet ir att endast med hjilp av atgirder kan ett avgérande
nds. Dessa atgirder ska samordnas for att dstadkomma storsta mojliga
verkan. Ledning 4r hér ett viktigt verktyg for att kunna utnyttja atgirderna.
Observera att "ledning” &r en atgird i sig, bland annat med uppgift att styra,
fordela resurser, anpassa, etc.

Slutligen, det fjirde pastiendet, ir att verktyget for att genomfora taktiken
huvudsakligen stér att finna i den operativa komponenten (definition enligt
Riddningsverket, 1998). Ovriga komponenter i ledningssystemet dr endast
stodfunktioner f6r detta #indamal.
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Utgangspunkten for pastiendena 4r att i varje situation definiera vad som
ska uppnds. Genom att klargéra vad man vill uppnd med insatsen, kan man
ocksd upptrida offensivt och dirmed kan man ocksd aktivt paverka
olycksforloppet. Det &r med hjélp av atgirder som befilet/riddningsstyrkan
paverkar  olycksforloppet, genom att genomfSra ISsningar pa
rdddningstaktiska problem.

Om man inte upptrider offensivt, leder detta till att man snabbt kan hamna i
ett ldge av att reagera i stillet for att agera. Ytterligheten till detta tillstdnd &r
att parera, och da finns det inte lingre méjlighet att erhalla och bibehalla
kontroll.

Lét oss atervdnda nagot till mitt resonemang ovan, i avsnittet om ledning,
om att betrakta rdddningsinsatser som en form av férsvarsstrid. Om vi ocksa
utgér fran att avsikten med rdddningsinsatsen ir att erhalla och bibehéalla
kontroll, blir den naturliga slutsatsen att man bdor striva efter att betrakta
raddningsinsatsen som “anfallsstrid”. Dvs att vi bér agera genom att ta och
bibehalla initiativet, i stillet for att vi som idag, enligt min mening, reagerar
och parerar varje ging det intrdffar en olycka. Genom ett sadant
betraktelsesitt, dvs utifrdn anfallsstriden, blir det ocksé intressant att beakta
sd kallade forebyggande atgérder, och att géra sddana atgirder till taktiska
resurser. Genom att betrakta riddningsinsats som anfallsstrid, dvs genom att
agera och planera for att genomfora raddningsinsatser, kan vi ocksa betrakta
rdddningsinsatser som planerad verksamhet, med beaktande av
forebyggande verksamheten — vi agerar i stillet for att reagera/parera och
nar darigenom kontroll redan innan olyckorna intréffar.

Exempel 20; agera i stillet for att reagera/parera

En riskanalys har genomforts vid en storre industri.
Ett flertal risker har identifierats och vissa risker
har kunnat elimineras genom ett atgdrdsprogram.
En del av riskerna har tyvirr inte kunnat dtgdrdas.
Dessa har istdllet legat som underlag for ett antal
dimensionerande scenarios, dvs ett "representativt”
urval av tdankbara olyckor som, efter ett medvetet
urval och noggranna analyser, ticker cirka 80% av
de risker som inte har kunnat eliminerats.

Utifran dessa dimensionerande scenarios har
interna och externa (kommunala) rdddningsinsatser
planerats och  organiserat.  Utrustning  har
inforskaffats och d&vningar har genomforsta for
dessa scenarios. Vid industrin finns numer uppridttat
insatsplaner med atgdrder beskrivna utifrdn dessa
dimensionerande scenarios. Relevanta, rimliga och
till 80% korrekta dtgdrdskalendrar och mallar har
ddrfor ocksa kunnat upprittas.

Samtidigt dr man medveten om att dessa
dimensionerande scenarios inte tdcker 100% av
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tankbara (och otdnkbara) olyckor. Men genom det
medvetna stallningstagandet mot de
dimensionerande scenarierna, har man ocksd skapat
en handlingsfrihet och en beredskap mot dessa
olyckor.

Pa detta sdrtt agerar rdaddningstjcnsten, i stillet for
att reagera och parera.

Exempel 21; agera i stillet for att reagera/parera

Vid en storre fotbollsmatch vintas ett storre antal
supportrar till bortalaget anlind. Om hemmalaget
Jorlorar, vilket dr ett troligt matchresultat, inser
polis, sjukvard och rdddningstjénst att brak kommer
att uppsta. I samband med dessa brdk forvintar man
sig ocksa att brand kommer att anliggas lings
supportarnas transportstrdcka, mellan
Jotbollsarenan och jdrnvdgsstationen. Med detta
som utgangspunkt, planerar rdddningstjcnsten for
brandsldckningsinsatser lings denna firdvdg, och
placerar  raddningsstyrkor  och  upprdtthdller
beredskap darefier.

Pa detta satt agerar rdddningstjcnsten, i stallet for
att reagera och parera.

Exempel 22; agera i stillet for att reagera/parera

Genom att ta statistik till hjdlp, over till exempel var
och vid vilka tidpunkter pa dygnet och under dret
brander och olyckor intrdffar, kan rdaddningstjcnsten
planera  for savdl  olycksforebyggande  som
skadebegrdnsande dtgdrder.

Vid vissa tidpunkter under dret, till exempel i
samband med storhelger, storre evenemang (se
exemplet ovan), kan vissa typer av olyckor (som dr
svdra att forhindra) forvantas. Atgarder kan med
denna information som utgangspunkt, planeras och
organiseras i god tid fore sadana tidpunkter.

Pa detta sdtt agerar raddningstjdnsten, i stillet for
att reagera och parera.

Négot som ofta anvinds, tyvirr pa ett nagot slarvigt sitt, ar begreppet
taktiska grundinriktningar. Vi anvinder “normalt” fyra taktiska
grundinriktningar,  livrdddning,  fordrojning,  begrinsning  samt
tillintetgérande. Enligt min mening utgér dessa si kallade taktiska
grundinriktningar endast uppgifter som ska genomforas med hjilp av en
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eller flera atgdrder. Ndr man anger taktiska grundinriktningar, gér man
egentligen inget annat &n stéller uppgifter till enheter.

Baserat pa pastdendena ovan samt mitt resonemang om vad taktik dr, menar
jag att det bara finns tva grundinriktningar, dvs inriktningar f6r hur insatsen
taktiskt dr utformad eller avses att utformas efter, offensivt samt defensivt.

Det finns tva grundinriktningar:

a offensivt

a defensivt

P4 ett motsvarande sitt har det genom aren utvecklats vissa grundregler,
eller sanningar”, for hur vissa grundldggande prioriteringar bér ske. Dessa
har sedermera kommit att kallas rdddningstaktiska prioriteringar, och siger
bland annat att liv gar fére egendom, angrepp kraver storre resurs dn skydd,
begrinsa forst, sldck sedan samt att ju tidigare/snabbare insats desto bittre
resultat. Med ett motsvarande resonemang som i avsnittet om kontext, dr
dven bendmningen “ridddningstaktiska prioriteringar” en felaktig
anvindning av begreppet “taktik”. Satserna i sig fyller visserligen en
funktion, men de utgér inget annat &n ren baskunskap, pd samma sitt som
att séiga att en stor brand krdver mycket vatten for att sldckas. De kan dock
ha betydelse vid bedomningar och beslutsfattande.

Jag har vid flera tillfillen i rapporten po#ngterat att en raddningsinsats ska
utformas som en helhet av delar (atgérder). Delarna kan till exempel vara en
slackbil, en rokdykargrupp, en grupp som arbetar med héltagning, etc. De
delar som finns till forfogande och hur de kan anvindas varierar fran
kommun till kommun och fran insats till insats. Men alla delarna behévs och
det &r viktigt att sdtta samman delarna till en helhet pé ett sddant sitt, att
insatsen fungerar s bra som mgjligt. Min utgangspunkt ir att vi kan
beskriva denna indelning i termer av atgirder och att summan av dessa
delar, med bra/korrekta relationer mellan delarna, blir stdrre 4n att endast
betrakta varje del som en enskild atgérd.

Genomfbrandet av taktiken 4r normalt, av nodvindiga skil, vad man kan
kalla sekventiellt, dvs agerandet sker i tidssteg. Men bara for att sjilva
agerandet dr sekventiellt, behover detta inte med nddvindighet innebéra att
monstret, dvs tanken bakom agerandet, sker sekventiellt. Agerandet vixer
fram efterhand pé skadeplatsen, men jag menar att det oftast kan vara en
fordel att tinka i termer av helhet — att kunna se “slutet” langt innan vi ar
framme — och att mitt resonemang om taktik, problemldsning samt kontroll,
skulle kunna vara hjdlpmedel for att tidigt kunna se denna helhet.

Om resurserna dr begrinsade sa att endast en eller ett fital atgérder eller
metoder kan vidtas at gangen, vilket ofta dr fallet for svenska
rdddningstjanstforhallanden, maste det ske nagon form av prioritering. En
beddmning madste géras mellan till exempel vad som &stadkoms med
atgérden och vad den kostar i form av tid och resurser.
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Det bor ocksd finnas visst utrymme for att omfordela resurserna eller
delarna, dvs. att utforma insatsen pa nytt, om till exempel en haltagning drar
ut pé tiden eller om haltagningen leder till oonskade hindelseutvecklingar.
Vi talar di ofta om sé kallade om-fall, dvs “om detta hinder, gor vi sa
hér...”. Genom att frin bérjan vara tydlig och noggrann i identifieringen
och definitionen av det riddningstaktiska problemet, gir det dock ménga
génger att undvika sddana o6nskade hindelseutvecklingar.

Finns tillrdckliga resurser for att genomfbra flera atgirder samtidigt, till
exempel brandgasventilation (hdltagning) samtidigt med livrdddning i
angransande utrymmen med hjélp av rokdykare, maste &tgirderna
koordineras sd att de kompletterar varandra. Genomfrandet av en &tgird far
inte paverka en annan negativt. P4 motsvarande sitt maste en koordinering
ske om dvertrycksventilation ska genomforas, eftersom denna metod bygger
pa anvéndning av mekanisk ventilation (trycksdttning av brandrummet)
samtidigt med sléckinsats eller livriddningsinsats (intringning i byggnaden
av rokdykare). Brandgasventilation &r endast en del/atgird i insatsen. Denna
del/atgérd maste oftast kombineras med andra delar/atgirder for att
resultatet ska bli sa bra som méjligt (Svensson, under tryckning).

Jag vill ocksa infora ett kort resonemang om att det inte ir intressant att
diskutera taktik vid (stabilt) statiska olyckor. Vi kan skilja pa s& kallade
statiska respektive dynamiska olyckor (Fredholm, 1995). En statisk olycka
dr en olycka dir ofdrianderligt lidge intrider efter den omedelbara verkan av
olyckan. Léget forvirras inte om man inte gor nigon insats, om man bortser
frén den medicinska aspekten, En dynamisk olycka &r en olycka som hela
tiden utvecklas i tid eller rum och i ndgot avseende blir virre och virre om
ingen insats sker. Dessutom gar det att skilja mellan stabilt statiska och
labilt statiska olyckor. Ett stabilt lige karaktiriseras av att alla delar pa
skadeplatsen befinner sig i ett sikert jamviktsldge. Det finns liten eller
obefintlig risk att skadan ska forvirras (momentant). Ett labilt lige
karaktériseras av ett osdkert jamviktslége. En forandring kan komma att ske
(momentant).

Enligt min mening blir ridddningsinsatsen vid (stabilt) statiska olyckor
endast att utfora en rad atgdrder som en sekvens, utan att man tar nigon
annan hénsyn till omvériden/olyckan 4n att en gang for alla faststilla liget.
Det kan visserligen ofta finnas anledning att kanske ompréva beslut eller
vidtagna/planerade 4tgirder, men taktiken, om det nu finns nagon taktik, &r
och forblir densamma — att utfora en rad rutinitgirder sekventiellt, dvs i en
viss f6ljd.

Fréagan kan goras dnnu mer komplex, eftersom den stiller upp ytterligare ett
kritertum for definitionen pd taktik — att det ocksi ska finnas
handlingsalternativ eller, for rdddningstaktik, att det ska finnas minst tva
alternativa 4tgérder att vilja mellan eller som ska koordineras i tid och rum
vid utformningen.

Som en slags sammanfattande kommentar till rapporten, menar jag att en
rdddningsinsats som man inte klarar av inom en relativt kort tidsrymd och
med relativt enkla medel, tenderar att misslyckas. I alla fall om man inte har
ett fungerande verktyg, dvs ledning, och &ven om taktiken i sig &r god. Med
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“klarar av” avser jag i forsta hand att skapa sig en plan for genomforandet,
men ocksé att faktiskt hantera olycka, dess forlopp och riddningsinsatsen,
dvs monster av tinkande och agerandet — taktik.

En (god) taktik, som dessutom &r genomfSrbar, #r av grundlidggande
betydelse for hur arbetet vid en skadeplats forléper och for hur resultatet
kommer att bli. Om béide taktiken & god och verktyget for dess
genomftrande (ledning) dr fungerande, kan man hantera sven komplexa
rdddningsinsatser/olyckor med savil enkla som mer “avancerade” medel,
och f3 ett gott resultat. Dessutom krivs resurser...

En annan fraga dr hur man med hjélp av nigon generell metod kan finna det
rdddningstaktiska problemet, dess struktur och 18sningar ur tillginglig
information/kunskap. Detta problem kommer jag att arbeta vidare med i min
fortsatta forskning.

Nagot som ocksé &nnu sa lange 4r ett stort fragetecken for mig, 4r problemet
med att kvantifiera de atgérder som sker under en riddningsinsats. Detta
problem &r absolut fundamentalt for att dels kunna simulera
rdddningsinsatser och dels kunna studera hur olika atgirder paverkar ett
olycksférlopp.

Jag dr ocksd av uppfattningen att man med mitt resonemang om det
rdddningstaktiska problemet som utgéngspunkt, gir att finna ett slags
“dynamisk rationalitet” i beslutsfattandet, dvs ett rationellt beslutsfattande
som tar hidnsyn till sdvil méanniskors sétt att tinka och agera som till
dynamiken i systemet.

Didrmed Gverlater jag at betraktaren att bedéma och virdera detta, det
skrivna ordet i denna rapport.

Norrmannen dricker vatten och japanen #ger zebran,
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