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Arbetssatt for larmhantering
och ledning i det tidiga
skedet

Rollerna Initial resurstilldelning, Hjdalpsokandekontakt,
Dirigering, Responsanpassning och Larmhanteringskoordinator
har tagits fram for att underlatta uppgiftsfordelning och
organisering av den dvergripande ledningen under
larmhanteringsfasen.

De ledningsfunktioner som kan vara aktuella for att hantera
ovanstdende roller ar exempelvis larm- och ledningsoperator,
larm- och ledningsbefal och vakthavande befal. Hur respektive
radddningsledningssystem vdljer att anvénda och resurssatta
dessa ledningsfunktioner varierar dock beroende pd& den
lokala riskbilden, omfattningen av rdddningsledningssystemet
och lokala férutsattningar. Vissa roller hanteras dessutom
genom avtal med andra aktdrer vilket ocksd varierar.

Arbetssattet som beskrivs har ar tankt att ge vagledning kring
hur roller och ledningsfunktfioner kan anvandas under en rimlig
arbetsbelastning, det vill sdga i ett fldde av drenden som inte
utgdr ndgon extrem belastning utan snarare ndgot slags daglig
drift. Karaktdaristiskt for dessa roller ér att de verkar med sndvare
perspektiv och frdn mycket kort till ndgot dkande tidsskala

(se figur 3).



Roller och vilka uppgifter de kan hantera

Hir ges en beskrivning av vilka uppgifter eller ansvarsomraden som vanligtvis kan
hanteras inom ramen for respektive roll.

Hjalpsokandekontakt

Hjalpsokandekontakt ar en enhetlig roll som har direktkontakt med den hjalpsdkande.
Rollen genomfor raddningsintervjun och ger den hjalpsokande rad och stod kring att
vidta egna skadebegransande atgarder.

Denna roll hanterar den initiala kontakten med den hjilpsékande, vilket vanligtvis
sker genom ett 112-samtal. Under larmsamtalet genomfér Hjilpsékandekontakt en
sa kallad riddningsintervju; vanligtvis f6ljer denna en pa férhand bestimd serie av
fragor. Syftet dr att fa reda pa hjilpbehovet, vilka samverkande aktérer som berors
och hur drendet ska rubriceras i drendehanteringssystemet. Grunden dr att den
hjilpsokande endast ska behéva prata med en person under riddningsintervjun.

En dtgird som kan vara aktuell f6r kommunens organisation f6r riddningstjanst
kan vara att ge den hjilpsokande rad att vidta atgirder eller att sjdlv hantera
situationen — i vissa fall utan att ndgon resursuppbyggnad behover ske pa
skadeplatsen. For att kunna ge effektiv radgivning till den hjdlpsokande krivs det
vanligtvis att den som hanterar rollen i detta skede har goda fackkunskaper kring
atgirder vid olyckor.

Hjilpsokandekontakt kan dven ta en férnyad kontakt med den eller de som larmat
vid en hindelse for att efterfriga information utifran det informationsbehov

som framkommit, eller sikerstilla att ldget inte férandrats om hjilpen av nagon
anledning drojer (exempelvis vid 6versvimning, skyfall eller liknande dir ett

stort antal dr drabbade).

Rollen kan hanteras av flera ledningsfunktioner samtidigt eller vid olika tillfallen
i samma drende men dd normalt nir riddningsintervjun har avslutats.



Initial resurstilldelning

Initial resurstilldelning &r en roll med enhetlig kdrna med uppgift att identifiera det
initiala hjalpbehovet, att larma en forsta initial respons av resurser och
— vid tidskritiska hjalpbehov — att omedelbart larma snabbaste resurs.

Det primira syftet med rollen ar att minimera tidsatgangen for responsen vid ett

tidskritiskt hjdlpbehov.

Initial resurstilldelning gér en omedelbar bedémning av (det mest kritiska) hjilp-
behovet utifran riddningsintervjun och larmar ut en rimlig initial resursmingd,
oftast enligt en pa férhand bestimd plan eller rutin. Vid ett tidskritiskt hjdlpbehov
larmas den snabbaste resursen omedelbart och utan tidsf6rdréjning, och detta bor
da ske oavsett organisatorisk tillhorighet (vilket kan beh&va regleras i avtal eller
genom Gverenskommelse). Agerandet behéver vara proaktivt utifran att vinna tid.
Dirmed behover pa férhand bestimda planer och rutiner vara utformade pa ett
sadant sitt att alla resurser inte larmas samtidigt initialt och vid en ofullstindig
ligesbild. Rollen behéver halla sig uppdaterad 6ver ledningssystemets resurser
avseende status, bemanning och kompetens.

Utifran tidskravet, och att det primira syftet med rollen dr att minimera tid till dess
att resurser larmas, behover man vara inforstadd med att resurser manga ganger
larmas pa bristande information. Det behGver finnas acceptans och insikt i att det
sillan eller aldrig dr helt korrekta beddmningar, utan snarare alltid mer eller
mindre fel. Den som agerar i rollen behéver vaga och ha mandat att larma pa
vaga grunder.

Foljande kan utgora stod:

e Vad ir det mest kritiska hjilpbehovet? Vilken typ av resurs behdvs?

e Om en lingre responstid kan riskera att férvirra liget, larma omedelbart
nirmsta riddningsresurs — oavsett organisationstillhérighet.

e Vid osikerhet och dir klargbrande information tar tid, larma en fOrsta
resursmangd.

e Uppmirksamma och/eller aktivera ytterligare roller.

Den som agerar i rollen Initial resurstilldelning kan efter att en forsta respons ér
larmad fortsitta utlarmningen enligt den férutbestimda formagetilldelningen eller
1 samrad med rollen Responsanpassning. Under en 16pande insats kan rollen
fortsitta utlarmning av resurser i samrad med relevant roll i den Gvergripande
ledningen. Rollen informerar normalt ocksa samverkansaktorer.

Rollen Initial resurstilldelning organiseras pa lite olika sitt i landet: i vissa
organisationer hanteras rollen av ledningsfunktionen larm- och ledningsoperator
inom kommunens organisation for riddningstjanst, i andra genom avtal med nagon
annan organisation. Utifran syftet med rollen bor individer som hanterar rollen ha
grundliggande fackkunskaper kring hjilpbehov, resurser och relevant lagstiftning.



Dirigering

Dirigering &r en roll med enhetlig kdrna med uppgift att sékerstalla att inriktning
och samordning sker i tillracklig omfattning under framkaorning till och etablering
till en r&ddningsinsats eller annat tidskritiskt uppdrag.

Rollen Dirigering dr normalt aktiv under framkorningsfasen och paverkar
enheternas agerande under framkorning samt ger stéd till enheter innan de
ankommit skadeplatsen.

Rollen paverkar genom att vid behov ange specifik firdvig, utse brytpunkt eller
halvhalt — ofta i samridd med andra roller — och dirigera enheter dit. I vissa drenden
kan det krivas koordinering av framkoérningen, exempelvis om olycksplatsens
position dr oklar — enheter kan da behéva spridas och koordineras for att hitta ritt
position. I andra drenden behover enheter styras till olika platser beroende pa
ledningsfunktion och hjilpbehov, exempelvis trafikolyckor, drunkningsirenden,
hot om suicid med flera. Vid skadeomraden som ir otillgingliga dir det tar tid att
etablera ledning pa plats kan dven resurserna behova styras in mot olika angreppsvigar.

I rollen behéver man vara uppmirksam pa hur larmade resurser tycks uppfatta
situationen och den information som delas. Den som agerar i rollen behdver aktivt
g4 in pa foretridesvis radio och fortydliga eller sikerstilla att information natt
fram, om nagot verkar oklart eller om hen misstinker att information inte nar
fram eller att missforstand uppstir mellan olika parter.

Arbetet i rollen bor priglas av framférhallning och proaktivitet genom att skapa
forutsittningar under framkorning och etablering, men dven att prioritera det som
ar sarskilt viktigt vid olika tidpunkter. Rollen bor ocksa vara 16sningsorienterad och
hjéilpa till att hantera de fragetecken som eventuellt kan uppsta fram till etablering.

Rollen Dirigering kan vara sirskilt aktuell i samband med f6rh6jd riskbild,
exempelvis vid social oro, hotfulla situationer eller utslipp av nagot farligt imne.
Rollen ska verka for att de atgirder som vidtas av olika roller dven samordnas,
under framkorning och tills etablering skett av hogsta ledningsenhet, inklusive
atgirder mellan olika aktorer.

Foljande kan utgora stod:

e Har larmade resurser fatt all viktig information om hindelsen?

Har ytterligare information tillkommit genom exempelvis ytterligare
samtal, till exempel fran andra aktérer och dylikt?

e Hur ser basta fardvig ut? Finns det potentiella hinder lings vigen?

e Hur ser kommunikationsférutsittningarna ut? Behéver dtgiarder vidtas?
Behover nagot fortydligas?

e Finns det faktorer i omgivningen som man behdver ta hinsyn till?
Till exempel riskbilden, trafiksituationen, kommunikations-
forutsittningarna (mobiltickningen, Rakel-tickningen).

e Finns det samverkande aktérer pa plats? Var finns deras ledningsplats
eller motsvarande?



Rollen kan hanteras av flera olika ledningsfunktioner, till exempel av larm- och
ledningsoperatér, men i mer komplexa situationer eller vid stédjande uppgifter
hanteras rollen helt eller delvis av en ledningsfunktion med omfattande
fackkunskaper, till exempel larm- och ledningsbefil eller vakthavande befal.

Responsanpassning

Rollen Responsanpassning ar en roll med en enhetlig kdrna med uppgift att
kontinuerligt vardera information om hjalpbehov vid nya olyckor och utifran detta
anpassa responstilldelningen samt initiera, inrikta och samordna 6vriga tidskritiska
atgarder i det tidiga skedet av raddningsinsatserna.

Rollen Responsanpassning hanteras parallellt med Hjilpsékandekontakt och Initial
resurstilldelning. Syftet dr att virdera det inkomna samtalet och virdera
hjalpbehov, bradskandegrad samt vilken respons eller andra tidskritiska dtgirder
som krivs. Rollen ska ocksd virdera om drendet bor hanteras av nagon annan
aktér — helt eller delvis — eller om den hjilpsékande sjdlv kan hantera situationen.

Den som agerar i rollen ska ha méjligheter att inom givna ramar gora korrigeringar
1 det initiala agerandet som exempelvis Initial resurstilldelning gjort — rollen ar
ddrmed att betrakta som en ledande roll. Det kan handla om att styra om en resurs
fran en insats till en annan som bedéms som mer kritisk eller att direkt 6ka
resursmingden och vidta prioriterade atgirder.

For att verka i rollen Responsanpassning krivs det ofta specifika fackkunskaper, dels
kring riddningstjdnstens férmagor, atgirder och utrustning, dels kring olyckor och
skadefétlopp. Den som agerar i rollen ska kunna virdera hindelsen och responsen
med andra perspektiv dn rollerna Hjilpsckandekontakt och Initial resurstilldelning.

Foljande fragor kan utgdra stdd:

e Vilka dr hjilpbehoven? Vilket dr det drabbade sammanhanget? Vilka
atgirder behovs? Utga hir frin den hjilpsékande, dess hjilpbehov och de
yttre faktorer som paverkar, och inte fran egna resurser eller f6rmaga.

e Stimmer den initiala tolkningen av hindelsen med information som till-
kommer? Exempelvis rér det sig om en trafikolycka eller 4r det en avsiktlig
hindelse? Beh6ver man efterfriaga ytterligare information for att klargora?

e Ar en rimlig resurs larmad, inklusive ledning? Behéver nigon anpassning
eller kompletteringar goras?

e Vilka roller beh6ver informeras internt? Exempelvis Driftchef eller
Larmhanteringskoordinator.

e Hur behover (grinssittande) resurser prioriteras? Kan dessa prioriteringar
goOras inom givna ramar, eller behovs ytterligare befogenheter férdelas?

e  Vilka andra aktSrer berdrs? Ar dessa informerade? Nir samverkande aktdrer
varandra eller behéver nagra dtgirder vidtas for att underlitta samverkan?

e Hur kan hindelsen utvecklas? Vilka behov kan uppsta harnist?

Hur kan édtgirder planeras eller initieras for att skapa framférhallning?

e Vilka resurser finns omedelbart tillgingliga om ytterligare resurser behovs?

e [Efterstriva proaktivitet och ha en mental férberedelse for att hindelsen
kan eskalera/f6rvirras. Larma hellre for mycket dn for lite vid osdkerheter.



Ledningsstod

Ledningsstod &r ett sétt att 6ka ledningskapaciteten hos den roll som ledningsstddet
knyts till. Detta uppnas genom att frigéra mental kapacitet hos den belastade rollen,
Oka kontrollspannet, méjliggora att fler tidsskalor och uppgifter kan hanteras samtidigt
samt att tillféra specifik kompetens eller fler perspektiv.

En del av uppgifterna som behéver hanteras i larmhanteringsprocessen kan
identifieras som typiska ledningsstddsuppgifter och sorterar inte in inom de roller
som beskrivits ovan. Dessa uppgifter beskrivs diarfér med en streckad ram i
illustrationerna for att lttare sirskilja dem fran uppgifter som dr knutna till roller.

Ledningsstéd under larmhanteringsprocessen hanterar med fordel sidan
information som kan tas fram i till exempel tekniska beslutsstods- och
informationssystem, exempelvis insatsplaner, framkérningskort eller
fordonsuppgifter och sa vidare under framkorningen. Det kan ocksa réra sig om
stottning till dess att nagon annan befilsfunktion anlinder till platsen eller st6d
med uppskattning av exempelvis riskavstand.

Stodet sker exempelvis till rollen Riaddningsledare, Insatschef eller Driftchef.

Foljande fragor kan utgdra stdd:

e Ta fram och skicka ut enklare st6d sisom automatlarmskort,
framkorningskort eller insatsplaner.

e Soka efter information i beslutsstodsystem eller databaser
(bade interna och allminna), exempelvis telefonnummer,
agaruppgifter, fastighetsigare och dylikt.

e Kartstdd i form av till exempel brandposter, gasventiler,
vattenskyddsomraden och sa vidare.

e Mer kvalificerat stod sisom tolkning av farliga amnen i RIB-databasen,
genomfora spridningsberikningar och sa vidare.

e Stotta med fOrslag pd atgdrder som kan vara aktuella i den specifika
hindelsen, exempelvis innan hégre befal kommit fram till platsen.



Larmhanteringskoordinator

Larmhanteringskoordinator &r en roll som varje enskilt raddningsledningssystem bor
definiera nar det finns ett behov av arbetsledning av individer som har roller kopplade
till larmhantering och ledning i det tidiga skedet.

Rollen Larmhanteringskoordinator ska vid behov omsitta prioriteringar utifrin
inriktningsbeslut och ramar 1 uppgifter samt fordela uppgifter mellan rollerna
1 larmhanteringsfasen.

Den som agerar i rollen ska kunna prioritera hur flera samtidiga drenden hanteras
och hur uppgifter férdelas. Rollen ska omedelbart signalera till driftchefen om
arbetsbelastningen dr anstringd och skapa forutsittningar for att samtliga drenden
kan hanteras pa ett godtagbart sitt. Detta beh6ver ocksa f6ljas upp Gver tid.

Vid flera samtidiga drenden eller dd sd befaras kan rollerna inte alltid spridas ut pa
flera ledningsfunktioner utan kan behova klustras. Ambitionsnivan kan da behéva
justeras, responshanteringen férenklas och mandaten omférdelas.

Foljande kan utgora stod:

e Fungerar larmhanteringsprocessen som 6nskat?

e Hur ser belastningen ut? Hur kan den komma att utvecklas?
Finns det kapacitet for ett forsamrat lige?

e Hanteras alla drenden pa ett bra sitt?

e Har alla en rimlig arbetsbelastning eller behdvs justeringar? Behdver nagot
arbetssitt anpassas? Kan arbetsmiljon forbittras pa nagot vis?

o Ar arbetsférdelningen tydlig, eller behover den fértydligas?

e Vem har utrymme att hantera nya larm?

e Vilka resurser finns tillgingliga f6r 6kade resursbehov till pagaende och
nya hindelser? Ar den aktuella beredskapen i enlighet med den aktuella
avsikten med beredskapen (AMB)?

e Vilka roller beh6ver informeras internt? Exempelvis Driftchef eller
Riddningsledningschef.



Fordelning av roller och deras uppgifter vid
larmhantering

Vanligtvis hanteras rollerna inom larmhantering parallellt under ett pagaende
irende. Hjilpsokandekontakt 4r den roll som tar emot samtalet och initierar
rollerna Initial resurstilldelning och Responsanpassning. Rollen Initial
resurstilldelning agerar direkt om inte nagon ledande roll beslutar annat,
exempelvis Responsanpassning eller Driftchef.

Tanken dr att initial resurstilldelning av tidskritisk respons ska ske utan onédig
fordréjning. Rollen Responsanpassning kan dock nir som helst besluta om en
alternativ respons, dndra bradskandegraden eller besluta att inte respondera — i
dessa fall ska rollen kommunicera det till Initial resurstilldelning som da anpassar
sin hantering utifran beslut och anvisningar. Respektive roll férviantas arbeta med
dokumentation 16pande och detta tas dirfor inte upp som en sarskild uppgift i
arbetssittet.

Ledande roller beh6ver ocksa utféra och kommunicera riskbedémningar, vilket
bor ske 16pande och dir det dr mest limpligt for stunden. Riskbedémningar kan
ocksa beh6va ske parallellt av flera ledningsfunktioner samtidigt.

Figur 1. Roller och Ledningsstdd i larmhanteringsfasen
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Uppgifter behover oftast hanteras parallellt. Figur 2 illustrerar hur uppgifter kan
ordnas bade parallellt och sekventiellt, det vill siga vilka uppgifter som kan behéva
hanteras samtidigt och i vilken ordning.

Figur 2. Uppgifter ordnade parallellt och sekventiellt
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Det foreslagna arbetssittet for larmhantering och ledning i det tidiga skedet
fokuserar pa roller som verkar med snivare perspektiv och fran mycket kort till
nédgot 6kande tidsskala. Parallellt med dessa roller verkar andra roller med bredare
perspektiv och i lingre tidsskala, exempelvis Larmhanteringskoordinator,
Insatsuppfoljning och Beredskapshantering.

Ut6ver dessa verkar dessutom driftchefen med sitt systemdvervakande ansvar
samt riddningsledningschefen som ansvarar for hela systemet, men dessa hanteras
inte 1 detalj i detta arbetssitt.



Figur 3. Roller och ledningsfunktioner
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Exempel p& majliga kopplingar mellan ledningsfunktioner och de roller som beskrivs i detta
dokument.



I figur 4 illustreras hur uppgifter i de olika rollerna férdelas pa olika

ledningsfunktioner under hanteringen av ett drende:

Figur 4. Fordelning av uppgifter mellan ledningsfunktioner i larmhanteringsfasen
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I tabell 1-5 beskrivs uppgifterna som hanteras i rollerna fran figur 2 och 4

mer ingaende.

Tabell 1. Beskrivning av uppgifter som hanteras i rollen Hjalps6kandekontakt

Raddningsintervju enligt
forutbestamd rutin

Raddningsintervjun foljer ett férutbestamt intervjustdd med
frdgor som ska stallas och besvaras. Detta for att arendet ska
typas ratt i arendehanteringssystemet och for att kunna gora en
uppskattning av vilken omfattning olyckan har. Vid ett
raddningsarende skickas medlyssning till (minst) rollen Initial
resurstilldelning.

Stdad till den hjalpsdkande
— under pagaende
raddningsintervju

Uppgiften bestar av enklare rad till den hjalpstkande alternativt
att formedla stod och rad fran ndgon annan roll. Exempel pa
enklare stdd kan vara att uppmana den hjalpstkande att
sténga en dorr eller hdmta en hink vatten.

Stod till den hjalpsékande
— efter genomférd
raddningsintervju

Uppgiften bestar i mer kvalificerat stdd till den hjalpsokande sa
att hen kan borja med skadeavhjalpande atgarder alternativt att
fa rad i att hantera situationen sjalv. Normalt kravs specifik
fackkunskap for att hantera uppgiften och eftersom rollen ringer
upp den hjalpsékande efter raéddningsintervjun &r slutford.
Samtalet kan ocksa syfta till att inhamta ytterligare information
under framkdrningen eller att folja upp hur det gar innan den
forsta enheten ar framme pa plats. Uppgiften kan hanteras av
olika ledningsfunktioner under ett arende.

Tabell 2. Beskrivning av uppgifter som hanteras i rollen Initial resurstilldelning

Initial tidskritisk respons
med snabbaste resurs

Faststalla om det ror sig om en tidskritisk situation utifran
réddningsintervjun och den initiala bedémningen av arendet.
Tanken ar att utlarmning av den snabbaste resursen ska ske
utan tidsférdrojning. Rollen Responsanpassning kan dock
Overprova den initiala resurstilldelningen och besluta om en
annan bradskandegrad.

Initial respons enligt plan

Utifran raddningsintervjun och den initiala bedémningen larmar
rollen resurser utan tidsfordrojning och enligt en pa forhand
bestamd plan eller rutin. Rollen Responsanpassning kan dock
Overprova den initiala resurstilldelningen och besluta om en
annan respons an den som anges i planen.

Fortsatt utlarmning

Fortsatt utlarmning bor ske i samrad med rollen
Responsanpassning. Utlarmningen kan ske enligt en pa
férhand bestamd plan eller anpassas fritt efter hjalpbehovet i
arendet.

Information till
samverkande
organisationer

Rollen informerar normalt samverkande organisationer, till
exempel polis.




Tabell 3. Beskrivning av uppgifter som hanteras i rollen Responsanpassning

B Prioritering

Rollen gor en bedémning av bradskandegraden — prioritering —
utifrdn raddningsintervjun och information i medlyssningen.
Rollen kan nar som helst besluta om en annan braddskandegrad
an den som anges i planen vilket da ska meddelas rollen Initial
resurstilldelning.

E Anpassad forsta respons

Rollen gor en beddmning av resursbehovet utifran
informationen fran raddningsintervjun. Tanken &r att kunna
anpassa responsen utifran hjalpbehovet, antingen genom
utlarmning enligt en pa férhand bestamd plan eller genom
att valja ndgon annan resurs.

B Forstarkning

Rollen fattar beslut om vilken forstérkning som bér larmas
utifrdn det aktuella hjalpbehovet. Utlarmning sker antingen
enligt en pa férhand bestamd plan eller genom att anpassa
resurstilldelningen. Utlarmning av forstéarkningar bor ske i
samrad med rollen Initial resurstilldelning om rollen fortfarande
ar aktiv.

B Sarskild

samverkanskontakt

Rollen ser till att etablera kontakt med eventuella samverkande
organisationer nar sa bedéms nodvandigt, exempelvis att
sékerstélla att polis kommer till platsen.

Tabell 4. Beskrivning av uppgifter som hanteras i rollen Dirigering

u Totalinformation

Rollen ger totalinformation vid en lamplig tidpunkt da de forsta
enheterna har kvitterat. Totalinformationen bor innehalla en kort
beskrivning av handelsen, platsinformation och vilka enheter
som larmats. Rollen riktar muntlig kvittens mot lamplig enhet,
oftast den enhet som forvantas vara forst pa plats.

v Styrning av resurs till
brytpunkt/halvhalt

| vissa situationer kan det vara lampligt att styra larmade
resurser till brytpunkt eller halvhalt i stallet for att alla rullar fram
till platsen. Uppgiften bestéar i att i enklare handelser identifiera
behovet av och styra mot brytpunkt/halvhalt. Det kan ocksa rora
sig om koordinering med hansyn till vagfarjor, brodppning,
jarnvagsovergangar och dylikt.

" Styrning av resurs
komplex

I mer komplexa handelser — exempelvis pagaende dodligt vald,
olyckor med farliga &mnen eller social oro — kan det vara
aktuellt att styra resurser med hansyn till detta. Rollen kan
behova géra bedomningen med stod fran andra roller, till
exempel Driftchef eller Responsanpassning.

D Styrning av samband

Styrning av samband syftar till att skapa forutsattningar for
ett valfungerande och behovsanpassat samband. Exempelvis
genom att utéka med fler talgrupper, besluta om grupp-
kombinering eller sakerstalla samband bade internt och

med externa aktorer.




Tabell 5. Beskrivning av uppgifter som hanteras som Ledningsstdd

| stod till resurs Stdd till resurs i detta fall syftar framst till att ta fram enkla
insatsplan/kort beslutsstdd och gora dem tillgangliga for larmade enheter,
exempelvis automatlarmskort, framkoérningskort och dylikt.

Stod till resurs specifikt I mer komplicerade eller omfattande situationer kan det
behdvas mer stdd till larmade resurser under framkorning.
Det kan rora sig om att ta fram ett initialt riskavstand eller
férmedla information i insatsplaner. Det kan ocksa réra sig om
att ge handfasta rad till ledningsresurser under framkérning.

e o e o e e e e e e e e e e e e e e e o o e o



Organisering beroende pa lokala
forutsattningar

Det skiljer sig en del mellan olika riddningsledningssystem hur den 6vergripande
ledningen dr organiserad och bemannad. Det finns ocksa olika avtalslésningar med
andra aktorer, till exempel SOS Alarm. Hir foljer nagra ytterligare exempel pa hur
det skulle kunna se ut beroende pa vilken organisation som finns tillganglig. Ofta
ir detta reglerat i avtal mellan kommunens organisation for riddningstjinst och
nagon annan aktor.

Figur 5. Exempel pa organisering beroende pa lokala forutsattningar

Funktion X Funktion Y Funktion Z

p Réaddnings-

intervju enligt l

férutbestamd rutin
‘ l p Initial tids-

kritisk respons med Prioritering
p stad till den snabbaste resurs
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enligt plan férsta respons
Fortsat Férstérkning
utlarmning
p Information Sarskild
fill samverkande samverkans-
organisationer kontakt

Styming

Qav resurs

Stad il resurs

Styming av
samband

Stad till den
hjalpsékande

Detta exempel beskriver férdelningen av uppgifter dar funktion Y agerar fram till att
totalinformation ges.



Figur 6. Exempel pa organisering beroende pa lokala forutsattningar
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Detta exempel beskriver férdelningen av uppgifter dar funktion Y agerar fram till att
totalinformation ges och att en annan funktion (funktion Z) tar vid darefter.
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