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Att arbeta i ett ISF-stod

Vid samhallsstorningar kommer de hanterande aktérerna behova
samordna sina insatser, prioritera behoven och hjilpas at for att
kunna agera sa effektivt som méjligt. Det handlar om att styra
hanteringen mot de mest angeldgna behoven utifran en helhetssyn
snarare dn att enbart se till den egna organisationens uppgifter,
samtidigt som ansvarsprincipen alltjamt giller.

En inriktnings- och samordningsfunktion (ISF) ér en tillfalligt
sammansatt aktérsgemensam funktion for att sluta Gverens-
kommelser om inriktning och samordning,

I praktiken dr alltsa ISF méten, fysiska eller pa distans, som berérda
aktorer genomfor for att komma Gverens om hur en samhillsstorning
ska hanteras.

Kommunen, som har det geografiska omradesansvaret pa lokal
niva, kallar till och 4r vird f6r méten i ISF men alla berérda aktorer
kan patala behovet. Kommunen ansvarar dven fOr att sitta upp ett
aktérsgemensamt ISF-st6d som bland annat férbereder och skapar
underlag till moétena.
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ISF-stodet

ISF-stodet kan i det nirmaste beskrivas som en stab' till ISF
som ska kunna ta fram till exempel analyser, samlade liges-
bilder och férslag till innehall i 6verenskommelser. I uppgiften
ingar ocksa att administrera, dokumentera och diarieféra moten.
Vid lingre samhillsstorningar kan ISF-stédet behéva hantera
interna fragor om planering av resurser, avlosning, mathallning
och sovplatser for att sikerstilla sin egen uthallighet. ISF-stodet
leds av en koordinator och arbetar mer kontinuerligt 4n ISE.
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Kommunen ansvarar for att uppritta ISF-stddet och bor ha en
térberedd uppstartsbemanning. Stédet bor kompletteras av Gvriga
berorda aktorer for att sikerstilla exempelvis damneskunskap utifran
den specifika hindelsen och omfattningen av behoven.

Deltagare 1 ISF-stodet ska aktivt bidra till att hanteringen sker
utifrin en helhetssyn.

1. ISF-stddet kan liknas vid en stab da det kan ha fler uppdrag an att enbart vara en
analysgrupp
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Fran hdndelse till atgard

Figuren pa nista sida visar ett exempel pd hur ett férlopp kan se

ut, frin det att information tas emot om en befarad eller intriffad

samhillsstorning till det att atgirder som 6verenskommits f6ljs upp.
Ett larm eller information om en intréiffad eller befarad samhalls-

stérning kommer in till kommunens inriktnings- och samordnings-

kontakt (ISK).

1. ISK g6r en initial bedémning om behov av samverkan med
anledning av hindelsen.

2. Om den bedémningen visar att det finns behov av gemensam
inriktning och samordning aktiverar kommunen ISF-stédet
och bjuder in till en ISE

3. ISF-stodet efterfriagar ligesrapporter fran de enskilda aktérerna
och sammanstiller analyser och underlaget till en samlad liges-
bild och tar ocksa fram ett forslag till en Gverenskommelse
om inriktning och samordning.

4. ISF mots, fysiskt eller via distanslosningar, for att diskutera
underlaget och ta stallning till det framlagda forslaget till
6verenskommelse. ISF-stédet kan vara behyjilpligt med att
administrera och dokumentera moten.

5. Overenskommelse om inriktning och samordning triffas,
varefter respektive aktor fattar beslut om atgirder i egen
organisation utifran den gemensamma inriktningen.

6. ISF-stodet foljer upp vidtagna atgirder, nya bedémningar
gors och vid behov nya ligesbilder och forslag pa uppdaterade
overenskommelser.

Hur snabbt forloppet som illustreras i figuren dr beror helt pa
samhallsstorningens karaktir och omfattning, I vissa fall maste det
ga mycket snabbt och ibland kan respektive steg ta lingre tid och
vara mer djupgéiende.
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Arbetet i ISF-stodet

Komplexiteten i samhillsstorningen avgor behovet av samverkan och
dirmed ocksi sammansittningen av ISF-stédet. Det dr kommunen
som ansvarar for stodet och dess sammansittning dven om deltagarna
kommer fran olika aktorer.

ISF-stédet leds av en koordinator som ér ansvarig for att organisera
och hilla samman arbetet. Koordinatorn deltar dven vid ISF-métena.
Det kan dven vara limpligt att det dr koordinatorn 1 ISF-stédet som
foredrar den samlade ligesbilden och beslutsunderlaget i ISF:en.

ISF-stédets mal dr att tillhandahalla underlag f6r 6verenskommelser.

I Aven om arbetet i stédet maste ske situationsanpassat sé finns
det nagra generella omraden som ar viktiga att lyfta:

 inhamta lagesbilder, inklusive kommunikativa bedémningar?,
fran relevanta aktorer.

« ta fram olika typer av analyser, beroende pa samhallsstoérningens
art och omfattning. Det kan exempelvis vara lagesanalyser
eller skade- och konsekvensanalyser och omfallsplaner.

» genomféra omvarldsbevakning och mediebevakning.
+ ta fram samlade lagesbilder bl.a. utifran ovanstdende underlag.

« ta fram forslag pa aktérsgemensam inriktning och samordning,
inklusive samordning av kommunikation.

2. Kommunikativa bedémningar — Beddmningar av situationen inkluderar manniskors re-
aktioner, fragestallningar och mediers rapportering. Las mer i Kriskommunikation fér 6kad
effekt vid hantering av samhallsstérningar, MSB1266.
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ISF-stodet tar fram ett forslag pa aktérsgemensam inriktning och
samordning, Situationen styr vad en 6verenskommelse om aktors-
gemensam inriktning och samordning ska innehalla.
Overenskommelsen klargor vad som ska uppnas i den gemen-
samma hanteringen. Genom att malen bryts ned till delmal visar
inriktningen hur tillgiangliga resurser ska anviandas. Delmalen ger
ocksa ett stod for hur ett samordnat atgirdsarbete ska bedrivas.

Att folja upp vidtagna atgarder, ISF-stod

ISF-stédet bevakar och féljer upp vidtagna atgirder for att se hur
samhallsstorningen utvecklas. Alla inblandade akt6rer bor kontinu-
erligt limna in sina ldgesbilder till ISF-stodet, nir dessa uppdateras.
Nya bedémningar gors kontinuerligt likvil som nya samlade liges-
bilder och férslag till uppdaterade 6verenskommelser tas fram.
Uppfoljningen dr viktig som grund for forberedelser infér nista
mote 1 ISE.
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Fler broschyrer i samma serie:
- Lokal ISF, vad &r dete — MSB1379

- Att delta i en lokal ISF — MSB1380

- Att vara inriktnings- och samordnings-
kontakt, ISK — MSB1381

- 10 steg pd vagen ftill en lokal ISF - MSB1383

- Det lokala geografiska omrddesansvaret
under en samhdllsstérning — MSB1384

Lds mer om lokal ISF pa msb.se/samverkanledning

Dar finns en utforlig vagledning fill lokal ISF. D&r kan
du ocksd ladda hem material som syftar till att tréna
olika moment inom ramen for ett arbete i lokal ISF.
P& sidan finns Gven diskussionsunderlag och bildspel
riktat till olika mdlgrupper som kan underlétta for dig
som ska arbeta med aftt inféra en lokal ISF.

For mer info kontakta: implementerasol@msb.se
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