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INLEDNING

Projektgruppen Raddningsverkets Utbildning i Framtidens Sverige (RUFS) hade enligt
projektplanen att for Raddningsverkets (SRV) utbildningsledning lagga fram ett antal
mdjliga handlingsvégar for verkets framtida utbildningsverksamhet. Projektgruppen,
som var verksintern skulle enligt uppdraget redovisa underlag och inriktning i tre
tidsdimensioner:

e  Pakort sikt (2000-2001) Framst konsekvenser av genomférda
utredningar och ev tydliga behov av en
omgaende andring av inriktning eller
andra atgarder (Delrapport 1; okt 2000)

e  Pa medellang sikt (2002-2005) Underlag som kan kréva tidiga beslut eller
dar studien visar pa tydliga behov av nya
utvecklingsarbeten (Delrapport 2; jan 2001)

e Palang sikt (2003-2010) Underlag som speglar beddmda,
langsiktiga behov av anpassning eller
ageranden. (Utkast till Slutrapport samt
Slutrapport)

Projektplanen med datum 2000-01-11 har beteckningen U710. Projektuppdrag och
projektgruppens sammansattning redovisas i bilaga 1.

En stor del av projektgruppens material med méjligheter till diskussion och synpunkter
har sedan 2000-12-20 varit publicerat pa Raddningsverkets intranat.

Enligt uppdraget skulle studien kunna utgora en betydande grund for Raddningsverkets
stallningstaganden avseende den langsiktiga utvecklingen av den nationella
raddningstjanstutbildningen och annan utbildning, saval nationell som internationell,
lamplig for verket inom ramen for verkets roll inom omradet ”Skydd mot olyckor”.

Arbetet har bl a innefattat standiga kontakter med och mottagit erfarenheter fran
utredningen i den framtida réddningstjanstutbildningen (RUFF). (SRV rapport P30-
349/00; 2000 ars utgava). Ytterligare underlag framgar av rapporten.

I en Delrapport 1 (2000-10-04) redovisade projektet nagra slutsatser och forslag ”pa
kort sikt (2000-2001)”, vilka framst omfattade ”konsekvenser av genomfdrda
utredningar och ev tydliga behov av en omgaende &ndring av inriktning eller andra
atgarder”. Delrapport 1 inneholl under punkten KORTSIKTIGA REKOMMENDA-
TIONER fem sadana rekommendationer och reflexioner, som projektgruppen fram till
2000-09-29 ansag viktiga for Raddningsverkets (SRV) utbildningsorganisations
ledningsgrupp att behandla redan under 2000 - 2001.



Dessa fem rekommendationer, som redovisas i sin helhet i kapitel 22 var:

o Ta upp en bred strategisk diskussion om motsagelsefulla signaler i organisationen

o Intensifiera arbetet med att studera mojligheter till specialisering av de olika
skolorna

o Tag fram en handlingsplan for utvecklingen av distansutbildningen

o Organisera en arbetsgrupp, som omgaende tar tag i det s k RUFF-materialet

Utarbeta en tydligare marknadsstrategi

Delrapport 2 beskrev projektets RUFS arbete fram till arsskiftet 2000/2001 och
redovisade ett antal uppfattade faktorer, som kan paverka stallningstaganden for
framtiden. Delrapporten utgjorde ocksa ett embryo till slutrapport. Bl a beskrevs ett
antal inhamtade trender / tendenser och ett fatal slutsatser.

Vid ett antal arbetsseminarier vid verkets skolor och i Karolinen under februari — mars
2001 provade arbetsgruppen ett antal slutsatser och forslag till handlingsvégar.

Pa sérskild uppmaning fran cUTB redovisade RUFS 2001-05-03 for direktionen ett
”Utkast till Slutrapport”. Detta for att projektets tankar och funderingar skulle kunna
tillgodogoras i den fortsatta verksamhetsplaneringen.

Projektet RUFS hade ocksa till uppgift att folja upp sittande Raddningstjanstlag-
stiftningsutredning i syfte att se vilka konsekvenser den utredningen skulle kunna ha for
den framtida utbildningsverksamheten. Detta har inte varit mojligt, eftersom det inte har
forelegat nagot samlat material fran den utredningen.



SAMMANFATTNING

Raddningsverkets uthildningsverksamhet ar omfattande och utbildning bedrivs pa
manga olika kompetensnivaer, vilket ocksa bidrar till verksamhetens komplexitet.
Avsaknaden av en tydlig inriktning for fort-, vidare- och uppdragsutbildning och en
enhetlig begreppsapparat (terminologi) inom utbildningsverksamheten skapar oklarheter
och ibland missforstand. Raddningsverket maste ocksa definiera sitt verksamhets-
omrade inom politikomradet ”Sambhaéllets skydd mot olyckor”. Vidare behdver
Raddningsverket en storre langsiktighet i sitt utbildningsutbud eftersom alltfor stora
volymsvangningar och andra variationer i verksamheten dver aren begransar
mojligheterna till saval kompetensforsorjning som systematiska rationaliseringar och
effektiviseringar. For att med gemensamma krafter kunna utveckla verksamheten
behovs ocksa en generell kompetenshdjning avseende utbildningsverksamheten inom
hela Raddningsverket.

Foreslagna forandringarna bortom ar 2002 av t ex raddningstjanstutbildningen, 6kad
utbildning for internationell verksamhet och en 6kad uppdragsutbildning mm kraver en
mer langsiktig analys av framtida forutsattningar for verksamheten. Langsiktiga beslut
ar ocksa viktiga for att ta vara pa gjorda investeringar i bl a utbildningsanordningar och
kompetens samt for forskning och utveckling.

Raddningsverket skall vara féregangare vad galler kunskaper om skydd mot olyckor.
Med detta foljer ocksa att organisationens kompetensbehov behover definieras och att
verket bor soka en anpassning till dvrig yrkesutbildning i Sverige och i viss man
internationellt.

Samhallet och déarmed dess riskbild blir alltmer komplext. Alltfler foreteelser blir
beroende av och/eller paverkar varandra. Genom samhéllets forandrade kulturmonster
uppstar nya/andra synsétt vad galler saval synen pa risker/riskacceptans som pa
sakerhet. Miljokonsekvenserna tenderar ocksa att bli storre och mer komplexa vid
olyckor och katastrofer. Bl a darfér behover uppféljning och forskning avseende
samhallsutveckling — hot och risker — bli en naturlig och pataglig del av verkets och
utbildningsorganisationens verksamhet.

Bland medarbetarna i Raddningsverket finns det idag en tro pa verket som en framtida
expertmyndighet inom omradet ”Skydd mot olyckor”. En verksintern utredning fran
1999 med en inriktning av nuvarande skolor som kunskaps- och utbildningscentra har
ett starkt stod. Medarbetarna vill ocksa géarna se en utveckling av utbildnings-
organisationen till ett breddat utbildningsutbud tillsammans med tydligare och mer
fordjupade utvecklingsarbeten. Det finns en medvetenhet om att detta kommer att krava
delvis andra kompetenser &n de som finns inom utbildningsorganisationen idag.

Trovérdigheten hos Raddningsverkets utbildningsorganisation bygger i mycket stor
omfattning pa att utbildningskvalitén uppfattas motsvara kundernas forvantningar, men



den blir mer stabil forst nar dialogen mellan Raddningsverket och kund utvecklas som
en naturlig del i utbildningsverksamheten.

Raddningsverkets uthildningsorganisation har efter hand utvecklat en formaga att
tillhandahalla mer eller mindre skraddarsydda utbildningar, som i regel betalas av
kunden. RUFS uppfattar att denna utveckling fatt forega utan nagon tydlig
verkssamordning. Trots regeringens stéd for denna utbildning &r verksamheten inte helt
och fullt férankrad i hela Raddningsverket. For utvecklingen av Raddningsverkets
uppdragsutbildning &r det viktigt att utarbeta och férankra en tydligare
marknadsstrategi, battre kundsamverkan och klara ekonomiska principer.

Det finns ett behov av ett utvecklat kvalitetssékringssystem, som i alla led definierar och
mater kvalitetsaspekter i utbildningen och som innehaller rutiner for analys och beslut
med anledning av bl a matresultaten. Forst da kan ett systematiskt forbattringsarbete
utforas. Ett kvalitetssystem skall ocksa sakra rutiner for t ex laromedelsproduktion,
betyg och beddmning mm. Raddningsverket har i det stycket kommit en bra bit pa vag.

Det kravs en forandrad och utvecklad syn pa Raddningsverkets larares roll och
kompetens. Verkets kultur och syn pa personalen maste stodja saval behovet av ett
kontinuerligt larande, som att ge maojligheter till och stodja en personlig utveckling mot
en definierad, men kontinuerligt omprévad kompetensprofil. Forutom en
teknisk/praktisk kompetens blir behovet av pedagogisk kompetens alltmer tydlig.
Raddningsverkets pedagogiska utveckling behdver ske i samklang med samhaéllets
utveckling, dar pedagogiska forsknings- och utvecklingsresultat bor utgéra en viktig
grund.

En kunskapsformedlande organisation behdver ocksa vara en larande organisation.
Utvecklingen av Raddningsverkets utbildningsverksamhet stéds genom att kontinuerligt
folja upp, systematisera och implementera saval den &mnesvisa som den pedagogiska
utvecklingen. De framtida behoven innebdr att utbildningsorganisationens struktur och
kompetensprofil behdver omformas. Detta ar en omfattande process, som kraver en
tydlig langsiktighet, samordnad malmedvetenhet och ekonomiska resurser.

Interaktionen brister mellan FoU-verksamheten och utbildningsverksamheten, vilket ar
till nackdel for Raddningsverket som kunskapsorganisation. | takt med den komplexa
samhallsutvecklingen blir det allt viktigare att det sker en 6kad och forbattrad forskning
och utbildning vad galler hot och risker samt olycksforebyggande verksamhet. Genom
att utveckla natverk och annat samarbete gynnas en langsiktig kunskapsuppbyggnad och
paverkansmojlighet om och for ett sakrare samhélle.

Miljofragor kommer alltmer i fokus. Verkets arbete med att sjosatta ett fungerande
milj0ledningssystem och arbetet med milj6certifiering stéller sarskilda krav, men ger
ocksa speciella mojligheter. Miljoinvesteringar i utbildningsanordningar och évningsfalt
ar en nodvandighet for en framtida utbildningsverksamhet. RUFS menar att det ar
tveksamt om detta, i den omfattning som ar nodvandig kan ske pa andra sétt &n genom
statlig finansiering.
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De internationella banden blir allt patagligare. Granser bryts ner och kontakter med
andra synsétt blir en del av vardagen. Internationella kontakter och ett arbete dver
grénserna &r en realitet och blir en naturlig del i verksamheten.

Trots flera forsok har R&ddningsverket och dess utbildningsorganisation fortfarande
vissa svarigheter med styrning och samordning. Verksledningen bor klargora
utbildningsverksamhetens vikt och roll samt aktivt verka for effektiva interna styrningar
i syfte att forbattra nuvarande forhallande.

Dagens effekt-/produktionsmatt - utbildningsdagar - racker inte for att visa utbildnings-
organisationens totala verksamhet. Med en pedagogisk forandring foljer ocksa en
andrad syn pa larandet. Kontinuerligt arbete med att forbattra och utveckla utbildnings-
verksamheten, samt arbete med t ex metod- och teknikutveckling behover ocksa
tydliggoras eftersom det arbetet &r en betydande del av l&rarnas och &ven viss annan
personals ordinarie verksamhet. Fler effekt-/produktionsmatt behdver darfor
komplettera den traditionella bilden av utbildningsorganisationens verksamhet.

Projektet RUFS har formulerat en modell for det strategiska arbetet med att vélja
inriktning och vag for den framtida utbildningsverksamheten. Modellen beskriver en
beslutsgang i olika steg enligt foljande:

E Handlingsvég

Val av

ledningsprincip

Strukturval 1

Inriktningsval

BESLUTSINGANG

RUFS menar att det ytterst ar verksledningens uppgift att gora sadana val, som beskrivs
i form av olika handlingsalternativ i rapportens kapitel 23.
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PROJEKTETS TIDSPLAN

Projektet paborjades i januari 2000. Férutom enskilda arbetsdagar har hela
projektgruppen traffats nio ganger (totalt 21 dagar). Dessutom har arbetsutskottet
traffats nio ganger (totalt nio dagar). Projektets arbete foredrogs for Raddningsverkets
direktion 2001-01-29. Tidigt varen 2001 kom arbetet, pa utbildningsledningens uppdrag
att forceras. Darmed kom ett utkast till slutrapport att foredras for chefen for
utbildningsorganisationen redan 2001-04-27 och i direktion 2001-06-05. En
sammanfattning av projektets arbete gavs ocksa till samtliga deltagare vid den sa
kallade ”Lé&rarveckan” i Skovde i juni 2001.

Projektets arbete har ocksa redovisats i Raddningsverkets Kursplanerad den 15 maj

2001 i Rosersberg och for Raddningsverkets Utbildningsledning 21 — 22 maj 2001 i
Rosersberg.
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4

SKRIFTER OCH INTERVJUER

Allmant

Projektgruppen har studerat nastan 40 olika skrifter alltifran Statens offentliga
utredningar (SOU), propositioner och lagar till officiella Raddningsverks- (SRV)
dokument, andra officiella dokument och diverse PM. Studerade dokument listas i
bilaga 2.

Projektgruppen har ocksa genomfort ca 25 studiebesék och intervjuer vid saval andra
offentliga myndigheter och organisationer, som vid t ex olika raddningstjanster.
Genomforda besok och intervjuer listas i bilaga 3.

Foredragningar med diskussioner har ocksa skett fran projektgrupper m fl: RUFF,
Pliktutredningen, Sakerhetsmyndigheten 2003, miljé- och farligt godshandléggare.

Det samlade, skriftliga underlaget fran ovanstaende finns tillgangligt vid
Réddningsverkets utbildningsstab tillsammans med projektets delrapporter, Ias- och
intervjusammanstéllningar samt minnesanteckningar fran méten med projektgrupp och
arbetsutskott.

Idéskrift

Projektet har under ar 2000 latit atta olika personer med _
viss anknytning till framtids-/utbildningsfragor spegla 8 tankar om framtidens
sin syn pa framtidens yrkesutbildning. Dessa korta yrkesutbildning

artiklar finns sammanstéllda i en ldéskrift, som
publicerades i oktober 2000 (U10-608/00). Idéskriften
var bl a &mnad att vara ett diskussionsunderlag for den
fortsatta utvecklingen av Radddningsverkets utbildning.
Skriften har dels kunnat anvéndas i utredningen om
framtidens raddningstjanstutbildning (SRV rapport P30-
349/00), dels har den distribuerats till ca 40 chefer inom
Raddningsverket.

Idéskriften har ocksa sedan tryckningen (och enligt avtal
med forfattarna) publicerats pa Raddningsverkets
Gemnet. Darmed har den varit tillganglig for all A RADONINGS

Raddningsverkets personal. Den dr dven, sedan slutet av
april 2001 publicerad pa Raddningsverkets hemsida.
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5 SEMINARIESERIE

For att dels tydliggora projektets arbete i organisationen, men framfor allt for att lata
préva ideer och motiv arrangerade RUFS en seminarieserie vid skolorna och vid verkets
huvudkontor i Karlstad under februari-mars 2001. Information om seminarieserien gavs
redan fore arsskiftet 2000/2001 till utbildningsledningen och till skolornas utbildnings-
direktorer. Tiderna for seminarierna inplanerades i god tid i samverkan med respektive
skola och huvudkontoret.

Seminarierna genomfordes vid tva tillfallen pa respektive plats, med mojlighet for upp
till 50 personer att delta vid varje tillfalle. Seminariet tidsplanerades till knappt 4 tim /
tillfalle. Varje grupp hade under seminariet att granska vardera fyra av de till
seminarierna totalt atta framtagna skisserna till handlingsvagar. Férdelningen av
handlingsvagar till grupperna var styrd av projektledningen for att fa sa manga
jamforelser som mojligt mellan de olika handlingsvéagarna under tillganglig tid.

Seminarieprogram i stort

o Introduktion: RUFS & RUFF / Uppdraget / Malet. Handlingsvagarna

o Arbete i 3-6 grupper: Svara pa fragor om Positiva & Negativa konsekvenser hos
nagra av handlingsvéagarna - for Raddningsverkets uthildningsorganisation / for
Ré&ddningsverket / for Samhallet.

o Dokumentation av svaren.

o Redovisning: Fororda ett (ev tva) av de i gruppen granskade handlingsvéagarna
med motivering

. Enkel diskussion: Vilken ar var "Karnverksamhet” ar 2008?

o Redovisning & Avslutning

Deltagandet vid seminarierna férdelade sig enligt féljande:

Karlstad Revinge Rosersberg Sando Skovde
24 pers 16 pers 24 pers 35 pers 72 pers
(caldafrUTB) | (ca9léarare) | (cal5 larare) | (ca 17 larare) | (ca 28 larare)

Totalt deltog 171 personer.

Granskade handlingsvagar
Till seminarieserien hade projektgruppen tagit fram beskrivningar for atta st olika

handlingsvagar, vilka avsag att prova olika delinriktningar for framtida beslut. Ingen av
handlingsvédgarna var dmnad att vara optimal. Syftet var att hdmta in argument for resp
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mot olika framtidsinriktningar. De atta beskrivningarna, som inte hade nagon inbordes
rangordning redovisas har:

Handlingsvag "Fokusering”

Utbildningen inriktas mot en tydlig karnverksamhet — i princip den idag
forordningsstyrda utbildningen — for framst den kommunala raddningstjanstens
personal samt den pliktutbildning som &r avsedd for forstarkning av den kommunala
raddningstjansten. Grundutbildningar for olika kompetensnivaer utgér stommen
Fort- och vidareutbildningar utvecklas endast inom de faststallda program som &r
foreslagna i RUFF rapport (motsv)

Forsaljning av skraddarsydd utbildning tas bort

Utveckling av lararkompetenser prioriteras till karnverksamheter. Ovrigt behov av
specialister / experter kops in for sérskilda behov

Skolornas / Utbildningsplattformarnas verksamhet och stodfunktioner inriktas
enbart pa stodet for utbildningen

En "Virtuell skola” utvecklas separat for distansutbildningar

Skolornas / Utbildningsplattformarnas medverkan i olika utvecklingsuppdrag géller
enbart sadan utveckling, som har direkt med utbildningens inriktning, successiva
amnesutveckling och kontinuerliga kvalitetsutveckling att géra

Handlingsvag ”Breddning”

Utbildningen inriktas mot en breddning av utbildningens verksamhetsfélt med
idéerna om ”Sakerhetsmyndigheten” och ”Samhallets skydd mot olyckor” som
grund

Utbildningsutbudet 6kas genom samverkan med andra myndigheter, organisationer
och naringsliv inom omradet "Skydd mot olyckor” — dar SRV aktivt efterstravar att
fungera som utbildningsanordnare

Forsaljning av skraddarsydd verksamhet utvecklas och breddas

Distansutbildning utvecklas som en del i all utbildning med visst centralt samordnat
metod- och teknikutvecklingsstod

Utbildningsorganisationen ar starkt delaktig i metod- och teknikutveckling,
integrerad med utbildningsverksamheten

Handlingsvag ”Centrum”

Utgangspunkten &r ett antagande om att de kommunala raddningstjansterna (och
kommunerna sjélva) har behov av regionala kunskaps- och utbildningscentrum inom
sektorsomradet

Samtliga skolor / utbildningsplattformar utbildar inom ett brett utbud med hdg
kompetens (Sékerhet, Halsa, Miljo)

Endast en mindre del av utbildningsutbudet ar férdelat till ndgon enstaka skola
beroende pa framst laga elevvolymer och / eller ett stort behov av hoggradig
specialisering
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Distansutbildning utvecklas som en del i all utbildning med visst centralt samordnat
metod- och teknikutvecklingsstod

Metod- och teknikutveckling sker vid / genom dessa kunskapscentrum genom att
SRV centralt agerar bestallare och férdelar uppdrag

Volymvalet star mellan en utbildningsinriktning enbart for framst de kommunala
raddningstjansternas behov eller for ett bredare spektra inom omradet ”Skydd mot
olyckor”

Expertfunktioner finns centralt i den omfattning och med den fackinriktning som
kravs for den direkta myndighetsutdvningen samt for Overgripande samverkan och
samordning (t ex internationella avtal och regelsystem, nationell samordning med
olika myndigheter och organisationer, FoU inriktning och samordning, samordning
av utbildningsverksamheten, verksamhetsplanering och —uppféljning)

Handlingsvag ”’Spets”

SRV skolor / kunskaps- och utbildningsplattformar inriktas mot att erbjuda enbart
den fort- och vidareutbildning inom verksamhetsféltet, som innebar hogre
kompetensnivaer an den grundlaggande utbildningen — ett narmande till ett mer
renodlat hogskolesystem

Den grundlaggande utbildningen, framst inom skedena 3 och 4 ”Férbereda
raddningsinsatser” resp ”Genomfora raddningsinsatser” (t ex utbildning for
brandman med deltidsanstélining och en grundlaggande utbildning for brandman
med heltidsanstallning samt civilpliktsutbildning) genomférs inte vid SRV
utbildningsplattformar utan upphandlas som lokala och regionala entreprenader dar
SRV utfardar regelsystem, utbildningsanvisningar och examinationsbestammelser
samt foljer upp utbildningens genomférande och kvalitet

Distansutbildning utvecklas som en del i den ”hdgre” utbildningen med visst
centralt samordnat metod- och teknikutvecklingsstod

Med en utvecklad ”hogskolestruktur” foljer FoU uppdrag samt ett férdelat ansvar
for olika utvecklingsuppdrag

Handlingsvag ”Amnes-Specialisering”

Verkets skolor / utbildningsplattformar levererar ett basutbud av utbildningar utifran
framst behov av utbildningar med stora volymer

All utbildning utéver basutbudet fordelas till olika skolor / utbildningsplattformar
dér specialkompetens sakerstélls och speciella utbildningsanordningar och
utbildningshjélpmedel koncentreras

En "Virtuell skola” utvecklas separat for distansutbildningar

Materielteknisk kompetens, som stod for teknikutveckling ses ocksa som en
’specialitet” med samma organisatoriska och kompetensmaéssiga principer
Utvecklingsarbetet foljer principerna for specialiseringen
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Handlingsvag ”Kategori-Specialisering”

Verksamheten vid verkets skolor / utbildningsplattformar fordelas utifran
utbildningskategori. Vid nagra skolor sker den grundlaggande utbildning av framst
brandman (hel- och deltidsanstéllda) samt civilpliktsutbildningarna. Vid nagon /
nagra andra skolor / utbildningsplattformar sker huvuddelen av all fort-, vidare- och
marknads- / uppdragsutbildning.

Distansutbildning utvecklas som en del i all utbildning med visst centralt samordnat
metod- och teknikutvecklingsstod

Metod- och teknikutveckling sker vid / genom dessa kunskapscentrum genom att
SRV centralt agerar bestallare och fordelar uppdrag utifran de olika plattformarnas
kompetens och malen for utvecklingsuppdragen

Handlingsvag ”Sammanslagning”

SRV nuvarande skolor / utbildningsplattformar slas organisatoriskt inop till 2
organisatoriska kunskaps- och utbildningscentrum — en for sédra Sverige, en for
norra Sverige. Praktiskt innebér detta en central samordning med en gemensam
verksamhetsledning for nuv skolor i Revinge och Skévde och en dito for nuv skolor
I Rosersberg och Sandd

| Karlstad |
Ledning Syd Ledning Nord

Revinge Skovde Rosersberg Sand6

Distansutbildning utvecklas som en del i all utbildning med visst centralt samordnat
metod- och teknikutvecklingsstod

Handlingsvagen ar kombinerbar med saval ett breddat utbildningsutbud som olika
former av specialiseringar

Handlingsvag ”Avmonopolisering”

SRV avknoppar eller ”saljer ut” utbildningsverksamheten och nuvarande skolor.
SRV a6vergar till att (i samverkan med t ex Svenska kommunférbundet m fl) enbart
faststalla kompetens- / utbildningsnivaer, faststalla kursmal och kursplaner, utveckla
kvalitetskontrollsystem, faststalla examineringskriterier och krav for godkannande,
utdva tillsyn over faststalld utbildning, upphandla utbildningar och utbilda
examinatorer

FoU samt metod- och teknikutveckling upphandlas pa entreprenad

En central administration skapas for reglering, styrning och kontroll
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Beddmning av handlingsvagarna

Varje handlingsvag kommenterades av arbetsgrupperna och gavs en bedémning i en 5-
gradig skala (dar mycket dalig = 1 och mycket bra = 5) enligt foljande:

Gruppens helhetsbedémning av handlingsvagens fortrafflighet:

Mycket dalig Dalig Hyfsad Bra Mycket bra

Resultatet av det totala antalet bedémningar ger féljande genomsnittliga vérden:

Handlingsvag Genomsnittligt varde | Varderad antal ganger
"Fokusering” 2,1 17 ganger
"Breddning” 3,9 17 ganger
"Centrum” 3,4 18 ganger
"Spets” 2,1 15 ganger
” Amnes-specialisering” 3,5 15 ganger
”Kategori-specialisering” 2,0 16 ganger
”Sammanslagning” 1,8 17 ganger
” Avmonopolisering" 1,5 15 ganger

De samlade kommentarerna till de atta granskade handlingsvégarna finns tillsammans
med Ovrigt utredningsmaterial vid Raddningsverkets utbildningsstab.

Utifran det sammanstéllda seminariematerialet kan bl a foljande konstateras for de vid
seminarierna granskade handlingsvagarna:

"Fokusering”

Allmént:

e Attt ga "back to basic” ar inte sérskilt populért hos personalen

e  Stor oro for att "tappa” verksamheter och kompetenser, som man sjalva anser sig
vara bast pa

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation

e Konsekvenserna for SRV utbildningsorganisation uppfattas som mycket negativa i
handlingsvéagen Fokusering.

e  Arbetet blir trakigare

e Det blir svarare att rekrytera och behalla personal

e  Befintlig personal utvecklas inte.
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Konsekvenser fér SRV

Kunskaper utarmas och utvecklingen begransas
Verket tappar en betydande roll i Skydd Mot Olyckor
Uppgiften blir smalare och den blir tydligare

Léattare att halla kompetensen.

Konsekvenser for samhéllet

e  Andra aktorer tar Over och kvaliteten forsamras

e  Samhallet forlorar en expertmyndighet inom omradet Skydd Mot Olyckor
e Raddningsverkets uthildning blir billigare men smalare.

”Breddning”

Allmént:

e  Alternativet upplevs av de allra flesta som positivt

e  Man ser mojligheterna till utveckling som en positiv utmaning

e Det finns en insikt om att handlingsvégen blir dyrare for SRV, men man vill gérna
kompensera detta med att samhallet successivt kan bli sakrare

e Attt SRV skulle kunna vara en sammanhallande och ledande myndighet inom
omradet Skydd mot olyckor forefaller narmast sjalvklart hos manga

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation

e  Uppgifter och organisationen kommer att 6ka
Samverkansbehovet i samhéllet kommer att 6ka

Bredare kompetens kommer att krdvas hos personalen
Kostnaderna kommer kanske att 6ka, men &ven intékterna

Det finns en viss risk for kunskapssplittring inom organisationen

Konsekvenser for SRV

e  Utbildningen inom verket blir tydligare, mer betydelsefull och spanner éver stor
bredd

e Raddningsverket far en tydligare roll i samhéallet genom en 6kad samverkan

e  Det krévs en tydligare och hardare styrning om verksamheten inte skall splittras for
mycket

Konsekvenser for samhéllet

e  Det 6kade kravet pa samverkan mellan SRV och 6vriga samhéllet ger effekterna
béattre riskmedvetenhet och sakerhet

e SRV far ett tydligare ansvar inom verksamheten Skydd Mot Olyckor

e  Kostnaderna for SRV inledningsvis kan 6ka, men samhallsekonomiskt maste det
bli billigare
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”Centrum”

Allmaént:

e En dvervédgande del av kommentarerna anser att handlingsvéagen ger stora
mojligheter till utveckling.

e  Bred utbildning och nérhet till kunderna.

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation

e Ensammanfattning av svaren ger ingen klar tendens.

e Vad avser t ex kompetens anser en del att handlingsvagen ger 6kad kompetens.
Ungefar lika manga ser stor risk att kompetensen kommer att minska.

e Aven inom andra omréden forekommer motstridiga kommentarer.

Konsekvenser for SRV
e Aven hir ar kommentarerna motstridiga och delade.
e  Sma forandringar i forhallande till dagsléaget.

Konsekvenser for samhéllet

e Kommentarerna ar 6vervagande positiva.

e Enansvarig organisation som tillnandahaller ett brett utbud i nara samverkan med
kunden.

”Spets”

Allmént:

e  Manga synpunkter pa att alternativet innebar nedlaggning av en eller flera skolor
och uppséagning av personal

e Manga konstateranden att dagens lararsammanséttning och kompetenser inte passar
i detta scenario

e  Oro for en 6verdriven akademisering och forlust av det basala

e Dagens helhet i utbildningssystemet forloras

e Miljoaspekterna blir daligt tillgodosedda om man skall "elda och ryka” pa annu fler
stéllen i landet

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation:

e Innebér nedlaggning av en eller flera skolor och uppségning av personal

Farre larare men hogre krav pa lararnas kompetens, akademisk utbildning.
Praktisk kompetens férsvinner

Mindre utbildningsvolym/utbildningsverksamhet

Helheten gar forlorad i brandmanutbildningen, samévningsmojligheten férsvinner,
den roda traden forloras och det vi &r bast pa tas bort

e  Medfor konkurrens fran andra aktérer
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Konsekvenser for SRV.

Kvaliteten kan vara svar att behalla p g a a svarigheter att rekrytera hogre
kompetens. Det for med sig att statusen pa utbildningen kan minska

Verkets mojligheter att halla kontakt med raddningstjansterna minskar och kan pa
sikt innebadra att vi forlorar verklighetsférankringen och kunskapen om raddnings-
tjansternas behov av kompetensutveckling mm

Alternativet medfor utveckling av FoU-verksamheten och fler experter anstalls
Att fa examinationsratt kan ta tid och det ar kopplat till formagan att rekrytera
experter. Det innebdr att organisationen kan bli beroende av ett antal personer med
hog kompetens och darfor mycket sarbar

Utbildningsverksamheten blir mindre. Utbildningen kan bli dyrare
Raddningsverkets roll forandras genom att vissa verksamheter 6kar och andra
minskar eller tas bort.

Konsekvenser for samhéllet

For vissa kommuner framfor allt i glesbygd blir det dyrare utbildning, langa resor
Risken &r att det bara utbildas teoretiker ungefar som Statens Brandnamnds tidigare
utbildning

Det kan bli skillnader i kvaliteten i grundutbildningen. Statusen kan minska
Alternativet & miljomassig sdmre, negativa miljéaspekter nar utbildningen
genomfors av andra (det kommer att eldas i varje horn), miljéaspekten kommer att
tappas bort

Samtidigt finns det goda mojligheter att konkurrensutsatta grundutbildningen.
Utbildningen kan da kanske bli billigare och genomforas narmare eleven

Det negativa ar att det kan bli variationer i kvaliteten och utbildningen genomférs
av lycksokare. Positivt med hogskola men negativt med ytterligare en hogskola
som kan konkurrera med t ex forvaltningschefsutbildningen!!!?

’ Amnes-specialisering”

Allmént:

Handlingsvagen ér tilltalande och kan gynna specialistutveckling
Samtidigt finns farhagor att ensidighet kan begransa utvecklingen
Kundernas resande till olika platser kan vara ett problem

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation:

Verkets spetskompetens ¢kar, skolornas bredd minskar
Utbildningsorganisationens kostnadseffektivitet forbattras
Kvaliteten pa utbildningsanordningarna kommer att 6ka
Risk finns for A- och B-lag vid specialisering
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Konsekvenser for SRV.

e  Kompetensen inom verket 0kar samtidigt som resurserna utnyttjas effektivare

e  Spetskunskaperna decentraliseras samtidigt som utbildningsorganisationen blir
billigare i drift

e  Svarigheterna med forslaget kan vara tavling om kompetens mellan skolorna

e  Flyttning av personal kan bli nédvéndig

e en uppenbar risk for A- och B-skola

Konsekvenser for samhéllet

e De samhallsekonomiska aspekterna ar positiva eftersom resurserna utnyttjas pa ett
fordelaktigt satt och detta for med sig minskad miljopaverkan och ett sakrare
samhadlle.

e Nackdelarna ar att eleverna far resa langre till olika kompetenscentra

’Kateqgori-specialisering”

Allmént:

e Verksamheten kan bli mer strukturerad

e Man kan troligen na vissa rationaliseringseffekter

e  Stor oro for SRV mojlighet att utvecklas som expertmyndighet
e  Oro ocksa for utvecklingsverksamheten i allmanhet

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation:

o Kostnadseffektivt bl a avseende investeringar och att utbilda personalen

e  Léttare att rekrytera

e Helhetsbhilden tappas, samverkan och samdvning forsvinner, specialisering, arbetar
inom for snava omraden

e  Skapar inte utvecklingsmojligheter for alla

e Svart att rekrytera — brist pa morotter

e  Omflyttning av personal

Konsekvenser for SRV.

e Reuviren bort

e Billigare &n idag

e  Bdttre metod och teknikutveckling, specialisering, koncentrationsmdgjligheter och
spets

Tappar helheten, kunskaper, samordningsmajligheter, mangfalden

Svart att behalla personalen

Stora skillnader i elevvolym och status pa skolorna

Kraver styrning

Kraver stora investeringar

Beaktar inte behoven for den internationella utbildningen / verksamheten
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Konsekvenser for samhéllet

e Lika/samma utbildning och jamn niva

e  Battre kvalitet i utbildningen, hogre status ekonomiskt rationellt och billigare

e Distansutbildning ar billigare for samhallet

e Langre resor for elever och kunder, dyrare, miljoaspekterna, lokala férankringen
forsvinner, socialt samre for eleven

Inga valmojligheter, ingen konkurrens

e Den roda traden, helheten férsvinner

e  Skolorna kommer att l&ggas ner

’Sammanslagning”

Allmént:

e Varierade synpunkter pa handlingsvagen

e  Stor insikt om att dagens samordning ar bristféllig

e  Men ocksa tveksamhet om den foreslagna ledningsorganisationen ar ratt modell for
att 16sa det problemet

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation:

e Billigare administration, resurserna kan anvandas battre, samordningsvinster,
kraftsamla kompetens

e  Béttre och lika utbildning, halverad spretighet

e  Farre chefer

e Ledningsfunktionen blir trogare, svarare att leda och styra, stora enheter, ytterligare
en niva. Langa beslutsvagar, langre till chefen.

e  Dyrare administration, samre kommunikation, problem med identiteten

e Olika utbildningar mellan nord och syd

e A och B skola och patvingad personalrorlighet

Konsekvenser for SRV.

Enklare att leda

Specialisering underlattas

Flexibelt och rationellt

Positivt med konkurrens

Konkurrens polarisering

Negativa miljoaspekter, resor mm

Beslutsvégarna, det blir svarare att 6verblicka, mindre med personal, ytterligare
ledningsnivaer

Konsekvenser for samhéllet
e Lika utbildning

e  Det blir billigare

e  Hogre kompetens
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e  Narhet for elever och kunder
e  Dyrare resor mm
e Storre regioner / regionala kontaktnatet stort, kanns langre och svarare

” Avmonopolisering”

Allmént:
e De negativa synpunkterna dvervager vad avser konsekvenser for SRV Utb org,
SRV och samhéllet.

Konsekvenser for SRV Utbildningsorganisation:

e Konkurrens kan vara positivt

e  Ger mojlighet for fler utbildningsanordnare

e En stor majoritet anser att det ar negativt att utbildningsorganisationen och
skolorna i nuvarande form férsvinner

e Enomfattande personalavveckling blir nddvandig, vilket naturligtvis ocksa upplevs
negativt

Konsekvenser for SRV.

e SRV kan som myndighet utéva kontroll mer objektivt och utan risk for jav

e Raddningsverket andrar helt karaktar och tappar stora delar av nuvarande
kompetens

e Stor risk att SRV forlorar kontakt och paverkansmojligheter med andra aktorer
inom verksamhetsomradet saval nationellt som internationellt.

Konsekvenser for samhéllet
e  Man befarar en dyrare utbildning med lagre kvalitet.
e Utbildningen blir svarare att styra, folja upp och kontrollera.

SRV Karnverksamhet 20087

Vid seminarierna gavs deltagarna mojlighet att [amna sin uppfattning om vad som &r
Raddningsverkets karnverksamhet ar 2008. Denna redovisning aterfinns ograverad,
uppstalld separat for respektive skola och for SRV huvudkontor i ett sérskilt PM (2001-
03-28), som tillstallts R&ddningsverkets ledning samt verkets avdelnings- (motsv) och
skolchefer. Det bor observeras att merparten av synpunkterna gavs redan innan RRV:s
rapport (RRV 2001:9) hade offentliggjorts. Har foljer nagra reflexioner:

e En forandring fran ett Raddningsverk till en Sakerhetsmyndighet har ett starkt stod i
organisationen, trots att manga annu inte haft formaga eller tid att skapa sig en mer
tydlig bild av den utvecklingen. | nagra fall kan man skonja en mycket stark tro pa
vad SRV kan och bor &gna sig at. | andra fall understryks vikten av just samverkan
med andra. RUFS anser det viktigt att forsoka lagga fast myndighetens ramar och
verksamhetsfalt for att samla den inneboende energin till den roll som man beslutar
att verket skall ha i framtiden
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I nagra fall forekommer aven forslag med inriktningen att SRV skall ha en mer aktiv

— operativ — roll vid stora nationella olyckor / katastrofer

e Begreppet ”Skydd mot olyckor” ar vél etablerat i organisationen och forefaller inge
forhoppningar och positiva signaler, &ven om begreppet fortfarande av manga
uppfattas som tdmligen suddigt i konturerna

e Den nuvarande utbildningsverksamheten ar starkt etablerad och manga tror pa eller
onskar en utveckling mot en hogre niva, garna med nagon form av hdgskolestatus

e Inom omradet uthildning finns ocksa en tendens att verkets utbildning i framtiden
omfattar en storre bredd och en 6kad 6ppenhet med verksamheter pa flera omraden i
samhaéllet

e Pliktutbildningen forefaller ha en neutral framtoning. Den tros finnas som en del av
var verksamhet men har ingen framtradande plats i organisationens hjarta

e Ordet "Miljo” ar val representerat, men det framgar inte av svaren huruvida miljo ar
en karnverksamhet eller "myndighetens sétt att leva”. Detta tyder pa att det finns en
medvetenhet om ordets positiva klang, men att innehallet fortfarande ar synnerligen
otydlig

e Ordet Férebyggande anvénds i princip pa samma satt. Organisationen vet att vi bor
arbeta med férebyggande (risk- och férebyggande), men synpunkterna ger ingen
tydlighet i innehallet

e Det finns en medvetenhet om Raddningsverkets tillsynsverksamhet, men den far
ingen markerad framtoning i svaren

e Den internationella hjélp- och bistandsverksamheten far uppfattas ha ett positivt
stod. Daremot namns internationell utbildning forvanansvart litet. Onskemal om
okad internationell samverkan tycks av nagra uppfattas som en 6nskvard utveckling

e Det finns en utbredd tro pa eller ett dnskemal att forskning och utveckling &r en

betydande del av Raddningsverkets verksamhet.

Slutsatser

Bland medarbetarna i Raddningsverket finns det idag en tro pa verket som en framtida
expertmyndighet inom omradet ”Skydd mot olyckor”.

Merparten av seminariedeltagarna vill se en utveckling av utbildningsorganisationen, ett
breddat utbildningsutbud samt ett tydligare och mer fordjupat utvecklingsarbete. En
intern utredning fran 1999 med bl a en inriktning av nuvarande skolor som kunskaps- och
utbildningscentrum har ett starkt stod.

Det finns en medvetenhet om behovet av férandrad kompetens for att kunna hantera den
framtida utbildningssituationen. Ett flertal medarbetare kdnner osékerhet om den egna
framtida situationen.

Det finns dven en medvetenhet om utbildningsverksamhetens samordningsproblem och
personalen forvantar sig att problemet atgardas.
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6 RADDNINGSVERKETS NUVARANDE UTBILDNINGSMANDAT

Allmant

| "Forordning (1988:1040) med instruktion for Statens raddningsverk™ framgar av:

o 3 8 p 13 att Raddningsverket skall " planera och genomféra utbildning av personal
inom hemskyddet, verkskyddet, befolkningsskyddet och rdddningstjansten,
beredskapsorganisationen for karnenergiolyckor och sotningsverksamheten™

o 5 § att: "Raddningsverket far, om verksamheten har anknytning till myndighetens
uppgifter, mot avgift tillhandahalla fortbildning, uppdragsutbildning samt
konferens- och internattjanster. Raddningsverket far pa de villkor som
tjansteexportforordningen (1992:192) foreskriver bedriva tjansteexport inom sitt
verksamhetsomrade, om detta &r forenligt med verkets uppgifter i dvrigt."

Den uthildning Raddningsverket bedriver omfattar enligt vara bendamningar:

o Yrkesutbildning (grund-, fort- och vidareutbildning) av personal i kommunal
raddningstjanst och for sotningsverksamheten

o Civilpliktsutbildning

o Uppdragsutbildning

Yrkesutbildning

Grundutbildning av personal i kommunal rdddningstjanst.

I réddningstjanstforordningen (1986:1107) § 2 -- 15 regleras dels kompetenskraven
genom angivande av kurstypskrav for hel- och deltidsanstélld personal i
raddningsstyrkorna, dels vilka utbildningslinjer som R&ddningsverket har skyldighet att
inrdtta for denna personal samt intradeskrav till de olika utbildningslinjerna.
Forordningen reglerar dven krav pa praktiktider.

De utbildningslinjer réddningsverket har skyldighet att inrétta ar:

* Brandman deltid 5 veckor
* Brandférman deltid 5 "

* Brandman heltid 15 "

* Brandférman heltid 1 "

* Brandmastare 14 "

* Forebyggande atgarder mot brand for brandférman 3 "

* Forebyggande atgarder mot brand for brandmastare 9

* Forvaltningskunskap for brandmaéstare 10 "

* Pabyggnadsutbildning for brandingenjorer 46 "

Grundutbildning av personal for sotningsverksamheten

| réddningstjanstforordningen (1986:1107) § 25 -- 30 regleras vilka utbildningslinjer
som Ré&ddningsverket har skyldighet att inratta for denna personal samt intrddeskrav till
de olika utbildningslinjerna. Forordningen reglerar dven krav pa praktiktider.
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Kompetenskrav regleras i forordningen (824) enbart for skorstensfejareméastare som
skall ha avlagt ingenjorsexamen.

De utbildningslinjer réddningsverket har skyldighet att inrétta ar:

* Skorstensfejarelinje 15 veckor  (fordelad med 5 v/ar under tre ar)
* Teknikerlinje 0 "
* Ingenjorslinje 15 "

Grundutbildningen &r uppdelad i en obligatorisk del, skorstensfejarelinjen, och en
frivillig del som omfattar tekniker- och ingenjoérslinjerna.

Obligatoriet att genomga skorstensfejarelinjen regleras i kollektivavtal mellan Sveriges
Skorstensfejaremastares Riksforbund och Svenska Kommunalarbetareférbundet.

Fortbildning
Regleras i Raddningsverkets instruktion § 5

Raddningsverket planerar och erbjuder fortbildning inom sitt verksamhetsomrade, till
exempel ledning, brandslackning, férebyggande atgarder, kemikaliehantering och
krishantering. Utbildningarna presenteras i en arlig kurskatalog. Férutom de kurser som
erbjuds i kurskatalogen genomfors direkt behovsanpassade fortbildningskurser till de
raddningstjanster, sotningsdistrikt, foretag och organisationer som sa 6nskar. Dessa
kurser utvecklas i dialog mellan kund och Raddningsverket.

Vidareutbildning
Omnamns inte i grundlaggande bestammelser.
Bedrivs dock i likhet med fortbildning enligt ovan.

Civilpliktsutbildning

Grundlaggande bestdmmelser:

o Beredskapsforordningen (1992:1403)

o Lag (1994:1720) om civilt forsvar och Forordning (1995:128) om civilt forsvar

o Lag (1994:1809) om totalforsvarsplikt och Forordning (1995:238) om
totalforsvarsplikt

o Raddningsverkets instruktion 83 p 13

Detaljerade bestdmmelser:
Overstyrelsens for civil beredskap foreskrifter om utbildning och krigsplacering av
totalforsvarspliktiga (OCB FS 2000:1).

Raddningsverket utbildar inom funktionen Befolkningsskydd och Raddningstjénst, dar
verket &r beredskapsmyndighet och funktionsansvarig myndighet:

o Ré&ddningsman

o Ammunitionsrdjare

o Sanerare
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Raddningsverket utbildar p& uppdrag av Overstyrelsen for civil beredskap:

o Beredskapsman for tekniska uppgifter inom kommunal teknisk verksamhet

o Beredskapsman for stabs- och informationsuppgifter inom kommunal
informationsverksamhet

o Beredskapsman for sociala uppgifter inom Barn- och familjeomsorg, Handikapp-
och aldreomsorg, Sjalavard och sociala insatser

Uppdragsutbildning

Grundlaggande bestdmmelser:

o Raddningsverkets instruktion 85

o Tjansteexportforordningen (1992:192)
o Avgiftsforordningen (1992:191)

Viss uppdragsutbildning genomfdrs kontinuerligt enligt sérskilda beslut.

T ex genomfor Raddningsverket, pa uppdrag av regeringen arligen kurser inom ramen
for Partnerskap-for-Fred programmet:

o Planering och genomférande av internationella raddningstjanstinsatser.

o Planering och genomforande av internationella humanitara hjalpinsatser.

e  Fordjupningskurser med inriktning pa nagon eller bada ovanstaende grundkurser.

Andra exempel ar sakerhetsradgivareutbildning och forarintyg for farligt gods
transporter samt psykiskt och socialt omhandertagande (POSOM).

Ovrig uppdragsutbildning innebar att Raddningsverket genomfor direkt
behovsanpassade utbildningar till de intressenter som sa 6nskar, bade nationellt och
internationellt. Dessa utbildningar utvecklas (“skraddarsys") i dialog mellan kund och
Ré&ddningsverket.

Raddningsverket atar sig uppdrag i man av tillgangliga resurser.

Ovrig utbildning

Raddningsverket genomfor grund-, fort- och vidareutbildning av personal, intern och
extern, for internationella hjalpinsatser.

Raddningsverket har utvecklat utbildningspaket, den sa kallade "Brandmannaskolan.
Syftet ar att ge fort- och vidareutbildning till i férsta hand brandman och befal pa
hemmaplan. Kunden bekostar utbildning for en instruktor, som sedan utbildar pa
hemmaplan.

| de framtagna utbildningspaketen ingar t ex: Instruktorsutbildning (varierande langd
beroende av kurs), lararhandledning, overheadunderlag, CD-ROM, videofilm och
elevhéften.
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Till kunskapsformedlingen i Gvrigt hor ocksa t ex tidningen SIRENENS
Raddningsskola och utbildningsvideon 90 sekunder” mm.

Slutsatser

Raddningsverkets utbildningsverksamhet ar omfattande och innehallet i "verksamhet som
har anknytning till myndighetens uppgifter” tenderar att breddas.

Utbildning bedrivs pa manga olika kompetensnivaer, vilket ocksa bidrar till
verksamhetens komplexitet.

En tydligare inriktning for fort-, vidare- och uppdragsutbildning krévs.

En enhetlig begreppsapparat (terminologi) finns f n inte inom utbildningsverksamheten
vilket skapar oklarheter och ibland missforstand. Ex: Vidareutbildning namns inte i nagra
grundlaggande dokument.

Uppdragsutbildning har en mycket stark koppling till avgiftsfinansiering, &ven om verket
genomfor ett antal anslagsfinansierade uppdragsutbildningar. En tydlig begreppsapparat
ar en forutsattning for tydlig och séker kommunikation.
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7 OVERSIKT - TOTALA UTBILDNINGSVOLYMER

Ungefarligt antal utbildningsdagar, som genomforts fran 1996 samt planerad produktion
ar 2001 och ett mer 6versiktlig antagande for 2002 - 2003 framgar av féljande tabell:

1996 19 1998 1999 2000  2001** 2002*  2003*
97
Réaddningstjénst 44 480| 38620| 47430| 54750| 56815| 65560| 70130| 120500
Sotning 6 780 6 900 5315 6130 4175 6600 4800 6 600
Pliktutbildning *** 66 785| 115560 | 155 250| 218 660 | 111 375| 116 280| 48 000? | 48 000?
(varav utlokaliserad) 1350| 14955| 51115 2 000?
Ovr utbildning 25985| 22000| 24050 19240| 26730| 30090| 33930| 36750

Summa: | 144 030] 183080 232 045| 298 780 | 199 095 | 218 530| 156 860| 211 850 |

***inkl. praktikdagar. Ar 2002 och 2003 raknar RUFS med ca 500 Raddningsman / ar.
**= planerat
* = prognos

Pliktutbildningen star for de absolut storsta volymforandringarna 6ver aren — fran
starten 1994/95 drygt 30.000 utbildningsdagar upp till nastan 220.000 ar 1999 och
darefter en bedomd reducering till drygt 25.000 ar 2002. Det bor papekas att de stora
volymsvangningarna inom civilpliktsutbildningen kunnat hanteras flexibelt genom att
pressa skolorna till det yttersta och lokalisera en stor del av utbildningarna utanfor
verkets skolor. Det bor ocksa observeras att raddningstjanstutbildningarna bedoms att
fran 1996 till 2002 6ka med ca 50% (drygt 20.000 utbildningsdagar), uppdrags-
utbildningen har som mal att 6ka de narmaste aren, andelen sérskilda distansutbild-
ningar dkar successivt och skolornas olika konferensverksamheter likasa.

Raddningsverkets utbildningsverksamhet har under de senaste 10 aren foérandrats mer
an vad manga kanske har uppfattat. Uthildningsorganisationen har genom aren visat en
narmast enastaende flexibilitet och formaga att hantera de standigt forandrade
uppdragen. Volymsvangningarna har i flera fall varit mycket stora mellan de olika aren.
Kursinnehallen har kontinuerligt utvecklats, det kvalitativa djupet i undervisningen har
forbattrats och nya verksamheter har tillkommit. Féljsamheten vad géller raddnings-
tjansternas behov har varit mycket stor.

Utbildningsorganisationens produktionsmatt ar idag utbildningsdagar (en elev, en dag i
utbildning). Mattet ar funktionellt for centraliserade, samlade och till tiden avgransade
utbildningar. Framtidens utbildning kommer emellertid att vara mer flexibel och mer
anpassad till individens och kundernas behov. Inlarning blir inte resultatet av ett
timschema — utan av olika former av kunskapsinhamtning. Utbildningar pa distans blir
allt vanligare, saval i form av renodlad distansutbildning som komplement till samlade
utbildningar. Lararnas arbete forandras och far storre inslag av handledning, kunskaps-
utveckling och framtagning av larohjalpmedel — verksamheter som med viss svarighet
later sig matas med utbildningsdagsmattet.
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Slutsatser

Matt i det nagot otydliga mattet utbildningsdagar, bedéms nuvarande uthildnings-
organisation ha kapacitet for ca 200.000 utbildningsdagar. Med de féreslagna
forandringarna bortom ar 2002 av t ex raddningstjanstutbildningen (RUFF), ckad
utbildning for internationell verksamhet och en 6kad uppdragsutbildning mm behdéver en
mer langsiktig analys av produktionsforutsattningarna goras, varfor det kan vara lampligt
att utse t ex ar 2005 som malar for en sadan produktionsutredning. Inom de narmaste aren
finns stora osékerheter.

Begreppet utbildningsdagar racker darfor inte for att visa utbildningsorganisationens
totala verksamhet. Med en pedagogisk forandring foljer ocksa en andrad syn pa larandet.
Kontinuerligt arbete med att forbattra och utveckla ordinarie kursverksamhet, samt arbete
med t ex metod- och teknikutveckling behdver ocksa tydliggoras, eftersom det arbetet ar
en betydande del av lararnas m fl:s ordinarie verksamhet.

Langsiktiga beslut &r viktiga for att inte forlora gjorda investeringar i bl a utbildnings-
anordningar och kompetens samt for forskning och utveckling.

Fler effektmatt behover komplettera den traditionella bilden av utbildningsorganisa-
tionens verksamhet.
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8 PROBLEM OCH STYRKOR I NUVARANDE SYSTEM

Utbildning for de kommunala raddningstjansterna

Raddningsverkets utbildning for de kommunala raddningstjansterna har systemmaéssigt
varit detsamma sedan 1986. Utbildningsinnehall har givetvis forandrats 6ver tiden, men
manga utvecklingsmajligheter har varit eller uppfattas vara lasta av bl a lag och
forordning.

Projektet RUFS uppfattar att nuvarande utbildningssystem och utbildning for de
kommunala raddningstjansterna omfattas av bl a nedanstaende, kort listade problem och
styrkor.

Problemen

Utbildningen &r svar att utveckla i nuvarande system

Utbildningen har lasningar i tid och innehall, vilket ibland gor den for ytlig

De olika utbildningsstegen &r hart reglerade och det ar svart att snedda eller skaffa
sig utbildning utan att ga de formella stegen

Dagens utbildning fokuserar mest pa sjalva raddningsinsatsen

Det &r svart att inrikta utbildningarna utifran riskerna i kommunerna

En stor del av utbildningarna &r inte mojliga for alla att soka
Utbildningsorganisationens metoder for att sakerstalla en enhetlig utbildning pa
flera olika platser behdver forbéattras

Manga far idag dispens till uthildningarna

Deltidsanstallda brandmaén har svart att fa ledigt fran den ordinarie arbetsgivaren
for att kunna genomfdéra sin utbildning

Det &r stora ojamnheter i forkunskaperna vid manga utbildningars borjan eftersom
saval antagningsprinciper som ambition i introduktionsutbildningarna varierar
mellan kommuner

Det finns inget tydligt kvalitetssdkringssystem

Utbildningssystemet ar inte generellt kant i samhallet

Styrkorna

Utbildningen upplevs ha en god kvalitet

Utbildningen upplevs positiv med en god mix av teori och praktiska évningar
Ré&ddningsverket har goda resurser for att kunna 6va praktiskt och realistiskt
Skolorna ar sakta pa vag att etablera sig som kunskapscentra

Den samlade lararkompetensen — yrkeserfarna tillsammans med &mneskunniga —
ar hog

Raddningstjénstutbildningen ar etablerad, valk&dnd inom raddningstjanstvarden
och har oftast nojda elever

Kommunerna far utbildad personal till en jamforelsevis lag kostnad
Utbildningen ar i princip gratis for den enskilde
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o Verket bedriver en utatriktad och offensiv erfarenhetsinhamtning
o Den internationella verksamheten tillfor kunnande in i systemet

Sotningsutbildning

Utbildningen for de olika sotaryrkena har levt och lever till stora delar ett eget liv.
Rationaliteten med en sammandragning av samtliga utbildningar till en enda plats kan
formodligen inte ifragasattas. Samtidigt har sotningsverksamheten varit och ar féremal
for flera olika utredningar. Dess utbildningsverksamhet kom dock inte att involveras i
utredningen om raddningstjénstutbildningen — det ingick inte i utredningens uppdrag.
Samtidigt kan projektet RUFS inte undga att reflektera over att flera synergieffekter
kanske kan finnas om man i en djupare studie gér jamforelser mellan den genomférda
utredningen av réaddningstjanstutbildningen och forutsattningarna for en framtida,
utvecklad utbildning for sotningsverksamheten. Nagra av de problem och styrkor, som
projektet RUFS uppfattar finns i dagens sotningsutbildningar redovisas i kortform
nedan.

Problemen

o Systemet ger liten mojlighet till urval av elever.

o Kunskapen inom SRV éar generellt dalig vad galler sotningsutbildningen.

o En enda utbildningsplats innebér stor sarbarhet. Det finns ingen att ta stod av eller
ha ett erfarenhetsutbyte med.

Franvaro av konkurrens kan innebéra att utvecklingen stagnerar.

Daligt eller inget internationellt kontaktnat.

Liten yrkesgrupp att rekrytera sotningserfarna larare fran.

Betygssystemet otidsenligt, ej kvalitet i betygssystemet, ej hogskoleinriktat.

Stora osékerheter om sotningsverksamhetens framtida system, roll och utbildning.
FoU kan vara svart da ingen av personalen ar hogskoleutbildad.
Raddningsverkets kvalitetsutvarderingssystem upplevs ej anpassat fér sotnings-
utbildningarna.

Styrkorna
. Utbildningen &r valkand inom branschen.

. Utbildningsvolymen ar optimal i forhallande till behovet och darfor
kostnadseffektiv.

o En utbildningsplats - en utbildning, ger ett bra grepp om verksamheten och ger ett
effektivt resursutnyttjande.

o En utbildningsplats gor ocksa att det ar lattare att ha 6verblick av verksamheten ur
ett lagstiftningsperspektiv.

o Bra kontaktnat med branschen.

o Goda mojligheter att utveckla utbildningen mm.

. Léararpersonalen &r mycket intresserad och 6ppen for foérandring.
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Pliktutbildning

De pliktutbildningar, som Réaddningsverket hittills genomfort kan sigas vara av tva
skilda slag. Utbildningen av rdddningsman for stod till och krigsplacering i resp
kommuner ar en verksamhet som Raddningsverket sjalv haft goda mojligheter att
utveckla och férankra i samhallet — Raddningsverket har i stor utstrackning gt sjalva
fragan. Utbildningen av beredskapsman, avsedda som forstarkningsresurser vid andra
kommunala forvaltningar har daremot, till stor del genomférts som en
uppdragsutbildning med OCB som huvudansvarig for saval utbildningens innehall som
forankring och implementering. Utbildningen av beredskapsmén upphor fr o m 2002.

Genom olika politiska beslut har pliktutbildningarnas volymer varierat kraftfullt under
flera ar. Till synes langsiktiga beslut har visat sig bli mycket kortsiktiga. Detta
forhallande har knappast underlattat for Raddningsverket att hantera
pliktutbildningarna. Nagra av de problem och styrkor, som projektet RUFS uppfattar
finns med de pliktutbildningar, som R&ddningsverket idag genomfor redovisas i
kortform nedan.

Problemen

o Stora svéngningar i utbildningsvolymerna

o Kortsiktiga beslut fran statsmakterna

o De olika utbildningsinriktningarna véxlar i popularitet hos saval elever som larare

o Svarigheter i avvagningar mellan "freds- och krigsraddningstjanst” vid framst
réddningsmanutbildningarna

o Beredskapsmanutbildningen har en svag forankring i den kommunala
verksamheten

. Bristande kvalitetssakringssystem

Styrkorna
o Bra och samhéllsnara utbildning

o Raddningsmannautbildningen val férankrad och popular

o Beredskapsmanutbildningen har successivt kunnat utvecklas till en utbildning
med bra innehall och god utbildningskvalitet

o Ger merutnyttjande av skolornas utbildningsanordningar

o Kan vara en bra inkorsport till ett yrke

Uppdragsutbildning

SRV utbildningsorganisation har efter hand utvecklat en férmaga att tillhandahalla mer
eller mindre skraddarsydda utbildningar, som i regel betalas av kunden. RUFS uppfattar
att denna utveckling fatt forega utan nagon tydlig verkssamordning. Trots regeringens
stod for denna utbildning &r verksamheten inte helt och fullt férankrad i hela
Raddningsverket. Raddningsverkets uthildningsorganisation har som mal att ytterligare
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Oka denna del av den samlade utbildningsverksamheten, men redan idag uppfattar
projektet RUFS nedanstaende problem och styrkor med denna uppdragsutbildning.

Problemen

o Saknar en tydlig strategisk inriktning

o Vissa ”skraddarsydda” utbildningar ar resurskravande, framst avseende
planeringstid

o Begransad handlingsfrihet p g a planeringssystem, upplevelsen av personalramar
och 6vriga resurser

o Former och rutiner for prissattning och kostnadskalkyler ar oklara och

komplicerade

Specialisering saknas — alla skolor (och i viss man avdelningar) forsoker gora allt

Bristande kompetens i systemet, t ex for marknadsforing

Bristande kundkunskap, kundanpassning och kunduppféljning

Bristande kvalitetssakringssystem

Styrkorna

o Skolornas lararkompetens &r bra

o Det finns en planerings- och organisationsformaga inom systemet, som innehaller
ett stort matt av flexibilitet

o Mycket goda 6vningsanlédggningar

e  Specialisering ar sakta pa gang

Slutsatser

Raddningsverket behover stérre langsiktighet i sitt utbildningsutbud. Alltfor stora
volymsvangningar 6ver aren ger fa tillfallen till rationaliseringar och effektiviseringar av
olika verksamheter.

Raddningsverket skall vara foregangare inom omradet skydd mot olyckor. Med detta
foljer ocksa att organisationens kompetensbehov behover definieras och att verket bor
soka en anpassning till vrig yrkesutbildning i Sverige och i viss man internationellt.

For utvecklingen av Raddningsverkets uppdragsutbildning ar det viktigt att utarbeta och
forankra en tydligare marknadsstrategi och klara ekonomiska principer.

Det finns ett behov av ett kvalitetssakringssystem, som i alla led definierar och mater
kvalitetsaspekter i utbildningen och som innehaller rutiner for analys och beslut med
anledning av bl a matresultaten.
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9 KORTSIKTIGA STYRNINGAR

Externa

Utbildningsverksamheten lever, precis som annan verksamhet ocksa med olika kort-

siktiga styrningar. Genom framst politiska beslut sker styrningar, som inte alltid ur

utbildningens synvinkel &r de mest rationella. Exempel pa sadana styrningar ar:

e  Stora volymsvangningar ar till ar — bristande langsiktighet

o Regleringsbrevets uppdelning i olika anslag skapar problem vid samnyttjande

. Komplicerat, ekonomiskt styrsystem

o Det i organisationen upplevda bibehallandet av en reglering av antal anstéllda i
stéllet for personalkostnader

Vissa av dessa styrningar ar svara for SRV att paverka. Det finns dock en kénsla bland
manga medarbetare i utbildningsorganisationen, att det skulle finnas en viss mojlighet
till paverkan om kunskapen om uthildningens villkor var mer kénd i hela verket.

Interna

Aven inom utbildningsorganisationen finns det brister i kunskapen om och forstaelsen

for utbildningens villkor — ndgot som enkelt borde kunna réttas till, eftersom

organisationen sjalv “ager problemet”. Exempel pa interna problemomraden i detta

stycke ér:

o Bristande samordning av olika handlings- / atgéardsplaner

o Oklara rutiner for utvecklingsuppdrag

o Organisationens rutor &r alltfor styrande

. Ologiskt planeringssystem dar de ekonomiska forutsattningarna laggs forst och
verksamheten sedan

o Bristande samsyn om personalresursbehov skapar irritation ang bemanning

o Standiga véxlingar i ekonomisystemet

o Snabba ”nutidsprioriteringar”

Det tycks rada delade meningar inom utbildningsorganisationen huruvida det finns
lasningar i antal tjanster eller inte. Bl a i ett under mars 2001 fattat beslut om tillsattande
av utvecklingsdirektorer och utvecklingslarare redovisas berdkningar i antal tjanster.
Detta tillsammans med flera andra ageranden pekar pa att det finns ett i organisationen
rotat synsatt med berdkningar av tjanster i stéllet for verksamheter och personal-
kostnader.
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Slutsatser

Det behdvs en generell kompetenshdjning avseende utbildningsverksamheten inom hela
Raddningsverket.

Kunskapen om verkets hela utbildningsverksamhet, dess villkor och arbetssétt maste
ocksa 6kas inom verket och bli hela verkets angelagenhet.

Kortsiktiga styrningar innebér stora problem med fradmst skolornas kompetensforsorjning.

En harmonisering mellan Raddningsverkets planerings- och ekonomisystem, med stor
hénsyn tagen till utbildningsverksamhetens villkor ar nédvandig.
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10 PAVERKAN AV YTTRE FAKTORER

Personalforsorjning

Sverige gar under 2000-talet successivt in i en langre period med befarad

arbetskraftsbrist. Detta framst p g a stora pensionsavgangar och ett lagt barnafédande.

Enligt manga bedomare kan det bl a leda till:

. Konkurrens om arbetskraften, vilket gor att den enskilde far stérre mojligheter att
valja saval utifran yrkets attraktion som utifran I6nelage

o Ett storre matt av yrkes-/karridarvaxling

o Att tillgangen pa arbete 6kar och att darfor farre personer véljer langre
eftergymnasiala studier

o Att individen stéller krav pa en mer personligt anpassad utbildning

Om den enskilde far allt fler valmojligheter kommer troligen ocksa mojligheterna till
utveckling i arbetet att bli viktiga faktorer i yrkesvalet.

| skenet av en forandrad elev- och lararroll i utbildningar, 6kar behovet av att lararen har

en god pedagogisk- och handledarformaga. Det ar bl a detta som ar en viktig del i

diskussionerna om den nya grundskole- och gymnasielararutbildningen. For

Raddningsverket innebéar detta att:

o Pedagogisk kontinuitet och utveckling dkar behovet av en fast, kompetent
lararkader

o Attraktionskraften i raddningslararyrket maste okas, for att sakerstalla en god
rekrytering

o Morgondagens raddningsléarare behéver ha nya, breddade och delvis andra
kompetenser an dagens

o Behovet av kompetensutveckling maste tillgodoses i en snabbare takt

o Formagan till kundanpassning behover 6kas

Det mangkulturella samhallet ar redan har. En integrering av de nya svenskarna i
arbetslivet ar bade en fraga om en stabil samhéllsuppbyggnad och en méjlighet att klara
arbetskraftsforsorjningen. For R&ddningsverkets utbildningsverksamhet kan det bl a
innebéra:

o Att vara elever alltmer kommer att vara en spegling av samhallet totalt

o Att den kulturella mangfalden behover 6ka bland den anstallda personalen

Miljo
Miljofragor kommer alltmer i fokus. Medvetenheten om behovet av att pa olika satt
minska miljobelastning och onddig resursanvandning okar, sarskilt i vastvérlden.

Insikten om att vissa handelser / situationer kan orsaka nastan obotliga skador pa var
livsmiljo far en allt storre spridning.

38



Samtidigt forbattras / utvecklas de tekniska forutsattningarna och metoderna for att

hantera miljoproblemen. Verkets arbete med att sjosatta ett fungerande

miljoledningssystem och arbetet med milj6certifiering stéller sarskilda krav, men ger

ocksa speciella mojligheter. For Raddningsverkets utbildningsverksamhet kan det bl a

innebéra att:

o Raddningsverket behdver ha en god uppfattning om den tekniska utvecklingen
och vara foregangare ur ett miljoperspektiv

e  Efterfragan pa utbildning i miljokunskap okar

o Utbildning i beslutsfattning ocksa maste ta hansyn till miljoaspekter

o Ett aktivt miljoarbete, framst vid skolornas évningsfalt starker verkets
marknadskraft

Internationalisering

De internationella banden blir allt patagligare. Granser bryts ner och kontakter med

andra synsatt blir en del av vardagen. EU ger ett nytt perspektiv at samhalle och

verksamheter. Det innebar bl a att:

o Nya kulturer och religioner etableras i vart samhalle och med det foljer nya
synsatt pa samhallet, samhéallsuppbyggnaden, sakerhet, prioriteringar etc

o Monopol sakta bryts upp

o Kraven kan komma att 6ka vad géller saval mojligheter att fa delta i utbildningar i
andra lander, som att personer fran andra lander 6nskar delta i svenska
utbildningar

o Gemensamma, internationella satsningar kan komma att utvecklas

o Var uthildning lattare kan jamforas med andra landers utbildningar

o SRV far ckade mojligheter att (Aven med politiskt stod) agera pa den
internationella utbildningsmarknaden

Ekonomi

Inom det breda verksamhetsfaltet "skydd mot olyckor” har och far ekonomiska
forutsattningar och principer en viktig roll. Aven om det finns olika modeller for att
berdkna ekonomiska konsekvenser av t ex en olycka eller en sdkerhetsinvestering, finns
det uppenbara svarigheter att samverka ekonomiskt 6ver verksamhetsgranser.

Kommunal ekonomi ar komplex, med standigt begrénsade resurser. | samhéllet fors
diskussioner om vilka medborgarkostnader som skall béras solidariskt eller béras av den
enskilde. Det finns anledning att tro att den enskilde kommer att fa ta ett allt storre eget
ansvar for att t ex forsékra sig mot ekonomiska forluster. Detta kan 6ka insikten om
vikten av ett olycksforebyggande arbete och darmed den enskildes behov av kunskap.
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Samtidigt kommer de ekonomiska forutsattningarna for samhéllets forebyggande
atgarder att forsvaras, varfor pengar for sadana atgarder kommer att behova tas fran
saval den enskilde som fran andra samhallssektorer.

En verksamhet som bedrivs med offentliga medel kommer att fa finna sig i en allt
hardare ekonomisk granskning, vilket ocksa staller krav pa en ekonomisk medvetenhet
hos medarbetarna i utbildningsorganisationen. Mojligheter till effektiviseringar genom t
ex specialisering och / eller fokusering kommer standigt att efterfragas.

En satsning pa miljosakra vningsfalt pa Raddningsverkets utbildningsplattformar
innebér t ex att man kan erbjuda regionens rdddningstjanster mojligheter till praktiska
ovningar, sa att man inte behGver investera i egna reningsanlaggningar i varje kommun.

Samhallsutveckling

Samhéllet forefaller utvecklas mot en allt stérre individualism. De stora familjerna hor
till en svunnen tid. Den tidigare sa starka, informella sociala kontrollen ute i samhéllet
borjar ga forlorad. Anonymiteten i samhallet 6kar - alltmer blir tillatet eller forblir
opatalat. Den enskildes ansvar for sin egen situation blir allt storre.

Samtidigt sker infrastrukturella forandringar i samhallet, vilket bland annat kan markas

i:

IT-samhallets successiva framvaxt och utveckling

Att infrastrukturen i tatortsomraden kompliceras (vagar, flyg, jarnvagar mm)

Att sarbarheten i samhéllet 6kar

Statens makt och mojligheter att paverka minskar medan marknadsaktorernas

paverkansmojligheter dkar

o Att t ex plan- och byggarbetet har svart att klara de komplexa sékerhets-
fragorna

o En hog forandringstakt, som standigt kraver nya lésningar

o Att kunskap allt tydligare blir en farskvara och att larandet darmed maste bli en
livslang process

40



Slutsatser

Behovet av kompetent arbetskraft maste tillgodoses genom ett battre nyttjande av hela
arbetskraftspotentialen. Arbetsférutsattningar behover darfor forandras sa att en
arbetsgivare 6ppnar mojligheter for fler olika yrkes- och samhallsgrupper att bidra med
sitt kunnande i arbetslivet. Traditionella strukturer kommer att behdva brytas.

Miljoinvesteringar i utbildningsanordningar och dvningsfalt ar en nddvandighet for en
framtida utbildningsverksamhet. Det &r tveksamt om detta, i den omfattning som &r
nodvandig kan ske pa andra satt &n genom statlig finansiering.

Internationella kontakter och ett arbete Gver granserna ar en realitet och maste beaktas.

Verksamhet som bedrivs med offentliga medel kommer troligen alltmer att fa finna sig i
en hardare ekonomisk granskning. Nar pengarna inte racker till kommer fragor om
prioriteringar. Ambitionsnivaer maste alltsa tydligt faststallas mot 6nskemal och
forvantningar. Detta gor tydliga visioner och mal allt viktigare.

Kontinuerlig uppféljning av infrastrukturella forandringar i samhallet maste ske och
anpassning av var verksamhet till dessa forandringar ar nédvandig.
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11 HOT OCH RISKER

Utover redan kanda och vanliga risker och olyckor tillkommer successivt nya risk-
/problemomraden sasom:

o Rika blir rikare — fattiga blir fattigare. De sociala spdnningarna i samhéllet 6kar
Andra kulturers sékerhetstankande

Den 6kande anonymiteten i stader och pa landet

Ménniskor som forlorar tilltron till de etablerade systemen

Aktionsgrupper med valdsinslag

Nya kriminella former och grupper

Gamla sjukdomar, som aterkommer

Elenergi- och oljeberoendet

Okade mangder farligt gods och transportkoncentrationer

Okade miljokonsekvenser p g a vaderforandringar och vise versa
Ackumulerade miljéhot (ex: Osteuropa)

Ké&rnenergiolyckor i och utanfor landet

Storre och mer komplicerade tekniska- och kommunikationssystem med 6kad
sarbarhet

Slutsatser

Samhallet och dérmed dess riskbild blir alltmer komplext. Alltfler féreteelser blir
beroende av och/eller paverkar varandra. De “isolerade foreteelserna” blir allt farre.

Genom samhallets forandrade kulturmonster uppstar nya/andra synséatt vad galler saval
synen pa risker/riskacceptans som pa sakerhet.

Miljokonsekvenserna tenderar att bli stérre och mer komplexa vid olyckor och
katastrofer.

Uppfoljning och forskning avseende samhallsutveckling — hot och risker — behéver bli en
naturlig och pataglig del av verkets och utbildningsorganisationens verksamhet.
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12

UTVECKLINGSTENDENSER INOM SAMHALLETS
UTBILDNINGSSYSTEM

Samhallets komplexitet och den tekniska utvecklingen staller generellt krav pa allt
hdgre kompetens hos individ och organisation. Forvarvade kunskaper racker allt kortare
tid. Manniskor tenderar alltmer att &gna sig at flera olika yrken under sitt
yrkesverksamma liv. Savél samhallet som foretag och organisationer behover darfor
skapa system for ett kontinuerligt och livslangt larande. Det kravs darfor nya former for
att halla sig personligt uppdaterad.

Samtidigt kan sammanhéangande utbildningar inte vara for langa — da riskerar
kunskapen att vara foraldrad redan vid utbildningens slut. Ett problem, som inte minst
nagra av dagens langa hogskoleprogram/-linjer sa sakta borjar marka. Individen tvingas
till en balansgang mellan det egna ansvaret for att "vara anstallningsbar” och de langa
utbildningar som erbjuds i samhéllets utbildningar. Individen kommer alltmer att se
utbildning som en personlig investering. Detta forhallande har redan lett till att det
etablerats alternativa former for utbildning, dar sa kallad KY-utbildning (Kvalificerad
Yrkesutbildning), folkhdgskolor och fristaende institut ar nagra exempel. Det ses helst
att yrkesutbildningar sker ndra avnamarna.

Individen tar mer personligt ansvar och stéller allt storre krav pa personligt anpassad
utbildning i form av t ex:

o En storre andel s k sjalvstyrt larande

o Att en utbildningsanordnare tillhandahaller flexibla utbildningsmojligheter med
personliga val

En okad direkt behovsstyrd utbildning

Okad distansutbildning och andra flexibla utbildningsmetoder

Okade valmajligheter (ex: friskolor)

En okad internationellt inriktad utbildning

Samtidigt stéller en arbetsgivare krav pa att den som anstélls, forutom
gymnasiekompetens (eller annan utbildningsniva) och de nodvandiga yrkeskunskaperna
har:

o Goda kunskaper om IT och anvandning ADB-hjalpmedel

o En god s k social kompetens

e  Formaga och vilja till personligt och livslangt larande

Dessa utvecklingstendenser sdger inte att en larare inte bor ha grundldggande,
yrkesmassiga kunskaper — dessa behovs for att forsta och skapa inlarnings-
sammanhangen och for att kunna satta sig in i elevens situation. Men de faktiska
kunskaperna kan manga ganger fas pa andra satt an tidigare. Lararens roll blir darfor i
stéallet regissorens, iscensattarens, generalistens, moderatorns, handledarens — och i
nagra fall specialistens.
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I vaxlingen mellan det gamla och det nya kommer det ofelbart att uppsta slitningar och
konflikter — for saval elever som larare.

Slutsatser

Det kréavs en forandrad och utvecklad syn pa Raddningsverkets larares roll och
kompetens. Forutom en teknisk/praktisk kompetens blir behovet av pedagogisk
kompetens alltmer tydlig.

De framtida behoven innebadr att utbildningsorganisationens struktur och kompetens-
profil behdver omformas. Detta &r en omfattande process, som kraver en tydlig
langsiktighet och samordnad malmedvetenhet.

Att ga fran yrkesskola till kunskapscentrum kraver ocksa manga medvetna, langsiktiga
och tydliga val och beslut dér inte minst verkets chefer har en viktig roll som barare av
saval tradition som vision. Detta bor beaktas t ex vid den fortsatta chefsutvecklingen.

44



13

ANDRA UTBILDNINGSAKTORER INOM SRV VERKSAMHETS-
FALT

Omradena "skydd” och “sakerhet” ar 6kande marknader, som manga vill vara med och
dela. Med den 6kande komplexiteten i samhallet och de dkande sociala spanningarna
upplever saval enskilda manniskor som foretag och organisationer generellt en mindre
trygg situation an tidigare. Medborgarna ar annu vana vid att samhéllet statt for deras
skydd och sékerhet. Forsakringsbolagen har endast i begrdnsad omfattning premierat de
som vidtagit egna och extra atgarder som skydd for kropps- och egendomsskada.

Alltfler, inte minst féretagare inser betydelsen av att sjélva agera med férebyggande
atgarder. Efterfragan pa saval utbildning som tekniska lésningar mm okar.
Intresseorganisationer skapas och samverkan etableras. Exempel pa sadana aktorer
inom omradet “skydd och sakerhet” ar:

Vissa raddningstjanster (som hoppas kunna 6ka sina intakter)
Forsakringsbolag (konsultationsbolag)

Privata utbildningsanordnare

Foretag (intern utbildning)

Intresse- och samverkansorganisationer (t ex SBF)

Gymnasie- och folkhdgskolor (profilering inom populdra omraden)
Friskolor (dnnu begransat; profilering sa som gymnasieskolor)

Universitet / hogskolor (Risk management, motsv.; Bistandsingenjorer)
Civilforsvarsforbundet (enskilda ménniskans sékerhet)

Landstings- och kommunférbund (kommunal sékerhet)

Det finns &nnu inte sa manga internationella aktorer pa den svenska marknaden, men de
ar sa sakta pa vag. ldag kan det ocksa, t ex genom internationella koncernbildningar
vara svart att avgora om en aktor ar nationell eller internationell. Exempel pa aktorer ar
Norske Veritas och kanske ocksa Falcks och floran av olika vakt- och sakerhetsbolag.

Exempel pa aktorer som annu sa lange arbetar inom vissa givna ramar &r
Luftfartsverket, Kustbevakningen och Banverket.

Forsvarsmakten har inte minst for hemvarnsorganisationen tydliggjort behoven att
kunna bidra med fredstida hjalpinsatser. Forsvarsmaktens omstrukturering med ett
tydligare krav pa kompetens for internationella fredsoperationer forefaller successivt att
reducera dess behov av en nationell hjalpprofil”.

Allas gemensamma engagemang bidrar i storre eller mindre utstrackning till ett sakrare
samhélle. Darmed &r de generellt av godo. Raddningsverket har ju ocksa, mot bl a den
bakgrunden, redan idag ett etablerat samarbete med och stdd till vissa av ovan namnda
aktorer. Fragan blir darfor: Hur skall Raddningsverket agera for att inte stjalpa eller
begransa andra goda initiativ och samtidigt ha en tydlig roll?
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Slutsatser

Behovet av och efterfragan pa skydd och sékerhet dkar i samhéllet. Aktorerna ar redan

idag manga. Raddningsverket har minst tva viktiga uppgifter:

1. att definiera det egna verksamhetsféltet inom det nya politikomradet “Skydd mot
olyckor”

2. att forsoka samordna ”Samhallets skydd mot olyckor”.
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14

FRAMTIDENS KUNDUNDERLAG OCH UTBILDNINGS-
UPPDRAG

En stor del av R&ddningsverkets kundkrets idag ar de kommunala raddningstjansterna.
Genom att Raddningsverket (visserligen i visst samrad) har format utbildnings-
kriterierna, sa upplever manga raddningstjanster att de, till skillnad mot andra
kundgrupper har mycket liten paverkansmajlighet pa verkets utbildning, dess mal och
genomforande. Samtidigt anser de flesta raddningstjansterna att de far tillbaka val
utbildade elever och att de av den anledningen inte har sa mycket att tillagga i stort om
utbildningen. Den kommunala ekonomin &r oftare ett samtalsdmne &n sjalva
utbildningens inriktning och genomférande.

Raddningsverksutredningen (SOU 1198:59 / "RiS och RoS™) pekade ocksa tydligt pa
behovet av att lata bl a de kommunala raddningstjansterna fa en storre delaktighet i
verkets utveckling av utbildningsomfattning och —innehall. Nagot som givetvis kraver
minst tva aktiva parter, men dar Raddningsverket bor ta initiativ till sadana dialoger.

Raddningsverket har dock inte ndgon lang och djup erfarenhet av marknads-
undersokningar. Kundens/raddningstjanstens 6nskemal har hittills i regel foretratts av
nagra fa aktiva personer. Det underlaget behéver utokas.

For den utbildning, som genomfdrs for andra organisationer eller som direkt uppdrags-
utbildning sker som regel och i dialog en anpassning till resp kunds kunskapsnivaer och
utbildningsbehov. Kundunderlag och utbildningsuppdrag foérandras.

Till kundunderlaget far ocksa raknas de enskilda eleverna - och eleverna forandras.
Aven om en forandring sker olika snabbt inom olika omraden, s ar trenden tydlig.
Kundunderlaget och utbildningsuppdragen andrar karaktar. Vi far:

o Ett breddat kundunderlag (kvinnor, invandrade, vaxlande yrkeserfarenhet mm)
Behov av mer utvecklad kundkontakt

Mer skraddarsydda uppdrag

Fler internationella uppdrag

Mer samarbete med industri och hégskolor

Battre virtuellt underlag och virtuella uppdrag

Mer av forsakringsfragor

Mer brottsférebyggande arbete

Beroende pa hur Raddningsverket viljer att utveckla utbildningsomradet finns det flera
intressanta kunder for framtiden, t ex:

o Forsvarsmakten

Luftfartsverket

Polisen

Sprangamnesinspektionen (ingar numera i Raddningsverket)

Landsting

47



Transportforetag
Byggbranschen

Lansstyrelser
Miljondmnder/forvaltningar
Andra kommunala forvaltningar
Fastighetsagare/-skdtare
Arkitekter

Slutsatser

Raddningsverkets trovardighet bygger i mycket stor omfattning pa att utbildningskvalitén
uppfattas motsvara kundernas forvantningar, men den blir mer stabil forst nar dialogen
mellan Raddningsverket och kund utvecklas som en naturlig del i
utbildningsverksamheten.

Raddningsverkets kunder finns 6verallt i samhallet. Det &r darfor viktigt att verket
utvecklar en tydlig strategi for hur uppdragsutbildningarna skall utvecklas, saval till
inriktning som till omfattning. Viktigare kundgrupper behdver ringas in genom
marknadsundersokningar och aktiv, malmedveten marknadsforing.
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15 RISK-OCH OLYCKSUTVECKLING KONTRA
KUNSKAPSBEHOV

Olycksutveckling

Risk- och olycksutveckling har delvis redan beskrivits i kapitel 11 "HOT OCH
RISKER”. Samtidigt kan vi ocksa konstatera att det kommer att dréja ytterligare nagra
ar innan Raddningsverket verkligen fatt nagon effekt av nuvarande och kommande
satsningar pa det olycksforebyggande arbetet. Utvecklingstendenserna i samhallet har
ocksé beskrivits tidigare i kapitel 10 "PAVERKAN AV YTTRE FAKTORER”.
Overgripande tendenser ar att:

Aven om det successivt blir farre olyckor, s& tenderar det att bli storre
konsekvenser av de som sker

Samhallssystemen blir allt mer sarbara och kénsliga for stérningar
Utvecklingen inom kemikalieomradet skapar nya risker med ibland forédande
konsekvenser for saval manniska som miljo

Naturolyckorna 6kar — savél i antal som i omfattning

Olyckor blir granslosa. Det har det givetvis ocksa varit forut, men konsekvenser
for manniskor och miljon blir mer patagliga och behovet av samverkan féljer pa
sjalva internationaliseringen

Kunskapsbehov

De tidigare beskrivna samhallsforandringarna och forandringen av risk- och
olycksprofiler for med sig ett behov av delvis nytt kunnande och utvecklad forstaelse
for sammanhangen. Tillkommande eller 6kade kunskaper behdvs exempelvis avseende:

Olika kulturer, framst varderingar/reaktioner

Miljofragor

Psykosociala reaktioner, medkansla och empatisk formaga
Ledning av stora insatser

Sprak (granséverskridande)

Det kommer ocksa att behovas:

Annu mer aktiv forskning for att tidigt f kunskaper om risk- och
olycksutvecklingen

Statistikinsamling, bearbetning och redovisning

Néatverk for utbyte av tjanster, samverkan och utvecklade mojligheter for t ex
karriarvagar (polishdgskola — militarhogskola — m fl)

En kvalitets- och miljosdkrad grundutbildning, som &r densamma for alla inom
raddningstjanstomradet och som darefter kan féljas upp med en mer
lokalanpassad, skraddarsydd utbildning

Utveckling av olika samverkansutbildningar
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. Virtuella ledningsdvningar for att t ex 0ka kunskapen om ledning i komplexa
situationer

o Utvecklade former for anvandning av internationella, olycksavhjélpande styrkor

Slutsatser

| takt med den komplexa samhéllsutvecklingen blir det allt viktigare att det sker en 6kad
och forbattrad forskning och utbildning vad galler hot och risker samt olycksfore-
byggande verksamhet.

Det tar tid innan vi ser betydande resultat av det olycksférebyggande arbetet. Kontinuitet
och langsiktighet i uppbyggnaden av var "olyckskunskap” ar darfor viktig.

Genom att utveckla natverk och annat samarbete gynnas en langsiktig
kunskapsuppbyggnad och paverkansmojlighet om och for ett sakrare samhalle.

Utbildnings- och informationsinsatser maste bygga pa en aktiv inhamtning av kunskap
om samhallets risk-, sakerhets- och olyckssituation for att fa en effektiv malinriktning.
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16 PEDAGOGISKA MOJLIGHETER

Pedagogik och utbildningsmetodik

Den pedagogiska utvecklingen skall rimligen stddja rent méanskliga behov och anpassas

till det synsétt, som praglar samhalls- och utbildningsutveckling 6ver huvud taget (se

aven kapitel 12). Framtidens kunder och elever kommer att vara mer medvetna om sina

kunskapsbehov. De kommer dérmed att inse att kunskap ar en farskvara, som standigt

behdver fornyas. Elevernas teoretiska bakgrundskunskaper kommer att vara saval

vidare som djupare och miljofaktorer kommer att spela en stor roll for

Raddningsverkets anseende. For verket innebér detta ett behov av:

o En behovsanpassad och flexibel pedagogik och metodik som moter
kundens/elevens krav

o Okat individuellt ansvar for eleverna

Ett utvecklat utbildningssystem som utifran verkets gemensamma varderingar

innehaller: laroplan, betyg & bedémning, utvardering, kompetensstruktur

Forandrade kompetensstrukturer pa skolorna och centralt

Pedagogiska natverk for att framja pedagogisk forskning och utveckling

Utvecklade virtuella hjalpmedel/laromedel

Utvecklade resurser och metoder for informationssdkning/kunskapsinhdmtning

Miljéanpassad teknik

Anvandarvanlig teknik

Andra modeller for ”larorummet” — den fasta lektionssalens betydelse minskar

Utbildningsorganisationen har de senaste aren arbetat med att forandra och utveckla
verkets pedagogiska koncept. Det har bl a fattats beslut om den pedagogiska
inriktningen och tillampningen. De féljdverkningar dessa beslut kan komma att fa vad
géller t ex lararkompetens, fysiska resurser, planeringsmodeller, ekonomi och lednings-
organisation forefaller inte vara helt klarlagda.

Raddningsverket har i ca fem ar genomfort distansutbildningar i olika former.

Dessa har dock genomférts som speciella distanskurser. Ar 2001 genomfors forsék med
distansundervisning som en integrerad metod i utbildningen for deltidsanstallda
brandman.

Teknikutveckling

Den pedagogiska utvecklingen bygger i allt vasentligt pa en utvecklad och flexibel syn
pa larandet med medvetna utbildare och elever. Den tekniska utvecklingen gor ocksa att
det finns goda mojligheter att saval stodja som att erbjuda mer flexibla utbildnings-
I6sningar. Denna tekniska utveckling innehaller bl a:

o S k ”bredband” (Webbaserad teknik som ger enkelhet och snabbhet)

o CD-ROM teknik
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. DVD teknik
o Simuleringsteknik
. Olika informationssokningssystem

Dagens och morgondagens teknik ger alltsa helt andra och nya forutsattningar for en

hog grad av flexibilitet i larandet. Denna teknik kraver ocksa nya kompetenser for sin
anvandning, drift och utveckling.

Slutsatser

En kunskapsformedlande organisation behover ocksa vara en larande organisation.
Raddningsverket utbildningsverksamhet maste kunna stodjas och utvecklas genom att
kontinuerligt félja upp, systematisera och implementera saval den &mnesvisa som den
pedagogiska utvecklingen. Detta ar i mangt och mycket en ledningsfraga och bér vara en
prioriterad verksamhet inom utbildnings-organisationen.

Verkets kultur och syn pa personalen maste stodja saval behovet av ett kontinuerligt
larande, som att ge mdojligheter till och stédja en personlig utveckling mot en definierad,
men kontinuerligt omprovad kompetensprofil.

Raddningsverkets pedagogiska utveckling behdver ske i samklang med samhallets
utveckling, dar pedagogiska forsknings- och utvecklingsresultat bér utgora en viktig
grund.

Ett traditionellt system med bl a fasta klasser och lararledda lektioner behdver brytas upp
till forman for individens specifika inlarningsbehov.

Resurser maste finnas for att kunna ta tillvara de mojligheter till flexibilitet i larandet som
olika tekniska utvecklingar kan ge.
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17 SLUTSATSER OCH STYRNINGAR FRAN OLIKA ANDRA UT-
REDNINGAR

Pliktutredningen

Regeringen beslutade den 25 september 1997 (dir. 1997:106) att tillsatta en kommitté
for att gora en Gversyn av systemet med totalforsvarsplikt m.m. Utredningen, som
redovisades i SOU 2000:21 har i arbetet lagt stor vikt vid atgarder som syftar till att
forbéttra instéliningen till plikttjanstgéringen hos de tjanstgoringsskyldiga. Till dessa
atgarder hor ocksa en forbattring av de ekonomiska formanerna. En viktig fraga som
paverkar viljan att genomga grundutbildning &r in- och utryckningarnas forlaggning i
tiden med hansyn till bl.a. hdgskoleterminerna. Utredningens dvervaganden har vidare
omfattat personskadskyddet, disciplinpafoljderna, paféljderna vid totalvagran och en
sarskild tjansteplikt for insatser vid svara pafrestningar pa samhallet i fred. Fragan om
plikt for alla (alltsa dven kvinnor) behandlades ocksa och forslaget blev att sa borde
vara fallet.

Pliktutredningen visade pa de stora osakerheter och de politiska olikheter som praglar
pliktfragan. Det har under tiden efter att utredningen redovisades, varit en fortsatt debatt
i olika delfragor — inte minst om behov och volymer. Pliktfragan kan enkelt
sammanfattas enligt foljande:

o Osakerhet om volymer

o Osakerhet om inriktning och bredd

o Oklara synsétt ang specialiserad, centraliserad utb eller decentraliserad dito

RUFF (Raddningstjanstutbildning for framtiden)

Raddningsverket fick under ar 2000 ett regeringsuppdrag att i en partsammansatt grupp
préva behovet av fordndrad utbildning av den kommunala raddningstjanstens personal.
Arbetsgruppen, bendmnd RUFF (R&ddningstjanstUtbildning For Framtiden) redovisade
sitt uppdrag i rapporten P30-349/00 den 15 september 2000. I sin bakgrundsteckning
redovisar rapporten bl a att en ”Framtida yrkesutbildning handlar om ett livslangt
larande och staller andra krav pa utbildningsutbud, tillganglighet och form for
undervisning &n vad vi hittills varit vana vid. Behov av fort- och vidareutbildning
kommer sannolikt att 6ka. Hojda kompetenskrav staller nya och stérre krav pa
utbildningsanordnare och pa utbildningens innehall”.

Samtidigt konstaterar utredningen att "En central fraga for framtiden blir mojligheten att
rekrytera deltidsanstallda brandman™, och att detta maste motas med bl a "Ett flexibelt
utbildningssystem med majlighet att utstracka utbildningen 6ver langre tid”. ”Skydd
mot olyckor &r betydligt vidare i sin omfattning an raddningstjanstbegreppet”, skriver
utredningen vidare och man pekar pa att "Raddningstjanstpersonalens utbild-
ningsnivaer bor ocksa vara i paritet med andra jamférbara yrken”.
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Projektet RUFS delar flertalet slutsatser, men beklagar att utredningen inte klarat att
enas om en mer genomgripande forandring vad galler frdmst utbildningen av deltids-
anstallda brandman. RUFS upplever att raddningstjanstsverige, atminstone i detta
stycke fortfarande ar vél forankrat i ett traditionellt synsétt.

I allt vésentligt uppfattar dock projektet RUFS att utredningens inriktningar och forslag
ar bra och innebdr ett nytankande. Generellt kommer verkets utbildningsorganisation
och inte minst lararna att behéva hogre kompetenser och de kommer att fa axla delvis
nya roller, vilket med all sannolikhet kommer att krdva en omstallning vid skolorna och
formaga till nytankande hos savél cheferna som hos 6vriga medarbetare.

Andra fragor som maste hanteras ar bl a internatverksamheten och “elevservicen” vid
skolorna. Ekonomin, hallbarheten Gver tiden och olika “sneddningsmajligheter” kraver
ocksa sarskild uppmarksamhet.

Séakerhetsmyndigheten 2003

| en ambition att utveckla Raddningsverket startades for nagot ar sedan bl a ett arbete
med "Att utveckla och verkstélla en plan for hur verket i en forstarkt roll, och med
tydligare offensiv som sakerhetsmyndighet skall astadkomma ett forbattrat skydd mot
olyckor i samhallet”.

I en delrapport for projektet ”Sakerhetsmyndigheten 2003 (Delrapport september
2000) redovisas bl a vikten av att Raddningsverket i sin fortsatta utveckling tar tag i och
klarar av att hantera sa kallade ”Hur-fragor”, det vill saga fragor om arbetsklimat, etik,
arbetsforhallanden, arbetsmetoder, ledarskap mm.

Enligt delrapporten har arbetet hittills endast astadkommit en form av nulages-
beskrivning och nagra oklara malbilder mot bakgrund av vad verkets personal gjort sig
for uppfattning om framtiden och végen dit.

Tankarna om en bredare roll som sékerhetsmyndighet, liksom begreppet ”Skydd mot
olyckor”, lanserades forsta gangen i Raddningsverksutredningen ("RiS- och RoS”). |
utredningen skisserades en 6vergang till ett mal- och resultatstyrt arbetssatt, dar
nationella effektmal skulle stéllas upp och maluppfyllelsen métas — delvis med
trafiksékerhetsarbetet som forebild. Enligt delrapporten finns ett behov av ett &ndrat
arbetssatt med nodvéandigheten av en etisk dimension i sdkerhetsarbetet och koppling av
begreppet "sakerhet” till de 6vergripande vérdena "hélsa” och "milj6”.

Delrapporten pekar ocksa pa behovet av att forsoka klargora vad det offentliga
atagandet kan tankas innebara, behovet av forstarkning av var formaga att samla in och
analysera statistik, forslag till hur vart FoU-arbete kan bli béattre, behovet av
malgruppsanpassade processer ute i “verkligheten” liksom vérdet av ett gemensamt
sprak inom sakerhetsmyndigheten.
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RUFS upplever att begreppet ”Sékerhetsmyndighet” har fatt ett relativt starkt fotfaste i
Raddningsverkets organisation. Daremot ar projektgruppen mer oklar éver hur det
nddvéndiga analysarbetet fortskrider. Mojligen besannas hér den dven i andra
sammanhang upplevda kanslan av att SRV inte har en traditionell uthallighet i
utvecklingsarbeten som tar lang tid.

Sakerhetsmyndigheten 2003” tar sin avstamp i ett breddat synsatt pa sakerhet, dar
organisationen far ga stegvis fram, lara sig att ”leva som vi lar” och utveckla sitt
samarbete med andra myndigheter. Om denna vég ar en énskad vag, sa kommer den
ocksa att i hog grad paverka dven verkets utbildningsutveckling. Ett steg pa den vagen
ar de vidgade "skydd- och sékerhetstankarna” med den féreslagna, 2-ariga utbildningen
till brandman.

RRV granskning av SRV 2001

Riksrevisionsverket (RRV) redovisar i sin rapport "Hinder for ett effektivt
resursutnyttjande” (RRV 2001:9) ett antal observationer. | rapporten skriver RRV bl a

att:
e “Bristen pa 6vergripande mal (verksamhetsidé) leder till suboptimeringar.”
e ”..det stora antalet mal medfor att helhetsperspektivet gar forlorat och att

verksamhetens dvergripande syfte blir otydligt; ...”

e “Réaddningsverkets hittillsvarande laga prioritering av uppfoljning leder till att
resultatet av manga projekt och utredningar inte tas till vara i organisationen pa ett
andamalsenligt satt.”

e ”...det finns brister ifraga om samordning och samverkan. Det galler bade
samverkan mellan olika enheter och avdelningar, inom avdelningar och inbdrdes
mellan Raddningsverkets skolor.”

e  "Personalens kompetensutveckling &r eftersatt.”

e “Réaddningsverkets ledning och cheferna pa olika nivaer maste skaffa sig kontroll
over vad som sker i organisationen.”

e "Raddningsverket har en stark kultur. Den formella ordningen och beslutsansvaret
har varit asidosatt till forman for en informell struktur.”

e ”... den nuvarande skolverksamhetens utbud och innehall inte alltid motsvarar
samhéllets/kommunernas/kundernas behov i tillracklig grad.”

Det gar latt att konstatera att det generellt finns (eller atminstone funnits) en
aterhallande och snav chefskultur, dar Raddningsverkets skolor i mangas 6gon
fortfarande ar tdmligen enkla yrkesutbildningsproduktionsapparater. Kortsiktigheten &r
ofta pataglig. Verket innehaller manga “startare”, men kanske farre "avslutare”.

Projektgruppen har fatt bekréftat att manga medarbetare kanner igen sig i den av RRV
beskrivna kulturen.

I april 2001 tillsatte Raddningsverket en arbetsgrupp under ledning av verkscontrollern,
vars “arbete skall utmynna i en samlad dokumentation av organisationens analys,
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bedémningar och forslag till atgarder” m a a RRV rapport. Verkets utredningschef fick
ocksa i april 2001 i uppdrag att (enligt direktionsanteckningar) "kartlagga verkets
uppfattning, belysa faktiska forhallanden, redovisa vidtagna och pagaende atgarder och
ldmna ett underlag for beslut om utbildningsverksamheten i framtiden”.

Slutsatser

Manga olika utredningar, inte bara de ovan namnda har i manga fall en direkt paverkan
pa verkets inriktning av och volymer vad avser bl a uthildningsverksamheten.

Generellt redovisas behov av hdjda kompetenskrav for bl a framtidens utbildnings-
verksamhet, oavsett var och i vilken form den kommer att bedrivas.

Raddningsverkets malbilder brister f n, vilket orsakar osakerhet och otydlighet, inte minst
i en sadan varierande omvarld som bl a ovanstaende utredningar visar.

Raddningsverket behover utveckla sin formaga till framtids- och omvarldsbevakning och
forbattra formerna for saval inriktning av som erfarenhetsaterforing fran forsknings-,
utvecklings- och utredningsarbeten.

Raddningsverket maste ocksa forbattra den interna kommunikationen och 6ka sin
formaga att hantera s k ”"Hur-fragor”.
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18 INDIVIDENS GRUNDLAGGANDE BASKOMPETENS I
FRAMTIDEN

De blivande elevernas forkunskaper forédndras standigt. Redan finns vid verkets skolor
medvetna och kravande elever. De ar ocksa i allt storre utstrackning redo att ta
personligt ansvar for sin utbildning. Vi far:

o Mer medvetna och krévande elever

o Fler elever som kommer att sakna yrkeserfarenhet

o Yngre elever totalt sett

Inom raddningstjanstomradet har Raddningsverket hittills kunnat styra forkunskaperna
genom regleringar i antagningsbestdmmelserna. Arbete med att reglera brandménnens
introduktionsutbildning pagar.

Utbildningsorganisationen maste utga fran att merparten av de blivande eleverna
kommer att ha en skiftande uthildningsbakgrund och forkunskapsniva. Samtidigt kan
det vara ett pedagogiskt 6nskemal att for sa manga utbildningar som majligt ha
faststallda antagningsbestammelser eller forkunskapsrekommendationer. Nagra
individrelaterade kunskaper kommer dock att vara mer vanliga i framtiden, ndmligen:
En god datormognad och datorkunskap

| stort sett alla elever har ndgon form av gymnasiekompetens

Engelska &r en mer naturlig del i kompetensen

En storre erfarenhet av sjalvstandigt larande, framfor allt hos de yngre eleverna

For flera av framfor allt raddningstjanstutbildningarna ar det bl a 6nskvart med
bilkorkort som grund och troligen nddvandigt med krav pa hélsointyg och fysisk
formaga.

Slutsatser

Morgondagens elever kommer att ha en valdigt skiftande utbildningsbakgrund och
forkunskapsniva. Ett pedagogiskt 6nskemal kan vara att ha faststallda antagnings-
bestdammelser eller forkunskapskrav.

Aven om eleverna blir alltmer kravande kan de generellt komma att ha en mer begransad,
yrkesmassig erfarenhet an tidigare. Utbildningsinnehall och metoder behdver darfor
succesivt forandras for att mota nya krav.

Det kommer att bli vanligare med individrelaterade kunskaper sasom datormognad,
gymnasiekompetens, engelska samt storre erfarenhet av sjalvstandigt larande.
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19

SRV FRAMTIDA KOMPETENSBEHOV OCH KOMPETENS-
UTVECKLING

Ré&ddningsverkets personal, framfor allt den utbildande, kommer att behéva utveckla sin

kompetens for framtidens verksamhet. Delar av nedanstaende behov existerar redan

idag, men har inte i alla stycken blivit atgardade. | stort beh6ver individens

kompetensprofil innehalla:

o En allmént bredare kompetens

o Kunskaper om Raddningsverkets verksamhetsomrade

o Olika former av eftergymnasial utbildning — enbart gymnasieutbildning réacker
inte

o Viss personal behover ha spetskompetens (kemiingenjor, idrottslarare, socionom

etc.)

Pedagogisk-/utbildarformaga

IT-kompetens

Formaga till informationssokning

Teknisk forstaelse

Sprakkunskaper

Kunskap om miljofragor

Kunskaper om samhallets uppbyggnad, struktur och styrsystem

Administrativ insikt och férmaga

Projektledningskunskap

Generellt kommer det ocksa att kravas en storre formaga:

o Att fungera i arbetsplatsens sociala system, s k social kompetens
o Att fungera i grupp och att fa grupper att fungera

o Till flexibilitet

o For forskning och att tillgodogora sig forskningsresultat

Raddningsverkets uthildningsverksamhet kommer saledes att krava en allt hdgre, och
till delar dven djupare kompetens for framtiden. Kompetensbredden styrs av den
handlingsvég, som strategiskt beslutas for verkets utbildningsverksamhet.

Né&r volymerna for civilpliktsutbildningar minskar, 6kar troligen till viss del
raddningstjanstutbildningar och uppdragsutbildning. R&ddningsverkets utbildningar
kommer da endast att ha ett berattigande om intressenter och kunder uppfattar att verket
har en hog kompetens inom valda verksamhetsomraden. | annat fall kommer kunderna
att kunna vénda sig till andra utbildningsanordnare.

Ur strategisk synvinkel &r det viktigt att analysera och definiera behovet av kompetens i

utbildningsorganisationen och att skapa och tydliggéra en handlingsplan for
kompetensforsorjningen.
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Projektet RUFS har under varen 2001 forsokt att hitta verkets inre diskussioner i detta

hanseende, men tvingas konstatera att ndgon mer omfattande diskussion inte pagar for

tillfallet. I nulaget kan projektgruppen bl a konstatera att:

o Kompetensutveckling prioriteras inte pa strategisk niva

o Forslaget till ny raddningstjanstutbildning (RUFF) kraver tid och pengar for
kompetensutveckling av larare m fl

. Kompetensutveckling skall utga fran individens behov och verkets gemensamma
inriktning

o Kompetensutvecklingen behdver utga fran behovet m h t vilken vag verket viljer
for den framtida utbildningsverksamheten

Slutsatser

For att klara personalens framtida kompetensbehov behdvs en prioriterad, malmedveten
och kvalicerad kompetensutveckling.

Inriktningen av kompetensutvecklingen avgors av den handlingsvég som viljs for
Raddningsverkets framtida utbildningsverksamhet.

En handlingsplan behdver skapas for att tydliggora behovet och inriktningen av
kompetensutveckling.

Vid den framtida rekryteringen av utbildande personal bor fortsatt hansyn tas till
personens “sociala profil” och formaga att anpassa sig till den valda verksamhets-
utvecklingen.
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20 UTBILDNINGENS STRUKTUR

Utbildningsorganisationen

Dagens utbildningsorganisation har sitt arv fran Raddningsverkets bildande 1986, men
ar i sin nuvarande form knappt tva ar gammal. | en intern utredning 1999 (1999-03-02 /
R Nilsson) med SOU 1998:59 som utgangspunkt lades verkets nuvarande utbildnings-
organisation fast.

Verkets utbildningsorganisation leds idag i sin helhet av en utbildningschef enligt
nedanstaende principskiss och innefattar en betydande andel av verkets totala anstéllda
(ca 2/3). De fyra skolornas skolchefer ar darmed i princip direkt understéllda
utbildningschefen och utgor verkets utbildningsledning. Detta ar ett steg mot 6kad
mojlighet till utbildningssamordning, som &nnu inte helt fatt genomslag i
organisationen.

Verksledning

Utbildnings- Sakavdelning |-
ledning S——

Skola U -----------------

Nuvarande utbildningsplattformar

[
Utbildningsstab

Raddningsverkets nuvarande fyra utbildningsplattformar svarar idag for i princip all
verkets utbildningsverksamhet. Skolorna har kompetens for att planera, administrera
och genomféra den utbildning, som f n bedrivs. Vissa utbildningar hanterades tidigare
direkt vid utbildningsavdelningen och nagra av verkets avdelningar centralt i Karlstad,
men detta har successivt andrats under de senaste aren.

Raddningsverkets skolor har en 15-arig erfarenhet av sin verksamhet. Genom aren har
skolorna av olika skal utvecklats lokalt, saval till sin fysiska struktur som
organisatoriskt. Det finns dock, av flera olika skal en viss troghet i det gemensamma
forandringssystemet.

Bristen pa interaktion mellan Raddningsverkets utbildning och utveckling har i flera

sammanhang uppmarksammats. Infor verkets omorganisation 1999 av bl a
utbildningsverksamheten patalades behovet av att forbattra utvecklingsverksamhetens
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integrering i utbildningen. Det har dock visat sig vara svart att hitta lampliga former for
detta, som tillgodoser saval utbildningens som sakavdelningarnas behov. Aven om det
nu finns beslut, som kommer att gynna en sadan interaktion sa ar det mycket
implementeringsarbete som aterstar. Aven denna frdga maste anses ha stor betydelse for
Raddningsverkets framtida formaga och trovardighet.

Réddningsverkets utveckling av utbildningsverksamheten och samverkan mellan
sakavdelningar och verkets skolor har knappast gynnats av att skolorna setts just som
skolor och att uthildning skulle vara en rent repetitiv verksamhet — en produktion. Det
kan darfor finnas anledning att i diskussioner om den fortsatta utvecklingen av verkets
skolor som kunskaps- och utvecklingscentrum” (se SRV interna utredning 1999-03-02
/ R Nilsson ) forsoka finna en lampligare bendamning pa verkets utbildnings- och
utvecklingsplattformar och garna astadkomma en utvecklad syn pa utbildning.

Mojligheter till specialisering

Raddningsverkets fyra utbildningsplattformar bedriver i stort samma typer av
utbildningar. Detta motiveras bl a med att skolorna har en ambition att fortsatt utvecklas
till regionala kunskaps- och utvecklingscentrum. Det kan inte heller uteslutas att
skolorna &r eller upplever sig vara utsatta for en konkurrenssituation sinsemellan. En
sadan konkurrenssituation formades tydligt under forsta halften av 1990-talet, da det
fran bl a davarande utbildningsledningen formedlades ett budskap att en av de fyra
skolorna kunde komma att 1aggas ner. De stora volymerna civilpliktsutbildning kom
dock att krdva samtliga skolors resurser (och tidvis mer &n det). Den upplevda
konkurrenssituationen kom emellertid att besta och tydliggdrs nu ater i 2000-talets
inledning da civilpliktsvolymerna ater minskar.

Vissa specialiseringar, framst utifran elevkategori existerar redan i verkets utbildnings-

organisation. Dessa ar:

o Brandingenjorernas 1-ariga pabyggnad vid verkets skola i Revinge (framsta orsak
torde vara de sma volymerna — ca 30 elever/ar och samverkan med Lunds
tekniska hogskola)

o De olika sotningsutbildningarna (framsta orsakerna torde vara de sma volymerna i
varje uthildningsniva och majligen vissa speciella utbildningsanordningar)

Det har under manga ar i utbildningsorganisationen funnits en viss medvetenhet om ett
behov av ytterligare specialiseringar, framst mot bakgrund av investeringar i sérskilda
utbildningsanordningar och rekryteringsmojligheter av larare. Ingen har dock funnit
anledning eller velat ta upp en sadan diskussion, varfor de fyra skolorna har fortsatt att
utvecklas var for sig.

| dag har det dven tillkommit vasentliga miljoaspekter. Miljosakrade anlaggningar far
formodas kréva extra kostnader. Kostnader for kvalificerade, miljosékrade anldggningar
ar troligen ocksa sa stora att det far antas att man kan bygga sadana endast med statligt
stod.
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Projektgruppen RUFS har i sitt uppdrag att forsoka se pa mojligheter till specialisering
av skolorna (se projektplanen). For att forsoka fa ett grepp pa specialiserings-
problematiken (vilken RUFS pekade pa redan i Delrapport 1, 2000-10-04), forsokte
projektgruppen fa majlighet att under mars-april 2001 ta in underlag fran de fyra
skolorna. Denna begaran fran arbetsgruppen avslogs dock av uppdragsgivaren, bl a med
motivet att det skulle vara kansligt i radande lage”.

Projektgruppen tvingas darfor konstatera att fragan om ev specialisering fortfarande
forefaller vara synnerligen kénslig. Det &r projektgruppens mening att det rimligen
borde finnas mojligheter till savél en 6kad amnes- som kategorispecialisering.
Utbildningsorganisationen sjélv &dger problemet, och denna fraga maste darfor hanteras i
linjen.

Projektgruppen kan bara upprepa sin rekommendation fran Delrapporten 1, namligen att
Raddningsverket bor:

“Intensifiera arbetet med att studera mojligheter till specialisering av de olika skolorna.
Mycket (bl a ekonomiska och kompetensskal) talar for att en viss specialisering
kommer att behdva ske. Besluten maste tas i Uthildningsledningen. RUFS anser det
darfor viktigt att utbildningsorganisationen snarast gér en noggrann inventering av
specialiseringsmojligheterna och pa stor bredd inhamtar synpunkter fran organisationen.
Flera utvecklingsfragor har en direkt koppling till specialiseringsfragan, namligen bl a:
o Investeringsinriktningar och beslut

Tillsattandet av s k Utvecklingslérare (antal, inriktning mm)

Okade utvecklingsuppdrag vid skolorna

Utveckling av lampliga kompetensprofiler vid skolorna (och i Karolinen)
Utveckling av marknadsutbildningen

Samordning med teknisk kompetens vid Tekniska enheterna”.

Eftersom fragan forefaller kanslig, kan det kan vara svart for berorda att vara helt
neutrala och évergripande. RUFS tror darfor att denna uppgift, atminstone i
inventeringsskedet kan behdva hanteras av ndgon utomstaende konsult.
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Slutsatser

Verkets utbildningsorganisation &r fortfarande spretande och har vissa brister i sin
samordning. Darmed riskerar t ex samma utbildning att bli olika pa de olika
utbildningsplattformarna.

Utbildningsplattformarnas bendmning kan ha betydelse for hur de uppfattas.
Psykologiska faktorers betydelse skall inte ringaktas och de kan vara nog sa viktiga for
synen pa och samsynen i en organisation

Interaktionen brister mellan FoU-verksamheten och utbildningsverksamheten, vilket &r
till nackdel for Raddningsverket som kunskapsorganisation

Det &r viktigt for den fortsatta utvecklingen att Raddningsverket behandlar fragan om
eventuella specialiseringar.

Verket behover tillagna sig en utvecklad syn pa sina skolors verksamhet och begreppet
utbildning
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21

INTERNATIONELLA JAMFORELSER

Olika lander har hogst skiftande utbildningssystem, strukturer, nivaer och finansiering
av utbildningar inom det som motsvarar Raddningsverkets verksamhetsfalt. Generellt
kan sdgas att olika lander har sina egna, nationella lésningar — sa aven Sverige.
Projektgruppen RUFS har darfor avstatt fran nagon djupare analys for internationella

jamforelser.

Projektgruppen har en (om &n daligt underbyggd) kéansla av att Sverige i flera stycken
redan genom R&ddningsverkets varierande utbildningsutbud har en storre bredd och en
flexiblare utbildningsmangfald inom omradet ”Skydd mot olyckor” an vad manga andra
lander kan uppvisa. Har finns alltsa, som RUFS uppfattar, inte nagra revolutionerande
erfarenheter att hdmta. Mojligen kan konstateras att utbildningar i andra lander kan vara
saval langre som kortare an deras svenska motsvarigheter. | mer komplexa strukturer
med manga olika kompetensnivaer ar i regel uthildningsinsatserna for varje niva

kortare.

Inom raddningstjanstomradet forefaller dock omvarlden vilja markera raddnings-
personalens utbildningsnivaer pa ett generellt nagot annorlunda satt an Sverige. Medan
den grundlaggande brandmanutbildningen ofta bedrivs i ganska enkla strukturer och
efter tamligen “byrakratiska” regler, forefaller olika hogre befals-/officersutbildningar
markeras med utbildningar pa "Institut” eller ”Akademier” (ej att jamfora med svensk
hogskoleutbildning for brandingenjorer). Exempel pa sadana, mer eller mindre
medvetna bendmningar i andra lander ar:

Nederlanderna

Finland

England

Tyskland

Norge

Dutch Fire Service and
Disaster management
Institute (NIBRA)

Raddningsinstitutet,
Kuopio

Fire Service College,
Moreton-in-Marsh

Institut der Feuerwehr
Nordrhein-Westfalen,
Miinster

HMS-Senteret,
(Skadeforebyggende
oevings- og
kompetansesenter)
Starum
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(Chefsutbildningar och andra
utbildningar med sarskild
examination)

(I princip samma typer av
utbildningar som vid de svenska
raddningsskolorna)

(Befals- och specialistutbildning)

(I princip samma typer av
utbildningar som vid de svenska
raddningsskolorna, samt viss
fordons- och materielprovning)

(Stiftelsedrivet centrum for
utbildning inom Hélsa, Miljo,
Séakerhet for framst industri och
andra organisationer)



Givetvis existerar ocksa sadana benamningar som Kool (Estland), Skole (Norge) o dy. |
engelsktalande lander ar College en vanlig benamning. Bendmningen pa en utbildnings-
plattform (motsv) kan, inte minst ur ett internationellt perspektiv vara viktig for hur vi i

Sverige vill bli jamforda.

Slutsatser

Det &r stora skillnader mellan olika landers utbildningslangder och inriktningar. Det gar
darfor inte att dra nagra generella slutsatser till hjalp for den svenska utvecklingen av
utbildningen.

Internationellt markeras skillnaden mellan lagre och hogre utbildningar tydligare &n i
Sverige.

Benamning pa uthildningsplattformar/skolor &r viktiga, framfor allt vid internationella
jamforelser, men de kan ocksa ha en psykologisk betydelse i verksamheten som sadan.
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FORSLAG TILL ATGARDER PA KORT SIKT 2000 - 2001

Efter olika litteraturstudier, intervjuer, vissa redovisningar for projektgruppen och
forsok att inhamta "vad som rorde sig” inom utbildningsorganisationen, ansag RUFS
det relevant att ta upp fem forslag till atgarder som projektgruppen menar att SRV borde
atgarda eller paborja pa mycket kort sikt, namligen:

o Ta upp en bred strategisk diskussion om motségelsefulla signaler i organisationen.
RUFS ser i bl a det Raddningsverksmaterial som studerats och har genom olika
foredragande uppfattat att oklarheter och otydligheter &r utbredda i
organisationen. Flera utvecklingsinriktningar uppfattas inte rimma med olika
anvisningar om verksamhets- och ekonomisk planering. T ex upplevs den s k
”Handlingsplanen” for reducering av utbildningsverksamhetens kostnader med ca
23 miljoner intill 2005 sta i stor kontrast mot t ex:

o Okad och forbattrad kompetensutveckling

o Behovet av bl a miljdinvesteringar

o Skolornas uppbyggnad som regionala centrum

o Okning av saljverksamheten

o En uppfattning att utvecklingsverksamheten har gott om pengar

RUFS uppfattar att det finns en villradighet i organisationen och féreslar att en
gemensam diskussion snarast sker med skolornas stora ledningsgrupper, for att
utbildningsledningen skall fa en uppfattning om ”sakernas tillstand” och fa till
stand en framtidsinriktad diskussion pa stor bredd. RUFS upplever detta
problemomrade som viktigt och tror att de kostnader och den otymplighet som
kan upplevas med att samla ett 50-tal personer till en gemensam diskussion &nda
ar modan vard.

o Intensifiera arbetet med att studera mojligheter till specialisering av de olika
skolorna.
RUFS har visserligen i sitt uppdrag att hantera fragan om ev specialisering.
Mycket talar for att en viss specialisering kommer att beh6va ske. Besluten maste
tas i Utbildningsledningen. RUFS anser det darfor viktigt att
utbildningsorganisationen snarast gér en noggrann inventering av
specialiseringsmajligheterna och pa stor bredd inhamtar synpunkter fran
organisationen. Flera utvecklingsfragor har en direkt koppling till
specialiseringsfragan, namligen bl a:
o Investeringsinriktningar och beslut
o Tillsattandet av utvecklingsledare (antal, inriktning, bendmning mm)
o Okade utvecklingsuppdrag vid skolorna
o Utveckling av lampliga kompetensprofiler vid skolorna (och Karolinen)
o Utveckling av marknadsutbildningen
o Samordning med teknisk kompetens vid Tekniska enheterna
Fragan kan dock vara kanslig. Det kan vara svart for berorda att vara helt neutrala
och évergripande. RUFS tror darfor att denna delikata uppgift, atminstone i
inventeringsskedet kan behdva hanteras av ndgon utomstaende konsult.
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Ta fram en handlingsplan for utvecklingen av distansutbildning.

RUFS ser i alla sammanhang framfér sig en klar expansion av antalet olika

metoder for distansutbildningar. Hittills har en mindre projektgrupp byggt upp

kunskap och genomfort vissa forsdksutbildningar. Infor ndsta utvecklingssteg

anser RUFS att utbildningsorganisationen behéver beakta bl a:

o Hur denna nya arbetsform ska administreras, ges teknisk support mm

o En okad och tydligare styrning av distansutvecklingen

o Okat och mer integrerat stod mot flera &mnes-/kunskapsomraden

o Intensifierad lararutbildning

o Fortsatt teknisk utveckling och uppbyggnad av support med egna eller externa
resurser

o Uppbyggnad av informations- och s6kmojligheter (bibliotek/infotek mm)

Organisera en arbetsgrupp, som omgaende tar tag i RUFF materialet.

RUFS uppfattar att arbetet med en ny raddningstjanstutbildning kan komma att
behova pabdrjas betydligt tidigare och fa en mycket storre omfattning an vad
manga kanske tidigare tankt. Det ar knappast att begara att linjeorganisationen
samtidigt skall kunna arbeta med genomférandet av nuvarande utbildning,
utveckla det nya och forma 6vergangsutbildningen. Det handlar troligen bl a om:
o Utarbetande av en 6vergripande utvecklingsplan

o Framtagning av underlag for forsoksverksamheter

o Olika detaljévervaganden

o Detaljerade finansieringsfragor

o Volymberakningar

o Samordning av olika utvecklingsarbeten

o Framtagning av olika utbildnings- och kursplaner

o Nytt/nya antagningssystem

o Informationsmaterial till studievéagledare pa gymnasiet, arbetsformedlingar etc.
o Sammanstéllning av investeringsbehov

o Mm

RUFS anser att utbildningsorganisationen snarast bor forma en ”Utvecklings-
ledning” for arbetet med den foreslagna utbildningsférandringen for raddnings-
tjanstutbildningen. Visst detaljarbete kan troligen utforas i linjeorganisationen,
men 6verblicken och langsiktigheten behover troligen sérskilda ledningslosningar.
Vi talar har om ett forandringsarbete pa kanske 6-10 ar (inklusive 6vergangs-
utbildningar).

Utarbeta en tydligare marknadsstrateqi.

RUFS uppfattar att ”séljutbildningarna” fortfarande saknar en gemensam strategi
och styrning. Enkelt uttryckt finns en uppfattning att SRV samtidigt med 6kade
anslagsvolymer skall ha inriktningen att sélja mer utan att det far kosta nagot. Det
ar inte sjalvklart att SRV skall gapa éver allt. Och det kan vara sa att marknads-
utbildningen far och behover utvecklas i olika takt pa olika skolor och i olika
regioner. FOr att inte frustrationen i utbildningsorganisationen skall bli alltfér stor
redovisar RUFS har ett 6nskemal om att:
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o Utbildningsledningen utformar en tydlig inriktning for detta "tredje ben”

o Den gemensamma styrningen forbéttras

o Onskade och majliga volymer analyseras och inventeras for att fortydligas i
nagon form av marknadsplan e dy (koppling till specialiseringsfragan)
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23

HANDLINGSVAGAR MED REALISERBARHETSBEDOMNING

Raddningsverkets utbildningsverksamhet behdver valja vag. Det valet &r inte ensidigt
Raddningsverkets, utan maste forankras hos saval uppdragsgivare som samverkande
myndigheter och olika intressenter. Den handlingsvég, som verksledningen sa
smaningom pekar ut maste givetvis kunna hanteras inom faststallda ekonomiska ramar
och ha en sadan langsiktighet att dess vision och mal kan tydliggoras.

En handlingsvag innehaller flera olika, valbara delinriktningar. Det blir darfor viktigt att
— beaktande bl a samhéllsutveckling och ambition — fora resonemang i en logisk foljd
for att forsoka se hur dessa delinriktningar paverkar och paverkas av varandra.
Beslutsgangen kan i en bild beskrivas sa har:

E Handlingsvég

Val av
ledningsprincip

Strukturval 1

Inriktningsval

BESLUTSINGANG

Inriktningsvalet

RUFS anser att det strategiskt mest viktiga valet ar det grundlaggande
”inriktningsvalet”. Projektgruppen har hér valt att redovisa olika handlingsvagar, som
bygger pa att nuvarande verksamhet reduceras, bibehalls eller 6kas.

De viktigaste valmojligheter som projektgruppen kan se ar darfor:
Al) Att fokusera verkets uthildningsverksamhet pa i huvudsak raddningstjanstinriktad
utbildningsverksamhet, som ett tydligt fortsatt stod till och utveckling av den

nationella, kommunala raddningstjansten

A2) Att fortsatta utbildningsverksamheten i ungefar samma omfattning som idag, d v s
med en grund i utbildning for de kommunala raddningstjénsterna, men déar det
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ocksa ges mojlighet att tillhandahalla fortbildning och uppdragsutbildning t ex
genom samverkan med andra myndigheter och organisationer

A3) Att ytterligare bredda verkets utbildningsutbud inom storre delar av det nya
politikomradet ”Samhallets skydd mot olyckor”, d v s att medvetet och langsiktigt
etablera samverkan med andra myndigheter och organisationer i utvecklingen av
ett mer breddat utbildningsutbud

Dessa huvudinriktningar har enligt RUFS sina fordelar och nackdelar enligt foljande:

A1) Fokusering av SRV uthildningsverksamhet mot framst raddningstjanst

Fordelar Nackdelar

Storre mojligheter till rationell och Rimmar illa med 6nskad utveckling om

koncentrerad verksamhet samlat grepp om samhéllets skydd mot
olyckor

Lattare att fokusera pa och hantera en Ej populart alternativ hos personalen

snavare kompetensforsorjning

Mojligheter till storre tydlighet och Riskerar att bli en sluten verksamhet,

profilering som missar interaktionerna med andra

nérliggande verksamheter

A2) Fortsatt SRV utbildningsverksamhet ungefér som idag

Fordelar Nackdelar

Kan ge mojlighet for den nya organi- Risk att verksamheten stelnar i sina
sationen att finna sina former former

Ké&nda forutsattningar Ingen tydlig markering om utveckling
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A3) En vtterligare breddning av SRV utbildningsverksamhet mot ”Skydd mot olyckor”

Fordelar
SRV markerar ett tydligare ansvar
inom omradet skydd mot olyckor

SRV far en tydligare roll i samhéllet,
en sammanhallande och ledande
myndighet som bl a tillhandahaller
utbildning for hela verksamhets-
omradet

Naturligt 6kad samverkan med andra
aktorer ger battre riskmedvetenhet och
sékerhet

Breddar och utvecklar kompetensen
En breddad verksamhet gor det
sannolikt lattare att rekrytera réatt
kompetens

Okade mojligheter till investeringar
inom miljéomradet

Strukturval 1

Nackdelar

En risk att SRV och utbildnings-
verksamheten véxer sig for stor, svar
att leda och halla samman

Med stor sannolikt ett dyrt alternativ
dar det kan vara svart att vara
tillrackligt tydlig for att kunna fa mer
pengar

Kan av andra verksamheter och
myndigheter betraktas som intrang i
deras “’revir”

| nésta beslutssteg kommer fragor angaende utbildningsorganisationens kontakt- och
samverkansytor samt narheten till intressenter/kunder. Nagra valmojligheter kan vara:

B1) Etablera och starka respektive utbildningsplattformar som regionala kunskaps- och
utvecklingscentrum genom att markera deras regionala status och uppmuntra till
uppbyggnad av regionala natverk inom verksamhetsomradet. Oka dessa centrums
medverkan i utvecklingsverksamheten och implementering av forsknings- och

utvecklingsresultat.

B2) Ha en starkt centralt styrd utbildnings- forsknings- och utvecklingsverksamhet
med den centrala nivan som organisator och bestallare samt uthildnings-

plattformarna som utforare.

Dessa huvudinriktningar har enligt RUFS sina férdelar och nackdelar enligt foljande:
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B1) Etablera regionala kunskaps- och utvecklingscentrum

Fordelar Nackdelar

SRV skapar en tydlighet med néra och Det kan utvecklas konkurrens om
tata kontakter i resp region kompetens med lika plattformar
Goda mojligheter att bygga upp vérde- Det kan utvecklas en oénskad

fulla kunskapsnatverk konkurrens i samspelet mellan dessa

centrum och SRV sakavdelningar
FoU-resultat kan snabbare foras in i
utbildningen Kan vara svart att utveckla alla
plattformar till samma niva
En narhet mellan utbildning —
utveckling gynnar larandet i Dagens svarigheter att genomféra en
organisationen ensad utbildning kan komma att besta

B2) En starkt centralt styrd uthildnings- forsknings- och utvecklingsverksamhet

Fordelar Nackdelar

Relativt hog rationalitet Riskerar att h&mma initiativ och
utveckling vid plattformarna

Okomplicerade lednings- och

ansvarsforhallanden Ev lagre attraktionskraft for
kompetensforsorjning

Resurser och uppdrag kan fordelas med

hénsyn till produktionsforutsattningar Ett produktionssystem som kan
upplevas foraldrat

Lag flexibilitet
Kunderna kan fa en ”lang vag” till

beslutsfattarna

Strukturval 2

| nésta steg behéver man se pa behoven av och moéjligheter till olika former av
specialiseringar mellan verkets olika utbildningsplattformar.

C1) Kategorispecialisering, d v s olika utbildningskategorier (kurstyper /
elevkategorier) pa olika platser

C2) Amnesspecialisering, d v s att utdver ett beslutat generellt basutbud av
utbildningar tillhandahalla specialkompetens inom olika fackomraden enbart pa
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vissa platser. Sarskilda utbildningsanordningar och utbildningshjalpmedel

utvecklas enbart pa aktuell utbildningsplattform som en féljd av specialiseringen

C3) Likartad verksamhet och kompetens pa samtliga utbildningsplattformar

Dessa val har enligt RUFS sina fordelar och nackdelar enligt foljande:

C1) Kateqorispecialisering

Fordelar
Verksamheten mer strukturerad och
rationell

Kostnadseffektivt vad avser investe-
ingar och kompetensutveckling

Majligheter till ensad kvalitet

Mojlighet att koncentrera metod och
teknikutvecklingen
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Nackdelar

Pataglig risk for att det inom utbild-
ningsverksamheten bildas A- och B-
plattformar

Forlust av samverkans- och
samoévningsmojligheter

Risk att helhetsbilden gar forlorad

Samre utvecklingsmojligheter for t ex
utbildande personal

Lagre attraktionskraft for kompetens-
forsorjning

Behov av omflyttning/omplacering av
nu anstélld personal med risk for
kompetensforluster

Langre resor for elever/kunder



C2) Amnesspecialisering

Fordelar Nackdelar
Gynnar en specialistutveckling och Risk att helhetsbilden gar forlorad
darmed spetskompetens

Kan skapa en odnskad konkurrens om

Hog attraktionskraft vad géller amnesinriktning mellan plattformarna
rekrytering

Visst behov av omflyttning/omplace-
Mojlighet till riktad kompetens- ring av nu anstalld personal med risk
utveckling och utveckling av speciella for kompetensforluster

utbildningsanordningar
Langre resor for elever/kunder i vissa

Investeringsmassigt kostnadseffektivt sammanhang
FoU gynnas och kan lattare nyttja Viss forlust av samverkans- och
spetskompetens samoévningsmojligheter

C3) Likartad verksamhet och kompetens pa samtliga plattformar

Fordelar Nackdelar

Elever/kunder gynnas av nérhet Mer omfattande och ev dyrare
kompetensutveckling

Ett brett utbud pa flera platser Kan skapa kompetenskonkurrens

God helhetsbild Investeringsmassigt dyrt

Mojlighet till bred samverkan med
ovriga plattformar och andra aktorer

Samordningsvinster med kompetens-
utveckling
Inriktning av pedagogisk utveckling

Nér olika val har gjorts i dessa grundlaggande strukturer, behdver man besluta om
ambitionsnivaer och former for det pedagogiska arbetet.

Raddningsverket har beslutat om, paborjat och kommit en god bit pa vég i arbetet med
sin pedagogiska utveckling.

For att mota framtidens kunder och krav behover verkets utbildningsverksamhet
tillhandahalla en behovsanpassad och flexibel pedagogik och metodik med Gkat
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individuellt ansvar for eleverna. Ett utvecklat utbildningssystem behdver utga fran
verkets gemensamma varderingar och ges struktur genom att ta fram, tydliggdra och
arbeta med bl a: laroplan”, kursplan, betyg och bedémning, kvalitetssakring,
utvardering och kompetensstruktur.

RUFS menar att distansutbildning som metod &r ett satt att oka flexibiliteten i verkets
utbildningsverksamhet och battre tillgodose kundernas varierande 6nskemal. Metoden
har tvekldst en viktig roll i ett framtida utbildningskoncept. Den bor inte ses som en
sarskild, avgransad foreteelse utan maste kopplas till den utveckling som valjs for
verkets utbildningsorganisation som helhet.

For att kunna moéta och utveckla det pedagogiska arbetet behdvs fordndrade
kompetensstrukturer inom hela Raddningsverket, utvecklade virtuella
hjalpmedel/laromedel och utvecklade resurser och metoder fér informations-
sOkning/kunskapsinhamtning.

Oavsett tidigare namnda inriktnings- och strukturval anser RUFS att den pabdrjade
pedagogiska utvecklingen maste fortsatta och till och med ges 6kad tyngd och kraft.
Dessutom dr det viktigt att Raddningsverket dgnar valens/utvecklingens konsekvenser
en betydligt djupare analys &n vad som hittills gjorts — analyser som i storre eller mindre
utstrackning beror hela Raddningsverket och fordelningen av resurser internt.

For att mojliggora allt detta kravs bl a att utbildningsorganisationen ar involverad i den
pedagogiska forskningen.

Arbetet med forskning och utveckling

Inriktningen av och formerna fér SRV fortsatta arbete med forskning och utveckling
behdver tydliggoras, inte minst dess sammanhang med verkets utbildningsverksamhet.
Flera utredningar har pekat pa brister i samordning och férmaga att formedla resultat
och erfarenheter till organisationen som helhet.

Denna inriktning och dessa former ar inte beroende av inriktnings- och strukturval
enligt ovan. Det handlar mer om en for verket strategisk 6vertygelse om hur dessa
fragor skall hanteras for att pa béasta satt ytterst ge tydliga effekter i samhallet.

Under den tid RUFS har arbetat har det vid flera tillfallen framkommit argument for och
onskemal om att inte minst utvecklingsverksamheten borde ges en béttre prioritering
och i hogre grad foras ut till verkets utbildningsplattformar.

| verkets utredning infér omorganisationen 1999 belystes detta 6nskemal och behov. En
utveckling i den riktningen har emellertid gatt langsamt. | den utredning som foreslar en
ny raddningstjanstutbildning (RUFF; september 2000) accentueras behovet av
forbattrade former for verkets utvecklingsverksamhet, inte minst for att tillférsakra den
foreslagna utbildningen en tillrackligt hog kvalitet.
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Ett beslut om formerna for verkets forsknings- och utvecklingsverksamhet maste darfor
ses som en vésentlig del i ett beslut om den framtida utbildningsverksamheten.

Val av ledningsprincip

Val av princip for ledning av en framtida utbildningsverksamhet beror av vilken
utvecklingsvéag som valjs. RUFS vill peka pa att ett flertal utredningar, diskussioner mm
stérker intrycket av att det finns brister i den nuvarande samordningen av verkets
utbildningsverksamhet. Det ankommer inte pa RUFS att redovisa orsakerna till detta.
En utvérdering av nuvarande ledningsprinciper och en ev utveckling av
ledningsprinciper for en framtida utbildningsverksamhet bor bli foremal for sarskilda
overvéganden.

BILAGOR:

1. Projektuppdraget och projektgruppens sammanséattning
2. Lista Over i projektet studerade dokument
3. Lista Over i projektet genomforda besok och intervjuer
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Bilaga 1

PROJEKTPLAN
(Kortversion)

Genomfdrande av en framtidsstudie avseende Raddningsverkets Utbildnings-
verksamhet 2001 - 2005 och framat.

o BAKGRUND

Raddningsverket bedriver en omfattande utbildning som for narvarande grundar sig pa
yrkesutbildning (grund-, fort- och vidareutbildning) av personal i kommunal
raddningstjanst, civilpliktsutbildning och uppdragsutbildning efter sérskilda uppdrag.

Den omfattande utbildningsverksamheten genomfors med relativt stora "fasta” resurser
vid verkets fyra skolor. Bl a detta forhallande staller krav pa en framsynt planering och
utveckling.

Utbildningsorganisationens ledningsgrupp har vid diskussioner om visioner och mal
insett behovet av att kunna inrikta verksamheten for framtiden. Som grund fér denna
inriktning kravs ett sa fullodigt underlag som mojligt.

Raddningsverkets Utbildningsorganisation beslutar darfor att tillsatta denna
framtidsstudie for att i projektform utarbeta dnskat underlag for tiden 2001-2005
med en oversiktlig idé om utvecklingsméjligheterna mot 2010

o MAL

Malet for projektet ar att redovisa ett antal mojliga handlingsvagar for Raddnings-
verkets framtida utbildningsverksamhet. Studien skall redovisa underlag och inriktning i
3 tidsdimensioner:
e pa kort sikt (2000-2001) Framst konsekvenser av genomférda utredningar
och ev tydliga behov av en omgaende andring av inriktning eller andra atgérder

e pa meddellang sikt (2002-2005) Underlag som kan kréva tidiga beslut eller dar
studien visar pa tydliga behov av nya utvecklingsarbeten

e pa lang sikt (2003-2010) Underlag som speglar bedémda, langsiktiga behov av
anpassning eller ageranden.



a

FORVANTAT RESULTAT

Studien skall kunna utg6ra en betydande grund for Raddningsverkets stallningstaganden
avseende den langsiktiga utvecklingen av den nationella raddningstjanstutbildningen
och annan utbildning, saval nationell som internationell, lamplig for verket inom ramen
for verkets roll inom omradet "Skydd mot olyckor”.

Resultatet av den sérskilda 6versynen av utbildning for kommunal réddningstjanst-
personal skall utvecklas inom framtidsstudien.

GENOMFORANDE

Projektet genomfors i huvudsak som en verksintern studie dar andra utredningar och
deras stéllningstaganden under ar 2000 kan komma att utgora vissa avgransningar eller
forandrat focus for detta projekt. Dock ska sjalvfallet nodvéandig samverkan ske med
berdrda intressenter saval inom som utom Raddningsverket.

Studien skall bl a:

redovisa Raddningsverkets nuvarande "utbildningsmandat™ och "utbildningsidé"
undersoka och sammanstélla allménna trender och tendenser i "utbildningssverige"
redovisa Europeiska utbildningsval /-tendenser inom Raddningsverkets verksamhetsfalt
redovisa ett antal tdnkbara handlingssvégar for Raddningsverkets utbildnings-verksamhet,
med skattning av alternativens for- och nackdelar samt realiserbarhets-skattningar, med
beaktande av bl a:

- den generella, nationella samhallsutvecklingen

- en balansering av yrkesutbildning - pliktutbildning - uppdragsutbildning

- skolorna som utvecklings- och kunskapscentra

- maojligheter till specialisering av skolorna

- system for materielforsorjning

Studien avser inte att:
fororda val av handlingsvédg (men daremot att skatta for- och nackdelar samt
realiserbarhet)
redovisa ev ekonomiska konsekvenser for handlingsvagarna
RAPPORTERING

Projektet avrapporteras regelbundet till Utbildningsledningen.

Studien rapporteras i en delrapport senast i december 2000 och i en slutrapport
september 2001.
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BAKGRUNDSMATERIAL - DOKUMENT

Lista Over i projektet studerade dokument. For merparten av de studerade dokumenten
(referenslitteratur undantaget) finns korta, skriftliga sammanfattningar samlade som
utredningsmaterial vid Raddningsverkets utbildningsstab.

Referenslitteratur

Effektiv raddningstjanst
SOU 1983:77 cCarl G Persson

Samhallets raddningstjanst

SOU 1981:82

Raddningstjansten i Sverige - Radda och
Skydda

SOU 1998:59  Dan Ohlsson

RUFF (Raddningstjutb fér framtiden)
Rapport P30-349/00 Bje/Ron

PM Utbildningssystem 2000
Reviderad utgava 1998

1996 ars totalforsvarsproposition
RUFS Idéskrift ’8 tankar om framtidens

yrkesutbildning’ okt 2000 8 st forfattare

SOU och Propositioner (motsv)

Raddningsverket principbetéankande av
CESAM-kommittén
Ds F0 1984:2 G Gunnarsson

Ledningen av befolkningsskydd och
raddningstjanst
Prop. 1984/85:161

Samhéllets atgarder mot allvarliga

olyckor SOU 1989:86
Carl G. Persson

Ang ers for skador p g a naturkatastrofer,
undersdkn.kommission mm

Delbetdnkande av raddningstjanstkommittén

Slutbetdnkande av Raddningsverks-
utredningen

Forslag till framtidens Raddnings-
tjanstutbildning

SRV PM med forslag till utveckling av ett
nytt utbildningssystem

En idéskrift om framtidens yrkesutbildning.

Principbetdnkande av kommittén for
samordning av den centrala ledningen av
raddningstjansten i fred och
civilforsvarsverksamheten

Bildandet av raddningsverket. Forslag och
principer for utbildning inom
raddningstjansten och sotningen

Betdnkande av utredningen om
karnkraftsberedskapen och samordning av
samhaéllets atg mot allvarliga olyckor



Ett sakrare samhélle
SOU 1995:19 Eric Krénmark

Beredskapen mot svara pafrestningar pa
samhallet i fred
Prop. 1996/97:11

Statlig forvaltning i medborgarnas tjanst
Prop. 1997/98:136

Skyldigheter och befogenheter vid svara
pafrestningar pa samhallet i fred
Ds 1998:32 (ISBN 91-38-20937-3)

""Kontrollstationspropositionen®'
Prop. 1998/99:74

Internationell konflikthantering

SOU 1999:29
S Elvemar

Lagar och forordningar

Raddningstjanstlagen
1986:1102

Raddningstjanstférordningen
1986:1107

Lagen om civilt forsvar 1994:1720

Styrdokument for Raddningsverket

Instruktion fér SRV 1988:1040

SRV Regleringsbrev fér 1999

Hot- och Riskutredningens betédnkande. Bl a
helhetssyn fred - krig. Spegling av stora olyckor

Regeringens ambition for beredskapen mot
svara pafrestningar pa samhallet i fred

Riktlinjer for Regeringens fortsatta arbete med
att utveckla statlig forvaltning

"Arbetsgruppen Ledningskedjan"
Arbetsgruppens évervaganden och forslag

Forslag till riksdagsbeslut ang bl a:
forsvarsbeslutsperiod 2002-04;
sakerhetspolitiskt mal; utveckling av
forsvarsmaktens krigsorg; 6vergripande mal for
civila forsvaret

Beténkande av Utredningen om samordning av

civil och militér utbildning infor internationella
insatser

Lagen med andringar

Forordningen med justeringar

Bl a underlaget for 6vergangen till kommunerna

som ansvariga for det civila forsvaret

Verkets verksamhet inkl utbildning och
intéktsfinansierad verksamhet

Reglerar SRV verksamhet 1999



SRV Regleringsbrev fér 2000

SRV rapporter

SRV o6versyn av utb inom
Raddningsverkets ansvarsomrade
U27-475/94 1994 ars utgava

Raddningsverket och framtiden -

"Manniska / Samhélle*
199-048/96 1996

SRV Officiella PM

SRV interna utredning om SRV
utbildnings- (och utvecklingsverks.)
R Nilsson 99-03-02

Kunskaps- och utvecklingsstrategi inom

SRV utbildningsorganisation
1999-12-02

Andra officiella dokument

"Ett sdkrare samhalle for alla™
Sv Kommunalarbetareforbundets idéskrift
(Brandpers. Yrkeskommitté) 1997

Agenda 2000 - ""Kunskap och kompetens
for nasta arhundrade™
Utbildn.departementet. Ds 1994:35

A European Fire-fighter Vocational
Study. Ett EU-projekt inom Leonardo Da
Vinci programmet  (April 99)

Artikel ”Framtidens utbildning..”
B Edvardsson juni 2000

Reglerar SRV verksamhet 2000

Samlade utredningar gjorda under 1993,
avseende SRV utbildning. (Bl a underlag for
"Utb2000")

En "framtidsspegling™ gjord av SRV

Underlag for SRV organisationsforandring
1/7 1999

PM utvecklat vid UTB. Insént till Regeringen
1999-12-15. Huvud-skrivelse + bilagan 4 (Om
utb)

Brandpersonalens framtidsstrategi. En idéskrift
for framtida yrkeskompetens

En diskussion om utbildningens o forskningens
framtida villkor o roller

Ett forsok att astadkomma en EU-gemensam
syn pa kompetens inom Brand- o
Raddningstjanst

En artikel, som ingar i projektets idéskrift, med
8 forfattare. Framtagen till hdsten 2000



Div SRV Arbets PM

Framtida utbildningsverksamhet ur ett PM av Skolch Kennie Thorn infér omorgarbetet

skolperspektiv 1999? 1999

Pa vag mot nya tider Ledningsgruppens Skévdeskolan reaktion pa R

1999-02-17 Nilssons PM "Utkast II" infor omorganisationen
1999

PM om utbildningsorganisationens Peter Karlstedts underlag till org-

forhallande till sakenheterna i fragaom  utredningsgruppen
amnes och kursplaneutveckling 1999?

PM Administrationens / stabsfunktionens Delunderlag till Ulrica J:s PM nedan; Bl a om
forhallande till utbildnings- Okad decentralisering mm

organisationen

Lars Persson 99-01-31

PM Utbildningsorganisationens PM infér omorg 99 ang forhallande till
forhallande till stabsenheter i fraga om produktions- /ekonomistyrning,
Ulrica Johansson 1999-02-01 kompetensutveckling, persadm, IT,

infoverksamhet mm

PM Revingeskolans synp t RUFF Framtidstankar formulerade av Revingeskolan
som ett tidigt underlag till RUFF

PM Distansutbildningsforsoken Erf fran distansutbildningsgruppens arbete
hittills (Ett utdrag)



BAKGRUNDSMATERIAL - BESOK/INTERVJUER
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Lista dver i projektet genomfdrda studiebestk och intervjuer. For merparten av dessa

finns korta, skriftliga sammanfattningar samlade som utredningsmaterial vid
Raddningsverkets utbildningsstab.

Studiebestk vid myndigheter (motsv)

Skolverket (yrkesinriktade gymnasieutbildningen)
Polishdgskolan (utbildningssystemet och behérigheter)
Forsvarshogskolan (i Stockholm)

Militarhogskolan Karlberg (som eftergymnasial yrkesutbildning)
Arbetsmarknadsverket (krav pa yrkesutbildningar i framtiden)
Distansutbildningsmyndigheten (H&rndsand)

Hollandska Inrikesministreiet (Det Hollandska utbildningssystemet)

Intervjuer vid olika intresseorganisationer (motsv)

Svenska Kommunalarbetarforbundet (SKAF) (Framst deras tidigare utvecklingsidéer
ang personalens kompetensutveckling)

Brandmannens riksférbund
Sveriges Skorstensfejaremaéstares riksforbund (urval, utbildningssystem)
Svensk KY-utbildning (Kvalificerad Yrkesutbildning)

Svenska Rdéda Korset (kompetens for utlandsarbete)



Intervjuer vid olika utbildningsanordnare (motsv)

SwedInt (Forsvarsmakten)
Banskolan (Angelholm)
DEMC (Stockholm)

NOVEUM (Kompetensutvecklingscentrum vid Hogskolan i Skovde)

Intervjuer vid utredningar och andra verksamheter

Pliktutredningen (Sven Rune Fridh)

”T-konventet” (samverkan i sodra Sverige mellan gymnasier med naturvetenskaplig
inriktning)

Sotningsutbildningen (Avgaende och pagaende chefer for utbildningarna i Rosersberg)

Internationella avdelningen, Raddningsverket (Avdelningschefen)

Intervjuer vid olika raddningstjanster

Raddningstjansten i Umea (Claes Cahier)
Raddningstjansten Dala-Mitt (Hakan Wolff)
Raddningstjansten Sodra Alvsborg (Kjell Wahlbeck)

Raddningstjansten Kalmar (Micael Carlsson)



Muntliga redovisningar

Civilpliktsunderlaget for framtiden (Ingvar Lindén, SRV; 2000-03-22)

Delrapport fran Utredningen om framtidens raddningstjanstutbildning (RUFF)
(Lars Bjergestam, SRV-UTB; 2000-03-21)

Slutrapport fran utredningen RUFF (September 2000))

Raddningsverksprojektet ”Sékerhetsmyndigheten 2003 (Thomas Gell, SRV-RoM;
2000-10-26)

Miljoarbetet vid Raddningsverkets utbildning

Utbildningar mm inom Farligt Gods omradet

Andra studier

Deltagande i Sv Kommunfdrbundets seminarium om framtidens raddningstjanst;
(2000-02-09)

Finska yrkeshogskolor (Studie av skriftligt material tillsammans med personlig
erfarenhet)

Analys av sa kallade E-learning foretag och deras verksamhet
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